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الحمــد للــه، والصــاة والســام علــى خيــر الأنــام وســيد المرســلين، محمــد بــن عبــد اللــه، وعلــى آلــه وصحبــه، 
ومــن ســارعلى نهجــه واقتــدى إلــى يــوم الديــن. أمــا بعــد..

انطاقــا مــن إحســاس الجامعــة بأهميــة دورهــا التنمــوي والتعليمــي والبحثــي فــي هــذا الوطــن المعطاء، 
وفــي ظــل الدعــم الكبيــر الــذي يلقــاه قطــاع التربيــة والتعليــم مــن قبــل ســيدي خــادم الحرميــن الشــريفين، 
الملــك ســلمان بــن عبــد العزيــز – حفظــه اللــه ورعــاه – ومــن قبــل ولــي عهــده الأميــن الأميــر محمــد بــن 
ســلمان – حفظــه اللــه ورعــاه. ونظــرا لمــا يتمتــع بــه هــذا القطــاع فــي منطقــة حائــل مــن قبــل صاحــب الســمو 
ــر :  ــه صاحــب الســمو الملكــي الأمي ــه – ومــن ســمو نائب ــن ســعد – حفظــه الل ــز ب ــر عبدالعزي الملكــي الأمي
فيصــل بــن فهــد بــن مقــرن بــن عبدالعزيــز - حفظــه اللــه ورعــاه مــن رعايــة واهتمــام ، وتحقيقــا لتطلعــات 
مــت الجامعــة العديــد 

ّ
مه اللــه – فقــد نظ

ّ
صاحــب المعالــي وزيــر التعليــم الدكتــور حمــد آل الشــيخ – ســل

مــن المؤتمــرات والملتقيــات والفعاليــات؛ وذلــك تماشــيا مــع رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030، 
وتحقيقــا لأهــداف خطتهــا الاســتراتيجية، حيــث أســهمت بحمــد اللــه وتوفيقــه بمخرجــات بحثيــة وتوصيــات 
ــة علميــة عالميــة لهــذه  ــة، وتحقيــق مكان ــا الحبيب ــاء فــي مملكتن علميــة تصــب فــي مصلحــة النمــو والبن

الجامعــة الفتيّــة .  
إن التربيــة والتعليــم همــا عمــاد الأمــم والــدول والحضــارات نحــو التقــدم والريــادة والازدهــار، ولا شــك أن 
الاهتمــام بالعلــوم التربويــة والتعليميــة ســمة بــارزة وعامــة فارقــة لقــادة هــذه البــاد منــذ تأسيســها 

وتوحيدهــا ونمائهــا وتطورهــا وازدهارهــا. 
إن تنظيــم جامعــة حائــل ممثــا بكليــة التربيــة لمؤتمــر الاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة - بنســخته 
الثانيــة – يأتــي تأكيــدا لتطلــع الجامعــة نحــو دورهــا الحقيقــي فــي المســاهمة بإحــداث نقلــة نوعيــة فــي 
المجــالات التربويــة والتعليميــة علــى مســتوى التعليــم العــام والعالــي محليــا وإقليميــا، وذلــك مــن خــال 
نشــر الأبحــاث والدراســات المتعلقــة بالاتجاهــات الحديثــة والمســتجدات النوعيــة ذات العاقــة بالعمــل 
التربــوي والتعليمــي والجامعــي ومناقشــة قضاياهــا، وســعيا منهــا لتحقيــق تنميــة مجتمعيــة مســتدامة 

قــادرة علــى مواكبــة التغيــر المتســارع الــذي أصبــح ســمة العصــر.
ونتطلــع أن يثــري هــذا الكتــاب الميــدان التربــوي والتعليمــي فــي مختلــف مؤسســات التعليــم العــام 
والعالــي، لا ســيما فــي ظــل وجــود مشــاركات قيمــة ونوعيــة تقــدم بهــا أصحابهــا مــن جهــات وخبــرات 
متنوعــة، خضعــت للمراجعــة والتحكيــم مــن لجــان علميــة مختصــة، ومــن خــال التوصيــات التــي خرجــت مــن 
حلقــات وجلســات المؤتمــر. أســأل اللــه -ســبحانه وتعالــى- للجميــع التوفيــق والنجــاح وأن يجعــل هــذا العمل 

خالصــا لوجهــه الكريــم.

كلمة رئيس الجامعة
أ.د. راشد بن مسلط الشريف



ب

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــه رب العالميــن، والصــاة والســام علــى أشــرف الأنبيــاء والمرســلين، نبيّنــا محمــد وعلــى آلــه 
ّ
الحمــد لل

وصحبــه أجمعيــن، أمــا بعــد..

فــإن قطــاع التعلــم وهــو أحــد مســتهدفات رؤيــة المملكــة 2030 والتــي تســعى للتطــور والتميــز فــي 

جميــع مؤسســاته وبرامجــه ومختلــف مناهجــه وطرقــة، وذلــك مــن خــال إســهامات ومشــاركة منســوبيه 

فــي بنــاء نظــام تعليــم متطــور يحــوي الأفــكار القيمــة، ويتبنــى المبــادرات الفاعلــة، ويدعــم التقنيــات 

الحديثــة والاســتراتيجيات المبتكــرة. فحكومتنــا الرشــيدة بقيــادة خــادم الحرميــن الشــريفين وولــي عهــده 

الأميــن حفظهمــا اللــه ورعاهمــا تولــى اهتمامــا كبيــرا لهــذا القطــاع، وتدعــم كل المبــادرات التــي تســعى 

للعمــل علــى تطويــره وتنميتــه، ويعــد مؤتمــر الاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة -بنســخته الثانيــة– 

 للمبــادرات العلميــة التــي تقدمهــا جامعــة حائــل لأثــراء المجــال التربــوي والتعليمــي بمعــارف 
ً
امتــدادا

وتطبيقــات حديثــة.

إن مؤتمــر الاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة - بنســخته الثانيــة – يأتــي انطاقــا مــن رغبــة الجامعــة 

فــي استشــراف مســتقبل الدراســات والأبحــاث التربويــة فــي ظــل التطــورات التــي أحدثتهــا رؤيــة المملكــة 

٢٠٣٠ لتحقيــق تنميــة وتطويــر المتجمــع، فالمجــال التربــوي والتعليمــي بجميــع مؤسســاته لديــه القابليــة 

للتطوير والتجديد؛ ســواء في السياســة التعليمية أو تدريب وتنمية المعلم أو في المناهج التدريســية.

يعــد هــذا المؤتمــر فرصــة لالتقــاء الخبــراء والباحثيــن لمناقشــة الآراء وتبــادل الخبــرات والتجــارب الناجحــة 

فــي الدراســات التربويــة والتعليميــة، والتــي مــن المؤكــد أنهــا ســتثري العمــل التربــوي والتعليمــي فــي 

مؤسســات التعليــم العــام وكذلــك العمــل الأكاديمــي والعلمــي فــي مؤسســات التعليــم العالــي. كمــا 

أن المؤتمــر يهــدف إلــى تشــجيع البحــوث التربويــة المتعلقــة بالتعليــم العــام والعالــي، ورصــد واقــع عمــل 

المؤسســات التعليميــة، وكذلــك مناقشــة وتحليــل المشــكات والتحديــات التــي تواجهها هذه المؤسســات 

والعمــل علــى إيجــاد الحلــول المناســبة لهــا، كذلــك يســعى المؤتمــر لفتــح آفــاق التعــاون والتكامــل بيــن 

المهتميــن فــي هــذا المجــال مؤسســاتٍ وأفــرادا.  

وفــي الختــام لا يســعني إلا تقديــم الشــكر الجزيــل لــكل مــن لــه دور فــي إنجــاح المؤتمــر مــن خــال جلســاته 

العلميــة وإخــراج كتابــه، الــذي نســأل اللــه تعالــي أن يكــون لــه دور فــي إثــراء المجــال التربــوي والتعليمــي 

، والســام عليكــم ورحمــة اللــه وبركاتــه.
ً
 وتطبيقيــا

ً
علميــا

كلمة وكيل الجامعة للدراسات 
العليا والبحث العلمي

د. عبد العزيز بن سالم الغامدي
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الحمــد للــه وكفــى والصــاة والســام علــى النبــي المجتبــى وعلــى آلــه وصحبــه ومــن ســار علــى نهجــه 
واقتفــى .. أمــا بعــد .. 

فالتربيــة والتعليــم همــا المصــدران الأساســيان الذيــن تنشــدهما الــدول والأمــم والحضــارات  نحــو التقــدم 
والريــادة والرفاهيــة، لــذا حرصــت حكومــة خــادم الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبدالعزيــز – حفظــه 
اللــه ورعــاه – وولــي عهــده الأميــن الأميــر محمــد بــن ســلمان – حفظــه اللــه ورعــاه -  علــى تقديــم 
الدعــم الكبيــر والرعايــة الدقيقــة لهمــا، فقــد خصصــت الميزانيــات الضخمــة، وشــيّدت الجامعــات والمــدارس 
النموذجيــة، وتطــورّت المقــررات والمناهــج ، ووفــرّت التجهيــزات والمختبــرات والأدوات، واعتنــي بتنميــة 
الإنســان الســعودي معرفيــا ومهاريــا؛  ليكونــا رائــدا فــي شــتى المجــالات، وليســهم فــي تحقيــق المكانــة 

الائقــة بالمملكــة العربيــة الســعودية بيــن دول العالــم وفقــا لأهــداف رؤيتهــا المباركــة  2030 .  
وانطاقــا مــن مكانــة جامعــة حائــل بيــن الجامعــات المحليــة والإقليميــة ، وإحساســا مــن كليــة التربيــة 
بالمســؤولية البحثيــة والأكاديميــة تجــاه قضايــا التربيــة والتعليــم، فلقــد عملــت علــى تنظــم مؤتمر ســنوي 
يعنــى بالاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة؛ ليكونــا مؤتمــرا رائــدا فــي الأطروحــات والاتجاهــات 
والمســتجدات فــي هــذا المجــال ، وبحمــد اللــه وتوفيقــه وكرمــه فقــد حظيَــت النســخة الأولــى والحاليــة 
مــن هــذا المؤتمــر برعايــة كريمــة مــن لــدن صاحــب الســمو الملكــي الأميــر عبدالعزيــز بــن ســعد بــن عبدالعزيز 
أميــر منطقــة حائــل ومــن صاحــب الســمو الملكــي الأميــر فيصــل بــن فهــد بــن مقــرن بــن عبدالعزيــز نائــب أميــر 
منطقــة حائــل – حفظهــم اللــه ورعاهــم –وبموافقــة مباركــة مــن قبــل صاحــب المعالــي وزيــر التعليــم 

الدكتــور حمــد آل الشــيخ – حفظــه اللــه -  
ــم هــذا المؤتمــر فــي رحــاب جامعــة حائــل، تحــت إشــراف دقيــق وتوجيهــات ســديدة مــن قبــل 

ّ
وقــد نظ

ــل  ــة مــن قب ــور راشــد بــن مســلط الشــريف، ومتابعــة حثيث صاحــب الســعادة رئيــس الجامعــة الأســتاذ الدكت
ســعادة وكيــل الجامعــة للدراســات العليــا والبحــث العلمــي الدكتــور عبدالعزيــز الغامــدي، حيــث تعــددت 
ــدءا مــن مجــالات التربيــة والتعليــم علــى  ــة ، ب ــوم التربوي محــاور المؤتمــر ليشــمل كافــة المجــالات والعل
مســتوى التعليــم العــام والعالــي ، كالقيــادة التربويــة والجامعيــة ، والإشــراف التربــوي وأســاليب التربيــة 
وطــرق التدريــس وتصميــم وبنــاء المناهــج والمقــررات الدراســية والجامعيــة ، وتقنيــات ووســائل التعليــم 

، والدراســات النفســية ورعايــة ذوي الإعاقــة والطفولــة المبكــرة وغيرهــا.
وقــد اســتمر المؤتمــر لمــدة يوميــن متتابعيــن بعــدة جلســات، وشــارك فيــه نخبــة مــن العلمــاء والخبــراء 
والباحثيــن والمختصيــن مــن مختلــف مؤسســات التعليــم العــام والعالــي، وخــرج بالعديــد مــن التوصيــات 
والمقترحــات العلميــة التــي ســوف تثــري الميــدان التربــوي والتعليمــي علــى حــد ســواء..  وفــي الختــام 

اســأل اللــه للجميــع العــون والســداد خدمــة للديــن والوطــن. 

كلمة عميد كلية التربية ورئيس 
اللجنة المنظمة

أ.د. تركي بن علي المطلق
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الحمد لله رب العالمين والصاة والسام على سيدنا ونبيا محمد وعلى آلة وصحبه أجمعين..

تعــد البحــوث العلميــة واحــدة مــن أبــرز العناصــر التــي تعــوّل عليهــا رؤيــة المملكــة 2030، فالبحــث العلمــي 

هــو بوتقــة الأمــل لــكل التحديــات والمشــكات التــي تواجــه العالــم، ولا غنــى لعلــمٍ مــن العلــوم طبيعيّــا كان 

أو إنســانيّا عــن الأبحــاث العلميــة التــي تربــط بيــن الوقائــع وتفســيرها علــى أســس علميــة صحيحــة. ولا شــك 

فــي أن معيــار تحضــر الأمــم يُقــاس بمــدى اهتمامهــا بالأبحــاث العلميــة.

فحكومــة خــادم الحرميــن الشــريفين، وســموّ ولــي عهــده الأميــن تولــي رعايــة كبيــرة للتعليــم والبحــث 

العلمــي، والحــرص علــى تصاعــد مســتويات العمليــة التعليميــة والبحثيــة بشــكل مائــم، يتوافــق مــع خطــط 

الجــودة والتطويــر. فمؤتمــر الاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة - بنســخته الثانيــة – بعنوانــه الجامــع 

وجلســاته الهادفــة وأثــر مخرجاتــه المرتجــى مــن خــال مشــاركة العديــد مــن الخبــراء والمختصيــن والباحثيــن 

فــي مجــال التربيــة والتعليــم دليــل علــى ذلــك. حيــث يؤمــل أن يكــون لهــذا المؤتمــر دور فــي إحــداث نقلــة 

نوعيــة فــي المجــالات التعليميــة والتربويــة علــى المســتوى المحلــي والإقليمــي والعالمــي، وخلــق 

تنميــة مجتمعيــة مســتدامة قــادرة علــى مواجهــة التحديــات ومواكبــة التغيــرات، وحــث همــم الأبــداع أمــا 

فــي تحقيــق الأهــداف المرجــوة بتميــز ونتائــج ناجعــه.

أن هــذا المؤتمــر التربــوي يجســد رســالة رؤيــة المملكــة 2030 فــي إحــداث التطويــر والتنميــة الشــاملة فــي 

مجــال التربيــة والتعليــم، فيعتبــر انطاقــة نحــو التطويــر والإبــداع. فكليــة التربيــة تعتبــر حجــر الزاويــة فــي 

تشــخيص واستشــراف معالــم التحديــات الحديثــة التـــي تواجـــه العمليــة التعليميــة. حيــث تســتضيف جامعــة 

حائــل هــذا المؤتمــر والــذي يشــارك نخبــة مــن الخبــراء والباحثيــن التربوييــن فــي جميــع المجــالات التربويــة 

والتعليميــة، فجامعــة حائــل هــي منــارة العلــوم والبحــث العلمــي فــي المنطقــة وحاضنــة للمؤتمــرات 

والمبــادرات، وعقدهــا لهــذا المؤتمــر وبنســخته الثانيــة مــا كان لهــا أن تأتــي بذلــك كلــه لــولا توفيــق اللــه 

ثــم دعــم ســمو أميــر منطقــة حائــل ودعــم ســمو نائــب المنطقــة، وكذلــك دعــم وتوجيهــات ســعادة رئيــس 

الجامعــة وســعادة وكيــل الجامعــة للدراســات العليــا والبحــث العلمــي، وبإشــراف ومتابعــة ســعادة عميــد 

كليــة التربيــة ورئيــس اللجنــة المنظمــة.

نســأل اللــه أن يكــون لهــذا الكتــاب ومــا يحتويــه مــن أبحــاث علميــة رصينــة ومــا يعرضــه مــن توصيــات قيمــة 

 فــي تطويــر واستشــراف مســتقبل التربيــة والتعليــم.. نحمــد اللــه تعالــي علــى التوفيــق والنجــاح، 
ً
 بالغــا

ً
أثــرا

والســام عليكــم ورحمــة اللــه وبركاتــه.

رئيس مركز البحوث التربوية 
ورئيس اللجنة العلمية

د. حباب حمدان بن طواله
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ــاد الرشــاقة التنظيميــة لــــدى القيــادات  ــر أبعـــ درجـــــة توافــ
الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية 

د. مها بنت عبد الله محمد الشريف  )أستاذ الإدارة التربوية والتخطيط المشارك جامعة أم القرى(
الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى التعــرف علــى درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة 
لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية، والكشــف عــن الفــروق الإحصائيــة حــول 
درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة تُعــزى لمتغيــرات )الجنــس، نــوع الجامعــة، الجامعــة، الدرجــة 
ــت  ــم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، وتكون ــات تحقيــق أهــداف الدراســة ت ــة(. ولغاي العلمي
عينــة الدراســة مــن )812( عضــواً مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي جامعــة أم القــرى وجامعــة الملــك 
ــى الاســتبانة كأداة  ــم الاعتمــاد عل ــز وجامعــة دار الحكمــة للعــام الجامعــي 1442هـــ، وت ــد العزي عب
لجمــع البيانــات والمعلومــات المتعلقــة بالدراســة، وتكونــت فــي صورتهــا النهائيــة مــن )22( فقــرة، 
وتــم التأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا. وكانــت أبــرز النتائــج أن درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار وبُعــد اتخــاذ 
القــرار وبُعــد الممارســة مــن أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات 
ــوع  ــر ن ــر الجنــس، ولمتغي ــه توجــد فــروق تعــزى إلــى متغي ــت بدرجــة متوســطة. وأن الســعودية كان

الجامعــة، ولمتغيــر الجامعــة، ولمتغيــر الدرجــة العلميــة.
هيئــة  أعضــاء  الأكاديميــة-  القيــادات  الجامعــات-  التنظيميــة-  الرشــاقة  المفتاحيــة:  الكلمــات 

التدريــس.
The availability of organizational agility’s dimensions among academic leaders in Sau-
di universities .
Dr. Maha Abdullah Mohammad Al Shareef  )Associate Professor of Education and 
Planning Umm Al Qura University(.
Abstract: The study aimed to identify the degree of availability of dimensions of or-
ganizational agility among academic leaders in Saudi universities, and to reveal sta-
tistical differences about the degree of availability of dimensions of organizational 
agility due to the variables )gender, university type, university, academic degree(. In 
order to achieve the objectives of the research, the descriptive survey method was 
used, and the research sample consisted of )812( members of the teaching staff at 
Umm Al-Qura University, King Abdulaziz University and Dar Al-Hekma University for 
the academic year 1442 AH. The final paragraph consisted of )22( paragraphs, and its 
validity and reliability were verified.The most prominent results were that the degree 
of availability of the sensing, decision-making, and practice dimensions of organiza-
tional agility among academic leaders in Saudi universities was moderately high. And 
that there are differences attributed to the variable of gender, the variable of univer-
sity type, the university variable, and the degree variable.
Keywords: organizational agility- universities- academic leaders- faculty members. 
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مقدمة الدراسة: 

        يمثــل التعليــم الركيــزة الأساســية لأي نمــو وازدهــار، فعليــه تُقــاس حضــارة الــدول وتقدمهــا فــي 

ــر الميزانيــات ويخضــع  ــه أكب ــراً بالتعليــم حيــث ترصــد ل جميــع المجــالات؛ ولذلــك نجــد الاهتمــام كبي

دائمــاً للتجديــد والتطويــر حســب مســتجدات العصــر.

ـي بالتغييــرات والتطــورات المتســارعة التــي بدورهــا تضــع المنظمــات أمــام  ويتســم العصــر الحالـ

تحديــات كبيــرة يجــب عليهــا مواجهتهــا لضمــان الاســتمرارية، والبقــاء ضمــن دائــرة المنافســة، 

والوفــاء بالمتطلبــات الازمــة للتغييــر والتطويــر، وفــي ظــل هــذا الخضــم الكبيــر مــن التغيــرات 

المســتمرة والتحديــات القويــة، ومحــاولات المنظمــات للتأقلــم والاســتمرار، ظهــر مفهــوم إداري 

حديــث وهــو الرشــاقة التنظيميــة، والــذي يهتــم بالكشــف عــن الفــرص والتهديــدات والاســتجابة لهــا 

بــكل مرونــة وســرعة، حيــث حصــل علــى اهتمــام كبيــر مــن العلمــاء والباحثيــن فــي المجــال الإداري، 

ووجــدوا أنــه المخــرج لمواجهــة هــذه التحديــات، وهــذا مــا اكــدت عليــه العديــد مــن الدراســات مثــل 

دراســة هــاراف وآخــرون )Harraf, et al, 2015(، عبــد المولــى )2019(، والفقيــه )2018( حيــث أوصــت 

ــه بالمؤسســات. ــة وإنشــاء مراكــز مخصصــة ل بضــرورة نشــر ثقافــة مفهــوم الرشــاقة التنظيمي

       وبمــا أن الجامعــة هــي إحــدى المنظمــات التعليميــة التــي تــؤدي دوراً بــارزاً فــي إعــداد الطــاب 

وتزويدهــم بالمعــارف والخبــرات والمهــارات التــي تمكنهــم مــن مواجهــة التحديــات المختلفــة، 

وإضافــة إلــى دورهــا فــي البحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع؛ فقــد أدركــت العديــد مــن المجتمعــات 

أهميــة التطويــر والتجديــد المســتمر فــي نظــام الجامعــات، وأدائهــا وعملياتهــا؛ لتواكــب متطلبــات 

ــد المولــى، 2019(. ــة )عب ــة العصري البيئ

ــك مــع  ــر، وذل ــر والتغيي ــر للتطوي ــة الســعودية يوجــد حــراك كبي ــه فــي المملكــة العربي ــث إن        حي

انطــاق رؤيــة المملكــة 2030م، حيــث تــم إقــرار مشــروع النظــام الجديــد للجامعــات الســعودية الصادر 

بموجــب المرســوم الملكــي رقــم )م/27(، وتاريــخ 2/3/1441هـــ، والمتكــون مــن )14( فصــاً، و)58( 

مــادة؛ ليحقــق للجامعــات العديــد مــن المكتســبات التــي تكفــل لهــا تطبيــق مبــادئ الكفــاءة فــي 

ــة. )نظــام  ــة والإداري إدارة وتشــغيل الجامعــات، والاســتخدام الأمثــل لمواردهــا البشــرية والأكاديمي

الجامعــات، 1442هـــ(.

       وتحتــاج الجامعــات الــى الاســتفادة مــن مواردهــا والعمــل بشــكل اســتباقي لاســتفادة مــن هــذه 

التغييــرات، حيــث إنــه مــن شــأن تقييــم الرشــاقة التنظيميــة للمنظمــات أن يســاعد علــى التعــرف علــى 

.)Shalini & Suresh, 2020( وضعهــا الحالــي، وتحديــد الثغــرات، والاســتعداد للتحســين

ــل  ــن أج ــة م ــم الحديث ــة بالمفاهي ــات المرتبط ــراء الدراس ــة الــى إج ــاحة البحثي ــاج الس ــك تحت        ولذل

ــر المســتمر الــذي يضمــن البقــاء وعــدم هــدر الجهــود، لاتخــاذ الإجــراءات الازمــة  التحســين والتطوي
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ــر. ــريع التغيي ــي س ــر الديناميك ــذا العص ــة فــي ه ــرات البيئي ــة المتغي ــر، ومواكب ــين والتطوي للتحس

مشكلة الدراسة:

ـي الانفجــار المعرفــي والتنافســية العالميــة، فإنــه أصبــح          إن مــن أبــرز مــا يميــز العصــر الحالـ

لزامــاً علــى المنظمــات أن تنهــج المناهــج العلميــة الحديثــة لســد الفجــوة بينهــا وبيــن نظيراتهــا فــي 

ــط  ــي ترتب ــة الت ــة الحديث ــل الإداري ــرز المداخ ــن أب ــر م ــة تعتب ــاقة التنظيمي ــا أن الرش ــم، وبم دول العال

بنجــاح المنظمــات، ومواكبتهــا للمتغيــرات الحديثــة، حيــث ذكــر )Harraf, et al, 2015( أن الرشــاقة 

التنظيميــة أصبحــت ضــرورة حتميــة لنجــاح المنظمــات المعاصــرة فهــي تزيــد مــن قدرتهــا علــى 

الاستشــعار، ومواكبــة التغيــرات البيئيــة والتكيــف معهــا؛ لتحقيــق أهدافهــا الحاليــة والمســتقبلية، 

وتعتبــر كفــاءة أساســية وميــزة تنافســية، وتمايــزاً يتطلــب تفكيــراً اســتراتيجياً، وعقليــة مبتكــرة، 

بهــا  تتميــز  وميــزة  ضــرورة،  التنظيميــة  الرشــاقة  فأصبحــت  عنهــا،  الاســتغناء  يمكــن  لا  وحاجــة 

المنظمــات الناجحــة.

       وللجامعــات دور ريــادي فــي دفــع عجلــة التنميــة، وتحقيــق النمــو علــى جميــع الأصعــدة مــن خــال 

إعــداد وتأهيــل الكفــاءات العلميــة والمهنيــة المتميــزة، بالإضافــة الــى أدوارهــا فــي خدمــة المجتمــع 

وتطويــره، وأن أي تطويــر بالجامعــات يتطلــب وجــود رؤيــة ثاقبــة، وقيــادات فــذة تتحلــى بمهــارات 

ـي البقــاء. وحيــث أثبتــت العديــد مــن الدراســات، مثــل: دراســة  عاليــة لتحقيــق التنافســية وبالتالـ

ـى أن الرشــاقة التنظيميــة  ـى )2019(، ودراســة الفقيــه )2018( إلـ النشــيلي )2020(، وعبــد المولـ

ــاً لارتقــاء بالمؤسســات التعليميــة، وأن لأبعــاد الرشــاقة التنظيميــة تأثيــر كبيــر علــى  ــاً ضروري مطلب

ــة  ــة والعالمي ــات المحلي ــن فيهــا، وهــي ضــرورة لمواجهــة التحدي ــزام العاملي نجــاح المنظمــات والت

التــي تواجههــا الجامعــات، وبالتالــي ســتكون طــوق النجــاة للقيــادات الجامعيــة بتطبيقهــا والالتــزام 

بهــا.

       كمــا توصلــت دراســة النشــيلي )2020( أن أكثــر أبعــاد الرشــاقة أهميــة همــا بُعــدي رشــاقة 

الاستشــعار ورشــاقة اتخــاذ القــرار وان لهــا دور بالــغ فــي تحقيــق الالتــزام التنظيمــي.

       وذكــر ) Shalini & Suresh 2020( إلا أن المؤسســات التعليميــة لا تســتفيد مــن إمكاناتهــا 

ــول  ــاد الحل ــا وإيج ــات له ــب الالتف ــدر يج ــب ه ــاك جوان ــد ان هن ــا يؤك ــذا م ــوب، وه ــكل المطل بالش

المناســبة.

ــاقة  ــاد الرش ــر أبع ــة تواف ــة درج ــة لمعرف ــذه الدراس ــراء ه ــة لإج ــة الماس ــاءت الحاج ــا ج ــن هن        وم

التنظيميــة لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية، وتقديــم توصيــات تُســهم فــي 

تطويــر المنظومــة الإداريــة فــي جامعاتنــا.
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أسئلة الدراسة:

        سعت الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة التالية:

مــا درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن . 1

وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس؟

ــة فــي الجامعــات الســعودية مــن . 2 ــادات الأكاديمي ــدى القي ــر بُعــد اتخــاذ القــرار ل مــا درجــة تواف

ــس؟ ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ وجه

مــا درجــة توافــر بُعــد الممارســة لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهة . 3

نظــر أعضــاء هيئــة التدريس؟

ــة الدراســة حــول درجــة . 4 ــن متوســطات اســتجابات عين ــة بي ــة إحصائي هــل توجــد فــروق ذات دلال

ــوع  ــس، ن ــرات )الجن ــزى لمتغي ــعودية تُع ــات الس ــة فــي الجامع ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع تواف

الجامعــة، الجامعــة، الدرجــة العلميــة(؟

أهداف الدراسة: 

        انبثقت أهداف هذه الدراسة من الإجابة على تساؤلاتها، وهي كالتالي:

التعــرف علــى درجــة توافــر بُعــد رشــاقة الاستشــعار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات 	 

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس.

التعــرف علــى درجــة توافــر بُعــد رشــاقة اتخــاذ القــرار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات 	 

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس.

ــة فــي الجامعــات 	  ــادات الأكاديمي ــدى القي ــى درجــة توافــر بُعــد رشــاقة الممارســة ل التعــرف عل

ــة التدريــس. الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ

الكشــف عــن الفــروق الإحصائيــة بيــن متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر 	 

أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية تُعــزى لمتغيــرات )الجنــس، نــوع الجامعــة، 

الجامعــة، الدرجــة العلميــة(.

أهمية الدراسة:

        تنبــع أهميــة الدراســة مــن كونهــا تبحــث أحــد أهــم المداخــل الإداريــة الحديثــة، وهــو الرشــاقة 

التنظيميــة، حيــث أصبحــت مطلبــاً حتميــاً للمؤسســات لتســتطيع المنافســة والبقــاء، وأيضــاً ســيثري 

المكتبــات العربيــة بالإطــار النظــري والمفاهيمــي، وكذلــك يســلط الضــوء علــى واقــع توافــر أبعــاد 

الرشــاقة فــي بعــض الجامعــات الســعودية، وتقديــم المقترحــات التــي مــن شــأنها تُفيــد أصحــاب القــرار 

فــي الجامعــات الســعودية بجوانــب النقــص والســعي للتطويــر؛ لتحقيــق مبــدأ الرشــاقة التنظيميــة 
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والوصــول إلــى التنافســية، وتحقيــق أهــداف الرؤيــة بحصــول خمــس جامعــات ســعودية علــى الأقــل 

مــن ضمــن أفضــل 200 جامعــة فــي العالــم ضمــن التصنيفــات العالميــة بحلــول عــام 2030.

حدود الدراسة:

الحــدود الموضوعيــة: تناولــت هــذه الدراســة أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة )بُعــد الاستشــعار- بُعــد 	 

اتخــاذ القــرار – بُعــد الممارســة( 

الحــدود المكانيــة: طُبقــت هــذه الدراســة فــي كاً مــن )جامعــة أم القــرى – جامعــة الملــك عبــد 	 

العزيــز – جامعــة دار الحكمــة(.

الحــدود البشــرية: طُبقــت هــذه الدراســة علــى جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس ممــن هــم علــى رتبــة 	 

)أســتاذ – أســتاذ مشــارك- أســتاذ مســاعد(.

الحدود الزمانية: طُبقت هذه الدراسة في العام الجامعي 1442هـ.	 

مصطلحات الدراسة:

الرشــاقة التنظيميــة: تُعــرف لغــةً بأنهــا: » رشُــق بالضــم، رشــاقة. التهذيــب: يُقــال للغــام والجاريــة إذا 

كانــا فــي اعتــدال: رشــيق ورشــيقة، وقــد رشُــقا رشــاقة. وناقــة رشــيقة: خفيفــة وســريعة« )ابــن منظــور، 

1990، ص 117(.

لهــا  والاســتجابة  التغييــرات،  استشــعار  علــى  »القــدرة  بأنهــا:   )5 ص   ،2020( منصــور  وتعرفهــا 

بســرعة أكبــر وبفعاليــة ومرونــة، واســتغال الفــرص الممكنــة المترتبــة علــى هــذا التغييــر واســتثمار 

الكفــاءات وتدعيــم التميــز«.

القيــادات الأكاديميــة: عرفهــا منصــور )2020، ص 5( بأنهــم: »هــم مــن يشــغلون مناصــب إداريــة فضاً 

عــن عملهــم أعضــاء هيئــة تدريــس، وهــم: العميــد، والوكاء، ورؤســاء الأقســام«. 

القــادة  قــدرة  بأنهــا:  إجرائيــاً  القيــادات الأكاديميــة  لــدى  التنظيميــة  الرشــاقة  الدراســة  وتُعــرف 

الأكاديمييــن علــى الانتقــال بالعمليــات الإداريــة فــي الجامعــات مــن الجمــود الــى المرونة والاســتجابة 

للتغييــرات الداخليــة والخارجيــة، وســرعة التكييــف باتخــاذ القــرارات المناســبة وتطبيقهــا بكفــاءة.

الإطار النظري: 

        يعتبــر مفهــوم الرشــاقة التنظيميــة مــن المفاهيــم الإداريــة الحديثــة، والتــي تصنــع الفــارق فــي 

المنظمــات، وتجعلهــا أكثــر مرونــة واســتجابة للتغيــرات البيئيــة والعالميــة.

فالرشــاقة التنظيميــة هــي قــدرة المنظمــة علــى التكيــف مــع المتغيــرات والتعامــل مــع التحديــات 

ــر مدخــل الرشــاقة التنظيميــة  ــة للبقــاء والاســتمرار فــي البيئــات التنافســية، ويعتب المختلفــة بمرون
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مــن المداخــل الحديثــة فــي المجــال الإداري حيــث ظهــرت فــي بدايــة التســعينات، وتتضمــن عــدة 

عناصــر مــن أهمهــا: رشــاقة الاستشــعار، واتخــاذ القــرار والتطبيــق، واســتغال الفــرص، والتكيــف مــع 

ــة. )بــن ســعيد، 2020(. البيئ

        وذكــرت الحمــدان )2020( بــأن الرشــاقة التنظيميــة هــي مجموعــة مــن الصفــات التنظيميــة التــي 

ــا  ــا، وجعله ــتقبلية منه ــؤ بالمس ــة، والتنب ــرات الحالي ــات للتغي ــتجابة المنظم ــرعة اس ــر فــي س تظه

قــادرة علــى التحــرك بخفــة، والتفــوق علــى المنافســين فــي البيئــة ســريعة التغيــر؛ لاســتثمار الفــرص 

لصالحهــا فــي التوقيــت المناســب مــن خــال مجموعــة مــن الممارســات التنظيميــة. 

ــة تتمحــور فــي شــقين رئيســين: معالجــة  ــات الرشــاقة التنظيمي ــز )Giles, 2007( أن عملي ــرى جيل وي

جميــع أشــكال الهــدر الإداري، وإيجــاد أفضــل الطــرق وتطويرها، وتحســين جميع العمليات والأنشــطة 

المتصلــة بالعمليــات الإداريــة فــي المنظمــة. 

        ويعــد مدخــل الرشــاقة التنظيميــة مــن المداخــل الإداريــة الحديثــة، حيــث ظهــرت فــي بدايــة 

التســعينات المياديــة فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، حيــث تــم اكتشــاف ضعــف فــي المؤسســات 

الصناعيــة، وعــدم قدرتهــا علــى المنافســة أمــام مثياتهــا في الســوق العالمــي، وعليه أمــر الكونجرس 

ــم إنشــاء لجنــة للبحــث والوقــوف  الأمريكــي الوقــوف علــى هــذه المشــكات ودراســة أســبابها، وت

ـى  ـى إصــدار تقريــر لاهــاي، والــذي يبيــن أن الســبب يعــود إلـ علــى الأســباب، وخلصــت اللجنــة إلـ

ســرعة التغييــرات فــي البيئــة العمــل أعلــى مــن المعــدلات المطلوبــة للمنافســة، ودعــت إلــى تبنــي 

اســتراتيجيات جديــدة تمكنهــم مــن المنافســة وظهــر مصطلــح الرشــاقة فــي هــذا التقريــر. )كعكــي، 

)2021

        ويتضــح ممــا ســبق أن مفهــوم الرشــاقة التنظيميــة يعتبــر مــن المفاهيــم الإداريــة الحديثــة، 

والــذي لــه دور كبيــر فــي معالجــة الهــدر فــي المؤسســات، وإتاحــة الفرصــة لهــا لاســتفادة القصــوى 

مــن قدراتهــا وامكاناتهــا بكفــاءة، وبالتالــي تســتطيع المنافســة علــى الصعيديــن المحلــي والعالمــي.

أبعاد الرشاقة التنظيمية:

        توجــد العديــد مــن الأبعــاد المرتبطــة بالرشــاقة التنظيميــة، ولكــن ســيتم التركيــز فــي هــذه 

الدراســة علــى ثــاث أبعــاد، وهــي: الاستشــعار، اتخــاذ القــرار، الممارســة، ويأتــي ذلــك بنــاء علــى نتائــج 

ــذه  ــت الــى أن ه ــث توصل ــال، 2019( حي ــد الع ــيلي، 2020( و )عب ــل )النش ــات مث ــن الدراس ــد م العدي

الأبعــاد مــن أهــم أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة بعــد الدراســة الميدانيــة. وفيمــا يلــي تفصيــل موجــز لهــا.

رشاقة الاستشعار: . 	

        هــي القــدرة التنظيميــة لفحــص ومراقبــة، والتقــاط الأحــداث مــن التغيــر البيئــي فــي الوقــت 

.)Park, 2011( المناســب 
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وذكــرت كا مــن الوهيبــي وبــن شــعيل )2020( بــأن رشــاقة الاستشــعار تســتخدم الجامعــه لتحقيقها 

أســاليب وأدوات استشــعار الأزمــات، والمخاطــر قبــل وقوعهــا، وتوفيــر قاعــدة بيانــات دقيقــة، والأخــذ 

باستشــارات متخصصــة، وتجــارب الجامعــات العالميــة، وإلزاميــة التدريــب علــى التنبؤ والاستشــعار.

رشاقة اتخاذ القرار:. 	

        هــي القــدرة علــى جمــع وتراكــم وهيكلــة، وتقييــم المعلومــات ذات الصلــة مــن مصــادر متنوعــة 

لتفســير الآثــار المترتبــة علــى الأحــداث الخاصــة علــى الأعمــال دون تأخيــر، وتحديد الفــرص والتهديدات 

ــن المــوارد وعمــل  ــة تكوي ــى تفســير الأحــداث، ووضــع خطــط العمــل التــي تواجــه كيفي القائمــة عل

.)Park, 2011( إجــراءات تنافســية جديــدة

وذكــرت الذبيانــي )2020( أن للقــرار ثاثــة معاييــر هــي: ســرعة اتخــاذ القــرار، إمكانيــة التنفيــذ، 

والاســتجابة الســريعة للتغييــر، كمــا أن مشــاركة العامليــن فــي اتخــاذ القــرار يقلــل مــن احتماليــة 

مقاومــة التغييــر، إلا أن المشــاركة قــد تســتغرق وقتــاً فــي اتخــاذ القــرار لــذل يتوجــب علــى القيــادات 

ــة وســرعة اتخــاذ القــرار. ــن المركزي ــوازن بي ــوع مــن الت ــق ن خل

ــد مــن  ــه لتحقيــق رشــاقة اتخــاذ القــرار، لا ب وهــذا مــا أكــدت عليــه الوهيبــي وبــن شــعيل )2020( أن

ــرارات  ــاذ الق ــى اتخ ــام والإدارات عل ــن الأقس ــة، وتمكي ــات الإداري ــة فــي العملي ــن المركزي ــل م التقلي

الصحيحــة فــي الوقــت المناســب وتدريبهــم علــى ذلــك، والاهتمــام بقــرارات المجالــس الطابيــة، 

وممثلــي المجتمــع المحلــي، وتوســيع قنــوات الاتصــال بهــم مــن خــال تطبيقــات تكنولوجيــة فعالــة.

رشاقة الممارسة والتطبيق:. 	

        هــي القــدرة علــى إعــادة تكويــن المــوارد بشــكل حيــوي وجــذري، وتعديــل العمليــات، وإعــادة 

هيكلــة عاقــات تغييــر التجهيــز علــى أســاس خطــط فعليــة، وتقديــم خدمــات ومنتجــات جديــدة 

.)Park, 2011( وســريعة للســوق فــي الوقــت المناســب

ويمكــن تفعيلهــا فــي الجامعــات عــن طريــق التحــول الجــذري فــي طــرق التدريــس وأســاليبه، وتفعيــل 

ــعيل،  ــن ش ــة )الوهيبــي وب ــة والتنظيمي ــات الإداري ــع العملي ــكار فــي جمي ــم الإلكترونــي، والابت التعل

.)2020

رشــاقة  التكنولوجيــا،  رشــاقة  التنظيميــة، مثــل:  للرشــاقة  أخــرى  أبعــاد  الكتــاب  بعــض  ويضيــف 

التمكيــن، رشــاقة الاســتراتيجية، رشــاقة الابتــكار، رشــاقة الكفــاءة التنظيميــة )عبــد المولــى، 2019(.

متطلبات تطبيق الرشاقة التنظيمية في الجامعات:

        عنــد الشــروع فــي تطبيــق الرشــاقة التنظيميــة فــي المؤسســات فإنــه لا بُدَّ من توفيــر البيئة الازمة 

لتبنــي مفهــوم الرشــاقة التنظيميــة، وتســهيل الإجــراءات الإداريــة، ومنــح الصاحيــات لاعتمادهــا 

وتنفيذهــا، ونســتعرض بعــض أهــم المتطلبــات لتطبيــق الرشــاقة التنظيميــة، وهــي كمايلــي:
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ــؤولين فــي . 1 ــن المس ــدم م ــم المق ــدار الدع ــى مق ــر عل ــاح أي تغيي ــد نج ــا: يعتم ــم الإدارة العلي دع

الإدارة العليــا، ويتــم ذلــك مــن خــال عــدة جوانــب كمــا ذكرتهــا المطيــري 2019 نقــاَ عــن  

  )Nicoulas & Thomas, 2009(

الوقــت لتحقيــق الأهــداف 	  الماديــة والبشــرية والماليــة، وتنظيــم  المتطلبــات  توفيــر جميــع 

المرســومة.

إنجــاز 	  فــي  التنظيميــة  الرشــاقة  وأســلوب  فلســفة  واتبــاع  الروتينيــة  الأعمــال  عــن  الابتعــاد 

الإداريــة. العمليــات 

اتباع الأسلوب الديمقراطي في العمل الإداري، وبث روح الإبداع والابتكار.	 

التعــاون بيــن الإدارة والعامليــن: حييــث يعمــل أســلوب الرشــاقة التنظيميــة علــى إيجــاد الألفــة . 2

والتفاهــم بيــن العامليــن فــي جميــع مســتويات المنظمــة، ويتطلــب مــن الإدارة العليــا بــث روح 

التشــاركية، والعمــل ضمــن الفريــق، واتخــاذ القــرارات الجماعيــة.

الاهتمــام بالتأهيــل والتدريــب نوعــاً وكمــاً: يجــب الاهتمــام بجميــع مجــالات التدريــب، وتزويدهــم . 3

بكافــة الطــرق والأســاليب التــي تســهم فــي نجــاح العمليــات الإداريــة، وحــث العامليــن ذوو 

ــك للتقليــل مــن الهــدر الإداري. ــرة علــى الاهتمــام باكتشــاف الأخطــاء قبــل وقوعهــا؛ وذل الخب

ــة  ــاقة التنظيمي ــوء الرش ــر الأداء الإداري فــي ض ــات تطوي ــم متطلب ــور )2020( أن أه ــر منص ــا ذك كم

مايلــي:

تعزيز قناعة العاملين بحتمية التغيير.. 1

الكشف عن التغيرات المحتملة الداخلية والخارجية.. 2

إيجاد شبكة اتصالات فاعلة وحديثة.. 3

وجود مرونة في العمليات والإجراءات الإدارية.. 4

المتابعة المستمرة للعاملين وتقويمهم.. 5

تدريب العاملين وتأهيلهم لعملية التغيير.. 6

التمكين الإداري للعاملين وتفويض الصاحيات.. 7

وممــا ســبق يتضــح أن متطلبــات تطبيــق الرشــاقة التنظيميــة تكمــن في قناعــة الإدارة العليــا، وتقديم 

التســهيات للمنظمــات، وأيضــاً يكمــن فــي دور المؤسســات فــي منــح التمكيــن الإداري للعامليــن، 

وتشــجيع الابتــكار والابــداع، والتأهيــل والتدريــب المســتمر.

الدراسات السابقة:

        نســتعرض بعــض الدراســات الســابقة العربيــة والأجنبيــة المرتبطــة بموضــوع الدراســة، حيــث تــم 

ترتيبهــا مــن الأقــدم الــى الأحــدث، ومــن ثــم التعقيــب عليهــا. وفيمــا يلــي عرضهــا:



9

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

دراســة النشــيلي )0	0	( هدفــت الدراســة إلــى فحــص العاقــة بيــن متغيــرات الرشــاقة التنظيميــة، 

ــدت  ــر، واعتم ــركات بمص ــدى الش ــن فــي إح ــراد العاملي ــن الأف ــة م ــك لعين ــزام التنظيمــي، وذل والالت

الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي. وتــم اســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات. 

ــر  وتوصلــت إلــى أن أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة )رشــاقة الاستشــعار، ورشــاقة اتخــاذ القــرار( لهــا تأثي

فــي تحقيــق الالتــزام التنظيمــي، وأن بعــد رشــاقة اتخــاذ القــرار مــن أكثــر الأبعــاد أهميــة حســب رأي 

أفــراد عينــة الدراســة، ويليــه بعــد الممارســة، ثــم الاستشــعار.

دراســة الوهيبــي وبــن شــعيل )0	0	( هدفــت الدراســة إلــى بنــاء ســيناريوهات مســتقبلية لتطبيــق 

مدخــل الرشــاقة التنظيميــة لإدارة الأزمــات فــي الجامعــات الحكوميــة الســعودية، واســتخدمت 

الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وأســلوب الســيناريوهات، وكانــت أبــرز نتائــج الدراســة أن واقــع 

تطبيــق أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة مــن وجهــة نظــر طلبــة الدراســات العليــا جــاء بدرجــة متوســطة، 

وبترتيــب رشــاقة التكنولوجيــا، رشــاقة الاســتراتيجية، رشــاقة الممارســة، رشــاقة اتخــاذ القــرار، رشــاقة 

القــدرة علــى التعلــم، رشــاقة الاستشــعار. 

دراســة )Shalini & Suresh, 2020( هدفــت إلــى تقييــم الرشــاقة التنظيميــة فــي مؤسســات التعليــم 

العالــي، والتعــرف علــى الســمات التــي يمكن أن تســهل رشــاقة المؤسســة، وكيفية معالجة الســمات 

الضعيفــة، وتــم اســتخدام منهــج دراســة الحالــة علــى كليــة الأعمــال )أميرتــا( فــي الهنــد، وتــم عمــل 

المقابــات مــع العديــد مــن الخبــراء، وتوصلــت الدراســة إلــى أن مؤشــر الرشــاقة التنظيميــة كان عاليــاً 

فــي المعهــد محــل الدراســة، وأن المعهــد لــم يســتفيد الاســتفادة القصــوى مــن الإمكانــات لديــه.

دراســة عمــر )0	0	( هدفــت الدراســة إلــى تحســين ممارســات الرشــاقة التنظيميــة بكليــات جامعــة 

جنــوب الــوادي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، وتــم اســتخدام المنهــج الوصفــي لمائمتهــا 

لطبيعــة الدراســة وأهدافهــا، والاســتبانة كأداة للدراســة، وتوصلــت إلــى أن درجــة الممارســة لأبعــاد 

الرشــاقة التنظيميــة جــاءت متوســطة، وتوصلــت إلــى عــدد مــن المقترحــات التــي تســهم فــي تحســين 

لمواجهــة  الاســتباقية؛  القــرارات  اتخــاذ  تعزيــز  أهمهــا:  ومــن  التنظيميــة،  للرشــاقة  الممارســات 

التغيــرات المحيطــة، وضــرورة منــح منســوبي الجامعــة الصاحيــات الازمــة لاتخــاذ القــرارات فــي 

مجــال عملهــم.

دراســة عبــد المولــى )9	0	( هدفــت إلــى تحديــد متطلبــات تحقيــق الرشــاقة التنظيميــة كمــا يراهــا 

أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الملــك خالــد، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي، والاســتبانة كأداة 

للدراســة، وخلصــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج مــن أبرزهــا، أن الرشــاقة التنظيميــة مطلــب 

لمواجهــة  مطلــب  التنظيميــة  الرشــاقة  تحقيــق  وأن  التعليميــة،  بالمؤسســات  لارتقــاء  ضــروري 

التحديــات العالميــة، وأن هنــاك قصــورا فــي معرفــة مفهــوم الرشــاقة التنظيميــة لــدى عينة الدراســة.
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دراســة عبــد العــال )9	0	( هدفــت إلــى التعــرف علــى مرتكــزات تكنولوجيــا المعلومــات بالجامعــات 

المصريــة، وتحديــد واقــع الرشــاقة الاســتراتيجية، واســتخدمت المنهــج الوصفــي، وطبقــت الاســتبانة 

ــج، أهمهــا أن واقــع تطبيــق الرشــاقة  ــت إلــى مجموعــة مــن النتائ كأداة لجمــع المعلومــات، وتوصل

بشــكل عــام فــي جامعــة ســوهاج كان بدرجــة عاليــة، وحصلــت الأبعــاد: الاستشــعار واتخــاذ القــرار علــى 

درجــة عاليــة، وبُعــد الممارســة علــى درجــة موافقــة عاليــة جــداً، وكان لهــا دور مهــم فــي تحقيــق 

الرشــاقة الاســتراتيجية.

دراســة الفقيــه )8	0	( هدفــت الــى التعــرف علــى دور الرشــاقة الاســتراتيجية فــي تحقيــق الميــزة 

التنافســية بالجامعــات اليمنيــة، وركــزت علــى بعــض أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة، ونهجــت المنهــج 

الوصفــي التحليلــي، واســتخدمت الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، وكانــت أهــم النتائــج التــي 

توصلــت إليهــا: ضــرورة تفعيــل دور الرشــاقة الاســتراتيجية لمواكبــة التغيــر الســريع فــي البيئــة 

التعليميــة، وضــرورة ردم الفجــوة بيــن متغيــرات العصــر والواقــع الحالــي، وضــرورة تطبيــق المرونــة 

ــة. ــة المجتمــع الحالي والتكيــف مــع بيئ

دراســة أحمــد )6	0	( هدفــت إلــى وضــع تصــور مقتــرح لتحســين الأداء الإداري بكليــات جامعــة جــازان 

فــي ضــوء مدخــل الرشــاقة التنظيميــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدمت الدراســة 

المنهــج الوصفــي وأســلوب دراســة الحالة، واســتخدمت الاســتبانة كأداة لجمع المعلومــات، وتوصلت 

إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي محــاور الرشــاقة التنظيميــة تعــزى لمتغيــر الكليــة لصالــح 

الكليــات ذات الطبيعــة العمليــة، وتعــزى لمتغيــر النــوع لصالــح الذكــور.

ــة،  ــاقة التنظيمي ــوم الرش ــى مفه ــرف عل ــة إلــى التع ــت الدراس ــة )Harraf, et al, 2015( هدف دراس

ووضــع إطــار مفاهيمــي لــه عــن طريــق تحليــل الكتــب والأدبيــات، وتوصلــت الدراســة إلــى وضــع إطــار 

ــة لتحــول المنظمــات إلــى منظمــات رشــيقة،  للرشــاقة التنظيميــة يتكــون مــن عشــرة أســس ضروري

كمــا أوصــت بضــرورة نشــر ثقافــة الرشــاقة التنظيميــة، وتمكيــن المديريــن مــن تطبيــق تلــك الأســس 

والركائــز الضروريــة لتحقيــق نجــاح منظماتهــم.

التعقيب على الدراسات السابقة:

        اتفقــت الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحاليــة فــي موضــوع الدراســة وهــو الرشــاقة التنظيميــة، 

 )Shalini & Suresh, 2020( ودراســة ،)وأقــرب الدراســات لهــا مــن حيــث الهــدف دراســة عمــر )2020

ــيلي )2020(  ــة النش ــع دراس ــت م ــا اختلف ــال )2019(، فيم ــد الع ــد المولــى )2019(، وعب ــة عب ودراس

ــالأداء الإداري،  ــزام التنظيمــي، ودراســة أحمــد )2016( حيــث ربطتهــا ب حيــث درســت عاقتهــا بالالت

ودراســة الوهيبــي وبــن شــعيل )2020( التــي وضحــت دورهــا فــي إدارة الأزمــات.

        ومــن حيــث المنهــج وأداة الدراســة فقــد اســتخدمت جميــع الدراســات المنهــج الوصفي المســحي، 
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واســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، وتنوعــت الأســاليب فهنــاك دراســات اســتخدمت أســلوب 

دراســة الحالــة كدراســة أحمــد )2016(، ودراســة )Shalini & Suresh, 2020(، ودراســات اســتخدمت 

أســلوب الســيناريو كدراســة الوهيبــي وبــن شــعيل )2020(.

        ومــن حيــث مجتمــع الدراســة اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع دراســة كلٍّ مــن: عمــر )2020(، ودراســة 

ـى )2019(، والفقيــه )2018( فــي  )Shalini & Suresh, 2020(، وعبــد العــال )2019(، وعبــد المولـ

التطبيــق علــى أعضــاء هيئــة التدريــس، فيمــا اختلفــت مــع دراســة النشــيلي )2020( حيــث طبقــت على 

العامليــن بالشــركات، ودراســة الوهيبــي وبــن شــعيل )2020( حيــث طبقــت علــى طــاب الدراســات 

العليــا بالجامعــات.

        وتميــزت هــذه الدراســة بأنهــا الوحيــدة علــى حــد العلــم التــي تبحــث عــن توافــر أبعــاد الرشــاقة 

التنظيميــة لــدى القيــادات الأكاديميــة، وتقــف علــى هــذا الواقــع كمــا أنهــا بحثــت متغيــر نــوع 

ــر. ــة أكب ــة بدرج ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع ــن تتوف ــد أي ــة( لتحدي ــة والأهلي ــة )الحكومي الجامع

إجراءات الدراسة:

        تــم تنــاول الإجــراءات المنهجيــة للدراســة مــن حيــث منهــج الدراســة، وتحديــد المجتمــع والعينــة، 

وأداة الدراســة مــن حيــث بنائهــا، والإجــراءات المتبعــة فــي تطبيقهــا والتأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا، 

وأســاليب المعالجــة الإحصائيــة التــي اســتخدمت فــي تحليــل البيانــات، وهــي علــى النحــو التالــي:

منهج الدراسة:

ــد مــن  ــه العدي ــك لماءمت ــة؛ وذل ــم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي فــي الدراســة الحالي         ت

المشــكات التربويــة، ويتــم مــن خالــه جمــع المعلومــات والبيانــات عــن ظاهــرة مــا، او واقــع مــا 

للتعــرف علــى الظاهــرة وتحديــد الواقــع وعليــه إيجــاد الحلــول ، كمــا ذكــر العســاف )2012( مــن 

ــض  ــة بع ــة: معرف ــراض التالي ــن الأغ ــر م ــد أو أكث ــق واح ــق لتحقي ــحي يطب ــث الوصفــي المس أن البح

الحقائــق التفصيليــة عــن واقــع الظاهــرة المدروســة؛ ممــا يمكــن مــن تشــخيص ذلــك الواقــع، وتحديــد 

المشــكات أو تقديــم أدلــة لتبرهــن علــى ســلوكيات واقعيــة وأوضــاع راهنــة أو إجــراء مقارنــات بيــن 

واقعيــن أو أكثــر، أو إصــدار أحــكام تقويميــة علــى واقــع معيــن، أو تحليــل تجــارب معينــة بهــدف 

الاســتفادة منهــا عنــد اتخــاذ قــرار بشــأن أمــور مشــابهة لهــا.

        ومــن خــال المنهــج الوصفــي المســحي تــم التعــرف علــى درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة 

لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس.
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مُجتمَع الدراسة:

نَ مُجتمَــع الدراســة مــن جامعــة أم القــرى وجامعــة الملــك عبــد العزيــز، وجامعــة دار الحكمــة          تكــوَّ

بمنطقــة مكــة المكرمــة للعــام الجامعــي 1442ه، والبالــغ عددهــم )12532( عضــواً، والجــدول التالــي 

ــن ذلك: يبي

جدول رقم )1(  توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً للجامعة.

النسبةالعددالجامعة

%500840.0جامعة أم القرى 

%738258.9جامعة الملك عبد العزيز

%1421.1جامعة دار الحكمة

%12532100المجموع

عينة الدراسة:

        تكونــت عينــة الدراســة مــن )812( عضــواً مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة أم القــرى وجامعــة 

ــة  ــم بالطريق ــم اختياره ــد ت ــي 1442ه، وق ــام الجامع ــة للع ــة دار الحكم ــز، وجامع ــد العزي ــك عب المل

الطبقيــة العشــوائية باســتخدام معادلــة ثومبســون لاختيــار العينــة.

جدول رقم )2( توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً للجامعة.

النسبةالعددالجامعة

%34842.9جامعة أم القرى 

%39448.5جامعة الملك عبد العزيز

%708.6جامعة دار الحكمة

%812100المجموع

        يتبيــن مــن الجــدول رقــم )2( أن عــدد أفــراد عينــة الدراســة مــن جامعــة أم القــرى بلــغ )348( 

وبنســبة )%42.9( مــن عينــة الدراســة، وعــدد أفــراد عينــة الدراســة مــن جامعــة الملــك عبــد العزيــز بلــغ 

)394( بنســبة )%48.5( مــن عينــة الدراســة، أمــا عــدد أفــراد عينــة الدراســة مــن جامعــة دار الحكمــة 

بلــغ )70( بنســبة )%8.6( مــن مجتمــع الدراســة، وهــذه العينــة تــم اختيارهــا وفــق معادلــة ثومبســون 

لاختيــار العينــة، ويمكــن الوثــوق بهــا لتمثيــل مجتمــع الدراســة، وتعميــم نتائجهــا.
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وصف عينة الدراسة:

متغير نوع الجامعة:. 1

جدول رقم )3(  توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير نوع الجامعة

النسبةالعددنوع الجامعة

%74291.4حكومي

%708.6أهلي

%812100المجموع

متغير الجامعة:. 2

جدول رقم )4(  توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الجامعة

النسبةالعددالجامعة

%34842.9جامعة أم القرى 

%39448.5جامعة الملك عبد العزيز

%708.6جامعة دار الحكمة

%812100المجموع

متغير الجنس:

جدول رقم )5(  توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الجنس

النسبةالعددالجامعة

%15419.0الذكور

%65881.0الإناث

%812100المجموع

متغير الدرجة العلمية:

جدول رقم )6(  توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير الدرجة العلمية

النسبةالعددالجامعة

%759.2أستاذ

%31038.2أستاذ مشارك

%42752.6أستاذ مساعد

%812100المجموع
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أداة الدراسة:

ويشمل هذا الجزء على الجوانب التالية:

خطوات بناء أداة الدراسة )الاستبانة(:

        تــم الاعتمــاد علــى الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات والمعلومــات المتعلقــة بالدراســة، حيــث تعــد 

ــحية،  ــة المس ــوث الوصفي ــيوعاً فــي البح ــتخداماً وش ــث العلمــي اس ــر أدوات البح ــن أكث ــتبانة م الاس

351( بأنهــا: » أداة اســتقصاء منهجيــة تضــم  والتــي هــي كمــا أوضــح عبــد الحميــد )2005، ص 

مجموعــة مــن الخطــوات المنتظمــة تبــدأ بتحديــد البيانــات المطلوبة وتنتهي باســتقبال الاســتمارات، 

وتنظيمهــا بطريقــة توفــر الوقــت والجهــود والنفقــات وتوفــر علــى الباحــث التدخــل ثانيــة فــي مراحــل 

التطبيــق«. 

صدق أداة الدراسة: 

تم قياس صدق أداة الدراسة من خال:

أ. صدق المحتوى أو الصدق الظاهري:

هُــا تخــدم أهــداف الدراســة، تــمَّ عرضهــا  ــد مــن أنَّ         للتحقّــق مــن صــدق محتــوى أداة الدراســة، والتأكُّ

علــى مجموعــة مــن المحكميــن فــي الجامعــات الســعودية، وطُلِــبَ إليهــم دراســة الأداة، وإبــداء 

ــة  ــبَ إليهــم النّظــر فــي مــدى كفاي ــوى، وطُلِ ــث: مــدى مناســبة الفقــرة للمحت رأيهــم فيهــا مــن حي

ــبة  ــات مُناسِ ــة ماحظ ــا، أو أيَّ ع محتواه ــوُّ ــموليّتها، وتن ــرات، وش ــدد الفق ــث ع ــن حي ــة م أداة الدراس

فيمــا يتعلــق بالتّعديــل، أو التّغييــر، أو الحــذف وفــق مــا يــراه المحكــم لازمــاً. وتــم دراســة ماحظــات 

ــة التّحكيــم. ــات، وآراء هيئ ــم إجــراء التّعديــات فــي ضــوء توصي ميــن، واقتراحاتهــم، وت المُحكِّ

ميــن، وإجــراء التّعديــات المشــار إليهــا أعــاه بمثابــة الصّــدق  وقــد تــم اعتبــار الأخــذ بماحظــات المُحكِّ

الظّاهــري، وصــدق المحتــوى لــأداة، واعتبــرت الأداة صالحــة لقيــاس مــا وضعــت لــه.

ب. صدق الاتساق الداخلي لأبعاد أداة الدراسة:

ــم التحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لــكل بعــد مــن أبعــاد أداة الدراســة مــن خــال إيجــاد          ت

مــدى ارتبــاط كل بعــد بالدرجــة الكليــة لجميــع الأبعــاد الــذي ينتمــي إليهــا، والتأكــد مــن عــدم التداخــل 

بينهــا، وتــم التحقــق مــن ذلــك بإيجــاد معامــات الارتبــاط باســتخدام معامــل الارتبــاط بيرســون، حيــث 

ــع  ــث )0.84(، وجمي ــد الثال ــد الثانــي )0.79(، وللبع ــد الأول )0.86(، وللبع ــاط للبع ــل الارتب ــغ معام بل

معامــات ارتبــاط الأبعــاد مرتفعــة، ويــدلُّ ذلــك علــى قــوة التماســك الداخلــي لفقــرات كل بعــد مــن 

أبعــاد أداة الدراســة.

ثبات أداة الدراسة:

        تــمَّ اســتخراج معامــل ثبــات أداة الدراســة بطريقــة الفــا كرونبــاخ، وقــد بلــغ الثبــات الكلــي لأداة 
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الدراســة بطريقــة الفــا كرونبــاخ )0.93(، وهــو معامــل ثبــات مرتفــع ومناســب لأغــراض الدراســة، كمــا 

تــم حســاب معامــات الثبــات لــكل بعــد مــن الأبعــاد، حيــث بلــغ معامــل الثبــات للبعــد الأول )0.95(، 

وللبعــد الثانــي )0.90(، وللبعــد الثالــث )0.93(، وتعــد جميــع معامــات ثبــات أبعــاد أداة الدراســة 

مرتفعــة ومناســبة لأغــراض الدراســة.

الصورة النهائية لأداة الدراسة:

        أصبحــت أداة الدراســة جاهــزة فــي صورتهــا النهائيــة لقيــاس مــا وضعــت لــه، وتضمنــت فقــرات 

ــادات  ــدى القي ــة ل ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع ــة تواف ــى درج ــرف عل ــتخدمت للتع ــتبانة التــي اس الاس

الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، وتكونــت فــي صورتها 

النهائيــة مــن )22( فقــرة، موزعــة علــى ثاثــة أبعــاد هــي: بُعــد الاستشــعار، بُعــد اتخــاذ القــرار، بُعــد 

ــة  ــر بدرج ــداً، متواف ــرة ج ــة كبي ــر بدرج ــي )متواف ــدرج الخماس ــق الت ــا وف ــتجاب عليه ــة، ويس الممارس

كبيــرة، متوافــر بدرجــة متوســطة، متوافــر بدرجــة منخفضــة، غيــر متوافــر(. وتــمَّ طباعــة أداة الدراســة 

مرفقــة بتعليمــات وأمثلــة توضيحيــة حــول كيفيــة الســيّر فــي الاســتجابة.

إجراءات تطبيق أداة الدراسة:

تم اتباع الإجراءات التالية في عملية التطبيق:

ــة التدريــس بجامعــة أم القــرى، وجامعــة . 1 ــة مــن أعضــاء هيئ ــى العين ــع أداة الدراســة عل ــم توزي ت

ــة. ــة دار الحكم ــز، وجامع ــد العزي ــك عب المل

ة منهــا، وأنَّ البيانــات لــن . 2 تــم توضيــح أهــداف أداة الدراســة، وبيــان أهميتهــا، والفائــدة المرجــوَّ

تســتخدم إلا لأغــراض البحــث العلمــي، وتــم إيضــاح طريقــة الاســتجابة مــن خــال التعليمــات 

المضمنــة فــي أداة الدراســة.

3 ..)Google Drive( تم جمع أداة الدراسة بعد تطبيقها عن طريق رابط جوجل درايف

ــتجابات . 4 ــن اس ــتجابة م ــكل اس ــة ب ــة، والمُتعلّق ــى أداة الدراس ــة عل ل ــات المُتحصِّ ــغ البيان ــمَّ تفري ت

ــة الدراســة. أفــراد عين

ــر المحــددة فــي أداة الدراســة، حيــث أعطــي لــكل فقــرة مــا . 5 ــتْ عمليــة التّفريــغ وفــق المعايي تمَّ

يناســبها مــن التــدرج، حيــث أعطــي لاســتجابة فــي وفــق التــدرج الخماســي )متوافــر بدرجــة كبيــرة 

جــداً، متوافــر بدرجــة كبيــرة، متوافــر بدرجــة متوســطة، متوافــر بدرجــة منخفضــة، غيــر متوافــر( 

درجــة تقابلهــا )5، 4، 3، 2، 1(.

6 ..)SPSS( تمَّ إجراء التحليات الإحصائية باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية

المعالجات الإحصائية:

        تم استخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )SPSS(، وتمثلت فيما يلي:
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معامــات الارتبــاط باســتخدام معامــل الارتبــاط بيرســون للتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي. 

ومعامــل الفــا كرونبــاخ لحســاب ثبات أداة الدراســة. والمتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيارية 

ــات  ــة فــي الجامع ــادات الأكاديمي ــدى القي ــة ل ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع ــة تواف ــى درج ــرف عل للتع

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس. كمــا تــم اســتخدام اختبــار مــان ويتنــي لمعرفــة 

دلالّــة الفــروق بيــن متوسّــطات عينــة الدراســة حــول أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة لــدى القيــادات 

الأكاديميــة وفقــاً لمتغيــري الجنــس ونــوع الجامعــة، واســتخدام اختبار كروســكال ويلــز لمعرفة دلالّة 

الفــروق بيــن متوسّــطات عينــة الدراســة حــول أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة لــدى القيــادات الأكاديميــة 

تبعــاً لمتغيــري الجامعــة، والدرجــة العلميــة.

جدول رقم )7(  تجانس التباين واعتدالية التوزيع للمتغيرات

النسبةالعددالمتغيرات

2.3810.017متغير نوع الجامعة 

8.0820.001متغير الجامعة

4.6910.001متغير الجنس

6.2310.001متغير الدرجة العلمية

يتبين من الجدول رقم )7( ما يلي:

أنــه لا يوجــد اعتداليــة فــي توزيــع متغيــري الجنــس ونــوع الجامعــة، حيــث أظهــرت النتيجــة أنــه 	 

توجــد فــروق دالــة إحصائيــة فــي توزيــع عــدد فئتــي المتغيريــن، وبهــذا لا يتحقــق شــرط تجانــس 

التبايــن، وهــذا لا يجيــز اســتخدام اختبــار )ت(، وإنمــا يتــم اســتخدام الاختبــارات الابارامتريــة، وهنــا 

يجــب اســتخدام اختبــار مــان ويتنــي بــدلًا عــن اختبــار )ت(. 

أنــه لا يوجــد اعتداليــة فــي توزيــع متغيــري الجامعــة، والدرجــة العلميــة، حيــث أظهــرت النتيجــة 	 

أنــه توجــد فــروق دالــة إحصائيــة فــي توزيــع عــدد فئــات المتغيريــن، وبهــذا لا يتحقــق شــرط 

تجانــس التبايــن، وهــذا لا يجيــز اســتخدام تحليــل التبايــن الأحــادي، وإنمــا يتــم اســتخدام الاختبارات 

الابارامتريــة وهنــا يجــب اســتخدام اختبــار كروســكال ويلــز بــدلًا عــن تحليــل التبايــن الأحــادي.

نتائج الدراسة وتفسيرها ومناقشتها:

        تــم هنــا عــرض نتائــج الدراســة، وذلــك مــن خــال عــرض اســتجابات أفــراد العينــة علــى تســاؤلات 

ــاً باســتخدام مفاهيــم الإحصــاء الوصفــي وأســاليبه الإحصائيــة، وصــولًا  الدراســة، ومعالجتهــا إحصائي

إلــى النتائــج وتحليلهــا وتفســيرها فــي ضــوء الأطــر النظريــة للدراســة.
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	. نتائج السؤال الأول:

نــص الســؤال الأول علــى: مــا درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات 

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــمَّ اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لجميــع 

العبــارات التــي تمثــل درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات 

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس.

ــادات  ــدى القي ــعار ل ــد الاستش ــة لبُع ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــم )8( المتوسّ ــدول رق ج

ــة التدريــس  ــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ الأكاديمي

الترتيب
العبارة 

في 
المقياس

ترتيب العبارة 

تنازلياً حسب المتوسطات

المتوسط

الحسابي
الانحراف 
التقديرالمعياري

كبيرة3.570.781لديه حساسية تجاه المشكات11

كبيرة3.520.903يراقب المتغيرات الخارجية بدقة22

كبيرة3.411.058يدرس أوضاع المنافسين له باستمرار33

يحــرص علــى تأهيــل المنســوبين للتعامــل 44
متوسطة3.151.037مــع المســتجدات

لــلإدارة 56 بيانــات  قاعــدة  لتوفيــر  يســعى 
متوسطة3.111.294التــي يعمــل بهــا

يعــد خطــة طــوارئ للتعامــل مــع مختلــف 65
متوسطة2.991.064القضايــا والمهــام التــي تظهــر مســتقباً 

متوسطة3.291.023المتوسط الإجمالي

        يتبيــن مــن الجــدول رقــم )8( أن عبــارات درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار لــدى القيــادات الأكاديميــة 

فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس تراوحــت متوســطاتها بيــن )3.57 

ــارات  ــام لعب ــط الع ــغ المتوس ــث بل ــده. حي ــم تحدي ــذي ت ــي ال ــدرج الخماس ــاس الت ــق مقي – 2.99( وف

هــذا البعــد )3.29( وانحــراف معيــاري )1.023(، ووفقــاً للمحــك فــإن درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار 

لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس كانــت 

بدرجــة متوســطة.

ـى بدرجــة كبيــرة          وجــاءت العبــارة )1( » لديــه حساســية تجــاه المشــكات« فــي المرتبــة الأولـ

ــم  ــارة رق ــرة العب ــة الأخي ــاءت فــي المرتب ــاري )0.781(، وج ــراف معي ــابي )3.57( وانح ــط حس ومتوس

ــة  ــتقباً » بدرج ــر مس ــي تظه ــام الت ــا والمه ــف القضاي ــع مختل ــل م ــوارئ للتعام ــة ط ــد خط )5( » يع
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متوســطة و متوســط حســابي )2.99( وانحــراف معيــاري )1.064( وهــذا يتفــق مــع مــا ذكرتــه دراســة 

الجامعــة لتحقيقهــا  بــأن رشــاقة الاستشــعار يجــب أن تســتخدم   )2020( الوهيبــي وبــن شــعيل 

أســاليب وأدوات استشــعار الأزمــات، والمخاطــر قبــل وقوعهــا، وهــذا يتطلــب بنيــة تحتيــه ووجــود 

ــا. ــادات عليه ــب القي ــة وتدري ــج متقدم برام

        ربمــا يعــود الســبب فــي تفــاوت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات البعــد حيــث 

ـى اختــاف اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس  جــاءت العبــارات بدرجــة كبيــرة ودرجــة متوســطة ؛الـ

ــتقبلية؛ لأن  ــكات المس ــع المش ــل م ــى التعام ــم عل ــم، وقدرته ــن حوله ــداث م ــعار الأح ــو استش نح

هــذا يرتبــط بالحساســية تجــاه المشــكات، وتوظيــف الأســاليب فــي حلهــا، وكذلــك فــي طريقــة 

اعتمــاد الخطــط والاســتراتيجيات المســتقبلية نحــو مختلــف القضايــا والمهــام التــي يؤدونهــا، بينمــا 

ــذا  ــل الاســتراتيجي، ل ــات التحلي ــم الوضــع الحالــي للمؤسســة، أو إجــراء عملي لا تتعــارض لديهــم تقيي

ارتفــع هــذا الجانــب لديهــم؛ لشــعورهم بتأثيــر الأحــداث الخارجيــة علــى الأداء داخــل العمــل خاصــة فــي 

ــع ككل. ــى المجتم ــرة عل ــة المؤث ــروف العام الظ

        وتتفــق هــذه النتيجــة مــع النتائــج التــي توصلــت إليها دراســة عمــر )2020(، ودراســة الوهيبي وبن 

شــعيل )2020( التــي توصلــت إلــى أن درجــة توافــر بعــد الاستشــعار مــن أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة 

كان بدرجــة متوســطة.

كمــا تتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصــل إليــه عبــد المولــى )2019( بــأن الرشــاقة التنظيميــة مطلبــاً 

لمواجهــة  مطلــب  التنظيميــة  الرشــاقة  تحقيــق  وأن  التعليميــة،  بالمؤسســات  لارتقــاء  ضروريــاً 

التحديــات العالميــة، وأن هنــاك قصــور فــي معرفــة الرشــاقة التنظيميــة.

Sha-( ودراســة ،)2019 )وتختلــف هــذه النتيجــة مــع النتائــج التــي توصلــت إليهــا دراســة عبــد العــال 

lini & Suresh, 2020( التــي أشــارت إلــى توفــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة بدرجــة عاليــة.

	. نتائج السؤال الثاني: 

نــص الســؤال الثانــي علــى: مــا درجــة توافــر بُعــد اتخاذ القــرار لــدى القيــادات الأكاديمية فــي الجامعات 

الســعودية مــن وجهــة نظر أعضــاء هيئــة التدريس؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــمَّ اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لجميــع 

العبــارات التــي تمثــل درجــة توافــر بُعــد اتخــاذ القــرار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات 

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس.

جــدول رقــم )9( المتوسّــطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لبُعــد اتخــاذ القــرار لــدى القيــادات 

الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 
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الترتيب
العبارة 

في 
المقياس

ترتيب العبارة
تنازلياً حسب المتوسطات

المتوسط
الحسابي

الانحراف 
التقديرالمعياري

يعتمد على قواعد المعلومات المتوفرة 114
متوسطة3.071.292لاتخاذ القرارات

يستطيع التعامل مع المشكات 212
متوسطة3.011.248والشكاوى

يتخذ القرارات المناسبة في الوقت 37
متوسطة2.961.272المناسب

متوسطة2.931.226يوجِد حلول مباشرة للمشكات413

يستطيع تحديد المشكات ومسبباتها 58
متوسطة2.911.204بوضوح

يُشارك المستفيدين في اتخاذ القرارات 611
متوسطة2.811.310المتعلقة بهم

يهتم لمصلحة المستفيدين )الطاب – 710
منخفضة2.481.567المرؤوسين( عند اتخاذ القرارات

منخفضة2.361.344يتخذ إجراءات تصحيحية مباشرة89

متوسطة2.821.308المتوسط الإجمالي

        يتبيــن مــن الجــدول رقــم )9( أن عبــارات درجــة توافــر بُعــد اتخــاذ القــرار لــدى القيــادات الأكاديميــة 

فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس تراوحــت متوســطاتها بيــن )3.07 

ــارات  ــام لعب ــط الع ــغ المتوس ــث بل ــده. حي ــم تحدي ــذي ت ــي ال ــدرج الخماس ــاس الت ــق مقي – 2.36( وف

هــذا البعــد )2.82( وانحــراف معيــاري )1.308(، ووفقــاً للمحــك فــإن درجــة توافــر بُعــد اتخــاذ القــرار 

لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس كانــت 

بدرجــة متوســطة.

        وجــاءت العبــارة رقــم )14( » يعتمــد علــى قواعــد المعلومــات المتوفــرة لاتخــاذ القــرارات » فــي 

المرتبــة الأولــى بدرجــة متوســطة ومتوســط حســابي )3.07( وانحــراف معيــاري )1.292(، وجــاءت فــي 

المرتبــة الأخيــرة العبــارة رقــم )9( » يتخــذ إجــراءات تصحيحيــة مباشــرة » بدرجــة منخفضــة و متوســط 

حســابي )2.36( وانحــراف معيــاري )1.308(، وربمــا يعــود الســبب فــي أن معظــم القــرارات روتينيــة 

ومبرمجــة فــي معظــم الجامعــات الســعودية ولذلــك حصلــت علــى درجــة عاليــة، بينمــا اتخــاذ قــرارات 

تصحيحيــة جــاء بمرتبــة منخفضــة ربمــا يعــود لســبب لوجــود المركزيــة وعــدم تخلــص الجامعــات منهــا 

فــي كثــر مــن الأحيــان، وهــذا مــا يعــوق اتخــاذ إجــراءات تصحيحيــة بشــكل مباشــر، حيــث أشــار عمــر 
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)2020( إلــى ضــرورة منــح منســوبي الجامعــة الصاحيــات الازمــة لاتخــاذ القــرارات فــي مجــال عملهــم.

وربمــا يعــود الســبب الــى تفــاوت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات البعــد حيــث جــاءت 

ــاذ  ــة اتخ ــاوت فــي درج ــود تف ــة؛ إلــى وج ــة منخفض ــطة ودرج ــة متوس ــرة ودرج ــة كبي ــارات بدرج العب

ــع  ــك داخــل العمــادات والأقســام؛ لأن هــذا يتب القــرارات وتطبيقهــا بيــن كل جامعــة وأخــرى، وكذل

طبيعــة القيــادات الأكاديميــة الموجــودة فــي مــكان العمــل، فبعــض القيــادات تتخــذ القــرارات 

ــة  ــرارات معين ــاذ ق ــن اتخ ــم ع ــد تحج ــادات ق ــض القي ــرار، وبع ــاذ الق ــة لاتخ ــر التابع ــل المخاط وتتحم

خوفــاً مــن المخاطــر التــي يمكــن أن تظهــر، ويؤثــر علــى ذلــك ســرعة اتخــاذ القــرار وفاعليتــه للجهــة 

بالصاحيــات  ترتبــط  القــرارات  اتخــاذ  عمليــة  أن  كمــا  المناســب،  الوقــت  فــي  منــه  المســتفيدة 

الممنوحــة للقيــادات الأكاديميــة فــي كل جامعــة، وهــي تختلــف بيــن الجامعــات، بــل إنهــا تختلــف 

داخــل العمــادات والأقســام المختلفــة فــي الجامعــة، نظــراً لاختــاف طبيعــة كل عمــادة أو قســم، كمــا 

ــة بالدرجــة  ــم تكــن فعال يوجــد انخفــاض فــي تصحيــح القــرارات المتخــذة والعــدول عنهــا فــي حــال ل

المطلوبــة مــن القــرار، أو أن بعــض القــرارات تعتبــر التراجــع عــن القــرار بمثابــة وجــود خطــأ فــي القــرار 

المتخــذ، وبالتالــي لا يجــرون تعديــات عليــه بالرغــم مــن الأخطــاء الموجــودة فــي القــرار، ولهــذا تبايــن 

ــة. ــادات الأكاديمي ــة للقي بعــد اتخــاذ القــرار مــن أبعــاد الرشــاقة التنظيمي

        وتتفــق هــذه النتيجــة مــع النتائــج التــي توصلــت إليها دراســة عمــر )2020(، ودراســة الوهيبي وبن 

شــعيل )2020( التــي توصلــت إلــى أن درجــة توافــر بعــد اتخــاذ القــرار مــن أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة 

كان بدرجــة متوســطة. كمــا تتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصــل إليــه النشــيلي )2020( مــن أن رشــاقة 

 Harraf( ,اتخــاذ القــرار لهــا تأثيــر فــي تحقيــق الالتــزام التنظيمــي. وكذلــك مــع دراســة هــاراف وآخــرون

et al, 2015( التــي توصلــت إلــى وجــود إطــار للرشــاقة التنظيميــة يتكــون مــن أســس ضروريــة لتحــول 

المنظمــات إلــى منظمــات رشــيقة.

Sha-( ودراســة ،)2019 )وتختلــف هــذه النتيجــة مــع النتائــج التــي توصلــت إليهــا دراســة عبــد العــال 

lini & Suresh, 2020( التــي أشــارت إلــى توفــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة بدرجــة عاليــة.

	. نتائج السؤال الثالث: 

        نــص الســؤال الثالــث علــى: مــا درجــة توافــر بُعــد الممارســة لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي 

الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــمَّ اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لجميــع 

الجامعــات  فــي  القيــادات الأكاديميــة  لــدى  الممارســة  بُعــد  التــي تمثــل درجــة توافــر  العبــارات 

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس.

ــادات  ــدى القي ــة لبُعــد الممارســة ل جــدول رقــم )10(: المتوسّــطات الحســابية والانحرافــات المعياري
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الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 

الترتيب
العبارة 

في 
المقياس

ترتيب العبارة 
تنازلياً حسب المتوسطات

المتوسط
الحسابي

الانحراف 
التقديرالمعياري

يستخدم التقنية الحديثة للتعامل مع 116
كبيرة3.591.018المشكات الطارئة

كبيرة3.420.926يستجيب للتغيرات بمرونة وسرعة215

يتفاعل مع قنوات التواصل الموضوعة 318
متوسطة3.400.818للتعامل مع المجتمع الخارجي

يُنظّم آليات عمل واضحة للتعامل مع 417
متوسطة3.350.939المستجدات

يستطيع إعادة هيكلة الأعمال بمرونة 519
متوسطة3.041.010حسب الحاجة

منخفضة2.361.360يُنفّذ الخطط بالوقت المناسب621

يَبتكِر أساليب حديثة لنمو المنظمة 722
منخفضة2.051.259وتقدمها

يُعِيد التنظيم الإداري في المنظمة 820
منخفضة1.961.218بشكل جذري عند الحاجة

متوسطة2.901.068المتوسط الإجمالي

        يتبيــن مــن الجــدول رقــم )10( أن عبــارات درجــة توافــر بُعــد الممارســة لــدى القيــادات الأكاديميــة 

فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس تراوحــت متوســطاتها بيــن )3.59 

ــارات  ــام لعب ــط الع ــغ المتوس ــث بل ــده. حي ــم تحدي ــذي ت ــي ال ــدرج الخماس ــاس الت ــق مقي – 1.96( وف

ــة  ــد الممارس ــر بُع ــة تواف ــإن درج ــك ف ــاً للمح ــاري )1.068(، ووفق ــراف معي ــد )2.90( وانح ــذا البع ه

لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس كانــت 

بدرجــة متوســطة.

        وجــاءت العبــارة )16( » يســتخدم التقنيــة الحديثــة للتعامــل مــع المشــكات الطارئــة » فــي 

ــاري )1.018(، وجــاءت فــي  ــرة ومتوســط حســابي )3.59( وانحــراف معي ــة الأولــى بدرجــة كبي المرتب

المرتبــة الأخيــرة العبــارة رقــم )20( » يُعِيــد التنظيــم الإداري فــي المنظمــة بشــكل جــذري عنــد الحاجــة 

» بدرجــة منخفضــة و متوســط حســابي )1.96( وانحــراف معيــاري )1.218(، وربمــا يعــود الســبب 

الــى التحــول الــى الحكومــة الالكترونيــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، والاعتمــاد الكلــي علــى 

التقنيــة فــي جميــع المعامــات، بينمــا يعــود الســبب فــي حصــول العبــارة » يعيــد التنظيــم الإداري فــي 
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المنظمــة بشــكل جــذري عنــد الحاجــة« علــى أقــل مرتبــة فــي هــذا المحــور إلــى عــدم توافــر الصاحيــات 

الممنوحــة للقــادة فيمــا يخــص إعــادة الهيكلــة وأنهــا تحتــاج إلــى وقــت طويــل وإجــراءات معقــدة 

وأحيانــا إلــى مقاومــة للتغييــر حيــث ذكــر منصــور )2020( أن مــن أهــم متطلبــات تطويــر الأداء الإداري 

هــو تعزيــز قناعــة العامليــن بحتميــة التغييــر، والعمــل علــى تدريبهــم وتأهيلهــم لعمليــة التغييــر.

        وقــد يعــود الســبب فــي تفــاوت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات البعــد حيــث 

القيــادات  أغلــب  أن  ـى  إلـ بدرجــة كبيــرة، ودرجــة متوســطة، ودرجــة منخفضــة؛   العبــارات  جــاءت 

الأكاديميــة فــي الجامعــات يســتخدمون التقنيــات الحديثــة فــي تســيير الأعمــال نظــراً لأنهــا أصبحــت 

ــة فــي  ــة كافي ــم مرون ــادات لديه ــب القي ــا أن أغل ــال الإدارة، كم ــية فــي أعم ــات الأساس ــن المتطلب م

ممارســة الأعمــال الإداريــة ومحاولــة مواكبــة التغيــرات التــي تحصــل فــي بيئــة العمــل، بينمــا تصطــدم 

القيــادات الأكاديميــة فــي كان هنــاك رغبــة لديهــم إعــادة هيكلــة الأعمــال، أو إعــادة التنظيــم الإداري 

ــتجابة  ــت الاس ــم، وبالتالــي انخفض ــن صاحياته ــت ضم ــة ليس ــذه الممارس ــل ه ــة؛ لأن مث فــي الجامع

ــا،  ــاج إلــى الإدارة العلي نحوهــا، لأن القــرارات التــي ينبغــي أن تتخــذ بخصــوص هــذه الممارســات تحت

ــة فــي  ــوزارة، وبالتالــي لا يســتطيعون ممارســة هــذه الجوانــب ممــا يضعــف الرشــاقة التنظيمي أو ال

بعــد الممارســة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع النتائــج التــي توصلــت إليهــا دراســة عمــر )2020(، ودراســة 

الوهيبــي وبــن شــعيل )2020( التــي توصلــت إلــى أن درجــة توافــر بعــد الممارســة مــن أبعــاد الرشــاقة 

التنظيميــة كان بدرجــة متوســطة. كمــا تتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصــل إليــه الفقيــه )2018( 

بضــرورة تفعيــل دور الرشــاقة الاســتراتيجية لمواكبــة التغيــر الســريع فــي البيئــة التعليميــة، وضــرورة 

ــة  ــة والتكيــف مــع بيئ ــرات العصــر والواقــع الحالــي، وضــرورة تطبيــق المرون ردم الفجــوة بيــن متغي

المجتمــع الحاليــة.

ــد العــال )2019(، ودراســة  ــت إليهــا دراســة عب ــج التــي توصل         وتختلــف هــذه النتيجــة مــع النتائ

ــة. ــة عالي ــة بدرج ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع ــارت إلــى توف ــي أش )Shalini & Suresh, 2020( الت

4. نتائج السؤال الرابع وتفسيره ومناقشته: 

        نــص الســؤال الرابــع علــى: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات اســتجابات عينــة 

الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية تُعــزى لمتغيــرات 

)الجامعــة، الجنــس، نــوع الجامعــة، الدرجــة العلميــة(؟

        وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، وللكشــف عــن الدلالــة الإحصائيــة للفــروق بيــن متوســطات اســتجابات 

عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية تعــزى إلــى 

ــوع  ــس ون ــري الجن ــي )Mann-Whitney( لمتغي ــان ويتن ــار م ــتخدام اختب ــم اس ــة، ت ــرات الدراس متغي

ــة،  ــري الجامع ــز )Kruskal-Wallis Test( لمتغي ــكال ويل ــار كروس ــتخدام اختب ــم اس ــا ت ــة، كم الجامع
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والدرجــة العلميــة، وفيمــا يلــي نتائــج هــذا الســؤال.

أ. الجنس:

        جــدول رقــم )11(: نتائــج اختبــار مــان ويتنــي )Mann-Whitney( للفــروق بيــن متوســطات 

اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية 

وفقــاً لمتغيــر الجنــس 

المتوسط العددالجنس
الحسابي

مجموع 
المربعات

Mann-Whit-
ney

قيمة 
)z(

مستوى 
الدلالة

154492.5875857.5ذكور
37409.505.061* 0.001

658386.35254220.5إناث

* توجد دلالة إحصائية عند مستوى )0,01(

 a =( أنــه توجــد فــروق ذات دلالّــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )يُظْهِــر الجّــدول رقــم )11        

0,05( بيــن متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي 

الجامعــات الســعودية تعــزى إلــى متغيــر الجنــس، حيــث بلغــت قيمــة )z( المحســوبة )5.061( وهــي 

قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )a = 0.05(، وكانــت الفــروق لصالــح الذكــور علــى الإنــاث، 

حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لأعضــاء هيئــة التدريــس الإنــاث )386.35(، بينمــا بلــغ المتوســط 

ــور )492.58(. ــس الذك ــة التدري ــاء هيئ ــابي لأعض الحس

        وربمــا يعــود الســبب فــي ذلــك إلــى أن الذكــور مــن أعضــاء هيئــة التدريــس أقــرب لمواقــع الإدارة 

ـي تكــون الرشــاقة التنظيميــة لديهــم بشــكل أكبــر وأســرع مــن الإنــاث،  العليــا للجامعــة، وبالتالـ

بالإضافــة إلــى التســهيات التــي يتمتــع بهــا الأعضــاء الذكــور خاصــة فيمــا يتعلــق بإقامــة النــدوات 

والمؤتمــرات وورش العمــل، والتواصــل لتوفيــر المتطلبــات الضروريــة، ومتابعــة ذلــك فــي الإدارة أو 

الجهــة المســئولة فــي الجامعــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع النتائــج التــي توصلــت إليهــا دراســة أحمــد 

)2016( والتــي أشــارت إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي محــاور الرشــاقة التنظيميــة تعــزى 

لمتغيــر النــوع لصالــح الذكــور.

ب. نوع الجامعة:

        جــدول رقــم )12(: نتائــج اختبــار مــان ويتنــي )Mann-Whitney( للفــروق بيــن متوســطات 

اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية 

ــة ــوع الجامع ــر ن ــاً لمتغي وفق
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نوع 
المتوسط العددالجامعة

مستوى قيمة )Mann-Whitney)zمجموع المربعاتالحسابي
الدلالة

742400.24296980.0حكومي
21327.0,02,476* 0,013

70472.8333098.0أهلي

* توجد دلالة إحصائية عند مستوى )0,01(

 a =( أنــه توجــد فــروق ذات دلالّــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )يُظْهِــر الجّــدول رقــم )12        

0,05( بيــن متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي 

الجامعــات الســعودية تعــزى إلــى متغيــر نــوع الجامعــة، حيــث بلغــت قيمــة )z( المحســوبة )2.476( 

وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )a = 0.05(، وكانــت الفــروق لصالــح الجامعــات 

ــس فــي  ــة التدري ــاء هيئ ــابي لأعض ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــة، حي ــات الحكومي ــى الجامع ــة عل الأهلي

الجامعــات الأهليــة )472.83(، بينمــا بلــغ المتوســط الحســابي لأعضــاء هيئــة التدريــس فــي الجامعــات 

الحكوميــة )400.24(. وربمــا يعــود الســبب فــي ذلــك أنــه لاختــاف نــوع الجامعــة هنــاك اختــاف فــي 

اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس فــي إدراك أدوار الجامعــة فــي الرشــاقة التنظيميــة، حيــث تتمتــع 

الجامعــات الأهليــة برشــاقة تنظيميــة أفضــل مــن الجامعــات الحكوميــة خاصــة فــي بعــد الممارســة 

وتنميــة رأس المــال الفكــري والمشــاركة فــي مختلــف النشــاطات، لأن عمليــة اتخــاذ القــرار لا تقتــرن 

بموافقــة الإدارة العليــا، وإنمــا ترتبــط بالمــاك المســؤولين عــن الجامعــات الأهليــة؛ لــذا تكــون 

ــة أفضــل. ــادات الأكاديمي ــة للقي الرشــاقة التنظيمي

ج. متغير الجامعة:

        جــدول رقــم )13(: نتائــج اختبــار كروســكال ويلــز )Kruskal-Wallis Test( للفــروق بين متوســطات 

اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية 

وفقــاً لمتغيــر الجامعــة 

درجات المتوسطالعددالجامعة
مستوى كاي تربيعالحرية

الدلالة

348490.24جامعة أم القرى

284.170* 0,001 394332.01جامعة الملك عبد العزيز

70409.48جامعة دار الحكمة

* توجد دلالة إحصائية عند مستوى )0,01(

 a( ــة ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــه توج ــم )13( أن ــدول رق ــن الجّ ــن م         يتبيَّ

ــة  ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع ــة تواف ــول درج ــة ح ــة الدراس ــتجابات عين ــطات اس ــن متوس 0.05 =( بي
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فــي الجامعــات الســعودية تبعــاً لمتغيــر الجامعــة، حيــث بلغــت قيمــة كاي تربيــع )84.170(، وهــي 

قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )a = 0.05(، وكانــت الفــروق لصالــح جامعــة أم القــرى 

ــى  ــة عل ــة دار الحكم ــح جامع ــك لصال ــة، وكذل ــة دار الحكم ــز وجامع ــد العزي ــك عب ــة المل ــى جامع عل

جامعــة الملــك عبــد العزيــز. وربمــا يعــود الســبب فــي ذلــك إلــى وجــود تفــاوت بيــن الجامعــات فــي 

توافــر الرشــاقة التنظيميــة لــدى القيــادات الأكاديميــة، فجامعــة أم القــرى نظــراً لأنهــا قديمــة فــي 

ــر الإداري  ــات التغي ــام عملي ــت بانتظ ــة وتابع ــورات الإداري ــن التط ــر م ــرت الكثي ــد عاص ــيس فق التأس

فــي المؤسســات التعليميــة بشــكل أكبــر مــن الجامعــات الأخــرى، وأنهــا تمــر فــي فتــرة تطبيــق أداة 

الدراســة بمرحلــة هيكلــة إداريــة ربمــا جعلــت الأعضــاء أكثــر فهمــاً واحساســاً بتطبيــق أبعــاد الرشــاقة 

ــة. التنظيمي

د. متغير الدرجة العلمية:

        جــدول رقــم )14(: نتائــج اختبــار كروســكال ويلــز )Kruskal-Wallis Test( للفــروق بين متوســطات 

اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية 

وفقــاً لمتغيــر الدرجــة العلميــة

مستوى كاي تربيعدرجات الحريةالمتوسطالعددالجامعة
الدلالة

75590.09أستاذ

259.183* 0,001 310417.41أستاذ مشارك

427366.34أستاذ مساعد

* توجد دلالة إحصائية عند مستوى )0,01(

 a =( أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )ــن مــن الجّــدول رقــم )14         يتبيَّ

0.05( بيــن متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة حــول درجــة توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي 

الجامعــات الســعودية تبعــاً لمتغيــر الدرجــة العلميــة، حيــث بلغــت قيمــة كاي تربيــع )59.183(، وهــي 

قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )a = 0.05(، وكانــت الفــروق لصالــح الذيــن رتبتهــم أســتاذ 

علــى الذيــن رتبتهــم أســتاذ مشــارك وأســتاذ مســاعد، وكذلــك لصالــح الذيــن رتبتهــم أســتاذ مشــارك 

علــى الذيــن رتبتهــم أســتاذ مســاعد. وربمــا يعــود الســبب فــي ذلــك الــى الذيــن رتبتهــم الأكاديميــة 

ــة فــي مجــال  ــة التــي شــغلوها، وخبراتهــم الطويل أســتاذ وأســتاذ مشــارك بحكــم المناصــب القيادي

ــر  ــول تواف ــاعد ح ــتاذ مس ــة اس ــم الأكاديمي ــن رتبته ــن الذي ــل م ــم أفض ــل الإداري كان تصوره التعام

أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة لــدى القيــادات الأكاديميــة.
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ملخص نتائج الدراسة:

        نســتعرض أبــرز النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة الحاليــة، ثــم تقديــم بعــض التوصيــات 

والمقترحــات.  وفيمــا يلــي ملخصــاً للنتائــج:

أن درجــة توافــر بُعــد الاستشــعار لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن . 1

وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس كانــت بدرجــة متوســطة.

ــن . 2 ــعودية م ــات الس ــة فــي الجامع ــادات الأكاديمي ــدى القي ــرار ل ــاذ الق ــد اتخ ــر بُع ــة تواف أن درج

ــطة. ــة متوس ــت بدرج ــس كان ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ وجه

أن درجــة توافــر بُعــد الممارســة لــدى القيــادات الأكاديميــة فــي الجامعــات الســعودية مــن وجهــة . 3

نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس كانــت بدرجــة متوســطة.

ــة . 4 ــول درج ــة ح ــة الدراس ــتجابات عين ــطات اس ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلالّ ــد ف ــه توج أن

توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية تعــزى إلــى متغيــر الجنــس، وكانــت 

الفــروق لصالــح الذكــور علــى الإنــاث.

ــة . 5 ــول درج ــة ح ــة الدراس ــتجابات عين ــطات اس ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلالّ ــد ف ــه توج أن

توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية تعــزى إلــى متغيــر نــوع الجامعــة، 

ــة. ــات الحكومي ــى الجامع ــة عل ــات الأهلي ــح الجامع ــروق لصال ــت الف وكان

ــة . 6 ــول درج ــة ح ــة الدراس ــتجابات عين ــطات اس ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــه توج أن

ــت  ــة، وكان ــر الجامع ــاً لمتغي ــعودية تبع ــات الس ــة فــي الجامع ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــر أبع تواف

الفــروق لصالــح جامعــة أم القــرى علــى جامعــة الملــك عبــد العزيــز وجامعــة دار الحكمــة، وكذلــك 

لصالــح جامعــة دار الحكمــة علــى جامعــة الملــك عبــد العزيــز.

ــة . 7 ــول درج ــة ح ــة الدراس ــتجابات عين ــطات اس ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــه توج أن

توافــر أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي الجامعــات الســعودية تبعــاً لمتغيــر الدرجــة العلميــة، 

وكانــت الفــروق لصالــح الذيــن رتبتهــم أســتاذ علــى الذين رتبتهم أســتاذ مشــارك وأســتاذ مســاعد، 

وكذلــك لصالــح الذيــن رتبتهــم أســتاذ مشــارك علــى الذيــن رتبتهــم أســتاذ مســاعد.
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ثانياً: التوصيات:

        فــي ضــوء النتائــج التــي أســفرت عنهــا الدراســة تــم صياغــة عــدد مــن التوصيــات التــي يمكــن أن 

تســاهم فــي تفعيــل أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية، 

وهــي كمــا يلــي:

فــي . 1 الســعودية ومؤسســات الأعمــال والإنتــاج  الجامعــات  بيــن  التنســيق والتعــاون  ضــرورة 

المجتمــع فــي مختلــف المجــالات علــى تطويــر ســبل التعــاون واســتثمار الكفــاءات العلميــة مــن 

ــات. ــة بالجامع ــاقة التنظيمي ــاد الرش ــق أبع ــس لتطبي ــة التدري ــاء هيئ أعض

توفيــر البيئــة والمنــاخ الأكاديمــي المائــم مــن قبــل الجامعــات والجهــات المســؤولة عنهــا . 2

لتشــجيع تطبيــق أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة وإيجــاد القــرارات التــي تدعــم ذلــك.

ــة . 3 ــق المعرف ــن وتوثي ــة فــي تخزي ــات الحديث ــر التقني ــعودية بتوفي ــات الس ــام الجامع ــرورة قي ض

المتاحــة وتســهيل مهمــة الوصــول إليهــا مــن قبــل جميــع المســتفيدين، وذلــك تمهيــداً لتطبيــق 

أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة، وســير الإجــراءات الإداريــة.

الاستفادة من تجارب الجامعات الأهلية في تحقيق متطلبات الرشاقة التنظيمية.. 4

ــى . 5 ــعودية عل ــات الس ــوبي الجامع ــة ومنس ــادات الأكاديمي ــجع القي ــز يش ــام للحواف ــيس نظ تأس

التعــاون فــي تنفيــذ متطلبــات الرشــاقة التنظيميــة، ويقــاس ذلــك بمعاييــر محددة تمثــل مجالات 

الرشــاقة التنظيميــة، وتطبيــق معارفهــم وخبراتهــم والمشــاركة فيهــا.

ضــرورة تدريــب منســوبي الجامعــات الســعودية علــى آليــات تطبيــق الرشــاقة التنظيميــة مــن قبل . 6

القيــادات الإداريــة والأكاديميــة مــن خــال الــدورات وورش العمــل التــي تتوفــر فيهــا الإمكانــات 

المناســبة والاســتعداد التقنــي العالــي.
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الحــدود  بجامعــة  الأكاديميــة  القيــادات  مشــاركة  واقــع 
الاســتراتيجي  التخطيــط  مراحــل  فــي  الشــمالية 

د. يوسف محمد النصير  ) أستاذ الإدارة التربوية المشارك - كلية التربية والآداب - جامعة الحدود الشمالية(
الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود 
الشــمالية فــي مراحــل التخطيــط الاســتراتيجي، بنــاء علــى أربــع مراحــل وهــي: مرحلــة الاســتعداد 
ــد  ــذ. واعتم ــة التنفي ــتراتيجية، ومرحل ــة الاس ــة الخط ــي، ومرحل ــل الأساس ــة التحلي ــط، ومرحل للتخطي
الباحــث المنهــج الوصفــي المســحي باســتخدام اســتبانة مقننــة لاســتطاع رأي 24 قائــداً أكاديميــاً في 
الجامعــة، وتــم التأكــد مــن صــدق الأداة وثباتهــا، وتــم تحليــل البيانــات بحســاب التكــرار والمتوســط 
الحســابي. وقــد أظهــرت النتائــج أن %83 مــن القــادة الأكاديمييــن لــم يشــتركوا فــي مرحلة الاســتعداد 
ــتركوا فــي  ــم يش ــن %50 ل ــر م ــي، وأكث ــل الأساس ــتركوا فــي التحلي ــم يش ــم ل ــط، و%79 منه للتخطي
صياغــة الرؤيــة، والرســالة، والقيــم، والأهــداف الاســتراتيجية، ومؤشــرات الأداء. كمــا تبيــن أن %50 لا 
يعرفــون شــيئا عــن الخطــة التنفيذيــة، أو خطــة التغييــر، أو خطــة إدارة المخاطــر، لكــن %66 يــرون أن 

الخطــة الاســتراتيجية تتفــق مــع خطــة المملكــة 2030 بدرجــة كبيــرة.
الكلمــات المفتاحيــة: التخطيــط الاســتراتيجي؛ رؤيــة المملكــة 2030؛ القــادة الأكاديميــون؛ جامعــة 

الحــدود الشــمالية.
The reality of the participation of academic leaders at Northern Border University in 
the stages of strategic planning
Dr. Yousif Muhammad Al-Naser )Associate Professor of Educational Administration 
at Northern Border University(.
Abstract: The study aimed to identify the reality of the participation of academ-
ic leaders at Northern Border University in the stages of strategic planning. This is 
based on four stages: the stage of preparation for planning, the stage of basic analy-
sis, the stage of the strategic plan, and the stage of implementation. The researcher 
adopted the descriptive survey method using a standardized questionnaire to survey 
the opinion of 24 academic leaders at the university, and the validity and reliability 
of the tool were confirmed, and the data was analyzed by calculating the frequency 
and the arithmetic mean. The results showed that 83% of academic leaders did not 
participate in the preparation stage of planning, 79% of them did not participate in the 
basic analysis, and more than 50% did not participate in the formulation of the vision, 
mission, values, strategic objectives, and performance indicators. It was also found 
that 50% do not know anything about the executive plan, the change plan, or the risk 
management plan, but 66% believe that the strategic plan is in agreement with the 
Kingdom’s 2030 plan largely.
 Keywords: strategic planning; Saudi Vision 2030; academic leaders; Northern Border University.
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المقدمة 

ـى تحقيــق التنميــة السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة          تســعى دول العالــم المختلفــة إلـ

ــل  ــة تأهي ــة التنمي ــب عملي ــا، وتتطل ــة وغايته ــيلة التنمي ــه وس ــان بوصف ــال الإنس ــن خ ــة م والثقافي

القــوى البشــرية بهــا مــن خــال التعليــم والتدريــب فــي الجامعــات والكليــات ومؤسســات التدريــب 

المختلفــة التــي تعانــي مــن كثيــر مــن المشــكات والتحديــات ومنهــا جــودة مخرجاتهــا، وعــدم وضــوح 

ــى  ــدرة عل ــدم الق ــتقالية، وع ــدم الاس ــود وع ــن الجم ــا تعانــي م ــا، كم ــاتها وأهدافه ــا وسياس رؤيته

تلبيــة احتياجــات المجتمــع وســوق العمــل علــى حــد ســواء؛ ممــا فــرض عليهــا تبنــي منهجيــات جديــدة 

تحــاول حــل تلــك المشــكات والتحديــات مــن خــال تبنــي التخطيــط الإســتراتيجي وأدواتــه المختلفــة.

        وتبــرز أهميــة دراســة واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي 

الجامعــات  أن   )Gordon,2015 ( أوضــح  الجامعــات حيــث  تواجــه  التــي  القضايــا  بعــض  لمعالجــة 

تســتخدم التخطيــط الإســتراتيجي لمعالجــة زيــادة التكاليــف، والجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي، وتبــرز 

أهميــة دراســة واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية لأهميــة المشــاركة 

ــط الاســتراتيجي  ــار التخطي ــر ومحــكات معي فــي إنجــاح الخطــط الإســتراتيجية وفــي اســتيفاء معايي

الــواردة فــي معاييــر الاعتمــاد المؤسســي للجامعــة وفــي تحقيــق أهــداف الجامعــة ومعالجــة كثيــر 

مــن التحديــات التــي تواجههــا.

        أمــا الأســباب الداعيــة لدراســة واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيــط 

الإســتراتيجي كمــا أبــرز Chance, 2009 ( ( وجــود كثيــر مــن الصعوبــات التــي تواجــه الجامعــات 

فــي تبنــي التخطيــط الاســتراتيجي مقارنــة فــي القطــاع الخــاص مــن حيــث متطلبــات التخطيــط 

الإســتراتيجي، وتحقيــق الفعاليــة التشــغيلية، وتوفــر الإدارة الأســتراتيجية، ومــن الأســباب مــا ذكــره ) 

دوريــس، 2004( مــن أن الخطــط الاســتراتيجية لا تنجــح إلا بنســبة %10  وأن المــوارد البشــرية تعدهــا 

ــاح. ــة والنج ــاً للفعالي ــس طريق ــاً اضافــي ولي ــاً إضافي عبئ

        وتنــاول البحــث التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيــط 

الإســتراتيجي فــي جامعــة الحــدود الشــمالية، مــن خــال التعــرف علــى الإطــار النظــري للتخطيــط 

الدراســة  منهجيــة  ثــم  الســابقة  الدراســات  مــن  عــدد  واســتعراض  الجامعــات  فــي  الإســتراتيجي 

والتوصيــات. ونتائجهــا 

مشكلة الدراسة

        تواجــه جامعــة الحــدود الشــمالية كثيــراً مــن التحديــات التــي تتضمــن مواءمة برامجهــا الأكاديمية 

ــق الاعتمــاد  ــة، وتحقي ــة والتقني ــة التحتي مــع ســوق العمــل واحتياجــات المجتمــع، واســتكمال البني
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ــات  ــث العلمــي باحتياج ــط البح ــة، ورب ــا الإداري ــادة هيكلته ــي والبرامجــي، وإع الأكاديمــي المؤسس

المجتمــع ومشــاكله، وبنــاء عليــه؛ فقــد وضعــت الجامعــة أول خطــة إســتراتيجية لهــا للعــام -2015

2020 لمعالجــة تلــك التحديــات والمعوقــات إلا أن الخطــة الإســتراتيجية واجهت كثيــراً من التحديات 

فــي تبنيهــا وفــي تنفيذهــا وفــي تقييمهــا ومتابعتهــا فقــد أبــرزت دراســة )العلــي وآخــرون، 2012( 

معوقــات تطبيــق التخطيــط الإســتراتيجي التــي تواجههــا الجامعــات الناشــئة بالمملكــة ومنهــا 

ــرار  ــاذ الق ــة فــي اتخ ــم المركزي ــتراتيجي، ث ــط الإس ــق التخطي ــات تطبي ــوح سياس ــدم وض ــات ع معوق

داخــل الجامعــة، ثــم نقــص المــوارد البشــرية المؤهلــة لتنفيــذ الخطــط الإســتراتيجية، ثــم الاعتقــاد أن 

التخطيــط الإســتراتيجي مســؤولية إدارة متخصصــة فــي التخطيــط وليــس مســؤولية جميــع الإدارات 

فــي كافــة المســتويات، ثــم عــدم التقييــم المســتمر لجوانــب الخطــة الإســتراتيجية. 

ــدراء  ــن الم ــاق بي ــتراتيجي واتف ــاع إس ــاك إجم ــون هن ــد أن يك ــتراتيجي لا ب ــط الإس         وفــي التخطي

فــي المســتوى الأعلــى والمتوســط والتنفيــذي فــي تحديــد الأولويــات والأهــداف الإســتراتيجية بمــا 

يعــزز المعرفــة ويشــحذ العاطفــة فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي، وقــد أبــرزت بعــض الدراســات 

ــه  ــا تواج ــادة م ــتراتيجية ع ــط أس ــا خط ــي لديه ــات الت ــة )Hatherill, 2017( أن المنظم ــا دراس ومنه

مشــاكل فــي التنفيــذ خاصــة عندمــا لا يتــم  اشــراك القيــادات الأكاديميــة فــي جميــع مراحــل عمليــة 

بنــاء الخطــة الإســتراتيجية، كمــا أن كثيــراً مــن الأبحــاث تشــير إلــى أن المديريــن المتوســطين يلعبــون 

دوراً رئيســاً فــي ترجمــة الاهــداف والغايــات مــن القيــادة العليــا إلــى الموظفيــن، وأن نســبة الوصــول 

إلــى هــذا الإجمــاع ضعيــف فقــد كان مــن المهــم التعــرف علــى مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي 

مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي بمــا يعــزز تحســين التفاهــم وتعزيــز الالتــزام وبنــاء قنــوات التواصــل 

وتشــجيع المناقشــة وتحديــد الأهــداف الرئيســة للجامعــة وتحســين الأنظمــة والهيكلــة حيــث يلعــب 

القــادة الأكاديمييــن وأعضــاء هيئــة التدريــس والموظفيــن دوراً اساســياً ومهماً في الإعــداد والصياغة 

ــة مــع  ــات وفــي ربــط أعمالهــم اليومي ــم وفــي ترجمــة الأهــداف والغاي ــذ والمتابعــة والتقوي والتنفي

الخطــة الإســتراتيجية وفــي دورهــم فــي تخفيــف المقاومــة وتبنــي المبــادرات المختلفــة حيــث كان 

مــن المهــم التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي 

مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي.

        وحيــث قــد بــدأت الجامعــة بمشــروع الاعتمــاد الأكاديمــي المؤسســي والبرامجــي فــكان لزامــاً 

ــار التخطيــط الاســتراتيجي  عليهــا اســتيفاء متطلبــات الاعتمــاد الأكاديمــي والتــي مــن ضمنهــا معي

والرؤيــة والأهــداف، ومــا تضمنتــه مــن محــكات أساســية تبــرز دور التخطيــط الإســتراتيجي فــي 

قيــادة العمــل فــي الجامعــة، وبنــاءً عليــه فقــد تــم تبنــي خطــة إســتراتيجية جديــدة فــي الجامعــة 

للفتــرة 2025-2020 بالاســتعانة ببعــض الخبــرات الدوليــة والتــي تضمنــت تشــكيل فريــق للتخطيــط 
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الإســتراتيجي وتحليــل واقــع الجامعــة وتوجهاتهــا المســتقبلية وصياغــة رؤيتهــا ورســالتها ووضــع 

ــتراتيجية. ــداف الإس ــق الأه ــادرات لتحقي ــع المب ــتراتيجية ووض ــداف الإس ــن الأه ــدد م ع

وتتلخــص مشــكلة الدراســة فــي التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود 

الشــمالية فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي.

ويتفرع من هذه المشكلة الأسئلة التالية:

مــا هــو واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة الاســتعداد . 1

للتخطيــط؟

ــل . 2 ــة التحلي ــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحل ــادات الأكاديمي مــا هــو واقــع مشــاركة القي

الأساســي للخطــة الإســتراتيجية؟

ــة . 3 ــة الخط ــمالية فــي مرحل ــدود الش ــة الح ــة بجامع ــادات الأكاديمي ــاركة القي ــع مش ــو واق ــا ه م

الإســتراتيجية؟

ــذ . 4 ــة التنفي ــمالية فــي مرحل ــدود الش ــة الح ــة بجامع ــادات الأكاديمي ــاركة القي ــع مش ــو واق ــا ه م

والمتابعــة؟

مــا هــي وجهــة نظــر القيــادات الأكاديميــة حــول عاقــة التخطيــط الإســتراتيجي فــي تحقيــق رؤيــة . 5

2030؟ المملكة 

أهداف الدارسة

تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة . 1

للتخطيــط. الاســتعداد 

التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة . 2

الأساســي. التحليــل 

التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة إعــداد . 3

الخطة الإســتراتيجية.

التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة . 4

والتنفيــذ. المتابعــة 

ــة . 5 ــادات الأكاديميــة فــي عاقــة التخطيــط الإســتراتيجي بتحقيــق رؤي التعــرف علــى وجهــة القي

المملكــة 2030.
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أهمية الدراسة

        تبــرز أهميــة الدراســة مــن خــال تناولهــا لأحــد أهــم الأدوات المســتخدمة فــي الإدارة علــى 

ـي والجامعــات، كمــا تبــرز  مســتوى القطــاع العــام أو القطــاع الخــاص وخاصــة فــي التعليــم العالـ

اهميــة الدراســة مــن خــال التعــرف علــى واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيــط 

ــت موضــوع واقــع مشــاركة  ــة الدراســات التــي تناول ــه مــن خــال قل ــع أهميت الإســتراتيجي، كمــا تنب

القيــادات الأكاديميــة فــي التخطيــط الإســتراتيجي حيــث تنــاول البحــث التعــرف علــى الإطــار النظــري 

للتخطيــط الإســتراتيجي ومراحلــة ومتطلباتــه  ودور القيــادات الأكاديميــة فيــه حيــث يعتبــر احــد 

الجماعــي  للنجــاح  الجامعــة، فهــو مفتــاح  تواجــه  التــي  التحديــات  لمواجهــة  المهمــة  الوســائل 

والتعــاون وترشــيد القــرارات وبنــاء القــدرات المختلفــة واكتســاب القــدرة علــى التغييــر مــن اجــل 

انجــاح الجامعــة، كمــا تنبــع أهميــة الدراســة العمليــة مــن خــال إيجــاد منهجيــة علميــة تبــرز أهميــة 

مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي.

حدود الدراسة

تتمثل حدود الدراسة فيما يلي:

ــة  ــادات الأكاديمي ــى التعــرف علــى واقــع مشــاركة القي ــة: اقتصــرت الدراســة عل ــدود الموضوعي الح

ــتراتيجي.  ــط الاس ــل التخطي ــمالية ومراح ــدود الش ــة الح بجامع

الحــدود البشــرية: اقتصــرت الدراســة علــى القــادة الأكاديمييــن فــي جامعــة الجــدود الشــمالية وهــم 

عمــداء العمــادات المســاندة والكليــات.

الحدود المكانية: جامعة الحدود الشمالية.

الحدود الزمنية: أجريت الدراسة في الفصل الدراسي الأول 2020/2021.

مصطلحات الدراسة

التخطيــط الإســتراتيجي: يعــرف )Chance & Williams, 2009( التخطيــط الإســتراتيجي بأنــه عمليــة 

رســمية مصممــة لمســاعدة المنظمــة علــى تحديــد التوافــق الأمثــل مــع عناصــر بيئتهــا.

القادة الأكاديميين: وهم عمداء العمادات المساندة وعمداء الكليات.

الإطار النظري للدراسة

ــت  ــي تضمن ــرين والت ــد والعش ــرن الواح ــات فــي الق ــن التحدي ــد م ــم العالــي العدي ــه التعلي         يواج

كثيــراً مــن التغيًــرات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والثقافيــة والتقنيــة والعلميــة الكبيــرة والمتســارعة، 

ومــن تلــك التحديــات التطــور العلمــي والتكنولوجــي، وثــورة المعلومــات، والمتغيــرات الاجتماعيــة، 
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والمتغيــرات الثقافيــة، والطلــب المتزايــد علــى التعليــم العالــي والجامعــي، وانفتــاح التعليــم العالــي 

علــى المجتمــع المحلــي والخارجــي، والعولمــة، وكل التحديــات تســتوجب تطويــر التعليــم العالــي مــن 

خــال الاهتمــام بالتعليــم مــا قبــل الجامعــي، وتعديــل قبــول وتوزيــع الطــاب، وتطويــر نظــم التعليــم 

ـي، والاهتمــام بأعضــاء هيئــة التدريــس، وتحديــث الخدمــات الجامعيــة للطــاب، ومواجهــة  العالـ

التحديــات المجتمعيــة خــارج الحــرم الجامعــي، والاهتمــام بالاعتمــاد والجــودة، والعمــل علــى إنشــاء 

وحــدات تقنيــة التعليــم، وإنشــاء وحــدات البحــوث والترجمــة والنشــر )الشــهري، 2014(.

        ويعــد التخطيــط الإســتراتيجي أحــد أبــرز الأدوات التــي يســتخدمها المديــرون حــول العالــم فــي 

منظماتهــم، وهــو واحــد مــن خمســة وعشــرين أداة الأكثــر اســتخداما فــي المنظمــات حــول العالــم، 

حيــث تــم اســتخدامه فــي 2017 بنســبة 48 % وقــد كانــت نســبة الرضــا عنــه 4.03 بنــاء علــى دراســة

 )Righy & Bilideau, 2018( وهــو قضيــة رئيســية لمســتقبل المنظمــات )Johnson, 2011( وهــو 

ــرز  ــزام مــع أصحــاب المصلحــة، كمــا أب ــة توافــق عليهــا المنظمــة وتتبنــى فيهــا الالت ــة علمي منهجي

المنظمــة علــى تحديــد  أنهــا عمليــة رســمية مصممــة لمســاعدة   )Chance & Williams, 2009(

التوافــق الأمثــل مــع أهــم عناصــر بيئتهــا المحيطــة بهــا، وتتضــح أهميــة التخطيــط الإســتراتيجي كمــا 

أبــرز )Jasti etc, 2019( مــن أنــه يســاعد علــى الوصــول إلــى المســتويات العليــا والمحافظــة عليهــا.

 )Fathi & Wilson , 2009( وللتخطيــط الإســتراتيجي العديــد مــن الفوائــد فــي الجامعــات كما أبــرز        

فهــو ميــزة تنافســية للجامعــة، وتوافــق مــع البيئــة الخارجيــة، وتحديــد لأهــداف والألويــات، ووضــع 

رؤيــة مشــتركة للعامليــن. وعلــى الرغــم مــن البدايــة القديمــة إلــى الأخــذ بالتخطيــط الإســتراتيجي فــي 

ــه يختلــف عــن قطــاع الأعمــال فــي النجــاح فــي تطبيقــه، فالتخطيــط  ــم، إلا أن الجامعــات حــول العال

الإســتراتيجي كان ناجحــاً بدرجــة متوســطة فقــط فــي الجامعــات ولا يوجــد حاليــاً وضــوح بشــأن 

محــددات النجــاح الرئيســية لــه.

        ويتضمــن التخطيــط الإســتراتيجي عــدداً مــن المراحــل التــي تتفــق عليهــا منهجيــات التخطيــط 

المختلفة وكما أورد )Alton,1999( فإنه لا يوجد نموذج محدد للتخطيط الإســتراتيجي، فالمنظمات 

تختلــف عــن بعضهــا البعــض فــي الاحتياجــات، إلا أن هنــاك اتفاقــاً عامــاً علــى عــدد مــن المبــادئ 

ــدات والفــرص  ــى التهدي ــى نقــاط القــوة والضعــف فــي المؤسســة، والتعــرف عل وهــي: التعــرف عل

المحتملــة فــي البيئــة الخارجيــة، والتعــرف علــى كيفيــة اســتجابة المؤسســة لكليهمــا، وأن التخطيــط 

الإســتراتيجي يشــمل عــدداً مــن المكونــات وهــي : تطويــر الرؤيــة، ومراجعــة الرســالة وتحديــد الأهداف 

المســتقبلية، وتحديــد نقــاط القــوة والضعــف للمؤسســة، وتحديــد القيــود الداخليــة لتحقيــق الهــدف، 

وصياغــة الاســتراتيجيات والخطــط المحــددة، وربــط الإســتراتيجيات والخطــط والبرامــج والمــوارد، 

وتقييــم نتائــج عمليــة التخطيــط الإســتراتيجي. أمــا )Jasti, 2019( فقــد ضمــن التخطيــط الإســتراتيجي 
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خمــس مراحــل وهــي: مرحلــة التصميــم والمســح، مرحلــة مشــاركة الآراء، مرحلــة تقريــب الآراء، مرحلــة 

التصفيــة، مرحلــة التقييــم ، أمــا )Hatherill, 2017( فقــد حــدًد مراحــل التخطيــط الاســتراتيجي بمرحلــة 

جمــع المعلومــات، ومرحلــة تطويــر الخطــة الإســتراتيجية، ومرحلــة تنفيــذ الخطــة الإســتراتيجية، أمــا 

)Gordon, 2015( فقــد حــدد مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي بصياغــة الخطــة، والتنفيــذ، والتقييــم، أما 

)Fathi etc, 2009( فقــد حــدد مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي بخمــس مراحــل هــي: الرؤيــة والرســالة، 

ــد  ــا )Daft, 2004( فق ــتراتيجية، أم ــا الإس ــة، والقضاي ــوات، والمرجعي ــل الفج ــل SWOT، وتحلي وتحلي

ــة،  ــة الداخلي ــم البيئ ــة، وتقيي ــة الخارجي ــم البيئ ــال تقيي ــن خ ــتراتيجي م ــط الإس ــل التخطي ــدد مراح ح

ــاح وآخــرون،  ــة، والتشــغيلية، ويضيــف )عبدالفت ووضــع الرســالة والأهــداف الإســتراتيجية، والتنفيذي

ـى وهــي التخطيــط للتخطيــط،  2015( أن مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي تتضمــن المرحلــة الاولـ

وهــو مــن مســؤوليات الإدارة العليــا كونهــا تعــرف أنشــطتها وفاعليتهــا ووضــع أهــداف مســتقبلية 

منســجمة مــع قــدرات المؤسســة، أمــا المرحلــة الثانيــة فهــي التحليــل الإســتراتيجي وتتضمــن تحليــل 

البيئــة الداخليــة والخارجيــة، والمرحلــة الثالثــة هــي التوجــه الإســتراتيجي  وتتضمــن الرؤيــة والرســالة 

والأهــداف. أمــا المرحلــة الرابعــة فهــي الصياغــة الإســتراتيجية وتتضمــن عمليــة التنفيــذ والمتابعــة، 

ــا  ــة، أم ــداد للمتابع ــذ والإع ــداد للتنفي ــن الإع ــذ وتتضم ــداد للتنفي ــة فهــي الإع ــة الخامس ــا المرحل أم

المرحلــة السادســة فهــي إقــرار الخطــة وتنفيذهــا وتتضمــن الإقــرار والتنفيــذ، أمــا المرحلــة الســابعة 

فهــي المتابعــة وتقويــم الإســتراتيجية وتضمــن إن كانــت الخطــط الموضوعــة جيــدة وعمليــة أم أنهــا 

تســتلزم تعديلهــا او تغييرهــا مــن خــال التغذيــة الراجعــة.

ــراك  ــادة لإش ــل القي ــن قب ــد م ــو جه ــتراتيجي ه ــط الإس ــير )Salter, 2014( إلــى أن التخطي         ويش

جميــع أصحــاب المصحلــة فــي خطــة موحــدة توجــه الأنشــطة التشــغيلية. ويضيــف أن التخطيــط 

ــة التــي تنقــل مزيجــاً مــن القــدرات والإمكانيــات،  الإســتراتيجي هــو عمليــة شــاملة تبــدأ ببيــان الرؤي

وهــو مــن وظائــف الرؤســاء التنفيذييــن ولــه مجموعــة مــن الخصائــص فهــو يشــمل المنظمــة بالكامل 

وأنشــطتها المختلفــة، ويتضمــن دراســة البيئــة المحيطــة ومتطلباتهــا، وانهــا تتطلــب فعــل الاشــياء 

الصحيحــة، وهــي عمليــة تفاعليــة تعتمــد علــى التعاضــد والتــآزر، وتوضــح ســبب وجــود المنظمــة، 

ــر والمراجعــة وإعــادة  ــه يتضمــن إجــراء التغيي ــادئ الأساســية لهــا، وأن وأنهــا جــزء لا يتجــزأ مــن المب

الفحــص. ويضيــف )Jasti, 2019( إن مفاتيــح النجــاح فــي التخطيــط الإســتراتيجي هــو وجــود عمليــة 

محــددة جيــداً  إشــراك جميــع اعضــاء هيئــة التدريــس وأصحــاب المصلحــة الرئيســيين الآخريــن وتنفيــذ 

Gor- )الخطــة وبشــكل روتينــي وتقييــم التقــدم المحــرز فــي تحقيــق الأهــداف الإســتراتيجية. ويشــير 

don et al, 2015( إلــى أن نســبة نقــص الكفــاءة القياديــة هــو الســبب الرئيــس فــي فشــل التخطيــط 

الإســتراتيجي فــي التعليــم العالــي.
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        ويشــير )Anfu, 2014( أن مرحلــة صياغــة الخطــة هــي شــكل مــن أشــكال توحيــد الفكــر وتحقيــق 

ــاراً علــى تحفيــز الموظفيــن للعمــل بجــد لتحســين  الاجمــاع، كمــا يجــب الانتبــاه إلــى أن للتخطيــط آث

أنفســهم مــن خــال الأهــداف الممكــن تحقيقهــا لاســتغال الحمــاس والعاطفــة كمــا يشــير إلــى ان 

ــادة أن  ــي، وأن دور القي ــل الأساس ــرية فهــي العام ــوارد البش ــى الم ــد عل ــتراتيجية تعتم ــة الإس الخط

ــع  ــول إلــى جمي ــب للوص ــت المناس ــان الوق ــم ضم ــب عليه ــه ويج ــوب في ــراً مرغ ــط أم ــل التخطي تجع

المــوارد البشــرية.

        ويشــير )Guerra et al., 2017( الــى أن التخطيــط الإســتراتيجي يوفــر للقــادة فــي المنظمــات نهجاً 

منظمــاً وتعاونيــاً لفحــص القضايــا الحاليــة والاتجاهــات المســتقبلية وتأثيرهــا علــى قــدرة المنظمــة 

فــي تحقيــق أهدافهــا، فهــو يســاعد علــى أيجــاد رؤيــة لمــا يجــب أن تصبــح عليــه المنظمــة لتتواجــد 

فــي بيئــة جديــدة بشــكل فعــال، وهــو يســاعد فــي إشــراك أصحــاب المصلحــة فــي حــوار هــادف لتحديــد 

ــد  ــا المهمــة التــي تهــم أصحــاب المصلحــة والمنظمــة، وهــو يوفــر بيئــة لاستكشــاف وتحدي القضاي

ــان  ــى ضم ــادة عل ــاعد الق ــك يس ــة وكذل ــاب المصلح ــواغل أصح ــتجابة لش ــة لاس ــراءات المطلوب الإج

اســتجابة المنظمــة للعمــاء الذيــن تخدمهــم، وهــو يســاعد علــى التركيــز علــى المــوارد المتاحــة.

        وفــي المملكــة العربيــة الســعودية تــم إطــاق رؤيــة المملكــة 2030 فــي 25 أبريــل 2016 وقــد 

تضمنــت عــدداً مــن المحــاور وهــي: مجتمــع حيــوي، واقتصــاد مزدهــر،و وطــن طمــوح، وقــد تضمنــت 

المحــاور الثاثــة إطــاق عشــرة برامــج حكوميــة لتحقيــق هــذه الرؤيــة وهــي برنامــج جــودة الحيــاة، 

وبرنامــج تطويــر القطــاع المالــي، وبرنامــج الإســكان، وبرنامج تحقيق التــوازن المالــي، وبرنامج التحول 

الوطنــي، وبرنامــج صنــدوق الاســتثمارات العامــة، وبرنامــج التخصيــص، وبرنامــج ريــادة الشــركات 

الوطنيــة، وبرنامــج تطويــر الصناعــة الوطنيــة والخدمــات اللوجســتية، وبرنامــج خدمــة ضيــوف الرحمن، 

وبرنامــج تنميــة القــدرات البشــرية، وبرنامــج تعزيــز الشــخصية الوطنيــة، وقــد تضمنــت هــذه المحــاور 

مجموعــة مــن الأهــداف الإســتراتيجية التــي تــم العمــل عليهــا والتــي بلغــت 96 هدفــاً إســتراتيجياً.

ــام -2020 ــتراتيجية للع ــة الإس ــين الخط ــى تدش ــل عل ــم العم ــمالية ت ــدود الش ــة الح         وفــي جامع

2025 مــن خــال لجنــة مركزيــة برئاســة وعضويــة 10 مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي الجامعــة، وقــد  

تضمنــت مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي مرحلــة الإعــداد للخطــة، ثــم مرحلــة التحليــل الإســتراتيجي، ثــم 

مرحلــة الخطــة، ثــم مرحلــة التنفيــذ. وعــدد 4 توجهــات إســتراتيجية، وعــدد 14 إســتراتيجية، وعــدد 44 

هدفــاً إســتراتيجياً، وعــدد 75 مبــادرة. 

الدراسات السابقة

        تناولــت العديــد مــن الدراســات مشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيط الإســتراتيجي 

ومنهــا دراســة ) Johnson,2000( بعنــوان تحليــل التخيطيــط الإســتراتيجي فــي الأجهــزة المســاعدة 
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لنظــام جامعــة كاليفورنيــا والتــي هدفــت إلى تحديد العاقــة والارتباط ما بين التخطيط الإســتراتيجي 

فــي المنظمــات المســاعدة ومقاييــس التحســين المتصــور فــي الاداء فــي الجامعــة مــن خال اســتخدام 

الاســتبانة، وقــد كانــت عينــة الدراســة المنظمــات المســاعدة لنظــام جامعــة ولايــة كاليفونيــا وقــد 

شــملت عينــة الدراســة 52 مــن كبــار المســؤولين فــي المنظمــات المســاعدة فــي جامعــة كاليفورنيــا 

فــي 23 حــرم جامعــي، وقــد دلــت النتائــج علــى ان %77 وافقــوا بشــكل كامــل علــى ان المنظمــات قــد 

طــورت بيــان الرســالة، أمــا مســح البيئــة الخارجيــة فقــد كانــت نســبة 53 % قــد وافقــوا علــى متوســط 

ــد  ــام،  أمــا تحدي ــت نســبة 63 % مــن متوســط إلــى ت ــة فقــد كان ــة الداخلي ــاً، أمــا مســح البيئ إلــى غالب

ــار الاســتراتيجية  ــام، أمــا اختي ــر مــن متوســط إلــى ت ــا الرئيســية فقــد كانــت نســبة 81 % فأكث القضاي

والاهــداف فقــد اشــار نســبة 70 % فأكثــر مــن متوســط إلــى تــام، أمــا كتابــة الخطــة الاســتراتيجية فقــد 

اشــار نســبة 81 % فأكثــر مــن متوســط إلــى تــام، أمــا تطويــر خطــط العمــل فقــد أشــار نســبة 63 % أنهــا 

مــن متوســط إلــى تــام، أمــا التنفيــذ فقــد اشــار نســبة 81 % مــن متوســط إلــى تــام، أمــا التغديــة المرتــدة 

مــن الخطــة الإســتراتيجية فقــد اشــارت إلــى ان نســبة 15 % لــم يتبنــوا الخطــة.

        وفــي دراســة )Sterk, 2011( هدفــت إلــى دراســة اســتخدام فــرق العمــل فــي حوكمــة الجامعــة 

والتخطيــط الإســتراتيجي وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن أعضــاء فريــق العمــل بالإضافــة إلــى إدارييــن 

ـي،  آخريــن مشــاركين فــي صياغــة وتنفيــذ عمليــة التخطيــط فــي إحــدى مؤسســات التعليــم العالـ

باســتخدام دراســة الحالــة مــن خــال إرســال اســتبيان إلــى 77 عضــوًا مــن 5 فــرق عمــل وإجــراء مقابــات 

ــاء فــي  ــد أكاديمــي ورئيــس مجلــس الأمن مــع 6 مــن المشــاركين فــي الاســتبيان بالإضافــة إلــى عمي

ــوا  وقــت الموافقــة علــى عمليــة التخطيــط الإســتراتيجي. وقــد أظهــرت النتائــج أن المشــاركين كان

راضيــن عــن مشــاركتهم علــى الرغــم مــن عــدم رضاهــم عــن تنفيــذ توصياتهــم كمــا دلــت علــى وجــود 

عاقــة إيجابيــة بيــن الشــفافية ومســتويات الرضــا، وتلبيــة شــروط الحوكمــة المشــتركة. 

        وفــي دراســة العلــي، والأميــن )2012( عــن معوقــات التخطيــط الإســتراتيجي فــي الجامعــات 

الناشــئة بالمملكــة، فقــد هدفــت الدراســة إلــى استكشــاف معوقــات تطبيــق التخطيــط الإســتراتيجي 

فــي الجامعــات الســعودية الناشــئة وهــي جامعــة تبــوك، جامعــة الحــدود الشــمالية، جامعــة الجــوف، 

جامعــة حائــل مــن خــال اســتخدام المقابلــة المقننــة لعينــة حجمهــا 144 مشــاركاً يمثلــون عمــداء 

ــج أن هنــاك  ــت النتائ ــة، وقــد دل الكليــات والعمــادات، ورؤســاء الأقســام ومشــرفي الوحــدات الاداري

خمــس معوقــات تعتــرض طريــق تطبيــق التخطيــط الإســتراتيجي بالجامعــات الناشــئة وهــي: عــدم 

وضــوح سياســات تطبيــق التخطيــط الإســتراتيجي بالجامعــات الناشــئة، ثــم المركزيــة فــي اتخــاذ 

القــرارات داخــل الجامعــات الناشــئة، ثــم نقص الموارد البشــرية المؤهلة لتنفيذ الخطط الإســتراتيجية، 

ثــم الاعتقــاد الســائد أن التخطيــط الإســتراتيجي مســؤولية إدارة متخصصــة فــي التخطيــط، ثــم عــدم 
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التقييــم المســتمر لجوانــب الخطــة الإســتراتيجية.

        وفــي دراســة )Bassa, 2015( عــن ممارســة التخطيــط الإســتراتيجي وتنفيــذ الإســتراتيجية 

فــي الجامعــات الحكوميــة فــي إثيوبيــا فقــد هدفــت الدراســة إلــى التحقــق مــن ممارســة التخطيــط 

ــا وقــد تــم جمــع البيانــات  الإســتراتيجي وأســتراتيجية التنفيــذ فــي الجامعــات الحكوميــة فــي إثيوبي

مــن خــال الاســتبانات مــن أعضــاء هيئــة التدريــس مــن الأكاديمييــن والإدارييــن والطــاب ومــن خــال 

المقابــات لفريــق الإدارة وقــد بلغــت عينــة الدراســة 915 مــن المــدراء وغيــر المــدراء، وقــد أظهــرت 

ــة التخطيــط الإســتراتيجي كانــت منخفضــة، وقــد كان  ــج هــذه الدراســة أن المشــاركة فــي عملي نتائ

التركيــز علــى تقييــم البيئــة الخارجيــة بدرجــة قليلــة كمــا أن وضــوح التواصــل مــع الاســتراتيجيات 

والأنشــطة المفضلــة وأن عــدد الموظفيــن الإدارييــن غيــر كافــي وغيــر فعــال، كمــا كان هنــاك نقــص 

فــي العــدد الكافــي لنظــم الرصــد والمتابعــة والتغذيــة المرتــدة، وقــد تــم اتخــاذ قــرارات رئيســة دون 

ــة والأهــداف الرئيســية للجامعــة. ــة ذات الأولوي مواءمتهــا مــع المجــالات المفضل

ـي العــام: أداة          وفــي دراســة )Gordon, 2015( عــن التخطيــط الإســتراتيجي فــي التعليــم العالـ

إداريــة أم منصــة إعاميــة، فقــد هدفــت الدراســة إلــى تحليــل الخطــط الإســتراتيجية لثمانــي جامعــات 

لتحديــد مــا إذا كانــت عمليــة التخطيــط الإســتراتيجي والخطــط تلبــي متطلبــات الخطــط الأساســية، 

وقــد دلــت النتائــج ان هنــاك جامعتيــن ليــس لديهــا رؤيــة، كمــا أن هنــاك ثــاث جامعــات ليــس لديهــا 

أهــداف، كمــا أن هنــاك جامعــة واحــدة لــم تنفــذ خطتهــا، وأن هنــاك جامعتيــن قــد قامــت بالمراجعــة، 

وأن ســبعاً مــن ثمانــي جامعــات ليــس لديهــا كفاءة تشــغيلية، وأن التخطيط الإســتراتيجي لا يســتخدم 

ــن  ــا تتضم ــتمر، كم ــين المس ــى التحس ــاعد عل ــة تس ــرة أو بطريق ــده الكبي ــم العالــي لفوائ فــي التعلي

نقصــاً ثابتــاً فــي المراجعــة والتحليــل الــذي يمكــن اســتخدامه لتحســين الأداء المســتقبلي، كمــا دلــت 

النتائــج علــى أن وثيقــة التخطيــط الإســتراتيجي تعتبــر غايــة وليســت وســيلة لإســتراتيجيات التحســين 

المســتمر، كمــا دلــت النتائــج أن دوافــع الخطــة ركــزت علــى تحقيــق متطلبــات البيئــة الخارجيــة 

والامتثــال إلــى قوائــم التحقــق مــن الاعتمــاد.

        وفــي دراســة لعبــد الفتــاح )2015( عــن فاعليــة التتخطيــط الإســتراتيجي فــي الجامعــات الاردنيــة 

ـى التعــرف علــى فاعليــة  الرســمية مــن وجهــة نظــر القــادة الأكاديميــن، فقــد هدفــت الدراســة إلـ

التخطيــط الإســتراتيجي فــي الجامعــات الأردنيــة الرســمية مــن وجهــة نظــر القــادة الأكاديميــن 

وعاقتهــا بمتغيــري الكليــة وســنوات الخبــرة، ولتحقيــق اهــداف الدراســة تــم إعــداد اســتبانة لقيــاس 

ســبعة مجــالات هــي التخطيــط للتخطيــط، والتحليــل الإســتراتيجي، والتوجــه الإســتراتيجي، والصياغــة 

الإســتراتيجية، والإعــداد للتنفيــذ والمتابعــة الإســتراتيجية، وإقــرار الخطــة وتنفيذهــا، والمتابعــة 

ــات  ــاعداً فــي الكلي ــاً ومس ــداً ونائب ــة )167( عمي ــة الدراس ــت عين ــد تضمن ــتراتيجية، وق ــم الإس وتقوي
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العلميــة والانســانية، وقــد بينــت نتائــج الدراســة أن فاعليــة التخطيــط الإســتراتيجي فــي الجامعــات 

مــن وجهــة نظــر القــادة الأكاديميــن كانــت مرتفعــه فــي جميــع مجالاتهــا، كمــا أظهــرت الدراســة عــدم 

وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة فــي الدرجــة الكليــة لفاعليــة التخطيــط الإســتراتيجي ووجــود فــروق 

ــات الإنســانية  ــح الكلي ــم الإســتراتيجية لصال ــة وفــي مجــال المتابعــة وتقوي ــر الكلي ــات متغي ــن فئ بي

ووجــود فــروق بيــن فئــات ســنوات الخبــرة .

        وفــي دراســة )Hatherill, 2017( عــن التخطيــط للتغييــر مــن خــال إشــراك موظفيــن فــي 

الجامعــة فــي التخطيــط الإســتراتيجي فقــد هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى قيــام قــادة الجامعــات 

بتنفيــذ الخطــة الإســتراتيجية، وإلــى اي مــدى اســتجاب الموظفــون لعمليــة التخطيــط الإســتراتيجي؟ 

ومــا هــي تصــورات المــدراء فــي الإدارة الوســطى لتنفيــذ المبــادرات الإســتراتيجية؟ وقــد شــملت 

الدراســة ثمانيــة مــن المــدراء فــي الإدارة المتوســطة مــن خــال اســتخدام المقابلــة فــي جامعــة ميــد 

أتانتيــك MAU فــي الولايــات المتحــدة، وقــد دلــت النتائــج علــى أن قــادة الجامعــات قــد قامــوا 

ــر الخطــة  بإبــاغ الموظفيــن فقــط عــن التخطيــط الإســتراتيجي مــن خــال جمــع المعلومــات وتطوي

الإســتراتيجية، وتنفيــذ الخطــة الإســتراتيجية، وقــد دلــت النتائــج علــى عــدم إشــراك الموظفيــن فــي 

ــن  ــتة م ــى أن س ــج عل ــت النتائ ــك دل ــة، وكذل ــتوى الجامع ــى مس ــتراتيجي عل ــط الإس ــة التخطي عملي

ــتراتيجية. ــادرات الإس ــذ المب ــة لتنفي ــات منتظم ــدوا اجتماع ــدراء عق الم

        وفــي دراســة  )Usoh, 2018(عــن التخطيــط الإســتراتيجي لأتجــاه نحــو جامعــة عالميــة المســتوى، 

الإســتراتيجية  الخطــط  عــن  استكشــافية  معلومــات  علــى  الحصــول  ـى  إلـ الدراســة  هدفــت  فقــد 

للجامعــات والتــي تــم إعدادهــا لتوليــد مكانــة جامعيــة عاليــة المســتوى مــن خــال اســتخدام البحــث 

النوعــي بأجــراء مقابــات مــع عينــة الدراســة والتــي تضمنــت رئيــس الجامعة ونــواب الرئيــس والعمداء 

  Unimaوالــوكاء الأكاديميــن شــملت )40( عضــواً، وقــد دلــت النتائــج مع من تــم مقابلتهــم أن جامعة

قــد شــاركتهم فــي التخطيــط الإســتراتيجي، وقــد ســاهمت الكليــات والأقســام فــي عمليــة التخطيــط، 

وقــد دلــت النتائــج أن هنــاك العديــد مــن العناصــر التــي يجــب أخذهــا بالاعتبــار عنــد تصميــم الخطــة 

وهــي الإنطــاق مــن القاعــدة ومــن الإدارة الدنيــا إلــى الإداة العليــا، مــع مراجعــة مصطلــح التخطيــط، 

ــب ان  ــا يج ــتراتيجي، كم ــط الاس ــل التخطي ــا أص ــرية بأعتباره ــوادر البش ــى الم ــز عل ــب التركي ــا يج كم

ــة بالتخطيــط الإســتراتيجي، كمــا  ــذ، و  إشــراك كل إدارة معني يتضمــن التخطيــط المســاءلة، والتنفي

يجــب تضميــن التخطيــط الإســتراتيجي المرافــق، والمعلومــات، والتكنولوجيا،والرقابــة والتقييــم، 

وإحــداث تخطــط عالــي الجــودة ولكــن ســهل التطبيــق، وماءمــة التخطيــط الإســتراتيجي للجامعــة، 

وإشــراك الحكومــة المحليــة بالتخيطيــط الإســتراتيجي، وتطويــر الرؤيــة والرســالة، والتركيــز علــى 

الأعمــال الأكاديميــة.
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        وفي دراســة )Eric etc, 2019( عن تطوير وتنفيذ وتقييم الخطة الإســتراتيجية لمدراس الصيدلة، 

ــد  ــة، وق ــدراس الصيدل ــتراتيجية لم ــة الإس ــم للخط ــذ وتقيي ــر وتنفي ــة إلــى تطوي ــت الدراس ــد هدف فق

تضمنــت المنهجيــة للخطــة الإســتراتيجية خمــس مراحــل هــي التصميــم والمســح، والتفكيــر المتنــوع 

مــع أصحــاب المصلحــة، والتخطيــط المتقــارب لتحديــد اولويــات المجموعــات والأهــداف والمقاييــس، 

صقــل الأفــكار بالإســتراتيجيات والتقييــم. وقــد دلــت النتائــج علــى وجــود خمــس إســتراتيجيات عامــة 

وكل إســتراتيجية مرتبطــة بثاثــة إلــى خمــس أهــداف وقــد تضمنــت الخطــة 90 مقياســاً لتقييــم 20 

هدفــاً موزعــة علــى خمســة إســتراتيجيات وأن اعــادة تخصيــص المــوارد القائمــة وتوليــد مــوارد جديــدة 

همــا أمــران أساســيان، وكل إســتراتيجية اثــرت علــى رســالة المدرســة كمــا دلــت النتائج علــى أن الخطة 

الإســتراتيجية اســهمت فــي توفيــر التوجيــه والتركيــز لمواجهــة التحديــات المســتقبلية، وأن مفاتيــح 

ــة  ــاء هيئ ــع أعض ــراك جمي ــداً بإش ــددة ج ــة مح ــود عملي ــتراتيجي هــي وج ــط الإس ــاح فــي التخطي النج

ــدم  ــم التق ــكل روتينــي تقيي ــة وبش ــذ الخط ــن وتنفي ــيين الآخري ــة الرئيس ــاب المصلح ــس وأصح التدري

المحــرز فــي تحقيــق الأهــداف الإســتراتيجية .

        فــي دراســة )Albasel, 2020( عــن واقــع ممارســة التخطيــط الإســتراتيجي مــن قبــل قيــادات كليــة 

التربيــة والتعليــم فــي جامعــة دميــاط مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس،  والتــي هدفــت إلــى 

التعــرف علــى واقــع ممارســات التخطيــط الإســتراتيجي فــي جامعــة دميــاط، وذلــك علــى عينــة تكونت 

مــن 63 عضــو هيئــة تدريــس مــن خــال اســتبيان شــمل خمــس مجــالات للتخطيــط الإســتراتيجي، وقــد 

دلــت النتائــج علــى ضعــف ممارســة التخطيــط الإســتراتيجي مــن وجهــة نظــر المشــاركين حيــث تــم 

حصــل مجــال تحديــات المســتقبل علــى المرتبــة الأولــى ثــم حصــل مجــال التحضيــر للإســتراتيجية علــى 

المرتبــة الثانيــة، ثــم حصــل  التحليــل الإســتراتيجي علــى المرتبــة الثالثــة ثــم حصــل مجــال تنفيــذ الخطــة 

الإســتراتيجية علــى المرتبــة الرابعــة، ثــم حصــل مجــال التقييــم والرقابــة الإســتراتيجية علــى المرتبــة 

الخامســة.

        ومــن خــال اســتعراض الدراســات الســابقة فقــد اتفقــت مــع بعضهــا مــن حيــث الهــدف والأداة 

كدراســة Bassa, 2015((، ودراســة عبــد الفتــاح )2015(، ودراســة ) Hatherill, 2017(، واختلفــت 

 Usoh,( ( ودراســة ،)Jasti, 2019( ودراســة ، )Johnson,2000 ( عنهــا فــي متغيــرات الدراســة كدراســة

ــة  ــادات الأكاديمي ــزت هــذه الدراســة عــن غيرهــا فــي معرفــة واقــع  مشــاركة القي 2018(، وقــد تمي

بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي كل مرحلــة مــن مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي وإبــراز مشــاركة 

القيــادات فــي اســتيفاء  مكونــات كل مرحلــة مــن مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي، حيــث تبــزر مشــاركة 

القيــادات فــي كل مرحلــة مــدى نضــج الخطــة الإســتراتيجية ومراحلهــا وفاعليتهــا فــي تحقيــق أهداف 

الجامعــة الإســتراتيجية. 
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منهجية البحث:

منهج البحث:

        اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي فــي الإجابــة عــن أســئلة الدراســة، حيــث تــم اســتخدام 

أســلوب الاســتبانة المقننــة مــع القيــادات الأكاديميــة فــي جامعــة الحــدود الشــمالية بعــد الرجــوع إلــى 

الأدب النظــري فيمــا يخــص التخطيــط الإســتراتيجي.

مجتمع الدراسة:

        تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع القيــادات الأكاديميــة فــي جامعــة الحــدود الشــمالية وعددهــم 

ـي مجتمــع  24 عميــداً للعمــادات المســاندة والكليــات للعــام 2020/2021 ويوضــح الجــدول التالـ

الدراســة مــن القــادة الأكاديمييــن فــي جامعــة الحــدود الشــمالية حســب العمــادة والكليــات كمــا فــي 

الجــدول رقــم )1(.

جدول 1: توزيع أفراد مجتمع الدراسة من القادة الأكاديميين في جامعة الحدود الشمالية

النسبةالمجموععدد القادة الأكاديميينالوحدة الأكاديمية

42 %1010العمادات المساندة

58 %1414الكليات

%2424100المجموع

        يوضــح الجــدول رقــم )1( مجتمــع الدراســة اشــتملت علــى 24 قائــداً اكاديميــاً فــي الجامعــة وهــم 

عمــداء الكليــات بنســبة %58 وعمــداء العمــادات المســاندة بنســبة 42%.

أداة الدراسة:

        اعتمــدت الدراســة علــى اســتخدام الاســتبانة المقننــة مــع القــادة الأكاديمييــن فــي جامعــة الحدود 

ــى الإطــار النظــري،  ــاء عل ــم تصميمهــا بن ــات الخاصــة بالدراســة، وقــد ت الشــمالية كأداة لجمــع البيان

ـى قســمين: القســم الأول ويتضمــن البيانــات والمعلومــات  كمــا تــم تقســيم الاســتبانة المقننــة إلـ

الاوليــة للقــادة الأكاديميــن، القســم الثانــي ويتضمــن مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي موزعــة علــى 54 

فقــرة وهــي مرحلــة الاســتعداد للتخطيــط بواقــع 13 فقــرة ، أمــا مرحلــة التحليــل الأساســي فتضمنــت 

6 فقــرات، أمــا مرحلــة الخطــة الإســتراتيجية فتضمنــت 29 فقــرة ، أمــا مرحلــة التنفيــذ والمتابعــة فقــد 

تضمنــت 8  فقــرات.

صدق وثبات أداة الدراسة:

ــى 9 محكميــن مــن ذوي  ــة عل ــم عــرض الاســتبانة المقنن         للتحقــق مــن صــدق الأداة الظاهــري ت

الاختصــاص فــي مجــال الإدارة التربويــة للحكــم علــى كل ســؤال مــن حيث الصياغــة اللغويــة، والوضوح، 
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ومناســبتها لموضــوع الدراســة، وقــد تــم التعديــل وفــق مــا تــم تزويدنــا بــه مــن ماحظــات، وقــد اعتمــد 

الباحــث موافقــة %80 مــن المحكميــن دليــاً علــى صدقهــا.

إجراءات الدراسة:

        للإجابــة علــى أســئلة الدراســة عــن واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعة الحدود الشــمالية 

فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي، فقــد تــم اســتخدام أداة الاســتبانة بمقابلــة القــادة الاكاديميــن 

ــم أخــذ الموافقــة الرســمية مــن  فــي تعبئتهــا فبعــد أن تأكــد الباحــث مــن صــدق أســئلة الدراســة، ت

القــادة الأكاديمييــن بعــد التواصــل معهــم، ثــم تــم تحديــد موعــد منفــرد لتعبئة الاســتبانة، وقــد كانت 

مــدة تعبئــة الاســتبانة تقريبــاً ســاعتين، وقــد تــم اســتخدام أســلوب الإجابــة المباشــرة مــن القــادة عــن 

أســئلة الدراســة مــن خــال جهــاز الآيبــاد والإجابــة عــن أســئلة فقــرات الاســتبانة.

الإستراتيجيات التي استخدمت لتعزيز صدق الدراسة:

توجيــه الأســئلة بشــكل واضــح ومباشــر والاســتماع لاستفســارات: بهــدف توضيــح المقصــود مــن . 1

العبــارات وشــرحها لهــم فــي حالــة طلبهــم اســتيضاح معيــن.

الإجابــة المباشــرة علــى جهــاز الآيبــاد: قــام القــادة الأكاديميــون بالإجابــة مباشــرة عــن الأســئلة . 2

مــن خــال فتــح الأســئلة مــن خــال جهــاز الآيبــاد والإجابــة عنهــا مباشــرة.

تحليل النتائج:

        تــم تحليــل النتائــج مــن خــال تفريــغ الإجابــة لعــدد 24 قائــداً اكاديميــاً فــي جامعــة الحــدود 

الشــمالية مــن خــال عــدد مــن الخطــوات وهــي:

نقل إجابات أفراد مجتمع الدراسة إلى برنامج أكسل. 1

تنظيف البيانات. 2

تطبيــق الإحصــاءات الوصفيــة علــى البيانــات وضــع الجــداول، وحســاب التكــرارات، والمتوســطات . 3

الحســابية.

        وســيتم عــرض أســئلة الدراســة عــن واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود 

الشــمالية فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي والإجابــة عنهــا وفيمــا يلــي عــرض نتائــج الدراســة.

السؤال الأول:

مــا هــو واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة الاســتعداد 

للتخطيــط؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لاســتجابة مجتمــع الدراســة 

بشــأن واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة الاســتعداد 

ــج  ــل النتائ ــة، ولتحلي ــذه المرحل ــق به ــي تتعل ــئلة الت ــن الأس ــة م ــرح مجموع ــال ط ــن خ ــط م للتخطي
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فقــد تــم اســتعراض جميــع أجابــات القــادة الأكاديمييــن والبالــغ عددهــا 24 إجابــة وقــد تضمنــت 

هــذه المرحلــة 13 ســؤالًا، ثــم تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لجميــع أفــراد مجتمــع الدراســة 

ــم )2(. ــدول رق ــح الج ويوض

جــدول 2: التكــرارات والنســب المئويــة لاســتجابات عينــة الدراســة عــن مرحلــة الاســتعداد للتخطيــط 

الإســتراتيجي

النسب التكرارالإجاباتمرحلة الاستعدادالرقم
المئوية

هــل كنتــم ضمــن فريــق التخطيــط الإســتراتيجي المشــكل 1
بالجامعــة ؟

%417نعم

%2083لا

2
فــي  وأقســامكم  وإدارتكــم  عمادتكــم  مثلــت  هــل 
الجامعــة ضمــن فريــق التخطيــط الأســتراتيجي كالشــؤون 
الأكاديميــة، والمــوارد البشــرية، والميزانيــة، والتقنيــة؟ 

%313نعم 

%2188لا 

3
هــل تعــرف عــن تنظيــم أعمــال فريــق التخطيــط بتحديــد 
المســؤولين عــن إنجــاز المهــام، وتفريــغ الأعضــاء، وتحديــد 

لمكافــآت، والمــدة المحــددة لإنجــاز المهــام؟

%28نعم 

%938لا

%1354لا أعلم

من قام بوضع الخطة الإستراتيجية؟4

%14الجامعة

شركة 
%0 0أجنبية

%1667مستشار

%729مشتركة

ماهي المدة التي تغطيها الخطة الإستراتيجية؟5

524100%

100 0%

200 0%

هل تم تحديد الثقافة الحالية للجامعة؟6

%313نعم

%1042لا

%1146لا أعلم

هــل تــم تحديــد وتحليــل القيــم التــي ســتركز عليهــا الخطة 7
الإستراتيجية؟

%521نعم

%729لا 

%1250لا أعلم
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النسب التكرارالإجاباتمرحلة الاستعدادالرقم
المئوية

مــا هــو تقييمــك لمشــاركة القيــادات الأكاديميــة فــي 8
إعــداد الخطــة؟

%28كبيرة

%313متوسطة

%1979ضعيفة

مــا هــو نــوع المشــاركة التــي شــاركت بهــا فــي إعــداد 9
الخطــة؟

%1771ورشة عمل

%28فريق عمل

%521لا شيء

كــم عــدد المشــاركات التــي شــاركت بهــا فــي الاســتبانات 10
أثنــاء إعــداد الخطــة ؟

لم تتم 
%1458المشاركة

%938أقل من 5

%14أكثر من 5

كم مرة تمت مقابلتكم في أثناء إعداد الخطة ؟11

لم تتم 
%1875المقابلة

%625أقل من 5

%0 0أكثر من 5

كم مرة تمت مقابلة فريق عملكم؟12

لم تتم 
%2188المقابلة 

%313أقل من 5

%0 0أكثر من 5

هل اشتركتم في ورش عمل في إعداد الخطة ؟13

لم يتم 
إجراء إي 

ورش
28%

%417لم اشارك

%1875اقل من 5

       ويتضمــن جــدول رقــم )2( الأســئلة المختلفــة لمرحلة الاســتعداد للتخطيط الإســتراتيجي وفيمايلي 

النتائــج التفصيليــة لمــا أظهرتــه نتائــج تحليــل مرحلــة الاســتعداد للتخطيــط الإســتراتيجي، وقــد بينــت 

النتائــج أن القــادة الأكاديمييــن لــم يشــتركوا فــي مرحلــة الاســتعداد للتخطيــط وأن مشــاركاتهم 

كانــت ضعيفــة ســواء فــي ورش العمــل او المقابلــة وأن نســبة %83 لــم يكونــوا ضمن فريــق التخطيط 



46

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

الإســتراتيجي، كمــا أن نســبة %88 يــرون أن عماداتهــم لــم تمثــل فــي الخطــة، وأن نســبة %54 منهــم لا 

يعرفــون عــن تنظيــم أعمــال فريــق التخطيــط بتحديــد المســؤولين عــن إنجــاز المهــام، وتفريــغ الأعضاء، 

وتحديــد المكافــآت، والمــدة المحــددة لإنجــاز المهــام. أمــا بالنســبة لمــدة الخطــة الإســتراتيجية فقــد 

ــا  ــون م ــبة %46 لا يعلم ــا أن نس ــنوات ،كم ــس س ــدة خم ــت لم ــا وضع ــرون بأنه ــادة ي ــع الق كان جمي

هــي الثقافــة الحاليــة الســائدة فــي الجامعــة، و %50 منهــم لا يعلمــون هــل تــم تحديــد وتحليــل القيــم 

ــاركاتهم  ــرون إلــى مش ــم ينظ ــبة  %79 منه ــا أن نس ــتراتيجية، كم ــة الإس ــا الخط ــتركز عليه ــي س الت

فــي إعــداد الخطــة أنهــا كانــت ضعيفــة، وأن نســبة %71 منهــم اقتصــرت مشــاركتهم علــى حضــور 

ورشــة عمــل، وان نســبة  %75 التحقــوا بأقــل مــن 5 ورش عمــل عــن إعــداد الخطــة الاســتراتيجية، وأن 

نســبة منهــم %58 لــم يشــتركوا فــي تعبئــة اي اســتبانات أثنــاء إعــداد الخطــة، كمــا أن نســبة 75% 

مــن القــادة لــم يشــتركوا فــي أي مقابلــة لإعــداد الخطــة الإســتراتيجية، كمــا أن نســبة  %88 لــم تجــر 

ــرى نســبة 83%  ــة الاســتعداد للتخطيــط الإســتراتيجي، ي ــة. ففــي مرحل ــق عملهــم أي مقابل مــع فري

فأكثــر مــن القــادة الأكاديمييــن انهــم لــم يشــاركون فــي مرحلــة الاســتعداد للتخطيــط الإســتراتيجي 

ــم تمثــل فــي مرحلــة الاســتعداد، وأن مشــاركاتهم  كمــا أن نســبة %88 منهــم يــرون أن عماداتهــم ل

اقتصــرت فقــط علــى حضــور ورشــة أو مقابلــة كمــا أنهــم ليــس لديهــم معلومــات كافيــة عــن مرحلــة 

الاســتعداد لبــدء الخطــة الإســتراتيجية، وقــد يعــزى ذلــك إلــى عــدم إدراك أهميــة مشــاركة القــادة فــي 

مرحلــة الاســتعداد للتخطيــط الإســتراتيجي، وإلــى الاســتعجال فــي الانتهــاء مــن الخطــة الإســتراتيجية، 

كمــا يعــود ذلــك إلــى عــدم وضــوح متطلبــات الاســتعداد للتخطيــط، بالإضافــة إلــى مــدة العقــد المبــرم 

مــع المستشــار لانتهــاء مــن الخطــة الإســتراتيجية، وتتفــق هــذه  الدراســة مــع دراســة ) العلــي 

 ،)Hatherill,2017 ( ودراســة ،)Gordon, 2015 ( ودراســة ،)Bassa,2015 ( ودراســة ،)وآخــرون،2012

.)Jasti,2019 ( ودراســة ،)Usoh,2018 ( وتختلــف مــع دراســة .)Albase,2020 (ودراســة

السؤال الثاني:

مــا هــو واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة مرحلــة التحليــل 

الأساســي للخطــة الإســتراتيجية؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لاســتجابة مجتمــع الدراســة 

بشــأن واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة التحليل الأساســي 

مــن خــال طــرح مجموعــة مــن الأســئلة التــي تتعلــق بهــذه المرحلــة، ولتحليــل النتائــج فقــد تــم 

اســتعراض جميــع إجابــات القــادة الأكاديمييــن والبالــغ عددهــا 24 إجابــة وقــد تضمنــت هــذه المرحلــة 

4 أســئلة، ثــم تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لجميــع افــراد عينــة الدراســة ويوضــح الجــدول 

رقــم )3(. 
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جدول 3: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة عن مرحلة التحليل الأساسي

النسبة التكراراتالإجاباتالتحليل الإستراتيجيالرقم
الجديدة

مــا هــو مســتوى مشــاركتكم فــي تحليــل البيئــة 14
ــة؟ ــة والخارجي الداخلي

%14كبيرة

%417متوسطة

%1979ضعيفة

مــا هــو نــوع المعلومــات والتــي شــاركتم بهــا فــي 15
إعــداد الخطة؟

SWOT521%

PEST28%

%313موارد بشرية

%1458لا شيء

البيئــة 16 فــي  تحليلهــا  تــم  التــي  العناصــر  مــا   
؟ خليــة ا لد ا

%14الهيكلة

%14الانظمة

%14العاملين

%28المهارات

%313الإستراتيجية

%1667لا أعلم

البيئــة 17 فــي  تحليلهــا  تــم  التــي  العناصــر  مــا 
؟ الخارجيــة 

القوى 
%28التنافسية

PESTEL28%

%2083لا أعلم

       وتتضمــن الأســئلة المختلفــة لمرحلــة التحليــل الأساســي، وفيمــا يلــي النتائــج التفصيليــة لمــا 

أظهرتــه نتائــج تحليــل مرحلــة التحليــل الأساســي، فقــد بينــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص هــذه 

ــات  ــداء الكلي ــم عم ــن وه ــادة الأكاديميي ــة، أن الق ــع الدراس ــات مجتم ــا وردت فــي إجاب ــة كم المرحل

والعمــادات المســاندة لــم يشــركوا فــي مرحلــة التحليــل الأساســي حيــث أن نســبة %79 منهــم يــرون 

أن مشــاركتهم فــي تحليــل البيئــة الداخليــة والخارجيــة كانــت ضعيفــة ، كمــا أن نســبة %58 منهــم 

ــاركوا فــي  ــم يش ــبة  %67 ل ــا أن نس ــي، كم ــل الأساس ــن أدوات التحلي ــات ع ــم أي معلوم ــس لديه لي

ــة للجامعــة. أمــا  ــة الخارجي ــل البيئ ــم يشــتركوا فــي تحلي ــة للجامعــة، و %84 ل ــة الداخلي ــل البيئ تحلي
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مرحلــة التحليــل الأساســي للخطــة الإســتراتيجية فقــد أبــرزت نتائــج الدراســة أن نســبة تفــوق %67 مــن 

ــة التحليــل الأساســي، فقــد بينــت الدراســة  ــم يشــاركوا فــي مرحل ــرون أنهــم ل القــادة الأكاديمييــن ي

ضعــف المشــاركة فــي التحليــل الأساســي ســواء للبيئــة الداخليــة أو البيئــة الخارجيــة، ويعــزى ذلــك 

ـى عــدم توفــر المهــارات  ـى الفتــرة الزمنيــة المحــددة لانتهــاء مــن الخطــة، كمــا يعــود ذلــك إلـ إلـ

ــة، بالإضافــة إلــى عــدم فهــم  والكفــاءات الازمــة لفهــم أدوات التحليــل مــن خــال البرامــج التدريبي

 )Gordon, 2015( دراســة  مــع  الدراســة  وتتفــق  والخارجيــة،  الداخليــة  للبيئــة  التحليــل  متطلبــات 

ودراســة )Bassa, 2015( ودراســة )العلــي وآخــرون، 2012)، ودراســة ))Albase, 2020 وتختلــف عــن 

.)Jasti, 2019( ودراســة ،)Usoh,2018( ودراســة ،)Sterk, 2001(ودراســة )Johnson, 2000( دراســة

 السؤال الثالث:

الخطــة  مرحلــة  فــي  الشــمالية  الحــدود  بجامعــة  الأكاديميــة  القيــادات  مشــاركة  واقــع  هــو  مــا 

الإســتراتيجية؟

مجتمــع  لاســتجابة  المئويــة  والنســب  التكــرارات  حســاب  تــم  فقــد  الســؤال  هــذا  عــن  وللإجابــة 

الدراســة بشــأن واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة الخطــة 

الإســتراتيجية مــن خــال طــرح مجموعــة مــن الأســئلة التــي تتعلــق بهــذه المرحلــة، ولتحليــل النتائــج 

فقــد تــم اســتعراض جميــع أجابــات القــادة الأكاديمييــن والبالــغ عددهــا 24 إجابــة وقــد تضمنــت هــذه 

المرحلــة 29 ســؤالًا، ثــم تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لجميــع أفــراد عينــة الدراســة ويوضــح 

الجــدول رقــم )4(.

جدول 4: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة عن مرحلة الخطة الإستراتيجية

النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة الخطة الإستراتيجيةالرقم

رؤيــة 18 فــي صياغــة  مــا مســتوى مشــاركتكم 
الجامعــة؟

%00كبيرة

%938متوسطة

%1563ضعيفة

هل تم استطاع الآراء حول رؤية الجامعة من 19
خال؟

%1146رسالة الجامعة

%417ارتباطها بالواقع

%625التحديات

%313لا أعلم
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النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة الخطة الإستراتيجيةالرقم

 ما مدى رضاكم عن رؤية الجامعة ؟20

%313راضي تماماً

%1667راضي إلى حد ما

%521غير راض

هل كتبت الرؤية وفقا لمعايير محددة في 21
كتابة الرؤية؟

%729نعم

%313لا

%1458لا أعلم

مــا مســتوى مشــاركتكم فــي صياغــة رســالة 22
الجامعــة

%00كبيرة

%1042متوسطة 

%1458ضعيفة

هــل كتبــت الرســالة وفقــاً لمعاييــر محــددة 23
فــي كتابــة الرســالة؟

%521نعم

%313لا 

%1667لا أعلم

ما مدى رضاكم عن رسالة الجامعة؟24

%313راض تماماً

%1458راض إلى حد ما

%729غير راض

قيــم 25 تحديــد  فــي  مشــاركتكم  مســتوى  مــا 
لجامعــة؟ ا

%00كبيرة

%521متوسطة

%1979ضعيفة

ومعرفــة 26 تحليلهــا  بعــد  القيــم  كتبــت  هــل 
منهــا؟ الهــدف 

%313نعم

%521لا 

%1667لا أعلم

هل تم ربط القيم برؤية الجامعة ورسالتها؟27

%729نعم

%313لا 

%1458لا أعلم
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النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة الخطة الإستراتيجيةالرقم

ما مدى تحكم القيم بالقرارات الجامعية؟28

%14كامل

%729جزئي

%1667لا تتحكم

مــا مســتوى مشــاركتكم فــي تحديــد الأهــداف 29
الاســتراتيجية للجامعــة؟

%14كبيرة

%313متوسطة

%2083ضعيفة

هل كتبت الأهداف بشكل صحيح؟30

%417نعم

%14لا 

%1979لا أعلم

ما مدى ارتباط الأهداف برسالة الجامعة؟31

%313كبيرة

%1250متوسطة

%938ضعيفة

ما مدى قابلية تحقيق الأهداف؟32

%313كبيرة

%625متوسطة

%1563ضعيفة

ــة 33 ــع رؤي ــتراتيجية م ــداف الإس ــق الأه ــل تتف ه
2030؟ المملكــة 

%1042نعم

%00لا 

%1458إلى حد ما

هــل شــاركتم فــي اقتــراح المبــادرات للخطــة 34
الإســتراتيجية؟

%313نعم 

%2188لا

%00إلى حد ما 

35
فــي  تطلعاتكــم  عــن  المبــادرات  تعبــر  هــل 

؟ لعمــل ا

%28نعم

%1354لا 

%938إلى حد ما
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النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة الخطة الإستراتيجيةالرقم

ما مدى رضاك عن المبادرات في الخطة ؟36

%28راض تماماً

%1563راض إلى حد ما

%729غير راض

المملكــة 37 خطــة  مــع  المبــادرات  تتفــق  هــل 
2030؟

%14بدرجة كبيرة جداً

%1458بدرجة كبيرة

%833ضعيفة

%14ضعيفة جداً

مــا هــي المجــالات التــي شــملتها الأهــداف 38
الإســتراتيجية؟

%313المالي

%521النمو والتطوير

%14العمليات

%417المستفيدين

%1146لا أعلم

الإســتراتيجية 39 الأهــداف  تحليــل  تــم  هــل 
swot؟ بطريقــة 

%417نعم 

%625لا 

%1458لا أعلم

40
مــا  الفجــوة  تحليــل  فــي  اشــتركتم  هــل 
لأهــداف  والمســتهدف  الواقــع  بيــن 

؟ تيجية ا ســتر لإ ا

%313نعم 

%1354لا 

%833لا أعلم

لأهــداف 41 أداء  مؤشــرات  تحديــد  تــم  هــل 
؟ تيجية ا ســتر لإ ا

%28نعم

%938لا 

%1354لا أعلم

لأهــداف 42 الأداء  مؤشــرات  عــدد  كــم 
؟ تيجية ا ســتر لإ ا

مساوي 
%14لأهداف

%14أكثر من 10

%1458لا أعلم

%833لا يوجد
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النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة الخطة الإستراتيجيةالرقم

الأهــداف 43 الأداء  مؤشــرات  تقيــس  هــل 
؟ تيجية ا ســتر لإ ا

%28نعم

%28لا

%00إلى حد ما

%2083لا أعلم

ــة 44 ــق مــع رؤي هــل الخطــة الإســتراتيجية تتطاب
2030؟ المملكــة 

%28بدرجة كبيرة جداً

%1458بدرجة كبيرة

%625بدرجة ضعيفة

بدرجة ضعيفة 
%28جداً

المعتمــد 45 التنظيمــي  الهيــكل  نــوع  مــا هــو 
الإســتراتيجية؟ للخطــة 

%1667تقليدي

%14عضوي

%729لا أعلم

هل شاركتم في اقتراح ميزانيات المبادرات؟46

%00نعم 

%24100لا

%00لا أعلم 

       وتتضمــن الأســئلة المختلفــة لمرحلــة الخطــة الإســتراتيجية، فقــد بينــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص 

هــذه المرحلــة عــن ضعــف مشــاركة القــادة فــي عناصــر الخطــة الإســتراتيجية ســواء مــا تعلــق منهــا 

فــي الرؤيــة والرســالة والقيــم والأهــداف الإســتراتيجية والمبــادرات والميزانيــة فقــد رأت نســبة 63% 

أن مشــاركتهم فــي صياغــة رؤيــة الجامعــة كانــت ضعيفــة، وأن نســبة %46 يــرون أن الرؤيــة ارتبطــت 

برســالة الجامعــة، كمــا أن نســبة %67 راضيــن إلــى حــد مــا عــن رؤيــة الجامعــة، وقــد بينــت النتائــج أن 

ــة، وأن نســبة 58%  ــة الروي ــر كتاب ــاً لمعايي ــة قــد كتبــت وفق ــت الرؤي نســبة  %58 لا يعرفــون أن كان

مــن القــادة شــاركوا بدرجــة ضعيفــة فــي صياغــة رســالة الجامعــة، وأن نســبة %67 منهــم لا يعرفــون 

ـى  أن كانــت الرســالة كتبــت وفــق معاييــر كتابــة الرســالة أم لا، وأن نســبة  %58 منهــم راضــون إلـ

حــد مــا عــن الرســالة، كمــا أن نســبة  %79 مــن القــادة يعتقــدون أن مشــاركتهم فــي تحديــد قيــم 

الجامعــة كانــت ضعيفــة،  كمــا أن نســبة %67 لا يعلمــون إن كانــت القيــم قــد تــم تحليلهــا، كمــا أن 

نســبة %58 لا يعلمــون هــل تــم الربــط مــا بيــن القيــم ورســالة الجامعــة، كمــا يعتقــد أن نســبة 67% 

ــبة 83%  ــا أن نس ــة، كم ــرارات فــي الجامع ــاذ الق ــم فــي اتخ ــم لا تتحك ــدون أن القي ــادة يعتق ــن الق م
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يعتقــدون أن مشــاركاتهم كانــت ضعيفــة فــي تحديــد الأهــداف الإســتراتيجية، وأن نســبة %79 لا 

يعلمــون إن كانــت الأهــداف الاســتراتيجية كتبــت بشــكل صحيــح، وأن نســبة %50 يعتقــد أن ارتبــاط 

الأهــداف الإســتراتيجية فــي رســالة الجامعــة متوســطة، كمــا أن نســبة %63 يعتقــدون أن الأهــداف 

قابلــة للتحقيــق بدرجــة ضعيفــة، كمــا يعتقــد هــؤلاء القــادة وبنســبة %58 أن الأهــداف الإســتراتيجية 

تتفــق إلــى حــد مــا مــع رؤيــة المملكــة 2030، وفــي مشــاركة القــادة فــي اقتــراح المبــادرات وأن نســبة 

ــر عــن  ــادرات لا تعب ــم يشــاركوا فيهــا ، كمــا أن نســبة %54 يعتقــدون أن المب %87 يعتقــون انهــم ل

تطلعاتهــم فــي العمــل، وأن نســبة %63 مــن القــادة راضــون إلــى حــد مــا عــن المبــادرات فــي الخطــة 

ــادرات تتفــق مــع خطــة المملكــة 2030 كمــا  الإســتراتيجية، كمــا أن نســبة  %58 يعتقــدون أن المب

يعتقــد هــؤلاء القــادة وبنســبة %46 أنهــم لا يعرفــون المجــالات التــي غطتهــا الأهــداف الإســتراتيجية 

أن كانــت ماليــة أو تطويريــة أو فــي العمليــات، أو العمــاء كمــا أن نســبة %58 لا يعرفــون إن تــم عمــل 

تحليــل SOWT ،  كمــا أن نســبة %54 لــم يشــاركوا فــي تحليــل الفجــوة، بالإضافــة إلــى أن هــؤلاء القــادة 

وبنســبة %54 لا يعرفــون أن تــم تحديــد مؤشــرات أداء لتلــك الأهــداف، وأن نســبة %58 لا يعرفــون  كم 

عــدد مؤشــرات الأداء لأهــداف الإســتراتيجية، وأن نســبة  %83 لا يعرفــون أن كانــت تقيــس الأهــداف 

الإســتراتيجية، وأنهــم يعتقــدون أن الخطــة وبنســبة  %58 تتطابــق مــع رؤيــة المملكــة 2030 بدرجــة 

كبيــرة، وهــم يعتقــدون وبنســبة %67 أن الخطــة الإســتراتيجية تعتمــد علــى الهيــكل التقليــدي فــي 

تنفيذهــا، وانهــم وبنســبة %100 لــم يشــاركوا فــي اقتــراح اي ميزانيــات لتنفيــذ المبــادرات، وقــد 

يعــزى ذلــك إلــى عــدم فهــم أهميــة مشــاركة القــادة فــي مناقشــة وفهــم عناصر الخطــة الإســتراتيجية، 

وكذلــك عــدم فهــم متطلبــات الجانــب الفنــي لــكل عنصــر، وعــدم الحــاق القــادة فــي اي برامــج تدريبيــة 

داعمــه، وعــدم إعطــاء الوقــت الكافــي لاســتعداد والمشــاركة، وتتفــق الدراســة مــع دراســة كل مــن 

John- ( وتختلــف مــع دراســة ),Bassa 2015( ودراســة )Gordon,2000( 2012) ودراســة  ) العلــي،

 )son,2000

السؤال الرابع:

مــا هــو واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة فــي مرحلــة 

التنفيــذ والمتابعــة؟

       وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لاســتجابة عينــة 

الدراســة بشــأن واقــع مشــاركة القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الحــدود الشــمالية فــي مرحلــة الخطــة 

الإســتراتيجية مــن خــال طــرح مجموعــة مــن الأســئلة التــي تتعلــق بهــذه المرحلــة، ولتحليــل النتائــج 

فقــد تــم اســتعراض جميــع إجابــات القــادة الأكاديمييــن والبالــغ عددهــا 24 إجابــة وقــد تضمنــت هــذه 

المرحلــة 8 أســئلة، ثــم تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لجميــع أفــراد مجتمــع الدراســة ويوضــح 
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الجــدول رقــم )5(.

جدول 5: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة عن مرحلة التنفيذ والمتابعة

النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة التنفيذ والمتابعةالرقم

هل تم وضع خطة تنفيذية للخطة الإستراتيجية؟47

%313تم وضع خطة

%00خطة مفصلة

%938لم يتم وضع خطة

%1250لا أعلم

ما هي آليات متابعة الخطة الإستراتيجية؟48

%417دورية

%00شاملة

%00تدقيق الأداء

%2083لا أعلم

هل تم وضع خطة للتغيير تتناسب مع تطبيق 49
الخطة الإستراتيجية؟

%14خطة موجزة

%14خطة مفصلة

%625لم يتم

%1667لا أعلم

هل تم وضع خطة لإدارة المخاطر في الخطة 50
الإستراتيجية؟

%417خطة موجزة 

%00خطة مفصلة

%417لم يتم

%1667لا أعلم

ما هي الجهة التي قامت باعتماد الخطة ؟51

%2083مجلس الجامعة

%14اللجنة الرئيسة

%00لم يتم

%313لا أعلم

هل تم اعتماد الخطة الإستراتيجية؟52

%521بشكل كامل

%1458بشكل جزئي

%14لم يتم

%417لا أعلم
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النسبةالتكراراتالاجاباتمرحلة التنفيذ والمتابعةالرقم

هل تم التعديل على الخطة الإستراتيجية بعد 53
اعتمادها؟

%1979نعم

%417لا 

%14لا أعلم

ما هو نوع التعديل على الخطة بعد اعتمادها؟54

%1771الأهداف 

%14أخرى

%625لا أعلم

      وتتضمــن الأســئلة المختلفــة لمرحلــة التنفيــذ والمتابعــة، وفيمــا يلــي النتائــج التفصيليــة لمــا 

أظهرتــه نتائــج تحليــل مرحلــة التحليــل الأساســي، وقــد بينــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص هــذه 

ــرون  ــن ي ــادة الأكاديميي ــن الق ــبة %50 م ــة وأن نس ــع الدراس ــات مجتم ــا وردت فــي أجاب ــة كم المرحل

أنهــم لا يعرفــون عــن الخطــة التنفيذيــة للخطــة الإســتراتيجية، وأن نســبة %83 لا يعرفــون كيــف 

تتــم عمليــة المتابعــة، كمــا أن نســبة %67 منهــم لا يعرفــون شــيئاً عــن خطــة التغييــر أو خطــة إدارة 

المخاطــر والتــي تتضمنهــا الخطــة الإســتراتيجية وأن نســبة %83 أفــادوا أن الخطــة الإســتراتيجية تــم 

اعتمادهــا مــن مجلــس الجامعــة، وانهــم يعتقــدون، وبنســبة  %58، بأنهــا اعتمــدت بشــكل جزئــي، 

ــى الخطــة الإســتراتيجية بعــد إقرارهــا ،  ــل عل ــم التعدي ــه ت ــرون بأن كمــا أن نســبة %79 مــن القــادة ي

ـى  وأن %71 يــرون بــأن التعديــل كان منحصــرا فــي أهــداف الخطــة الإســتراتيجية، ويعــزى ذلــك إلـ

عــدم إدراك أهميــة مشــاركة القــادة الأكاديمييــن فــي تنفيــذ الخطــة، وعــدم اطــاع القــادة علــى خطــة 

التنفيــذ أو  إشــراكهم فــي المناقشــة، كمــا يعــزى ذلــك إلــى تأخيــر الإعــان عنهــا وعــدم معرفــة آليــات 

 Bassa,( ودراســة )التنفيــذ وإدراك عناصرهــا المختلفــة، وتتفــق الدراســة مــع دراســة )العلــي، 2012

.)Sterk, 2011( ودراســة ،)Johnson, 2000( وتختلــف مــع دراســة )Jordon, 2000( ودراســة )2015

السؤال الخامس:

ــة  ــق رؤي ــتراتيجي فــي تحقي ــط الإس ــة التخطي ــة فــي عاق ــادات الأكاديمي ــر القي ــة نظ ــا هــي وجه  م

2030؟ المملكــة 

       وللإجابــة عــن هــذا الســؤال فقــد تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لاســتجابة مجتمــع 

الدراســة بشــأن وجهــة نظــر القيــادات الأكاديميــة فــي عاقــة التخطيــط الإســتراتيجي بتحقيــق رؤيــة 

المملكــة 2030 مــن وجهــة نظــر القــادة الأكاديمييــن فيهــا مــن خــال طــرح مجموعــة مــن الأســئلة 

التــي تتعلــق بهــذه المرحلــة، ولتحليــل النتائــج فقــد تــم اســتعراض جميــع إجابــات القــادة الأكاديمييــن 

والبالــغ عددهــا 24 إجابــة وقــد تضمنــت هــذه المرحلــة 3 أســئلة، ثــم تــم حســاب التكــرارات والنســب 
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المئويــة لجميــع أفــراد مجتمــع الدراســة ويوضــح الجــدول رقــم )6(.

جدول 6: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة عن مرحلة التنفيذ والمتابعة

النسبةالتكراراتالاجاباتدور التخطيط في تحقيق رؤية المملكةالرقم 

هل الخطة الإستراتيجية تتطابق مع رؤية 1
المملكة 2030؟

%28بدرجة كبيرة جداً

%1458بدرجة كبيرة

%625بدرجة ضعيفة

%28بدرجة ضعيفة جداً

هل تتفق الأهداف الإستراتيجية مع رؤية 2
المملكة 2030؟

%1042نعم 

%0صفرلا 

%1458إلى حد ما 

هل تتفق المبادرات مع خطة المملكة 3
2030؟

%14بدرجة كبيرة جداً

%1458بدرجة كبيرة

%833بدرجة ضعيفة

%14بدرجة ضعيفة جداً

       وتتضمــن اســتعراض الأســئلة المختلفــة لعاقــة التخطيــط الاســتراتيجي في تحقيــق رؤية المملكة 

2030 كمــا وردت فــي أجابــات مجتمــع الدراســة، وكمــا يظهــر مــن خــال الجــدول رقــم )6( أن القــادة 

الأكاديمييــن يــرون أن الخطــة الاســتراتيجية وبنســبة %58 تتطابــق مــع رؤيــة المملكــة 2030، كمــا 

أن الأهــداف الإســتراتيجية للخطــة تتفــق إلــى حــد مــا وبنســبة %58 مــع رؤيــة المملكــة 2030، كمــا أن 

المبــادرات وبنســبة %58 فأكثــر تتفــق مــع رؤيــة المملكــة 2030، ويعــزى ذلــك إلــى الاطــاع الدقيــق 

لرؤيــة المملكــة 2030 وكذلــك خطــة وزارة التعليــم ومــا تضمنتــه مــن أهــداف ومبــادرات، كمــا يعــزى 

رأي القــادة الأكاديمييــن فــي أن الأهــداف الإســتراتيجية تتفــق إلــى حــد مــا مــع رؤيــة المملكــة 2030 

إلــى عــدم معرفتهــم بالأهــداف الإســتراتيجية.

        وبشــكل عــام تشــير نتائــج الدراســة عــن التعــرف على واقع مشــاركة القيــادات الأكاديمية بجامعة 

الحــدود الشــمالية فــي مراحل التخطيط الإســتراتيجي أن نســبة تفوق %50 من القــادة الأكاديميين لم 

يشــتركوا فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي، وتبــرز أهميــة نتيجــة الدراســة فــي تأثيرهــا علــى تحقيــق 

ــادات الأكاديميــة  الخطــة الإســتراتيجية أهدافهــا بكفــاءة وفاعليــة حيــث ان نســبة كبيــرة مــن القي

لــم يشــتركوا فــي مراحــل الخطــة الإســتراتيجية وبالتالــي لــن يتفاعلــوا مــع اهدافهــا ومــع مبادراتهــا 

التــي يعتقــدون انهــم ليســوا جــزء منهــا، وترتبــط نتيجــة هــذه الدراســة مــع عــدد كبيــر مــن الدراســات 



57

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

والأبحــاث التــي تؤكــد علــى اهميــة إشــراك القــادة الأكاديميــن فــي مراحــل التخطيــط الاســتراتيجي 

حيــث تتضمــن تحديــد رؤيــة الجامعــة المســتقبلية، والتركيــز علــى دورهــا ورســالتها، والمشــاركة 

ــار الكبيــرة  فــي تحليلهــا وفــي تحديــد أهدافهــا وإســتراتيجياتها ومبادراتهــا وتنفيذهــا، وبرغــم الآث

لموضــوع الدراســة الا أن هنــاك العديــد مــن القيــود التــي واجهتهــا ومنهــا المنهجيــات المختلفــة 

لإعــداد الخطــط الإســتراتيجية، واختــاف عناصــر تحليــل كل مرحلــة مــن المراحــل،  كمــا واجهــت 

ــط  ــن فــي التخطي ــادة الأكاديميي ــاركة الق ــاول مش ــي تتن ــة الت ــات العربي ــة الدراس ــة قل ــذه الدراس ه

الإســتراتيجي، كمــا أن مــن المهــم إجــراء مزيــد مــن الدراســات والأبحــاث التــي تتنــاول موضوع الدراســة 

عــن مشــاركة أعضــاء هيئــة التدريــس فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي، وتتفــق هــذه الدراســة 

مــع دراســة )Albasel, 2020(، ودراســة )Bassa, 2015(، ودراســة )Jasti, 2019(، ودراســة ) العلــي 

وآخــرون، 2012( والتــي أبــرزت عــن  ضعــف ممارســات التخطيــط الإســتراتيجي بشــكل عــام، وضعــف 

مشــاركة أعضــاء هيئــة التدريــس والمســتفيدين الرئيســيين فــي التخطيــط الإســتراتيجي، كمــا تتفــق 

الدراســة مــع دراســة )Gordon, 2015( فــي كــون الخطــط الاســتراتيجية فــي الجامعــات تتضمــن نقصــاً 

ثابتــاً فــي المراجعــة والتحليــل، وأن التخطيــط الإســتراتيجي يعتبــر غايــة وليســت وســيلة في التحســين 

المســتمر فــي الجامعــة، وأنــه يأتــي اســتجابة  لمتطلبــات البيئــة الخارجيــة  والمتمثلــة فــي الاعتمــاد 

ــة التدريــس  الأكاديمــي، ودراســة )Howes, 2018( والتــي أكــدت علــى أن عــدم  إشــراك أعضــاء هيئ

ســيؤثر علــى فاعليــة التخطيــط الإســتراتيجي، وكذلــك مــع دراســة )Hatherill, 2017( والتــي أكــدت 

علــى  إشــراك جميــع مجتمــع الجامعــة فــي التخطيــط الإســتراتيجي مــن خــال الاجتماعــات المنظمــة 

ــى أن الجامعــات  والمدروســة، وتختلــف هــذه الدراســة عــن دراســة )Anfu, 2014( والتــي ركــزت عل

ــن  ــوع م ــاد ن ــس لإيج ــة التدري ــاء هيئ ــن وأعض ــراك الموظفي ــى  إش ــز عل ــة ترك ــترالية والنيوزلندي الأس

ــن  ــاركة الموظفي ــى مش ــت عل ــا عمل ــا أنه ــتقبلها، كم ــة ومس ــة الجامع ــاه رؤي ــد اتج ــر الموح التفكي

وأعضــاء هيئــة التدريــس فــي مرحلــة التنفيــذ مــن خــال جلســات المناقشــة، وايجــاد التعليمــات لتنفيذ 

John- )الخطــة وشــرح أهدافهــا، وإيجــاد آليــات لتقييــم الأداء فــي الخطــة، كمــا تختلــف عــن دراســة 

son, 2000(، ودراســة )Sterk, 2011(، ودراســة )Usoh, 2018(، ودراســة )Jasti, 2019( فــي  إشــراك 

أعضــاء هيئــة التدريــس فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي.
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التوصيات:

تنفيــذ عــدد مــن البرامــج التدريبيــة المكثفــة والمميــزة لزيــادة الوعــي بأهميــة مشــاركة القيــادات . 1

الأكاديميــة فــي مراحــل التخطيــط الإســتراتيجي فــي الجامعــة واكتســاب الكفــاءات والمهــارات 

التــي يتطلبهــا إعــداد الخطــط الإســتراتيجية.

 إشــراك القــادة الأكاديمييــن وتوضيــح أدوارهــم فــي التخطيــط الإســتراتيجي مــن حيــث دمــج . 2

ــف  ــم فــي تخفي ــة دوره ــتراتيجي، ومعرف ــط الإس ــغيلية فــي التخطي ــة والتش ــم التنفيذي خططه

ــتراتيجية. ــة الإس ــادرات للخط ــذ المب ــم فــي تنفي ــة، ودوره المقاوم

الاســتعداد . 3 مرحلــة  وهــي  الإســتراتيجي  التخطيــط  لمراحــل  كاملــة  علميــة  منهجيــة  وضــع 

التنفيــذ  ومرحلــة  الإســتراتيجية،  الخطــة  ومرحلــة  الأساســي،  التحليــل  ومرحلــة  للتخطيــط، 

المراحــل. مــن  مرحلــة  كل  فــي  المطلوبــة  العناصــر  واســتيفاء  والمتابعــة 
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درجــة توافــر مهــارات القيادة المرنة لدى مديري ومديرات 
مدارس التعلم العام وســبل تعزيزها 

د. عائض بن سعيد الغامدي  ) أستاذ الإدارة التربوية المشارك بجامعة بيشة(. 

ــادات  ــدى قي ــة ل ــادة المرن ــارات القي ــر مه ــة تواف ــد درج ــة إلــى تحدي ــذه الدراس ــت ه ــص :هدف الملخ

الدراســة علــى منهــج  اعتمــدت  الســعودية، وقــد  العربيــة  بالمملكــة  بيشــة  التعليــم بمحافظــة 

الوصــف التحليلــي، وعلــى أداة الاســتبيان، وتــم تطبيــق الدراســة الميدانيــة علــى عينــة مــن المعلميــن 

والمعلمــات مــن المراحــل الدراســية الثاثــة )الابتدائــي، المتوســط، الثانــوي( وقــد بلــغ حجــم العينــة 

ـى النتائــج أهمــا: إن درجــة تحقــق أبعــاد القيــادة  )374 معلــم ومعلمــة(، وقــد خلصــت الدراســة إلـ

المرنــة الثاثــة )مرونــة التفكيــر والشــخصية، مرونــة الإبــداع والابتــكار، مرونــة الإدارة وصناعــة القــرار( 

لــدى قيــادات التعليــم العــام بمحافظــة بيشــة بالمملكــة العربيــة الســعودية جــاءت عنــد مســتوى 

متوســط. إن هنــاك ثمانيــة عشــر معوقــات تحــول دون تحقــق مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات 

ــك  ــن تل ــة م ــإن ثماني ــة ف ــتويات الإجاب ــع لمس ــة القط ــا لدرج ــة، ووفق ــة بيش ــام بمحافظ ــم الع التعلي

المعوقــات جــاءت عنــد مســتوى مرتفــع.

الكلمات المفتاحية: القيادة المرنة، قيادات التعليم، التعليم العام، محافظة بيشة.

The degree of availability of flexible leadership skills among public education leaders 

in Bisha Governorate

Abstract: This study aimed to determine the degree of availability of flexible leader-

ship skills among education leaders in Bisha Governorate, Kingdom of Saudi Arabia. 

The sample size amounted to )374 male and female teachers(. Additionally, the study 

concluded with the most important results: The degree of achievement of the three 

dimensions of flexible leadership )flexibility of thinking and personality, flexibility of 

creativity and innovation, flexibility of management and decision-making( among the 

leaders of public education in the Bisha governorate in the Kingdom of Saudi Arabia 

came at middle-level. Eighteen obstacles prevent the achievement of flexible lead-

ership skills among the leaders of public education in the Bisha governorate, and ac-

cording to the degree of cut-off of the response levels, eight of these obstacles are at 

a high level.

Keywords: flexible leadership, education leaders, public education, Bisha governorate.
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مقدمة:

       لــم يعــد ثمــة خــاف علــى أن أهــم مــا يميــز عالمنــا المعاصــر هــو التغيــر والتبــدل المتســارع، الــذي 

يصــل إلــى حــد الســيولة علــى حــد تعبيــر عالــم الاجتمــاع زيجمونــت باومــان، الــذي اســتخدم المصطلــح 

ليصــف بــه تلــك الحالــة مــن التبــدل والتغيــر الدائميــن التــي باتــت تصــف مجتمعنــا الراهــن، فالعالــم 

  Complexity ــد ــب Uncertainty ومعق ــب Volatility  ومري ــه متقل ــن بأن ــت الراه ــف فــي الوق يوص

وغامــض  Ambiguity، وهــو أمــر يطــرح العديــد أمــام كافــة مؤسســات المجتمــع ومنهــا مؤسســات 

التعليــم، إذ إن تلــك المؤسســات عليهــا أن تواكــب مــا يطــرأ علــى المجتمــع مــن تحــولات وتبــدلات 

ســواء علــى المســتوى المحلــي أو الدولــي.

       إن مواجهــة حالــة التبــدل والتغيــر تلــك تتطلــب فــي الواقــع نمطــا مــن الإدارة يتصــف بالقــدرة علــى 

ــا بعيــن الاعتبــار  التعامــل الفعــال مــع تلــك التغيــرات، وهــي مســألة غايــة فــي الأهميــة إذا مــا أخذن

ــدد  ــا وتع ــث تعقده ــن حي ــة، م ــات كاف ــف بالمجتمع ــدلات التــي تعص ــولات والتب ــك التح ــة تل طبيع

العناصــر الفاعلــة فيهــا.

       وتفــرض طبيعــة تلــك التحــولات والتبــدلات الســائلة أن تتبنــى مؤسســات المجتمــع أســاليب 

لــلإدارة والقيــادة تســتطيع أن تتماشــى مــع طبيعــة تلــك التحــولات والتغيــرات الدائميــن والعميقيــن 

ــى  ــي عل ــة  Flexible Leadership وينبغ ــادة  المرن ــن  القي ــث ع ــا يأتــي الحدي ــت، وهن فــي ذات الوق

مؤسســات المجتمــع _وفــي طليعتهــا مؤسســات التعليــم_ اتباعــه، فلــم يعــد فــي الإمــكان أن تعمــل 

تلــك المؤسســات وفقــا للنظــم والأســاليب الجامــدة التــي لا ترغــب ســوى فــي التمســك بمبــادئ 

ونظريــات جامــدة عفــا عليهــا الزمــن، وليــس مــن المرجــح أن تحظــى بمقعــد فــي المســتقبل الــذي لا 

يعلــم أحــد عــن مامحــه شــيئًا.

       إن حالــة التغيــر التــي باتــت تســم تحــولات المجتمــع وتغيراتــه، أمــر يســتوجب أن تعمــل مؤسســات 

التعليــم علــى التكيــف معهــا والعمــل فــي تناغــم فعــال وذكــي فــي ذات الوقــت، يعــزز ذلــك التطــور 

الهائــل الــذي باتــت التكنولوجيــا تمارســه فــي مجــال التعليــم وإدارة مؤسســاته. فــي ضــوء ذلــك 

ــادة  ــم للقي ــادات التعلي ــة قي ــة ممارس ــوع درج ــتبحث فــي موض ــة التــي س ــذه الدراس ــرة ه ــاءت فك ج

المرنــة فــي المؤسســات التعليميــة.

مشكلة البحث:

       ثمــة إجمــاع كبيــر بيــن العامليــن فــي حقــل التربيــة والتعليــم فضــا عــن صنــاع السياســات بوجــه 

عــام علــى أن نجــاح النظــام التعليمــي فــي إنجــاز أهدافــه ورســالته، يعتمــد بشــكل رئيســي علــى نمــط 

ــطى  ــة الوس ــالإدارات التعليمي ــرورا ب ــوزارة( وم ــى )ال ــتوى الأعل ــن المس ــدءا م ــة، ب ــادة التعليمي القي
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المنفــذة لسياســات الــوزارة وتوجيهاتهــا، وانتهــاءً بالمســتوى الأدنــى التنفيــذي فــي المــدارس علــى 

اختــاف مراحلــه التعليميــة.

       وفــي الوقــت الراهــن وربمــا أكثــر مــن أي وقــت مضــى، أصبــح عــدم اليقيــن يشــكل جــزءا كبيــرا 

ــم  ــن ث ــة، وم ــر متوقع ــات غي ــة منعطف ــداث الجاري ــف والأح ــذ الوظائ ــا تتخ ــك عندم ــاة، وذل ــن الحي م

ــا  ــة هــي التــي تجعلن ــة، هــذه المرون ــات بعزيمــة ومرون ــه مــن المهــم التعامــل مــع هــذه التحدي فإن

ــتقبل  ــدة، والمس ــرق جدي ــارض بط ــخصية تتع ــا الش ــا وحياتن ــن أن عملن ــم م ــى الرغ ــام عل ــدم لأم نتق

غيــر معــروف، وهنــا يكــون الحــل الناجــز للتعاطــي مــع كل تلــك التحديــات والتحــولات متمثــا فــي 

القيــادة المرنــة »فهــذا النــوع مــن القيــادة يســاعد الأفــراد والمنظمــات وحتــى الــدول علــى التعافــي 

مــن الكــوارث« )حايــك، 2020، ص1(.

       وينهــض نمــط القيــادة المرنــة علــى مجموعــة مــن الأســس والســمات التــي تجعــل منــه نمطــا 

فاعــا وقــادرا فــي ذات الوقــت علــى تحقيــق الأهــداف العامــة للعمليــة التعليميــة. وفــي ضــوء ذلــك 

جــاءت فكــرة هــذه الدراســة التــي ســتبحث فــي موضــوع درجــة توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى 

قيــادات التعليــم بمحافظــة بيشــة بالمملكــة العربيــة الســعودية، فعلــى الرغــم مــن المحــاولات 

المســتمرة لتطويــر الأداء الإداري والقيــادي فــي مؤسســات التعليــم الســعودية بمــا يجعلهــا قــادرة 

علــى مواجهــة تحديــات العصــر، والاســتجابة لمتطلبــات التطويــر التربــوي، إلا أن الدراســات التــي 

ــير  ــة )De Meuse et al.,2010( تش ــة )Aibieyi,2014( ودراس ــا: دراس ــال ومنه ــذا المج ــت فــي ه تم

إلــى أن ثمــة مشــكات جوهريــة مــا زالــت تحــد مــن قــدرة المؤسســات التربويــة علــى تحقيــق أهدافهــا 

والاســتجابة للمتغيــرات العاميــة المتاحقــة، وهــو الأمــر _وفقــا لتلــك الدراســات_ الــذي يســتدعي 

التركيــز علــى الآليــات التــي يمكــن مــن خالهــا عــاج هــذا الخلــل، ويكــون ذلــك فــي المقــام الأول مــن 

ــق  ــن تحقي ــم م ــات التعلي ــن مؤسس ــادة التــي تمك ــاط القي ــة وأنم ــبل الإداري ــاع الس ــج واتب ــال نه خ

أهدافهــا بمــا يتناغــم وفلســفة الدولــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي المرحلــة الراهنــة، فــي 

ظــل التوجهــات العامــة التــي تحكمهــا رؤيــة المملكــة 2030. وعلــى ذلــك يحــدد الباحــث مشــكلته 

البحثيــة فــي التســاؤل العــام التالــي: مــا درجــة توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات التعليــم 

بمحافظــة بيشــة بالمملكــة العربيــة الســعودية؟

أسئلة الدراسة:

سعت الدراسة إلى الإجابة على الأسئلة الفرعية التالية:

ما درجة توافر مهارات القيادة المرنة لدى مديري ومديرات مدارس التعليم العام؟. 1

مــا المعوقــات التــي تحــول دون تحقــق مهــارات القيــادة المرنــة لــدى مديــري ومديــرات مــدارس . 2

التعليــم العــام؟
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ــرات . 3 ــزى لمتغي ــة تع ــة الدراس ــراد عين ــتجابات أف ــة فــي اس ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــل توج ه

)المرحلــة الدراســية، الوظيفــة، ســنوات الخدمــة(؟

ما أهم سبل تعزيز التوجه نحو ممارسة نمط القيادة المرنة في مجتمع البحث؟. 4

أهداف الدراسة

الهــدف العــام لهــذه الدراســة يتمثــل فــي تحديــد درجــة توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى مديــري 

ومديــرات مــدارس التعليــم العــام. وتحــت مظلــة هــذا الهــدف العــام جــاءت مجموعــة مــن الأهــداف 

الفرعيــة علــى النحــو التالــي:

تحديد درجة توافر مهارات القيادة المرنة لدى مديري ومديرات التعليم.. 1

تحديد أهم المعوقات التي تحول دون تحقق مهارات القيادة مديري ومديرات التعليم.. 2

ــزي . 3 ــث تع ــة البح ــراد عين ــتجابات أف ــا فــي اس ــة إحصائي ــروق دال ــاك ف ــت هن ــا إذا كان ــة عم معرف

لمتغيــرات )المرحلــة الدراســية، الوظيفــة، ســنوات الخدمــة(.

الوصــول إلــى عــدد مــن المقترحــات التــي مــن شــأنها تعــزز التوجــه نحــو ممارســات القيــادة المرنــة . 4

فــي مجتمــع البحــث.

الإطار النظري للدراسة:

Flexible Leadership مفهوم القيادة المرنة

       تعنــي بالنســبة للعامليــن فــي الحقــل الإداري أن لديهــم القــدرة علــى ترتيــب عملهــم بالطريقــة 

التــي تجعلهــم قادريــن علــى ممارســة العمــل بشــكل مــرن، وتمتــد تلــك المرونــة لتشــمل العديــد مــن 

ــات العمــل وفقــا لظــروف  ــل أولي ــب الرســمية، وتبدي ــل ممارســة العمــل خــارج المكات الإجــراءات مث

المؤسســة، تقاســم مهــام العمــل مــع الآخريــن )Wanka and Ramme,2020,p8(. وقــد عرفــت 

كريســيليا بريســتو المرونــة بأنــه قــدرة المنظمــة علــى التعامــل مــع التغيــرات الســريعة التــي تتعلــق 

بالطلــب علــى خدماتهــا، فضــا عــن القــدرة علــى التــواؤم مــع المتطلبــات الســريعة والمتغيــرة التــي 

.)Bristow,2019,p.17(ــل ــة العم ــا بيئ تفرضه

ــت  ــي لفت ــة الت ــم الحديث ــن المفاهي ــة )Resilient Leadership( م ــادة المرن ــوم القي ــد مفه        ويع

انتبــاه الباحثيــن، نتيجــة تشــخيص الباحثيــن خــال العشــرين ســنة الماضيــة للــدور الكبيــر الــذي تلعبــه 

القيــادة فــي تحقيــق النجــاح للمنظمــات، فالقــادة خــال مســيرتهم المهنيــة يواجهــون ضغوطًــا 

متزايــدة مــن مجموعــة واســعة مــن المصــادر؛ ومــن الأمثلــة علــى ذلــك مســؤولية إدارة الفريــق، 

والتعامــل مــع بيئــات العمــل ســريعة الخطــى والمتغيــرة، والــرد علــى المنافســة المتزايــدة، والتكيــف 

مــع التحــول الرقمــي الديناميكــي. كمــا يمكــن أن تــؤدي المســتويات العاليــة مــن التوتــر والقلــق إلــى 
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تراجــع أداء العمل)حايــك،2020، ص3(.

       وقــد أوضــح قامــوس هارفــرد لــلإدارة أن القيــادة المرنة تعد مزيجا من النماذج الأخرى من القيادة، 

ــاع، والمســؤولية  ــة القــدرة علــى الإقن ــادة الحــرة، ومــن صفــات المرون ــادة الديمقراطيــة والقي كالقي

والســيطرة علــى المشــاعر والانفعــالات، وتشــجيع للآخريــن وســرعة الاســتجابة، ويتميــز القائــد المــرن 

بمهــارات ذهنيــة كالتفكيــر العلمــي والاســتباقي الــذي يجعلــه قــادرا علــى التنبــؤ بالتغيــرات ووضــع 

 )Harvard Business Review,2021( خطــط واســتراتيجيات للتعامــل والتكيــف معهــا

وقــد عرفهــا باتريــك بارتــش بأنهــا قــدرة المديــر أو القيــادي علــى اســتخدام أســاليب الإدارة الأربعــة: 

التوجيــه، والــذي يشــير إلــى تركيــز القائــد علــى اســتخدام درجــة عاليــة مــن الدقــة فــي توزيــع المهــام. 

التدريــب واســتخدام  الذاتــي علــى عمليــة  القائــد وإشــرافه  ـى اهتمــام  إلـ التدريــب، والــذي يشــير 

ــبل  ــف الس ــن بمختل ــز الآخري ــير إلــى تحفي ــذي يش ــم، وال ــن. الدع ــجيع المتدربي ــة لتش ــة الراجع التغذي

التــي تســاعدهم علــى أداء وظائفهــم بكفــاءة واقتــدار. والتفويــض، والــذي يشــير إلــى مشــاركة القائــد 

.)Burtch,2011,p12-14( ــرار ــة الق ــه فــي صناع ــن مع للعاملي

       ووفقــا لريديــن )1972( فــإن المرونــة القياديــة هــي ميــزة رئيســية للقــادة تعكــس فعاليتهــم فــي 

العمــل، وتحــدد قدراتهــم علــى مواجهــة وحــل المشــكات، وتــزداد أهميــة تلــك المرونــة فــي بيئــة 

عمــل المؤسســات التعليميــة، فالمديــر أو القائــد فــي المنــاخ التعليمــي يواجــه الكثيــر مــن العناصــر 

شــديدة التغيــر، بعضهــا تنظيمــي وبعضهــا بشــري، وتتســم جمعيهــا بنــوع مــن التعقــد الــذي يجعــل 

.)Rajbhandari,2014,p.6(المرونــة عنصــرا جيــدا بــل وفاعــا فــي التعاطــي معهــا

       وقــد عرفــت EL-Jisr )2018( القيــادة المرنــة بأنهــا نمــط مــن القيــادة تتمتع بقدرة على الاســتجابة 

بطريقــة مناســبة للتغيــرات الحادثــة فــي بيئــة العمــل، فالقــادة المرنــون هــم القــادة الحساســون تجــاه 

ــى التكيــف مــع حــالات الطــوارئ  ــه القــدرة عل ــر المســتمر، ولدي ــه العمــل فــي وقــت التغي مــا يتطلب

اليوميــة، وأكــدت علــى أن المرونــة تعــد عنصــرا أساســيا فــي القيــادة فــي المنظمــات الحديثــة، وقــد 

ــوه  ــرن، ووصف ــد الم ــمات القائ ــام )1991( س ــذ ع ــي Foti and Kenny من ــن فوتــي وكين ــدد كل م ح

بأنــه الشــخص القــادر علــى الاســتجابة بطــرق مختلفــة وفقــا لمتطلبــات المواقــف المتنوعــة، ولديــه 

قــدره  علــى التكيــف، وتمثــل تلــك القــدرة جوهــر الإبــداع الــذي يمتلكــه القائــد المــرن للتغلــب علــى 

.)p.5-6( الصعوبــات التــي تظهــر فــي بيئــة العمــل

ـي:         وقــد وصــف كل مــن Hoch, and David  Bentolila Liron القائــد المــرن علــى النحــو التالـ

يمكــن التعبيــر عــن مرونــة القائــد مــن خــال بنيــة متعــددة الأبعــاد تحتــوي علــى مجموعــة متنوعــة 

مــن الديناميكيــات والتكيفــات التــي تشــير إلــى قــدرة القائــد علــى التأقلــم مــع الســياق المتغيــر لبيئــة 

.)Hoch and Bentolila,2021,p27(العمــل
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       وتشــير القيــادة المرنــة إلــى تكييــف أســلوب القيــادة أو الطريقــة أو النهج مع الســياقات المتنوعة 

ــع  ــا م ــن تكييفه ــي يمك ــلوكيات الت ــن الس ــعة م ــرة واس ــة ذخي ــادة المرن ــب القي ــرة، وتتطل والمتغي

المواقــف المتنوعــة، كمــا يتطلــب أيضًــا القــدرة علــى معرفــة وقــت تطبيــق كل ســلوك ومهــارة 

.)Kaiser & Overfield,2010( لإنجــاز الإجــراءات الازمــة لحــل التحديــات الجديــدة فــي واقــع معقــد

       وتعتمــد نظريــة القيــادة المرنــة مــن وجهــة نظــر يــوكل علــى أفــكار مــن عــدة مجــالات: القيــادة، 

Yuk- التنظيمــي  التنظيميــة، والتغييــر  النظريــة  البشــرية، الإدارة الاســتراتيجية،  المــوارد  )وإدارة 

l,2008,p.2-3(، وقد اتفق كل من جونز ونييتو على ذات الفكرة )Jones and Nieto,2015(. ووفقا 

.)Yukl & Mahsud,2010( ليــوكل ومحســود يمكــن أن تتجلــى القيــادة المرنــة فــي ســياقات مختلفــة

التعريف الإجرائي للقيادة المرنة في الدراسة الحالية:

هي نمط من أنماط القيادة يتمتع أصحابها بالمهارات التالية:

أ. مرونة التفكير والشخصية.

ب. مرونة الإبداع والابتكار.

ج. مرونة الإدارة وصناعة القرار.

التعريف الإجرائي لمدير ومديرات التعليم:

يقصــد بهــم فــي الدراســة الراهنــة مديــري ومديــرات المــدارس فــي المراحــل الثاثــة )الابتدائيــة، 

المتوســطة، الثانويــة( فــي محافظــة بيشــة.

حدود البحث:

الحــد الموضوعــي: درجــة توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى مديــري ومديــرات التعليــم العــام 	 

فــي محافظــة بيشــة.

ـى 	  الحــد الزمنــي: تــم تطبيــق الدراســة الميدانيــة فــي الفتــرة مــن أول شــهر ديســمبر 2021 إلـ

منتصــف شــهر ينايــر 2022.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

سمات القيادة المرنة:

       اتفقــت عــدد مــن الدراســات علــى أن القيــادة المرنــة تتطلــب مســتوى عالــي مــن الــذكاء العاطفــي 

والمنطــق والحــدس والقــدرة علــى التفاعــل بيــن الأشــخاص، والقــدرة علــى تقييــم الموقــف والتكيــف 

 Hurtado ؛ Baron et al.، 2018 ؛ Novicevic et al.، 2011 ( معــه، واعتمــاد المســار الصحيــح للعمــل

 .)Pillay، 2010 ؛ Heemsbergen، 2006 ؛ & Mukherji، 2015

       والقــادة المرنــون هــم  الذيــن يظهــرون انفتاحــا أكبــر علــى الأفــكار والابتــكارات، والتركيــز 
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علــى تطويــر النــاس، والقــدرة القويــة علــى التواصــل والرؤيــة الإبداعيــة المرجــوة، وهنــاك ســمة 

أساســية فــي القيــادة المرنــة لا يمكــن إغفالهــا أو التغاضــي عنهــا وهــو أن القــادة المرنيــن لا يثقــون 

ــك،  ــى ذل ــاوة عل ــن؛ وع ــت الراه ــال الوق ــل خ ــرق أداء العم ــة، ولا فــي ط ــط الحالي ــرًا فــي الخط كثي

فالمــدراء المرنــون شــجيعون؛ فلديهــم دائمًــا الجســارة التــي تُخولهــم تجريــب كل فكــرة تبــدو راجحــة 

ومنطقيــة، ويعــد التكيــف نقطــة جوهريــة فــي القيــادة المرنــة، فالقــادة المرنــون هــم أولئــك الذيــن 

يمكنهــم تعديــل أســلوبهم أو نهجهــم فــي القيــادة اســتجابة لظــروف غيــر متوقعــة، بالإضافــة 

ــة  ــم مراجع ــث يمكنه ــا؛ حي ــور حدوثه ــرات ف ــع التغيي ــف م ــادة التكي ــؤلاء الق ــن له ــك، يمك إلــى ذل

خططهــم؛ لدمــج الابتــكارات الجديــدة، والتغلــب علــى التحديــات القائمــة، مــع الاســتمرار فــي تحقيــق 

أهدافهم)علوانــي،2021،ص1-3(.

       والقائــد المــرن هــو الشــخص القــادر علــى إقنــاع الآخريــن بالتحــرك بحمــاس نحــو تحقيــق مجموعــة 

مــن الأهــداف، فالعاملــون يتوقــع منهــم دائمــا أداء الأعمــال المنوطــة بهــم، ولكــن ليــس بقــدر 

متســاوي مــن الحمــاس والفعاليــة، وهنــا يأتــي دور القائــد المــرن، الــذي يعــزز مــن قــدرات العامليــن 

تحــت قيادتــه نحــو الأداء الجيــد والأكثــر فعاليــة وحماســة، ممــا ينعكــس بشــكل إيجابــي علــى تحقــق 

أهــداف المؤسســة، إن أســلوب القيــادة المرنــة يضمــن تحقيــق مســتوى عــال مــن الأداء واكتســاب 

)Aibieyi,2014,p53( العامليــن العديــد مــن مهــارات العمــل الاحترافيــة

ــة بيــن القيــم المتنافســة والســلوكيات المتناقضــة  ــد المــرن يتمتــع بالقــدرة علــى الموازن        والقائ

بطريقــة مناســبة لوضــع معقــد، ففــي هــذا الوقــت الــذي يشــهد تغيــرًا ســريعًا وهامًــا فــي مجــالات 

متعــددة )سياســية وثقافيــة وصناعيــة(، يجــب أن يكــون القــادة قادريــن علــى التكيــف مــع متطلبــات 

واقــع متغيــر. يحتــاج المتابعــون إلــى الوثــوق بقائــد، والاعتقــاد بــأن القائــد يعمــل نيابة عنهــم، وإدراك 

.)Landin، 2017( أن القائــد يعمــل بطريقــة تناســب كل موقــف معيــن

       كمــا يتــم التعبيــر عــن مرونــة القائــد مــن خــال هيــكل متعــدد الأبعــاد يحتــوي علــى مجموعــة 

 Wilkes et al.،( متنوعــة مــن القــوى النشــطة ديناميكيًــا والتغييــرات بطريقــة تعتمــد علــى الســياق

.)2011

المرونة في مؤسسات التعليم.

       توصــف المرونــة التنظيميــة بأنهــا »قــدرة المنظمــة علــى توقــع التغييــر التدريجــي والاضطرابــات 

المفاجئــة والاســتعداد لهــا والاســتجابة لهــا والتكيــف معهــا مــن أجــل البقــاء والازدهــار«، وهنــاك 

العديــد مــن الأطــر للنظــر فــي المرونــة التنظيميــة، بعضهــا مرتبــط بالمخاطــر والحوكمــة والبعــض 

الآخــر يركــز علــى جوانــب مختلفــة مــن التطويــر التنظيمــي. وقــد تشــمل الجوانــب الفنيــة أشــياء مثــل 

ــى الأمــور  ــن أن المناهــج الأخــرى تركــز عل تخطيــط اســتمرارية الأعمــال وســجات المخاطــر، فــي حي



68

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

المتعلقــة بالثقافــة والدرجــة التــي تســتجيب لهــا البيئــة التنظيميــة، وقدرتهــا علــى التحــرك مــع 

الزمــن. قــد يكــون اســتمرار المنافســة مصــدر قلــق لبعــض المنظمــات، وقــد يكــون البقــاء حاليًــا هدفًــا 

.)Aibieyi,2014,p54(ــرى ــات أخ لمنظم

       وفــي المؤسســات التعليميــة لا تمــارس القيــادة مــن خــال نمــط واحــد، بــل هــي عمليــة متعــددة 

الأبعــاد، وقــد أصبــح موضــوع القيــادة فــي المؤسســات التعليميــة فــي الســنوات الأخيــرة محــط 

اهتمــام الباحثيــن فــي العديــد مــن التخصصــات البحثيــة، ولــم يعــد الاهتمــام مقتصــرا فقــط علــى 

الباحثيــن التربوييــن، وقــد مثلــت أنمــاط القيــادة الظرفيــة وفقــا لنظريــة هيرســي وبانشــارد )1977( 

فــإن التركيــز علــى ســلوك القائــد الإيجابيــة هــي نقطــة التركيــز الأولــى التــي يجــب أن ينصــف عليهــا 

الاهتمــام، وقــد طــور التربويــون فيمــا بعــد عــددا مــن التوجيهــات الحاكمــة لنمــط القيــادة الظرفيــة، 

انصبــت جميعهــا تحــت نمطــي الســلوك الداعــم والســلوك التوجيهــي للقائــد باعتبارهمــا موجهيــن 

للعاقــات والعمــل فــي ذات الوقــت، وقــد تضمــن هــذان البعــدان أربعــة أنمــاط مــن القيــادة وفقــا 

ــر إلــى  ــذا التطوي ــد انتهــى ه ــة، وق ــادة الظرفي ــاط القي ــع أنم ــن م ــف التابعي ــتيعاب وتكي ــة اس لدرج

صــك مــا يعــرف بنمــط القيــادة المرنــة، وهــو نمــط مــن القيــادة فرضتــه ظــروف التغيــر والتحــول التــي 

Rajb- )باتــت تســم بيئــة العمــل الــذي تعيشــه مؤسســات التعليــم والتربيــة فــي كافــة المجتمعــات

.)handari,2014,p.3

       وتتضــح أهميــة القيــادة المرنــة كنمــط مــن أنمــاط القيــادة فــي مؤسســات التعليــم، بالنظــر إلــى 

أن تلــك المؤسســات تعمــل فــي بيئــة معقــدة، تشــمل التأثيــر والتأثــر بالعوامــل الخارجيــة فضــا عــن 

التقنيــات الجديــدة، التركيبــة الســكانية، معطيــات العولمــة المتجــددة، كل تلــك المتغيــرات تتطلــب 

.).10Khan,2017,p(وجــود مرونــة فــي الإدارة والقيــادة لتلــك المؤسســات

ــد  ــن س ــن م ــادة التربويي ــن الق ــاد تمك ــددة الأبع ــج متع ــم مناه ــل الإداري فــي التعلي ــب العم ويتطل

الفجــوات وتقليــل عــدم التوافــق بيــن الحاجــة الظرفيــة ومتطلبــات المعلميــن وتنميــة الطــاب فــي 

ــن أن  ــم م ــارات تمكنه ــمات ومه ــة س ــات التعليمي ــادة فــي المؤسس ــاج القي ــة، تحت ــة التعليمي البيئ

يكونــوا مســتعدين بشــكل اســتباقي لمواجهــة جميــع الظــروف والتحديــات الموجــودة داخــل وخــارج 

ــة هــي أســلوب  ــادة المرن ــادة، فالقي ــة بالنســبة للقي ــذي تحققــه المرون ــم، وهــو الأمــر ال ــة التعلي بيئ

يمكــن القيادييــن التربوييــن مــن ممارســة أعمالهــم بقــدرة كبيــرة تمكنهــم مــن تحقيــق أهــداف 

المؤسســة التعليميــة، وتضمــن أن تكــون بيئــة التعليــم فاعلــة وقــادرة علــى اســتنهاض همــم كافــة 

.)Rajbhandari,2014,p.2(ــاب ــن أو ط ــوا معلمي ــواء كان ــاركين س ــراف المش الأط
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الدراسات السابقة:

       مــن الأمــور التــي لفتــت نظــر الباحــث هــو قلــة الدراســات العربيــة فــي موضــوع المرونــة التنظيميــة، 

ســواء دراســتها فــي المؤسســات عامــة أو مؤسســات التعليــم علــى وجــه الخصــوص، وســوف يعــرض 

الباحــث فــي هــذا الجــزء لعــدد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة التــي بحثــت فــي موضــوع القيــادة 

المرنــة:

دراســة عمــر بــن شــريك )7	0	( بعنــوان »نمــوذج نظــري لأهــم المهــارات المرنــة فــي بيئــة 	 

العمــل« تناولــت هــذه الدراســة موضــوع المهــارات المرنــة للمــوارد البشــرية، وقــد تنــاول الباحــث  

ــف  ــن تعاري ــا م ــاء فيه ــا ج ــم م ــا أه ــا ومرجح ــرية، مبين ــوارد البش ــة للم ــارات المرن ــوم المه مفه

متبنيــا تعريفــا أكثــر خدمــة للموضــوع، حيــث اعتمــد الباحث علــى مصطلــح المرونة بــدل )الناعمة( 

وذلــك اعتمــادا علــى المصــادر اللغويــة وكــون مصطلــح المرونــة أقــرب للســلوك الإنســاني مــن 

الناعمــة، وقــد فــرق الباحــث بيــن أنــواع المهــارات مــن حيــث كونهــا مهــارات صلبــة وأخــري مرنــة، 

كمــا بينــت الدراســة مجموعــة مــن المهــارات المرنــة الواجــب علــي المــوارد البشــرية مراعاتهــا 

ــا  ــة مبين ــارات المرن ــا للمه ــة نموذج ــت الدراس ــك تناول ــا، كذل ــا وتطويره ــى تنميته ــل عل والعم

أهــم العاقــات بيــن مختلــف هــذه المهــارات )بــن شــريك،2017،ص207-220(.

دراســة علــى ســلمان الربيعــي )		0	( بعنــوان »قيــاس أبعــاد القيــادة المرنــة لرؤســاء الأنديــة 	 

الرياضيــة مــن جهــة نظــر المدربيــن«، ســعت الدراســة إلــى التعــرف علــى قيــاس أبعــاد القيــادة 

المرنــة لرؤســاء الأنديــة الرياضيــة مــن وجهــة نظــر المدربيــن. وقــد حــدد الباحــث مجتمــع البحــث 

بجميــع المدربيــن العامليــن فــي الأنديــة الرياضيــة العراقيــة. أمــا عينــة البحــث فقــد تضمنــت 

وهــي  البحــث  أداة  بخصــوص  أمــا  مختلفــة.  عراقيــة  أنديــه   )10( مــن  ومدربــه  مــدرب   )150(

ــدد  ــة لع ــت الدراس ــتبيان، وخلص ــى أداة الاس ــث عل ــد الباح ــد اعتم ــة( فق ــادة المرن ــتبانة القي )اس

مــن النتائــج أهمهــا: -1 يمتلــك المــدراء ورؤســاء الأنديــة العراقيــة فــي العينــة المذكــورة ســمات 

القيــادة المرنــة فــي تيســير أمــور النــادي. -2 يمتلــك القــادة المرنــون ســمات العمــل الجــاد فــي 

التعامــل مــع المدربيــن والعامليــن فــي النــادي. -3 يمتلــك المــدراء ورؤســاء الأنديــة مجموعــة مــن 

ــي،2021، ص209-223(. ــم )الربيع ــن به ــع المحيطي ــانية م ــم الإنس ــارات فــي إدارة عاقاته المه

دراســة Kaiser and Overfield: بعنــوان »تقييــم القيــادة المرنــة« أوضحــت الدراســة أن الطريقة 	 

ــة المديريــن تتمثــل فــي تقييمــات زمــاء العمــل، وذلــك مــن خــال  ــر شــيوعًا لقيــاس مرون الأكث

تحديــد الســمات والخصائــص المتعلقــة بالميــول العامــة للمديــر وقدرتــه علــى تعديــل ســلوكه 

ــر  اســتجابة للظــروف المتغيــرة. أوضحــت نتائــج الدراســة أن الأدبيــات الســابقة نحــت إلــى تصوي

القيــادة المرنــة علــى أنهــا إتقــان الســلوكيات المتعارضــة ولكنهــا متكاملــة مــن حيــث كيفيــة 
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ــرت  ــا أظه ــد، كم ــا القائ ــز عليه ــي يرك ــة الت ــا التنظيمي ــث القضاي ــن حي ــك م ــرد وكذل ــادة الف قي

ــة  ــى المرون ــدرة عل ــار الق ــل فــي إظه ــة تتمث ــادة المرن ــم للقي ــاط التقيي ــم نق ــا أن أه ــج أيض النتائ

والتــي تعبــر عــن نفســها فــي قبــول آراء الآخريــن والقــدرة علــى تبنــي الأفــكار الجديــدة، واليقظــة 

.)Kaiser and Overfield,2010( والحضــور

دراســة Yukl and Mahsud: بعنــوان »القيــادة المرنــة والتكيــف«، ناقشــت هــذه الدراســة 	 

المفاهيــم المختلفــة للقيــادة المرنــة والتكيفيــة والأســباب التــي تجعــل هــذه القيــادة ضروريــة 

فــي مؤسســات اليــوم.  أكــدت الدراســة علــى أن ثمــة تيــارات بحثيــة متنوعــة فــي دراســة مســألة 

المرونــة داخــل المنظمــات، تلــك التيــارات البحثيــة جعلــت مــن الصعــب الاتفــاق علــى الكثيــر مــن 

الأمــور فيمــا يتعلــق بمؤشــرات ووظائــف القيــادة المرنــة، أوضحــت نتائــج الدراســة أن ســرعة 

التغيــرات التــي باتــت تســم بيئــات العمــل وتعقدهــا فــي الوقــت الراهــن تجعــل مــن المرونــة فــي 

القيــادة مســألة أساســية بــل وحاســمة وعليهــا يتوقــف نجــاح المؤسســة علــى تحقيــق أهدافهــا 

.)Yukl and Mahsud,2010,p,91-93(

دراســة Norton بعنــوان »القيــادة المرنــة: منظــور تكاملــي«، أوضحــت الدارســة أن موضــوع 	 

القيــادة المرنــة بــات مــن الموضوعــات التــي حــازت علــى اهتمــام الكثيــر مــن تخصصــات العلــوم 

الاجتماعيــة والتربويــة، وقــد نجــم عــن ذلــك تقديــم تعريفــات متنوعــة لمفهــوم القيــادة المرنــة، 

خلصــت الدراســة مــن مراجعتهــا للعشــرات مــن التعريفــات ووجهــات النظــر حــول مداخــل القيادة 

المرنــة إلــى تبنــي تحديــدا واضحــا للعمليــات التــي يتضمنهــا هــذا النمــط مــن القيــادة، واعتبــرت 

المرونــة فــي القيــادة تشــير إلــى كفــاءة تشــتمل علــى مكونــات متعــددة وأكثــر تحديــدًا بشــكل 

ــه تعليمــي لتطويرهــا ، والقــدرة  ــرة ســلوكية واســعة ، وتوجي ــال ، ذخي ــى ســبيل المث ــق )عل ضي

.)Norton,2100( ) علــى البقــاء منفتحًــا علــى التعلــم فــي المواقــف الجديــدة

ــه« أوضحــت 	  ــذي حــان وقت ــاء ال ــم: البن ــوان »ســرعة التعل ــة Meus and Hallenbeck بعن دراس

ــون  ــي تك ــك  لك ــتمر،  ذل ــكل مس ــوع بش ــادم والتن ــع للتق ــة تخض ــارات القيادي ــة أن  المه الدراس

فعالــة، فالقيــادة عمليــة متطــورة يجــب أن تراعــي التغيــرات التــي تطــرأ علــى بنــاء المؤسســات 

ــة وخفــة الحركــة  ــادة  يجــب أن تظهــر نوعــاً مــن  المرون ــه فــإن القي ــاءً علي داخــل المجتمــع، وبن

لكــي تكيــف ســلوكيات القــادة مــع التغيــرات الحادثــة فــي مواقــف العمــل، أوضحــت نتائــج 

الدراســة أن بنــاء نمــط مــن القيــادة يتســم بالمرونــة يجــب أن يتــم بنــاءً علــى الخبــرات الســابقة فــي 

مجــال القيــادة داخــل مؤسســات التعليــم، وتجاهــل الخبــرات الســابقة يفقــد القيــادة القــدرة علــى 

Meus and Hallen- )التعلــم والاســتفادة مــن المخــزون التراكمــي للخبــرات القياديــة الماضيــة 

.)beck,2010



71

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــة المديريــن«، أوضحــت الدراســة أن الأســئلة حــول 	  ــة Kaiser et all بعنــوان »تقييــم مرون دراس

والنشــطة  المكــررة  الموضوعــات  مــن  تظــل  للمديريــن  الســلوكية  المرونــة  وقيــاس  تحديــد 

علــى الرغــم مــن قــدم طــرح العديــد مــن الأســئلة حــول هــذه المرونــة خــال الدراســات الســابقة، 

أوضحــت نتائــج الدارســة أن الطريقــة التــي يتــم بهــا تقييــم المرونــة الإداريــة فــي الممارســة 

العمليــة - بصفتهــا خاصيــة تشــبه الســمات مــع تصنيفــات زمــاء العمــل التــي تصــف ميــاً عامًــا 

لتغييــر الســلوك عبــر المواقــف - غيــر كافيــة. ومــع ذلــك، فــإن النمــاذج الأكثــر تعقيــدًا التــي تمثــل 

المرونــة علــى أنهــا بنــاء أعلــى رتبــة تعكــس التمكــن مــن ســلوكيات محــددة، يأتــي فــي مقدمتهــا 

التمتــع بمســتوى عــالٍ مــن الثقــة، والمشــاركة فــي صناعــة القــرار، والاســتجابة المرنــة للتغيــرات 

.)Kaiser et all,2007( ــة العمــل التــي تحــدث فــي بيئ

دراســة Darren and Garima بعنــوان »مزيــد مــن الصابــة: إثبــات بنــاء مرونــة القائــد« أوضحــت 	 

الدارســة أن العلمــاء والممارســين حــددوا مرونــة القائــد كعامــل محــوري فــي فعاليــة القيــادة، 

وقــد أوضحــت الدراســة أيضــا أن الأدبيــات الحاليــة حــول مرونــة القائــد تصفهــا بأنهــا قــدرة عامــة 

علــى الاســتجابة بشــكل جيــد لمتطلبــات الموقــف المتغيــرة،  أكدت نتائج الدارســة علــى أن واحداً 

ــال القــادة هــو التفكيــر فــي الطــرق والأســاليب  مــن أهــم الموضوعــات التــي يجــب أن تشــغل ب

المتنوعــة التــي مــن خالهــا يمكنهــم تحقيــق المرونــة فــي العمــل، كشــفت النتائــج أيضــا عــن 

أن المرونــة فــي العمــل القيــادي يمكــن الحكــم عليهــا مــن خــال اتجاهــات المحيطيــن بالقــادة 

والعامليــن معهــم مــن خــال مقاييــس موضوعيــة تركــز علــى عناصــر مهمــة مثــل القــدرة علــى 

.)Darren and Garima,2010( التــواؤم مــع متغيــرات العمــل

دراســة Zaccaro et all بعنــوان »القيــادة والــذكاء الاجتماعــي« بحثــت هــذه الدراســة فــي الذكاء 	 

الاجتماعــي كمعيــار لجــودة القــادة التنظيمييــن الفعاليــن، أكــدت الدراســة علــى أن القــادة 

الناجحيــن يجــب أن يتمتعــوا بخصائــص فرديــة يأتــي فــي مقدمتهــا كل ممــن: الــذكاء الاجتماعــي، 

المرونــة  جوهــر  أن  أيضــا  الدراســة  أوضحــت  كمــا  الســلوكية.  والمرونــة  الاجتماعــي  الإدراك 

ــات  ــات والإمكاني ــب والمتطلب ــن المطال ــد م ــى التأك ــن عل ــادة قادري ــون الق ــادة، أن يك فــي القي

ــا  والمتغيــرات فــي ســيناريوهات المشــكات التنظيميــة وتصميــم اســتجاباتهم وحلولهــم وفقً

ــات الإدراك  ــى صف ــي عل ــكل أساس ــد بش ــة تعتم ــا أن المرون ــة أيض ــت الدراس ــا أوضح ــك. كم لذل

.)Zaccaro et all,1991( الاجتماعــي والمرونــة الســلوكية

دراســة Michinson بعنــوان »القيــادة المرنــة المتوقعــة« أوضحــت الدراســة أن نظريــة التعقيــد 	 

القياديــة  الأدوار  مــن  لعــب مجموعــة  علــى  قــادرون  المرنــون  القــادة  أن  تفتــرض  الســلوكي 

ــه مرتبــط  ــة وقــد ثبــت أن ــادة الفعال المتناقضــة. هــذا الأســلوب المــرن هــو عنصــر أساســي للقي
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بعــدد مــن النتائــج التنظيميــة الهامــة، ومــع ذلــك، قــد يكــون ســاحًا ذا حديــن عنــد النظــر فــي 

تأثيــره علــى عاقــة القائــد بأتباعــه. وقــد أكــدت الدراســة علــى أنــه لكــي يكــون القائــد مرنًــا، يجــب 

أن يغيــر أســلوبه باســتمرار وفقــا لمعطيــات العمــل، كمــا أوضحــت الدارســة أيضــا أن القــادة 

.)Michinson,2016( ــن الأدوار القياديــة المرنيــن يمكنهــم لعــب عــدد أكبــر م

الإجراءات المنهجية للدراسة:

ــر  ــة تواف ــد درج ــدد فــي تحدي ــة تح ــذه الدراس ــي له ــدف الرئيس ــر إلــى أن اله ــة: بالنظ ــج الدراس منه

مهــارات القيــادة المرنــة لــدي مديــري ومديــرات التعليــم العــام فــي محافظــة بيشــة بالمملكــة 

العربيــة الســعودية، فقــد اعتمــد الباحــث علــى المنهــج المســحي.

ــث: اعتمــد الباحــث علــى أســلوب المعاينــة العشــوائية الطبقيــة وذلــك لتوافــر البيانــات  ــة البح عين

الكافيــة حــول جمهــور البحــث مــن حيــث الأعــداد وأماكــن العمــل.

تحديد حجم العينة: لتحديد حجم العينة قام الباحث بالإجراءات التالية:

أ. تحديد حجم الجمهور الكلي:

جدول )1( توزيع جمهور البحث حسب المراحل التعليمية

المجموعالمعلماتالمعلمينالمرحلة

306332866349الابتدائية

170322243927المتوسط

184922294078الثانوي

6615773914354المجموع

ب. تطبيق المعادلة الإحصائية لتحديد حجم العينة المسحوبة:

استخدم الباحث معادلة ستيفن ثامبسون التالية لتحديد حجم العينة:

N حجم المجتمع

z الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة 0.95  وتساوي  1.96 

d نسبة الخطأ  وتساوي 0.05

p نسبة توفر الخاصية والمحايدة = 0.50

ج. بتطبيــق المعادلــة الســابقة تــم تحديــد حجــم عينــة الدراســة بـــ )374 مفــردة( مــن المعلميــن 
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بيشــة. بمحافظــة  والثانــوي  والمتوســط  الابتدائــي  التعليــم  بمــدارس  العامليــن  والمعلمــات 

د. تحديــد العينــات الفرعيــة للمســتويات الثاثــة بأســلوب التوزيــع المتناســب )حجــم العينــة الفرعيــة 

يتناســب مــع حجــم مشــاركتها فــي الجمهــور الكلــي( مــن خــال المعادلــة التاليــة:

ح ع   ×ع ف =
ح ط

ح م

حيث أن ع ف: عدد الأفراد الذين يتم سحبهم في كل حالة.

ح ع: حجم العينة المسحوبة.

ح ط: حجم الطبقة.

ح م: حجم المجتمع.

بناء على ذلك تحدد حجم العينة للمراحل التعليمية الثاثة على النحو التالي:

 المرحلة الابتدائية )165 معلم ومعلمة(.	 

المرحلة المتوسطة )103 معلم ومعلمة(.	 

المرحلة الثانوية )106 معلم ومعلمة(.	 

وصف عينة الدراسة

جدول )2( أهم خصائص عينة الدراسة

النسبة المئوية%التكراراتالفئاتالبيان

الوظيفة

18148.4معلمين

19351.6معلمات

%374100المجموع

المرحلة الدراسة

16544.1ابتدائي

10327.5متوسطة

10628.3ثانوي

المجموع   374100%

سنوات الخبرة

8221.9أقل من 5 سنوات

8021.4من 5 إلى أقل من 10

21256.7من 10 سنوات فأكثر

المجموع   374100%
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توضح بيانات الجدول )2( أهم خصائص عينة البحث وهي على النحو التالي:

تتوزع العينة حسب الوظيفة بواقع %51.6 للمعلمات و%48.4 للمعلمين.	 

تتــوزع العينــة حســب المرحلــة الدراســية بواقــع %44.1 لعينــة المرحلــة الابتدائيــة، و28.3% 	 

الثانويــة. للمرحلــة  المتوســطة و28.3%  للمرحلــة 

تتــوزع عينــة البحــث حســب ســنوات الخبــرة بواقــع %56.7 للذيــن تزيــد مــدة خبرتهــم عــن عشــر 	 

ســنوات، و%21.9 للذيــن تقــل خبرتهــم عــن خمــس ســنوات، فضــا عــن ذلــك هنــاك %21.4 تقــع 

ســنوات خبرتهــم مــا بيــن خمــس إلــى أقــل مــن عشــر ســنوات.

أداة الدراسة:

اعتمــد الباحــث بشــكل أساســي علــى أداة الاســتبيان، وقــد التــزم الباحــث بالخطــوات المنهجيــة 

ـي: المتبعــة فــي بنــاء وتصميــم الاســتبيان علــى النحــو التالـ

تصميــم الاســتبيان فــي شــكله الأولــى: قــام الباحــث بدايــة بالرجــوع إلــى الكثيــر مــن الدراســات التــي 

تناولــت القيــادة المرنــة، وذلــك بهــدف التعــرف علــى طبيعــة الموضوعــات والقضايــا التــي أثارتها كل 

دراســة، ونوعيــة الأســئلة التــي تضمنتهــا الأدوات التــي اعتمــدت عليهــا تلــك الدراســات، وقــد اســتفاد 

الباحــث كثيــرا مــن هــذا الإجــراء، إذ تمكــن بفضــل تلــك الدراســات مــن تحديــد عــدد رصــد القضايــا التــي 

ركــزت عليهــا الدراســات الســابقة.

صدق الأداة:

قام الباحث بقياس صدق الأداة وتم ذلك من خال أسلوبين:

مــن 	  عــدد  علــى  الاســتبيان  بعــرض  الباحــث  قــام  المحكميــن(:  )صــدق  الظاهــري  الصــدق 

المتخصصيــن، وبلــغ عــدد المحكميــن )7( محكميــن، وقــد قامــت الباحثــة بإجراء كافــة الماحظات 

والتعديــات التــي أبداهــا الســادة المحكمــون. وانتهــى إلــى وضــع الاســتبيان فــي شــكله شــبه 

ــة الاســتطاعية للتأكــد مــن قدرتهــا ومــدى صاحيتهــا  ــى العين ــدا لتطبيقــه عل ــي تمهي النهائ

لجمــع البيانــات المطلوبــة. وقــد أبقــى الباحــث علــى جميــع العبــارات التــي تعــدت نســبة اتفــاق 

المحكميــن عليهــا 90%.

صــدق الاتســاق الارتبــاط: بعــد الانتهــاء مــن تحكيــم الأداة، قــام الباحث بتطبيــق الأداة علــى عينة 	 

اســتطاعية بلغــت )35 مفــردة( مــن مجتمــع الدارســة، وذلــك بهــدف قيــاس صــدق الاســتبانة، 

وقــد اعتمــدت الدراســة علــى معامــل الارتبــاط )Pearson’s R(, بيــن درجــة كل بعــد والدرجــة 

الكليــة للمقيــاس، وقــد جــاءت معامــات الارتبــاط مــا بيــن ).875  إلــى 866(, وهــي قيمــة دالــة  

ــه  ــد علي ــذي اعتم ــتبيان ال ــي أن الاس ــا يعن ــو م ــغ )0.01(، وه ــوي بل ــتوي معن ــد مس ــا عن إحصائي
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الباحــث يتســم بدرجــة عاليــة مــن صــدق الارتبــاط، ويؤهلــه للحصــول علــى البيانــات المطلوبــة.

ثبات الاستبيان:

       اســتخدم الباحــث اختبــار ألفــا كرونبــاخ Cronbach’s Alpha لقيــاس ثبــات الاســتبيان، وقــد 

ــم  ــات، وبهــذا تعــد القي ــدة للثب ــم جي ــن 0.810 إلــى 0.884 وهــي قي تراوحــت قيمــة معامــل ألفــا بي

جيــدة لاعتمــاد علــى الاســتبيان مــن ناحيــة الثبــات.

وقد تكونت الاستبانة في شكلها النهائي من المحاور التالية:

أ. البيانات الأولية التي تشمل: النوع، المرحلة الدراسية والخبرة. 

ب. المحــور الأول: مؤشــرات امتــاك قيــادات التعليــم لمهــارات القيــادة المرنــة، ويتكــون مــن ثاثــة 

محــاور فرعيــة علــى النحــو الآتــي:

مرونة التفكير وتكون من )9 عبارات(.	 

مرونة الإبداع والابتكار وتكون من )8 عبارات(	 

مرونة الإدارة وصناعة القرار، وتكون من 7 عبارات(	 

ج. المحــور الثانــي: بعــض المعوقــات التــي قــد تواجــه تطبيــق نمــط القيــادة المرنــة، وتكــون مــن )18 

عبارة(.

د. المحور الثالث: مقترحات لتعزيز القيادة المرنة، ويتكون من )6 عبارات(.

الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

اعتمــد الباحــث علــى المعامــات الإحصائيــة التاليــة: المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري، . 1

معامــل بيرســون، معامــل ألفاكرونبــاخ، اختبــار )ت( لقيــاس الفــروق بيــن مجموعتيــن، اختبــار 

Simple Linear Regres-  تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه )أنوفــا(، تحليــل الانحــدار أحــادي الخــط

.sion

بوضــع . 2 الباحــث  قــام  المرجــح  الوســط  وحســاب  الاســتبيان  لعبــارات  الإحصائيــة  للمعالجــة   

الاســتجابات وفقــا لنمــط ليــكارت الخماســي يبــدأ بــــ » درجــة كبيــرة جــدا » = )5(, وينتهــي بـــــ« 

درجــة ضعيفــة »)1(.

 )Attitude( وتحــدد الاتجــاه )Weighted Mean( )ــم حســاب الوســط الحســابي )الوســط المرجــح وت

وفقــا للجــدول التالــي:

جدول )3( درجة القطع لفئات الدرجات لكل مستوى من مستويات الإجابة

الدرجةالمستوىالرأيالوسط المرجح

منخفضة جداأرفض بشدةلا يحدث ًنهائياأقل من 1.8
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الدرجةالمستوىالرأيالوسط المرجح

منخفضةأرفضلا يحدثمن 1.8 إلى أقل من 2.6

متوسطةمحايديحدث أحيانامن 2.6 إلى أقل من 3.4

عاليةموافقيحدث من 3.4 إلى أقل من 4.2

عالية جداموافق جداًيحدث دائماً أكثر من 4.2

       يوضــح الجــدول الســابق أن درجــة القطــع حــددت عــن طريــق طــول خايــا )فئــات( مقيــاس ليــكارت 

الخماســي المســتخدم فــي الاســتبانة، ووفقــا لــأوزان الدرجــات )1-2-3-4-5( واعتبــرت المتوســطات 

المرجحــة الموضحــة بالجــدول والمتوســط الحســابي لهــا هــي الحــد الفاصــل بين مســتوى الاســتجابات 

فــي الاســتبانة، وذلــك لمتوســط الاســتجابة للعبــارة أو مجموعــة البعــد أو الدرجــة الكليــة لاســتبانة.

نتائج الدراسة الميدانية:

النتائج الخاصة بالتساؤل الأول:

ــر  ــة نظ ــن وجه ــة م ــم بيش ــة بتعلي ــادات التربوي ــدى القي ــة ل ــادة المرن ــارات القي ــر مه ــة تواف ــا درج م

المعلميــن والمعلمــات؟

جــدول )4( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة الدارســة لدرجــة امتــاك 

مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات التعليــم فــي مجتمــع البحــث

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيمحاور القيادة المرنة

3.3870.71022الأول: مرونة التفكير والشخصية

3.3005.73583الثاني: مرونة الإبداع والابتكار

3.2807.89982الثالث: مرونة الإدارة وصناعة القرار

3.3204.74102الدرجة الكلية

       توضــح بيانــات الجــدول )4( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة 

الدراســة لدرجــة امتــاك مهــارات القيــادة لــدى قيــادات التعليــم فــي مجتمــع البحــث، وتوضــح البيانات 

ــم 3(  ــدول رق ــة )ج ــتويات الإجاب ــع لمس ــة القط ــا لدرج ــة، ووفق ــادة المرن ــاد للقي ــة أبع ــاك ثاث أن هن

تظهــر بيانــات الجــدول الســابق أن الأبعــاد الثاثــة للقيــادة المرنــة جــاءت عنــد مســتوي )متوســط( إذ 

تراوحــت متوســطاتها الحســابية مــا بيــن )2.60 إلــى أقــل مــن 3.40(.

       كمــا تظهــر البيانــات أن مرونــة التفكيــر والشــخصية جــاءت فــي الترتيــب الأول وفقــا لمتوســطها 

الحســابي الــذي بلــغ )3.38(، يليهــا فــي الترتيــب الثانــي مرونــة الإبــداع والتفكيــر بمتوســط حســابي 

)3.30(، وجــاءت مرونــة الإدارة وصناعــة القــرار فــي المســتوى الثالــث بمتوســط حســابي )3.28(.
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ــع  ــث لا تتمت ــع البح ــام فــي مجتم ــم الع ــادات التعلي ــأن قي ــول ب ــث الق ــن للباح ــك يمك ــوء ذل وفــي ض

بالدرجــة المطلوبــة مــن توافــر مهــارات القيــادة المرنــة، وهــي مســألة غايــة فــي الأهميــة والخطــورة 

ــرات المتســارعة  ــة للتعامــل مــع التغي ــر مؤهل ــادات غي فــي ذات الوقــت إذ إنهــا تعنــي أن تلــك القي

ــك  ــة تل ــم يأتــي فــي مقدم ــا، والتعلي ــة نواحيه ــة، وفــي كاف ــات كاف ــف بالمجتمع ــت تعص ــي بات الت

النواحــي التــي يجــب أن تتحلــى فيهــا القيــادات بامتــاك مهــارات القيــادة المرنــة، وهــو الأمــر الــذي 

 Yukl and( ــة ــة )Kaiser and Overfield,2010( ودراس ــل دراس ــابقة مث ــات الس ــه الدراس ــدت علي أك

 )Meus and Hallenbeck,2010( ودراســة   .)Norton,2100( ودراســة   )Mahsud,2010,p,91-93

ودراســة )Kaiser et all,2007(، لقــد أكــدت تلــك الدراســات وغيرهــا علــى أهميــة مهــارات القيــادة 

المرنــة ودورهــا الفاعــل فــي تحقيــق أهــداف القيــادة بوجــه عــام والقيــادة فــي المجــال التربــوي 

والتعليمــي علــى وجــه الخصــوص. 

ومــن وجهــة نظــر الباحــث فــإن تدنــى مســتوى توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات التعليــم 

العــام فــي مجتمــع البحــث، ربمــا يعــود إلــى التحديــات والمعوقــات التــي تواجــه تحقــق وتوافــر تلــك 

المهــارات، وهــو موضــوع تركيــز التســاؤل الثانــي مــن الدراســة.

النتائج الخاصة بالتساؤل الثاني:

ما المعوقات التي تحول دور تحقق مهارات القيادة المرنة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة؟

جــدول )5( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة الدراســة للمعوقــات التــي 

تحــول دون تحقــق مهــارات القيــادة المرنــة

المتوسط المعوقاتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

4.2011.0811المركزية الشديدة في صناعة القرارات1

4.070.8574عدم وضوح الاختصاصات وتداخلها2

3.7061.2271ضعف التنسيق بين الإدارات والوحدات 3

3.7891.1489ضعف التخطيط الإداري بشكل عام4

4.439.8819عدم توافر المقومات الازمة لتفعيل القيادة المرنة5

3.7251.2690البيروقراطية في سير المعامات 6

3.9651.0180جمود الأنظمة واللوائح7

4.238.6209شخصنة تعيين القيادات التعليمية8

3.890.9299عدم سامة اختيار القيادات 9
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المتوسط المعوقاتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

3.5031.2335اعتماد القيادات على سنوات الخبرة وتولي مناصب سابقة10

3.5991.0859عدم توافر الكوادر ذات الكفاءة11

4.487.8372عدم شيوع ثقافة القيادة المرنة12

4.053.5551عدم قناعة بعض المديرين بالمرونة كنمط للقيادة13

تخبــط القيــادات التعليميــة فــي اتبــاع الأنظمــة المتعــددة 14
والإدارة للقيــادة 

3.971.8767

النفــوذ 15 بســط  سياســة  تبنــي  نحــو  القيــادات  بعــض  توجــه 
والســيطرة 

4.519.7348

4.551.7548اللجوء الي اتخاذ القرارات الفردية والاستئثار بها 16

ــة عامــة والمعلميــن 17 تهميــش العامليــن فــي الإدارة التعليمي
خاصــة

4.599.7172

وعــدم 18 الجمــود  مــن  التعليميــة  القيــادات  بعــض  معانــاة 
الراهنــة التطــورات  مــع  التماشــي  علــى  قدرتهــم 

4.326.6513

       توضــح بيانــات الجــدول )5( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات أفــراد عينــة 

الدراســة للمعوقــات التــي تحــول دون تحقــق مهــارات القيــادة المرنــة فــي مجتمــع البحــث، وتظهــر 

البيانــات أن هنــاك ثمانيــة عشــر معوقــا، ووفقــا لدرجــة القطــع لمســتويات الإجابــة فــإن ثمانيــة مــن 

تلــك المعوقــات جــاءت عنــد مســتوى )مرتفــع للغايــة( حيث زادت متوســطاتها الحســابية عــن )4.20(، 

فــي حيــن أن عشــرة معوقــات جــاءت عنــد مســتوى )مرتفــع( إذ تراوحــت متوســطاتها الحســابية مــا 

بيــن )3.40 إلــى أقــل مــن 4.20(. 

       ومــن البيانــات الســابقة يمكــن القــول بــأن  تهميــش العامليــن فــي الإدارة التعليميــة عامــة 

والمعلميــن خاصــة جــاء فــي مقدمــة المعوقــات التــي تحــول دون تحقــق أســلوب القيــادة المرنــة فــي 

مجتمــع البحــث، إذ حصــل هــذا المعــوق علــى متوســط حســابي قــدره )4.59(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي 

اللجــوء إلــى اتخــاذ القــرارات الفرديــة والاســتئثار بهــا بمتوســط حســابي )4.55(، وفــي الترتيــب الثالــث 

جــاء توجــه بعــض القيــادات نحــو تبنــي سياســة بســط النفــوذ والســيطرة بمتوســط حســابي )4.51(، 

يلــي ذلــك عــدم شــيوع ثقافــة القيــادة المرنــة بمتوســط حســابي )4.48(، وفــي الترتيــب الخامــس جــاء 

ــب  ــابي )4.43(، وفــي الترتي ــط حس ــة بمتوس ــادة المرن ــل القي ــة لتفعي ــات الازم ــر المقوم ــدم تواف ع

الســادس جــاء معانــاة بعــض القيــادات التعليميــة مــن الجمــود وعــدم قدرتهــم علــى التماشــي مــع 
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ــن  ــة، بمتوســط حســابي )4.32(، وفــي الترتيــب الســابع جــاء معــوق شــخصنة تعيي التطــورات الراهن

القيــادات التعليميــة بمتوســط حســابي )4.23(، وفــي الترتيــب الثامــن والأخيــر بالنســبة للمعوقــات 

التــي حــاذت علــى مســتوى )مرتفــع للغايــة( جــاء معــوق المركزيــة الشــديدة فــي صناعــة القــرارات، 

بمتوســط حســابي )4.20(.

       وإلــى جانــب المعوقــات الســابقة التــي حصلــت علــى مســتوى )مرتفــع للغايــة( توضــح البيانــات 

الســابقة أن هنــاك عشــرة معوقــات أخــرى حــاذت علــى مســتوى )مرتفــع(، وهــي: عــدم وضــوح 

ــادات  ــط القي ــادة، تخب ــط للقي ــة كنم ــن بالمرون ــض المديري ــة بع ــدم قناع ــا، ع ــات وتداخله الاختصاص

التعليميــة فــي اتبــاع الأنظمــة المتعــددة للقيــادة والإدارة، جمــود الأنظمــة واللوائــح، عــدم ســامة 

ســير  فــي  البيروقراطيــة  عــام،  بشــكل  الإداري  التخطيــط  ضعــف  التعليميــة،  القيــادات  اختيــار 

ــرا  ــاءة، وأخي ــوادر ذات الكف ــر الك ــدم تواف ــدات، ع ــن الإدارات والوح ــيق بي ــف التنس ــات، ضع المعام

ـي مناصــب ســابقة. اعتمــاد القيــادات علــى ســنوات الخبــرة وتولـ

ـى صنفيــن، الأول معوقــات ذات         ويــرى الباحــث أن المعوقــات الســابقة يمكــن تقســيمها إلـ

صلــة بالبيئــة التنظيميــة والإداريــة لمجتمــع البحــث، مثــل مركزيــة صناعــة القــرار وعــدم وضــوح 

الاختصاصــات، وضعــف التنســيق بيــن الوحــدات الإداريــة وضعــف التخطيــط الإداري بشــكل عــام 

ــزام  ــع الشــخصي أو ناجمــة عــن عــدم الالت وجمــود العمــل. والثانــي معوقــات يمكــن وصفهــا بالطاب

بالمعاييــر الموضوعيــة فــي العمــل القيــادي، مثــل: شــخصنة تعييــن القيــادات التعليميــة، وعــدم 

ســامة اختيــار القيــادات، وعــدم قناعــة بعــض المديريــن بالمرونــة كنمــط للقيــادة، وتخبــط القيــادات 

التعليميــة، ومعانــاة بعــض القيــادات التعليميــة مــن الجمــود وعــدم القــدرة علــى ماحقــة التطويــرات 

المتســارعة.

       ويبــدو أن المتغيــرات الشــخصية هــي الأكثــر عــددا بوصفهــا الفاعلــة كمعوقــات تحــول دون توافــر 

مهــارات القيــادة المرنــة فــي مجتمــع البحــث، وربمــا يعــود ذلــك إلــى طبيعــة المجتمــع، الــذي تمــارس 

فيــه الاعتبــارات الشــخصية دورا مهمــا يتداخــل مــع أنظمــة العمــل.

البيانات الخاصة بالتساؤل الثالث:

ــة إحصائيــة فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة تعــزى لمتغيــرات  هــل توجــد فــروق/ تبايــن ذا دلال

ــة(؟ ــنوات الخدم ــية، س ــة الدراس ــة، المرحل )الوظيف

الفــروق فــي اســتجابات عينــة الدراســة وفقــا لمتغيــر الوظيفــة: لقيــاس الفــروق بيــن عينــة المعلميــن 

وعينــة المعلمــات علــى أبعــاد القيــادة المرنــة الثاثــة اســتخدم الباحــث اختبــار )ت( لقيــاس الفــروق 

بيــن متوســطات عينتيــن، والجــدول التالــي يوضــح نتائــج الاختبــار:

جدول )6( الفروق في متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغير الوظيفة
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المحاور
مجال 

المقارنة
العدد = ن

المتوسط 

الحسابي
قيمة )ت(

مستوى 

الدلالة

الأول:

مرونة التفكير والشخصية

1813.6255معلمين
-10.694**.000 1934.3138معلمات

الثاني:

مرونة الإبداع والابتكار

1813.3681معلمين
9.400**.000 1934.0123معلمات

الثالث:

مرونة الإدارة وصناعة القرار

1813.1878معلمين
6.569**.000

1933.7676معلمات

)**( دالة عند  معنوية )0.01(       )*( دالة عند  معنوية )0.05(

       توضــح بيانــات الجــدول )6( نتائــج الاختبــار الإحصائــي )ت( لقيــاس الفــروق بيــن متوســطات عينــة 

المعلميــن وعينــة المعلمــات علــى أبعــاد مهــارات القيــادة المرنــة، وتوضــح البيانــات الآتيــة:

ــد الأول . 1 ــى البع ــات عل ــة المعلم ــن وعين ــة المعلمي ــن عين ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــاك ف هن

)مرونــة التفكيــر والشــخصية( وجــاءت الفــروق لصالــح عينــة المعلمــات.

ــة المعلمــات علــى البعــد الثانــي . 2 ــة المعلميــن وعين ــة بيــن عين ــة إحصائي ــاك فــروق ذات دلال هن

ــة المعلمــات. ــح عين ــكار( وجــاءت الفــروق لصال ــداع والابت ــة الإب )مرون

ــة إحصائيــة بيــن عينــة المعلميــن وعينــة المعلمــات علــى البعــد الثالــث . 3 هنــاك فــروق ذات دلال

ــة المعلمــات. ــح عين ــة الإدارة وصناعــة القــرار( وجــاءت الفــروق لصال )مرون

ومــن هــذه النتائــج يمكــن القــول بــأن المعلمــات هــن أكثــر تقديــرا لدرجــة تحقــق مهــارات القيــادة 

المرنــة لــدى قيــادات التعليــم فــي مجتمــع البحــث، مقارنــة بعينــة المعلميــن.

ــن  ــة الدراســية: لقيــاس التباي ــر المرحل ــة الدراســة وفقــا لمتغي ــن فــي اســتجابات أفــراد عين        التباي

ــة الدراســية )ابتدائــي، متوســط، ثانــوي(،  ــر المرحل فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة وفقــا لمتغي

ـي يوضــح نتائــج  اســتخدم الباحــث معامــل تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه )أنوفــا( والجــدول التالـ

ــار: الاختب

جدول )7( تباين تقديرات أفراد عينة البحث وفقا لمتغير المرحلة الدراسية
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)ANOVA( تحليل أنوفا احادي الاتجاه

مصدر التباينالمحاور 
 مجموع

المربعات
درجة 
الحرية

متوسط 
المربعات

الفئات
المتوسط 
الحسابي

الدلالةقيمة )ف(

الأول: 
مرونة 

التفكير 
والشخصية

 بين
المجموعات

14.34127.171
ابتدائي

3.7785

15.306**.000 داخل 
المجموعات

173.803371
.468

متوسط
4.2460

4.5377ثانوي188.144373المجموع

الثاني: 
مرونة 
الإبداع 
والابتكار

 بين
المجموعات

12.35726.178
ابتدائي

3.5045

12.090**.000 داخل 
المجموعات

189.603371
.511

متوسط
3.9260

4.3866ثانوي201.960373المجموع

الثالث: 
مرونة 
الإدارة 

وصناعة 
القرار

 بين
المجموعات

50.716225.358
ابتدائي

3.0727

37.438**.000 داخل 
المجموعات

251.292371
.677

متوسط
3.8280

4.1005ثانوي302.008373المجموع

)**( دالة عند  مستوى معنوي يبلغ )0.01(                    )*( دالة عند مستوى معنوي يبلغ )0.05(

       توضــح بيانــات الجــدول )7( نتائــج تحليــل اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه لقيــاس التبايــن 

فــي متوســطات اســتجابات أفــراد عينــة البحــث وفقــا لمتغيــر المرحلــة الدراســية )ابتدائــي، متوســط، 

ثانــوي( وتوضــح نتائــج الاختبــار عــن الآتــي:

أن هنــاك تباينــا ذا دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنــوي )0.01( بيــن المراحــل الدراســية علــى 	 

ــة التفكيــر والشــخصية(. ــة )مرون البعــد الأول لمهــارات القيــادة المرن

أن هنــاك تباينــا ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )0.01( بيــن المراحــل الدراســية علــى 	 

البعــد الثانــي لمهــارات القيــادة المرنــة )مرونــة الإبــداع والابتــكار(.

أن هنــاك تباينــا ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )0.01( بيــن المراحــل الدراســية علــى 	 

البعــد الثالــث لمهــارات القيــادة المرنــة )مرونــة الإدارة وصناعــة القــرار(.

ــتخدم  ــات، اس ــون والمعلم ــا المعلم ــل به ــة التــي يعم ــل الثاث ــن المراح ــن بي ــاه التباي ــة اتج ولمعرف

ــار: ــج الاختب ــح نتائ ــدول التالــي يوض ــيفيه، والج ــل ش ــث معام الباح
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جدول )8( يوضح اتجاهات التباين وفقا لمتغير سنوات الخبرة

المتوسط ثانويمتوسطابتدائيالبيانالمحاور

الأول: مرونة التفكير 
والشخصية

3.7785-ابتدائي

4.2460-**46750.-متوسط

4.5377-20822.**25928.ثانوي

الثاني: مرونة الإبداع 
والابتكار

3.5045-ابتدائي

3.9260-***25928.متوسط

4.3866-28201.**20822.ثانوي

الثالث: مرونة الإدارة 
وصناعة القرار

3.0727-ابتدائي

3.8280-***75529.-متوسط

4.1005-02748.**72781.ثانوي

       توضــح بيانــات الجــدول )8( نتيجــة معامــل شــيفيه لقيــاس اتجــاه التبايــن في تقديــرات أفراد العينة 

ــر المســتوى الدراســي )ابتدائــي، متوســط،  ــة فــي مجتمــع البحــث وفقــا لمتغي ــادة المرن لأبعــاد القي

ثانــوي( ومــن هــذه البيانــات يتضــح لنــا أن اتجــاه التبايــن جــاء لصالــح مرحلــة التعليــم الثانــوي، مقابــل 

مرحلتــي التعليــم الابتدائــي والتعليــم المتوســط، وهــو مــا يعنــي أن مهــارات القيــادة المرنــة تتحقــق 

بدرجــة أكبــر لــدى القيــادات التربويــة العاملــة فــي هــذا المســتوى الدراســي.

       التبايــن فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة وفقــا لمتغيــر ســنوات الخبــرة: لقيــاس التبايــن فــي 

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة وفقــا لمتغيــر ســنوات الخبــرة )أقــل مــن 5 ســنوات/من 5 إلــى أقــل 

مــن 10/ مــن 10 ســنوات فأكثــر(، اســتخدم الباحــث معامــل تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه )أنوفــا( 

والجــدول التالــي يوضــح نتائــج الاختبــار:

جدول )9( تباين تقديرات أفراد عينة البحث وفقا لمتغير سنوات الخبرة

)ANOVA( تحليل أنوفا أحادي الاتجاه

المحاور 
 مجموعمصدر التباين

المربعات
درجة 
الحرية

متوسط 
المتوسط الفئاتالمربعات

الحسابي
قيمة 
الدلالة)ف(

الأول: 
مرونة 

التفكير 
والشخصية

 بين
أقل من5 6.75823.379المجموعات

4.1301سنوات

3.369
.066 داخل 

181.386371المجموعات
.489

من 5 
4.1389لأقل من10

من 10 188.144373المجموع
3.8632فأكثر
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الثاني: 
مرونة 
الإبداع 
والابتكار

 بين
أقل من5 6.56523.282المجموعات

3.7927سنوات

2.173.116 داخل 
195.395371المجموعات

.527

من 5 
3.9016لأقل من10

من 10 201.960373المجموع
3.5890فأكثر

الثالث: 
مرونة 
الإدارة 

وصناعة 
القرار

 بين
أقل من5 7.87723.938المجموعات

3.6794سنوات

1.715.182 داخل 
294.131371المجموعات

.793

من 5 
3.6232لأقل من10

من 10 302.008373المجموع
3.3612فأكثر

)**( دالة عند  مستوى معنوي يبلغ )0.01(                    )*( دالة عند مستوى معنوي يبلغ )0.05(

توضــح بيانــات الجــدول )9( نتائــج تحليــل اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه لقيــاس التبايــن فــي 

متوســطات اســتجابات أفــراد عينــة البحــث وفقــا لمتغيــر ســنوات الخبــرة، وتوضــح نتائــج الاختبــار أنــه 

لا يوجــد تبايــن دال إحصائيــا فــي اســتجابات أفــراد عينــة البحــث يرجــع لمتغيــر ســنوات الخبــرة، وهــو 

مــا يعنــي أن كافــة أفــراد العينــة يتفقــون علــى درجــة توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات 

التعليــم فــي مجتمــع البحــث.

البيانات الخاصة بالتساؤل الرابع:

مــا أهــم المقترحــات التــي مــن شــأنها أن تعــزز التوجــه نحــو ممارســة نمــط القيــادة المرنــة فــي مجتمــع 

البحث؟

جــدول )10( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات لمقترحــات تعزيــز التوجــه 

ــة ــادة المرن نحــو ممارســة نمــط القي

المتوسط المعوقاتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

تدريــب العامليــن فــي قطــاع التعليــم علــى أســاليب الادارة المرنــة 1
4.3681.3979قبــل إســناد منصــب قيــادي لهــم 

4.4791.2964تطوير اللوائح والأنظمة بما يسمح باتباع نمط القيادة المرنة 2

توســيع قنــوات مشــاركة المعلميــن والمعلمــات فــي صناعــة القــرار 3
4.4041.6140علــى مســتوى الإدارة التعليميــة

4.5951.4553إيجاد المناح المائم للإبداع والابتكار للعاملين4

فــي 5 العامليــن  بيــن  المرنــة  القيــادة  ثقافــة  نشــر  علــى  العمــل 
بالتعليــم  القياديــة  4.5171.5614المناصــب 
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ــراد  ــرات أف ــة لتقدي ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــدول )10( المتوس ــات الج ــح بيان        توض

عينــة الدراســة للمقترحــات التــي مــن شــأنها تعزيــز التوجــه نحــو ممارســة نمــط القيــادة المرنــة 

فــي مجتمــع البحــث، وتظهــر البيانــات أن هنــاك خمســة مقترحــات أساســية، ووفقــا لدرجــة القطــع 

لمســتويات الإجابــة فــإن كافــة المقترحــات الخمســة جــاءت عنــد مســتوى )مرتفــع للغايــة( حيــث زادت 

ــن )4.20(. ــابية ع ــطاتها الحس متوس

       وقــد جــاء ترتيــب تلــك المقترحــات مرتبــة مــن الأعلــى إلــى الأدنــى وفقــا لمتوســطاتها  الحســابية 

علــى النحــو التالــي: فــي الترتيــب  الأول جــاء مقتــرح إيجــاد المنــاخ المائــم للإبــداع والابتــكار للعاملين، 

بمتوســط حســابي )4.59(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي مقتــرح العمــل علــى نشــر ثقافــة القيــادة المرنــة 

بيــن العامليــن فــي المناصــب القياديــة العليــا، بمتوســط حســابي )4.51(، وفــي الترتيــب الثالــث جــاء 

مقتــرح تطويــر اللوائــح والأنظمــة بمــا يســمح باتبــاع نمــط القيــادة المرنــة، بمتوســط حســابي )4.47، 

وفــي الترتيــب الرابــع جــاء مقتــرح توســيع قنــوات مشــاركة المعلميــن والمعلمــات فــي صناعــة القــرار 

ــاء  ــر ج ــس والأخي ــب الخام ــابي )4.40(، وفــي الترتي ــط حس ــة، بمتوس ــتوى الإدارة التعليمي ــى مس عل

مقتــرح تدريــب العامليــن فــي قطــاع التعليــم علــى أســاليب الإدارة المرنــة قبــل إســناد منصــب قيــادي 

لهــم، بمتوســط حســابي )4.36(.

ملخص نتائج الدراسة

إن درجــة تحقــق أبعــاد القيــادة المرنــة الثاثــة )مرونــة التفكيــر والشــخصية، مرونــة الإبــداع . 1

والابتــكار، مرونــة الإدارة وصناعــة القــرار( لــدى قيــادات التعليــم العــام بمحافظة بيشــة بالمملكة 

العربيــة الســعودية جــاءت عنــد مســتوى متوســط.

هنــاك ثمانيــة عشــر معوقــا تحــول دون تحقــق مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات التعليــم . 2

تلــك  مــن  ثمانيــة  فــإن  الإجابــة  لمســتويات  القطــع  لدرجــة  بيشــة، ووفقــا  بمحافظــة  العــام 

المعوقــات جــاءت عنــد مســتوى مرتفــع.

ثبــوت التأثيــر الســلبي لمعوقــات القيــادة المرنــة )المتغيــر المســتقل( علــى درجــة توافــر مهــارات . 3

القيــادات المرنــة لــدى قيــادات التعليــم بمحافظــة بيشــة )المتغيــر التابــع(، حيــث كشــفت 

الاختبــارات الإحصائيــة أن هنــاك عاقــة عكســية بيــن درجــة معوقــات القيــادة المرنــة وبيــن درجــة 

توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى قيــادات التعليــم العــام بمحافظــة بيشــة.

هنــاك خمســة مقترحــات لتعزيــز التوجــه نحــو ممارســة نمــط القيــادة المرنــة، جــاء فــي مقدمتهــا . 4

مقتــرح إيجــاد المنــاخ المائــم للإبــداع والابتــكار للعامليــن، يليــه مقتــرح العمــل علــى نشــر 

ثقافــة القيــادة المرنــة بيــن العامليــن فــي المناصــب القياديــة العليــا، ثــم مقتــرح تطويــر اللوائــح 

والأنظمــة بمــا يســمح باتبــاع نمــط القيــادة المرنــة، يليــه مقتــرح توســيع قنــوات مشــاركة 
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المعلميــن والمعلمــات فــي صناعــة القــرار علــى مســتوى الإدارة التعليميــة، وأخيــرا مقتــرح تدريب 

ــادي لهــم. ــة قبــل إســناد منصــب قي ــم علــى أســاليب الإدارة المرن العامليــن فــي قطــاع التعلي

أن هنــاك فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنــوي )0.01( بيــن عينــة المعلميــن وعينــة . 5

ــداع  ــة الإب ــخصية، مرون ــر والش ــة التفكي ــة )مرون ــادة المرن ــة للقي ــاد الثاث ــى الأبع ــات عل المعلم

والابتــكار، مرونــة الإدارة وصناعــة القــرار( لصالــح عينــة المعلمــات.

ــاً ذا دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنــوي )0.01( بيــن تقديــرات عينــة الدراســة . 6 أن هنــاك تباين

ــة  ــكار، مرون ــداع والابت ــة الإب ــخصية، مرون ــر والش ــة التفكي ــة )مرون ــة الثاث ــادة المرن ــاد القي لأبع

الإدارة وصناعــة القــرار( يرجــع لمتغيــر المرحلــة الدراســية، وأن اتجــاه التبايــن جــاء لصالــح مرحلــة 

التعليــم الثانــوي فــي مقابــل مرحلتــي التعليــم الابتدائــي والمتوســط.

ــا فــي اســتجابات أفــراد عينــة البحــث يرجــع لمتغيــر ســنوات الخبــرة، . 7 لا يوجــد تبايــن دال إحصائي

وهــو مــا يعنــي أن كافــة أفــراد العينــة يتفقــون علــى درجــة توافــر مهــارات القيــادة المرنــة لــدى 

قيــادات التعليــم فــي مجتمــع البحــث. 

التوصيات:

ــاء أو 	  ــك للقض ــم وذل ــاع التعلي ــل فــي قط ــة للعم ــن المنظم ــح والقواني ــر فــي اللوائ ــادة النظ إع

لمواجهــة المركزيــة الشــديدة فــي صناعــة القــرارات.

العمــل علــى نشــر الوعــي الوظيفــي لتحقيــق الوضــوح فــي الاختصاصــات المهنيــة وذلــك لتعزيــز 	 

وعــي العامليــن فــي قطــاع التعليــم بنقــاط التداخــل بيــن تلــك الاختصاصــات والعمــل وفقــا لمــا 

تتضمنــه اللوائــح والقوانيــن المنظمــة لتلــك الاختصاصــات.

ــن 	  ــى متابعــة التنســيق بي ــم بمجتمــع البحــث عل ــة فــي حقــل التعلي ــادات العامل أن تحــرص القي

مختلــف الإدارات والوحــدات التابعــة لهــا.

أن تخصــص دورات تدريبيــة مكثفــة لكافــة العامليــن في قطاع التعليم وذلك للتدريب ولإكســاب 	 

ــادة والإدارة وفــي مقدمتهــا نمــط  المهــارات المختلفــة المتعلقــة بالأنظمــة الحديثــة فــي القي

القيــادة المرنــة.

ضــرورة الاحتــكام علــى معاييــر دوليــة تتســم بالشــفافية فــي اختيــار العامليــن فــي قيــادات 	 

التعليــم، وذلــك لتجنــب الأهــواء الشــخصية فــي مســألة تكليفــات تلــك القيــادات.

ــم فــي 	  ــادات التعلي ــن قي ــف الثانــي م ــداد الص ــى إع ــل عل ــمح بالعم ــتراتيجية تس ــة اس ــي خط تبن

ــال. ــذا المج ــدة فــي ه ــرات الجي ــاءات والخب ــاب الكف ــة أصح ــان تولي ــك لضم ــث، وذل ــع البح مجتم

العمــل علــى تبنــي برنامــج تثقيفــي نشــط لتعزيــز الوعــي بالقيــادة المرنــة وخصائصهــا وشــروطها 	 

وأهدافهــا وأهميتهــا وأهــم المهــارات الواجــب توافرهــا فــي الــذي يتبــع هــذا النمــط مــن القيــادة.
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العمــل علــى الحــد مــن توجــه بعــض القيــادات نحــو تبنــي أســاليب الســيطرة والانفــراد بصناعــة 	 

القــرار وذلــك بإصــدار توجيهــات مباشــرة تحــد مــن تلــك الممارســات التــي لا تتفــق والمرونــة فــي 

العمــل القيــادي.
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اليقظة الاستراتيجية؛ كمدخل لتطوير أداء مديري مدارس 
التعليــم العــام الثانوي بمدينة الطائف

د. عبــد الإلــه بــن معيــد بــن حمــدان الخالــدي  دكتــوراه الإدارة والتخطيــط التربــوي – مشــرف الإيفــاد والابتعــاث 
بــوزارة التعليــم.            أ. انتصــار بنــت علــي بــن ســعد الزهرانــي  ) باحثــة دكتــوراه فــي الإدارة التربويــة (

الملخــص: اســتهدفت الدراســة التعــرف علــى واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة 
الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، البيئيــة، التنظيميــة، التنافســية( مــن وجهــة نظــر معلمي 
ــان المنهــج الوصفــي المســحي،  ــم العــام الثانــوي؛ ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم الباحث مــدارس التعلي
ــم العــام  ــغ عددهــا )298( مــن معلمــي مــدارس التعلي ــة بل ــى عين ــأداة الاســتبانة التــي طبقــت عل واســتعانا ب
الثانــوي بمدينــة الطائــف،  وأظهــرت النتائــج أن  واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة 
الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية جــاء بدرجــة متوســطة، وكانــت أكثــر أبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية 
اســتخداماً علــى الترتيــب: اليقظــة التكنولوجيــة، اليقظــة البيئيــة، اليقظــة التنظيميــة، اليقظــة التنافســية، كمــا 
أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد العينــة ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام 
الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، البيئيــة، التنظيميــة، التنافســية( تعــزى 
لمتغيــري الرتبــة التعليميــة، ســنوات الخبــرة، وكانــت أبــرز معوقــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام 
الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية: غيــاب نظــام معلومــات يعتمــد علــى أدوات 
تحليــل علميــة لمتابعــة الظــروف البيئيــة والإمكانــات وقدمــت الدراســة مجموعــة مــن التوصيــات كان مــن 
أبرزهــا: ضــرورة توفيــر نظــام معلومــات يعتمــد علــى ادوات تحليــل للبيئــة المحيطــة بالمــدارس ممــا يســهم فــي 

تفعيــل نظــام اليقظــة الاســتراتيجية.
الكلمات المفتاحية: اليقظة الاستراتيجية، تطوير أداء مديري المدارس، التعليم العام.

Strategic vigilance; an approach to developing the performance of the principals of secondary 
general education schools at the city of Tail
Abstract: This study aimed to identify the reality of the practice of the principals of secondary 
general education schools in the city of Tail for the dimensions of strategic vigilance )techno-
logical, environmental, organizational, and competitive( from the point of view of secondary 
general education schoolteachers. To achieve the objectives of the study, the researchers used 
the descriptive survey method, and used a questionnaire tool that was applied to a sample 
of )289( teachers of secondary general education schools in the city of Tail. The dimensions 
of strategic vigilance in order: technological vigilance, environmental vigilance, organizational 
vigilance, competitive vigilance. In addition, there are no statistically significant differences 
between the responses of the sample members, the practice of the principals of secondary 
public education schools in the city of Tail for the dimensions of strategic vigilance )techno-
logical, environmental, organizational, competitive ( attributed to the variables of education-
al rank, years of experience. Furthermore, the most prominent obstacles to developing the 
performance of principals of secondary general education schools in the city of Tail in light of 
the approach of strategic vigilance: the absence of an information system that depends on 
scientific analysis tools to follow up on environmental conditions and capabilities. The study 
presented a set of recommendations, the most important of which were: The necessity of pro-
viding an information system that relies on analysis tools for the environment surrounding the 
schools, which contributes to activating the strategic vigilance system.
Keywords: strategic vigilance, performance development, director of general education 
schools.
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المقدمة:

       شــهد العالــم فــي ظــل العولمــة تطــوراً ســريعاً علــى المســتوى التكنولوجــي والاجتماعــي 

ــا المعلومــات دخــل  والسياســي والاقتصــادي، ونتيجــة لهــذا التطــور الســريع فــي مجــال تكنولوجي

العالــم عصــر مجتمــع المعلومــات، وفــي الوقــت الراهــن وفــي ظــل التنافــس الدولــي الحــاد أصبحــت 

المعلومــات المــادة الأوليــة لأي نشــاط إنســاني، فنجــد معظــم دول العالــم المتقــدم تتســابق فيمــا 

ــور  ــه ظه ــا صاحب ــذا م ــات وه ــا المعلوم ــر تكنولوجي ــا لتطوي ــتراتيجياتها وخططه ــع اس ــا لوض بينه

المؤسســات  جميــع  تحتاجهــا  حتميــة  ضــرورة  بمثابــة  أصبحــت  التــي  الآليــة  الحواســب  وانتشــار 

لميزتهــا القويــة فــي معالجــة و تخزيــن كــم هائــل مــن المعلومــات بطريقــة منظمــة وســريعة )عمــر 

ولميــن،2017(.

للتنبــؤ  كافيــاً  الاســتراتيجي  التخطيــط  يعــد  لــم  والكبيــرة  الســريعة  التغيــرات  ظــل  وفــي       

بالمســتقبل، فالأمــور لــم تعــد تحــدث فــي عاقــة خطيــة كمــا كانــت فــي الســابق. فالتطــور الســريع 

لتقنيــة المعلومــات أدى إلــى تداخــل المصالــح بيــن الــدول والتأثيــر المتبــادل فيمــا بينهــا، ولــم يعــد 

أي مجتمــع بمنــأى عمــا يحــدث فــي المجتمعــات الأخــرى. هــذا الوضــع العالمــي المعقــد يجعــل مــن 

ــرات،  ــة لمواجهــة هــذه المتغي ــى الخطــط الاســتراتيجية والاعتقــاد أنهــا كافي الصعــب الاعتمــاد عل

فليــس باســتطاعة أي تنظيــم فــي أي مجتمــع أن يتحكــم ويســيطر بنســبة كبيــرة علــى مجريــات الأمور 

وأن يحقــق أهدافــه التــي رســمها. فكلمــا كانــت الأهــداف بعيــدة المــدى، كان ذلــك أدعــى إلــى أن 

تعتــرض الخطــة تغيــرات كثيــرة لــم تكــن فــي الحســبان. وهــذا لا يعنــي إلغــاء التخطيــط الاســتراتيجي 

بطبيعــة الحــال، ولكــن القصــد هنــا عــدم الاعتمــاد الكلــي علــى الخطــط الاســتراتيجية وافتــراض 

ــر نحــو الإدارة  ــر مســتقرة وينتابهــا التغري ــة غي ــات ســيتحقق لأن البيئ أن مــا وضــع مــن أهــداف وآلي

الاســتراتيجية بقيــادة اســتراتيجية )الزهيــري، 2018(.

       وتعتبــر اليقظــة الاســتراتيجية أســلوب منظــم فــي الإدارة الاســتراتيجية للمؤسســة، فهــي تختــص 

بالتســيير الأمثــل للمعلومــات التــي تســاعد صنّــاع القــرار علــى تطويــر المؤسســة، وضمــان نشــاطها، 

وتحــسین تنافســيتها؛ وهــذا مــن خــال خطــوات عمــل مدروســة بدايــة مــن جمــع المعلومــات 

مــن محيــط المؤسســة ومعالجتهــا وتحليلهــا ثــم نشــرها واســتخدامها مــن أجــل اســتغال الفــرص 

المتاحــة، وتجنــب المخاطــر المحتملــة، وكل هــذا فــي طابــع اســتباقي توقعــي لمســايرة المتغيــرات 

ــة )عــاوي، 2011(. الخارجي

       كمــا أصبــح تقــدم الأمــم فــي ضــوء اليقظــة الاســتراتيجية مرهونــا بمــا تمتلكــه مــن معرفــة 

ــق  ــة، وتحقي ــاج والمنافس ــداع والإنت ــى الإب ــادرة عل ــة ق ــرية متعلم ــروة بش ــة وث ــا متقدم وتكنولوجي

ـي للثــروات الطبيعيــة، فالأمــم  أفضــل المعــدلات فــي مجــال التنميــة البشــرية والاســتثمار الإيجابـ
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العارفــة هــي الأمــم القويــة والتــي تــرى أن القطــاع التربــوي والتعليمــي يشــكل أحــد الأعمــدة 

الرئيســة فــي تطــور المجتمــع. ولمــا كانــت اليقظــة الاســتراتيجية عمليــة اســتراتيجية تــزود المؤسســة 

بالمعلومــات التــي تؤهلهــا لمواجهــة المنافســة بشــكل أفضــل بالاعتمــاد علــى أســس، ومقایــیس 

علميــة فهــي المفتــاح الأساســي للتنافــس )الزهيــري، 2018(.

مشكلة الدراسة:

ــم فــي ظــل التغيــرات والتطــورات التكنولوجيــة تشــتد فيــه المنافســة بيــن الأفــراد         أصبــح العال

والمنظمــات مــن أجــل الوصــول الــى الريــادة، كمــا أن بيئــة الأعمــال بيئــة متغيــرة أصبحــت تتميــز بعــدم 

التأكــد، وهــو مــا فــرض علــى بعــض المنظمــات ضــرورة التحــول نحــو آليــة مناســبة وفــق نظــام علمــي 

لتنميــة وتطويــر وتقويــة القــدرة التنافســية لهــا.

       لــذا أصبــح مــن الضــروري علــى المؤسســات التعليميــة ومــن بينهــا مــدارس التعليــم تبنــي أســاليب 

جديــدة، لعــل مــن أبرزهــا اليقظــة الاســتراتيجية كأحــد أنجــح الآليــات التــي تســاعد علــى التعامــل مــع 

حالــة عــدم التأكــد فــي ظــل البيئــة المتغيــرة، والتــي بدورهــا تضمــن لمتخــذي القــرار توفيــر المعلومــة 

الازمــة لتحليلهــا ونشــرها فــي الوقــت المناســب وبأقــل تكلفــة ممكنــة. 

       وقــد أوصــت بعــض الدراســات كدراســة الزهيــري )2018( باعتمــاد مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية 

كمنهجيــة عمــل مســتمرة ومتكاملــة فــي المؤسســات التعليميــة، كمــا أوصــت دراســة عــاوي 

)2011( بتبنــي ثقافــة اليقظــة الاســتراتيجية وتكويــن لجــان مختصــة باليقظــة التكنولوجيــة واليقظــة 

التنافســية واليقظــة والتجاريــة وهــذا لتنظيــم عمــل اليقظــة بــدل أن يكــون بشــكل عشــوائي. باعتبــار 

ــر عــن الرغبــة  أن اليقظــة الاســتراتيجية كمــا أشــار ديــا )Day, Schoemaker, 2008, 44(.( بإنهــا تعبّ

فــي العمــل وتــؤدي الــى إدراك فــرص جديــدة للنمــو، وتوقــع للتهديــدات الخطــر. وهــذا مــا يؤيــد بــأن 

تبنــي ثقافــة اليقظــة الاســتراتيجية يعــود علــى المؤسســات بالفائــدة وتجنــب المخاطــر والبحــث عــن 

أفضــل الفــرص لنموهــا.

       وعليــه فــإن القيــادات المدرســية بحاجــة ماســة لتطويــر مهاراتهــم وقدراتهــم، حتــى تتمكــن 

مهمــاً  مطلبــاً  أصبــح  الــذي  والمؤسســي،  الإداري،  التميــز  تحقيــق  مــن  التعليميــة  المؤسســات 

ــال  ــة فــي مج ــات حديث ــة، وتوجه ــرات جوهري ــراء تغيي ــة، ولإج ــسات التعليمي ــن المؤسـ ــس بي للتناف

قيــادة العمــل الإداري، وهــذا مــا أشــار إليــه الســاطين )2014( بأنــه يجــب العمــل علــى وضــع الخطــط 

ــة  ــر عملي ــث تعتب ــرات، حي ــة التغيي ــاملة لمواكب ــة الش ــة، والتأهيلي ــج التدريبي ــتراتيجية، والبرام الاس

تطويــر الأداء للقيــادات، المدرســية مــن القضايــا المهمــة التــي تســهم فــي مســاعدة المــدارس علــى 

تجديــد نشــاطها وحيويتهــا وفاعليتهــا وتطويــر برامجهــا وجهودهــا والوصــول إلــى تحقيــق رؤيتهــا 

ــة التــي تســعى للوصــول إليهــا. والمكان
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وعلــى الرغــم مــن الجهــود الحثيثــة التــي تبذلهــا وزارة التعليــم لتطويــر مديــري المــدارس إلا أن هنــاك 

بعــض الدراســات التــي تشــير إلــى العديــد مــن جوانــب القصــور فــي أداء مديــري المــدارس والحاجــة 

ـى تطويرهــم وتدريبيهــم، وقــد كشــفت دراســة البلــوي وطنــاش )2017( أن واقــع تطويــر أداء  إلـ

مــدراء مــدارس التعليــم العــام كان متوســطاً فــي كافــة المجــالات، وأشــارت نتائــج دراســة الشــنمبري 

ــة  ــة بالمملك ــدارس الثانوي ــري الم ــرة فــي أداء مدي ــل المؤث ــن العوام ــة م ــاك مجموع )2014( أن هن

ــب وإدارة  ــم واتخــاذ القــرار والتدري ــط والتنظي ــة فــي الاشــراف والتخطي ــة الســعودية المتمثل العربي

لمديــري  الإداري  العمــل  نحــو تطويــر  بالســعي  الدراســة  الوقــت والتقويــم والمتابعــة، وأوصــت 

المــدارس الثانويــة بالاهتمــام بالعوامــل الإيجابيــة المؤثــرة وتدريــب المديريــن علــى اســتغال جميــع 

ــرة ســواء كانــت إيجابيــة أو ســلبية فــي تحســين الأداء الوظيفــي. العوامــل المؤث

ـى أن هنــاك ضعفــا فــي مواكبــة إدارات المــدارس  وقــد أشــارت دراســة الكنانــي وعمــر)2012( إلـ

الثانويــة لأســاليب الإداريــة الحديثــة، ووجــود بعــض القصــور بالمــدارس الثانويــة، وذلــك نظــراً لتعــدد 

مهــام ومســؤوليات مديــري المــدارس الإداريــة والفنيــة لوحــظ قصــور فــي أداء هــذه المهــام أو تركيــز 

ــة  ــات الحديث ــادئ النظري ــم بمب ــدم أخذه ــة لع ــب الفني ــال الجوان ــة وإغف ــب الإداري ــام بالجوان واهتم

وتطبيقهــم لهــا فــي إداراتهــم واعتمادهــم علــى التجربــة الشــخصية والخبــرات الســابقة فقــط، كمــا 

أكــدت الدراســة علــى أهميــة المرحلــة الثانويــة كونهــا العتبــة الأخيــرة فــي الســلم التعليمــي العــام 

ــة  ــع أســاليب حديث ــداً وتتب ــذا يجــب أن توظــف الإدارة المدرســية توظيفــاً جي ــزة ل ولمكانتهــا المتمي

ومتطــورة لتحقــق أهــداف هــذه المرحلــة، كمــا أشــارت نتائــج دراســة الزهرانــي)2006( إلــى أن  فاعليــة 

أداء مديــري المــدارس الثانويــة فــي منطقــة الباحــة بالمملكــة العربيــة الســعودية كانــت بدرجــة 

متوســطة كمــا يراهــا كل مــن المديريــن والمعلميــن العامليــن فــي هــذه المــدارس، وأوصــت الدراســة 

بتطويــر أداء مديــري المــدارس الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية .

ــة  ــة والمهني ــام الفني ــة بالمه ــر المدرس ــي مدي ــة وع ــبير )٢00٨( إلــى أهمي ــة ش ــج دراس ــارت نتائ وأش

ومنهــا: أهميــة الوعــي بأهــداف التعليــم الأساســي وفلســفته، وضــرورة معرفــة الاتجاهــات التربويــة، 

ــد المنعــم )٢000( أن  ــن كل فــي مجــال تخصصــه. وقــد أكــدت دراســة عب ــه المعلمي والاهتمــام بتوجي

نجــاح المدرســة فــي تحقيــق أهدافهــا يتوقــف علــى كفــاءة إدارة المدرســة والطريقــة التــي تــدار بهــا 

ولعــل ذلــك هــو الســبب فــي الاتجــاه المســتمر لاهتمــام بحســن اختيارهــم وتدريبهــم ليرتقــوا إلــى 

مســتوى المســئولية.

ــر أداء مديــري المــدارس أصبحــت الحاجــة ماســة وملحــة إلــى  وممــا ســبق ولضــرورة تحســين وتطوي

إدخــال وســائل وأســاليب جديــدة، وبنــاء علــى ذلــك فــإن ضــرورة تطويــر أداء مديــري المــدارس الثانويــة 

مــن الأمــور الملحــة لرفــع كفاءتهــا وفاعليتهــا، الأمــر الــذي ينعكــس علــى مســتوى الأداء العــام 
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للمدرســة، ولأن إصــاح المدرســة لا يأتــي مــن خارجهــا بقــدر مــا يكــون مــن داخلهــا. لذلــك كان لابــد 

مــن إيجــاد معاييــر موضوعيــة وأتبــاع أســاليب إداريــة حديثــة وقائمــة علــى أســس علميــة لتطويــر أداء 

مديــري المــدارس الثانويــة.

ــن  ــان م ــعى الباحث ــي يســـــــ ــة، والت ــذه الدراســـــــ ــل ه ــراء مث ــة إلــى إج ــاك حاج ــت هن ــك كان      ولذل

ـى دراســـــة اليقظــة الاســتراتيجية ودورهــا لتطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام  خالهــا إلـ

الثانــوي بمدينــة الطائــف.

أسئلة الدراسة:

تسعى الدراسة الحالية للإجابة على السؤال الرئيس التالي:

ما دور اليقظة الاستراتيجية في تطوير أداء مديري مدارس التعليم الثانوي بمدينة الطائف؟

         وسوف يتم الاستعانة بالأسئلة الفرعية التالية للإجابة عن السؤال الرئيس:

مــا واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد اليقظــة 	 

اليقظــة   – التنظيميــة  اليقظــة   – البيئيــة  اليقظــة   – التكنولوجيــة  )اليقظــة  الاســتراتيجية 

التنافســية(؟

ــوء 	  ــف فــي ض ــة الطائ ــوي بمدين ــام الثان ــم الع ــدارس التعلي ــري م ــر أداء مدي ــات تطوي ــا معوق م

مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية؟

ــف فــي ضــوء 	  ــة الطائ ــوي بمدين ــم العــام الثان ــري مــدارس التعلي ــر أداء مدي مــا مقترحــات تطوي

مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد العينــة حول ممارســة مديــري مدارس 	 

التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )اليقظــة التكنولوجيــة – اليقظــة البيئيــة – 

اليقظــة التنظيميــة – اليقظــة التنافســية( تعــزى لمتغيــري الرتبــة التعليميــة، ســنوات الخبــرة؟

أهداف الدراسة: 

تســعى هــذه الدراســة لتحقيــق الهــدف الرئيــس وهــو معرفــة دور اليقظــة الاســتراتيجية فــي تطويــر 

أداء مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف مــن خــال:

التعــرف علــى واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد 	 

اليقظــة الاســتراتيجية.

الكشــف عــن معوقــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي 	 

ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية.

التوصــل إلــى مقترحــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي 	 
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ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية.

الكشــف عمــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة احصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد العينــة حــول 	 

)اليقظــة  الاســتراتيجية  اليقظــة  لأبعــاد  الثانــوي  العــام  التعليــم  مــدارس  مديــري  ممارســة 

ــري  ــزى لمتغي ــية( تع ــة التنافس ــة – اليقظ ــة التنظيمي ــة – اليقظ ــة البيئي ــة – اليقظ التكنولوجي

الرتبــة التعليميــة، ســنوات الخبــرة.

مصطلحات البحث:

اليقظة الاستراتيجية:. 	

       يعرفهــا أل شــير )Alshaer( بأنهــا عمليــة مســتمرة يتــم فيهــا مراقبــة البيئــة وتحليلهــا، وجمــع 

المعلومــات باســتمرار وتحديــد الفــرص؛ لاســتياء عليهــا، والتهديــدات؛ لتجنبهــا وتقليــل تأثيراتهــا 

)صــاح الديــن، 2020(.

       وفــي هــذه الدراســة تُعــرّف اليقظــة الاســتراتيجية إجرائيــا بأنهــا: كل مــا يقــوم بــه مديــري مــدارس 

التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف مــن أنشــطة وممارســات تســهم فــي تفعيــل أبعــاد اليقظــة 

ــدارس  ــر م ــؤدي إلــى تطوي ــا ي ــة(، مم ــية - البيئي ــة- التنافس ــة – التكنولوجي ــتراتيجية )التنظيمي الاس

ــة الطائــف. ــوي بمدين ــم العــام الثان التعلي

تطوير الأداء:. 	

ــن  ــة منظمــة لعــاج المشــاكل والتوصــل إلــى الفجــوة بي ــه: عملي        عرفــه رمضــان )2009، 19( بأن

الأداء الحالــي والأداء المرغــوب، وهنــا يأتــي تحليــل مســببات هــذه الفجــوة واتخــاذ الإجــراءات الازمــة 

لتطويــر مســتوى الأداء، وذلــك يمكــن أن يتضمــن مراجعــة للنظــام وإدخــال وســائل وأســاليب جديــدة.

المبحث الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة:

       تركــز اليقظــة الاســتراتيجية بشــكل كبيــر علــى قيــام مؤسســات التعليــم قبــل الجامعــي بماحظــة 

ومتابعــة ودراســة التغيــرات البيئيــة بشــكل اســتباقي، والاســتبعاد بمــا يلــزم مــن اســتراتيجيات 

لمواجهــة تلــك التغيــرات البيئيــة، كمــا تســاعد المؤسســات التعليميــة علــى التوجيــه الاســتراتيجي 

ـى أنهــا تســاعد علــى  إلـ وتطويــر أســاليب الإدارة بهــا واتخــاذ القــرارات الاســتراتيجية، بالإضافــة 

تحديــد الفــرص واقتناصهــا، وتوقــع التحديــات والمخاطــر التــي تواجههــا وســرعة التصــدي لهــا 

)الزايــدي،2019(

مفهوم اليقظة الاستراتيجية:

اليقظــة الاســتراتيجية )Strategic Vigilance( أحــد أهــم المفاهيــم الإداريــة         يعــد مفهــوم 
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ــراً فــي الآونــة الأخيــرة، وارتبــط هــذا المفهــوم ارتباطــاً وثيقــاً  المعاصــرة والتــي لاقــت اهتمامــاً كبي

بالبيئــة الداخليــة والخارجيــة المحيطــة بالمؤسســة التعليميــة، وتحليــل مــا بهمــا مــن متغيــرات، 

ــه فقــد تنوعــت التعريفــات  ــؤ بهــا والاســتعداد لهــا. وعلي وفهــم الأحــداث بشــكل اســتباقي والتنب

التــي حاولــت توضيــح اليقظــة الاســتراتيجية.

ــي )2015 ،	9( اليقظــة الاســتراتيجية بأنهــا »نشــاط أو نظــام أو  ــا العتيبــي والقحطان ــث عرفه حي

عمليــة مرتبطــة ارتباطــاً وثيقــاً بــإدارة المعلومــات )التكنولوجية، والتنافســية، والبيئيــة، والتنظيمية( 

ــة  ــات المجمع ــر للمعلوم ــن، والنش ــل، والتخزي ــاء، والتحلي ــث، والانتق ــمل البح ــل تش ــال مراح ــن خ م

معتمــدة فيــه المؤسســات علــى المراقبــة المســتمرة لبيئتهــا الداخليــة، وبيئتهــا الخارجيــة بهــدف 

اســتغال تلــك المعلومــات لصياغــة أهــداف وصناعــة قــرارات اســتراتيجية صائبــة.

المنتقــاة  للمعلومــات  الجيــد  النشــر  ثــم  البيئــة  وتحليــل  مراقبــة  بأنهــا  جاكوبيــاك:  ويعرفهــا 

)Jakobiak,2001,p63( القــرار.  اتخــاذ  فــي  لاســتخدام  ومعالجتهــا 

المتعلقــة  المعلومــات  علــى  تقــوم  اســتباقية  مســتمرة  عمليــة  الاســتراتيجية  فاليقظــة  وعليــه 

بالتغيــرات البيئيــة التــي قــد تحــدث فــي البيئــة الخارجيــة، مــن أجــل إيجــاد فــرص النمــو وتجنــب 

المؤسســات ونشــاطها. قــد تهــدد  التــي  المخاطــر 

أهمية اليقظة الاستراتيجية:

تحقــق اليقظــة الاســتراتيجية العديــد مــن الفوائــد لمؤسســات التعليــم قبــل الجامعــي منهــا مــا أورده 

)بــوذن،2019( بأنها:

تدعــم اليقظــة الاســتراتيجية عمليــة التخطيــط ســواء علــى المــدى القصيــر أو المتوســط أو . 1

الطويــل، وتســاهم فــي تشــكيل وبلــورة الاســتراتيجيات وتقييــم الأهــداف الناتجــة عنهــا.

ـي . 2 الحالـ الوضــع  مقارنــة  علــى  الاســتراتيجية  اليقظــة  تعمــل  حيــث  والابتــكار،  الإبــداع  تدعــم 

للمؤسســة التعليميــة بالمؤسســات الأخــرى المشــابهة، ممــا يحفــز علــى الإبــداع والابتــكار 

والتكييــف، وتقديــم مخرجــات ذات قيمــة مضافــة أعلــى، تمكنهــا مــن الحصــول علــى مزايــا 

التنافســي. موقعهــا  وتدعــم  تنافســية 

حــل مشــكات وتدعيــم القــرارات، حيــث تقــدم اليقظــة الاســتراتيجية لمتخــذي القــرارات تقديــرات . 3

دقيقــة مبنيــة علــى معلومــات حــول توجهــات المنافســين والتكنولوجيــا والتشــريعات، وبذلــك 

فهــي تقلــل مــن حالــة عــدم اليقيــن المرتبطــة بالقــرارات المهمــة، وتســاعد علــى فهم المشــكات 

وحلها.

تدعيــم التوقــع واســتباق الأحــداث، تســمح اليقظــة الاســتراتيجية للمؤسســة التعليميــة مــن . 4

ــرات واســتباقها، والنظــر مــن  ــاص المعلومــات وتوقــع حــدوث التغي توســيع قدراتهــا فــي اقتن
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زوايــا أخــرى للفــرص المتاحــة، وزيــادة ســرعة العمــل فــي الوقــت المطلــوب، ممــا يمكــن مــن 

اســتباق الفــرص الجديــدة، والقضــاء علــى التحديــات والمخاطــر المحتملــة.

وأضاف )عبدالعال،8	0	( بأن اليقظة الاستراتيجية تساهم في:

تحســين الأداء المؤسســي، مــن خــال التجديــد والتحســين المســتمر فــي الخدمــات وفــق المعاييــر . 1

ـى أفضــل الممارســات التــي يجــب أن تتبعهــا المؤسســة التعليميــة فــي  الســائدة للوصــول إلـ

عملهــا.

اليقظــة الاســتراتيجية . 2 التعليميــة، حيــث تســعى  المؤسســة  التســيير الاســتراتيجي لأنشــطة 

للكشــف باســتمرار عــن الفــرص والتحديــات، ممــا يســمح للمؤسســة التعليميــة بتغييــر المســار 

الاســتراتيجي وفقــاً للمعلومــات الاســتراتيجية المتاحــة.

المؤسســة . 3 لمحيــط  تحليــل  مــن  تقدمــة  بمــا  الاســتراتيجية  القــرارات  اتخــاذ  فــي  المســاعدة 

للتطويــر. وفــرص  تحديــات  مــن  المؤثــرة  العوامــل  وتحديــد  التعليميــة، 

وممــا يــدل علــى أهميــة اليقظــة الاســتراتيجية ودورهــا فــي تطويــر أداء المؤسســات التعليميــة مــا 

ذكــره )هاشــم وناصــف،2017( بأنهــا:

تســهم فــي توفيــر مجموعــة مــن المعلومــات الدقيقــة فــي الوقــت المناســب، والتــي تدعــم . 1

وتســهل عمليــة اتخــاذ القــرارات.

ــع . 2 ــائل جم ــى أدوات ووس ــاد عل ــك بالاعتم ــر، وذل ــؤ بالمخاط ــرص والتنب ــد الف ــى تحدي ــاعد عل تس

المعلومــات ومعالجتهــا.

تســاعد القيــادات بالمؤسســات التعليميــة علــى اســتغال الفــرص وتجنــب التحديــات، وتحقيــق . 3

مصالــح المؤسســة.

وعليــه نســتنتج أن اليقظــة الاســتراتيجية نظــام يســاعد فــي اتخــاذ القــرارات بالمراقبــة والتحليــل 

والقيــام بتشــخيص داخلــي وخارجــي للمنظمــة، حيــث تبــرز أهميــة اليقظــة مــن خــال توفيــر المعلومات 

الدقيقــة فــي الوقــت المناســب، عــن طريــق تجميــع وتحليــل المعلومــات المتوفــرة فــي بيئــة المنظمــة 

علــى  وقدرتهــا  فعّالــة،  بطــرق  المحتملــة  الخارجيــة  التهديــدات  ومواجهــة  والخارجيــة،  الداخليــة 

مواجهــة المســتجدات والتطــورات والتغيــرات الجديــدة، وتُســاعد المــدراء علــى وضــع البرامــج البنّــاءة 

كمــا أنهــا تتيــح للمنظمــة اتخــاذ القــرار الرشــيد، والقــدرة علــى حــل المشــكات بطــرق مبتكــرة.

أبعاد اليقظة الاستراتيجية:

ــد مــن الدراســات أبعــاد متعــددة لليقظــة الاســتراتيجية والتــي يجــب علــى مؤسســات  أوردت العدي

التعليــم قبــل الجامعــي معرفتهــا والســعي نحــو ممارســتها مــن أجــل الحفــاظ علــى بقائهــا ونموهــا 

واســتمرارها وهــي: 
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اليقظة التنظيمية:. 	

                تهتــم بالتغيــرات الداخليــة التــي تحــدث فــي المؤسســة التعليميــة، والمتابعــة المســتمرة 

لأحــدث المســتجدات والتطــورات ســواء مــن الناحيــة التنظيميــة التي تتعلــق بالمــوارد، والهياكل 

التنظيميــة، والعمليــات الداخليــة، ونظــم الاتصــال وغيرهــا، أو مــن الناحيــة الإجرائيــة التــي تتعلــق 

بــرأس المــال الفكــري وتطويــره ورفــع كفأتــه، ممــا يســاعد المؤسســة التعليميــة علــى تحقيــق 

أهدافهــا بكفــاءة وفعاليــة )العتيبــي والقحطانــي، 2015(.

اليقظة التكنولوجية:. 	

                وهــي مــا تقــوم بــه المنظمــة مــن مراقبــة وتحليــل للبيئــة التكنولوجيــة والعلميــة مــن أجــل 

ــام المنظمــات  ــا، وتوضــح الفــرص قي ــة التكنولوجي ــدات ومتابعــة ورقاب ــد الفــرص والتهدي تحدي

بإيجــاد الكيفيــة لاســتعمال التكنولوجيــا فــي خلــق منتجــات جديــدة، والتهديــدات التــي يتحتــم 

التكنولوجــي  التغيــر  التكنولوجيــة وهــذا يعنــي أن  التفكيــر باســتراتيجياتها  بإعــادة  عليهــا 

يخلــق تهديــداً لبعــض المنظمــات وفرصــاً لبعــض الآخــر. لــذا وجــب علــى المنظمــات أن تراقــب 

هــذا التغيــر بصــورة مســتمرة لكــي تتــواءم معــه مســتقباً، وتتمثــل اليقظــة التكنولوجيــة 

بالاستكشــافات العلميــة والإبداعــات ســواء مــا كان منهــا يخــص الســلعة أو الخدمــة، جمــع 

المعلومــة العلميــة والتقنيــة والتكنولوجيــة لاســتغالها فــي الابداعــات التكنولوجيــة، تحديــد 

التقنيــات أو التكنولوجيــات المتبعــة مــن طــرف المنافســين )الزهيــري، 2018(.

اليقظة التنافسية:. 	

        هــي النشــاط الــذي مــن خالــه تتعــرف المنظمــة على منافســيها الحالييــن والمحتملين، وهي 

تهتــم بالمحيــط الــذي تتطــور فيــه المنظمــة المنافســة، مــن خــال جمــع المعلومــات وتحليــل 

الصناعــة وتحليــل المنافســة، ثــم تحليــل واســتخراج النتائــج ليتــم اســتعمالها فــي اتخــاذ القــرارات 

ويكــون اســتخدام تحليــل المنافســين المحتمليــن كمدخــل مهــم للتنبــؤ بمســتقبل الظــروف فــي 

ـي للمنافــس، واســتراتيجية المنافــس، والأهــداف  ـى معرفــة الأداء الحالـ الصناعــة، وتهــدف إلـ

والقــدرات الجديــدة للمنافــس، ويمكــن إجمــال معرفــة الخطــوات المحتملــة لــكل منافــس 

ــر ومحــاكاة تفاعــل المنافســين مــع بعضهــم، وتعمــل اليقظــة التنافســية  ــى التغيي ــه عل وقدرت

ــه عاقــه بالمؤسســة المنافســة وهــذا مــن خــال معرفــة: منتجــات  ــى بحــث وفهــم كل مال عل

المؤسســة المنافســة – الشــركاء – الإنتــاج – تقنيــة البيــع والتوزيــع – البحــث والتطوير)الأكلبــي، 

 .)2019

اليقظة البيئية:. 4

              وتعــرف باليقظــة الشــاملة التــي تهتــم بمراقبــة التطــورات القانونيــة والديموغرافيــة 
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المؤسســة، ويعــد  نشــاط واســتمرارية  فــي  تؤثــر  التــي  والثقافيــة والاقتصاديــة والسياســية 

تطبيقهــا مهمــة صعبــة بمــا أنــه يخــص جانــب واســع مــن البيئــة المتبقيــة ذات الصلــة الوثيقــة 

بــكل الأحــداث والتطــورات التــي تطــرأ علــى مياديــن البيئــة المتبقيــة، وعليــه يجــدر بالمؤسســة 

التعامــل مــع المعلومــات المنتقــاة بعنايــة كبيــر مــن حيــث تحليلهــا ومعالجتهــا وإرســالها 

لمتخــذي القــرار حتــى يحــددوا بدورهــم المعلومــة  الأساســية فــي عمليــة اليقظــة كمــا تشــمل 

الاتجاهــات الثقافيــة كالقيــم، المعتقــدات، وقواعــد الســلوك )خلفــاوي،2017(.

وممــا ســبق يمكــن القــول إن الأبعــاد المختلفــة لليقظــة الاســتراتيجية تعتمــد علــى بعضهــا البعــض، 

وهــي غيــر منفصلــة، بــل متكاملــة؛ لتحقيــق الغــرض العــام لليقظــة الاســتراتيجية، وهــو تطويــر 

المهــارات وتفعيــل الممارســات الإداريــة الجيــدة لــدى رؤســاء العمــل فــي مجالاتهــا المختلفــة، ممــا 

يســاعد علــى تحقيــق الأهــداف بكفــاءة وفعاليــة.

مراحل اليقظة الاستراتيجية:

أورد )الزهيري، 2018(: أربعة مراحل لليقظة الاستراتيجية وهي كالتالي: 

البحث وجمع المعلومات:. 	

       تتمثــل هــذه المرحلــة فــي المعرفــة الجيــدة لبيئــة العمــل، بغــرض معرفــة كل مــا يجــرى مــن 

تحديــد المســتهدف والــذي ســيتم تركيــز كل مجهــودات اليقظــة.

تحليل المعلومات ومعالجتها:. 	

        فــي هــذه المرحلــة يتــم تحليــل وتركيــب كل المعلومــات المجمعــة، وترجمتهــا وتقديمهــا في 

شــكل جــداول أو تقاريــر أـــو أشــكال بيانيــة، وتهــدف هــذه المرحلــة إلــى فــرز وترتيــب المعلومــات 

بحيــث لا يحتفــظ إلا بالمعلومــات التــي تعطــى قيمــة أكبــر لاتخــاذ القــرار الاســتراتيجي.

نشر المعلومات واتخاذ القرار:. 	

        يتــم الحصــول علــى معلومــات معالجــة لا يكــون لهــا قيمــة إذا تــم احتجازهــا ولــم يتــم 

نشــرها فــي الوقــت المناســب، وإلــى الشــخص المناســب لاتخــاذ القــرار المناســب، حيــث لا تجــدي 

ـى متخــذ القــرار الاســتراتيجي  كل المراحــل الســابقة نفعــاً إذا لــم تنشــر المعلومــات لتصــل إلـ

بالمؤسســة.

المرحلة الرابعة:. 4

وهي مرحلة مراجعة الآثار الناتجة عن القرار المتخذ.  

يتضــح ممــا ســبق أن اليقظــة الاســتراتيجية عمليــة جماعيــة يقــوم بهــا فريــق اليقظــة مــن جميــع    

العامليــن بالمنظمــة التعليميــة، كمــا أنهــا عمليــة منهجيــة متسلســلة ومنظمــة تبــدأ مــن مرحلة 

البحــث وجمــع المعلومــات وتحليــل المعلومــات ومعالجتهــا، والعمــل علــى نشــر المعلومــات 
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لتصــل إلــى متخــذ القــرار الاســتراتيجي ومــن ثــم اتخــاذ القــرار المناســب والوصــول إلــى الأهــداف 

المرجــوة.

خصائص اليقظة الاستراتيجية:

تتميــز اليقظــة الاســتراتيجية بمجموعــة مــن الخصائــص تجعــل منهــا مســاراً ديناميكيــاً مســتمراً فــي 

)H.lesca,2003,p11 :13(:المؤسســة مــن أهمهــا

الطابع الاستراتيجي:	 

       إن المعلومــات التــي تهتــم بهــا اليقظــة الاســتراتيجية لا تتعلــق بالأنشــطة الروتينيــة المتكــررة، 

ــر متكــررة، ليســت مألوفــة ولا تخضــع لنمــوذج مــن النمــاذج  ــة، غي ــر روتيني وإنمــا باتخــاذ قــرارات غي

للمؤسســة  التنافســي  المركــز  علــى  تؤثــر  قــرارات  التجربــة. فهــي  بفعــل  والمقدمــة  المعروفــة 

ــروف  ــذ فــي ظ ــا تتخ ــادة م ــرة وع ــة معتب ــات ذات أهمي ــرات وتبع ــا تأثي ــتقبل، وله ــا بالمس لارتباطه

عــدم التأكــد. 

نشاط إرادي:	 

ــن لا  ــيرين الذي ــل المس ــن قب ــل م ــن إرادة فع ــة ع ــة، فهــي ناتج ــل فــي المؤسس ــتحدث للفع        مس

يريــدون أن تكــون مؤسســتهم خاضعــة لتأثيــرات البيئــة ومتكيفــة معهــا وحســب، بــل اســتباق هــذه 

الأحــداث وتجاوزهــا، فهــي إرادة مرفقــة بالفعــل نابعــة مــن رغبــة واقتنــاع الإدارة. والــذي يعــد أحــد 

العوامــل الأساســية لنجــاح اليقظــة فــي المؤسســة. مســار جماعــي، ديناميكي، مســتمر: يعرف المســار 

بكونــه مجموعــة متتاليــة مــن المراحــل المرتبطــة فيمــا بينهــا مــن خــال توجيــه هــدف مشــترك فيمــا 

بينهــا. وتعتبــر اليقظــة الاســتراتيجية مســار تنظيمــي متكــرر يمــر بعــدة مراحــل مترابطــة، تســتوجب 

مســاهمة عــدة أشــخاص بــأدوار ومهــارات مختلفــة ومتكاملــة، فــي كافــة مســتويات المؤسســة 

ــع  ــاطهم – فــي جم ــون نش ــة يزاول ــل اليقظ ــمى حق ــا يس ــكلون م ــخاص يش ــؤلاء الأش ــا ه واتجاهاته

معلومــات اليقظــة وتحليلهــا- بشــكل مســتمر، وديناميكــي )تفاعــل وتطــور(.

ذكاء جماعي:	 

       الــذكاء يعنــي معرفــة حصــر العناصــر، الاختيــار، وكيفيــة إيجــاد الروابــط أو العاقــات التــي تجمــع 

هــذه العناصــر لتشــكل معنــى. هــذا الــذكاء فــي إطــار اليقظــة الاســتراتيجية ولا تقتــرن بالفــرد فقــط، 

ــم  ــع بعضه ــم م ــم وقدراته ــيق مهاراته ــة فــي تنس ــرون قابلي ــن يظه ــراد الذي ــن الأف ــة م ــل بجماع ب

البعــض لالتقــاط واستشــعار الإشــارات والأحــداث وترجمتهــا ومحاولــة فهمها للمســاعدة علــى اتخاذ 

ــيط  ــل التنش ــذي يمث ــث الإرادي – ال ــون البح ــذا لك ــكاراً. وه ــر ابت ــب والأكث ــرف المناس ــرار والتص الق

القبلــي - لمعلومــات اليقظــة الاســتراتيجية لا يمكــن أن تكــون خطــوة فرديــة معزولــة.
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نشاط إبداعي مستحدث الفعل:	 

       لا تنظــر اليقظــة الاســتراتيجية لبيئــة المؤسســة علــى أنهــا مجــرد اتجاهــات عامــة لمــا يحــدث فــي 

ــائه وهــي  ــه، وفــي إنش ــوب في ــتقبل مرغ ــة أو مس ــا كبني ــتقبل وإنم ــر والمس ــد للحاض ــي وتمت الماض

بهــذا لا تكتفــي بجمــع المعلومــات مــن أجــل معرفــة وفهــم تغيــرات البيئــة للتكيــف معهــا، وإنمــا 

هدفهــا اســتباق التغيــرات والتأثيــر علــى البيئــة لجعلهــا تتماشــى مــع أهــداف المؤسســة.

معوقات اليقظة الاستراتيجية:

       يواجــه تفعيــل اليقظــة الاســتراتيجية عــدداً مــن المعيقــات، فاليقظــة الاســتراتيجية ليســت حــاً 

لجميــع المشــاكل التــي تعتــرض العمــل، وأهــم المشــاكل التــي تعيــق اليقظــة الاســتراتيجية مــا أورده 

)بوزيــان،2015(: 

معيقات متعلقة بالمعلومات: تتمثل في:. 	

تداخــل المعلومــات الموجــودة فــي البيئــة وتشــابكها لدرجــة يصعــب التعــرف عليهــا أو معرفــة 	 

أســبابها.

تتعدد مصادر المعلومات وصعوبة تحديدها بدقة والوصول إليها.	 

الكم الهائل من المعلومات الواجب توفرها.	 

ســرعة تقــادم المعلومــات ممــا يــؤدي إلــى صعوبــة تتبــع كل المســتجدات والتطــورات الســريعة 	 

فــي كل المجــالات.

معيقات متعلقة بالتنظيم:. 	

مركزية اتخاذ القرارات حيث يضطلع شخص واحد غالباً بمسؤولية جميع المهام الإدارية.	 

عــدم تمتــع الهيــاكل التنظيميــة بالمرونــة الكافيــة ممــا يحــول دون بنــاء نظــام يقظــة يســتجيب 	 

لــكل تغيــرات البيئــة.

تدهــور المنــاخ التنظيمــي الــذي يــؤدي إلــى انخفــاض أداء الأفــراد، وكذلــك قدراتهــم الإبداعيــة 	 

فــي ممارســة اليقظــة وكل الأنشــطة الأخــرى.

ســوء الاتصــال الداخلــي وغيــاب روح الجماعــة ممــا يســمح بانتشــار وانتقــال المعلومــات بشــكل 	 

جيــد.

احتــكار بعــض العناصــر فــي التنظيــم للمعلومــة لاعتقادهــم أنهــا تمنــح صاحبها القوة والســلطة، 	 

وهــو مــا قــد يضيــع علــى المؤسســة فــرص الاســتفادة منها.

 معيقات متعلقة بالمتعقبين أنفسهم )التحفيز والمؤهلات(:. 	

       حيــث يكمــن العائــق فــي وجــه انتقــاء المعلومــات فــي نقص التحفيــز تجاه انتقاء ونقــل المعلومة، 

فغالبــاً مــا يكــون التحفيــز ضعيفــاً وغير مناســب، وكأن الأمر يتعلق بمهمــة ثانوية وإضافية.
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معيقات متعلقة بممارسة اليقظة الاستراتيجية ومنها:. 4

نقــص إدراك الأفــراد الفاعليــن فــي المؤسســة أهميــة المعلومــات كمــورد اســتراتيجي وضــرورة 	 

تنميتــه، ممــا ينعكــس ســلباً علــى أداء اليقظــة لدورهــا عبــر كل المســتويات والوظائــف.

سوء استخدام المعلومات من قبل متخذي القرار، وكل الجهات المعنية في المؤسسة.	 

الأداء الســيء لأي مرحلــة مــن مراحــل اليقظــة )جمــع، تحليــل( نتيجــة نقــص الإمكانيــات أو عــدم 	 

كفــاءة القائميــن بهــا، وهــو مــا يــؤدي إلــى الحصــول علــى معلومــات غيــر مفيــدة.

نقــص القــدرات والمهــارات الإداريــة لــدى القائميــن علــى الإدارة حيــث يســود نمــط المديــر 	 

التعليمــي والتدريبــي. المســتوى  انخفــاض  الخبــرة الإداريــة وأيضــا  المتســلط، والــذي تنقصــه 

ــام  ــذا النظ ــاء ه ــلت فــي إرس ــد فش ــات ق ــض المؤسس ــة،2016: 49( أن بع ــرادة، ومليك ــرى )ب        وي

بســبب مشــاكل تتعلــق بالاتصــال بيــن أعضــاء وحــدة اليقظــة مــن جهــة، وبيــن مســيري المؤسســة 

وكذلــك المســتخدمين المحتمليــن للمعلومــات التــي يوفرهــا نظــام اليقظــة مــن جهــة أخــرى؛ وقــد 

تحــدث مشــاكل تتعلــق بدمــج وحــدة اليقظــة مــع باقــي وظائــف المؤسســة؛ أو مشــاكل تتعلــق 

بإشــراك وتحفيــز حيــث يجــب إشــعار هــؤلاء بأهميــة اليقظــة، وجمــع وتبــادل المعلومــات بيــن مختلف 

ــن. الموظفي

       وفــي ضــوء مــا ســبق يســتنتج الباحثــان أن المعوقــات التي قــد تواجه تطبيق اليقظة الاســتراتيجية 

ــك  ــتراتيجية، وكذل ــة الاس ــات اليقظ ــة لممارس ــة الداعم ــة التنظيمي ــود الثقاف ــدم وج ــدد ع ــود لع تع

القيــادات العليــا لليقظــة الاســتراتيجية،  القــرارات، وعــدم وجــود دعــم مــن  المركزيــة فــي صنــع 

والاعتمــاد علــى مصــدر واحــد لتلقــي المعلومــات، وعــدم توفــر نظــام معلومــات للمؤسســة آمــن 

وفعــال، وقــد يعــود ذلــك إلــى ضعــف تأهيــل الكــوادر البشــرية وتدريبهــم تدريــب متخصــص لتفعيــل 

تلــك الممارســات، وأيضــاً قــد تعــود للنمــط الإداري والقيــادي الــذي يمارســه المديــر داخــل المؤسســة.

الدراسات السابقة:

لــدى مديــري  ـى التعــرف علــى اليقظــة الاســتراتيجية  إلـ  )	0		 هدفــت دراســة )راشــد وفالــح، 

المــدارس الثانويــة مــن وجهــة نظــر موجهــي فنــي التربيــة البدنيــة بدولــة الكويــت، واســتخدم البحــث 

المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتعان الباحثــان باســتبيان لإيضــاح واقــع اليقظــة الاســتراتيجية 

البحــث مــن  الميدانيــة، وتــم تحديــد عينــة  الدراســة  الثانويــة مــن خــال  المــدارس  لــدى مديــري 

ــم  ــت، لعــدد)91( فــرد، وت ــة الكوي ــة بدول ــة ببعــض المناطــق التعليمي ــة البدني موجهــي فنــي التربي

التوصــل إلــى نتائــج مــن شــانها تحديــد واقــع اليقظــة الاســتراتيجية لــدى مديــري المــدارس الثانويــة 

ومــن أهمهــا: اليقظــة الاســتراتيجية عمليــة يشــارك فيهــا جميــع العامليــن بالمدرســة، كمــا تتبنــى 

إدارة المدرســة الثانويــة مفهــوم اليقظــة الاســتراتيجية، وتخصــص المدرســة لجــان لدراســة وتحليــل 
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ــوص  ــة بخص ــدى المدرس ــات ل ــادر المعلوم ــر مص ــا تعتب ــتراتيجي، كم ــة الاس ــن اليقظ ــات م المعلوم

 اليقظــة الاســتراتيجية هــي الأخبــار التعليميــة، وتعتمــد المدرســة علــى خبــرات الموجهيــن الفنييــن،

ومعلومــات رصــد البيئــة الخارجيــة تخــص المنهــج الحالــي والمرتقــب، كمــا أن معلومــات رصــد البيئــة 

الخارجيــة تخــص المنتفعيــن الحالييــن والمرتقبيــن.

بينمــا هدفــت دراســة )عبــد الجهنــي، 		0	( إلــى التعّــرف علــى دور اليقظــة الاســتراتيجية كأســلوب 

فعّــال فــي إدارة الأزمــات فــي المؤسســات التعليميــة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )95( موظــف/ة 

العامليــن فــي الإدارة العامــة للتعليــم بجــدة. واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي. ولتحقيــق أهدافها 

قامــت الباحثــة بإعــداد اســتبانة تضمنــت )3( محــاور. وأشــارت النتائــج أن التغيــرات الاقتصاديــة 

وشــبكة الأنترنــت ثــم التغيــرات التكنولوجيــة هــي أولــى مصــادر المعلومــات التــي تعتمدهــا الإدارة 

العامــة للتعليــم، فــي حيــن جــاء مصــدر المنافســين الحالييــن أو المرتقبيــن فــي المرتبــة الأخيــرة. 

ــطة،  ــة متوس ــاء بدرج ــم ج ــة للتعلي ــالإدارة العام ــتراتيجية ب ــة الاس ــة اليقظ ــتوى ممارس ــا أن مس كم

حيــث جــاءت فــي المرتبــة الأولــى اليقظــة البيئيــة، تلتهــا اليقظــة التكنولوجيــة ثــم اليقظــة التجاريــة. 

بينمــا جــاءت اليقظــة التنافســية فــي المرتبــة الأخيــرة، حيــث أشــارت النتائــج إلــى أن مســتوى فعاليــة 

ــتجابات  ــق اس ــدة وف ــم بج ــة للتعلي ــالإدارة العام ــات ب ــتراتيجية فــي إدارة الأزم ــة الاس ــل اليقظ مراح

أفــراد العينــة جــاء بدرجــة مرتفــع، ممــا يؤكــد أن هنــاك عاقــة وثيقــة بيــن اليقظــة الاســتراتيجية 

ــى أن اليقظــة الاســتراتيجية  ــة، حيــث أكــدوا عل ــة حســب اســتجابات أفــراد العين والأزمــات التعليمي

أســلوب فعّــال لإدارة الازمــات؛ حيــث أنهــا تعمــل علــى التنبــؤ بالأزمــات التربويــة قبــل وقوعهــا 

والعمــل علــى تفاديهــا وذلــك مــن خــال تبنــي فريــق عمــل داخــل وخــارج مؤسســتها لترصــد لمثــل 

هــذه الازمــات. وأوصــت الباحثــة بضــرورة تكثيــف الاهتمــام مــن قبــل المؤسســات التعليميــة باليقظــة 

الاســتراتيجية وتكويــن فريــق عمــل خــاص بهــا. وتوجيــه جهودهــا للوقــوف علــى التشــخيص الجيــد 

ـى حدوثهــا، لقدرتهــا علــى التنبــؤ المبكــر  لأزمــات التعليميــة ومعالجــة الأســباب التــي تــؤدي إلـ

وإنشــاء أنظمــة رصــد لأزمــات التعليميــة قبــل وقوعهــا.

كمــا أجــرى )صــلاح الديــن،0	0	( دراســة هدفــت إلــى التوصــل لإجــراءات مقترحــة لتفعيــل ممارســات 

اليقظــة الاســتراتيجية بجامعــة الســلطان قابــوس، وذلــك مــن خــال الوقــوف علــى الأســس النظريــة 

لليقظــة الاســتراتيجية بالجامعــات، والتعــرف علــى مصــادر المعلومــات بجامعــة الســلطان قابــوس، 

وتحديــد مســتوى ممارســات اليقظــة الاســتراتيجية بالجامعــة، وكذلــك التعــرف علــى معوقــات 

المنهــج  علــى  الدراســة  واعتمــدت  قابــوس.  الســلطان  بجامعــة  الاســتراتيجية  اليقظــة  تطبيــق 

الوصفــي، واســتخدمت اســتبانة تــم تطويرهــا مــن قبــل الباحثــة، وتطبيقهــا علــى عينــة مــن )45( عضــو 

هيئــة تدريــس مــن القيــادات الأكاديميــة بالجامعــة، وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج مــن أبرزهــا: 
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أن جامعــة الســلطان قابــوس تعتمــد علــى عــدة مصــادر للمعلومــات لتحقيــق اليقظــة الاســتراتيجية 

ـى لمصــادر معلومــات اليقظــة،  بدرجــة كبيــرة، وجــاءت التغيــرات الاقتصاديــة فــي المرتبــة الأولـ

بينمــا جــاء المنافســون الحاليــون أو المرتقبــون فــي المرتبــة الأخيــرة، وأن مســتوى ممارســة اليقظــة 

الاســتراتيجية بالجامعــة جــاء بدرجــة متوســطة، وجــاءت فــي المرتبــة الأولــى اليقظــة البيئيــة، تلتهــا 

اليقظــة التكنولوجيــة ثــم اليقظــة التجاريــة بينمــا جــاءت اليقظــة التنافســية فــي المرتبــة الأخيــرة، وأن 

مســتوى توافــر معوقــات تطبيــق اليقظــة الاســتراتيجية بالجامعــة جــاءت بدرجــة متوســطة.

التعــرف  ـى  إلـ  )Supardi & Herawan  ,	0	0( وهيــراوان  ســوباردي  دراســة  هدفــت  بينمــا 

علــى أثــر تطبيــق عمليــات اليقظــة التنافســية علــى الميــزة التنافســية المســتدامة فــي مدرســـة 

ــة حالــة، وقــد تــم اســتخدام المنهــج الوصــــفي مــن خــال  كانيســيوس المتوســـطة بجاكرتــا كدراســ

ــن ذوي  ــن م ــع )10( موظفي ــة م ــات متعمق ــل مقاب ــان بعم ــام الباحث ــا ق ــل الاثنوجرافــي، كم المدخ

الخبــرة بالمدرســـة، وكشــفت نتائــج الدراســـة مجموعــة مــن النتائــج مــن أهمهــا: أن عمليــات اليقظــة 

التنافســية تســــهم فــي تحقيــق الكفــاءة، فهــي تدعــم عمليــات صـــنع القــرار، ونظــم المعلومــات 

الإداريــة، والعمليــات الإداريــة بالمدرســـة، والتمويــل، كمــا أن اليقظــة التنافســية تســهم فــي تحقيــق 

التميــز والجــودة فــي الخدمــات المســتدامة التــي تقدمهــا المدرســة.

الجامعــات  فــي  الاســتراتيجية  اليقظــة  علــى  التعــرف  ـى  إلـ  )	0	0 )الجمــل،  دراســة  وهدفــت 

الفلســطينية فــي جنــوب الضفــة الغربيــة وعاقتهــا بتحقيــق الميــزة التنافســية مــن وجهــة نظــر 

الأكاديمييــن فيهــا، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي. تكونــت عينــة الدراســة مــن 

ــتبانة  ــث اس ــتخدم الباح ــة، اس ــة والحكومي ــة والخاص ــات العام ــون فــي الجامع )66( أكاديمــي يعمل

مكونــة مــن )44( فقــرة. أشــارت نتائــج الدراســة أن درجــة اليقظــة الاســتراتيجية فــي الجامعــات 

ــزة التنافســية  ــن أيضــاً أن درجــة المي ــة كانــت مرتفعــة. وتبي الفلســطينية فــي جنــوب الضفــة الغربي

كانــت مرتفعــة. وأثبــت الدراســة وجــود ارتبــاط دال إحصائيــاً بيــن اليقظــة الاســتراتيجية بكافــة 

ــات أهمهــا )أن تقــوم الجامعــة  ــزة التنافســية، وخرجــت الدراســة بعــدد مــن التوصي مجالاتهــا والمي

ــوة  ــاط الق ــد نق ــى تحدي ــل عل ــا، العم ــد أهدافه ــل تحدي ــة قبي ــات المنافس ــداف الجامع ــة أه بمتابع

ونقــاط الضعــف والفــرص والتهديــدات تحليــل swot )قبيــل وضــع الإســتراتيجيات(.

وأجــرى )الزايــدي، 9	0	( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى درجــة ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية 

بــالإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة مكــة المكرمــة، وتحديــد درجــة توافــر مؤشــرات القيمــة التعليميــة 

المضافــة بمــدارس التعليــم العــام مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن، وكذلــك الكشــف عمــا إذا 

كانــت هنــاك عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــا بيــن اليقظــة الاســتراتيجية ومؤشــرات القيمــة التعليميــة 

المضافــة بمــدارس التعليــم العــام، والكشــف عــن الفــروق ذات الدلالــة الإحصائيــة بيــن متوســطات 
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اســتجابات المشــرفين التربوييــن حــول درجــة ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية بــالإدارة العامــة للتعليــم 

بمنطقــة مكــة المكرمــة ودرجــة توافــر مؤشــرات القيمــة التعليميــة المضافــة بمــدارس التعليــم العام 

والتــي تعــزي لاختــاف متغيــرات )النــوع، وعــدد ســنوات الخبــرة(. وتحقيقاً لأهــداف البحث تــم اعتماد 

المنهــج الوصفــي )المســحي، والارتباطــي(، وطــور الباحــث اســتبانة تضمنــت محوريــن، طبقــت علــى 

مجتمــع الدراســة المكــون مــن )480( مشــرفاً ومشــرفة بأســلوب الحصــر الشــامل، وخلــص البحــث إلــى: 

أن درجــة ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية بــالإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة مكــة المكرمــة )عاليــة(، 

وجــاء توافــر مؤشــرات القيمــة التعليميــة المضافــة بمــدارس التعليــم العــام بدرجــة )متوســطة(، 

اليقظــة الاســتراتيجية وتوافــر مؤشــرات  بيــن ممارســة  ارتباطيــة طرديــة عاليــة  ووجــدت عاقــة 

ــاً بيــن متوســطات اســتجابات أفــراد  ــة إحصائي ــة المضافــة، وتبيــن وجــرد فــروق دال القيمــة التعليمي

عينــة الدراســة حــول درجــة ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية ودرجــة توافــر مؤشــرات القيمــة التعليميــة 

المضافــة تعــزي لاختــاف متغيــر النــوع لصالــح الإنــاث، ولــم توجــد فــروق تعــزى لاختــاف متغيــر عــدد 

ســنوات الخبــرة فــي الإشــراف التربــوي.

وأجــرى )الأكلبــي، 9	0	( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى واقــع اليقظــة الاســتراتيجية، والتحقــق 

مــن مســتوى الحوكمــة فــي جامعــة شــقراء مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، وكذلــك الوصــول 

إلــى نــوع وطبيعــة العاقــة بيــن اليقظــة الاســتراتيجية وحوكمــة جامعــة شــقراء وفــق رؤيــة المملكــة 

2030، وأخيــراً استكشــاف تأثيــر اليقظــة الاســتراتيجية علــى حوكمــة جامعــة شــقراء وفــق رؤيــة 

المملكــة ۲۰۳۰، وتوصلــت الدراســة إلــى أن ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية بجامعــة شــقراء متوســط 

كمــا تتــم ممارســة الحوكمــة فــي جامعــة شــقراء بشــكل متوســط، كمــا أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة 

ارتبــاط موجبــة بيــن اليقظــة الاســتراتيجية، وحوكمــة، كمــا تبيــن أن المتغيــرات المســتقلة الأربعــة 

ذات الصلــة باليقظــة الاســتراتيجية تؤثــر كل منهــا فــي الحوكمــة بدرجــات متفاوتــة، كمــا يوجــد تأثيــر 

إيجابــي لليقظــة الاســتراتيجية علــى حوكمــة جامعــة شــقراء وفــق رؤيــة المملكــة 2030.

وهدفــت دراســة )العتيبــي والقحطانــي، 2015( هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى درجــة ممارســة 

اليقظــة الاســتراتيجية داخــل مؤسســات التعليــم العالــي، وعلــى أثــر اليقظــة الاســتراتيجية علــى الأداء 

المؤسســي بمؤسســات التعليــم العالــي، والكشــف عــن الفــروق الدالــة إحصائيــاً بيــن اســتجابات أفــراد 

ــرة فــي  ــة، ســنوات الخب ــر ) الجامعــة، المســمة الوظيفــي، الدرجــة العلمي ــة الدراســة تبعــاً لمتغي عين

العمــل الحالــي( ولتحقيــق هــذه الأهــداف  تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي، وقــام الباحثــان 

ببنــاء اســتبانة لهــذا الغــرض مكونــة مــن )٦٦( فقــرة موزعــة علــى محوريــن؛ المحــور الاول يقيس درجة 

ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية داخــل مؤسســات  التعليــم العالــي، والمحــور الثانــي  يقيــس معاييــر 

الأداء المؤسســي، وتكونــت عينــة الدراســة  مــن )112( فــرداً وهــم جميــع وكاء الجامعــات، وعمــداء/
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عميــدات الكليــات والمعاهــد، وعمــداء /عميــدات العمــادات المســاندة فــي جامعــات )الطائــف، وام 

القــرى بمكــة المكرمــة، والملــك عبدالعزيــز بجــدة( وقــد توصلــت الدراســة إلــى العديــد مــن النتائــج 

ــات، وأن  ــك المؤسس ــة فــي تل ــة عالي ــتراتيجية بدرج ــة الاس ــارس اليقظ ــة تم ــراد العين ــا : أن أف أهمه

اليقظــة الاســتراتيجية لهــا أثــر علــى الأداء المؤسســي بجميــع معاييــره بدرجــة عاليــة كمــا أظهــرت 

ــة الدراســة نحــو درجــة  ــن اســتجابات عين ــة بي ــة إحصائي ــأن لا توجــد فــروق ذات دلال ــج الدراســة ب نتائ

ممارســة أساســيات اليقظــة الاســتراتيجية تعــزى لمتغيــر )الدرجــة العلميــة، ســنوات الخبرة، المســمى 

الوظيفــي(، بينمــا توجــد فــروق تعــزى لمتغيــر الجامعــة لصالــح الملــك عبدالعزيــز، ولا توجــد فــروق 

ــة إحصائيــة نحــو درجــة ممارســة أفــراد عينــة الدراســة لأنــواع اليقظــة الاســتراتيجية تعــزى  ذات دلال

لمتغيــر ســنوات الخبــرة، بينمــا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة تعــزى لمتغيــر المســمى الوظيفــي، 

الدرجــة العلميــة، لصالــح وكيــل الجامعــة، ولدرجــة أســتاذ، ولا توجــد  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن 

اســتجابة أفــراد عينــة الدراســة نحــو أثــر اليقظــة الاســتراتيجية علــى جميــع معاييــر الأداء المؤسســي 

تعــزى لمتغيــر) المســمى الوظيفــي، الدرجــة العلميــة، ســنوات الخبــرة(.

التعليق على الدراسات السابقة:

ــم، وتتفــق  ــة الاســتراتيجية فــي التعلي ــم عــرض عــدد مــن الدراســات ذات العاقــة بموضــوع اليقظـ ت

ــة مــع الدراســات الســابقة فــي المنهــج المســتخدم وهــو المنهــج الوصفــي وبعــض  الدراســة الحالي

ــد  ــابقة فــي تحديـ ــات الس ــن الدراس ــية مـ ــة الـحـالـ ــتفادت الدراس ــة، واس ــة للدراس ــاد الموضوعي الأبع

المشــكلة وكتابــة بعــض نقــاط الإطــار النظــري وبنــاء أداة الدراســة، بينمــا تختلــف الدراســة الحاليــة 

عــن الدراســات الســابقة فــي الهــدف وهــو الكشــف عــن واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العام 

الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية، و التعــرف علــى معوقــات تطويــر أداء مديري 

مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية، والتعــرف 

ــف فــي  ــة الطائ ــوي بمدين ــام الثان ــم الع ــدارس التعلي ــري م ــر أداء مدي ــات لتطوي ــم المقترح ــى أه عل

ــتهدف  ــي تس ــاً والت ــا الأولــى محلي ــة بأنه ــذه الدراس ــز ه ــتراتيجية. وتتمي ــة الاس ــل اليقظ ــوء مدخ ض

اليقظــة الاســتراتيجية كمدخــل تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي.

منهــج الدراســة: اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي المســحي الــذي يُعتمــد عليــه فــي الحصــول علــى 

معلومــات دقيقــة عــن الواقــع، ثــم تحليلهــا وتفســيرها، ثــم الخــروج بنتائــج.

حدود الدراسة:

الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى معرفــة واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم 	 

الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )اليقظــة التكنولوجية – اليقظــة البيئية-  
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اليقظــة التنظيميــة – اليقظــة التنافســية( ومعوقــات تطويــر أدائهــم فــي ضــوء تلــك الأبعــاد.

الحدود البشرية: طبقت الدراسة على معلمي مدارس التعليم الثانوي.	 

الحدود المكانية: تم تطبيق أداة الدراسة في مدارس التعليم العام الثانوي بمدينة الطائف.	 

الحدود الزمنية: طبقت الدراسة في الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 1443هـ.	 

 الطريقة والاجراءات:

مجتمع وعينة الدراسة: 

       تكــوّن مجتمــع الدراســة مــن جميــع معلمــي مــدارس التعليــم العــام الثانــوي الحكومــي بمدينــة 

الطائــف والبالــغ عددهــم )2722( معلمــاً. حســب احصائيــة إدارة شــؤون المعلميــن بــالإدارة العامــة 

للتعليــم بمدينــة الطائــف. وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )329( معلمــاً، تــم اختيارهــم بالطريقــة 

العشــوائية باســتخدام جــدول العينــات لكريجســي ومورجــان )Krejcie & Morgan(. والجديــر بالذكــر 

ــح عــدد  ــة المســتجيبين عليهــا، ليصب ــم اســتبعاد )31( اســتبانة لعــدم اكتمالهــا أو لعــدم جدي ــه ت أن

الاســتبانات التــي أدخلــت التحليــل الاحصائــي )298( اســتبانة تمثــل أفــراد العينــة.

 أداة الدراسة:

       تــم إعــداد اســتبانة حــول تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي 

ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية فــي ضــوء الإطــار النظــري والدراســات الســابقة، وجــاءت الاســتبانة 

موزعــة علــى ثاثــة محــاور هــي: واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العام الثانــوي لأبعــاد اليقظة 

الاســتراتيجية:  اليقظــة التكنولوجيــة وشــملت )7( فقــرات، اليقظــة البيئيــة وشــملت )7( فقــرات، 

اليقظــة التنظيميــة وشــملت )7( فقــرات، اليقظــة التنافســية وشــملت )7( فقــرات، ومعوقــات تطويــر 

أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية 

الثانــوي بمدينــة  العــام  التعليــم  )6( فقــرات، ومقترحــات تطويــر أداء مديــري مــدارس  وشــملت 

ــغ إجمالــي الفقــرات  الطائــف فــي ضــوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية وشــملت )6( فقــرات حيــث بل

لأداة الدراســة )47( فقــرة، واســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي لقيــاس الاســتجابات. 

صدق الأداة:

ــى )12(  ــرض الأداة عل ــك بع ــدق الأداة، وذل ــن ص ــق م ــوى للتحق ــدق المحت ــان ص ــتخدم الباحث        اس

مــن مشــرفي الإدارة المدرســية وأعضــاء مــن هيئــة التدريــس والمتخصصيــن فــي الإدارة التربويــة 

بالجامعــات الســعودية، تــم أخــذ ماحظــات المحكميــن، وعدلــت الأداة بنــاءً عليهــا، وأجــرى الباحثــان 

التعديــات المطلوبــة، وبعــد حــذف 7 عبــارات مــن محــور واقــع ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية، 

ــة. ــا النهائي ــا فــي صورته ــم اعتماده ــارة، وت ــتبانة )47( عب ــارات الاس ــدد عب ــح ع لتصب
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ثبات الأداة:

وللتحقــق مــن ثبــات الأداة، تــم اســتخدام معامــل كرونبــاخ ألفــا )Cronbach’s alpha( الــذي بلــغ 

)0.84( وهــو معامــل مرتفــع. وتتضــح النتائــج بالجــدول رقــم )1(: 

جدول )1(: قيم معامات ثبات محاور الاستبانة حسب معامل كرو نباخ ألفا

عدد المحور
العبارات

معامل كرونباخ ألفا 
)Cronbach’s alpha(

مــدارس  مديــري  ممارســة  واقــع  الأول:  المحــور 
لأبعــاد  الطائــف  بمدينــة  الثانــوي  العــام  التعليــم 

الاســتراتيجية اليقظــة 
350.87

مديــري  أداء  تطويــر  معوقــات  الثانــي:  المحــور 
مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف 

الاســتراتيجية اليقظــة  مدخــل  ضــوء  فــي 
60.83

مديــري  أداء  تطويــر  مقترحــات  الثالــث:  المحــور 
مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف 

الاســتراتيجية اليقظــة  مدخــل  ضــوء  فــي 
60.84

470.84الثبات الكلي لمجاور الاستبانة

 الأدوات الإحصائية المستخدمة:

ــم  ــث ت ــاً، حي ــات إحصائي ــة البين ــج )SPSS( لمعالج ــي لبرنام ــل الاحصائ ــة التحلي ــتخدام حزم ــم اس       ت

اســتخدام الاختبــارات الإحصائيــة التاليــة: النســب المئويــة والتكــرارات لوصــف عينــة الدراســة، اختبــار 

ألفــا كــرو نبــاخ لمعرفــة ثبــات الاســتبانة، المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لمعرفــة درجــة 

الموافقــة علــى بنــود الاســتبانة.

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

الســؤال الأول: مــا واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد 

اليقظــة الاســتراتيجية؟

     يتضــح مــن الجــدول )2( أن المتوســطات الحســابية لواقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليم الثانوي 

بمدينــة الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية تســاوي )3.50( وبدرجــة متوســطة وبانحــراف معيــاري 

بيــن )3.67-3.45(، وجــاء  تراوحــت  للمجــالات  الحســابية  المتوســطات  أن  قــدرة )0.65(، وياحــظ 

ترتيبهــا مــن حيــث المتوســط الحســابي علــى النحــو التالــي: )اليقظــة التكنولوجيــة، اليقظــة البيئيــة، 
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ــد مــن الممارســات  ــاك العدي ــك إلــى أن هن ــة، اليقظــة التنافســية( وقــد يعــزى ذل اليقظــة التنظيمي

التــي يقــوم بهــا مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف مثــل الاهتمــام بأحــدث التطــورات 

التكنولوجيــة فــي العمليــة التعليميــة، والإجــراءات المتخــذة بهــدف الكشــف عــن كل التطــورات 

والمســتجدات الحاصلــة فــي المياديــن التقنيــة والتكنولوجيــة، والعمــل علــى تحليــل التغيــرات البيئية 

فــي المجــالات المختلفــة، ورصــد التكاليــف التــي يمكــن أن تحدثهــا التغيــرات البيئيــة، كمــا يمتلــك 

مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي المرونــة الازمــة للتعديــل فــي المهــام التنظيميــة بالمدرســة عنــد 

الحاجــة لذلــك، وكذلــك الاســتفادة مــن تحليــل التنافســية فــي تحســين وتطويــر الأداء ووضــع الخطــط 

البديلــة بمــا يتناســب مــع اســتراتيجيات وأهــداف  المدرســة. 

       وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )عبــد الجهنــي، 2021( التــي أشــارت الــى أن مســتوى 

ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية بــالإدارة العامــة للتعليــم بجــدة جــاءت بدرجــة متوســطة، واتفقــت مــع 

دراســة )الأكلبــي، ٢01٩( وأشــارت إلــى أن ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية بجامعــة شــقراء جــاءت بدرجــة 

متوســطة، وكذلــك اتفقــت مــع دراســة )صــاح الديــن، 2020( والتــي توصلــت إلــى أن ممارســة اليقظــة 

الاســتراتيجية بجامعــة الســلطان جــاءت بدرجــة متوســطة، كمــا اختلفــت مــع دراســة )الزايــدي، 2019( 

التــي أشــارت الــى أن درجــة ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية بــالإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة مكــة 

المكرمــة جــاءت بدرجــة مرتفعــة، وكذلــك دراســة )العتيبــي والقحطانــي، 2015( التــي أشــارت إلــى أن 

درجــة ممارســة اليقظــة الاســتراتيجية داخــل مؤسســات التعليــم العالــي جــاءت بدرجــة مرتفعــة.

ــة الدراســة لدرجــة  ــرات أفــراد عين ــة لتقدي جــدول )2(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري

ممارســة مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية.

المجالالترتيب
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة الموافقةالرتبة

عاليةالأولى3.670.67اليقظة التكنولوجية1

متوسطةالثانية3.530.81اليقظة البيئية2

متوسطةالثالثة3.470.77اليقظة التنظيمية3

متوسطةالرابعة3.450.72اليقظة التنافسية4

متوسطة-3.500.65المتوسط العام للمجالات بالمحور الأول

      وقــد تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة 

لدرجــة ممارســة أبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )اليقظــة التكنولوجيــة – اليقظــة البيئيــة – اليقظــة 
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ــك: ــة – اليقظــة التنافســية( والجــدول )3( يوضــح ذل التنظيمي

ــة الدراســة لدرجــة  ــرات أفــراد عين ــة لتقدي جــدول )3(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري

ممارســة أبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )اليقظــة التكنولوجيــة -اليقظــة التنافســية– اليقظــة البيئيــة–

اليقظــة التنظيمية(

العبارةمالبعد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

الترتيب

ية
وج

نل
تك

 ال
ظة

يق
 ال

ل:
لأز

ا

1
يتابع المستجدات المتعلقة بأمن المعلومات 

وتخزينها.
2عالية3.791.02

2
يهتم بأحدث التطورات التكنولوجية في 

العملية التعليمية.
3عالية3.690.99

3
يراقب التغيير في التكلفة الذي يحدثه توظيف 

التكنولوجيا في العملية التعليمية.
6متوسطة3.641.06

4
يتنبئ بالتأثير الذي تحدثه التكنولوجيا 

مستقباً في العملية التعليمية.
1عالية4.090.91

5
يقدر الاحتياجات التدريبية الازمة في مجال 

التكنولوجيا.
5متوسطة3.630.97

6
يرصد التحديات المرتبطة بتوظيف الذكاء 

الاصطناعي في العملية التعليمية
4متوسطة3.661.02

7
يرصد أحدث التطورات العلمية والتكنولوجية 

في البيئة المحيطة.
7متوسطة3.171.08

الأولعالية3.670.67المتوسط العام لبعد: اليقظة التكنولوجية
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العبارةمالبعد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

الترتيب

ية
س

اف
تن

 ال
ظة

يق
 ال

ي:
ثان

ال

1
يتنبأ بالمنافسين المحتملين على المستوى 

الاقليمي.
7متوسطة3.101.01

2
يراقب التوجهات الاستراتيجية المتبعة من 

قبل المنافسين.
6متوسطة3.531.07

3
ينوّع مصادر الحصول على البيانات الخاصة 

بسلوك المنافسين.
2عالية3.701.05

4
يرصد امكانيات المنافسين في تقديم الخدمات 

التعليمية المتميزة.
4متوسطة3.530.90

5
يحدد المنافسين الحاليين على مستوى الإدارة 

العامة للتعليم.
1عالية3.771.02

6
يستفيد من تحليل التنافسية في تحسين الأداء 

ووضع الخطط البديلة.
3عالية3.690.89

7
يعدّل الخيارات في المجالات المهنية وفق 

آليات المنافسة وتحدياتها.
5متوسطة3.530.99

الثانيمتوسطة3.530.81المتوسط العام لمجال: اليقظة التنافسية

ية
يئ

الب
ة 

ظ
يق

 ال
ث:

ثال
ال

1
يرصد المتغيرات المرتبطة بعوامل تحقيق 

أهداف رؤية المملكة 2030.
5متوسطة3.471.18

2
يتنبأ بتطورات المعدلات السكانية في الأحياء 

المجاورة للمدرسة.
1عالية3.770.98

3
يحلل باستمرار التغييرات البيئية في المجالات 

المختلفة.
6متوسطة3.340.98

2متوسطة3.600.94يتنبأ بالفرص المتاحة في البيئة المحيطة.4

5
يحدد آليات التعامل مع المتغيرات الثقافية 

والسلوكية وتأثيراتها المحتملة.
4متوسطة3.491.05

6
يرصد التكاليف التي يمكن أن تحدثها 

التغييرات البيئية.
3متوسطة3.490.91

7
يتابع باستمرار حركة تطور الكفايات الازمة 

للإدارة المدرسية.
7متوسطة3.140.98

الثالثمتوسطة3.470.77المتوسط العام لمجال: اليقظة البيئية
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العبارةمالبعد
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

الترتيب

ية
يم

ظ
تن

 ال
ظة

يق
 ال

ع:
راب

ال

3متوسطة3.471.14يحدد نقاط القوة والضعف في البيئة الداخلية.1

2
يطبق التدوير الوظيفي لوكاء المدرسة كل 

عاميين دراسيين.
4متوسطة3.461.02

3
يسعى لاستقطاب الكفاءات البشرية 

والاحتفاظ بها.
7متوسطة3.101.13

4
يواكب التغييرات المستمرة في اللوائح 

التعليمية.
2متوسطة3.470.96

5
يرصد الأساليب الحديثة لبطاقات تقييم الأداء 

الوظيفي
5متوسطة3.441.12

6
يمتلك المرونة الازمة للتعديل في المهام 

التنظيمية بالمدرسة عند الحاجة لذلك.
1عالية3.760.77

7
ينوّع أساليب تقييم الأداء الوظيفي للمعلمين 

الإداريين.  
6متوسطة3.131.08

الرابعمتوسطة3.420.79المتوسط العام لمجال:  اليقظة التنظيمية

البعد الأول: اليقظة التكنولوجية:

ــف  ــة الطائ ــوي بمدين ــم الثان ــدارس التعلي ــري م ــة مدي ــع ممارس ــدول )3( أن واق ــن الج ــظ م        ياح

لبعــد اليقظــة التكنولوجيــة جــاء بدرجــة مرتفعــة؛ حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )3.67( وانحــراف 

معيــاري )0.67(، كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية بيــن )3.17 – 4.09( كمــا جــاءت العبــارة 

ــة.«  ــة التعليمي ــتقباً فــي العملي ــا مس ــه التكنولوجي ــذي تحدث ــر ال ــئ بالتأثي ــى » يتنب ــص عل ــي تن الت

فــي الترتيــب الأول بمتوســط حســابي )4.09( وانحــراف معيــاري، )0.91(. كمــا جــاءت العبــارة التــي 

تنــص علــى » يرصــد أحــدث التطــورات العلميــة والتكنولوجيــة فــي البيئــة المحيطــة.« فــي الترتيــب 

ــورات  ــة للتط ــك نتيج ــزى ذل ــا يع ــاري )1.08(. وربم ــراف معي ــابي )3.17( وانح ــط حس ــر بمتوس الأخي

ــوي  ــم الثان ــدارس التعلي ــري م ــرص مدي ــث يح ــتمرة، حي ــات المس ــرات والتحديث ــة والتغي التكنولوجي

بمدينــة الطائــف علــى مواكبــة التطــور والتحســين المســتمر فــي مجــال الاتصــالات وتكنولوجيــا 

ــؤ  ــى التنب ــاعد عل ــا يس ــم، مم ــال التعلي ــورة فــي مج ــات المتط ــدث التقني ــتخدام أح ــات واس المعلوم

ــة. ــة التعليمي ــا فــي العملي ــتقبل التكنولوجي بمس

       وقــد اختلفــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )عبــد الجهنــي،2021( التــي أشــارت إلى أن مســتوى 
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ممارســة اليقظــة )التكنولوجيــة( بــالإدارة العامــة للتعليــم بجــدة جــاءت بدرجــة متوســطة، واختلفــت 

مــع دراســة )الأكلبــي،2019( التــي أشــارت إلــى أن ممارســة اليقظــة )التكنولوجيــة( بجامعــة شــقراء 

ــد  ــف لبع ــة الطائ ــوي بمدين ــم الثان ــدارس التعلي ــري م ــة مدي ــا ممارس ــطة بينم ــة متوس ــاءت بدرج ج

اليقظــة التكنولوجيــة جــاءت بدرجــة مرتفعــة.

البعد الثاني: اليقظة التنافسية:

ــف  ــة الطائ ــوي بمدين ــم الثان ــدارس التعلي ــري م ــة مدي ــع ممارس ــدول )3( أن واق ــن الج ــظ م        ياح

ــراف  ــابي )3.53( وانح ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــطة؛ حي ــة متوس ــاء بدرج ــية ج ــة التنافس ــد اليقظ لبع

معيــاري )0.81(، كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية بيــن )3.10-3.77(، كمــا جــاءت العبــارة التــي 

تنــص علــى » يحــدد المنافســين الحالييــن علــى مســتوى الإدارة العامــة للتعليــم.« فــي الترتيــب الأول 

ــأ  ــارة التــي تنــص علــى » يتنب ــاري )1.02(. كمــا جــاءت العب بمتوســط حســابي )3.77( وانحــراف معي

بالمنافســين المحتمليــن علــى المســتوى الإقليمــي.« فــي الترتيــب الأخيــر بمتوســط حســابي )3.10( 

وانحــراف معيــاري )1.01(. ويعــزى ذلــك إلــى ســعي مديــري مدارس التعليــم الثانوي بمدينــة الطائف 

نحــو التنبــؤ بمحيطهــم التنافســي مــن خــال جمــع المعلومــات والبحــث عــن جميــع التغيــرات فيمــا 

يتعلــق بالمنافســين، الحالييــن والمحتمليــن، وتحليــل المنافســة )نقــاط القــوة ونقــاط الضعــف( ثــم 

تحليلهــا واســتخراج النتائــج وتطبيقهــا فــي اتخــاذ القــرار بالمدرســة، والعمــل علــى تحســين القــدرات 

والإمكانيــات لتطويــر مــدارس تعليــم الطائــف.

         وبذلــك تتفــق النتائــج مــع نتيجــة دراســة )عبــد الجهنــي،2021( التــي أشــارت إلــى أن مســتوى 

ممارســة اليقظــة التنافســية بــالإدارة العامــة للتعليــم بجــدة جــاءت بدرجــة متوســطة، واتفقــت مــع 

دراســة )الأكلبــي،2019( التــي أشــارت إلــى أن ممارســة اليقظــة التنافســية بجامعــة شــقراء جــاءت 

بدرجــة متوســطة.

البعد الثالث: اليقظة البيئية:

      ياحــظ مــن الجــدول )3( أن واقــع ممارســة مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف لبعــد 

ــاري  ــراف معي ــابي )3.47( وانح ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــطة؛ حي ــة متوس ــاء بدرج ــة ج ــة البيئي اليقظ

ــص  ــي تن ــارة الت ــاءت العب ــا ج ــن )3.77-3.14(، كم ــابية بي ــطات الحس ــت المتوس ــا تراوح )0.77(، كم

ــاء المجــاورة للمدرســة.« فــي الترتيــب الأول  ــأ بتطــورات المعــدلات الســكانية فــي الأحي علــى » يتنب

بمتوســط حســابي )3.77( وانحــراف معيــاري )0.98(. كمــا جــاءت العبــارة التــي تنــص علــى » يتابــع 

باســتمرار حركــة تطــور الكفايــات الازمــة لــلإدارة المدرســية.« فــي الترتيــب الأخيــر بمتوســط حســابي 

)3.14( وانحــراف معيــاري )0.98(. ويــرى الباحثــان بــأن ذلــك يــدل علــى حــرص مديــري مــدارس التعليم 

الثانــوي بمدينــة الطائــف بالتنبــؤ بالمعــدلات الســكانية ومــدى تأثيــر تطــور الكفايــات الازمــة لــلإدارة 
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ــة، كمــا نســتنتج  ــة التعليمي ــم الخدمــات والوصــول إلــى أســمى أهــداف العملي المدرســية فــي تقدي

مــن ذلــك قــدرة مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي لمواجهــة الظــروف البيئيــة وأحداثهــا المفاجئــة 

كيقظــة إســتراتيجية.

       وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )عبــد الجهنــي،2021( التــي أشــارت إلــى أن مســتوى 

ــت  ــا اتفق ــطة، كم ــة متوس ــاءت بدرج ــدة ج ــم بج ــة للتعلي ــالإدارة العام ــة( ب ــة )البيئي ــة اليقظ ممارس

مــع دراســة )الأكلبــي،2019( التــي أشــارت إلــى أن ممارســة اليقظــة )البيئيــة( بجامعــة شــقراء جــاءت 

بدرجــة متوســطة، واختلفــت مــع دراســة )العتيبــي والقحطانــي،2015( التــي أظهــرت أن درجــة تحقيق 

اليقظــة البيئيــة جــاءت بدرجــة كبيــرة.

البعد الرابع: اليقظة التنظيمية:

ــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف          ياحــظ مــن الجــدول )3( أن واقــع ممارســة مدي

ــراف  ــابي )3.42( وانح ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــطة؛ حي ــة متوس ــاء بدرج ــة ج ــة التنظيمي ــد اليقظ لبع

معيــاري )0.79( كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية بيــن )3.76-3.10( كمــا جــاءت العبــارة التــي 

تنــص علــى » يمتلــك المرونــة الازمــة للتعديــل فــي المهــام التنظيميــة بالمدرســة عنــد الحاجــة 

لذلــك« فــي الترتيــب الأول بمتوســط حســابي )3.76( وانحــراف معيــاري )0.77(. كمــا جــاءت العبــارة 

ــر  ــب الأخي ــا.« فــي الترتي ــاظ به ــرية والاحتف ــاءات البش ــتقطاب الكف ــعى لاس ــى »يس ــص عل ــي تن الت

ـى ســعي مديــري  الـ ذلــك  بمتوســط حســابي )3.10( وانحــراف معيــاري )1.13( ويمكــن تفســير 

مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف علــى العمــل علــى مواكبــة التغيــرات المســتمرة واقتنــاص 

الفــرص ومواجهــة التحديــات فــي رســم وتنفيــذ خططهــم الإســتراتيجية، وتحديــد المهــام التنظيميــة 

بالمدرســة وحرصهــم علــى تطويــر الكفــاءات البشــرية والاحتفــاظ بالعامليــن الأكفــاء فــي المدرســة.

الســؤال الثانــي: مــا معوقــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف 

فــي ضــوء مدخــل اليقظــة الإســتراتيجية؟

ــب  ــة والرت ــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري ــة عــن هــذا الســؤال ت        للإجاب

لأهــم معوقــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي ضــوء مدخــل 

اليقظــة الإســتراتيجية والجــدول )4( يوضــح ذلــك:

جــدول )4( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة حــول أهــم 

معوقــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف فــي ضــوء مدخــل اليقظــة 

الإســتراتيجية
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المتوسط البنودم
الحسابي

الانحراف 
الرتبةالمعياري

ضعف الإمكانات البشرية القادرة على ممارسة اليقظة 1
3.130.866الإستراتيجية بكافة أبعادها.

نقص الوسائل المادية التي تساعد على المراقبة 2
3.800.734المستمرة للبيئة الداخلية والخارجية.

غياب نظام معلومات يعتمد على أدوات تحليل علمية 3
4.180.631لمتابعة الظروف البيئية والإمكانات.

3.770.713ضعف نظام الحوافز والمكافآت بالإدارة التعليمية4

استنزاف الكثير من الوقت في العمل والقليل من 5
3.860.682التفكير.

ضعف قدرة التنبؤ بالتغييرات المستقبلية في مجال 6
3.150.815التعليم والبيئة المحيطة

3.650.74إجمالي المحور

        ياحــظ مــن الجــدول الســابق أن معوقــات ممارســة تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي 

ــغ  ــث بل ــة؛ حي ــة مرتفع ــاءت بدرج ــتراتيجية ككل ج ــة الإس ــل اليقظ ــوء مدخ ــف فــي ض ــة الطائ بمدين

ــاري )0.74(، كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية بيــن  المتوســط الحســابي )3.65( وانحــراف معي

ــارة التــي تنــص علــى »غيــاب نظــام معلومــات يعتمــد علــى أدوات  )4.18 - 3.13(، كمــا جــاءت العب

تحليــل علميــة لمتابعــة الظــروف البيئيــة والإمكانــات« فــي الترتيــب الأول بمتوســط حســابي )4.18( 

وانحــراف معيــاري )0.63(؛ وربمــا يعــزى ذلــك الــى  حاجــة مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة الطائــف 

الــى اســتحداث نظــام معلومــات فعــال يمكــن مــن خالــه تحليــل ومتابعــة الظــروف البيئيــة المحيطة، 

كمــا جــاءت العبــارة التــي تنــص علــى » ضعــف الإمكانــات البشــرية القــادرة علــى ممارســة اليقظــة 

ــاري  ــراف معي ــابي )3.13( وانح ــط حس ــر بمتوس ــب الأخي ــا » فــي الترتي ــة أبعاده ــتراتيجية بكاف الإس

ـى حاجــة المــوارد البشــرية لــدى مــدارس التعليــم الثانــوي بمدينــة  )0.86(، وربمــا يعــزى ذلــك إلـ

ــر مهاراتهــم وتوفيــر دورات تســاعدهم علــى تطبيــق  الطائــف الــى تأهيــل الكــوادر البشــرية وتطوي

وممارســة اليقظــة الاســتراتيجية، وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )صــاح الديــن،2020( 

فــي احتــال هــذه الفقــرة علــى المرتبــة الأخيــرة.

الســؤال الثالــث: مــا مقترحــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف 

فــي ضوء مدخــل اليقظــة الاســتراتيجية؟

ــب  ــة والرت ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــاب المتوس ــم حس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع       للإجاب
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ــل  ــوء مدخ ــف فــي ض ــة الطائ ــوي بمدين ــم الثان ــدارس التعلي ــري م ــر أداء مدي ــات تطوي ــم مقترح لأه

اليقظــة الاســتراتيجية والجــدول )5( يوضــح ذلــك:

جــدول )5( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة حــول أهــم 

ــل  ــوء مدخ ــف فــي ض ــة الطائ ــوي بمدين ــام الثان ــم الع ــدارس التعلي ــري م ــر أداء مدي ــات تطوي مقترح

اليقظــة الاســتراتيجية:

المتوسط البنودم
الحسابي

الانحراف 
الرتبةالمعياري

توفير الوسائل التكنولوجية المختلفة لنظام اليقظة 1
3.740.784الاستراتيجية من أجل الاستجابات السريعة.

تطوير الإجراءات ونظم العمل بما يتناسب مع المتغيرات 2
3.290.866المستمرة.

الالتزام بالممارسات المختلفة لليقظة الاستراتيجية من 3
3.920.651برامج وطرق وأساليب.

اشراك منسوبي المدارس بفاعلية في وضع استراتيجياتها 4
3.340.835المستقبلية.  

تطوير نظام الحوافز المادية والمعنوية للتعليم لتشجيع 5
3.800.753ممارسات اليقظة الاستراتيجية.

تطوير الكوادر البشرية وبناء الكفاءات القادرة على 6
3.890.702تفعيل اليقظة الاستراتيجية.

3.660.88إجمالي المحور

       ياحــظ مــن الجــدول الســابق أن مقترحــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي 

ــغ  ــث بل ــة؛ حي ــة مرتفع ــاءت بدرج ــتراتيجية ككل ج ــة الاس ــل اليقظ ــوء مدخ ــف فــي ض ــة الطائ بمدين

ــاري )0.88(، كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية بيــن  المتوســط الحســابي )3.66( وانحــراف معي

)-3.92 3.29(، كمــا جــاءت العبــارة التــي تنــص علــى » الالتــزام بالممارســات المختلفــة لليقظــة 

الاســتراتيجية مــن برامــج وطــرق وأســاليب.« فــي الترتيــب الأول بمتوســط حســابي )3.92( وانحــراف 

معيــاري )0.65(؛ كمــا جــاءت العبــارة التــي تنــص علــى« تطويــر الإجــراءات ونظــم العمــل بمــا يتناســب 

مــع المتغيــرات المســتمرة » فــي الترتيــب الأخيــر بمتوســط حســابي )3.29( وانحــراف معيــاري )0.86(، 

وقــد يعــود الســبب فــي ذلــك للتطــورات والتغيــرات المســتمرة الأمــر الــذي يتطلــب توافــر ممارســات 

اليقظــة الاســتراتيجية لــدى مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي بمدينــة الطائــف لمــا لهــا مــن 

أهميــة فــي عمليــات الاســتبصار والتوقــع واســتباق الأحــداث.
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       وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )عبــد الجهنــي ،2021( التــي أكــدت علــى ضــرورة تكثيــف 

الاهتمــام باليقظــة الاســتراتيجية وتكويــن فريــق عمــل خــاص بهــا. وتوجيــه جهودهــم للوقــوف 

علــى التشــخيص الجيــد لأزمــات التعليميــة ومعالجــة الأســباب التــي تــؤدي إلــى حدوثهــا، لقدرتهــا 

علــى التنبــؤ المبكــر وإنشــاء أنظمــة رصــد لأزمــات التعليميــة قبــل وقوعهــا، كمــا تتفــق مــع دراســة 

)قابــوس،2020( التــي أشــارت إلــى أن المنظمــة التعليميــة ليســت بمعــزل عمــا يحــدث بالمجتمــع مــن 

تغيــرات، بــل أنهــا تتابــع التغيــرات وربمــا تســتبقها أحيانــاً للقيــام بدورها، وتحقيــق رؤيتها ورســالتها.

الســؤال الرابــع: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد العينــة حــول ممارســة 

ــة –  ــة التكنولوجي ــتراتيجية )اليقظ ــة الاس ــاد اليقظ ــوي لأبع ــام الثان ــم الع ــدارس التعلي ــري م مدي

ــة التعليميــة،  اليقظــة البيئيــة – اليقظــة التنظيميــة – اليقظــة التنافســية( تعــزى لمتغيــري الرتب

ســنوات الخبــرة؟

       تــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي للكشــف إذا كان هنــاك اختــاف فــي تقديــرات 

اســتجابات أفــراد العينــة حــول ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة 

الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تعــزى لمتغيــر الرتبــة التعليميــة. 

والجــدول رقــم )6( نتائــج تحليــل التبايــن. 

جــدول )6(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول 

ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، 

البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً لمتغيــر الرتبــة التعليميــة – ونتائــج اختبــار تحليــل التبايــن 

الأحــادي تبعــاً للمتغيــر.

)أ(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حول ممارســة 

مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، البيئيــة، 

التنافســية، التنظيميــة(  تبعــاً لمتغيــر الرتبــة التعليميــة:

المتوسط الحسابيالعددالرتبة العلمية

163.66معلم خبير

423.54معلم متقدم

1983.75معلم ممارس

298المجموع
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)ب(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي تبعاً لمتغير الدرجة التعليمية:

مجموع مصدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة ف 
المحسوبة

الدلالة 
الإحصائية

1.40120.701بين المجموعات

1.690.19 27.344660.414داخل المجموعات

-28.75468المجموع

       يتضــح مــن الجــدول رقــم )-6أ( أن هنــاك فروقــاً ظاهريــة فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول 

ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانوي لأبعــاد اليقظة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، البيئية، 

التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً لمتغيــر الرتبــة التعليميــة، ولتحديــد فيمــا إذا كانــت هــذه الفــروق ذات 

دلالــة إحصائيــة اســتخدم الباحثــان تحليــل التبايــن الأحــادي، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول رقــم )-6ب(

ويتضــح مــن الجــدول رقــم )-6ب( أن الفــروق فــي متوســطات اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول 

ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، 

ــة إحصائيــة، حيــث  البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً لمتغيــر الرتبــة التعليميــة ليســت ذات دلال

كانــت قيمــة )ف( )1.69( وكانــت الدلالــة الاحصائيــة )0.19(. 

 ثانياً: سنوات الخبرة:

 جــدول )7(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول 

الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية  الدراســة حــول ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام 

)التكنولوجيــة، البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً الدرجــة العلميــة – ونتائــج اختبــار تحليــل التبايــن 

الأحــادي تبعــاً للمتغيــر.

الدراســة حــول  أفــراد عينــة  المعياريــة لاســتجابات  المتوســطات الحســابية والانحرافــات  )أ(: 

ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، 

البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً لمتغيــر ســنوات الخبــرة:

المتوسط الحسابيالعددسنوات الخبرة

343.52أقل من 5 سنوات

673.42من 5 سنوات – 10 سنوات

1243.60من سنوات10- 15 سنة

733.68أكثر من 15 سنة

298المجموع
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)ب(: نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي تبعاً لمتغير سنوات الخبرة:

درجات مجموع المربعاتمصدر التباين
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة ف 
المحسوبة

الدلالة 
الإحصائية

0.27730.92بين المجموعات

0.2070.891 28.073630.446داخل المجموعات

-28.35066المجموع

       تــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي للكشــف فيمــا إذا كان هنــاك اختــاف فــي تقديــرات 

اســتجابات أفــراد العينــة حــول الدراســة حــول ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد 

اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تعــزى لمتغيــر ســنوات الخبــرة 

ويبيــن الجــدول رقــم )-7أ( نتائــج تحليــل التبايــن. 

       يتضــح مــن الجــدول رقــم )-7أ( أن هنــاك فروقــاً ظاهريــة فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة 

حــول ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، 

البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً لمتغيــر ســنوات الخبــرة، ولتحديــد فيمــا إذا كانــت هــذه الفروق 

ذات دلالــة إحصائيــة اســتخدم الباحــث تحليــل التبايــن الأحــادي، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول رقــم )-7

ب(:

ــة  ــة الدراس ــراد عين ــتجابات أف ــطات اس ــروق فــي متوس ــم )-7ب( أن الف ــدول رق ــن الج ــح م        ويتض

حــول ممارســة مديــري مــدارس التعليــم العــام الثانــوي لأبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية )التكنولوجيــة، 

البيئيــة، التنافســية، التنظيميــة( تبعــاً لمتغيــر ســنوات الخبــرة ليســت ذات دلالــة إحصائيــة، حيــث 

ــة )0.891(.  ــة الاحصائي ــت الدلال ــة )ف( )0.207( وكان ــت قيم كان



119

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

توصيات الدراسة:

ــاءات 	  ــتقطاب الكف ــتهدف اس ــي تس ــة الت ــج التدريبي ــاق بالبرام ــدارس لالتح ــري الم ــه مدي توجي

والاحتفــاظ بهــا.

 ضــرورة متابعــة مديــري المــدارس لأحــدث التطــورات العلميــة والتكنولوجيــة فــي بيئــة المدرســة، 	 

ــم  ــا وتقدي ــال التكنولوجي ــل فــي مج ــور الحاص ــة التط ــة لمتابع ــة التكنولوجي ــام باليقظ والاهتم

خدمــات تعليميــة ذات جــودة عاليــة ومتميــزة.

تكويــن فريــق عمــل خــاص مــن قبــل المؤسســات التعليميــة وتوجيــه جهودهــا للوقــوف علــى 	 

ـى حدوثهــا، والتنبــؤ المبكــر  تشــخيص الأزمــات التعليميــة ومعالجــة الأســباب التــي تــؤدي إلـ

ــا. ــل وقوعه ــة قب ــات التعليمي ــد الأزم لرص

ضــرورة توفيــر نظــام معلومــات يعتمــد علــى أدوات تحليــل البيئــة المحيطــة بالمــدارس ممــا 	 

يســهم فــي تطبيــق نظــام اليقظــة الاســتراتيجية.

تقديــم برامــج تحفيزيــة ماديــة ومعنويــة لمديــري مــدارس التعليــم الذيــن يلتزمــون بتحقيــق 	 

رؤيــة المدرســة وأهدافهــا، ويقدمــون رؤى تطويريــة ابتكاريــة لأعمالهــم الوظيفيــة، فالحوافــز 

ــة. ــاء للمؤسس ــولاء والانتم ــق ال ــأنها تعمي ــن ش ــآت م والمكاف

ضــرورة توفيــر نظــام معلومــات يعتمــد علــى أدوات تحليــل البيئــة المحيطــة بالمــدارس ممــا 	 

يســهم فــي تطبيــق نظــام اليقظــة الاســتراتيجية.

مواكبــة التطــور والتحســين المســتمر فــي مجــال الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات واســتخدام 	 

أحــدث التقنيــات المتطــورة فــي مجــال التعليــم، ممــا يســاعد علــى التنبــؤ بمســتقبل التكنولوجيــا 

فــي العمليــة التعليميــة.

وضــع خطــة تطويــر مهنــي لمديــري مــدارس التعليــم العــام للتعــرف علــى الاحتياجــات الازمــة 	 

لهــم فــي أبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية.

المقترحات:

ــة، المتوســطة( مــع ضــرورة التعــرف 	  ــة )الابتدائي ــة المراحــل التعليمي ــة لبقي إجــراء دراســة مماثل

علــى أثــر الجنــس )بنيــن/ بنــات(.

ــل أبعــاد اليقظــة الاســتراتيجية فــي إدارة مــدارس 	  ــم نمــوذج لتفعي إجــراء دراســة تهــدف لتقدي

ــم العــام. التعلي
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المراجع:

أولًا: المراجع العربية

الأكلبــي، عايــض بــن شــافي. )2019(. العاقــة بيــن اليقظــة الاســتراتيجية وحوكمــة الجامعــات 	 

الســعودية وفــق مضاميــن رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030: دراســة تطبيقيــة علــى 
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ــة الجيالــي. ــيير، جامع ــوم التس ــة وعل ــة والتجاري الاقتصادي
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العلــوم التربويــة، 44)2( 211-232.

بــوذن، جميلــة. )2019(. دور اليقظــة الاســتراتيجية كنظــام معلومــات فــي تحــسین اتخــاذ 	 
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البحــوث العلميــة، 8 )2(، 1-33.
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الاتجاهــات  ضــوء  فــي  التربوييــن  القــادة  اختيــار  معاييــر 
الحديثــة الإداريــة 

د. فهد بن أحمد النغيمش )أستاذ الإدارة التربوية المساعد بكلية التربية – جامعة المجمعة(

الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى إعــداد معاييــر لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة. حيــث تــم 
راســة عبــارة عــن جميــع القيــادات التربويــة )مديــر مدرســة، مشــرف تربــوي،  اســتخدام المنهــج الوصفــي. وكان مجتمــع الدِّ
رئيــس قســم تربــوي، مديــر تعليــم ومســاعديه( فــي كل مــن إدارتــي التعليــم بمحافظتــي )المجمعــة والخــرج( فــي المملكــة 
ــم توزيعهــا علــى  ــارة عــن اســتبانة الكترونيــة ت راســة عب ــغ عددهــم )426(. وقــد كانــت أدوات الدِّ العربيــة الســعودية والبال
أفــراد الدراســة.  توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج، أبرزهــا: أن أفــراد عينة الدراســة موافقون بشــدة علــى المعاييــر المقترحة 
لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة؛ وأن أبــرز المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي 
ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة تمثلــت فــي بُعــد معيــار الكفــاءة الإداريــة بمجــال العاقــات الإنســانية؛ يليهــا بُعــد معيــار 
الســمات الشــخصية؛ يليهــا بُعــد معيــار الكفــاءة الإداريــة بمجــال المهــارات؛ يليهــا بُعــد معيــار الكفــاءة التقنيــة؛ وأخيــراً جــاء 
ــات التــي تواجــه  ــار الكفــاءة المؤسســية المهنيــة. وكذلــك تبيــن أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون علــى التحدي بُعــد معي
تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة؛ وأن أبــرز التحديــات تتمثــل فــي 
ــة وعــدم  عــدم وجــود حوافــز مشــجعة لالتحــاق بالعمــل الإداري”؛ كمــا جــاء مــن المعيقــات ترهــل بعــض الهيــاكل التربوي
وجــود خطــة واضحــة للعمــل؛ ممــا يعــوق تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن. وأوصــى الباحــث بالعديــد مــن 
التوصيــات، مــن أبرزهــا: العمــل علــى توفيــر حوافــز مشــجعة لالتحــاق بالعمــل الإداري التربــوي؛ الاهتمــام بالحــد مــن ترهــل 
بعــض الهيــاكل التربويــة ووضــع خطــة واضحــة للعمــل التربــوي؛ العمــل علــى نشــر جــو الحريــة والإبــداع فــي العمــل التربــوي 
وعــدم الالتــزام بالقيــود المهنيــة؛ والعمــل علــى اســتخدام الأســاليب الإداريــة الحديثــة فــي مجــال القيــادة الإداري والســلوك 

التنظيمــي واتخــاذ القــرارات.

كلمات مفتاحية: إعداد معايير – قادة تربويين – اتجاهات حديثة.
Criteria for selecting educational leaders in the light of modern administrative trends
Abstract: This study aimed to preparing criteria for selecting educational leaders in the light of modern 
administrative trends. The descriptive method was used as methodology. The study community con-
sisted of all educational leaders )n=426( including )school principal, educational supervisor, head of the 
educational department, director of education and assistants( in each of the two education departments 
in the governorates of )Al-Majmaah and Al-Kharj( in Saudi Arabia. The study tool was an electronic ques-
tionnaire that was distributed to the study sample. The study reached the following results: The study 
sample’s agreement came to )strongly agree( level on the proposed criteria for selecting educational lead-
ers in light of modern administrative trends; the most prominent criteria proposed for selecting educa-
tional leaders were in the dimension of the administrative competency standard in the field of human 
relations, followed by the dimension of the standard of personal traits, followed by the dimension of the 
standard of administrative competence in the field of skills, followed by the dimension of the standard 
of technical competence, and finally, the institutional professional competence criterion. The study sam-
ple’s agreement came to )agree( level on the obstacles to applying the proposed criteria for selecting edu-
cational. The results revealed that the most prominent obstacle is ”the lack of encouraging incentives to 
join administrative work”; It was also found that among the obstacles are ”sagging of some educational 
structures and the lack of a clear plan of action”; This impedes the application of the proposed criteria 
for selecting educational leaders. The researcher came up to the following recommendations: Working 
to provide encouraging incentives to join the educational administrative work. Paying more attention to 
reducing the sagging of some educational structures and the development of a clear plan for educational 
work. Paying more attention to promoting awareness of the importance of applying scientific criteria for 
selecting educational leaders. Working to spread the atmosphere of freedom and creativity in educa-
tional work and not to adhere to professional restrictions. Working on the use of modern administrative 
methods in the field of administrative leadership, organizational behavior, and decision-making.
Keywords: setting standards - educational leaders - modern trends.
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المقدمة:

       يشــهد العصــر الحالــي تطــورا مذهــا و ســريعا فــي الاتجاهــات الحديثــة للقيــادة التربويــة التــي تمــر 

بأهــم مرحلــة مــن مراحــل تطورهــا فــي ظــل مجموعــة مــن المتغيــرات المتاحقــة الســريعة الاقتصادية 

والسياســية والتقنيــة والاجتماعيــة، ممــا يتوقــع معهــا تغيــرات حتميــة فــي مختلــف المياديــن وشــتى 

ــر المدرســة الــذي يُنتظــر أن يغيــر ويجــدد مــن  ــدور القيــادي لمدي مجــالات العمــل ومنهــا طبيعــة ال

أســاليبه ونظرياتــه ليكــون أقــدر علــى المواجهــة ممــا يجعــل الإلمــام بالاتجاهــات الحديثــة للقيــادة 

التربويــة أمــراً  ضروريــا ً ، فلــم تعــد مهمــة القائــد مجــرد تســييراً روتينيــاً لأمــور أو مجــرد المحافظــة 

علــى النظــام واســتتبابه والتأكــد مــن ســير الدراســة، بــل تغيــرت النظــرة لطبيعــة هــذا الــدور القيــادي، 

حيــث تؤكــد النظــرة الحديثــة علــى دوره كقائــد تربــوي يشــرف علــى منظمــة تربويــة لمجتمــع ينشــد 

التطــور فــي عالــم متغيــر ســريع التغييــر. 

       وتدعــم الأبحــاث التربويــة بشــكل عــام، وأبحــاث القيــادة التربويــة بشــكل خــاص، الــدور الأساســي 

الــذي تلعبــه القيــادة التربويــة فــي تحقيــق الجــودة المدرســية، بمــا يشــمل النهــوض بالتعليــم 

والتعلــم، والإعــداد التربــوي للطالــب، وتشــير العديــد مــن الأبحــاث أيضــا إلــى ضــرورة إعــداد كــوادر مــن 

القيــادة التربويــة المتوجهــة لقيــادة التغييــر التربــوي المنشــود، ومــن المؤكــد أن المــدارس الناجحــة 

ــم، وتحــدد جــودة الخطــاب التربــوي مــن  ــة توجــه وترشــد عمــل التعليــم والتعل تقودهــا نخبــة تربوي

 West( جهــة، وجــودة الحــوار المعمــول بــه مــن جهــة أخــرى، فــي أطــر المدرســة الداخليــة والخارجيــة

 .)al et, 2000, p36

َ التربــوي والكــوادر العاملــة فــي وزارة  ـى ضــرورة تمكــن الإداري         هــذا، وتشــير الدراســات إلـ

التربيــة والتعليــم )ومنهــا الإدارات العليــا والوســطى( مــن مهــارات أساســية مــن مثــل: المقــدرة 

علــى التخطيــط واجــادة التعامــل مــع الاخريــن والحــوار وإدارة النقــاش والمقــدرة علــى إدارة الوقــت 

وتشــكيل وإدارة الفريــق الجماعــي وإدارة الاجتماعــات وحــل المشــكات واتخــاذ القــرار )أبــو صعليــك، 

ــدة  ــارات عدي ــك مه ــذي يمتل ــط ال ــر والمخط ــان المدب ــو الانس ــد ه ــان القائ ــه ف 2008، ص64(، وعلي

ــة. ــوي فــي المؤسســات التربوي ــق الإصــاح الترب تســهم فــي تحقي

       عليــه فــإن أهميــة القيــادة تكمــن فــي كونهــا حلقــة الوصــل بيــن العامليــن وبيــن خطــط المؤسســة 

وتصوراتهــا المســتقبلية وكونهــا البوتقــة التــي تنصهــر داخلهــا كافــة المفاهيــم والاســتراتيجيات 

والسياســات، وهــي كذلــك تدعــم القــوى الإيجابيــة فــي المؤسســة وتقلــص الجوانــب الســلبية قــدر 

ــن الآراء  ــح بي ــات والترجي ــم الخاف ــا وحس ــوي وحله ــل الترب ــكات العم ــى مش ــيطر عل ــكان وتس الإم

ــة مــع  ــة الافــراد وتدريبهــم ورعايتهــم باعتبارهــم أهــم مــورد للمؤسســة التربوي بالإضافــة إلــى تنمي

مواكبــة المتغيــرات المحيطــة وتوظيفهــا لخدمــة المؤسســة التربويــة )طشــطوش، 2014(.
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       ومــا زالــت بعــض دول العالــم الثالــث بــل جميعهــا، تشــكو مــن مــرض خطيــر صعــب اســتئصاله، 

ــدول  ــد المناســب فــي المــكان المناســب، ومــا زالــت هــذه ال ــار الصحيــح للقائ ألا وهــو كيفيــة الاختي

تســيطر عليهــا المحســوبية والعاقــات الاجتماعيــة فــي اختيــار قادتهــا الــذي تشــكو منــه إلــى هــذه 

اللحظــة وهــو أحــد الأســباب الرئيســة لتأخــر دول العالــم الثالــث عــن التقــدم والتطــور )الــدوري، 2011، 

ص 87(. 

       ولضمــان اســتمرار التطــور فــي الإدارة التربويــة والتفاعــل مــع معطيــات القــرن الحــادي والعشــرين، 

والانســجام مــع النمــو المتســارع فــي اســتخدام التكنولوجيــا ووســائل الاتصــال، وانتقــال المجتمعــات 

ـى الاقتصــاد المبنــي علــى المعرفــة، يفتــرض علــى  مــن الاقتصــاد المبنــي علــى الأيــدي والآلــة إلـ

المهتميــن التجــاوب مــع الحاجــات الجديــدة وذلــك بتأهيــل القيــادات التربويــة وفــق معاييــر علميــة 

مقننــة تســتطيع مواكبــة المتغيــرات المتاحقــة وتكــون ذات موضوعيــة.

مشكلة الدراسة:

       تواجــه وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية عــددا مــن التحديــات الداخليــة والخارجيــة 

لعليــا  )الإدارة  المتعــددة  مســتوياتها  بمختلــف  التربويــة  القيــادات  اختيــار  عمليــة  فــي  تمثلــت 

ــدورات التدريبيــة لتأهيــل القــادة التربوييــن  والمتوســطة( حيــث تســعى فــي ســن الحوافــز وعقــد ال

ــاء. ــن الأكف ــادة التربويي ــار الق ــا اختي ــى ضوئه ــم عل ــر يت ــع معايي ــة وض ومحاول

       هــذا وقــد ســعت هيئــة التقويــم والتدريــب فــي المملكــة العربيــة الســعودية لإصــدار دليــل يتضمــن 

معاييــر القيــادة المدرســية يهــــدف إلــى رفــــع جــــودة أداء القــــادة وتحســــين قدراتهــــم ومهاراتهــــم، 

والتأكــــد مــــن أنهــــم يمتلكــون الكفـاءة المطلوبـة لانضمـام لمهنـة القيـادة المدرسـية، وأداء هـذه 

الأمانة علـــى الوجـــه المطلـــوب وتضمن عدد من المعاييـــر المهنيـــة لمديـــري المـــدارس )19( معيـارا، 

وتصنـــف هـــذه المعاييـــر فـــي )5( مجــالات، ويتفـــرع عـــن هـــذه المعاييـــر مجموعـــة مـــن المؤشـــرات. 

)هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 1441هـــ(.

       ومــع ذلــك لا زالــت الــوزارة تعانــي مــن قصــور واضــح فــي ايجــاد معاييــر خاصــة لاختيــار القيــادات 

التربويــة وتنميــة كفايــات العامليــن فــي مجــال الإدارة التربويــة ومــع مــرور الســنوات لا تــزال هنــاك 

مشــكات متعــددة ولــم تصــل إلــى المســتويات الرفيعــة مــن الكفايــات والاختيــار وفــق معاييــر ذات 

ــر  ــة والمعايي ــس القائم ــة الأس ــر مراجع ــتوجب الام ــذا يس ــن، 2017، ص64(. ل ــو عي ــة )أب ــة عالي نوعي

المســتخدمة فــي اختيــار القيــادات التربويــة وفقــا للمتغيــرات الســريعة ومســايرة للرؤيــة المســتقبلية 

2030 التــي تمتلــك حزمــة مــن الأهــداف وتحتــاج مــن خالهــا إلــى كــوادر قياديــة قــادرة علــى تحقيــق 

أهدافهــا ورؤاهــا المســتقبلية.

       وقــد أشــارت دراســة خليفــة )2007( إلــى أن نظــام الوســاطة والمحســوبية والانتمــاء السياســي أو 
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العائلــي أو الإقليمــي أو الدينــي يلعــب دورا رئيســا فــي كثيــر مــن الــدول الناميــة ســواء علــى مســتوى 

القطــاع العــام أو الخــاص.

       وهــذا مــا أكدتــه دراســة البيشــي )1436 هـــ( التــي أشــارت إلــى وجــود عشــرة معاييــر ســلبية هــي 

الأكثــر شــيوعا فــي اختيــار القيــادات هــي )المعرفــة الشــخصية، الــولاء للمســؤول – الاعتمــاد المذهبــي 

– الطاعــة العميــاء للرئيــس – المحســوبية – النفــاق والتملــق – الانتمــاء الإقليمــي – مســاعدة ذوي 

ــر تفتقــد إلــى الموضوعيــة والجــدارة  ــة الاســرية للمرشــح( وياحــظ ان تلكــم المعايي النفــود- المكان

والاســتحقاق فــي الاختيــار والتعييــن ويعــد اختيــار عنصــر الشــفافية فــي تطبيــق معاييــر اختيــار 

القيــادات أحــد التحديــات فــي عمليــة الاختيــار.

كمــا أوصــى مؤتمــر القيــادات الحكوميــة الإداريــة )1436هـــ( بإعــداد وتدريــب القيــادات الإداريــة قبــل 

توليهــم وظائفهــم القياديــة وإعــادة النظــر فــي الأنظمــة واللوائــح والتعليمــات القائمــة مــع الأخــذ 

فــي الحســبان الاتجاهــات الحديثــة فــي الإدارة وتبنــي الأجهــزة الحكوميــة معاييــر وأســاليب لاختيــار 

القيــادات الإداريــة.

       وفــي دراســة لإدارة المعاييــر بنيويــورك )Organization of standards, 2012( ركــزت علــى 

بعــض أوجــه القصــور فــي أداء اختبــارات اختيــارات القيــادات ونتائجهــا ممــا يســتدعي ضــرورة اختيــار 

ــس  ــارات وأس ــوى الاختب ــى محت ــب عل ــة والتدري ــر ثابت ــة ومعايي ــس موضوعي ــال أس ــن خ ــب م الأنس

ــا. ــم نتائجه ــة وتقوي ــادة والحوكم القي

وقــد حــذرت اليزاببيــت كاســل )Elisabeth Cassels-Brown, 2014( مــن خطــورة وجــود قــادة ليــس 

ــر الموضوعيــة  ــة ولا قــدرة علــى تحمــل المســؤولية وهــو مــا يحــدث بســبب غيــاب المعايي لهــم رؤي

لاختيــار القــادة.

       وتأســيا لمــا ســبق ولأهميــة هــذا الموضــوع ولوجــود دراســات اهتمــت بإيجــاد معاييــر متميــزة مــن 

الممكــن الاعتمــاد عليهــا فــي اختيــار القيــادات التربويــة فقــد جــاءت هــذه الدراســة لاقتــراح معاييــر 

لاختيــار القيــادات التربويــة فــي وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية بالســؤال التالــي:

مــا المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن في ضــوء الاتجاهــات الإدارية 
الحديثــة ومــا تحديــات تطبيقهــا فــي وزارة التعليــم فــي الســعودية مــن وجهة 

نظــر القــادة التربويين؟

أسئلة الدراسة:

راسة الحالية إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية: سعت الدِّ

ما الاتجاهات الإدارية الحديثة في اختيار القيادات التربوية؟. 1
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مــا المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة مــن . 2

وجهــة نظــر القــادة التربوييــن؟

ما أبرز التجارب العربية والأجنبية في وضع المعايير العلمية لاختيار القادة التربويين؟ . 3

مــا التحديــات التــي يمكــن أن تواجــه تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي . 4

ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة مــن وجهــة نظــر القــادة التربوييــن؟

أهداف الدراسة:

التعرف على الاتجاهات الإدارية الحديثة في اختيار القيادات التربوية.. 1

التعرف على معايير مقترحة لاختيار القادة التربويين في ضوء الاتجاهات الإدارية الحديثة.. 2

التعــرف علــى أبــرز التجــارب العربيــة والأجنبيــة فــي وضــع المعاييــر العلميــة لاختيــار القــادة . 3

التربوييــن.

التعــرف علــى التحديــات التــي يمكــن أن تواجــه تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة . 4

التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة.

أهمية الدراسة:

راســة أهميتهــا مــن كونهــا مــن الدراســات العلميــة التــي تهــدف إلــى وضــع         اكتســبت هــذه الدِّ

معاييــر مقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة، إلا أن تلــك الأهميــة 

تبــرز فــي المجاليــن النظــري والتطبيقــي، وذلــك علــى الوجــه التالــي:

أولًا: الأهمية النظرية: 

اقتراح معايير علمية لاختيار القادة التربويين في ضوء الاتجاهات الإدارية الحديثة.. 1

وجــود معاييــر علميــة لاختيــار القــادة التربوييــن يســاعد فــي أن يكــون الاختيــار موضوعيــاً وعلميــاً . 2

بعيــدا عــن أي اعتبــارات أخــرى، ممــا ينعكــس إيجابــاً علــى النهــوض بمســتوى العمليــة التعليمية 

وتحســينها وتطويرهــا مــن خــال وجــود القائــد التربــوي المناســب فــي المــكان المناســب.

يأمــل الباحــث فــي إثــراء إضافــة علميــة للمعرفــة والمكتبــات العربيــة فيمــا يتعلــق باقتــراح . 3

معاييــر علميــة دقيقــة لاختيــار القــادة التربويــة فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي ظــل 

ــم الباحــث فــي هــذا الجانــب. ــى حــد عل ــدرة البحــوث والدراســات عل ن

ثانياً: الأهمية التطبيقية:

راســة الحاليــة القيــادات العليــا علــى اختيــار القيــادات التربويــة فــي الميــدان . 1 يتوقــع أن تســاعد الدِّ

التربــوي وفــق معاييــر علميــة دقيقــة.

لفــت انتبــاه اهتمــام القيــادات العليــا لأهميــة تطبيــق معاييــر علميــة لاختيــار القــادة التربوييــن . 2
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فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة.

راســة الحاليــة فــي إبــراز التحديــات التــي تواجــه تطبيــق معاييــر علميــة لاختيــار القــادة . 3 تســاهم الدِّ

التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة وإيجــاد الطــرق والوســائل المناســبة للحــد 

منهــا.

حدود الدراسة:

راســة الحاليــة علــى تنــاول مقتــرح علمــي لمعاييــر اختيــار  أولًا: الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدِّ

القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة، وتحديــد التحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا.

راســة ميدانيــاً فــي الفصــل الدراســي الثانــي مــن العــام  ثانيــاً: الحــدود الزمانيــة: طُبقــت هــذه الدِّ

1443هـــ الدراســي 

راســة الميدانيــة علــى إدارة التعليــم فــي )محافظــة المجمعــة،  ــاً: الحــدود المكانيــة: طُبقــت الدِّ ثالث

محافظــة الخــرج(

رابعــاً: الحــدود البشــرية: القــادة التربوييــن، ويقصــد بهــم قيــادات المــدارس ومشــرفي ورؤســاء 

التعليــم. إدارات  الأقســام ومديــري 

مصطلحات الدراسة:

المعاييــر: تعــرف بأنهــا آراء محصلــة لكثيــر مــن الأبعــاد الســيكولوجية والاجتماعيــة والعلميــة 

والتربويــة يمكــن مــن خــال تطبيقهــا أن تعــرف الصــورة الحقيقيــة للموضــوع المــراد تقويمــه أو 

ـى أحــكام علــى الشــيء الــذي تقومــه )اللقانــي والجمــل، 2000(.  الوصــول إلـ

وتعــرف إجرائيــا بأنهــا: المحــكات أو الأســس التــي يمكــن الاســتناد إليهــا فــي عمليــة اختيــار القــادة 

التربوييــن.

الاختيــار: العمليــة التــي يتــم بموجبهــا المفاضلــة بيــن الأفــراد واختيــار أفضلهــم، وهــي طريقــة البحــث 

عــن أفضــل العناصــر لشــغل وظيفــة معينــة واختيــار أكثرهــا ماءمــة )ربايعــة، 2003، ص42(.

ويعــرف إجرائيــا بأنــه: العمليــة التــي يتــم مــن خالهــا اختيــار القيــادات التربويــة والمفاضلــة بيــن 

المتقدميــن لشــغل هــذا المنصــب.

معاييــر الاختيــار: تعــرف بأنهــا مجموعــة مــن المحــكات أو الأســس التــي يمكــن الاســتناد إليهــا فــي 

ــة  ــال المؤهــل العلمــي والكفــاءة المهني ــوي وتتضمــن علــى ســبيل المث ــد الترب ــار القائ ــة اختي عملي

ــادق، 2000، ص48(. ــا )ص ــخصية....، وغيره ــات الش والصف

وتعــرف إجرائيــا بأنهــا: مجموعــة الضوابــط والشــروط التــي فــي ضوئهــا يتــم اختيــار القــادة التربوييــن 

لشــغل منصــب الإدارة.
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 الإطار النظري وأدبيات الدراسة

المقدمة:

       يتفــق المختصــون فــي شــؤون التربيــة والتعليــم علــى أن القيــادة التربويــة تمثــل أســاس العمليــة 

التعليميــة؛ فهــي التــي تهــدف إلــى تنظيــم الجهــود فــي ســبيل تحســين العمليــة التربويــة والارتقــاء 

بهــا، وبالتالـــي تحقيــق الأهــداف التربويــة، ومــن جهة أخــرى نجد أن الســلوك القيادي للقائــد التربوي 

ــن المــدارس أو  ــن بي ــة وأن الاختــاف والتباي ــاح نجــاح المؤسســة التعليمي ــاً كان موقعــه هــو مفت أي

الإدارات التربويــة أو فــي تحصيــل التاميــذ أو فــي مســتوى الرضــا المهنــي للمعلــم، إلــخ، إنمــا يعــود 

إلــى كفــاءة القائــد وقدرتــه علــى القيــادة التربويــة.

       إن مصيــر مؤسســات التعليــم، يتوقــف علــى مــدى كفــاءة قادتهــا فــي الإدارة والتحكــم فــي 

الضغــوط، بــل إن تحقيــق الأهــداف وإدراك الســعادة الشــخصية والمحافظــة علــى الصحــة، تكمــن فــي 

قــوة الأنــا والقــدرة علــى مواجهــة ضغــوط العمــل المعقــدة، التــي تتســم بالتنافــس واتخــاذ القــرارات 

فــي ظــل منــاخ العمــل الحديــث )عثمــان، 2001، ص165(.

الاتجاهات الحديثة في اختيار القائد التربوي:

       كان الاتجــاه القديــم فــي عمليــه الاختيــار يعتمــد علــى الجوانــب الســلبية فــي الافــراد اي الاهتمــام 

ـى الفشــل، واســتبعاد الأفــراد علــى هــذا  باكتشــاف الجوانــب الضعيفــة التــي يحتمــل أن تــؤدي الـ

الأســاس، أمــا الاتجــاه الحديــث فهــو التركيــز علــى الجوانــب الإيجابيــة، وفــي هــذا الاتجــاه الأخيــر لا 

يكــون هــو الهــدف التعــرف علــى مــدى مقابلــه صفــات ومؤهاتــك لفــرد لعمــل معيــن، وإنمــا تعــرف 

ــة التــي اهتمــت فــي  ــات والاتجاهــات الحديث علــى مــدى مناســبه الفــرد لعمــل معيــن، ومــن النظري

عمليــه اختيــار القــادة:

نظريه السمات:. 	

ــائر  ــن س ــا ع ــز به ــي يتمي ــص الت ــمات والخصائ ــه الس ــح لمعرف ــة الإداري الناج ــم بدراس         وتهت

ص79(  ،2012 )الشــنواني،  اقرانــه. 

ويعتقــد الباحــث أن هــذه النظريــة غيــر مفيــدة فــي اختيــار القيــادات لأن بعــض خصائــص الأفــراد   

ــادة  ــذكاء أو زي ــر مثــل مســتوى ال ــه للتغيي ــر قابل ــر ممــا يجعــل ســماتهم غي ــه إلــى حــد کبي ثابت

مســتوى ســرعة البديهــة وذلــك لأن الســمة بنــاء نفســي ثابــت نســبيًا.

نظريه المواقف:. 	

        أشــار أبــو نــور ومحمــد )2015( بــأن هــذه النظريــة تقــوم علــى أســاس أن القيــادة هــي وليــدة 

ــة فــي  ــادات وتکشــف عــن إمكانياتهــم الحقيقي ــرز القي الموقــف، وأن المواقــف هــي التــي تب
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القيــادة؛ لــذا فهــي لا تتوقــف علــى الصفــات الشــخصية التــي يتمتــع بهــا القائــد، حيــث تعــد 

ــة. ــف معين ــاس فــي مواق ــن الن ــل بي ــرة للتفاع ــة مباش ــادة نتيج القي

        ويضيــف الباحــث مــن خــال مــا ســبق أن النظريــة الموقفيــة تحتــاج أن تقــدم خطوطــا 

عريضــة كافيــة للعمــل بهــا داخــل الإدارات إضافــة الــى ان معيــار اختيــار القائــد علــى ضــوء النظريــة 

الموقفيــة مــن الصعوبــة بمــكان إذا أنهــا تخضــع لفتــرة تجريبيــة قــد يتــم اكتشــافها خــال فتــرة 

التدريــب فالقائــد الإداري قــد ينجــح فــي قيــادة موقــف ويفشــل فــي قيــادة موقــف آخــر، الأمــر الذي 

يتطلــب إجــراء العديــد مــن الدراســات والبحــوث التــي مــن شــأنها توفــر مرجعيــة کافيــة للقــادة.

نظرية الرجل العظيم:. 	

        تشــير هــذه النظريــة بــأن القــادة هــم أشــخاص يملكــون مواهــب وصفــات ممتــازة وقــدرات 

خارقــة تمكنهــم مــن إحــداث تغييــرات وتأثيــرات فــي حيــاة أتباعهــم ومجتمعاتهــم وهــذا التفــرد 

بهــذه القــدرات يتيــح لهــم فرصــة تبــوء مراكــز القيــادة فــي مجتمعاتهــم. وتــرى هــذه النظريــة 

أن التفــوق المطلــق للقائــد يضمــن لــه دور القائــد فــي المجتمــع بصــرف النظــر عــن الأهــداف 

ــري ،2015(. ــادة )المص ــه القي ــدث في ــذي تح ــف ال ــة الموق ــا أو طبيع ــوب تحقيقه المطل

        وفــي ضــوء ذلــك يمكــن تعريــف نظريــة الرجــل العظيــم أنهــا النظريــة التــي تؤمــن بــأن 

القائــد هــو الفــرد العظيــم الــذي يولــد بخصائــص تميــزه بمواهــب وخصائــص الكاريزمــا أو الــذكاء 

أو الحکمــة أو غيرهــا مــن المهــارات التــي يســعى فيهــا هــذا الفــرد العظيــم أن يســايس جماعتــه 

ويؤثــر فيهــم )آل صبــرة، 2016(.

نظرية اتخاذ القرار:. 4

        تقــوم هــذه النظريــة کمــا وضــح العنــزي )2018( علــى أســاس أن الإدارة نــوع مــن الســلوك 

يوجــد بــه كافــة التنظيمــات الإنســانية أو البشــرية وهــي عمليــة التوجيه والســيطرة على النشــاط 

فــي التنظيــم الاجتماعــي ووظيفــة الإدارة هــي تنميــة وتنظيــم عمليــة اتخــاذ القــرارات بطريقــة 

ودرجــة كفــاءة عاليــة ، ومديــر المدرســة يعمــل مــع مجموعــات مــن المدرســين والتاميــذ وأوليــاء 

الأمــور والعامليــن أو مــع أفــراد لهــم ارتباطــات اجتماعيــة وليــس مــع أفــراد بذاتهــم .

ويشــير كل مــن )العنــزي ،8	0	؛ فتيحــة، 6	0	؛ نجــاة،4	0	( أن عملية اتخــاذ القــرار تمــر بالمرحــل 

الآتية:

ــكلة : يجــب التعمــق فــي دراســتها لمعرفــة جوهــر المشــكلة الحقيقيــة وليســت . 	 ــد المش تحدي

الأعــراض الظاهــرة التــي قــد توحــي لــلإدارة علــى أنهــا المشــكلة الرئيســة.

ــد . 	 ــكلة: تحديــد طبيعــة وحجــم ومــدى تعقدهــا ونوعيــة الحــل الأمثــل لهــا وتحدي ــل المش تحلي

ــا. ــا ومصادره ــة لحله ــات المطلوب ــات والمعلوم البيان



131

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

إيجــاد البدائل: وضــع عــدة بدائــل کحــل بديــل، فلــكل مشکلــة عــدة حلــول مــن النــادر أن نجــد . 	

حــاً واحــداً لهــا.

تقييــم البدائل : تعتبــر هــذه المرحلــة مــن بيــن المراحــل الفكريــة الصعبــة، تتمثــل الصعوبــة ؛ أن  . 4

مزايــا هــذه البدائــل لا تتضــح بصــورة واضحــة وقــت بحثهــا و لکنهــا تظهــر فعــاً بالمســتقبل، 

هنــا يقــوم متخــذي القــرار بعمليــة مفاضلــة بيــن البدائــل .

اختيــار الحــل الملائــم لاتخــاذ القرار: اختيــار بديــل أو حــل مــن البدائــل علــى أن يکون مائــم . 5

ــدة. ــج جي ــل إلــى نتائ ــه أن يص وبإمكان

متابعــة تنفيــذ القرار: يعتقــد متخــذي القــرار أن دورهــم ينتهــي بمجــرد اختيــار البديــل الأفضــل . 6

للحــل لکن هــذا الاعتقــاد خاطــئ، فمتخــذ القــرار عليــه أن يتابــع ويراقــب قــراره، وأن ينقــل قــراره 

للآخريــن ويشــرح ابعــاده ويقنعهــم بهــذا البديــل.

ومــن وجــه نظــر الباحــث يعتبــر القــرار المتخــذ ســليمًا إذا اتصــف بالمرونــة وقابليــة التغيــر   

والحــرکة وإمكانيــة المقارنــة والمفاضلــة الرشــيدة بيــن البدائــل الممكنــة مــع اشــراك المعنييــن 

فــي عمليــة مراحــل اتخــاذ القــرار.

مفهوم القيادة التربوية:

للقيادة التربوية تعاريف عديدة، نذكر منها ما يلي:

تعنــي عمليــة التأثيــر فــي الانشــطة التربويــة للمعلميــن وســلوكهم لتحقيــق أهــداف تربويــة معينــة. 

ومــن هنــا فــإن مفهــوم القيــادة يبــدو فــي جوهــره أوســع مــن مفهــوم الإدارة وأن الســلوك القيــادي 

أوســع وأشــمل مــن الســلوك الإداري. فالقيــادة إذن غيــر الإدارة، والقيــادة بمفهومهــا العــام غيــر 

القيــادة التربويــة التــي يكــون محورهــا النشــاط التربــوي الــذي يتــم فــي إطــار التنظيــم التربــوي 

)الدويــك تيســير وآخــرون، 2009، ص134(.

كمــا عــرف )الســعود، ٢015( القيــادة التربويــة بأنهــا مقــدرة القائــد التربــوي علــى التأثيــر فــي ســلوك 

ــادة  ــث إلــى أن القي ــرى الباح ــددة، وي ــداف مح ــق أه ــل تحقي ــن أج ــة م ــل برغب ــه، للعم ــن مع العاملي

التربويــة لا تختلــف عــن القيــادة فــي المؤسســات الأخــرى، فهــي فــي نهايــة الأمــر تتمثــل فــي وجــود 

ــة أو تعليميــة. ــر العمليــة التعليميــة داخــل مؤسســة تربوي ــد يدي قائ

المهارات الأساسية اللازمة للقائد التربوي:

القيــادة عمومــا والقيــادة التربويــة بشــكل خــاص تتطلــب تمتــع القائــد التربــوي بمجموعــة مــن 

المهــارات التــي تؤهلــه لشــغل منصبــه القيــادي، وتمكنــه كذلــك مــن تنفيــذ واجباتــه ومســئولياته 

ــارات: ــذه المه ــن ه ــمية وم ــر الرس ــمية وغي الرس
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أولا: المهارات الإنسانية:

ــاون  ــك ومتع ــاء متماس ــن بن ــاح وتكوي ــر بنج ــع الغي ــل م ــى التعام ــد عل ــدرة القائ ــا ق ــد به        ويقص

مــن العامليــن معــه، وزيــادة إنتاجيتهــم فــي مجــال العمــل، مــن خــال احتــرام الشــخصية الإنســانية، 

ـى العمــل بنــوع مــن الترغيــب والاســتمالة، وليــس بالقهــر والإرهــاب، وببنــاء الثقــة  ودفعهــا إلـ

والاحتــرام المتبــادل بيــن أفــراد المجموعــة الواحــدة )المعايطــة، ٢00٧، ص٣٤٢(، كمــا تتطلــب المهــارة 

الإنســانية للقائــد التربــوي توافــر مجموعــة مــن الســمات الأساســية، مــن أهمهــا كمــا يــرى الباحــث، 

مــا يلــي:

القدرة على إشاعة جو من الألفة والتعاون بين العاملين في المؤسسة التربوية	 

القدرة على تحفيز مرؤوسيه على العمل والإنجاز والإبداع. 	 

القدرة على إشباع حاجات مرؤوسيه النفسية والاقتصادية والاجتماعية	 

ثانيا: المهارات الفنية:

       ويقصــد بالمهــارات الفنيــة مــدى كفــاءة القائــد فــي اســتخدام الأســاليب والطــرق الفنيــة أثنــاء 

ممارســته لوظيفتــه، ومعالجتــه للمواقــف المتعلقــة بالعمــل، وتتطلــب المهــارات الفنيــة قــدر معيــن 

مــن المعــارف والحقائــق العلميــة والعمليــة التــي يتطلبهــا نجــاح العمــل الإداري. )المعايطــة، 2007، 

ص342(، ومــن أهــم الســمات المرتبطــة بالمهــارات الفنيــة كمــا يــرى الباحــث، الســمات التاليــة: 

الثقة بالنفس 	 

القدرة على اتخاذ القرارات الحاسمة 	 

 القدرة على إنجاز مهام العمل بفعالية وكفاءة 	 

تقبل النقد البناء والرغبة الداخلية في النجاح.	 

ثالثا: المهارات الإدراكية: 

       وهــي قــدرة القائــد التربــوي علــى رؤيــة مؤسســته ككل، وتفهمــه لشــبكة العاقــات التــي تربــط 

بيــن وظائفهــا ومكوناتهــا الفرعيــة المتنوعــة، وكذلــك إدراك القائــد التربــوي لشــبكة العاقــات بيــن 

النظــام الــذي يعمــل فيــه والنظــم الاجتماعيــة المزاملــة، وتبصــره للعناصــر الرئيســية والمهمــة فــي 

أي موقــف يعيشــه ويتعامــل معــه )حمايــل، ٢01٢، ص٢٢0(. 

ويــرى الباحــث أن المهــارات الإدراكيــة للقائــد التربــوي تعتمــد علــى مجموعــة مــن العوامــل المؤثــرة، 

وتتمثــل هــذه العوامــل فــي الآتيــة:

البيئة الاجتماعية للقائد التربوي. 	 

الخبرات السابقة للقائد التربوي. 	 

تجارب النجاح والفشل التي مر بها القائد التربوي.	 
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المعايير المهنية لاختيار القادة التربويين:

       المعاييــر المهنيــة للقيــادة التربويــة تجســد فهــم العاقــة بيــن القيــادة التربويــة وتعليــم الطــاب. 

فتحســين تعليــم الطالــب يتطلــب نظــرة شــمولية للقيــادة. حيــث يجــب علــى القيــادات التعليميــة - 

فــي جميــع مجــالات عملهــم - التركيــز علــى كيفيــة التــي يتــم بهــا تعزيــز التعلــم والإنجــاز والتنميــة 

لــكل طالــب. فصفــات وقيــم العمــل القيــادي هــي جــزء لا يتجــزأ مــن نجــاح الطالــب، وفــي هــذا الســياق 

حــدد )Npbea, 2015( مجموعــة مــن المعاييــر المهنيــة التــي ينبغــي علــى القيــادات التربويــة الالتــزام 

ــاح الأكاديمــي  ــو النج ــا، ألا وه ــة برمته ــة التعليمي ــي للعملي ــدف النهائ ــق اله ــل تحقي ــن أج ــا م به

للطــاب، وتتمثــل هــذه المعاييــر فيمــا يلــي:

ــة والقيــم الأساســية 	  ــر، وتبنــي، ووضــع الرســالة والرؤي ــة تقــوم بتطوي ــة الفعال القيــادات التربوي

المشــتركة للتعليــم عالــي الجــودة والنجــاح الأكاديمــي لــكل طالــب.

القيــادات التربويــة الفعالــة تســعى لتحقيــق المســاواة فــي فرص التعليــم والممارســات الثقافية، 	 

لتعزيــز النجــاح الأكاديمــي لــكل طالب.

القيــادات التربويــة الفعالــة تديــر العمليــات والمــوارد المدرســية، لتعزيــز النجــاح الأكاديمــي لــكل 	 

طالب.

القيــادات التربويــة الفعالــة تســلك ســلوكا أخاقيــا وفقــا للمعاييــر المهنيــة لتعزيــز النجــاح 	 

الأكاديمــي لــكل طالــب.

ــزز 	  ــامل، يع ــم وش ــي داع ــع مدرس ــة مجتم ــرس ورعاي ــى غ ــل عل ــة تعم ــة الفعال ــادات التربوي القي

النجــاح الأكاديمــي لــكل طالــب.

ــر غيــر جامــدة.  ــر المهنيــة أبعــاد فنيــة وتعليميــة وإنســانية، وهــي معايي        تعكــس هــذه المعايي

بــل يجــب مراجعتهــا بانتظــام وتنقيحهــا لتعكــس بدقــة التفاهمــات والتوقعــات المتغيــرة للمهــام 

المهنيــة التربويــة ومواكبــة لاتجاهــات الحديثــة التربويــة حتــى يتحقــق التطبيــق الفعــال للمعاييــر 

عبــر مســتويات التعليــم، والســياقات التعليميــة، والمراحــل المهنيــة، بمــا يحافــظ علــى معاييــر ذات 

جــدوى وقابلــة للبقــاء والاســتمرار.

كمــا يــرى )Alain, 2002( أن القيــادة الفعالــة تتمحــور حــول الكفــاءات الشــخصية للقائــد والمتمثلــة 

فيمــا يلــي: 

الوعي بالذات الذي يقود إلى الثقة بالنفس.	 

الثقة بالنفس التي تمد القائد بالشجاعة	 

الشجاعة التي تقود إلى المبادرة وتحمل المسؤولية.	 

المسؤولية التي تتضمن النزاهة.	 
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لنزاهة التي تسمح بإدارة الأولويات.	 

بعد النظر الذي يجعل استراتيجية العمل ممكنة. 	 

ومن المعايير المقترحة لاختيار القادة التربويين ما يلي:

امتاك المفاهيم الأساسية للقيادة المدرسية واتجاهاتها الحديثة.	 

ممارسة وظائف الإدارة وتطبيقاتها المختلفة.	 

حل المشكات الإدارية والتعليمية في البيئة المدرسية.	 

ممارسة الإشراف والمتابعة في العمل الإداري والتعليمي في المدرسة.	 

تفعيل مهارات الاتصال والتواصل في العمل الإداري والتعليمي.	 

تقويم الأداء المدرسي والتعليمي وفق معايير مهنية.	 

ترسيخ ثقافة التقويم الذاتي في المدرسة.	 

تحديد مهام ومسؤوليات منسوبي المدرسة نحو قيادة التعليم والتعلم..	 

تفعيل استخدام الوسائل والتقنيات التعليمية في البيئة المدرسية.	 

تجسيد أخاقيات مهنة التعليم في الممارسات المهنية.	 

بناء قيم واتجاهات إيجابية لدى منسوبي المدرسة.	 

دعم وتطبيق الأنظمة في البيئة المدرسية.	 

توثيــق العاقــات مــع الأســرة ومؤسســات المجتمــع المحلــي، وتفعيلهــا بمــا يحقــق الأهــداف 	 

التعليميــة المخططــة )هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 1441هـــ(.

تجارب عربية لاختيار القادة التربويين:

تجربة فلسطين:. 	

       عندمــا نتحــدث عــن مســمى قائــد تربــوي فإننــا ننظــر إلــى بعديــن اولاهمــا اداري والاخــر ســمات 

شــخصية وننظــر الــى مجموعــه مــن الســمات الشــخصية التــي تضمــن نجاحــه فــي الدور الــذي يقوم 

بــه   مــن خــال ســن معاييــر علميــة لاختيــاره حيــث وضعــت وزارة التربيــة والتعليــم الفلســطينية 

التربــوي لعــام )2020-2019( وتــم تعميمهــا بكتــاب رســمي علــى  أســس ومعاييــر للقائــد 

المديريــات، جــاء فيهــا:

المعايير الإدارية:

المؤهــل العلمــي: أن لا تقــل شــهادة المتقــدم عــن درجــة البكالوريــوس كافــة التخصصــات التــي . 1

تقبــل وزارة التربيــة والتعليــم العالــي الفلســطينية.

الخبــرة التربويــة: ثمانــي ســنوات فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالــي علــى أن يكــون عمــل منهــا . 2

خمــس ســنوات معلمــاً، ويفضــل أن يكــون قــد عمــل نائــب مديــر مدرســة علــى مــاك وزارة التربيــة 
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والتعليــم العالــي الفلســطينية.

أن يكون تقييم الأداء لآخر ثاث سنوات )جيد جدا(.. 3

المعايير الشخصية:

       الحضــور والشــخصية » قائــد تربــوي« - امتــاك مهــارة الاتصــال والتواصــل داخليــاً وخارجيــاً - 

المقــدرة علــى اتخــاذ القــرار وحــل المشــكات. - القــدرة علــى القيــادة والتأثيــر فــي الآخريــن - المقــدرة 

علــى متابعــة البيئــة المدرســية مــن جميــع جوانبهــا. -المقــدرة علــى متابعــة الأداء والنمــو المهنــي 

للمعلميــن وتشــخيص مســتوى الطلبــة ووضــع الخطــط العاجيــة الفاعلــة. )ســامة، 2021، ص34(.

ويعتقــد الباحــث أن تجربــة فلســطين ركــزت بشــكل واســع علــى ســنوات الخدمــة فــي الــوزارة كمعلــم 

ووكيــل إضافــة إلــى تقييــم أدائــه وهــذا مــا يمكــن ان يكــون مفقــود فــي بعــض الــدول العربيــة كشــرط 

أساســي لشــغل قائــد تربــوي.

تجربة قطر:. 	

       يتــم تقييــم الممارســات المهنيــة للعامليــن فــي الحقــل التربــوي مــن معلميــن ووكاء ومديريــن 

ومشــرفين وفــق المعاييــر المهنيــة الوطنيــة للمعلميــن وقــادة المــدارس التــي تصدرهــا وزارة التربيــة 

ــم  ــة. ولرفــع مســتوى التعلي ــة المهن ــل رخصــة لمزاول ــة وني ــر مجلــس المهــن التعليمي ــم عب والتعلي

وإعــداد لائحــة لتمهيــن التعليــم اشــترطت الــوزارة معاييــر لاجتيــاز الرخصــة تقــوم علــى خمســة مبــادئ:

ــة 	  ــادة مــن خــال وســائل مقنن ــرة بالتدريــس والقي ــار العناصــر الجدي ــاءة: تعنــي اختي ــدأ الكف مب

تحــدد متطلبــات الالتحــاق بالمهنــة واعتمــاد النجــاح العملــي الميدانــي فــي ممارســة التدريــس 

ــادة. والقي

ــدأ المكافــأة: اعتمــاد نظــام للحوافــز التشــجيعية للعامليــن فــي التدريــس والقيــادة لتنميــة 	  مب

ــة الأداء. ــة وحفزهــم لارتقــاء بنوعي دافعيتهــم نحــو المهن

مبــدأ الشــراكة: تطويــر العاقــة بيــن المؤسســات التعليميــة والطالــب وأوليــاء الأمــور والمجتمع 	 

بمــا يدعــم تقــدم تعليــم الطــاب، الرخصــة المهنيــة تطــور عاقــة الشــراكة بيــن المؤسســات 

ــة. ــن الإدارات التعليمي ــة وبي التعليمي

مبــدأ التنافســية: إيجــاد الــروح التنافســية بيــن المتقدميــن للحصــول علــى الرخصــة المهنيــة 	 

بمختلــف مســتوياتها )الجــدد-ذو الخبــرة – المتمــرس( إذ لــكل مســتوى متطلبــات خاصــة. 

مبــدأ العدالــة: وجــود مرجعيــة موحــدة لعمليــة منــح الرخــص المهنيــة للمتقدميــن كل فــي 	 

ـي القطريــة،  مســتواه وفــق متطلبــات الخاصــة لــكل مســتوى )وزارة التعليــم والتعليــم العالـ

.)2019

       ويــرى الباحــث أن التجربــة القطريــة فــي وضــع معاييــر علميــة لاختيــار القــادة التربوييــن تتميــز عــن 
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غيرهــا بوجــود مبــدأ المكافــأة الــذي يعــد محفــزاً لارتقــاء بنوعيــة الأداء.

التجارب الأجنبية في اختيار القادة التربويين:

       بشــكل عــام يتمثــل نظــام اختيــارات القيــادات ومــدراء المــدارس مــن قبــل بعــض الممثليــن عــن 

ــار المســئولين باســتثناء بعــض  ــة أو مجلــس متعــدد الأعضــاء أو أحــد كب ــة أو لجن المؤسســة المعني

ــارات  ــة بالاختي ــرارات المتعمق ــذ الق ــث تتخ ــة حي ــا الجنوبي ــن وكوري ــا والصي ــا وفرنس ــدول كألماني ال

بعيــدا عــن الإدارة الخاصــة بالمــدارس. وقــد نظمــت تلــك البلــدان نظــم وعمليــات اختيــار صارمــة، ففــي 

ألمانيــا تعــد إدارة المدرســة فــي المدينــة اقتراحــا لاختيــار فــي عمليــة متعــددة المراحــل تنطــوي علــى 

استشــارة ممثلــي المــدارس، كمــا تتطلــب مــن المرشــحين تقديــم مظاهــرات تعليميــة )مفتــي، 2012، 

ص87(.

تجربة سنغافورة:. 	

       لضمــان حصــول ســنغافورة عمــى أفضــل القــادة فــي المــدارس، يتـــم اختيــار قــادة المــدارس مــن 

المعلميــن الناجحيــن بالفعــل فــي نظــام التعليــم. وعــاوة علــى ذلــك فــإن جميــع المناصــب القياديــة 

فــي مجــال التعليــم ي هــي مــن هيــكل التعليــم الوظيفــي ، ويمكــن لقــادة المــدارس المحتمليــن أن 

يخدمــوا فــي اللجــان  و أن يتــم ترقيتهــم الــى مناصــب قياديــة مــن المســتوى المتوســط مثــل ) رئيــس 

قســم ( أو أن ينقلــوا الــى الــوزارة لفتــرة زمنيــة كمــا يتضمــن اختيــار  قــادة المــدارس المحتمليــن  حضــور 

برنامــج الإدارة والقيــادة فــي المــدارس فــي المعهــد الوطنــي للتعليــم  فــي ســنغافورة إضافــة إلــى 

ــن حضــور  ــة، يمكــن لقــادة المــدارس الطموحي ــاز المقابل ــادة ، وبمجــرد اجتي ــات وبرامــج القي المقاب

تدريــب القيــادة التنفيذيــة لمــدة أربعــة أشــهر ، كمــا يحضــر نــواب المديريــن  المحتمليــن  برنامــج قــادة 

التعليــم  لمــدة ســتة أشــير، ويتـــم دفــع المرشــحون فــي كا البرنامجيــن  أثنــاء تدريبهــم و يتــم اختيــار ) 

35( شــخصا فقــط للتدريــب علــى القيــادة التنفيذيــة كل عــام ) A.Schleicher,2012,p25(. ويعتقــد 

الباحــث أن التجربــة الســنغافورية انفــردت عــن التجــارب الأخــرى بإعطــاء الفرصــة للترقيــة إلــى درجــات 

أعلــى والحصــول علــى حزمــة رواتــب جذابــة.

تجربة فنلندا:. 	

       يتولــى منظمــة »الحفــاظ علــى المدرســة« التــي يشــترك فيهــا مســؤولون من أصحاب الاستشــارات 

التعليميــة وأوليــاء الأمــور بالتعــاون مــع نخبــة مــن المديريــن الســابقين، والبلديــات فــي وضــع معاييــر 

اختيــار المديــر وتتمثــل في:

شــهادة الإدارة التربويــة ســواء )15( ســاعة تدريبيــة، أو )25( ســاعة مــن الجامعــة )شــهادة 	 

ماجســتير ). تشــمل المجــالات الآتيــة: 

 أسس القانون العام.. 1
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 إدارة مؤسســات التعليــم العامــة والبلديــة، )أهــداف السياســة العامــة للتعليــم، والأنظمــة . 2

واللوائــح المنظمــة للعمليــة التربويــة(.

إدارة الموارد البشرية )للتواصل مع المعلمين(.. 3

الإدارة المالية.. 4

لا يوجــد معيــار محــدد لســنوات الخبــرة فــي التربيــة، والتركيــز علــى شــهادة الإدارة التربويــة التــي 	 

تحتــوي علــى تدريــب عملــي ومقابــات مــع المديريــن لاســتفادة مــن خبراتهــم وإعــداد الخطــط 

وإجــراء أبحــاث.

إنجاز بحث علمي.	 

مقابلــة شــخصية: للتعــرف علــى الشــخصية والنطــق والمظهــر العــام، والثقافــة الشــخصية 	 

العامــة. وأن يكــون لديــه مهــارات فــي التغييــر والقــدرة علــى إلــزام الموظفيــن بالتطــور المهنــي، 

ــي. ــل الجماع والعم

اجتياز برنامج في الجامعة في القيادة )التربوية والتعليمية( ومدته 25 ساعة معتمدة. 	 

يُطلــب مــن المديــر أن يــدرس مــن 3-2 ســاعات علــى الأقــل فــي الأســبوع كمــا انــه مطالــب بإنجــاز 	 

ورقــة بحثيــة ســنوية فــي مجــالات تربويــة متنوعــة تخــدم العمليــة التعليميــة مــا دام انــه علــى 

رأس العمــل )Finnish National Board of Education, 2012, p.15(. ويــرى الباحــث أن تجربــة 

فنلنــدا فــي معاييــر اختيــار القــادة التربوييــن تتميــز فــي بعــض الإجــراءات الغيــر متوفــرة فــي 

الوطــن العربــي مثــل )اختبــارات نفســية، تدريــس حصــص صفيــة، إنجــاز أوراق بحثيــة كل عــام(.

تجربة الولايات المتحدة الأمريكية:. 	

ــة بتدشــين مشــروع  ــري المــدارس الثانوي ــة لمدي ــات المتحــدة قامــت الرابطــة القومي        فــي الولاي

مركــز التقييــم الــذي صمــم لكــي يحســن عمليـــة اختيــار وتطويــر الملتحقيــن بالنظــام المدرســي مــن 

ــيم صادقــة يعدهــا المركــز، وقــام المركــز بتحديــد  إدارييــن وذلــك عــن طريــق اســتخدام أســاليب تقيـ

)12( مهــارة ينبغــي أن تتوفــر لمديــر المدرســة النـــاجح وهــي )القــدرة علــى تحليــل المشــكات، اتخــاذ 

القــرارات، إصــدار الأحــكام، القــدرة التنظيميــة، تحمــل الضغــوط، الدافعيــة الذاتيــة، مهــارات الاتصــال 

الشــفوي( ويتــم تقديــر هــذه المهــارات قبـــل تعييــن الشــخص فــي منصبــه، وتتضمــن عمليــة التقييــم 

التــي تســتمر لمــدة يوميــن مــن العمــل المكثـــف إعطاء المرشــح مهــام مشــابهة لتلك التــي يواجهها 

ـى أوليــاء الأمــور،  مديــر المدرســة فــي المواقــف الحقيقــة، و تتضمــن كتابــة مذكــرات ورســائل إلـ

وكذلــك العمــل الفــردي والجماعــي لحــل الأزمــات غيـــر المتوقعــة، والإشــراك فــي مواقــف مقابــات، 

وبعــد فحــص المرشــح خــال يوميــن مـــن التمـــارين وأســاليب المحاكاة، يضــع المقيمــون تقريــراً نهائياً 

لــكل مرشـــح يـــصفون مهارتـــه التـــي تمـــت ماحظتهــا. وتقــدم للمتقدميــن دلائل وعامـــات لإمكانية 
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نجاحهــم فـــي مدارســـهم كمدريــن أو وكاء ),p37  Herscy,2015 (. ويــرى الباحــث أن التجربــة 

ــاكاة  ــب والمح ــن التدري ــي وبي ــل العلم ــن التحصي ــع بي ــة تجم ــادة التربوي ــار القي ــة فــي اختي الأمريكي

بشــكل عــام وهــذه مــن المعاييــر العمليــة الجيــدة لاختيــار القائــد التربــوي. 

الدراسات السابقة

تــم عــرض الدراســات الســابقة ذات العاقــة بالدراســة الحاليــة وترتيبهــا زمنيًــا مــن الاقــدم إلــى الأحــدث 

فــي كل مجموعــة، وتــم اســتخاص هــدف الدراســة ومنهجهــا والأداة والعينــة ومــا توصلــت اليــه مــن 

النتائــج والتوصيــات، ومــن ثــم تــم التعليــق علــى الدراســات:

أ(   الدراسات العربية:

ــي وزارة  ــة ف ــة المهني ــرفي التربي ــار مش ــر لاختي ــر معايي ــوان: تطوي ــدة )0	0	( بعن ــة الخوال دراس

التربيــة والتعليــم فــي الأردن. وهدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى واقــع مشــرفي التربيــة المهنيــة 

فــي وزارة التربيــة والتعليــم الأردنيــة، وتطويــر معاييــر اختيــار مشــرفي التربيــة المهنية فــي الأردن، وتم 

اســتخدام أســلوب المســح الشــامل لمجتمــع الدراســة، إذ وزعــت الاســتبانة التــي طورهــا الباحــث علــى 

جميــع مشــرفي التربيــة المهنيــة، ورؤســاء أقســام التعليــم المهنــي فــي المديريــات ومديــري المدارس  

المهنيــة وبلــغ عددهــم جميعــاً )180( فــرداً، وبينــت نتائــج الدراســة أن المعاييــر التــي طورهــا الباحــث 

كانــت جميعهــا تصلــح لاختيــار المشــرف التربــوي، وجــاء المتوســط الحســابي للموافقــة علــى هــذه 

ــر مــن مثــل:  ــراح مجموعــة مــن المعايي ــات مــن ضمنهــا اقت ــر مرتفعــا، وخــرج الباحــث بتوصي المعايي

معيــار المؤهــات والخبــرات، يحــدد المؤهــل العلمــي بالمشــرف  التربيــة المهنيــة بالدرجــة الجامعيــة 

ــوي بخمــس ســنوات فــي  ــرة المشــرف الترب ــة المختلفــة وتحــدد خب الأولــى فــي التخصصــات المهني

مجــال التدريــس.

ــا  ــري الإدارات العلي ــار مدي ــة لاختي ــر مقترح ــوان: معايي ــويمة )6	0	( بعن ــل وأبوش ــة الطوي دراس

والوســطى فــي وزارة التربيــة والتعليــم الأردنيــة، وقــد هدفــت الدراســة إلــى اقتــراح معاييــر لاختيــار 

يــة الأردنية، وتكونت عينة الدراســة مــن )154( فرداً  ربَّ مديــري الإدارات العليــا والوســطى فــي وزارة التَّ

ــم اختيارهــم بطريقــة  عليــم الأردنيــة تَّ ربيــة والتَّ مــن مديــري الإدارات العليــا والوســطى فــي وزارة التَّ

ربوييــن فــي  ية مــع بعــض القــادة التَّ عشــوائية منتظمــة، ولجمــع البيانــات تــم إجــراء مقابــات شــخصَّ

ــار  ــار المســتخدمة فــي اختي ــج الدراســة أن عمليــة الاختي عليــم. وقــد أظهــرت نتائ يــة والتَّ ربَّ إدارات التَّ

مديــري الإدارات العليــا والوســطى فــي وزارة التربيــة والتعليــم الأردنيــة حاليــاً تعتمــد علــى الأقدميــة 

فــي الخدمــة، وســنوات الخبــرة، وعليــه توصــي الدراســة بالتنــوع فــي المعاييــر المســتخدمة فــي اختيــار 

مديــري الإدارات العليــا والوســطى فــي الــوزارة، واتباعهــا بدقــة وشــفافية، كمــا بينــت  نتائــج الدراســة 
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أن المعاييــر المســتخدمة حاليــاً  لا تأخــذ بالحســبان المهــارات، والكفايــات الازمــة، وعليــه توصــي 

الدراســة بالتركيــز علــى المهــارات الأساســية والتربويــة، والكفايــات لاعتمادهــا كمعاييــر فــي اختيــار 

عليــم الأردنيــة. يــة والتَّ ربَّ مديــري الإدارات العليــا والوســطى فــي وزارة التَّ

دراســة حســن )7	0	( بعنــوان: تطويــر معاييــر اختيــار مديــرات مــدارس المرحلــة الثانويــة بــوزارة 

التعليــم فــي ضــوء عــدد مــن الخبــرات المحليــة والعالميــة، هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى واقــع 

تطبيــق معاييــر اختيــار مديــرات مــدارس المرحلــة الثانويــة بــوزارة التعليــم مــن وجهــة نظــر مشــرفات 

الإدارة المدرســية فــي مكاتــب التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية، والكشــف عــن معوقــات 

التطبيــق مــن وجهــة نظــر أفــراد الدراســة، كمــا هدفــت إلــى الوصــول إلــى معاييــر متطــورة لاختيــار 

مديــرات مــدارس المرحلــة الثانويــة مــن خــال الاســتفادة مــن تجــارب عــدد مــن الــدول المحليــة 

والعالميــة، وقــد طبقــت الدراســة علــى جميــع مشــرفات الإدارة المدرســية بمكاتــب التعليــم التابعــة 

لــوزارة التعليــم فــي مناطــق المملكــة والبالــغ عددهــن )290( مــن أصــل )319( وقــد توصلــت نتائــج 

الدراســة إلــى أن درجــة تطبيــق معاييــر اختيــار مديــرات مــدارس المرحلــة الثانويــة متحققــة مــن وجهــة 

نطــر مشــرفات الإدارة المدرســية بدرجــة عاليــة وقــد جــاءت المعوقــات التــي تحــول دون تطبيــق 

معاييــر اختيــار مديــرات مــدارس المرحلــة الثانويــة فــي وزارة التعليــم متحققــة بدرجــة متوســطة 

ــية.  ــرفات الإدارة المدرس ــتجابات مش ــن اس ــة بي ــة عالي ــة موافق ــة درج ــات التطويري ــت المقترح وبلغ

وفــي ضــوء النتائــج أوصــت الدراســة بالاعتنــاء بلجــان المقابلــة الشــخصية والتنويــع فــي عضواتهــا قــدر 

الإمــكان مــن مســتويات أكاديميــة وإداريــة متميــزة فــي مجــال التربيــة والإدارة وعلــم النفــس، ســن 

نظــام الترخيــص لمزاولــة مهنــة مديــرة مدرســة المرحلــة الثانويــة.

دراســة الحارثــي )٢٠١٩( بعنــوان: معاييــر اختيــار القائــد المدرســي فــي المملكــة العربيــة الســعودية 

فــي ضــوء خبــرة أمريــكا، هدفــت التعــرف علــى معاييــر اختيــار القائــد المدرســي فــي أمريــكا، وكذلــك 

التعــرف علــى معاييــر اختيــار القائــد المدرســي فــي الســعودية، ثــم التعــرف علــى أوجــه الشــبه 

ــع الباحــث المنهــج  ــكا والســعودية. واتب ــد المدرســي فــي أمري ــار القائ ــر اختي ــن معايي والاختــاف بي

ــة –  ــير – المقابل ــف – التفس ــع )الوص ــوات الأرب ــدي ذي الخط ــورج بيري ــل ج الوصفــي الوثائقــي بمدخ

المقارنــة(. ومــن خــال الاطــاع علــى تجربــة كلٍ مــن الولايــات المتحــدة الأمريكيــة والمملكــة العربيــة 

الســعودية اســتنتج الباحــث مــا يلــي: اهتمــام وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية 

باســتخدام الكفــاءات الشخـــصية والقياديــة والاقدميــة فــي اختيـــار القائـــد المدرســي؛ المعاييــر 

المـــستخدمة لاختيـــار القائـــد المدرســي ليســت كافيــة ولا تحقــق الاختيــار الأمثــل؛ عــدم وجــود كليــات 

أو برامــج لإعــداد القــادة؛ وكذلــك عــدم وجــود تنميــة مهنيـــة للقـــادة الذيــن هــم علــى رأس العمــل.

وقــدم الباحــث عــدداً مــن التوصيــات، مــن أبرزهــا: إضافــة معاييــر قياســية واختبــارات مهنيـــة ونفســية 
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ومعرفيــة ووجــود لجــان مـــشكلة مــن جميــع الفئــات لاختيــار القائــد المدرســي بضوابط علميــة دقيقة؛ 

إنشــاء مراكــز أو تخصصــات أو كليـــات لإعــداد القــادة التربوييــن؛ تأهيــل قــادة المـــدارس وتـــدريبهم 

أثنـــاء الخدمــة بشــكل مســتمر لارتقــاء بالعمـــل الفنــي والإداري.

دراســة الحــاج وحســين )٢٠٢٠( بعنــوان: معاييــر الكفــاءة الواجــب مراعاتهــا عنــد اختيــار القائــد 

التربــوي فــي التعليــم العــام بالســودان، هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى المعاييــر الكفائيــة التــي 

يجــب مراعاتهــا عنــد اختيــار القائــد التربــوي بالنســبة للتعليــم العــام بالســودان )محليــة جبــل أوليــاء 

بولايــة الخرطــوم أنموذجــا( ومعرفــة مــدى وجــود فــروق فرديــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 

الدلالــة )0.05( بالنســبة لمعاييــر الكفــاءة التــي يجــب مراعاتهــا عنــد اختيــار القائــد التربــوي مــن 

وجهــة نظــر أفــراد عينــة البحــث. اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي. تكــون مجتمــع البحــث مــن 

المشــرفين التربوييــن بمحليــة جبــل أوليــاء، ولايــة الخرطــوم، للعــام الدراســي 2019 - 2020م، وقــد 

بلــغ عددهــم )321 فــردا(. تــم اختيــار عينــة عشــوائية مــن أفــراد مجتمــع البحــث قوامهــا )187 فــردة 

بنســبة 5٨.٣٪(. وقــد تمثلــت أداة البحــث فــي الاســتبانة المقدمــة للمشــرفين التربوييــن بمحليــة 

جبــل أوليــاء. 

       توصــل البحــث لنتائــج مــن أهمهــا: مــا زال معيــار الأقدميــة والتــدرج الوظيفــي هــو الســائد كمعيــار 

ــد  ــات التــي يجــب أن تتوفــر فــي القائ ــار قيــادة العمــل التربــوي فــي الســودان، أهــم الكفاي فــي إختي

ــة  ــادة التربوي ــال القي ــة فــي مج ــة مدرب ــون تربوي ــد أن يك ــه لا ب ــل فــي أن ــاره تتمث ــد اختي ــوي عن الترب

خاصــة فــي مجــال تقنيــات التعليــم الحديثــة، لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــا بيــن متوســطات اســتجابات 

أفــراد عينــة البحــث حــول المعاييــر الكفائيــة التــي يجــب أن تتوفــر عنــد اختيــار القــادة التربوييــن 

بالنســبة للتعليــم العــام فــي الســودان تعــزي لمتغيــر النــوع ولا لمتغيــر المؤهــل العلمــي ولا لمتغيــر 

عــدد ســنوات الخبــرة، بينمــا أثبتــت الإحصائيــات وجــود فــروق دالــة إحصائيــا تعــزي لمتغيــر المرحلــة 

التعليميــة التــي يعمــل بهــا المشــرف التربــوي وقــد كانــت لصالــح مشــرفي المرحلــة الثانويــة.

ب(  الدراسات الأجنبية:

دراســة )Wallace, 2003( بعنــوان: عمليــات اختيــار مديــري التربيــة والتعليــم، دراســة وطنيــة 

اســتقصائية.  وقــد هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى عمليــات اختيــار مديــري التربيــة والتعليــم فــي 

الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وطــوّر الباحــث اســتبانة لوصــف وتحليــل عمليــات البحــث التــي حــددت 

لتعييــن مديريــن جــدد فــي العــام الدراســي ))2000-2001 وتحليــل الســمات الشــخصية للمديــر فــي 

المناطــق ذات الأحجــام المختلفــة فــي الثــروة والتحــولات الإداريــة.

ــار مديــري التربيــة والتعليــم، وضــرورة الإعــان عــن  وتوصلــت نتائــج الدراســة إلــى بنــاء معاييــر لاختي

الوظيفــة بهــدف اجتــذاب المرشــحين الأكثــر كفايــة، بغــرض نجــاح المؤسســة التربويــة وتحقيــق 
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رؤيتهــا. كمــا أوصــى الباحــث باعتمــاد معاييــر خاصــة باختيــار مديــري التربيــة والتعليــم يراعــى فيــه 

ــة. ــتوى المقاطع ــى مس ــن عل ــة للمتقدمي ــارات ومقابل ــان واختب ــل اع عم

دراســة )Teska 2003( بعنــوان: القيــادة الفعالــة لمديــري التربيــة والتعليــم مــن خــلال الاتصــال، 

وقــد هدفــت الدراســة إلــى التعريــف بالقيــادة الفعالــة لمديــري التربيــة والتعليــم مــن خــال عمليــة 

الاتصــال، أجريــت الدراســة فــي جامعــة شــرق ميتشــيغان، وقــد اســتخدم منهــج البحــث النوعــي 

والبحــث الكمــي لجمــع المعلومــات وتحليلهــا، وقــد اختيــرت مجموعــة مــن مديــري التربيــة والتعليــم، 

واســتخدم معيــار القيــادة الفعالــة. وقــد توصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: أنــه على 

مديــري التربيــة والتعليــم الفاعليــن أن يكونــوا مدركيــن للــدور الحاســم الــذي يؤدونــه، وأن يمتلكــوا 

مهــارات أساســية مــن مثــل: الاتصــال فــي القيــادة التربويــة، كمــا توصلــت إلــى أهميــة مهــارة الاتصــال 

والتواصــل فــي العمــل التربــوي؛ إذ تــؤدي إلــى نجــاح مديــر التربيــة والتعليــم فــي مؤسســته التربويــة، 

وهــذا هــو أســاس القيــادة الفعالــة التــي تراعــى عنــد اختيــار هــؤلاء القــادة.

لمديــري  الفعالــة  المهنيــة  الاحتياجــات  الإدارة:  كفايــات  بعنــوان:   )Oluremi 2113( دراســة 

المــدارس الثانويــة بنيجيريــا. وقــد هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى أثــر التدريــب علــى المهــارات 

المهنيــة فــي الإدارة التعليميــة وعاقتــه بالاتجاهــات الحديثــة فــي الإدارة الخاصــة بالقــرن الحــادي 

والعشــرين.  وكان مــن اهــم النتائــج التــي توصلــت اليهــا الدراســة أن معظــم مديــري المــدارس 

الثانويــة فــي نيجيريــا لــم يتلقــوا تدريبــاً فــي الإدارة التعليميــة، ومــن ثــم فهــم محرمــون مــن الاتجاهات 

الحديثــة فــي الإدارة الخاصــة بالقــرن الحــادي والعشــرين حيــث أكــدت الدراســة علــى تضميــن المهــا 

ارت الإداريــة المهنيــة لمديــري المــدارس، والتــي تتطلــب تدريبــاً فــي إدارة المدرســة، ممــا ينعكــس 

علــى تطويــر نظــام التعليــم.

ـى الاســتفادة مــن جميــع الدراســات التــي  التعليــق علــى الدراســات الســابقة: ســعى الباحــث إلـ

ـى اقتــراح معاييــر علميــة لاختيــار القيــادات التربويــة ســواء كانــت محليــه أو عربيــه أو  تطرقــت إلـ

أجنبيــه الا ان نــدرة الدراســات حــول اقتــراح معاييــر اختيــار القــادة التربوييــن كانــت واضحــة وبشــكل 

واســع إلا مــن بعــض الدراســات التــي تــدور حــول اختيــار القيــادات الأكاديميــة. ونظــرا لنــدرة الدراســات 

الســابقة التــي تناولــت موضــوع الدراســة بشــكل مباشــر فقــد اكتفــى الباحــث بخمــس دراســات محليــة 

وعربيــة وثــاث دراســات تناولــت موضــوع هــذه الدراســة بشــكل مباشــر. وقــد اتفقــت الدراســة الحاليــة 

مــع جميــع الدراســات الســابقة فــي موضــوع الدراســة فــي مجــال التعليــم العــام واســتخدام الاســتبانة 

كأداة للدراســة واســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي وقــد تتفــق الدراســات الســابقة مــع الدراســة 

الحاليــة فــي جوانــب منهــا:

أنهــا تتنــاول اختيــار القــادة التربوييــن )مديــري إدارات، مشــرفين، مديــري مــدارس( وتعــرض 	 
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كيفيــة اختيارهــم والمعاييــر المتبعــة فــي ذلــك، وأثــره فــي تفعيــل العمليــة التعليميــة وتحقيــق 

ــة. الأهــداف التربوي

تتفــق الدراســات مــع الدراســة الحاليــة فــي أنهــا تناولــت موضــوع معاييــر اختيــار القــادة التربوييــن 	 

ومعرفــة أبــرز المعاييــر الإنســانية والفنيــة والمهنيــة مثــل الأســاليب والكيفيــة التــي يتــم بهــا 

اختيــار الشــخص للمــكان المناســب.

وقد انفردت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في الآتي:

اقتــراح معاييــر علميــة لاختيــار القــادة التربوييــن بحيــث تناســب جميــع القيــادات التربويــة )العليــا 	 

والوسطى(.

الاطــاع علــى بعــض النمــاذج المحليــة والعربيــة والعالميــة والآليــة المعمــول بهــا فــي اختيــار 	 

القــادة التربوييــن.

 تعتبــر هــذه الدراســة )علــى حســب علــم الباحــث( أول دراســة تناولــت معاييــر اختيــار القــادة 	 

التربوييــن فــي التعليــم العــام.

منهجية الدراسة وإجراءاتها:

منهــج الدراســة: لتحقيــق أهــداف الدراســة والإجابــة عــن تســاؤلاتها، اســتخدم الباحــث المنهــج 

ــطة  ــم بواس ــذي يت ــج »ال ــه المنه ــاف، ٢01٦، ص٢11( بأن ــه )العس ــا يعرف ــو كم ــحي؛ وه الوصفــي المس

اســتجواب جميــع أفــراد مجتمــع البحــث أو عينــة كبيــرة منهــم، وذلــك بهــدف وصــف الظاهــرة 

ــك إلــى دراســة العاقــة  المدروســة مــن حيــث طبيعتهــا ودرجــة وجودهــا فقــط، دون أن يتجــاوز ذل

ــر المناهــج ماءمــةً للدراســة الحاليــة، لاعتمــاده  ــر مــن أكث ــاً«، والــذي يعتب أو اســتنتاج الأســباب مث

علــى وصــف الواقــع الحقيقــي للظاهــرة ومــن ثــم تحليــل النتائــج وبنــاء الاســتنتاجات فــي ضــوء الواقــع 

الحالــي.

مجتمــع الدراســة: يتكــون مجتمــع الدراســة الحاليــة مــن قيــادات المدارس ومشــرفي ورؤســاء الأقســام 

ومديــري التعليــم ومســاعديهم فــي إدارات التعليــم فــي محافظتــي )المجمعــة والخــرج(، والبالــغ 

عددهــم )426( قائــداً ومشــرفاً تربويــاً ومديــر تعليــم خــال فتــرة إجــراء الدراســة.

ــت  ــتجابة بلغ ــبة اس ــاركاً، بنس ــا )236( مش ــيطة حجمه ــوائية بس ــة عش ــذ عين ــم أخ ــة: ت ــة الدراس عين

.٪55.٤

أداة الدراســة: بعــد الاطــاع علــى الأدبيــات، والدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع الدراســة 

الحاليــة، وفــي ضــوء معطيــات وتســاؤلات الدراســة وأهدافهــا تــم بنــاء الأداة )الاســتبانة(، والتــي 

ــن أساســين؛ وللتعــرف علــى مــدى الصــدق الظاهــري  ــارة، موزعــة علــى محوري تكونــت مــن )51( عب

لاســتبانة، والتأكــد مــن أنهــا تقيــس مــا وضعــت لقياســه، تــم عرضهــا بصورتهــا الأوليــة علــى عــدد 
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مــن المحكميــن المختصيــن فــي موضــوع الدراســة؛ كمــا تــم قيــاس صــدق الأداة وثباتهــا إحصائيــا عبــر 

ــة: ــارات التالي الاختب

Pear-( للتحقــق مــن صــدق الاســتبانة، تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون : ةأ(   صــدق أداة الدراســ

son’s Correlation Coefficient(؛ للتعــرف علــى درجــة ارتبــاط كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة 

ــة للمحــور. بالدرجــة الكلي

الجدول رقم )2( معامات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الأول مع الدرجة الكلية للبعد

المحور الأول: )المعايير المقترحة لاختيار القادة التربويين في ضوء الاتجاهات الإدارية الحديثة(

معامل الارتباط بالبعدرقم العبارةمعامل الارتباط بالبعدرقم العبارةالبعد

معيار السمات 
الشخصية

1**0.5396**0.675

2**0.5087**0.656

3**0.5968**0.705

4**0.5649**0.697

5**0.807--

معيار الكفاءة 
المؤسسية 
المهنية  

10**0.69713**0.754

11**0.69114**0.567

12**0.70916**0.766

معيار الكفاءة 
الإدارية بمجال 

المهارات

17**0.75622**0.856

18**0.76523**0.796

19**0.68424**0.808

20**0.66125**0.839

21**0.75726**0.786

معيار الكفاءة 
الإدارية بمجال 

العاقات 
الإنسانية

27**0.72032**0.805

28**0.78233**0.758

29**0.80734**0.719

30**0.84235**0.812

31**0.772--
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المحور الأول: )المعايير المقترحة لاختيار القادة التربويين في ضوء الاتجاهات الإدارية الحديثة(

معامل الارتباط بالبعدرقم العبارةمعامل الارتباط بالبعدرقم العبارةالبعد

معيار الكفاءة 
التقنية

36**0.85239**0.784

37**0.87940**0.872

38**0.91641**0.852

 ** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل 

       يتضــح مــن الجــدول )2( أن قيــم معامــل ارتبــاط كل عبــارة مــن العبــارات مــع بعدهــا موجبــة، ودالــة 

إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( فأقــل؛ ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق الداخلــي بيــن عبــارات 

المحــور الأول، ومناســبتها لقيــاس مــا أُعــدت لقياســه. 

الجدول رقم )3( معامات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني مع الدرجة الكلية للمحور

المحور الثاني: )التحديات التي تواجه تطبيق المعايير المقترحة لاختيار القادة التربويين في ضوء 
الاتجاهات الإدارية الحديثة(

معامل الارتباط بالمحوررقم العبارةمعامل الارتباط بالمحوررقم العبارة

1**0.5657**0.757

2**0.6338**0.808

3**0.6499**0.714

4**0.71110**0.744

5**0.72511**0.670

6**0.797--

 ** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل 

يتضــح مــن الجــدول )3( أن قيــم معامــل ارتبــاط كل عبــارة مــن العبــارات مــع محورهــا موجبــة، ودالــة 

إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( فأقــل؛ ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق الداخلــي بيــن عبــارات 

المحــور الثانــي، ومناســبتها لقيــاس مــا أُعــدت لقياســه. 

ــات  ــل الثب ــتخدام معام ــال اس ــن خ ــة م ــات أداة الدراس ــن ثب ــد م ــم التأك ــة: ت ــات أداة الدراس ب(   ثب

ألفاكرونبــاخ )معادلــة ألفــا كرونبــاخ( )Cronbach’s Alpha( )α(، ويوضــح الجــدول رقــم )4( قيــم 

معامــات الثبــات ألفاكرونبــاخ لــكل محــور مــن محــاور الاســتبانة.
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جدول رقم )4( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

ثبات المحورعدد العباراتالبعدالاستبانة

المعايير المقترحة 
لاختيار القادة 

التربويين في ضوء 
الاتجاهات الإدارية 

الحديثة

90.809معيار السمات الشخصية

60.773معيار الكفاءة المؤسسية المهنية  

معيار الكفاءة الإدارية بمجال 
المهارات

100.924

معيار الكفاءة الإدارية بمجال 
العاقات الإنسانية

90.916

60.928معيار الكفاءة التقنية

التحديات التي تواجه تطبيق المعايير المقترحة لاختيار 
110.893القادة التربويين في ضوء الاتجاهات الإدارية الحديثة

510.931الثبات العام

       يتضــح مــن الجــدول رقــم )4( أن معامــل الثبــات العــام عــالٍ حيــث بلــغ )0.931(، وهــذا يــدل علــى 

أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة ثبــات مرتفعــة يمكــن الاعتمــاد عليهــا فــي التطبيــق الميدانــي للدراســة.

إجــراءات تطبيــق الدراســة: بعــد التأكــد مــن صــدق )الاســتبانة( وثباتهــا، وصاحيتهــا للتطبيــق، قــام 

الباحــث بتطبيقهــا ميدانيــاً باتبــاع التالــي: 

توزيع الاستبانة إلكترونياً.. 1

جمع الاستبانات، وقد بلغ عددها )236( استبانة بما يمثل نسبة ٤.٪55. . 2

تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها:

إجابة السؤال الأول: ما الاتجاهات الإدارية الحديثة في اختيار القيادات التربوية؟

        مــن خــال اســتعراض الباحــث للإطــار النظــري والــذي أكــد علــى أهميــة الاطــاع علــى كل مــا هــو 

جديــد فــي عصــر الإدارة ومــا يواكبــه مــن تجــدد للمــدارس والاتجاهــات التــي مــن شــأنها تحديــث كل 

مــا هــو قديــم ومواكبــة كل مــا هــو جديــد فقــد بــرز هنــاك أكثــر مــن اتجــاه حديــث فــي اختيــار القيــادات 

التربويــة، حيــث تعتبــر الاتجاهــات والمــدارس الحديثــة دليــل واضح لممارســة القيــادة للمــدراء والقادة 

ــا أن  ــدودة.  کم ــة المح ــة أو الجماعي ــرة الفردي ــى الخب ــاد عل ــب الاعتم ــع الآفاق وتجن ــن وتوس الآخري

ـى التكيــف مــع بيئــة الأعمــال  العولمــة والتطــورات التكنولوجيــة تدفــع المنظمــات باســتمرار إلـ

الديناميكيــة وهــذه البيئــة تجبــر المنظمــات علــى أن تکون واعيــة باتجاهــات الإدارة الحديثــة فــي 

ــد  ــلوب الرائ ــدور والأس ــة ال ــوا فعالي ــادة أن يدرك ــى الق ــن عل ــك؛ يتعي ــن، ولذل ــادة التربويي ــار الق اختي

کون القيــادة لهــا أهميــة کبيــرة فــي تطويــر المنظمــات ) ) Shafique & Loo - See 2018 و قــد 
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تــم اســتعراض بعــض مــن اتجاهــات القيــادة الحديثــة فــي اختيــار القــادة التربوييــن و التــي مــن بينهــا 

)الرجــل العظيــم، الســمات، الموقفيــة، نظريــة اتخــاذ القــرار(. 

        فالنظريــة الموقفيــة هــي نظريــة تؤكــد أن القائــد الــذي يصلــح لقيــادة مرحلــه مــا، حســب ظــرف 

مــا قــد لا يصلــح لظــرف أو مرحلــه أخــرى ، فالقائــد الفعــال يســتطيع أن يشــكل نفســه حســب صفــات 

ــرى أن أي فــرد ســوي  ــة ت مــن أمامــه مــن طاقــات وقــدرات فيوجههــا نحــو الهــدف و هــذه النظري

عــادي يمكــن أن يصبــح قائــداً إذا مــا وجــد نفســه فــي موقــف أو أزمــة تســتدعي الحــل وأســتطاع أن 

يتعامــل معهــا ويقــدم حلــول مقبولــة، وليــس بالضــرورة أن يكــون هــؤلاء الأشــخاص اســتثنائيين فــي 

قدراتهــم بــل يمكــن أن يكونــوا أشــخاص عادييــن ولكنهــم يغتنمــون الفرصــة ويعتبــر معيــار ) اتخــاذ 

قــرار مباشــر حســب مــا يقتضيــه الموقــف ( لا يمكــن اكتشــافه الا بعــد فتــرة تجربــة طويلــة . 

        امــا نظريــة الســمات والتــي يــرى أصحــاب هــذه النظريــة أن الله ســبحانه وتعالــى قــد منــح قلــة 

مــن الأشــخاص بعــض الخصائــص والســمات والمميــزات التــي لا يتمتــع بهــا غيرهــم وهــذه الســمات 

ــزات  ــى دراســة ممي ــة عل ــادة )النمــر وآخــرون، 2019(. وتقــوم هــذه النظري هــي التــي تؤهلهــم للقي

القــادة مــن نواحــي جســمية الطــول والقــوة والحيويــة وحســن المظهــر وصفــات عقلية الذكاء وســعة 

ــؤ وحتــى التصــرف والطاقــة فــي الکلام والســرعة فــي اتخــاذ القــرارات  ــى التنب الأفــق والقــدرة عل

ــب  ــة کح ــات الاجتماعي ــس، والصف ــة بالنف ــوة الإرادة والثق ــج الانفعالــي وق ــة النض ــات انفعالي وصف

التعــاون والمقــدرة علــى رفــع الــروح المعنويــة للعامليــن والقــدرة علــى الاحتفــاظ بأعضــاء الجماعــة، 

وصفــات شــخصية عامــة التواضــع والأمانــة وحســن الســيرة )المعايطــة، 2014( و يــرى الباحــث ان 

هــذا الاتجــاه الحديــث يعتبــر مــن الاتجاهــات التــي يمكــن أن تكــون عنصــرا أساســيا فــي معاييــر اختيــار 

القــادة التربوييــن . وتختلــف نظريــة الرجــل العظيــم عــن النظريــات الأخــرى مــن حيــث أنهــا تنطلــق 

مــن الافتــراض القائــل بــأن القــادة أشــخاص يتمتعــون بمواهــب خارقــة تمكنهــم مــن إحــداث تغييــرات 

وتأثيــرات فــي حيــاة أتباعهــم ومجتمعاتهــم. أن أصحــاب هــذه النظريــة الرجــال العظــام فــي المجتمــع 

ــة  ــمات وراثي ــة وس ــب عظيم ــم مواه ــة وامتاكه ــر مألوف ــدرات غي ــن ق ــه م ــون ب ــا يتمتع ــرزون لم يب

تجعــل منهــم قــادة أيــا کانــت المواقــف التــي يواجهونهــا )جلــدة، 2015(. وهــذه النظريــة انطلقــت 

مــن حقيقــة وراثيــة وهــي الصفــات الفطريــة وأن القائــد يُولــى ولا يُصنــع، لــذا فليــس لهــا أســاس علمي 

صحيــح يبرهــن صحتهــا ومــن الصعــب ان تكــون معيــارا يحتكــم اليــه.

ــرًا مــن طــرف  ــات التــي لاقــت اهتمامــا کبي ــرارات فهــي مــن بيــن النظري ــاذ الق ــة اتخ ــا نظري         أم

العديــد مــن الباحثيــن عــن مســاهمتها فــي تكويــن معيــار عنــد القائــد يكــون عنصــره الأساســي )قدرتــه 

ــل  ــار بيــن البدائ ــادئ الاساســية الاختي علــى اتخــاذ القــرار(، وقــد ذكــرت بوســاق )2015( ان مــن المب

لحــل المشــكات التــي تواجــه تحقيــق أهــداف التنظيــم وذلــك يقتضــي صنــع القــرار عبــر مجموعــة مــن 
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الخطــوات وتعتبــر هــذه النظريــة رافــد مهــم وقــوي فــي تحديــد معيــار اتخــاذ القــرار كعنصــر أساســي 

فــي اختيــار القائــد التربــوي.

ــات  ــوء الاتجاه ــي ض ــن ف ــادة التربويي ــار الق ــة لاختي ــر المقترح ــا المعايي ــي: م ــؤال الثان ــة الس إجاب

الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية مــن وجهــة نظــر القــادة التربوييــن؟

جــدول رقــم )5( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربويين في 

ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية مــن وجهــة نظــر القــادة التربويين

المتوسط البعدم
الحسابي

الانحراف 
الرتبةالمعياري

4.670.3312معيار السمات الشخصية1

4.060.6175معيار الكفاءة المؤسسية المهنية2

4.510.4363معيار الكفاءة الإدارية بمجال المهارات3

4.700.3861معيار الكفاءة الإدارية بمجال العاقات الإنسانية4

4.350.5334معيار الكفاءة التقنية5

المعايير المقترحة لاختيار القادة التربويين في 
ضوء الاتجاهات الإدارية الحديثة في وزارة التعليم 

السعودية
4.500.341-

       يتضــح مــن خــال النتائــج الموضحــة أعــاه أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة علــى المعاييــر 

التعليــم  فــي وزارة  الحديثــة  فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة  التربوييــن  القــادة  المقترحــة لاختيــار 

الســعودية مــن وجهــة نظــر القــادة التربوييــن بمتوســط )4.50 مــن 5(، واتضــح مــن النتائــج أن أبــرز 

المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثة فــي وزارة التعليم 

الســعودية تمثلــت فــي بُعــد معيــار الكفــاءة الإداريــة بمجــال العاقــات الإنســانية بمتوســط )4.70 

مــن 5(، يليهــا بُعــد معيــار الســمات الشــخصية بمتوســط )4.67 مــن 5(، يليهــا بُعــد معيــار الكفــاءة 

ــة بمتوســط  ــار الكفــاءة التقني ــة بمجــال المهــارات بمتوســط )4.51 مــن 5(، يليهــا بُعــد معي الإداري

)4.35 مــن 5(، وأخيــراً جــاء بُعــد معيــار الكفــاءة المؤسســية المهنيــة  بمتوســط )4.06 مــن 5(.

وفيما يلي النتائج التفصيلية:البُعد الأول: 

معيار السمات الشخصية:

       جــدول رقــم )6( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربويين 

فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار 

الســمات الشــخصية مرتبــة تنازليــاً حســب متوســطات الموافقــة.
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العبارات=م

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
بةالفئة

لرت
ا

النسبة
موافق 

بشدة
محايدموافق 

غير 

موافق 

غير موافق 

بشدة

2

قادر على 

ضبط النفس 

بعيدا عن 

التعصب 

والتهور.

---20036ك

4.850.360
موافق 

بشدة
1

%84.715.3---

6

التواضع 

مع الاعتزاز 

بالنفس، 

والبعد عن 

الغرور أو 

التعالي.

---18452ك

4.780.415
موافق 

بشدة
2

%78.022.0---

3

يدرس الأمور 

بعناية قبل 

أن يصدر 

الأحكام

--172604ك

4.710.490
موافق 

بشدة
3

%72.925.41.7--

7

التفكير 

بإيجابية 

وتفهم لما 

حوله من 

الصعاب

--176528ك

4.710.524
موافق 

بشدة
4

%74.622.03.4--

8

قوة 

الشخصية 

وقدرته على 

التأثير على 

الآخرين.

--164684ك

4.680.503
موافق 

بشدة
5

%69.528.81.7--

5
حسن الخلق 

والمظهر

--160688ك
4.640.546

موافق 

بشدة
6

%67.828.83.4--

1

يتوافر 

لديه صحة 

جيدة وقوة 

ونشاط

--1566812ك

4.610.584
موافق 

بشدة
7

%66.128.85.1--
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العبارات=م

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
بةالفئة

لرت
ا

النسبة
موافق 

بشدة
محايدموافق 

غير 

موافق 

غير موافق 

بشدة

9

الطاقة 

اللغوية 

واللفظية 

والقدرة على 

التعبير

--164684ك

4.510.534
موافق 

بشدة
8

%69.528.81.7--

4

سامة 

الجسم من 

الإعاقات 

التي تؤثر 

على إدارته

-14472164ك

4.510.699
موافق 

بشدة
9

%61.030.56.81.7-

موافق بشدة4.670.331المتوسط العام

       يتضــح فــي الجــدول )6( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة علــى المعاييــر المقترحــة لاختيــار 

القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق 

ببُعــد معيــار الســمات الشــخصية بمتوســط حســابي بلــغ )4.67 مــن 5.00(، وهــو متوســط يقــع فــي 

الفئــة الخامســة مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 4.21 إلــى 5.00(، وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى 

خيــار موافــق بشــدة علــى أداة الدراســة.

ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )6( أن أبــرز المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء 

الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار الســمات 

ــة  ــراد عين ــة أف ــب موافق ــاً حس ــا تنازلي ــم ترتيبه ــي ت ــم )2، 6( الت ــارات رق ــل فــي العب ــخصية تتمث الش

ــدة، كالتالــي: ــا بش ــة عليه الدراس

جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي:« قــادر علــى ضبــط النفــس بعيــدا عــن التعصــب والتهــور.« بالمرتبة . 1

الأولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ )4.85 مــن 

5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن القــادة التربوييــن يواجهــون ضغوطــاً كبيــرة فــي عملهــم تتطلــب 

منهــم دقــة اتخــاذ القــرار فــي المواقــف المختلفــة ممــا يتطلــب امتاكهــم القــدرة علــى ضبــط 

النفــس بعيــدا عــن التعصــب والتهــور.

جــاءت العبــارة رقــم )6( وهــي:« التواضــع مــع الاعتــزاز بالنفــس، والبعــد عــن الغــرور أو التعالــي.« . 2

بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ 

)4.78 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن عمــل القــادة التربوييــن يتطلــب التعامــل الانســاني 
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ــمة  ــم لس ــد امتاكه ــا يؤك ــم مم ــن وغيره ــن معلمي ــم م ــن معه ــاون العاملي ــة وتع ــب ثق لكس

ــزاز بالنفــس، والبعــد عــن الغــرور أو التعالــي. التواضــع مــع الاعت

البُعد الثاني: معيار الكفاءة المؤسسية المهنية:

جــدول رقــم )7( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن 

فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار 

الكفــاءة المؤسســية المهنيــة مرتبــة تنازليــاً حســب متوســطات الموافقــة.

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

أن يكون 10
تربوياً

-14864168ك
موافق 4.490.769

1بشدة
%62.727.16.83.4-

12

لديه دورات 
تدريبية 

في القيادة 
التربوية

4-128968ك

موافق 4.460.722
2بشدة

%54.240.73.4-1.7

13

لديه إلمام 
بالتقنية 

واستخدام 
الحاسوب

116108444ك

موافق 4.390.761
3بشدة

%49.245.71.71.71.7

11
يحمل درجة 

البكالوريوس 
كحد أدنى.

140602088ك
موافق 4.341.004

4بشدة
%59.325.48.53.43.4

16

جوائز 
وشهادات 

التفوق 
الإداري 

والتربوي 
التي حصل 

عليها.

488868248ك

5موافق 3.611.028
%20.337.328.810.23.4

يجيد اللغة 14
الإنجليزية

2844926012ك
6محايد3.071.058

%11.918.639.025.45.1

موافق بشدة4.060.617المتوسط العام

       يتضــح فــي الجــدول )7( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون علــى المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة 

التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد 

معيــار الكفــاءة المؤسســية المهنيــة بمتوســط حســابي بلــغ )4.06 مــن 5.00(، وهــو متوســط يقــع 

ــة التــي تشــير  ــة الرابعــة مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 3.41 إلــى 4.20(، وهــي الفئ فــي الفئ
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إلــى خيــار موافــق علــى أداة الدراســة. ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )7( أن أبــرز المعاييــر المقترحــة 

لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا 

يتعلــق ببُعــد معيــار الكفــاءة المؤسســية المهنيــة تتمثــل فــي العبــارات رقــم )10، 12( التــي تــم 

ترتيبهــا تنازليــاً حســب موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة، كالتالــي:

ــاً« بالمرتبــة الأولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد . 1 ــارة رقــم )10( وهــي:« أن يكــون تربوي جــاءت العب

ــأن  ــة ب ــذه النتيج ــر ه ــن 5(؛ وتفس ــغ )4.49 م ــابي بل ــط حس ــدة بمتوس ــا بش ــة عليه ــة الدراس عين

القــادة التربوييــن يعملــون فــي التربــوي ويتعاملــون علــى القضايــا التربويــة ممــا يوضــح أهميــة 

دورهــم بــأن يكونــوا تربوييــن.

جــاءت العبــارة رقــم )12( وهــي:« لديــه دورات تدريبيــة فــي القيــادة التربويــة« بالمرتبــة الثانيــة . 2

مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ )4.46 مــن 5(؛ 

وتفســر هــذه النتيجــة بــأن القــادة التربوييــن بحاجــة لامتــاك المهــارات القياديــة الازمــة للقيــام 

بعملهــم القيــادي ممــا يجعلهــم قادريــن علــى القيــادة التربويــة؛ وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتيجة 

ــة  ــة المهني ــارات الإداري ــن المه ــة تضمي ــت أهمي ــي بين ــي )Oluremi 2113( والت ــة أولريم دراس

ــن أن  ــك م ــيمكنهم ذل ــث س ــة، حي ــاً فــي إدارة المدرس ــب تدريب ــدارس، والتــي  تتطل ــري الم لمدي

ــع  ــه، ووض ــم، والتوجي ــط، والتنظي ــالات: التخطي ــة فــي مج ــاءة عالي ــة بكف ــام الإداري ــؤدوا المه ي

الميزانيــات، كمــا أن حضورهــم التدريــب فــي إدارة المدرســة ســيمكنهم مــن مواكبــة الاتجاهــات 

الحديثــة فــي هــذا المجــال ممــا ينعكــس علــى تطويــر نظــام التعليــم.

البُعد الثالث: معيار الكفاءة الإدارية بمجال المهارات:

جــدول رقــم )8( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن 

فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار 

ــة ــطات الموافق ــب متوس ــاً حس ــة تنازلي ــارات مرتب ــال المه ــة بمج ــاءة الإداري الكف

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

21
القدرة على توزيع 

العمل بطريقة 
عادلة ومتساوية

--152804ك

موافق 4.630.519
1بشدة

%64.433.91.7--
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العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

19

يمتلك طرق 
وأساليب في 

معالجة مختلف 
المواقف التي 

يواجهها

--136964ك

موافق 4.560.531
2بشدة

%57.640.71.7--

18

لديه معرفة بجميع 
النواحي الفنية التي 

يتطلبها العمل 
التربوي

--136964ك

موافق 4.560.531
3بشدة

%57.640.71.7--

25

القدرة على اتخاذ 
القرارات بمعيار 
العمل بأسلوب 
العمل الجماعي

--136964ك

موافق 4.560.531
4بشدة

%57.640.71.7--

22
القدرة على تصميم 

الخطط وبرامج 
العمل

--1368812ك
موافق 4.530.594

5بشدة
%57.637.35.1--

17

الإلمام بوظائف 
الإدارة )التخطيط، 
التنظيم، التوجيه، 

الرقابة(

--1241084ك

موافق 4.510.534
6بشدة

%52.545.81.7--

20
يجيد الاستخدام 
الأمثل للقدرات 

البشرية

--1241084ك
موافق 4.510.534

7بشدة
%52.545.81.7--

26
القدرة على 

تحديد الاحتياجات 
التدريبية لمنسوبيه.

--1201088ك
موافق 4.470.564

8بشدة
%50.845.83.4--

23
المشاركة في 
أنشطة تطوير 

العملية التعليمية

--1249220ك
موافق 4.440.646

9بشدة
%52.539.08.5--

24

القدرة على فهم 
المضامين الأساسية 

لعملية التقويم 
الذاتي في المعيار 

التربوي

--10810424ك

موافق 4.360.659
10بشدة

%45.744.110.2--

موافق 4.510.436المتوسط العام
بشدة

       يتضــح فــي الجــدول )8( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة علــى المعاييــر المقترحــة 

لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا 
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ــغ )4.51 مــن 5.00(،  ــة بمجــال المهــارات بمتوســط حســابي بل ــار الكفــاءة الإداري ــق ببُعــد معي يتعل

وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة الخامســة مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 4.21 إلــى 5.00(، وهــي 

الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار موافــق بشــدة علــى أداة الدراســة.

       ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )8( أن أبــرز المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي 

ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار الكفــاءة 

الإداريــة بمجــال المهــارات تتمثــل فــي العبــارات رقــم )21، 19( التــي تــم ترتيبهــا تنازليــاً حســب 

ــة الدراســة عليهــا بشــدة، كالتالــي: موافقــة أفــراد عين

العمــل بطريقــة عادلــة ومتســاوية« . 1 القــدرة علــى توزيــع  )21( وهــي:«  رقــم  العبــارة  جــاءت 

بالمرتبــة الأولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ 

)4.63 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن القــادة التربوييــن بحاجــة لكســب احتــرام وتعــاون وثقــة 

ــع العمــل بطريقــة  العامليــن مــن معلميــن وغيرهــم ممــا يتطلــب امتاكهــم القــدرة علــى توزي

ــت  ــي بين ــدة )2010م( والت ــة الخوال ــة دراس ــع نتيج ــة م ــذه النتيج ــق ه ــاوية؛ وتتف ــة ومتس عادل

ــة. ــة والنزاه ــمات العدال ــة س أهمي

جــاءت العبــارة رقــم )19( وهــي:« يمتلــك طــرق وأســاليب فــي معالجــة مختلــف المواقــف التــي . 2

ــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط  ــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عين ــة الثاني يواجههــا.« بالمرتب

حســابي بلــغ )4.56 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن القــادة التربوييــن يواجهــون أزمــات 

ومواقــف متنوعــة ممــا يفتــح أمامهــم آفاقــاً لمعرفــة طــرق وأســاليب فــي معالجــة مختلــف 

المواقــف.

البُعد الرابع: معيار الكفاءة الإدارية بمجال العلاقات الإنسانية:

       جــدول رقــم )9( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربويين 

فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار 

الكفــاءة الإداريــة بمجــال العاقــات الإنســانية مرتبــة تنازليــاً حســب متوســطات الموافقــة.

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

33

توخي العدالة 
والمساواة 

بين الموظفين 
وعدم المحاباة 

أو التحيز 
لموظف دون 

آخر

---20036ك

موافق 4.850.360
1بشدة

%84.715.3---



154

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

34

احترام آراء 
الآخرين وتجنب 

السلوكيات 
التي تستفز 

زماءه

---18452ك

موافق 4.780.415
2بشدة

%78.022.0---

31

الاحتفاظ 
بعاقة جيدة مع 
محيط العملية 

التعليمية

--180524ك

موافق 4.750.474
3بشدة

%76.322.01.7--

30

القدرة على 
توفير المناخ 

المائم للعملية 
التعليمية

--172604ك

موافق 4.710.490
4بشدة

%72.925.41.7--

29
القدرة على 

تحفيز العاملين 
وتشجيعهم

--176528ك
موافق 4.710.524

5بشدة
%74.622.03.4--

35

يشجع ثقافة 
الحوار داخل 

محيط العمل 
على نحو يدعم 

العاقات 
الإنسانية.

--168608ك

موافق 4.680.536
6بشدة

%71.225.43.4--

32

تفهم الحاجات 
النفسية 

وخصائص كل 
فرد والتعامل 

معه وفق 
الأسلوب 
المناسب

--156764ك

موافق 4.640.514
7بشدة

%66.132.21.7--

28
القدرة على 
إدارة اللجان 
وفرق العمل

--152804ك
موافق 4.630.519

8بشدة
%64.433.91.7--

27

القدرة على 
استخدام مبدأ 

العاقات 
الإنسانية في 
القيادة الإدارية

--1487216ك

موافق 4.560.619
9بشدة

%62.730.56.8--

موافق بشدة4.700.386المتوسط العام

       يتضــح فــي الجــدول )9( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة علــى المعاييــر المقترحــة لاختيــار 

القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق 
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ببُعــد معيــار الكفــاءة الإداريــة بمجــال العاقــات الإنســانية بمتوســط حســابي بلــغ )4.70 مــن 5.00(، 

وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة الخامســة مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 4.21 إلــى 5.00(، وهــي 

الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار موافــق بشــدة علــى أداة الدراســة. ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )9( 

أن أبــرز المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة 

التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد معيــار الكفــاءة الإداريــة بمجــال العاقــات الإنســانية تتمثــل 

ــة الدراســة عليهــا  ــاً حســب موافقــة أفــراد عين ــم ترتيبهــا تنازلي ــارات رقــم )33، 34( التــي ت فــي العب

بشــدة، كالتالــي:

ــاة . 1 ــن وعــدم المحاب ــن الموظفي ــة والمســاواة بي ــارة رقــم )33( وهــي:« توخــي العدال جــاءت العب

أو التحيــز لموظــف دون آخــر« بالمرتبــة الأولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا 

بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ )4.85 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن مــن أبــزر معاييــر القــادة 

التربوييــن الســعي لكســب ثقــة الموظفيــن لدعــم تعاونهــم معهــم ممــا يســتلزم الســعي نحــو 

العدالــة والمســاواة بيــن الموظفيــن وعــدم محابــاة موظــف دون آخــر؛ وتتفــق هــذه النتيجــة مــع 

نتيجــة دراســة الخوالــدة )2010 م( والتــي بينــت أهميــة ســمات العدالــة والنزاهــة.

جــاءت العبــارة رقــم )34( وهــي:« احتــرام آراء الآخريــن وتجنــب الســلوكيات التــي تســتفز زمــاءه.« . 2

بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ 

ــل التعاونــي  ــم العم ــن بدع ــن مطالبي ــادة التربويي ــأن الق ــة ب ــذه النتيج ــر ه ــن 5(؛ وتفس )4.78 م

وتقليــل الصــراع الوظيفــي ونشــر الحزازيــات فــي العمــل والتأثيــر الإيجابــي علــى الموظفيــن، ممــا 

يتطلــب منهــم الســعي نحــو تقليــل الســلوكيات التــي تســتفز زماءهــم.

البُعد الخامس: معيار الكفاءة التقنية:

       جــدول رقــم )10( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة 

التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق ببُعــد 

معيــار الكفــاءة التقنيــة مرتبــة تنازليــاً حســب متوســطات الموافقــة

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

41

يوظف التقنية 
الحديثة لتهيئة 

بيئة تعلم 
مستمرة.

--1161128ك

موافق 4.460.563
1بشدة

%49.247.43.4--
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العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

36

القدرة على 
التعامل مع 

المعارف 
والمعامات 
الالكترونية

--11210816ك

موافق 4.410.615
2بشدة

%47.545.76.8--

40

يستثمر التقنيات 
المتوفرة في 
تفعيل برامج 

التطوير المهني 
لمنسوبيه.

--10412012ك

موافق 4.390.584
3بشدة

%44.150.85.1--

37

القدرة على 
استخدام الأدوات 

التكنلوجية 
والمفاهيم 

التقنية الحديثة.

--10810424ك

موافق 4.360.659
4بشدة

%45.844.010.2--

39

يستثمر برامج 
التطبيقات 
في الإدارة 

الإلكترونية في 
عمله الإداري 

والفني

--8812028ك

موافق 4.250.655
5بشدة

%37.350.811.9--

38

يعرف مفهوم 
الإدارة 

الإلكترونية 
وأهدافها 
وأهميتها.

--8412428ك

موافق 4.240.648
6بشدة

%35.652.511.9--

موافق بشدة4.350.533المتوسط العام

       يتضــح فــي الجــدول )10( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بشــدة علــى المعاييــر المقترحــة لاختيار 

القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا يتعلــق 

ببُعــد معيــار الكفــاءة التقنيــة بمتوســط حســابي بلــغ )4.35 مــن 5.00(، وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة 

الخامســة مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 4.21 إلــى 5.00(، وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار 

موافــق بشــدة علــى أداة الدراســة. ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )10( أن أبــرز المعاييــر المقترحــة 

لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية فيمــا 

يتعلــق ببُعــد معيــار الكفــاءة التقنيــة تتمثــل فــي العبــارات رقــم )41، 36( التــي تــم ترتيبهــا تنازليــاً 

حســب موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة، كالتالــي:

جــاءت العبــارة رقــم )41( وهــي:« يوظــف التقنيــة الحديثــة لتهيئــة بيئــة تعلــم مســتمرة.« . 1
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بالمرتبــة الأولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ 

)4.46 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن القــادة التربوييــن مطلــوب منهــم قيــادة جهــود دمــج 

التقنيــة فــي العمــل التعليمــي والتربــوي ممــا يتطلــب امتاكهــم القــدرة علــى توظيــف التقنيــة 

ــم مســتمرة. ــة تعل ــة بيئ ــة لتهيئ الحديث

جــاءت العبــارة رقــم )36( وهــي:« القــدرة علــى التعامــل مــع المعــارف والمعامــات الالكترونيــة« . 2

بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بشــدة بمتوســط حســابي بلــغ 

)4.41 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن القــادة التربوييــن مطلــوب منهــم مواكبــة العمــل 

ــم  ــاع قدرته ــه ارتف ــاج مع ــا يحت ــوي مم ــال التعليمــي والترب ــه فــي المج ــتفادة من التقنــي والاس

ــى التعامــل الإلكترونــي.  عل

إجابــة الســؤال الثالــث: مــا أبــرز التجــارب العربيــة والأجنبيــة فــي وضــع المعاييــر العلميــة لاختيــار 

القــادة التربوييــن؟ 

         مــن خــال اســتعراض الباحــث لخمــس تجــارب عالميــة فــي اختيــار القــادة التربوييــن تنتيــن منهــا 

عربيــه وثــاث اجنبيــه )تجربــة فلســطين – تجربــة قطــر – تجربــة ســنغافورة – تجربــة فنلنــدا – تجربــة 

الولايــات المتحــدة الأمريكيــة( وقــد كان هنــاك تشــابه فــي بعــض الإجــراءات واختــاف فــي بعضهــا.

أوجه الاتفاق:

اتفقت الدراسات جميعا على بعض المعايير من أهمها:

الخبرة الإدارية.. 1

المؤهل العلمي لا يقل عن بكالوريوس . 2

السمات الشخصية.. 3

أوجه الاختلاف:

اختــاف الجهــة التــي تتولــى الترشــيح حيــث ان لــكل تجربــة جهــة مختلفــة تتولــى الترشــيح وســنً . 1

بعــض مــن المعاييــر.

كمية الساعات التدريبية.. 2

مدة بقاء القائد في منصبه.. 3

ــار القائــد التربــوي فالتجربــة          وقــد تميــزت بعــض الدراســات ببعــض المعاييــر المهمــة فــي اختي

ــوزارة كمعلــم ووكيــل إضافــة إلــى  الفلســطينية ركــزت بشــكل واســع علــى ســنوات الخدمــة فــي ال

تقييــم أدائــه بصفــة دوريــة. أمــا التجربــة القطريــة فكانــت تجربــة متميــزة راعــت جوانــب عديــدة مــن 

أبرزهــا. مبــدأ الشــراكة والــذي يعنــي تطويــر العاقــة بيــن المؤسســات التعليميــة والطالــب وأوليــاء 

الأمــور والمجتمــع بمــا يدعــم تقــدم تعليم الطــاب، وتطور عاقة الشــراكة بين المؤسســات التعليمية 
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وبيــن الإدارات التعليميــة. امــا التجربــة الســنغافورية فانفــردت عــن التجــارب الأخــرى بإعطــاء الفرصــة 

للترقيــة إلــى درجــات أعلــى والحصــول علــى حزمــة رواتــب جذابــة أثنــاء فتــرة العمــل. وتميــزت تجربــة 

فنلنــدا فــي معاييــر اختيــار القــادة التربوييــن بمزايــا جديــرة بالتأمــل والاخــذ فــي الاعتبــار حيــث انهــا 

قــد تكــون مفقــودة فــي الوطــن العربــي مثــل )اختبــارات نفســية، تدريــس حصــص صفيــة، إنجــاز أوراق 

ــة  ــات متعمق ــراد دراس ــة وإف ــة متأني ــاج الــى دراس ــي تحت ــر الت ــن المعايي ــا م ــام( وغيره ــة كل ع بحثي

أكثــر لهــا. وكانــت تجربــة الولايــات المتحــدة مغايــرة لمــا ســبقها مــن تجــارب مــن حيــث اختيــار القــادة 

ــن التدريــب والمحــاكاة بشــكل عــام وهــذه مــن  التربوييــن فهــي تجمــع بيــن التحصيــل العلمــي وبي

المعاييــر العلميــة الجيــدة لاختيــار القائــد التربــوي.

إجابــة الســؤال الرابــع: مــا التحديــات التــي تواجــه تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة 

التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية؟

جــدول رقــم )11( اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول التحديــات التــي تواجــه تطبيــق المعاييــر 

التعليــم  فــي وزارة  الحديثــة  فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة  التربوييــن  القــادة  المقترحــة لاختيــار 

الســعودية مرتبــة تنازليــاً حســب متوســطات الموافقــة

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

4
عدم وجود حوافز 
مشجعة لالتحاق 

بالعمل الإداري

-100883216ك
1موافق 4.150.900

%42.437.213.66.8-

9
ترهل بعض الهياكل 
التربوية وعدم وجود 
خطة واضحة للعمل

-76112408ك
2موافق4.080.789

%32.247.516.93.4-

8
غياب الوعي بأهمية 
تطبيق معايير علمية 
لاختيار القادة التربوية

-761202416ك
3موافق4.080.831

%32.250.810.26.8-

6
الالتزام بالقيود المهنية 

وغياب جو الحرية 
والإبداع

968032244ك
4موافق4.021.052

%40.733.813.610.21.7

10

ضعف استخدام 
الأساليب الإدارية 
الحديثة في مجال 

القيادة الإداري 
والسلوك التنظيمي 

واتخاذ القرارات

-88765616ك

5موافق4.000.941
%37.332.223.76.8-

7

وجود المركزية 
لدى القيادات العليا 
وعدم منح مزيد من 

الصاحيات 

-80963624ك

6موافق3.980.950
%33.940.615.310.2-
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العباراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

موافق النسبة
غير محايدموافق بشدة

موافق 

غير 
موافق 

بشدة

11

عدم وجود فلسفة 
إدارية تربوية واضحة 

تحدد الأهداف 
التعليمية بطريقة 

صحيحة

-84766016ك

7موافق3.970.940
%35.632.225.46.8-

1
انتشار المحسوبية 
وتغليب المصالح 

الشخصية

9284282012ك
8موافق3.951.144

%39.035.511.98.55.1

5
عدم وضوح بعض 
اللوائح والأنظمة 

الإدارية

6810032288ك
9موافق3.811.083

%28.842.313.611.93.4

عدم توفر كوادر مهنية 3
مؤهلة تأهياً كاماً

8076402812ك
10موافق3.781.182

%33.932.216.911.95.1

2
نقص الكفاءات الإدارية 

والقيادات التربوية 
المميزة

7288323212ك
11موافق3.751.176

%30.537.213.613.65.1

موافق3.960.701المتوسط العام

       يتضــح فــي الجــدول )11( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون علــى التحديــات التــي تواجــه تطبيــق 

المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة 

التعليــم الســعودية بمتوســط حســابي بلــغ )3.96 مــن 5.00(، وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة الرابعــة 

مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 3.41 إلــى 4.20(، وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار موافــق علــى 

أداة الدراســة.

       ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )11( أن أبــرز التحديــات التــي تواجــه تطبيــق المعاييــر المقترحــة 

لاختيــار القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية تتمثــل 

فــي العبــارات رقــم )4، 9( التــي تــم ترتيبهــا تنازليــاً حســب موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا، 

كالتالــي:

جــاءت العبــارة رقــم )4( وهــي:« عــدم وجــود حوافــز مشــجعة لالتحــاق بالعمــل الإداري« بالمرتبــة . 1

ــن 5(؛  ــغ )4.15 م ــابي بل ــط حس ــا بمتوس ــة عليه ــة الدراس ــراد عين ــة أف ــث موافق ــن حي الأولــى م

وتفســر هــذه النتيجــة بــأن عــدم وجــود حوافــز مشــجعة لالتحــاق بالعمــل الإداري يقلــل مــن 

ــادة  ــار الق ــة لاختي ــر المقترح ــق المعايي ــوق تطبي ــا يع ــوي مم ــادي الترب ــل القي ــة فــي العم الرغب

ــن. التربويي

جــاءت العبــارة رقــم )9( وهــي:« ترهــل بعــض الهيــاكل التربويــة وعــدم وجــود خطــة واضحــة . 2
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للعمــل« بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بمتوســط حســابي بلــغ 

ــة وعــدم وجــود خطــة  ــاكل التربوي ــأن ترهــل بعــض الهي )4.08 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة ب

واضحــة للعمــل يقلــل مــن معرفــة الاحتياجــات الوظيفيــة القياديــة فــي العمــل القيــادي التربــوي 

ممــا يعــوق تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن.

توصيات الدراسة:

في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، فإن الباحث يوصي مجتمع الدراسة بما يلي:

العمل على توفير حوافز مشجعة لالتحاق بالعمل الإداري التربوي.	 

الاهتمام بالحد من ترهل بعض الهياكل التربوية ووضع خطة واضحة للعمل التربوي.	 

الاهتمام بتعزيز الوعي بأهمية تطبيق المعايير العلمية لاختيار القادة التربوية.	 

العمل على نشر جو الحرية والإبداع في العمل التربوي وعدم الالتزام بالقيود المهنية.	 

والســلوك 	  الإداري  القيــادة  مجــال  فــي  الحديثــة  الإداريــة  الأســاليب  اســتخدام  علــى  العمــل 

القــرارات. واتخــاذ  التنظيمــي 

مقترحات للدراسات المستقبلية:

إجــراء دراســات مســتقبلية حــول معوقــات تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة الأكاديمية 	 

فــي الجامعــات الســعودية فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثة.

إجــراء دراســات مســتقبلية حــول معوقــات تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار القــادة التربوييــن 	 

فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية.

إجــراء دراســات مســتقبلية حــول ســبل الحــد مــن معوقــات تطبيــق المعاييــر المقترحــة لاختيــار 	 

القــادة التربوييــن فــي ضــوء الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة فــي وزارة التعليــم الســعودية.
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مراجع الدراسة:

أولًا: المراجع العربية:

أبــو عيــن، قاســم محمــد. )2007(. تطويــر معاييــر للتنظيــم الإداري بيــن ّالمركزيــة، والامركزيــة، 	 

وزارة التربيــة والتعليــم الأردنيــة أنمــوذج، ط1، وزارة الثقافــة.

أبوساق ، زوينة )2015( . نظرية اتخاذ القرار عند هربرت سيمون. مجلة مسار الحرية .	 

استرجعت من https://cutt.us/miOql ) ابريل 2022(	 

آل صبــرة ،علــي ) 2016( القيــادة الإداريــة مفهــوم ونظريــات . الأردن ، عمــان : أزمنــة للنشــر 	 

والتوزيــع.

ــي. 	  ــرار الإداري المدرس ــع الق ــرة فــي صن ــل المؤث ــش. )2012م(. العوام ــعد دروي ــاء أس ــي، ثن مفت

ــرى. ــة أم الق ــة، جامع ــة التربي ــتير، كلي ــالة ماجس رس

بوصعليــك، حامــد. )2008م(. اتجاهــات حديثــة فــي الإدارة التربويــة، ط1، عمــان: دار غيــداء للنشــر 	 

والتوزيــع، الأردن.

ــار القيــادة فــي الأجهــزة الحكوميــة، ورقــة عمــل 	  ــر اختي البيشــي، محمــد ناصــر. )1436ه(. معايي

ــع  ــعودية: الواق ــة الس ــة العربي ــة فــي المملك ــة الحكومي ــادات الإداري ــر القي ــة إلــى مؤتم مقدم

 ـالموافــق 4/12/2014-2م، معهــد الإدارة العامــة، الريــاض. والتطلعــات، 12/2/1436-10هــ

ــار القائــد المدرســي فــي المملكــة العربيــة 	  الحارثــي، عــادل ســعد مصلــط. )2019(. معاييــر اختي

الســعودية فــي ضــوء خبــرة أمريكا. مجلــة كليــة التربيــة بالمنصــورة, 108)4(. ص ص 307-339. 

ــر الكفــاءة الواجــب 	  ــاء عثمــان محمــد. )2020(. معايي ــاح الحــاج محمــد، وحســين، لمي حامــد، صب
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قدرة الإدارة الرشــيقة على التنبؤ بالتميز الإداري لمديرات 
المــدارس الثانويــة بمدينة مكة المكرمة

أ . نورة الدعجاني )باحثة دكتوراة في الإدارة التربوية والتخطيط من جامعة أم القرى(
أ. بدرية المسعودي  ) ماجستير الإدارة التربوية والتخطيط من جامعة أم القرى(

الملخــص: فــي ظــل الظــروف المتغيــرة ومحــاولات مؤسســات التعليــم للتــواؤم معهــا، ســعت مؤسســات التعليــم العــام 
تحديــدًا لتأميــن فــرص التعليــم الجيــد، مــن خــال تهيئــة البيئــة الإداريــة والتعليميــة، علــى أن تتبنــى الإدارة المدرســية 
فلســفة إداريــة حديثــة تركــز علــى التقليــل مــن هــدر المــوارد دون المســاس بمســتوى الجــودة فــي الأداء، محققــة بذلــك 
مســتوى مــن التميــز المطلــوب، غيــر أن النظــام الإداري يواجــه العديــد مــن العقبــات، منهــا: الحاجــة إلــى مرونــة مهنيــة، 
واســتبدال الفلســفة الإداريــة التقليديــة بفلســفة إداريــة حديثــة، لتســير النظــم التعليميــة مــع ركــب النظــم المتقدمــة، 
لذلــك هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة، والتميــز الإداري لــدى مديــرات المرحلــة 
الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، وإمكانيــة التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة، وقــد 
اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وتمثلــت الأداة فــي اســتبانة مكونــة مــن محوريــن: الأول يتنــاول الإدارة 
الرشــيقة بأبعادهــا: )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، العامليــن متعــددي الوظائــف(، ويتنــاول المحــور الثانــي التميــز 
الإداري ببعديــه: )تميــز القيــادة، تنميــة المــوارد البشــرية(. وطُبِقــت الدراســة علــى عينــة عشــوائية مكونــة مــن )364( 
ـى أن مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة كان عاليًــا فــي الدرجــة الكليــة، وفــي الأبعــاد  معلمــة. وقــد توصلــت النتائــج إلـ
ــن الفرعييــن، كمــا أظهــرت النتائــج  ــة، وفــي البُعدي ــا فــي الدرجــة الكلي ــز الإداري كان عاليً ــة، وكذلــك مســتوى التمي الثاث
أن ممارســة الإدارة الرشــيقة تفســر مــا نســبته )%82.9( مــن التبايــن فــي مســتوى التميــز الإداري، وهــو مــا يعنــي إمكانيــة 
التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة لــدى مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، وقــد 
تــم التوصــل للمعادلــة التنبؤيــة الخاصــة بذلــك وصياغتهــا. وأوصــت الدراســة بوضــع دليــل إجرائــي لتطبيــق الإدارة الرشــيقة 
بالمــدارس الثانويــة، بحيــث تســتفيد منــه مديــرات المــدارس كأداة مســاندة لدمــج مبــادئ الإدارة الرشــيقة وإجراءاتهــا فــي 

ــتمرار. ــا باس ــة وتطويره ــات الإداري العملي
الكلمات المفتاحية: التنبؤ، الإدارة الرشيقة، التميز الإداري، الموارد البشرية، المدارس الثانوية.

 The ability of Lean management to predict administrative excellence among high school principal in Mec-
ca Al moukaram                           Noura Al Dajani  - Badryah Al Masoudi
Abstract: In light of the changing circumstances and the attempts of the educational institutions to 
cope with them, public education institutions have endeavored to provide opportunities for quality edu-
cation by good preparation of the administrative and educational environment provided that the school 
administration adopts a modern administrative philosophy that focuses on reducing the waste of re-
sources without affecting the level of performance quality to achieve the level of the required distinction 
is required. However, the administrative system faces various obstacles, including the need for profes-
sional flexibility and replacing the traditional administrative philosophy with a modern one to match the 
advanced educational systems. Thus, the present study aims to identify the level of lean management 
practice and administrative excellence among secondary school headmistresses in Mecca and the possi-
bility of predicting administrative excellence through the level of lean management practice. The author 
adopted the correlational descriptive approach. The tool was a questionnaire including two domains: The 
first involves the lean management with its dimensions )continuous improvement, work organization 
and multifunctional workers( and the second is dedicated to administrative excellence with its two di-
mensions )leadership excellence and human resource development(. The study was applied to a random 
sample of )364( teachers. The results showed that the level of lean management practice was high in the 
total score and in the three dimensions and that of administrative excellence was high in the total degree 
and in the two sub domains. Moreover, practice of lean management represented )82.9%( of the varia-
tion in the level of administrative excellence, which reflects the possibility of predicting administrative 
excellence through the practice of lean management among secondary school headmistresses in Mecca. 
Furthermore, the relevant predictive equation was defined and formulated. The study recommended 
the development of a procedural manual for the application of agile management in secondary schools, 
which would be used by school principals as a supporting tool for the integration and continuous devel-
opment of agile management principles and procedures in administrative processes.

Keywords: Predict, Lean management, administrative excellence, Human resources, Secondary schools.
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المقدمة 

ــه  ــت في ــة، أحدث ــة التعليمي ــتباقية فــي العملي ــرات الاس ــن التغيُّ ــددًا م ــام ع ــم الع ــهد التعلي        يش

تكنولوجيــا الاتصــال تغييــرًا شــاماً ومؤثــرًا فــي المنظومــة التعليميــة؛ كون مؤسســات التعليــم العام 

هــي القاعــدة الأساســية التــي تنطلــق منهــا الطاقــات البشــرية، التــي تلبــي متطلبــات ســوق العمــل. 

ــرات، وحاجتهــا إلــى تبنــي أســاليب إداريــة حديثــة  فقــد أيقنــت مؤسســات التعليــم العــام تلــك التغيُّ

تمكنهــا مــن القيــام بوظائفهــا بكفــاءة، مــن خــال إحــداث التطــور فــي مركزيــة الإدارة وأنظمتهــا 

الهرميــة، باعتبارهــا الجهــاز المســؤول عــن تهيئــة الــكادر الإداري والتعليمــي، الأمــر الــذي حمــل علــى 

ــب  ــث يواك ــوذج إداري حدي ــيقة، وهــي نم ــة كالإدارة الرش ــة حديث ــل إداري ــن مداخ ــث ع ــا البح عاتقه

كافــة التغيــرات، وتركّــز علــى خفــض الهــدر، وتقليــل التكاليــف الماليــة، وترفــع مســتوى جــودة الأداء، 

بالإضافــة إلــى تهيئتهــا جميــع الظــروف والإمكانــات المختلفــة؛ لتحقيــق الأهــداف )المفيــز وآخريــن 

.)2021

       وفــي الوقــت ذاتــه فــإن عمليــة تحقيــق الأهــداف لمؤسســات التعليــم العــام لــم تعــد الغايــة 

ــز الاداري داخــل الإدارة المدرســية متطلبًــا ضروريًــا؛  المنشــودة فحســب، بــل أصبــح تحقيــق التميُّ

لأنــه يســاهم فــي تمكيــن الإبــداع المســتدام الــذي يقــدّم توجهــات مســتقبلية لمؤسســات التعليــم، 

ويضعهــا فــي دائــرة المنافســة المحليــة والعالميــة، ودوره الفعّــال فــي نجــاح المؤسســات التعليميــة، 

واســتمراريتها )شــقاوة،2016؛مها الرخيــص وفاطمــة الرخيــص،2020(، وتذكــر الغامــدي )2018( أن 

تميّــز المدرســة والنهــج الــذي تســير عليــه يعــدُّ العامــل المهــم فــي نجاحهــا، ويبــرز دور المديــرة فــي 

ــر بســلوكيات المنســوبات، والعمــل علــى توفيــر بيئــة مهنيــة جاذبــة، كمــا يؤكد الزائــدي )2014(  التأثُّ

علــى أن فعاليــة ونجــاح المؤسســات التعليميــة فــي تحقيــق أهدافهــا، وتميّــز العامليــن لديهــا يعــود 

إلــى وجــود إدارة مدرســية متميــزة تســعى إلــى تطويــر الأداء.

       وفــي هــذا الســياق فقــد أشــارت العديــد مــن الدراســات الســابقة، كدراســة )آل ســالم ،2017؛ 

ـى أهميــة إحــداث عمليــات التغييــر علــى مســتوى النظــام الإداري بمؤسســات  الغيــث،2020(، إلـ

ــة فــي النظــام الإداري، وإشــراك كافــة  ــة، وتفعيــل الامركزي التعليــم مــن خــال البعــد عــن المركزي

أطــراف العمليــة فــي عمليــة صُنــع واتخــاذ القــرارات المشــتركة، كمــا أكّــدت دراســات عــدة، كدراســة 

)عبــدالله،2020؛ كرتــات،2019؛ المطيــري،2019( بضــرورة توظيــف أســلوب الإدارة الرشــيقة، وتطوير 

آليــات تطبيقهــا لحــل المشــكات، وتنظيــم بيئــة العمــل والتطويــر؛ لضمــان جــودة مخرجــات العمــل 

ــة. الإداري فــي المؤسســات التعليمي

       ومــن هنــا يظهــر دور الإدارة الرشــيقة فــي إمكانيــة التنبــؤ بالتميّــز الإداري لــدى مديــرات المــدارس 

الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، الأمــر الــذي تتأكــد معــه أهميــة الدراســة الحالية.
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مشكلة الدراسة:

       بذلــت وزارة التعليــم جهــودًا لتحقيــق رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030، وذلــك مــن 

خــال تطويــر المنظومــة الإداريــة والتعليميــة بالمملكــة بــا اســتثناء، فعلــى الرغــم مــن تلــك الجهــود 

التــي تبذلهــا الــوزارة إلا أن هنــاك حاجــة مســتمرة إلــى تكثيــف الجهــود والعمــل المتواصــل؛ لتحقيــق 

ــون  ــك ك ــة، وذل ــام بالمملك ــم الع ــات التعلي ــة مؤسس ــود لكاف ــور المنش ــتمر والتط ــين المس التحس

ـى دقــة وعنايــة كبيــرة فــي التخطيــط  مراحــل التعليــم العــام مراحــل مهمــة ومفصليــة تحتــاج إلـ

المنظــم، والرعايــة الممنهجــة مــن قبــل المســؤولين فــي الإدارات، وذلــك يتطلــب اســتنفار الجهــود 

فــي الــوزارة والإدارات والعمــل علــى معالجــة كافــة التحديــات التــي تواجــه هــذه المؤسســات، إذ إن 

ــد مــن الدراســات كدراســة )الأحمــدي،2018؛ القرنــي ،2017(، والتــي أكــدت أنَّ الإدارة  ــاك العدي هن

المدرســية بمــدارس التعليــم العــام بالمملكــة تواجــه العديــد مــن التحديــات، وأن الأســاليب والطــرق 

الاداريــة التقليديــة الحاليــة لــم تعــد مائمــة للتطــورات التــي يشــهدها العصــر الراهــن، كمــا أشــارت 

دراســة )حســين وموســى،2020( إلــى أن النظــام الإداري بمؤسســات التعليــم العــام بحاجــة إلــى مرونة 

مهنيــة عاليــة، وضــرورة اســتبدال فلســفته الإداريــة التقليديــة المركزيــة بفلســفة إداريــة حديثــة.

ــا مــن ذلــك فقــد بــرزت الحاجــة إلــى تبنــي مَدخــلٍ حديــثٍ لــلإدارة، كالإدارة الرشــيقة والتــي   وانطاقً

تهــدف إلــى تعزيــز اتجاهــات المدرســة نحــو النجــاح والإيجابيــة؛ لضمــان قيــم التميــز فــي الأداء داخــل 

المنظومــة التعليميــة )دمــاج،2019(.

ـى أن         كمــا تشــير بعــض الدراســات كدراســة )الصــواط،2016؛ المشــرف والجــارودي، 2016( إلـ

كثيــرًا مــن مؤسســات التعليــم العــام وتحديــدًا مؤسســات التعليــم العــام بالمرحلــة الثانويــة بالمملكة 

تعانــي العديــد مــن المعوقــات التــي تحــدّ مــن نجاحهــا وتميزهــا، ومــن أبرزهــا المعوقــات المتعلقــة 

الخليــوي  )الثبيتــي،2016؛  دراســات  أوصــت  ذاتــه  الســياق  وفــي  البشــرية،  والمــوارد  بالقيــادات 

ــف مــع المتغيــرات المتجددة  وآخريــن،2019؛ الغامــدي،2018( بضــرورة تحقيــق التميــز الإداري؛ للتكيُّ

ــز  ــتويات التمي ــى مس ــاظ عل ــا للحف ــجيع قاداته ــة، وتش ــة الثانوي ــام بالمرحل ــم الع ــات التعلي بمؤسس

المطلــوب، وذلــك مــن أجــل تحســين جــودة المخرجــات التعليميــة، وتقديــم جيــل واعٍ ومســؤول نحــو 

مســتقبله.

       وفــي ضــوء مــا ســبق، تتبيّــن أهميــة الإدارة الرشــيقة، وحاجــة المؤسســات التربويــة لهــا، ودورهــا 

فــي تحقيــق تميّزهــا، وهــو مــا دفــع الباحثتــان إلــى إجــراء الدراســة الحاليــة، التــي تتحــدد مشــكلتها فــي 

الكشــف عــن قــدرة الإدارة الرشــيقة علــى التنبــؤ بالتميــز الإداري لمديــرات المــدارس الثانويــة بمدينــة 

مكــة المكرمــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات.  
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أسئلة الدراسة: 

 تحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

مــا مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة بأبعادهــا )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، العامليــن . 1

متعــددي الوظائــف( لــدى مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، مــن وجهــة نظــر 

المعلمــات؟ 

مــا مســتوى التميّــز الإداري ببعديــه )تميّــز القيــادة، تنميــة المــوارد البشــرية( لــدى مديــرات . 2

المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، مــن وجهــة نظــر المعلمــات؟

ــة . 3 ــرات المرحل ــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة لــدى مدي هــل يمكــن التنبــؤ بالتمي

ــة بمدينــة مكــة المكرمــة؟ الثانوي

أهداف الدراسة: 

تهدف الدراسة إلى: 

التعــرف علــى مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة بأبعادهــا )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، 	 

العامليــن متعــددي الوظائــف( لــدى مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، مــن 

وجهــة نظــر المعلمــات.

ــدى 	  ــرية( ل ــوارد البش ــة الم ــادة، تنمي ــز القي ــه )تمي ــز الإداري ببعدي ــتوى التمي ــى مس ــرف عل التع

ــات. ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــة، م ــة المكرم ــة مك ــة بمدين ــة الثانوي ــرات المرحل مدي

الكشــف عــن إمكانيــة التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة لــدى مديــرات 	 

المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة. 

أهمية الدراسة: 

الأهمية النظرية:

تظهر الأهمية النظرية للدراسة من خال الآتي:

 تســهم الدراســة فــي رفــع الوعــي فــي تطبيــق الإدارة الرشــيقة، ودورهــا فــي تحقيــق التميــز 	 

المدرســية. الإدارات  لــدى  الإداري 

يؤمــل مــن الدراســة أن توضــح دور الإدارة الرشــيقة فــي إمكانيــة التنبــؤ بالتميــز الإداري لــدى 	 

مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، مــن وجهــة نظــر المعلمــات، باعتبارهمــا 

اتجاهــان حديثــان فــي مجــال الإدارة التربويــة.

ــق 	  ــة المملكــة 2030، والتــي تدعــم تطبي تأتــي الدراســة اســتجابة للتوجهــات المســتقبلية لرؤي

ــام  ــى الاهتم ــد عل ــا، وتؤك ــع مكوناته ــة بجمي ــة التعليمي ــر المنظوم ــة، وتطوي الإدارة التطبيقي
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ــاه-  ــه الله ورع ــلمان -حفظ ــك س ــج المل ــك برنام ــية، وكذل ــرات المدرس ــي للمدي ــر المهن بالتطوي

ــة. ــرية الحكومي ــوارد البش ــة الم لتنمي

الأهمية العملية:

كما تظهر الأهمية العملية في الدراسة من خال الآتي:

يؤمــل أن يســتفيد مــن نتائــج الدراســة صانعــوا القــرار بــوزارة التعليــم وإداراتــه فــي مجــال تطبيــق 	 

أبعــاد الإدارة الرشــيقة، والتــي تحــد مــن الهــدر، وتعالــج قصــور الإدارة التقليديــة.

تســهم الدراســة فــي مســاعدة القيــادات المدرســية لتحقيــق التميــز الإداري، كممارســات فعليــة 	 

لــأداء المقــدّم.

يؤمــل أن تفتــح هــذه الدراســة المجــال لإجــراء دراســات حــول الاتجاهــات الحديثة لــلإدارة، كالإدارة 	 

الرشــيقة، والتميــز الإداري فــي التعليــم العام.

حدود الدراسة: 

 يقتصر تعميم نتائج الدراسة على الحدود الآتية:

الحــد الموضوعــي: مســتوى الإدارة الرشــيقة بأبعادهــا )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، 	 

المــوارد  تنميــة  القيــادة،  )تميــز  ببعديــه:  الإداري  والتميــز  الوظائــف(،  متعــددي  العامليــن 

الإداري. بالتميــز  التنبــؤ  فــي  الرشــيقة  الإدارة  وإســهام  البشــرية(، 

الحد البشري: معلمات المرحلة الثانوية بمدينة مكة المكرمة.	 

الحد المكاني: المدارس الثانوية الحكومية للبنات بمدينة مكة المكرمة.	 

الحد الزماني: طُبّقت الدراسة خال العام الدراسي 1443هـ.	 

مصطلحات الدراسة:

الإدارة الرشيقة: . 	

ــح للمؤسســة  ف مغــاوري )2016( الإدارة الرشــيقة بأنهــا: »مجموعــة مــن الممارســات التــي تتي عــرَّ

التعليميــة مواكبــة التغييــر، وســرعة التعامــل معــه بفاعليــة وابتــكار، والاســتفادة منــه فــي تحســين 

قدرتهــا المدرســية، لمواجهــة بيئــة تنافســية بيــن المــدارس الأخــرى« )ص.140(.

وتعــرف الإدارة الرشــيقة إجرائيًــا بأنهــا: فلســفة إداريــة تتبنــى مجموعــة مــن الممارســات التــي تقــوم 

ـى تحســين قــدرة المدرســة علــى مواجهــة التغيــرات، وتحقيــق  بهــا مديــرة المدرســة، وتهــدف إلـ

التنافســية كمــا تعكســها اســتجابة المعلمــات لفقرات اســتبانة الدراســة، والتي تشــمل أبعــاد الإدارة 

ـى تمكيــن العامليــن  الرشــيقة: )تنظيــم العمــل لــدى العامليــن، والتحســين المســتمر، بالإضافــة إلـ

متعــددي الوظائــف(. 
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التميّز الإداري:. 	

ف الســلمي )2002( التميــز الإداري بأنــه: القــدرة علــى القيــام بالأعمــال والأدوار داخــل         عــرَّ

المنظمــة، مــن خــال مجموعــة مــن المقومــات والصفــات الشــخصية والماديــة، بالإضافــة إلــى الالتــزام 

وبــذل الجهــد فــي تنفيــذ الأعمــال، وهــو التفــوق علــى الآخريــن، والقــدرة علــى منافســة المنظمــات 

ــن، والأنظمــة التــي تحتكــم إليهــا المنظّمــات فــي نفــس الحقــل. المختلفــة وفــق القواني

ويعــرف التميــز الإداري إجرائيًــا بأنــه: قــدرة مديــرات المــدارس علــى القيــام بأعمالهــن ومســؤولياتهن 

بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة والجــودة، كمــا تعكســها اســتجابة المعلمــات علــى فقــرات اســتبانة 

الدراســة التــي تتضمــن أبعــاد التميــز الإداري: )تميــز القيــادة، تميــز المــوارد البشــرية(.

أدبيات الدراسة:

مفهوم الإدارة الرشيقة:

ف أبــو طالــب )2020( الإدارة الرشــيقة: »بأنهــا أســلوب حديــث يهــدف إلــى إزالــة كافــة أشــكال  عــرَّ

الهــدر الموجــودة فــي النظــام المدرســي، وذلــك مــن خــال السياســة التطويريــة التــي تحــدث بشــكل 

مســتمر. 

ف ركاج والعبادلــة )2017( الإدارة الرشــيقة بأنهــا: »الاســتثمار الأمثــل لوقــت العمــل بانســجام  ويعــرَّ

مــع الجهــد المبــذول مــن جميــع العامليــن فــي الإدارة، مــن خــال التشــارك بينهــم لتفــادي الأخطــاء، 

ــات الجــودة خــال  ــك سياســة التحســين المســتمر والمســتدام؛ للوصــول إلــى ضمان ــن فــي ذل متبعي

مــدة زمنيــة اســتباقية«)ص.7(. 

ــهم فــي  ــي تس ــدرات الت ــن الق ــة م ــا: »مجموع ــيقة بأنه ــور )2020( الإدارة الرش ــرى منص ــن ي فــي حي

تمكيــن المؤسســة مــن التكيــف مــع التغييــرات، واســتغال الفــرص الجديــدة، بمــا يكســب المؤسســة 

ــزة التنافســية« )ص.11(.  المي

مــن خــال مــا ســبق يتضــح أن هنــاك تباينًــا فــي تنــاول مفهــوم الإدارة الرشــيقة، إذ لا يوجــد اتفاق حول 

ــة، وليســت طريقــة وإجــراءات  ــة إداري ــك إلــى النظــر بأنهــا فلســفة ومنهجي مفهومهــا، ويعــزى ذل

تطبــق فحســب، كمــا تعكــس الإدارة الرشــيقة عمليــة التغييــر المســتمر للمؤسســات التعليميــة، 

وتعبــر أيضًــا عــن سلســلة مــن الإجــراءات التــي تتبناهــا الإدارة المدرســية لاســتجابة للتطــورات 

الحديثــة، وإزالــة كافــة أنــواع الهــدر التعليمــي فــي النظــام المدرســي، وذلــك مــن خــال تبنــي سياســة 

التحســين المســتدام بيــن أعضــاء المؤسســة التعليميــة؛ للوصــول إلــى الجــودة، وإكســاب المؤسســة 

التعليميــة ميــزة تنافســية مســتدامة.

أهداف الإدارة الرشيقة:

فــي ظــل التحديــات والتغيــرات الحاصلــة فــي الميــدان التربــوي بشــكل عــام، والإدارة المدرســية 
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بشــكل خــاص، والتــي جــاءت بهــا الألفيــة الثالثــة، لتشــمل تلــك التغيــرات فــي المعلومــات والمعرفــة 

الرقميــة بشــكلها الواســع والهائــل، لــزم علــى الإدارة المدرســية مواجهــة تلــك التحديــات بأســاليب 

إداريــة حديثــة مــن أبرزهــا: تطبيــق الإدارة الرشــيقة فــي الإدارة المدرســية، وذلــك لتحقيــق معــدلات 

 ،)principles behind Agile manifesto,n. d ؛Prejean et al.,2019( عاليــة فــي الميــزة التنافســية

فهنــاك مجموعــة مــن الأهــداف التــي تســعى الإدارة الرشــيقة إلــى لتحقيقهــا، بهــدف تطبيــق مبــدأ 

المرونــة فــي العمليــات الإداريــة، ومــن أبــرز تلــك الأهداف)أبوطالــب، 2020؛ كرتــات،2019(:

زيادة الإنتاجية ورفع مستويات الجودة في الإدارة المدرسية.	 

المرونة في التعامات الإدارية في ظل جودتها.	 

مواكبة التغيرات والتحديات في الميدان المدرسي.	 

تحسين البيئة الإدارية لدى العاملين؛ لتوفير اتزان نفسي ومهني لهم.	 

تشجيع الإبداع والابتكار، والاستثمار المعرفي بدلًا من المركزية التقليدية في العمل.	 

السعي للتحسين المستمر.	 

العمل على زيادة الكفاءة والفاعلية في المحيط المهني.	 

التغلب على المشكات الإدارية المدرسية.	 

وبنــاءً علــى مــا ســبق فــإن أهــداف الإدارة الرشــيقة الســالفة الذكــر لا يمكــن أن تتحقــق إلا مــن خــال 

ــز علــى الوضــع الحالــي للمؤسســات التعليميــة، ومعرفــة جوانــب الخلــل والقصــور والكشــف  التركي

عــن المشــكات، والعمــل علــى معالجتهــا، والقضــاء علــى الهــدر بكافــة أشــكاله؛ والناتــج عــن 

فــي  والتغيــرات  التحديــات،  لمواكبــة  الإداريــة  العمليــات  وتســهيل  التقليديــة،  الإدارة  ممارســة 

ــكار  ــداع والابت ــات الإب ــة المدرســية، وتشــجيع عملي ــى تحســين البيئ ــدان المدرســي، والعمــل عل المي

ــودة. ــتويات الج ــى مس ــول إلــى أعل ــة، والوص ــادة الإنتاجي ــك لزي ــا، وذل فيه

أبعاد الإدارة الرشيقة:

 تتميــز الإدارة الرشــيقة بعــدد مــن الأبعــاد التــي تهــدف بشــكل رئيــس إلــى زيــادة كفــاءة المنظمــة، 

والقضــاء علــى الهــدر الــذي يعيــق تطورهــا، ويمكــن ذكــر هــذه الأبعــاد علــى النحــو الآتــي )عبــد 

الله،2020(:

ــه 	  ــق علي ــذي يطل ــم موقــع العمــل مــن الأبعــاد المهمــة، وال ــم مواقــع العمــل: يعــدُّ تنظي تنظي

)s6( المعــروف ســابقًا بالســينات الخمــس)s5(، فطريقــة )s6( تعــد نســخة متقدمــة مــن الســينات 

الخمــس، وتشــير إلــى: )النظافــة، الترتيــب، الأناقــة، الأمــان، الجديــة، المعياريــة(. 

صغيــرة، 	  تدريجيــة  تحســينات  إدخــال  ـى  إلـ يســعى  يابانــي  أســلوب  هــو  المســتمر:  التحســين 

وبخطــوات مبســطة مســتمرة علــى الخدمــات والعمليــات فــي مــكان العمــل، بهــدف تخفيــض 



172

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

التكلفــة، وتقليــل الجهــد فــي المــوارد، ممــا يســهم علــى رفــع معــدل الإنتاجيــة.

ـى العامليــن ذوي المهــارات المتعــددة 	  العاملــون متعــددو الوظائــف: يشــير هــذا البعــد إلـ

والمتخصصــة، القادريــن علــى فهــم ودراســة الواقــع مــن كل جوانبــه، ممــا يســاعدهم علــى حــل 

المشــكات التــي تواجههــم فــي أثنــاء العمــل، والعمــل علــى تطويــر واقــع العمــل إلــى الأفضــل، 

ــة. ــرة المهني ــى أصحــاب الخب ــة التــي تعتمــد عل بخــاف الإدارة التقليدي

ونستخلص مما سبق أن أبعاد الإدارة الرشيقة تستند إلى الآتي:

المنافســين، وتحقيــق 	  علــى  التفــوق  مــن  يمكنهــا  ممــا  والتطــورات،  المســتجدات  مواكبــة 

الجــودة.

المحافظة على أفضل الموارد البشرية.	 

الديناميكيــة فــي إدخــال التحســينات التدريجيــة، ســواء علــى الخدمــات أو العمليــات فــي البيئــة 	 

المدرســية.

العمل على تقليل الجهد والحد من الهدر في الموارد، وذلك لرفع مستوى الانتاجية.	 

العمل على تنظيم مواقع العمل، وتحقيق الانسيابية والمرونة.	 

مفهوم التميز الإداري:

       يعــد مفهــوم التميــز الإداري مــن المفاهيــم الحديثــة التــي اســتحوذت علــى اهتمــام الكثيــر 

ــدوره الفعــال فــي تحقيــق أهدافهــا بأعلــى  مــن الباحثيــن، ولاســيما فــي المجــال التعليمــي؛ نظــرًا ل

معــدلات الفاعليــة والكفــاءة، إلا أنــه ليــس هنــاك اتفــاق تــام حــول مفهومــه؛ وذلــك نظــرًا لخلفياتهــم 

ــة، وتوجهاتهــم نحــوه. العلمي

ف أبــو النصــر )2014( التميــز الإداري بأنــه: »قــدرة المنظمــة علــى أداء الاعمــال المطلوبــة بإتقــان  عــرَّ

وجــودة، وتحقيــق الأهــداف بكفــاءة وفعاليــة«)ص.16(.

فــه المليجــي )2012( بأنــه:« القــدرة علــى توفيــق وتنســيق عناصر المؤسســة، وتشــغيلها   فــي حيــن عرَّ

ــك إلــى مســتوى المخرجــات  ــة، والوصــول بذل فــي تكامــل وترابــط؛ لتحقيــق أعلــى معــدلات الفاعلي

الــذي يحقــق رغبــات ومنافــع، وتوقعــات أصحــاب المصلحــة المرتبطيــن بالمؤسســة«)ص.78(.

فــه الهــالات )2014( بأنــه: »أســلوب إداري حديــث ومتقــدّم، وهــو الهــدف الأســمى الــذي   كمــا عرَّ

تســعى منظمــات الأعمــال لتحقيقــه، مــن خــال الارتقــاء بجــودة خدماتهــا إلــى مســتوى أداء فعــال 

ــل إلــى  ــث تص ــة، بحي ــة بالمنظم ــراف العالق ــة الأط ــة لكاف ــة مضاف ــق قيم ــات، وتحقي ــوق التوقع يف

ــات وطموحــات وتوقعــات المنظمــة وعناصرهــا«)ص.26(. أفضــل الإنجــازات التــي تحقــق رغب

ـى التفــرّد والتفــوق والإبــداع فــي الإدارة  إلـ  يتبيــن ممــا ســبق أن مفهــوم التميــز الإداري يشــير 

المدرســية والخدمــات التــي تقدمهــا مــن أعمــال وأنشــطة، تحقــق أهدافهــا المرســومة بكفــاءة 
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وفاعليــة فــي ظــل قيــادة متميــزة، إضافــة إلــى اســتثمار أعضــاء المؤسســة التعليميــة كافة، واســتغال 

امكانياتهــم، والعمــل علــى تحقيــق الانســجام فيمــا بينهــم وفــق خطــط مدروســة، كمــا تتضمــن 

ــز الإداري.  ــا للتمي ــدرًا رئيسً ــدُّ مص ــي تع ــة الت ــب التنظيمي ــة الجوان ــودة كاف ج

أهداف التميز الإداري:

 ذكر إبراهيم )2018( أهم أهداف التميّز الإداري والمتمثلة في الآتي: 

تعزيز مشاركة العاملين في تطبيق معايير التميز العالمية.. 1

تحســين آليــات حــل المشــكات التنظيميــة المعقــدة؛ بهــدف توفيــر بيئــة مناســبة للإبــداع . 2

للعامليــن. والابتــكار 

إشاعة الثقافة التنظيمية المحفزة بتوظيف المعرفة.. 3

كما يضيف العبادي )2019( أهدافًا للتميز الإداري تتصل بعمل المؤسسات التربوية، وهي:

تحفيز العاملين في المؤسسات التربوية للعمل والإنجاز.. 1

تعظيم القدرات والكفاءات لدى أفراد قوة العمل.. 2

زيادة القدرة على مواجهة التغيير، وتحقيق الأهداف المستقبلية.. 3

تأسيسًا على ما سبق فإن التميز الإداري يركز في تحقيقه لأهدافه على ما يأتي: 

ضبط وتطوير النظام الإداري للمؤسسة التعليمية.	 

تعزيــز الإبــداع والابتــكار، ودعــم التعــاون مــن خــال حفــز أعضــاء المؤسســة التعليميــة، وبوجــود 	 

القيــادة المتميــزة.

توفيــر بيئــة صحيــة ســليمة يســودها التعــاون والتفاهــم والعاقــة الإنســانية الإيجابيــة بيــن كافــة 	 

عناصــر المؤسســة التعليمية.

العمل على كشف المشكات وحلها باستمرار، وامتاك العاملين للمهارات الازمة لذلك.	 

العمل على إشراك العاملين في وضع الأهداف المستقبلية للمؤسسة التعليمية.	 

أبعاد التميّز الإداري:

 تتعــدد أبعــاد التميــز الإداري لتشــمل جميــع عناصــر المؤسســة الماديــة والبشــرية، والعمليــات 

المختلفــة، ومخرجــات المؤسســة ونواتجهــا، ويمكــن إجمالهــا فــي الأبعــاد الآتيــة:

القيــادة الإداريــة الفعالــة: يــرى أحمــد وصــادق )2018( أن القيــادة الفعالــة مــن أبــرز معاييــر التميــز 

الإداري فــي المــدارس؛ لمــا لهــا مــن دور فاعــل فــي التأثيــر علــى العامليــن، وإيجــاد روح التعــاون، 

والمشــاركة فيمــا بينهــم، ممــا يحقــق الأهــداف المرغوبــة، والوصــول إلــى التميــز. كمــا يشــير العلــي 

ــتهدفة،  ــتويات الأداء المس ــات، ومس ــم والتوجه ــد القي ــرز فــي تحدي ــادة يب )2016( إلــى أن دور القي
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واســتثمار طاقــات العامليــن وإطاقهــا نحــو الإبــداع والابتــكار، إضافــة إلــى تهيئــة منــاخ المنظمــة 

لتقبــل المعرفــة، وفتــح مجــالات اســتثمارها. 

المســتقبلية للمؤسســة  التوجهــات  أنهــا تعبّــر عــن  ـى  إلـ  )2012( المليجــي  الاســتراتيجية: أشــار 

ونظرتهــا المســتقبلية، ويضــم مجموعــة مــن العناصــر المتمثلــة فــي: رســالة المؤسســة، والرؤيــة 

المســتقبلية لهــا، وتصــورات الإدارة عــن موقعهــا المســتقبلي والأهــداف الاســتراتيجية التــي تعمــل 

ــا. ــى تحقيقه عل

الهيــكل التنظيمــي المــرن: يذكــر العلــي )2012( تعــد الهيــاكل التنظيميــة تركيبًــا بنائيًا للمؤسســة، 

يتــم مــن خالــه تحديــد مصــادر اتخــاذ القــرارات، وقيــاس مســتوى الأداء، كمــا يعتمــد نجــاح المدرســة 

وتميزهــا مــن خــال الهيــكل التنظيمــي، القــادر علــى تحقيــق درجــة عاليــة مــع أهدافهــا، ومتوائــم مــع 

تطلعاتهــا؛ لذلــك ينبغــي ضــرورة تطويــر الهيــاكل التنظيميــة بالمؤسســات التربويــة؛ لتحقيــق التميــز 

الإداري لهــا.

تقــدم  فــي  فعــال  عنصــر  البشــرية  المــوارد  أن   )2018( وصــادق  أحمــد  يذكــر  البشــرية:  المــوارد 

المؤسســات؛ لمــا تمتلكــه مــن مهــارات، حيــث يعــد العنصــر البشــري ركيــزة أساســية لأداء الأعمــال، 

ووســيلة لتحقيــق الأهــداف، بمــا يســهم فــي تحقيــق التميــز، لذلــك ينبغــي علــى المؤسســات زيــادة 

إســهام العامليــن مــن خــال تطويرهــم، وتدريبهــم، ورفــع كفاياتهــم وأدائهــم فــي العمــل، وتحســين 

ــتراتيجياتها. ــة واس ــفة المؤسس ــم فلس ــكل يدع ــا بش ــم، وتنميته ــم ومهاراته معارفه

ونستخلص مما سبق أن التميّز الإداري للمؤسسات التعليمية يرتكز على ما يأتي:

توفر القيادة المتميزة الكفؤة، التي تعمل كقدوة، وتعمل على تحقيق التميز وتشجعه.	 

التركيــز علــى البعــد المســتقبلي مــن خــال رؤية ورســالة وأهــداف المؤسســة التعليميــة للوصول 	 

إلــى أعلى مســتويات المنافســة.

العمل على ابتكار الطرق والأساليب التي تدعم عملية التطوير والتحسين.	 

توفير المناخ المائم للعمل والمحفز للإبداع، مما يساعد في تحقيق التميز.	 

توفيــر هيــكل تنظيمــي مــرن يتســم بالانســيابية، ويشــجع فــي عمليــة اتخــاذ القــرارات، وتفويــض 	 

الســلطة، وتمكيــن العامليــن، وبنــاء قنــوات تواصــل فعالــة ومفتوحــة علــى مختلــف المســتويات 

الإداريــة فــي ظــل القيــادة المتميــزة.

التطويــر المســتمر لأداء أعضــاء المؤسســة التعليميــة كافــة، وتشــجعيهم فــي عمليــات التعليــم 	 

والتعلــم وتحفيزهــم.

الإدارة الرشيقة وعلاقتها بالتميز الإداري: 

ـى تجويــد الأداء فــي كافــة مســتويات         تعــد الإدارة الرشــيقة منهــج إداري حديــث يهــدف إلـ
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المؤسســات التعليميــة، حيــث يذكــر عضــوم )2021( أن الإدارة الرشــيقة تعمــل علــى تحســين العمــل 

فــي مؤسســات التعليــم العــام، وذلــك لتحقيــق أكبــر قــدر مــن القيمــة المضافــة، وخفــض الهــدر 

الحاصــل بجميــع أشــكاله )البشــري، المــادي، المالــي(، والمســاهمة بشــكل ملحــوظ فــي تقليــل الفاقــد 

التعليمــي والإداري فــي المنظومــة التعليميــة ككل، كمــا تهــدف بشــكل أساســي إلــى رفــع الإنتاجيــة 

فــي العمــل، وفــق مراحــل وخطــوات علميــة دقيقــة ومنظمــة، مــن أجــل تجويــد الأداء والوصــول 

إلــى مســتويات عاليــة فــي التميــز فيــه علــى مســتوى الإدارات المحليــة، وكذلــك بيــن كافــة عناصــر 

ــم المتقــدم. المنظومــة التعليميــة فــي بلــدان العال

ويشــير داود )2016( إلــى أن الإدارة الرشــيقة تحقــق مفهــوم التميــز الإداري فــي مؤسســات التعليــم 

العــام مــن خــال الاســتجابة الســريعة للتغييــر ومتطلباته، وذلــك كونها تركز على قيــم عديدة مهمة: 

كالعمــل التعاونــي الجمعــي، وصياغــة الرؤيــة والقيــم والأهــداف المشــتركة للمنظومــة التعليميــة، 

ــادة عمليــات الاســتقطاب؛ لإيجــاد  ــا علــى زي وترجمتهــا الــى واقــع مُشــاهد وملمــوس، والعمــل أيضً

نــوعٍ مميــزٍ مــن العامليــن، واســتخدام البيانــات وكافــة الحقائــق بشــكل انســيابي وفعّــال وبشــفافية 

مهنيــة عاليــة، والمســاهمة المبكــرة فــي التعــرف علــى التحديــات والفــرص المتنوعــة، التــي تواجــه 

مؤسســات التعليــم العــام، بهــدف تعزيــز القيمــة التنافســية بيــن كافــة الإدارات، واســتثمار المعرفــة، 

ــص )2020( أن الإدارة  ــة الرخي ــص وفاطم ــا الرخي ــف مه ــداع. وتضي ــكار والإب ــارات الابت ــجيع مه وتش

الرشــيقة تعمــل علــى تعزيــز فــرص التنميــة المســتدامة لتكنولوجيــا المعلومــات، مــن خــال اســتجابة 

الهيــاكل التنظيميــة للتغيــرات الحاصلــة فــي الميــدان، للوصــول إلــى مســتويات اســتباقية فــي التميــز 

الإداري، وذلــك مــن خــال مــا تقدمــه مــن خدمــات تعليميــة لكافــة شــرائح المنظومــة التعليميــة.

وبحســب أبــي طالــب )2020( فــإن متطلبــات القــرن الحــادي والعشــرين تفــرض علــى كافــة مؤسســات 

التعليــم ضــرورة التوجــه نحــو مفهــوم التميــز الإداري، مــن خــال التغلــب علــى المشــكات التــي تواجه 

مؤسســات التعليــم العــام، والمســاهمة الفعالــة فــي اســتمرار عمليــات التحســين، والحــد مــن الهــدر 

بداخلهــا، وكُلّ ذلــك يتــم بتطبيــق منهجيــة الإدارة الرشــيقة.

الدراسات السابقة:

 تــم تقســيم الدراســات الســابقة علــى محوريــن رئيســين: المحــور الأول، ويشــمل الدراســات التــي 

تناولــت الإدارة الرشــيقة، والمحــور الثانــي، ويشــمل الدراســات التــي تناولــت التميــز الإداري، وقــد تــم 

ترتيبهــا مــن الأحــدث إلــى الأقــدم، وهــي علــى النحــو الآتــي: 

محور الإدارة الرشيقة

ـى التعــرف علــى درجــة امتــاك مديــري  دراســة العنــزي والعجمــي )		0	(: هدفــت الدراســة إلـ
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المــدارس الابتدائيــة بدولــة الكويــت الإدارة الرشــيقة مــن وجهــة نظرهــم، واســتخدمت الدراســة 

المنهــج الوصفــي المســحي، مــن خــال أداة الاســتبانة التــي تــم توزيعهــا علــى )139( مديــرًا ومديــرة، 

ــت الإدارة الرشــيقة  ــة الكوي ــة بدول ــري المــدارس الابتدائي ــج الدراســة أن امتــاك مدي وأظهــرت نتائ

ــطة.  ــة متوس ــاءت بدرج ج

ــد الله )0	0	(: هدفــت الدراســة إلــى تحديــد درجــة ممارســة القيــادات الجامعــة لــلإدارة  ــة عب دراس

الرشــيقة بجامعــة الــوادي بمصــر، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، كمــا اســتخدمت 

الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )127( عضــوًا مــن الهيئــة التدريســية 

ـى نتائــج مــن أبرزهــا: أن درجــة القيــادات الجامعيــة  بجامعــة الــوادي بمصــر، وتوصلــت الدراســة إلـ

لــلإدارة الرشــيقة جــاءت متوســطة.

دراســة زروخــى )9	0	(: هدفــت الدراســة إلــى إبــراز دور ممارســات التفكيــر الرشــيق لإدارة المــوارد 

البشــرية فــي تحقيــق الإبــداع الإداري لكليــة العلــوم الاقتصاديــة والتجاريــة وعلــوم التيســير بجامعــة 

بــرج بوعريريــج بالجزائــر، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، واعتمــدت الاســتبانة 

ـى نتائــج مــن أبرزهــا: أن مســتوى توافــر  كأداة لعينــة بلغــت )31( موظفًــا، وتوصلــت الدراســة إلـ

ــا. ــاء ضعيفً ــداع الإداري ج ــق الإب ــرية فــي تحقي ــوارد البش ــيق لإدارة الم ــر الرش التفكي

دراســة ) Alcarria et al.,2019(: هدفــت الدراســة إلــى مراجعــة منهجيــات الإدارة الرشــيقة ودورهــا 

ــل  ــز اســتدامة الكفــاءات البشــرية، واســتخدمت الدراســة المنهــج النوعــي، وقامــت بتحلي فــي تعزي

وعــرض )121( دراســة، وتوصلــت فيــه نتائــج الدراســة إلــى أن الإدارة الرشــيقة تُســهم فــي تنظيــم بيئــة 

العمــل بدرجــة عاليــة، ممــا يســاعد علــى إيجــاد عامليــن ذوي كفــاءات مهنيــة عاليــة.

دراســة ركاج والعبادلــة )7	0	(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى مــدى توافــر محــددات الإدارة 

ــي، واســتخدمت الدراســة الاســتبانة كأداة  الرشــيقة فــي غــزة، وانتهجــت المنهــج الوصفــي التحليل

لجمــع المعلومــات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )430( موظفًــا بــوزارة التربيــة والتعليــم بغــزة، 

ـى نتائــج مــن أبرزهــا: أن تحقيــق وزارة التربيــة والتعليــم لمتطلبــات الإدارة  وتوصلــت الدراســة إلـ

ــة. الرشــيقة بغــزة جــاء بدرجــة عالي

ــيقة  ــتخدام الإدارة الرش ــدى اس ــن م ــف ع ــة إلــى الكش ــت الدراس ــة )Lemahieu,2017(: هدف دراس

فــي التعليــم باليابــان، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتــم تطبيــق الاســتبانة كأداة لجمــع 

ــة إلــى أن  ــج الدراس ــت نتائ ــا، وتوصل ــا إداريً ــن )450( موظفً ــة م ــة الدراس ــت عين ــات، وتكوّن المعلوم

تطبيــق الإدارة الرشــيقة فــي التعليــم باليابــان يســهم فــي زيــادة رضــا العامليــن، وفي اســتمرار عمليات 

التحســين المســتمر، وجــاء تطبيــق الإدارة الرشــيقة بدرجــة متوســطة فــي مــدارس التعليــم باليابــان.

دراســة )Vijaya,2016(: هدفــت الدراســة إلــى توضيــح كيفيــة تطبيــق الإدارة الرشــيقة فــي مؤسســات 
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ــدت  ــد، واعتم ــات بالهن ــد الجامع ــة بأح ــة الحال ــج دراس ــة منه ــتخدمت الدراس ــم العالــي، واس التعلي

ــة  ــاء هيئ ــن أعض ــوًا م ــن )150( عض ــة م ــة الدراس ــت عين ــات، وتكوّن ــع المعلوم ــتبانة كأداة لجم الاس

التدريــس، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلــى أن الإدارة الرشــيقة تُســهم فــي تنظيــم مــكان العمــل بشــكل 

إيجابــي، كمــا تُســهم فــي تعزيــز عمليــة التحســين المســتمر جــاء بدرجــة عاليــة.

محور التميز الإداري

ــادة التحويليــة فــي تحقيــق  ــس )9	0	(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى دور القي ــة الغم دراس

التميــز المؤسســي فــي الكليــات الإنســانية بجامعــة الملــك ســعود بالريــاض. تــم الاعتمــاد علــى 

ــة  ــة الدراس ــت عين ــات، وبلغ ــع المعلوم ــتبانة كأداة لجم ــتخدام الاس ــم اس ــا ت ــج الوصفــي، كم المنه

ـى توفــر أبعــاد التميــز المؤسســي جــاء  )149( مــن عضــوات هيئــة التدريــس، وتوصلــت الدراســة إلـ

بدرجــة عاليــة فــي الكليــات الإنســانية، كمــا يوجــد عاقــة طرديــة بيــن القيــادة التحويليــة وأبعادهــا 

والتميــز المؤسســي )القيــادي، البشــري، والخدماتــي(.

دراســة الزهرانــي )9	0	(: هدفــت الدراســة إلــى الكشــف عــن درجــة توفــر متطلبــات إدارة الجــودة 

الشــاملة وعاقتهــا بالتميــز الإداري لــدى قــادة مــدارس منطقــة الباحــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن، 

واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتــم تطبيــق الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، 

وتكونــت عينــة الدراســة مــن )341( معلمًــا مــن منطقــة الباحــة، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة 

ــن  ــر المعلمي ــة نظ ــن وجه ــز الإداري م ــة للتمي ــة الباح ــام بمنطق ــم الع ــدارس التعلي ــادة م ــق ق تحقي

جــاءت بدرجــة كبيــرة.

ـى الكشــف عــن ممارســة قــادة مــدارس المجــاردة  دراســة الشــهري )9	0	(: هدفــت الدراســة إلـ

لإدارة الوقــت وعاقتهــا بالتميــز الإداري لديهــم، وتــم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، كمــا تــم 

الاعتمــاد علــى الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )80( قائــدًا وقائــدةً 

ومشــرفًا ومشــرفةً، وأظهــرت النتائــج أن ممارســة قــادة المــدارس لأبعــاد إدارة التميــز جــاءت بدرجــة 

كبيــرة جــدًا.

دراســة الغامــدي )8	0	(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى درجــة التميــز التنظيمــي لــدى قائــدات 

ــج الوصفــي  ــة المنه ــتخدمت الدراس ــد اس ــات، وق ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــة م ــة الباح ــدارس منطق م

المســحي، واعتمــدت الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات، وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن )345( معلمــة. 

وأظهــرت النتائــج أن تقديــرات أفــراد عينــة الدارســة لدرجــة التميــز التنظيمــي لــدى قائــدات مــدارس 

منطقــة الباحــة جــاءت بدرجــة كبيــرة. 

ــز الإداري  ــرح لتحقيــق التمي ــادق )8	0	(: هدفــت الدراســة إلــى وضــع تصــور مقت ــد وص ــة أحم دراس

الوصفــي  المنهــج  اســتخدام  تــم  حيــث  الدقهليــة،  بمحافظــة  العــام  الثانــوي  التعليــم  بمــدارس 
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ــة  ــم الاعتمــاد علــى الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، حيــث تــم تطبيقهــا علــى عين التحليلــي، وت

ـى  مكونــة مــن )686( معلمًــا ومعلمــة مــن معلمــي التعليــم الثانــوي، كمــا توصلــت الدراســة إلـ

مجموعــة مــن النتائــج، أبرزهــا: أن تطبيــق مديــري مــدارس التعليــم الثانــوي لمعاييــر التميــز الإداري 

ــام. ــكل ع ــطة بش ــة متوس ــاءت بدرج ج

دراســة يونــس )6	0	(: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى درجــة فعاليــة إدارة التميــز فــي مــدارس 

ــة  ــت الدراس ــا، وانتهج ــدى معلميه ــة ل ــة التنظيمي ــا بالثق ــزة، وعاقته ــات غ ــوث بمحافظ ــة غ وكال

المنهــج الوصفــي التحليلــي، واعتمــدت الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، كمــا تكوّنــت عينــة 

الدراســة مــن )450( معلمًــا ومعلمــة، وتوصلــت الدراســة إلــى جملــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن درجــة 

فعاليــة مديــري مــدارس وكالــة غــوث بمحافظــات غــزة لإدارة التميــز جــاءت بدرجــة كبيــرة.

التعليق على الدراسات السابقة:

اتفقــت هــذه الدراســة مــع الدراســات الســابقة فــي تناولهــا لأحــد محــوري الدراســة الإدارة 	 

الآتــي:  النحــو  الإداري، وتفصيــل ذلــك علــى  الرشــيقة والتميــز 

 	 Alcarria ؛Lemahieu,2017 ؛Vijaya,2016( اتفقــت الدراســة مــع الدراســات الســابقة كدراســة

et al.؛ al.,2019؛ عبــد الله،2020(، فــي هدفهــا الــذي يســعى إلــى التعــرّف علــى درجــة تطبيــق 

الإدارة الرشــيقة وفــق أبعادهــا: )تنظيــم مــكان العمــل، العامليــن متعــددي الوظائــف، التحســين 

ــهري؛2019؛  ــادق،2018؛ الزهرانــي،2019؛ الش ــد وص ــة )أحم ــع دراس ــت م ــا اتفق ــتمر(، كم المس

يونــس،2016(، وفــق بُعــدي التميــز الإداري، وهمــا )القيــادة، المــوارد البشــرية(.

اتفقــت هــذه الدراســة مــع الدراســات الســابقة فــي اســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، 	 

فــي حيــن اختلفــت مــع دراســة )Alcarria, Vicente, Vilches,2019( التــي تناولــت تحليــاً وعرضًــا 

لعــدد مــن الدراســات.

كمــا اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع بعــض الدراســات الســابقة فــي عينــة الدراســة، كدراســة 	 

ــدي  ــة الغام ــع دراس ــت م ــدارس، واختلف ــري الم ــت مدي ــي تناول ــي )2021(، الت ــزي والعجم العن

)2018( التــي اقتصــرت علــى المعلمــات، فــي حيــن تناولــت دراســة الزهرانــي)2019( المعلميــن 

ــت كاً  فقــط، واختلفــت مــع دراســة )أحمــد وصــادق،2018؛ ودراســة يونــس،2016( التــي تناول

ــا مــع دراســة الشــهري )2019( التــي طُبقــت علــى  مــن المعلميــن والمعلمــات، و اختلفــت ايضً

المديريــن والمشــرفين. ومــع دراســة )ركاج والعبادلــة، 2017؛ ودراســة Lemahieu,2017( التــي 

طُبقــت علــى الموظفيــن بــوزارة التعليــم. كمــا اختلفــت مــع دراســة )عبــد الله؛2020( التــي طبقت 

علــى القيــادات الجامعيــة، ودراســتي )الغمــس،2019؛ Vijaya,2016(، اللتــان طُبِقتــا علــى أعضــاء 

هيئــة التدريــس. 
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اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع دراســة الشــهري )2019( فــي اســتخدام المنهج الوصفــي الارتباطي، 	 

فــي حيــن اختلفــت الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة كدراســة )أحمــد وصــادق،2018؛ركاج 

ــتخدمت  ــي اس ــس،2018( الت والعبادلة،2017؛الزهراني،2019؛زروخي،2019؛عبدالله،2020؛يون

المنهــج الوصفــي التحليلي، في حيــن تناولت دراســة)الغمس،2019؛ )Lemahieu,2017المنهج 

الوصفــي، و اختلفــت الدراســة الحاليــة ايضًــا مــع دراســة )الغامــدي، 2017( فــي تناولهــا للمنهــج 

الوصفــي المســحي، ودراســة )Vijaya,2016( التــي تناولــت منهــج دراســة الحالــة، بينمــا تناولــت 

دراســة Alcarria, Vicente, Vilches,2019(( المنهــج النوعــي.

اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة فــي بناء الإطــار النظري والدراســات الســابقة، 	 

وتحديــد منهجيــة الدراســة، وبنــاء الأداة وتفســير النتائج.

ــو 	  ــة، وه ــلإدارة التربوي ــة ل ــات الحديث ــم الاتجاه ــد أه ــا لأح ــة فــي تناوله ــة الحالي ــرّدت الدراس تف

معرفــة مســتوى الإدارة الرشــيقة بأبعادهــا: )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، العامليــن 

ــز القيــادة، تنميــة المــوارد البشــرية(، ومــن  ــه: )تمي متعــددي الوظائــف(، والتميــز الإداري ببعدي

ثــم التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة لــدى مديــرات المرحلــة الثانويــة 

ــم الباحثتيــن. ــه أي دراســة فــي حــد عل ــم تتناول بمدينــة مكــة المكرمــة، وهــذا الأمــر ل

إجراءات الدراسة

منهج الدراسة: 

ـى التعــرف علــى واقــع ممارســة  اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي، والــذي يهــدف إلـ

الإدارة الرشــيقة ومســتوى التميــز الإداري، ودراســة العاقــة بينهمــا للوصــول إلــى المعادلــة التنبؤيــة 

بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة مديــرات المــدارس الثانويــة لــلإدارة الرشــيقة. 

مجتمع الدراسة:

تكــون مجتمــع الدراســة مــن معلمــات المرحلــة الثانوية بالمــدارس الثانويــة الحكومية للبنــات بمدينة 

مكــة المكرمــة، والبالــغ عددهــن )2266( معلمــة؛ وفقًــا لإحصائية إدارة التعليــم لعام 1443هـ. 

عينة الدراسة:

ــن  ــة م ــوائية مكون ــة عش ــى عين ــة عل ــل الإلكتروني ــاذج جوج ــتخدام نم ــة باس ــق أداة الدراس ــم تطبي ت

ــدد  ــة المح ــدد العين ــر ع ــي، ويعتب ــع الأصل ــن المجتم ــبته )%16.01( م ــا نس ــن م ــة، يمثل )364( معلم

Robert Ma- ومعادلتــي ، Krejcie& Morgan  معبــرًا عــن مجتمــع الدراســة؛ وفقًــا لجــدول تقديــرات

.Steven K. Thompsonو  son

أداة الدراسة: 

ـى الكشــف عــن قــدرة الإدارة الرشــيقة علــى التنبــؤ بالتميــز الإداري لمديــرات  هدفــت الدراســة إلـ
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المــدارس الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة، ولتحقيــق هــذا الهــدف تــم إعــداد اســتبانة لجمــع البيانــات 

الازمــة عــن متغيــري الدراســة: التميــز الإداري، والإدارة الرشــيقة. وقــد تــم إعدادهــا بعــد الرجــوع 

لأدبيــات والدراســات الســابقة المتعلقــة بالمتغيريــن؛ حيــث تكونــت الاســتبانة فــي صورتهــا الأوليــة 

مــن المحوريــن التالييــن: 

محــور الإدارة الرشــيقة، وتضمــن )25( عبــارة موزعــة علــى ثاثــة أبعــاد، بواقــع )10( عبــارات لبُعــد 	 

تنظيــم موقــع العمــل، و)9( عبــارات لبُعــد التحســين المســتمر، و)6( عبــارات لبُعــد العامليــن 

متعــددي الوظائــف. 

محــور التميــز الإداري، وتضمــن )17( عبــارة، موزعــة علــى ثاثــة أبعــاد، بواقــع )6( عبــارات لبُعــد 	 

تميــز القيــادة، و)6( عبــارات لبُعــد تنميــة المــوارد البشــرية، و)5( عبــارات لبُعــد الهيــكل التنظيمــي. 

وقُــدرت الاســتجابة علــى الاســتبانة باســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي )عالــي جــدًا، عالــي، متوســط، 

ــدى )0.08(،  ــون الم ــن )5-1(، ويك ــابي بي ــط الحس ــر المتوس ــث ينحص ــدًا(، بحي ــض ج ــض، منخف منخف

ويوضــح الجــدول التالــي معيــار الحكــم علــى الاســتجابات: 

جدول )1( معيار الحكم على الاستجابات 

المتوسط الحسابيالمستوىم

4.2 إلى 5عالي جدًا1

3.4 إلى أقل من 4.2عالي2

2.6 إلى أقل من 3.4متوسط3

1.8 إلى أقل من 2.6منخفض4

1 إلى أقل من 1.8منخفض جدًا5

وتم التأكد من صدق وثبات الاستبانة بالطرق التالية: 

أ- الصدق الظاهري:

ــة مــن  ــم عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن مكون        للتأكــد مــن صــدق محتــوى الاســتبانة ت

)20( عضــو هيئــة تدريــس مــن المتخصصيــن فــي الإدارة التربويــة والتخطيــط، وذلــك لإبــداء رأيهــم فــي 

مضمونهــا مــن حيــث مناســبة المحــاور وأبعادهــا، وانتمــاء العبــارات لأبعــاد المدرجــة تحتهــا، وصحــة 

صياغتهــا، وقــد أبــدى المحكمــون مجموعــة مــن المقترحــات التــي تــم الأخــذ بهــا، وتمثلــت فيمــا يلــي: 

محــور الإدارة الرشــيقة، تــم حــذف )5( عبــارات مــن كل بُعــد مــن بُعــديّ: تنظيــم موقــع العمــل، 

والتحســين المســتمر، وحــذف )3( عبــارات مــن بُعــد العامليــن متعــددي الوظائــف وإضافــة عبارتيــن، 

وبذلــك أصبــح عــدد عبــارات هــذا المحــور )14( عبــارة موزعــة بواقــع )5( عبــارات لــكل بُعــد مــن بُعــديّ: 
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ــارات لبُعــد العامليــن متعــددي الوظائــف. ــم موقــع العمــل، والتحســين المســتمر، و)4( عب تنظي

محــور التميــز الإداري، تــم حــذف بُعــد الهيــكل التنظيمــي، وحــذف عبــارة واحــدة مــن بُعــد تميــز 

القيــادة فأصبــح عــدد عباراتــه )5( عبــارات، كمــا تــم حــذف عبارتيــن مــن بُعــد تنميــة المــوارد البشــرية 

ــارات.  ــه )4( عب ــدد عبارات ــح ع فأصب

ب- الاتساق الداخلي: 

       تــم التأكــد مــن الاتســاق الداخلــي لاســتبانة بعــد تطبيقهــا علــى عينــة اســتطاعية مكونــة مــن 

)30( معلمــة مــن معلمــات المرحلــة الثانويــة مــن غيــر عينــة الدراســة الرئيســة، ثــم حســاب معامــات 

الارتبــاط بيــن العبــارات وأبعادهــا، وبيــن كل بُعــد والدرجــة الكليــة للمحــور، ويوضــح الجــدول التالــي 

قيــم معامــات الارتبــاط ودلالتهــا. 

ــاد  ــارات والأبع ــن العب ــون Pearson correlation coefficient بي ــاط بيرس ــات ارتب ــدول )2( معام ج

التــي تنتمــي لهــا، وبيــن الأبعــاد ومحاورهــا )ن=30(

المحور الثاني: التميز الإداريالمحور الأول: الإدارة الرشيقة

تنظيم موقع 
العمل

التحسين 
المستمر

العاملين متعددي 
تنمية الموارد تميز القيادةالوظائف

البشرية

الارتباطمالارتباطمالارتباطمالارتباطمالارتباطم

1**0.8386**0.89910**0.7981**0.9416**0.826

2**0.9027**0.91311**0.8762**0.9647**0.877

3**0.8918**0.86812**0.9523**0.9518**0.860

4**0.8999**0.89013**0.8764**0.9559**0.833

5**0.84214**0.7455**0.945

ارتباط الأبعاد مع المحور ككلارتباط الأبعاد مع المحور ككل

**0.903**0.927**0.917**0.969**0.958

** دالة عند مستوى الدلالة )0.01(

يتضــح مــن الجــدول )2( أن جميــع العبــارات ذات ارتباطــات دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( 

مــع الأبعــاد التــي تنتمــي لهــا، كمــا تبيــن أن الأبعــاد ترتبــط كذلــك بمعامــات ارتبــاط دالــة إحصائيًــا 

عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( مــع محاورهــا.

 ج-الثبات: 

 ،Cronbach’s Alpha تــم التأكــد مــن ثبــات محــوري الاســتبانة باســتخدام معامــل كرونبــاخ ألفــا       

ويوضــح الجــدول التالــي معامــات الثبــات لــكل محــور وأبعــاده: 
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جدول )3( ثبات الاستبانة باستخدام معامل كرونباخ ألفا Cronbach’s Alpha )ن=30(

معامل الثباتعدد العباراتالأبعادالمحور

المحور الأول: 

الإدارة الرشيقة

50.919تنظيم موقع العمل

40.913التحسين المستمر

50.901العاملين متعددي الوظائف

140.954الثبات الكلي للمحور

المحور الثاني:

 التميز الإداري

50.973تميز القيادة

40.870تنمية الموارد البشرية

90.961الثبات الكلي للمحور

       تشــير نتائــج الجــدول )3( إلــى تمتــع محــور الاســتبانة وأبعادهمــا الفرعيــة بمعامــات ثبــات جيــدة، 

حيــث بلغــت قيمــة معامــل الثبــات الكليــة لمحــور الإدارة الرشــيقة )0.954(، وبلغــت قيمــة معامــل 

ـى ثبــات الاســتبانة عنــد إعــادة  ثبــات محــور التميــز الإداري )0.961(، وهــي معامــات تُطمئــن إلـ

تطبيقهــا علــى عينــة المعلمــات المســتهدفة. 

أساليب التحليل الإحصائي: 

 تــم تحليــل البيانــات باســتخدام حزمــة البرامــج الإحصائيــة )spss( بالاســتفادة مــن عــدة أســاليب 

ــن  ــتوى كل م ــى مس ــم عل ــة للحك ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــا المتوس ــة، أهمه إحصائي

Simple Linear Re- )ممارســة الإدارة الرشــيقة والتميــز الإداري، وتحليــل الانحــدار الخطــي البســيط 

gression( للكشــف عــن إمكانيــة التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة.

عرض ومناقشة النتائج:

عرض ومناقشة نتائج السؤال الأول:

نــص الســؤال الأول علــى: مــا مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، 

العامليــن متعــددي الوظائــف( لــدى مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة مــن وجهــة 

نظــر المعلمــات؟ 

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لمحــور 

ـي النتائــج الإجماليــة:  الإدارة الرشــيقة بأبعــاده الثاثــة، ويوضــح الجــدول التالـ

جدول )4( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور الإدارة الرشيقة )ن=364(
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المتوسط الأبعادم
الحسابي

الانحراف 
المستوىالرتبةالمعياري

عال4.020.6391ٍتنظيم موقع العمل1

عال3.820.8432ٍالتحسين المستمر2

عال3.710.4223ٍالعاملين متعددي الوظائف3

عال3.850.739ٍمستوى ممارسة الإدارة الرشيقة ككل

       يتضــح مــن الجــدول )4( أن مســتوى ممارســة مديــرات المــدارس الثانويــة لــلإدارة الرشــيقة كان 

عاليًــا، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للمحــور )3.85( بانحــراف معيــاري بلغــت قيمتــه )0.422(، 

كمــا ظهــرت ممارســة المديــرات لجميــع أبعــاد الإدارة الرشــيقة )تنظيــم العمــل، التحســين المســتمر، 

العامليــن متعــددي الوظائــف( بمســتوى عــالٍ، وبمتوســطات حســابية تدرجــت بيــن )0.371-4.02(، 

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســتي )ركاج والعبادلــة،2017؛ Vijaya,2016( اللتيــن أظهرتــا أن 

مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة كان عاليًــا، بينمــا تختلــف مــع نتائــج دراســات )Lemahieu,2017؛ 

عبــدالله،2020؛ العجمــي والعنــزي،2021(، التــي أظهــرت أن مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة كان 

ــل  ــي تفصي ــا يل ــا، وفيم ــتواها كان ضعيفً ــرت أن مس ــي أظه ــة زروخــى )2019(، الت ــطًا، ودراس متوس

نتائــج كل بُعــدٍ علــى حــدة: 

جدول )5( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد وعبارات الإدارة الرشيقة )ن=364(

مالأبعاد
العبارات

تقوم مديرات المدرسة بالإجراءات التالية: 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المستوىالرتبةالمعياري

تنظيم 
موقع 
العمل

المنســوبات 1 وســجات  ملفــات  تنظيــم 
. ســة ر لمد با

عال4.160.6791ٍ

توظيــف التقنيــة الحديثــة لتســهيل مهــام 2
المدرســية. الإدارة 

عال4.100.7402ٍ

عال4.070.7303ٍوضع آلية لتنظيم العمل بالمدرسة.3

انســيابية 4 علــى  المحافظــة  فــي  المســاعدة 
الإداري. العمــل 

عال4.040.8014ٍ

للمنســوبات 5 الازمــة  الصاحيــات  منــح 
العمــل. تنظيــم  فــي  للمشــاركة 

عال3.760.7125ٍ

عال4.020.639ٍالمستوى الكلي لبُعد تنظيم موقع العمل
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مالأبعاد
العبارات

تقوم مديرات المدرسة بالإجراءات التالية: 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المستوىالرتبةالمعياري

التطوير 
المستمر

تشــخيص المشــكات التي تواجه المنســوبات 1
عال3.810.6004ٍللعمــل علــى حلها.

أداء مهامهــن 2 علــى  المنســوبات  مســاعدة 
عال3.840.4011ٍبفاعليــة.

أدائهــن 3 لتطويــر  المنســوبات  تحفيــز 
. تهــن ا ر قد عال3.830.5902ٍو

الاعتمــاد علــى نتائــج تقييــم الاداء كأســاس 4
المســتمر. عال3.820.7003ٍللتطويــر 

عال3.820.843ٍالمستوى الكلي لبُعد التطوير المستمر

العاملين 
متعددي 
الوظائف

شــغل 1 علــى  القــادرات  المنســوبات  تدريــب 
إداريــة. مهــام  عــدة 

عال3.660.9914ٍ

إكســاب المنســوبات مهــارات القــرن الحــادي 2
والعشــرين.

عال3.700.6213ٍ

يناســب 3 بمــا  للمنســوبات  الوظيفــي  التدويــر 
ومهارتهــن. خبرتهــن 

عال3.620.4025ٍ

فــي 4 المهنــي  التعلــم  مجتمعــات  تفعيــل 
المدرســة.

عال3.770.5102ٍ

علــى 5 لاطــاع  دوريــة  اجتماعــات  عقــد 
والتغيــرات. المســتجدات 

عال3.790.5501ٍ

المستوى الكلي لبُعد العاملين متعددي 
الوظائف

عال3.710.422ٍ

       يتبيــن مــن الجــدول )5( أن مســتوى ممارســة مديــرات المــدارس لإجــراءات تنظيــم موقــع العمــل 

كان عاليًــا، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للبُعــد )4.02( بانحــراف معيــاري )0.639(، وظهــرت جميــع 

العبــارات بمســتوى ممارســة عــالٍ، وبمتوســطات حســابية تدرجــت بيــن )4.16-3.76(، حيــث تضمنــت 

قيــام مديــرات المــدارس بتنظيــم ملفــات وســجات المنســوبات بالمدرســة لتســهيل التعامــل معهــا، 

وتوظيــف التقنيــة الحديثــة لتســهيل مهــام الإدارة المدرســية، ووضــع آليــة لتنظيــم العمل بالمدرســة، 

للمنســوبات  الازمــة  الصاحيــات  ومنــح  ومرونتــه،  الإداري  العمــل  انســيابية  علــى  والمحافظــة 

للمشــاركة فــي تنظيــم العمــل. 

       كمــا يتضــح مــن الجــدول أن ممارســة مديــرات المــدارس الثانويــة للتطويــر المســتمر كان بمســتوى 

عــالٍ، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للبُعــد )3.82( بانحــراف معيــاري بلغــت قيمتــه )0.843(، كمــا 

ظهــرت جميــع العبــارات بمســتوى ممارســة عــالٍ، بمتوســطات حســابية تدرجــت بيــن )3.81-3.84(، 
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حيــث تشــير العبــارات إلــى قيــام مديــرات المــدارس بتشــخيص المشــكات التــي تواجــه المنســوبات 

والعمــل علــى حلهــا، ومســاعدتهن علــى أداء مهامهــن بفاعليــة، وتحفيزهــن لتطويــر أدائهــن 

وقدراتهــن، والاعتمــاد علــى نتائــج تقييــم الأداء كأســاس للتطويــر المســتمر. 

       ويتبيــن كذلــك مــن الجــدول أن ممارســة مديــرات المــدارس الثانويــة لإجــراءات تفعيــل العامليــن 

ــغ المتوســط الحســابي للبُعــد )3.71( بانحــراف  متعــددي الوظائــف كانــت بمســتوى عــالٍ، حيــث بل

معيــاري بلغــت قيمتــه )0.422(، وظهــرت جميــع العبــارات بمســتوى عــالٍ ومتوســطات حســابية 

تدرجــت بيــن )3.79-3.62(، وتضمنــت الممارســات المتعلقــة بتدريــب المنســوبات القــادرات علــى 

شــغل عــدة مهــام فــي الشــؤون الإداريــة، وإكســابهن مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، وتفعيــل 

التدويــر الوظيفــي للمنســوبات بمــا يناســب خبرتهــن ومهارتهــن، ومجتمعــات التعلــم المهنــي، 

ــرات. ــى المســتجدات والتغي ــة لاطــاع عل وعقــد اجتماعــات دوري

ـي لممارســة مديــرات المــدارس الثانويــة لــلإدارة الرشــيقة بأبعادهــا         ويُعــزى المســتوى العالـ

ــق  ــا يحق ــل بم ــة العم ــم بيئ ــة تنظي ــدارس بأهمي ــرات الم ــي مدي ــا وع ــباب، أوله ــن الأس ــددٍ م إلــى ع

مرونــة العمــل والاســتفادة القصــوى مــن جهــود المنســوبات، كمــا أن الربــط الإلكترونــي، واســتخدام 

الأنظمــة الإداريــة الرقميــة، مثــل: نظــام نــور، ونظــام فــارس، وأعمالــي، وخدماتــي، وغيرهــا، وضعــت 

الأســس الرئيســة لتوظيــف التقنيــة الحديثــة فــي مهــام المؤسســات التعليميــة بمــا فــي ذلــك 

المــدارس، وأســهمت فــي تنظيــم آليــات العمــل وســجاته، وهــو مــا شــجع مديــرات المــدارس علــى 

دعــم تنظيــم بيئــة العمــل المدرســي، والحــرص علــى انســيابية ومرونــة العمــل بمــا يقلــل الضغــوط 

ويحقــق الأهــداف، كمــا أن زيــادة الصاحيــات المتاحــة لمديــرات المــدارس، وإمكانيــة تفويــض بعضها 

ــاح لهــن منــح الصاحيــات الازمــة للمنســوبات للمشــاركة فــي تنظيــم العمــل. أت

       كمــا تدعــم الــوزارة تفعيــل مجتمعــات التعلــم المهنــي فــي المــدارس، وقــد بــرز ذلــك مــن خــال 

العديــد مــن المبــادرات والبرامــج التــي أطلقتهــا، مثــل برنامــج التطويــر المهنــي القائم على المدرســة، 

لتمكيــن المــدارس مــن بنــاء نظــام تطويــر مهنــي مســتدام، كمــا نفــذت العديــد مــن البرامــج التدريبيــة 

التــي تســتهدف تنميــة مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين لــدى المعلميــن، وهــو مــا يشــجع مديــرات 

المــدارس علــى تبنــي وتطبيــق هــذه البرامــج والأفــكار وغيرهــا، بهــدف التطوير المســتمر لمنســوبات 

المدرســة لمواكبــة توجهــات الــوزارة، ومســاعدتهن علــى تطويــر أدائهــن بفاعليــة، وتحقيــق التميــز، 

فضــاً عــن ذلــك فــإن هــذا التطويــر يأتــي اســتجابة لنتائــج تقييــم التــي تقــدم التغذيــة الراجعــة الازمــة 

ــى المشــكات التــي تواجههــن،  ــة لمنســوبات المدرســة، وتســهم فــي التعــرف عل ــة المهني للتنمي

والعمــل علــى حلهــا. 

ــرت  ــة،2017؛Vijaya,2016(، التــي أظه ــة )ركاج والعبادل ــج دراس ــع نتائ ــج م ــذه النتائ ــق ه        وتتف
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Al- ــج دراســة  ــة، كمــا تتفــق مــع نتائ ــلإدارة الرشــيقة كان بدرجــة عالي ــة ل )أن ممارســة الأبعــاد الثاث

carria et al.,2019( التــي أظهــرت أن ممارســة بُعــد تنظيــم واقــع العمــل كان بدرجــة عاليــة، بينمــا 

تختلــف مــع نتائــج دراســة عبــدالله )2020( التــي أظهــرت أن ممارســة الأبعــاد الثاثــة كان متوســطًا، 

كمــا تختلــف مــع دراســة العجمــي والعنــزي )2021( التــي أظهــرت أن ممارســة بُعــد تنظيــم موقــع 

العمــل كان متوســطًا، ودراســة زروخــي )2019( التــي أظهــرت أن ممارســة بُعــدي التطويــر المســتمر 

ــا.  والعامليــن متعــددي الوظائــف كان ضعيفً

عرض ومناقشة نتائج السؤال الثاني:

نــص الســؤال الثانــي علــى: مــا مســتوى التميــز الإداري )تميــز القيــادة، تنميــة المــوارد البشــرية( لــدى 

مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات؟ 

والانحــــرافات  الحســابية  المتوســــطات  اســـــتخراج  تــم  الســؤال  هـــــذا  عــن  للإجـــابة 

الإجماليــة: النتائــج  ـي  التالـ الجــدول  ويوضــح  ببعديــه،  الإداري  التميــز  لمحــور   المعياريــة 

جدول )6( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور التميز الإداري )ن=364(

المستوىالرتبةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالأبعادم

عال3.680.6462ٍتميز القيادة1

عال3.690.7891ٍتنمية الموارد البشرية2

عال3.680.599ٍمستوى التميز الإداري ككل

ــا،         يتضــح مــن الجــدول )6( أن مســتوى التميــز الإداري لــدى مديــرات المــدارس الثانويــة كان عاليً

حيــث بلــغ المتوســط الحســابي العــام للمحــور )3.68( بانحــراف معيــاري )0.599(، كمــا ظهــر البُعــدان 

)تميــز القيــادة، تنميــة المــوارد البشــرية( بمســتوى عــالٍ، وتتفــق هــذه النتائــج إجمــالًا مــع نتائــج 

دراســات )يونــس، 2016؛ الغامــدي، 2018؛ الزهرانــي، 2019( التــي أظهــرت أن مســتوى التميــز 

الإداري كان عاليًــا، بينمــا تختلــف مــع نتائــج دراســة الشــهري )2019( التــي جــاءت بدرجــة كبيــرة جــدًا، 

ودراســة أحمــد وصــادق )2018( التــي أظهــرت أن مســتوى التميــز الإداري كان متوســطًا. وفيمــا يلــي 

النتائــج التفصيليــة لــكل بُعــد وعباراتــه: 

جدول )7( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد وعبارات التميز الإداري )ن=364(

مالأبعاد
العبارات

تهتم مديرات المدرسة بما يلي: 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المستوىالرتبةالمعياري

تميز 
تحديد الرؤية المستقبلية للمدرسة 1القيادة

عال3.640.6313ٍبالمشاركة مع المنسوبات.
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مالأبعاد
العبارات

تهتم مديرات المدرسة بما يلي: 
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المستوىالرتبةالمعياري

تميز 
القيادة

تحديد رسالة مستقبلية بالتشارك مع 2
عال3.600.8514ٍالمنسوبات.

عال3.760.4802ٍتبني قيم تتاءم مع الرؤية المستقبلية.3

عال3.790.6901ٍنشر ثقافة التميز بين المنسوبات.4

توفير مناخ إيجابي يساعد على الإبداع في 5
عال3.590.7915ٍجوانب التميز.

عال3.680.646ٍالمستوى الكلي لبُعد تميز القيادة

تنمية 
الموارد 
البشرية

تحديد آليات تطوير الموارد البشرية 1
عال3.650.5803ٍبالمدرسة.

تحديد احتياجات المنسوبات )الحالية 2
عال3.600.9004ٍوالمستقبلية(.

عال3.740.8502ٍتحديد معايير موضوعية لتقييم المنسوبات.3

توزيع الأدوار على المنسوبات في فرق عمل 4
عال3.770.4021ٍطبقًا لـخبرتهن ومستوى كفاءتهن.

عال3.690.789ٍالمستوى الكلي لبُعد تنمية الموارد البشرية

       تشــير نتائــج الجــدول )7( أن مســتوى تميــز القيــادة لــدى مديــرات المــدارس الثانويــة كان عاليًــا؛ 

بانحــراف معيــاري )0.646(، وقــد ظهــرت جميــع  للبُعــد )3.68(  بلــغ المتوســط الحســابي  حيــث 

العبــارات الخمــس بمســتوى عــالٍ، وبمتوســطات حســابية تدرجــت بيــن )3.79-3.59(، والتــي أشــارت 

ــاءم  ــم تت ــي قي ــوبات، وتبن ــن المنس ــز بي ــة التمي ــر ثقاف ــى نش ــن عل ــدارس يحرص ــرات الم إلــى أن مدي

مــع الرؤيــة المســتقبلية للمدرســة والــوزارة، كمــا أنهــا تحــدد الرؤيــة والرســالة المســتقبلية للمدرســة 

بمشــاركة المنســوبات، مــع حرصهــا علــى منــاخ إيجابــي يســاعد علــى الإبــداع فــي جوانــب التميــز.

       كمــا أظهــرت نتائــج الجــدول أن مســتوى تميــز مديــرات المــدارس فــي تنميــة المــوارد البشــرية 

كان عاليًــا، إذ بلــغ المتوســط الحســابي للبُعــد )3.69( بانحــراف معيــاري )0.789(، وقــد ظهــرت 

جميــع العبــارات الأربــع للبُعــد بمســتوى عــالٍ، وبمتوســطات حســابية تدرجــت بيــن )3.60-3.77(، 

وقــد تضمنــت جوانــب التميــز قيــام مديــرات المــدارس بتوزيــع الأدوار علــى المنســوبات فــي فــرق 

عمــل طبقًــا لـــخبرتهن ومســتوى كفاءتهــن، وتحديــد واتبــاع معاييــر موضوعيــة لتقييــم المنســوبات، 

وكذلــك تحديــد آليــات تطويــر المــوارد البشــرية بالمدرســة، والاهتمــام بتحديــد الاحتياجــات التدريبيــة 

ــة. ــوبات المدرس ــتقبلية لمنس ــة والمس الحالي

       ويُعــزى المســتوى العالــي لبُعــد تميــز القيــادة وعباراتــه الفرعيــة إلــى الاتجــاه التشــاركي الســائد 
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فــي إدارة المــدارس، والــذي تحــرص وزارة التعليــم علــى تأصيلــه مــن خــال مؤشــرات عــدة مضمنــة فــي 

قيــاس أداء مديــرات المــدارس، إضافــة إلــى زيــادة وعــي مديــرات المــدارس بــأن تحقيــق التميــز يبــدأ 

مــن خــال مشــاركة المنســوبات فــي وضــع رؤيــة المدرســة ورســالتها وخططهــا، وكذلــك المشــاركة 

فــي تنفيذهــا، وتبنــي قيــم عمليــة وتنفيذيــة تتــاءم مــع الرؤيــة المســتقبلية بمــا يشــعر المنســوبات 

بالجديــة ويحفزهــن علــى العطــاء واستشــعار المســؤولية نحــو العمــل وتحقيــق أهدافــه، كمــا أنــه 

لا يمكــن تحقيــق التميــز دون أن تعــم ثقافتــه فــي البيئــة المدرســية، ودون توفيــر المنــاخ المناســب 

للإبــداع، وتقديــر المبدعــات ودعمهــن.

ـى أن  ـي لبُعــد تنميــة المــوارد البشــرية وعباراتــه الفرعيــة إلـ        كمــا يمكــن عــزو المســتوى العالـ

ــة  ــة المطلوب ــب التخطيطي ــة والجوان ــام الرئيس ــد المه ــد أح ــرية يُع ــوارد البش ــة الم ــط لتنمي التخطي

لــلإدارة المدرســية، فتحقيــق الجــودة والتحســين المســتمر هــو هــدف رئيــس يجــب التخطيــط لــه 

ــة  ــدُّ أن تنمي ــا، إذ تع ــن أولوياته ــوزارة ضم ــا ال ــز عليه ــة ترك ــه مهم ــا أن ــه، كم ــدى تحقيق ــاس م وقي

المــوارد البشــرية هــو أســاس نجــاح برامجهــا وكل التطويــرات المخطــط لهــا مرهونــة بالتنميــة 

المســتمرة للمــوارد البشــرية، ويرتبــط ذلــك بــإدارة متخصصــة لتطويــر المــوارد البشــرية فــي الإدارات 

العامــة للتربيــة والتعليــم بالمناطــق، والتــي تتابــع وتقيــم مــدى تنفيــذ المــدارس للخطــط المتعلقــة 

بهــذا الجانــب، ولا شــك أن هــذه الخطــط يجــب أن تســتند إلــى آليــات محــددة، وأســاليب علميــة لتحديد 

الاحتياجــات التدريبيــة الحاليــة والمســتقبلية، مــع الاســتفادة مــن نتائــج تقييــم الأداء المســتندة إلــى 

معاييــر علميــة موضوعيــة فــي معرفــة مســتويات كفــاءة المنســوبات، وإعــادة توزيــع الأدوار عليهــن 

ــا لهــذه المســتويات، مــع تنميتهــن مــن خــال تبــادل الخبــرات داخــل الفــرق العمــل. وفقً

       وتتفــق هــذه النتائــج مــع نتائــج دراســتي يونــس )2016( التــي أظهــرت أن مســتوى بُعــدي 

التميــز الإداري كان مرتفعًــا، ونتائــج دراســة الغامــدي )2018( التــي أظهــرت أن مســتوى بُعــد تنميــة 

المــوارد البشــرية كان مرتفعًــا. فــي حيــن أظهــرت نتائــج دراســة الشــهري )2019( أن درجــة تطبيــق 

بعــدي التميــز جــاء بدرجــة كبيــره جــدًا. بينمــا تختلــف مــع نتائــج دراســة الزهرانــي )2019( فــي بُعــد 

تنميــة المــوارد البشــرية الــذي ظهــر بدرجــة متوســطة، كمــا تختلــف مــع نتائــج دراســة أحمــد وصــادق 

)2018( فــي بُعــد تميــز القيــادة الــذي ظهــر بدرجــة متوســطة.

عرض ومناقشة نتائج السؤال الثالث:

ــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة  ــؤ بالتمي ــى: هــل يمكــن التنب ــث عل نــص الســؤال الثال

ــة مكــة المكرمــة؟  ــة بمدين ــة الثانوي ــرات المرحل ــدى مدي ل

Simple Linear Regres- ــل الانحــدار الخطــي البســيط  ــم حســاب تحلي ــة عــن هــذا الســؤال ت )للإجاب

ــج:  ــح النتائ ــي توضي ــا يل ــة Enter، وفيم ــتخدام طريق sion( باس
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جــدول )11( تحليــل التبايــن لانحــدار الإدارة الرشــيقة علــى التميــز الإداري لــدى مديــرات المــدارس 

ــة الثانوي

مصدر التباينالمتغير

مجموع 
المربعات

 Sum of
squares

درجات 
الحرية 

df

متوسط 
المربعات

 Mean
square

قيمة »ف« 
F

مستوى 
.Sig الدلالة

التميز 
الإداري

Re-  الانحدار
gression300.9641300.964

1766.165* 0.000
البواقي

Residual
61.6873620.170

المجموع

Total
362.650363

       يتضــح مــن الجــدول )11( أن قيمــة F لاختبــار الدلالــة الإحصائيــة للتنبــؤ بمســتوى التميــز الإداري 

مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة بلغــت )1766.165(، بمســتوى دلالــة )0.000( وهــي قيمــة دالــة 

ــر  ــذا مؤش ــوي، وه ــدار معن ــوذج الانح ــا يعنــي أن نم ــو م ــة )0.01(، وه ــتوى الدلال ــد مس ــا عن إحصائيً

علــى أنــه يمكــن التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة. ويوضــح الجــدول التالــي 

:Simple Linear Regression ملخــص نمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط

جدول )12( ملخــص نمــوذج الانحــدار الخطــي البســيط Simple Linear Regression للتنبــؤ بالتميــز 

الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة لــدى مديــرات المــدارس الثانويــة

معامل التحديد معامل الارتباط Rالنموذج
R2

معامل التحديد 
 المعدل

Adjusted R Square

الخطأ المعياري 
للتقدير

 Std. Error of the
Estimate

10.9110.8300.8290.412

       يتبيــن مــن الجــدول أن قيمــة معامــل التحديــد المعــدل بلغــت )0.829(، وتشــير هــذه القيمــة إلــى 

أن ممارســة الإدارة الرشــيقة تفســر مــا نســبته )%82.9( مــن التبايــن فــي مســتوى التميــز الإداري لــدى 

مديــرات المــدارس الثانويــة، وهــي نســبة مرتفعــة، وتــدل علــى أنــه يمكــن التنبــؤ بالتميــز الإداري لــدى 

ــة مــن خــال مســتوى ممارســة الإدارة الرشــيقة، ويوضــح الجــدول التالــي  ــرات المــدارس الثانوي مدي

نتائــج المعادلــة التنبؤيــة:
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جــدول )13( نتائــج المعادلــة التنبؤيــة بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة الإدارة الرشــيقة لــدى 

مديــرات المــدارس الثانويــة

المتغيرات

بيتا غير 
B المعيارية

Unstandard-
ized Coeffi-

cients

الخطأ 
المعياري

Std-Error

بيتا 
المعيارية 

Beta

Standard-
ized Coeffi-

cients

”T« مستوى الدلالةقيمة

0.548-0.601-0.092-0.055الثابت

الإدارة 
0.000* دالة0.9710.0230.91142.026الرشيقة

ــة لــلإدارة الرشــيقة  أظهــرت نتائــج نمــوذج الانحــدار الموضحــة فــي الجــدول )13( أن القيمــة التنبؤي

مرتفعــة، إذ تشــير النتائــج إلــى أن زيــادة وحــدة واحــدة فــي ممارســة الإدارة الرشــيقة يقابلهــا زيــادة 

بيتــا  باســتخدام  التنبؤيــة  المعادلــة  يمكــن صياغــة  وبذلــك  الإداري،  التميــز  فــي  وحــدة   )0.911(

ـي: المعياريــة Beta Standardized Coefficients علــى النحــو التالـ

المعادلة التنبؤية بالتميز الإداري = )0.911 × درجة ممارسة الإدارة الرشيقة( 

وتعــزى هــذه النتيجــة لميــزات الإدارة الرشــيقة التــي تنعكــس علــى بيئــة العمل والعاملين ومســتوى 

التميــز الإداري؛ وفــي هــذا الصــدد أشــار ركاج  الأداء والمخرجــات، وهــو مــا يســهم فــي تحقيــق 

ـى أن الإدارة الرشــيقة تؤكــد علــى التدفــق المســتمر للعمليــات الخاليــة مــن  والعبادلــة )2017( إلـ

المشــكات والمعوقــات وتنظيــم موقــع العمــل بطريقــة معياريــة تســهم فــي تحقيــق الأهــداف مــع 

اتبــاع منهجيــة مرنــة فــي تنفيــذ الإجــراءات، والتركيــز علــى الجــودة، والاهتمــام بإشــراك العامليــن فــي 

التخطيــط والتوافــق فــي اتخــاذ القــرارات، والســعي المســتمر لتنميــة وتطويــر العامليــن ليتمكنوا من 

أداء أدوارهــم وتحمــل مســؤولياتهم فــي تحســين بيئــة العمــل وتحقيــق أهدافــه. كمــا أكــد أبوطالــب 

ــة،  ــات الإداري ــل والعملي ــة العم ــين بيئ ــرة فــي تحس ــورة كبي ــهم بص ــيقة تس )2020( أن الإدارة الرش

وتحقيــق الجــودة فــي المؤسســات التربويــة مــن خــال تقليــص الهــدر بجميــع أنواعــه، وتحســين 

المخرجــات، وتطويــر المــوارد البشــرية بمــا يحســن أداءهــا، ويزيــد مــن قيمتهــا المضافــة للمؤسســة، 

وهــذه الجوانــب التــي تســهم الإدارة الرشــيدة فــي تطويرهــا تتمثــل فــي جوهرهــا فــي التغيــر الأهــم 

الــازم لانطــاق نحــو التميــز الإداري. كمــا تتضــح العاقــة بيــن التميــز الإداري والإدارة الرشــيقة مــن 

خــال مراجعــة مبــادئ التميــز التــي أشــار لهــا عامــر )2014(، مثل: تنســيق العمليــات الإداريــة، وتنظيم 

بيئــة العمــل، والشــفافية واحتــرام العامليــن وبنــاء قدراتهــم وتطويرهــم وإكســابهم المعرفــة التــي 
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تمكنهــم مــن تحقيــق الجــودة فــي الأداء، وتطبيــق نظــام لقيــاس الإداء، ومتابعــة تطــوره والاســتفادة 

مــن نتائجــه فــي التطويــر والتحســين المســتمر، وهــذه المبــادئ وغيرهــا تُعــد مــن أســس الإدارة 

الرشــيقة التــي تدخــل تحــت أبعــاد تنظيــم موقــع العمــل، والتطويــر المســتمر للعامليــن، وإكســابهم 

المهــارات الازمــة لتحقيــق أهــداف العمــل وجــودة الأداء. 

الاستنتاجات: 

توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: 

تمــارس مديــرات المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة الإدارة الرشــيقة بمســتوى عــالٍ، ســواء . 1

فــي الدرجــة الكليــة أو أبعادهــا الثاثــة: )التحســين المســتمر، تنظيــم العمــل، العامليــن متعــددي 

الوظائف(.

مســتوى التميــز الإداري ببعديــه )تميــز القيــادة، تنميــة المــوارد البشــرية( كان عاليًــا لــدى مديــرات . 2

المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمــة من.

ــز الإداري . 3 ــتوى التمي ــن فــي مس ــن التباي ــبته )%82.9( م ــا نس ــيقة م ــة الإدارة الرش ــر ممارس تفس

لــدى مديــرات المــدارس الثانويــة، وبذلــك يمكــن التنبــؤ بالتميــز الإداري مــن خــال ممارســة 

الإدارة الرشــيقة لــدى المديــرات، وقــد تــم التوصــل للمعادلــة التنبؤيــة وصياغتهــا. 

التوصيات: 

في ضوء النتائج التي توصلت لها الدراسة، يمكن تقديم التوصيات التالية: 

وضــع دليــل إجرائــي لتطبيــق الإدارة الرشــيقة بالمــدارس الثانويــة، بحيــث تســتفيد منــه مديــرات 	 

المــدارس كأداة مســاندة لدمــج مبــادئ الإدارة الرشــيقة وإجراءاتهــا فــي العمليــات الإداريــة 

ــتمرار. ــا باس وتطويره

تعزيــز المســتوى العالــي الــذي أظهرتــه النتائــج فــي ممارســة الإدارة الرشــيقة، مــن خــال رصــد 	 

ــا  ــى تلبيته ــل عل ــال، والعم ــذا المج ــتقبلية فــي ه ــة والمس ــدارس الحالي ــرات الم ــات مدي احتياج

بالطــرق المناســبة. 

توجيــه إدارة التدريــب والابتعــاث إلــى تضميــن التدريــب علــى ممارســة الإدارة الرشــيقة فــي خطــط 	 

التنميــة المهنيــة التــي تســتهدف مديــرات المــدارس الثانويــة، وكذلــك الخطــط التــي تســتهدف 

إعــداد القيــادات المدرســية المســتقبلية. 

المقترحات:

يمكن إجراء بعض الدراسات التي تثري موضوع الدراسة، مثل: 
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مســتوى ممارســة مديــرات المــدارس لــلإدارة الرشــيقة وعاقتــه بالرضــا عــن العمــل لــدى معلمات 	 

المرحلــة الثانويــة بمدينــة مكــة المكرمة.

دور الإدارة الرشيقة في تطوير بيئة العمل بالمدارس الثانوية في مدينة مكة المكرمة.	 

متطلبات تطبيق الإدارة الرشيقة بمدارس التعليم العام في مدينة المكرمة.	 
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المراجع:

ــق 	  ــوال فــي تحقي ــاد الإدارة بالتج ــد أبع ــانية كأح ــات الإنس ــم. )2018(. دور العاق ــم، كري  إبراهي

التميــز الإداري: دراســة ميدانيــة بالتطبيــق علــى شــركات الصناعــات الكهربائيــة. مجلــة العلميــة 

ــة، 9)2(، 696-729. ــة والبيئي للدراســات التجاري

أبــو النصــر، مدحــت. )2014(. الأداء الإداري المتميــز. القاهــرة: المجموعــة العربيــة للتدريــب 	 

والنشــر.

ــم 	  ــق الإدارة الرشــيقة فــي مــدارس التعلي ــة فــي تطبي ــب، صفــاء. )2020(. نمــاذج عالمي ــو طال أب

ــة،3)21(،75-45. ــث العلمــي فــي التربي ــة البح ــر. مجل ــوي بمص الثان

أحمــد، دينــا؛ صــادق، محمــد. )2018(. متطلبــات تحقيــق التميــز الإداري بمــدارس التعليــم الثانوي 	 

العــام: دراســة ميدانية. مجلة كليــة التربيــة،18)2(،155-236.

آل ســالم، علــي. )2017, ينايــر12-11(. تطويــر معاييــر اســتقطاب وإعــداد وتدريــب المعلميــن 	 

فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء رؤيــة 2030. مؤتمــر دور الجامعــات الســعودية فــي 

تفعيــل رؤيــة 2030. جامعــة القصيــم. 

المــدارس الابتدائيــة بالمدينــة 	  )2018(. اســتراتيجيات إدارة الأداء لمديــري  الأحمــدي، فــؤاد. 

المنــورة. مجلــة البحــث العلمــي فــي التربيــة،19)13(،428-454.

 	https://cutt.us/ .الرشــيقة. صحيفــة المدينــة إبراهيــم.)2016، ســبتمبر13(.الإدارة  بــاداود، 

.HFuqC

الثبيتــي، خالــد. )2016(. إدارة المعرفــة وعاقتهــا بالتميــز التنظيمــي بالمــدارس الثانويــة بمدينــة 	 

الطائف.]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة[.جامعة الملــك عبــد العزيز. 

حســين، بانقــا ؛ موســى، توفيــق. )2020(. دور الإدارة المدرســية فــي تحقيــق الأهــداف التربويــة 	 

والتعليميــة مــن وجهــة نظــر المشــرفيين التربوييــن بمرحلــة التعليــم الأساســي. مجلــة البحــوث 

ــة والنفســية، 17)66(، -408.382. التربوي

الخليــوي، لينــا؛ الحربــي، نــوال؛ ســليمان، أســماء. )2019(. التخطيــط الاســتراتيجي لــدى مديــرات 	 

المــدارس الابتدائيــة بوســط مدينــة الريــاض وعاقتــه بمســتوى التميــز الإداري المدرســي. مجلــة 

العلــوم التربويــة والنفســية،3)26(،74-96.

دمــاج، أميــرة. )2019(. دور الرشــاقة الاســتراتيجية فــي تحقيــق الميــزة التنافســية فــي مــدارس 	 

ــم، )12(،341-369. ــة القل ــة. مجل ــة اليمني ــة بالجمهوري ــة الثانوي المرحل

البشــرية 	  المــوارد  لإدارة  الحديثــة  النمــاذج  أثــر   .)2020( الرخيــص.  فاطمــة،  مهــا؛  الرخيــص، 

الاســتراتيجية علــى تعزيــز الرشــاقة التنظيميــة للمؤسســات: دراســة تحليليــة وصفيــة . مجلــة 
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.93-111،)11(4 القانونيــة،  والإداريــة  الاقتصاديــة  العلــوم 

ركاج، يحيــى؛ العبادلــة، ســمر. )2017، ديســمبر 7-6(. مــدى توفــر متطلبــات الإدارة الرشــيقة 	 

ـي بغــزة] عــرض ورقــة   ودورهــا فــي تنميــة المــوارد البشــرية فــي وزارة التربيــة والتعليــم العالـ

ــة الإبداعيــة  ــز البيئــــ [بحــث مقــدم للمشــاركة فــي المؤتمــر العلمــي الثانــي الاســتدامة وتعزيـــــ

ــة. غــزة، فلســطين. ــي- كليــة فلســطين التقني ــم التقنـــ للتعليــــ

الزائــدي، طــارق. )2014(. مــدى إســهام جائــزة وزارة التربيــة والتعليــم للتميــز فــي تحســين الأداء 	 

الإداري لمديــري المــدارس بمحافظــة الطائف.]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة [.جامعــة أم القــرى. 

ــق 	  ــر الرشــيق لإدارة المــوارد الرشــيقة فــي تحقي ــروز. )2019(. دور ممارســات التفكي زروخــي، في

الإبــداع الإداري: دراســة ميدانيــة. مجلــة الاســتراتيجية والتنميــة، 9)3(، 592-573. 

الزهرانــي، علــي. )2019(. درجــة توفــر متطلبــات إدارة الجــودة الشــاملة وعاقتهــا بالتميز الإداري 	 
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درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونية في المــدارس الحكومية 
بمدينــة أبهــا للبنــات والتحديــات التــي تواجه تطبيقها

أ . وفاء عبد الله علي الأحمري )  باحثة دكتوراه إدارة وإشراف تربوي جامعة الملك خالد (.
ـى تعــرف درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس  ـي إلـ الملخــص: يهــدف البحــث الحالـ
ــه  ــي تواج ــات الت ــرف التحدي ــرات، وإلــى تع ــر المدي ــة نظ ــن وجه ــا م ــة أبه ــات بمدين ــة للبن الحكومي
تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فيهــا. ولتحقيــق أهــداف البحــث اســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي 
المســحي، والاســتبانة أداة لجمــع البيانــات، تــم تطبيقهــا علــى عينــة مــن المديــرات بمدينــة أبهــا 
ــق  ــة تطبي ــا: أن درج ــن أهمه ــج م ــن النتائ ــة م ــث إلــى مجموع ــل البح ــن )110(. وتوص ــغ عدده والبال
القيــادة الإلكترونيــة فــي وظيفــة التخطيــط والتنظيــم كانــت بمســتوى متوســط، وفــي وظيفــة 
ــرية  ــة والبش ــات الإداري ــا التحدي ــر، أم ــتوى كبي ــت بمس ــم كان ــة والتقوي ــه والمتابع ــذ والتوجي التنفي
والتقنيــة لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة كانــت بمســتوى كبيــر، والتحديــات الماديــة كانــت بمســتوى 

ــات.   ــة بعــض التوصي ــج قدمــت الباحث ــر جــدا. وفــي ضــوء هــذه النتائ كبي
الكلمات المفتاحية: القيادة الإلكترونية- معوقات التطبيق – مديرات المدارس.

The degree of application of electronic leadership in government schools for girls in 
the city of Abha and the challenges facing its application.
Wafa Abdullah Ali Al-Ahmari ) PhD researcher in educational administration and su-
pervision King Khalid University(.
Abstract: The current research aims to know the degree of application of electronic 
leadership in government schools for girls in the city of Abha from the point of view 
of the principals, and to identify the challenges facing the application of electronic 
leadership in them. To achieve the objectives of the research, the researcher used the 
descriptive survey method, and the questionnaire was a tool for data collection, which 
was applied to a sample of )110( female principals in the city of Abha. The research 
reached a set of results, the most important of which are: The degree of application 
of electronic leadership in the planning and organization function was at a medium 
level, and in the function of implementation, direction, follow-up and evaluation was 
at a large level, while the administrative, human and technical challenges of applying 
electronic leadership were at a large level, and the material challenges were at a very 
large level. In light of these results, the researcher made some recommendations.
Keywords: Electronic leadership - implementation obstacles - school principals.
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المقدمة:

       إن التحــولات والتطــورات المتســارعة التــي نعيشــها فــي العصــر الحالــي تــزداد ســرعة وتعقيــدًا 

ــات الحديثــة مواكبــة تلــك التغيــرات، مــن خــال  يومًــا بعــد يــوم، الأمــر الــذي فــرض علــى المنظم

التغييــر مــن طريقــة أداء أعمالهــا، وإحــداث تغييــر جوهــري فــي أســاليب تنفيــذ أنشــطتها وعملياتهــا، 

ــد  ــات، وق ــك المؤسس ــم تل ــهم فــي تنظي ــانية التــي تس ــات الإنس ــم الممارس ــدى أه ــد الإدارة إح وتع

ــل  ــدة تح ــة جدي ــات إداري ــاد آلي ــاهمت فــي إيج ــة، وس ــاط الإدارة كاف ــة أنم ــورات التقني ــملت التط ش

ــة. محــل الأســاليب التقليدي

       حيــث أفــرزت التقنيــة الحديثــة تطبيقــات عمليــة تعمــل وفــق أجهــزة الحاســب الآلــي والاتصــالات 

ــال  ــدًا فــي مج ــا جدي ــد ميدانً ــادة، وأوج ــا للقي ــدًا مهمً ــكّل راف ــا ش ــات مم ــبكة المعلوم ــة وش الحديث

مــع  وأســاليبها  بأنماطهــا  القيــادة  فيــه  تمازجــت  حيــث  الإلكترونيــة؛  بالقيــادة  يســمى  القيــادة 

تكنولوجيــا الشــبكات وتطبيقــات التواصــل الاجتماعــي الرقمــي بمختلــف أنواعهــا، وأصبــح المجتمــع 

2018(، فجــاءت القيــادة الإلكترونيــة كتوجــه جديــد  الرقمــي أحــد ســمات هــذا العصــر )دوانــي، 

لتحاكــي واقــع التغييــر والتطويــر، وكاســتجابة حقيقيــة لمواكبــة التطــورات المتســارعة لتشــمل 

فــي وظيفتهــا التنظيميــة كل عناصــر العمليــة التعليميــة مــن معلميــن وطــاب وبيئــة مدرســية، 

ليتفاعــل الجميــع مــع إيقاعــات المهــام والأدوار التــي فرضتهــا القيــادة الإلكترونيــة لتحســين وتطويــر 

مســتوى أداء عناصــر البيئــة المدرســية برمتهــا. فالقيــادة الإلكترونيــة هــي عبــارة عــن التوجــه القائــم 

ــا لــدى منســوبي المدرســة، مــع إمكانيــة التعاقــد مــع مقدمــي  علــى ســهولة اســتخدام التكنولوجي

.)Sorensen & Range, 2013( التكنولوجيــا داخــل المدرســة أو خارجهــا بهــدف إنجــاح عملهــا

       ومــع تســارع عمليــات التحــول الرقمــي بــرزت أهميــة تطويــر الممارســات القياديــة للتكيّــف مــع 

هــذه المتغيــرات المهمــة والمتســارعة، الأمــر الــذي فــرض علــى القيــادات الإداريــة ومنهــا القيــادات 

المدرســية، ضــرورة مواكبــة تلــك التغيــرات مــن خــال الإلمام بأبجديــات الوظائــف القياديــة، والمهارات 

والقــدرات وأســاليب الاتصــال والتواصــل الازمــة التــي تنســجم مــع القيــادة الإلكترونيــة، حيــث أوصــت 

ــا إلــى جنــب مــع معاييــر  دراســة متكالــف ولافرانــس بأنــه لابــد لبرامــج القيــادة التربويــة أن تســير جنبً

القيــادة الإلكترونيــة المرتبطــة بالمعــارف والمهــارات الازمــة لتطبيقهــا  لتكــون جــزءًا لا يتجــزأ مــن 

المهــارات القياديــة الإلكترونيــة لإعــداد وتطويــر القيــادات )Metcalf & LaFranc, 2013(. كمــا أن 

القيــادة المدرســية تمــارس دورًا محوريًــا فــي نشــر التقنيــة فــي مجتمــع المدرســة، وتعتمــد عمليــة 

تطويــر التعليــم علــى مقدرتهــا علــى الاندمــاج ومواكبــة التطــورات فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات 

ــر، نتيجــة لتعــدد  ــاء عمليــة ســعيها للدمــج بــدور كبي ــادة المدرســية فــي أثن والاتصــالات، وتقــوم القي

العوامــل التــي يمكــن أن تســهم فــي نجــاح عمليــة الدمــج أو فشــلها )الصرايــرة وأبــو حميــد، 2019(.
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وفــي ظــل هــذه المميــزات للقيــادة الإلكترونيــة أصبــح مــن الضــروري للمؤسســات التعليميــة علــى 

اختــاف مســتوياتها وفــي مقدمتهــا مؤسســات التعليــم العام تبنّي القيــادة الإلكترونية والاســتفادة 

مــن مزايــا تطبيقهــا، حيــث إن تطبيقهــا أصبــح ضــرورة ملحــة للتكيــف مــع متغيــرات العصــر، وذلــك 

لتعلــم المهــارات التــي يتطلبهــا القــرن الواحــد والعشــرون.        

مشكلة البحث:

ــات  ــام والمؤسس ــكل ع ــات بش ــت المؤسس ــم أصبح ــدم التكنولوجــي العظي ــر التق ــل عص        فــي ظ

التربويــة بشــكل خــاص بحاجــة إلــى قيــادة جديــدة ذات أبعــاد علميــة ونهــج متطــور يتماشــى مــع العصر 

ــة  ــده دراس ــا تؤك ــذا م ــر، وه ــد والتطوي ــة والتجدي ــارع بالتنمي ــي المتس ــع التقن التكنولوجــي والمجتم

المنيــع )2016( والتــي تشــير إلــى ضــرورة توافــر متطلبــات تطبيــق الحكومــة الرقميــة فــي المؤسســات 

التربويــة. وتشــير دراســة عامــر )2018( إلــى أن تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة ضــرورة حتميــة فــي ظــل 

المتغيــرات الســريعة والمتاحقــة فــي كافــة المجــالات وخاصــة فــي النظــم التعليميــة، فهــي مســؤولة 

عــن إعــداد جيــل بمواصفــات وقــدرات تمكنــه مــن مواكبــة هــذه التطــورات والتكيــف مــع متغيــرات 

المســتقبل، ممّــا يتطلــب وجــود أداء فعــال لمديري المــدارس وامتاك قــدرات وكفايــات تؤهله لقيادة 

المدرســة، والســير بهــا نحــو تحقيــق أهدافهــا فــي ظــل هــذه المتغيــرات، لــذا تحتاج المــدارس إلــى قادة 

تقنييــن حتــى يســتطيعوا تجــاوز التحديــات مــع المعلميــن والطــاب والمجتمــع الخارجــي؛ لــذا فأنســب 

نمــط يتيــح لقــادة المــدارس ذلــك هــو نمــط القيــادة الإلكترونيــة )العــزاوي، 2012(.

ولقلــة الدراســات التــي تناولــت درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية؛ جــاء هــذا البحــث للتعــرف علــى درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس 

الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات. 

أسئلة البحث:

مــا درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة . 1

ــر المديرات؟ نظ

مــا التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة . 2

أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات؟

أهداف البحث: 

يهدف البحث إلى:

التعــرف علــى درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 	 
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مــن وجهــة نظــر المديــرات. 

التعــرف علــى التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة 	 

ــرات. ــر المدي ــة نظ ــن وجه ــا م ــة أبه ــات بمدين للبن

أهمية البحث:

تنقسم الأهمية للبحث الحالي إلى: 

يســتمد هــذا البحــث أهميتــه مــن أهميــة دور القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس علــى اختافهــا 	 

وتحقيــق أهدافهــا المنشــودة.

ــا 	  ــق له ــدًا تحق ــا جدي ــا إداريً ــا توجهً ــدارس لكونه ــة فــي الم ــادة الإلكتروني ــق القي ــة تطبي أهمي

العديــد مــن الخصائــص، خاصــة أنهــا تســبق تطبيــق الحكومــة الرقميــة التــي تهــدف الدولــة إلــى 

تطبيقهــا علــى كافــة مؤسســاتها. 

قلــة الأبحــاث التــي تناولــت موضــوع القيــادة الإلكترونيــة وتحديــات تطبيقهــا فــي المــدارس 	 

فــي المملكــة العربيــة الســعودية بصفــة عامــة وفــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 

بصفــة خاصــة.

مــن المأمــول أن ترفــع توصيــات البحــث الحالــي للقيــادات التربويــة العليــا للتعــرف علــى درجــة 	 

تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس مــن وجهــة نظــر المديــرات والعمــل علــى توفيــر 

متطلبــات تطبيقهــا. 

يمكــن للبحــث أن يفيــد الباحثيــن فــي هــذا الموضــوع، ويفتــح لهــم آفاقــا حديثــة مــن خــال النتائــج 	 

والتوصيــات التــي ســيقدمها البحث.  

حدود البحث:

التزمت الباحثة في هذا البحث بالحدود التالية: 

القيــادة الإلكترونيــة المتمثلــة فــي الممارســات التــي تقــوم بهــا مديــرة المدرســة والتــي تعتمــد 	 

علــى التقنيــة والبرمجيــات الرقميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم والتعلم بكفــاءة وفاعليــة، وتتناول 

الوظائــف التاليــة )التخطيــط، والتنظيــم، والتنفيــذ، والتوجيــه، والمتابعــة والتقويــم(.

 التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة المتمثلة فــي التحديات )الإدارية، والبشــرية، 	 

والتقنيــة، والمادية(.

عينة من مديرات المدارس الحكومية للبنات بمدينة أبها. 	 

تــم تطبيــق البحــث فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا، فــي الفصــل الدراســي الأول 	 

لعــام )1441هـ/1442هـــ(.  
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مصطلحات البحث:

تضمن البحث المصطلحات الآتية:

ف بأنهــا: »قــدرة القائــد المدرســي علــى 	  القيــادة الإلكترونيــة:)electronic leadership( تعــرُّ

التأثيــر علــى ســلوك الآخريــن فــي البيئــة الرقميــة التقنيــة، وتتضمــن ممارســة القائــد المدرســي 

لعمليــات الإدارة باســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات؛ أي إن القيــادة الإلكترونيــة 

هــي قيــادة تســتخدم التكنولوجيــا الحديثــة ممثلــة بتقنيــة المعلومــات والاتصــالات فــي تحقيــق 

أهدافهــا، وتشــمل جميــع الأنشــطة الإلكترونيــة فــي المدرســة، بمــا فيهــا اتخــاذ القــرارات، 

ف  وتنفيــذ السياســات، والتواصــل داخــل المدرســة وخارجهــا« )الزامــل، 2021، ص. 497(. وتعــرُّ

ــا  ــرة المدرســة والتــي تعتمــد علــى التكنولوجي ــا بأنهــا: الممارســات التــي تقــوم بهــا مدي إجرائيً

ــز.  ــة وتمي ــم بكفــاءة وفاعلي ــم والتعل ــق أهــداف التعلي ــة لتحقي ــات التقني والبرمجي

ف بأنهــا: »تطــورات أو متغيــرات أو مشــكات أو صعوبــات نابعــة 	  التحديــات:) Challenges( تعــرُّ

مــن البيئــة المحليــة أو الإقليميــة أو الدوليــة تؤثــر علــى العمليــات التعليميــة« )الشــريف، 2016. 

ف إجرائيًــا بأنهــا: كل مــا يحــول نحــو تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة وتشــمل جميــع  ص. 4(. وتعــرُّ

العبــارات الــواردة فــي اســتبيان البحــث والمتمثلــة فــي أربعــة تحديــات: بشــرية وماديــة وماليــة 

وتقنيــة. 

الإطار النظري والدراسات السابقة:

مفهوم القيادة الإلكترونية:

       يمكن تعريف القيادة الإلكترونية بأنها: الاســتثمار الإيجابي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

فــي جميــع وظائــف العمليــة الإداريــة القائمــة )التخطيــط، والتنظيــم، والتنفيــذ، والرقابــة، والمتابعــة 

والتقويــم(، وذلــك بهــدف تحســين أداء المنظمــة وتعزيــز مركزهــا التنافســي )أبــو عاشــور والنمــري، 

2013، ص. 200(، كمــا تعــرف بأنهــا »القــدرة فــي إقنــاع أفــراد المجتمــع مــن خــال اســتخدام مجموعة 

أنظمــة وآليــات تقنيــة المعلومــات والاتصــالات لأداء الأعمــال بشــكل منظــم ودقيــق« )البقعــاوي، 

ــر علــى الآخريــن مــن خــال نقــل  2019، ص. 5(، ويعرفهــا الخضــري )2019( بأنهــا القــدرة فــي التأثي

البيانــات والمعلومــات باســتخدام التقنيــة الرقميــة ومشــاركتها مــع المــادة أو المعلميــن لتوظيفهــا 

فــي العمليــة التعليميــة والأكاديميــة )ص. 6(، وهنــا يتضــح الفــرق بيــن القيــادة الإلكترونيــة والإدارة 

الإلكترونيــة، حيــث أن القيــادة الإلكترونيــة تتمثــل فــي قــدرة القائــد علــى التأثيــر وإقنــاع الآخريــن فــي 

ــام بالوظائــف  ــة تتمثــل فــي القي ــال، بينمــا الإدارة الإلكتروني ــة بشــكل فعّ ــة الرقمي اســتخدام التقني

الإداريــة إلكترونيًــا، وميكنــة جميــع مهــام وأنشــطة المؤسســة التعليميــة بالاعتمــاد علــى تكنولوجيــا 
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المعلومــات، وصــولًا إلــى تحقيــق أهــداف الإدارة الجديــدة، وكاهمــا تهدفــان إلــى تبســيط إجــراءات 

العمــل الإداري، والقضــاء علــى الروتيــن، والإنجــاز الســريع والدقيــق للمهــام لتحقيــق مســتوى متميــز 

مــن الأداء الإداري. فالقيــادة الإلكترونيــة مــا هــو إلا نمــط جديــد مــن أنمــاط القيــادة الإداريــة لهــا آثــار 

كبيــرة علــى المؤسســات التربويــة ومجــالات عملهــا، واســتراتيجياتها، ووظائفهــا، والواقــع أن هــذه 

ــة، وإنمــا تعــود  ــات الرقمي ــل بالتكنولوجي ــرات لا تعــود فقــط إلــى البعــد التكنولوجــي المتمث التأثي

أيضًــا إلــى البعــد الإداري المتمثــل بتطويــر المفاهيــم الإداريــة التــي تراكمــت لعقــود عديــدة، وأصبحت 

تعمــل علــى تحقيــق المزيــد مــن المرونــة الإداريــة فــي التفويــض والتمكيــن الإداري )إدريــس، 2011(.    

فالقيــادة الإلكترونيــة تعتمــد علــى فلســفة إداريــة لهــا عمليــات وأســس ومبــادئ تقــوم عليهــا، 

واعتمــاد أســاليب إداريــة جديــدة تتميــز بالديناميكيــة والمرونــة والدقــة وليســت فقــط توظيــف 

ــات العصــر الرقمــي والســعي إلــى  ــة متطلب ــرات ومواكب ــك لمســايرة المتغي ــة، وذل الأجهــزة الرقمي

تحقيــق أداء بصــورة أفضــل وجــودة عاليــة.

أهمية القيادة الإلكترونية:

       لقــد أصبحــت التحــولات التكنولوجيــة فــي نظــام التعليــم عالميًــا أمــرًا واقعًــا مــع انتشــار الإنترنــت، 

وأصبــح التعليــم القائــم علــى التكنولوجيــا مــن الحلــول الفعالــة للتوســع فــي التعليــم، وفــي ظــل هــذا 

التوجــه فــإن هــذه التحــولات التكنولوجيــة بحاجــة إلــى نظــام إداري مائــم، فــكل مؤسســة تربويــة فــي 

العالــم المعاصــر، تســعى للتحــول الرقمــي وتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة، والــذي يعــد اتجاهًــا معاصرًا 

يتوافــق مــع طبيعــة متغيــرات العصــر ومتطلباتــه وتســعى كافــة النظــم التربويــة لأخــذ بــه لســرعة 

تحقيــق أهدافهــا.

ــة شــرطًا أساســيًا مــن شــروط نجــاح العمــل الإداري؛ لكونهــا  ــادة الإلكتروني        حيــث أصبحــت القي

قــد ســاعدت فــي تطويــر كثيــر مــن الإمكانــات الفكريــة، وتحســين العمليــات الإداريــة المرتبطــة بهــا، 

وتعزيــز الــدور الخــاص بهــا )Cosic and others, 2011(، وتبــرز أهميــة القيــادة الإلكترونيــة بشــكل 

كبيــر فــي إســهام الأفــراد العامليــن بداخــل البيئــة التنظيميــة بالقيــام بالواجبــات كافــة الملقــاة علــى 

عاتقهــم، والمشــاركة بــدور حاســم فــي تحديــد طبيعــة الخدمــات التــي هــم فــي حاجــة إليهــا، والهيــكل 

.)Ikenna،)2015 الــذي يمكــن الاعتمــاد عليــه فــي القيــام بذلــك الأمــر

ـى أن القيــادة الإلكترونيــة         ويشــير الطائــي )2019( نقــاً عــن )Lynch&Kearsley , 1992 ( إلـ

لمديــري المؤسســات لا تشــمل فقــط التعــرف علــى أنفســهم وعلــى التكنولوجيــا وإنمــا أيضــا تشــارك 

فــي إيجــاد رؤيــة مشــتركة للتكنولوجيــا. ويذكــر هاســنق)Husing, 2016(  العناصر الأساســية للقيادة 

الإلكترونيــة المتمثلــة فــي الرؤيــة التــي تتجلــى مــن خالهــا النظــرة المســتقبلية للمؤسســة، والإبــداع 

والــذي يبــرز كأحــد أهــم عوامــل القيــادة الإلكترونيــة والــذي يظهــر فــي تجنــب العمليــات الغيــر هامــة 
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ــروح  ــل ب ــبة للعم ــة مناس ــة بيئ ــال تهيئ ــن خ ــاون م ــا التع ــا أيضً ــن عناصره ــل الهرمــي، وم والتسلس

الفريــق الواحــد، كمــا أن مــن عناصرهــا الحكمــة والتــي تظهــر في اتخــاذ القرارات الســليمة، واكتســاب 

المعــارف والخبــرات الجديــدة التــي تمكّــن القيــادات التربويــة مــن تفتــح مداركهــم وغربلــة معارفهــم 

ــة  ــا أهمي ــة له ــادة الإلكتروني ــا أن القي ــدة. كم ــرات الجدي ــارف والخب ــع المع ــا م ــة واندماجه القديم

اســتراتيجية بمــا تســهم بــه مــن دعــم ومســاندة مــن أجل تبســيط الإجــراءات الإداريــة، وتســهيل عملية 

صنــع القــرار، وتمكيــن القيــادات المدرســية مــن التخطيــط بكفــاءة وفاعليــة لاســتفادة مــن متطلبــات 

العمــل، وتقديــم الجــودة وفــق معاييــر فنيــة وتقنيــة عاليــة تواكــب العصــر )الفاضــل، 2012، ص. 15(، 

ــن  ــهولة، وم ــر س ــة أكث ــة بطريق ــات المختلف ــة فــي إدارة المعلوم ــادة الإلكتروني ــاعدت القي ــا س كم

ثــم ســهولة انتقالهــا عبــر المســتويات الإداريــة المختلفــة، وســهولة الاتصــال بالمؤسســات الأخــرى 

)Han, 2014(، فهــي ليســت ضــرورة فحســب، بــل هــي أساســية حتــى يتمكــن القــادة مــن التكيــف 

مــع المتغيــرات المتزايــدة التــي تحــدث فــي التعليــم؛ نتيجــة للتقــدم التكنولوجــي التربــوي )الزامــل، 

2021، ص. 497(.

       ويمكــن القــول إن القيــادة الإلكترونيــة اســتراتيجية إداريــة تســتخدم وســائل الاتصــال ووســائل 

التقنيــة الرقميــة الحديثــة، وتســعى إلــى الاســتفادة منهــا فــي تحقيــق العمليــات الإداريــة، بهــدف 

رفــع كفــاءة العمــل الإداري وجــودة المخرجــات.

فوائد تطبيق القيادة الإلكترونية:

إن لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المؤسســات التعليميــة عــدة فوائــد، يذكرهــا الحســنات )2011( 

علــى النحــو الآتــي:

تتمتــع القيــادة الإلكترونيــة بمعاييــر الخصوصيــة والســرية المناســبة والأمــن والمصداقيــة، ممــا 	 

يــؤدي إلــى نموهــا وتطورهــا.

الســرعة والدقــة فــي تخزيــن المعلومــات وتكويــن مــا يســمى ببنــك المعلومــات، ومعالجــة 	 

وتشــغيل البيانــات، واســترجاع النتائــج فــي وقــت قصيــر مقارنــة بالنظــام اليــدوي.

الاســتجابة لحاجــات ورغبــات المســتفيدين مــن العمليــة التعليميــة بكفــاءة وفاعليــة، الأمــر الــذي 	 

يــؤدي إلــى تحقيــق رضــى المســتفيدين.

تقديم خدمات شاملة بأقل التكاليف والجهد والوقت.	 

تأكيــد وإظهــار الشــفافية فــي أداء العمــل، وفــي التعامــل مــع المســتفيدين مــن الخدمــات 	 

التعليميــة.

التخلص من البيروقراطية والروتين في تأدية الأعمال.	 

ضمــان حصــول المســتفيدين علــى الخدمــات التــي تقدمهــا المؤسســة التعليميــة علــى مــدار 	 
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الســنة ومباشــرة مــن خــال الشــبكة الإلكترونيــة.

تحســين العمليــات ويقصــد بهــا توظيــف التقنيــات التكنولوجية فــي تحويل المدخات )الأنشــطة، 	 

الأعمــال، المــوارد، الأفــراد( والتــي يــؤدي مــن خالهــا العاملــون فــي المؤسســات التعليميــة 

أعمالهــم إلــى مخرجــات، بهــدف تحقيــق رغبــات المســتفيدين مــن العمليــة التعليميــة والتعلميــة. 

ــادة الإلكترونيــة فــي المؤسســات التعليميــة تأهيــل وتمكيــن القــادة  ــد تطبيــق القي        ومــن فوائ

التربوييــن والإدارييــن والمعلميــن مهنيًــا؛ وتوفيــر آليــات فاعلــة لترقية الخبــرات التربوية، والاســتفادة 

ـى إحــداث تغيــرات نوعيــة فــي أنمــاط ومســتويات الخدمــات  مــن الخبــرات العالميــة، بالإضافــة إلـ

التعليميــة؛ ممّــا يمكــن أن تقدمــه وســائل الاتصــال عبــر الأقمــار الصناعيــة والإعــام الإلكترونــي؛ ونشــر 

العمليــة التعليميــة علــى نطــاق أوســع مــن المحلــي والداخلــي مــن خــال التلفــاز والقنــوات الفضائيــة 

ــة  ــة والإقليمي ــتويات المحلي ــع المس ــى جمي ــة عل ــة والتعليمي ــا التربوي ــة القضاي ــت؛ ومواكب والانترن

والعالميــة )بــو کریســة، 2013(، إضافــة إلــى أن المنظمــة الإلكترونيــة تعــد تجربــة ناجحــة تجعــل 

العمليــة التعليميــة تنتــج أفــرادًا يمتلكــون القــدرة فــي التعامــل الإيجابــي مــع مختلــف المواقــف )بــو 

حميــدة،2017 (، كمــا أن مــن فوائــد تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المؤسســات التعليميــة التقليــل 

مــن التعقيــدات الإداريــة، وتشــجيع المبــادرات والابتــكار والإبــداع، وتحســين عمليــة المتابعــة، وتقنين 

مســتوى تحســن الأداء، وتقليــل الحاجــة المســتمرة إلــى الموظفيــن، وتقليــل الاعتمــاد علــى الأعمــال 

الورقيــة )المنيــع، 2016(. 

وظائف القيادة الإلكترونية:

ــة  ــى الوظائــف الإداري ــر العصــر الرقمــي والمجتمــع التكنولوجــي المتســارع بشــكل مباشــر عل        أثّ

)التخطيــط  ـى وظائــف إلكترونيــة وتشــمل  إلـ تلــك الوظائــف  للقيــادة، حيــث تحوّلــت  التقليديــة 

والرقابــة  الإلكترونــي،  والتوجيــه  الإلكترونــي،  والتنفيــذ  الإلكترونــي،  والتنظيــم  الإلكترونــي، 

الإلكترونيــة(، وفيمــا يلــي عــرض لتلــك الوظائــف:

التخطيــط الإلكترونــي: إن كاً مــن التخطيــط التقليــدي والتخطيــط الإلكترونــي يتــم فيــه تحديــد 

الأهــداف، وكذلــك تحديــد وســائل تحقيقهــا، إلا أن التخطيط الإلكتروني يتفــوق ويتميز عن التخطيط 

التقليــدي بعــدة ســمات تتمثــل فــي إن عمليــة التخطيــط الإلكترونــي ســتكون ديناميكيــة مســتمرة 

وقابلــة للتجديــد، يتجــه نحــو الأهــداف المرنــة والواســعة والآنيــة وقصيــرة الأمــد وهــذا مطلــوب فــي 

البيئــات التعليميــة المتغيــرة، بينمــا فــي التخطيــط التقليــدي يخطــط لمــدة قادمــة محــددة، ويحــدد 

الأهــداف مــن أجــل تنفيذهــا فــي الســنة القادمــة )نجــم، 2018(، كمــا أن فــي التخطيــط الإلكترونــي 

ــط الإلكترونــي  ــن فــي التخطي ــع العاملي ــذون، فجمي ــن ينف ــط والعاملي ــرة أن الإدارة تخط ــر فك تتغي

يقومــون بعمليــة التخطيــط، وهــذا ينعكــس علــى اختــاف تقســيم العمــل، ويعتمــد التخطيــط 
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ــا  ــة، كم ــدة للمعرف ــم جدي ــتخدام نظ ــى اس ــرة عل ــة المعاص ــورة التكنولوجي ــل الث الإلكترونــي فــي ظ

يعتمــد علــى اســتخدام التخطيــط الاســتراتيجي والســعي نحــو تحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية مــن 

حيــث تبســيط نظــم وإجــراءات العمــل التــي تتســم فــي ظــل الإدارة التقليديــة بالتعقيــد الشــديد، حيــث 

يتــم اســتبدالها بنظــم وإجــراءات ســريعة وحاســمة تعتمــد بالدرجــة الأولــى علــى اســتخدام شــبكات 

ــة  ــدة للمعرف ــم جدي ــتخدام نظ ــا، واس ــم لحظيً ــال يت ــل أداء الأعم ــي تجع ــة، الت ــالات الإلكتروني الاتص

كنظــم دعــم القــرار والنظــم الخبيــرة ونظــم الشــبكات العصبيــة الاصطناعيــة )القحطانــي، 2016(.

التنظيــم الإلكترونــي: إن التنظيــم هــو ترتيب الأنشــطة بطريقة تســهم في تحقيق أهداف المؤسســة 

التعليميــة، وهــو الــذي يعطيهــا شــخصيتها ومميزاتهــا الإداريــة، ويعــزز مــن وزنهــا وقدرتهــا علــى 

ــور الحقيقــي فــي  ــر التط ــبّ جوه ــد انص ــة. ولق ــة والخارجي ــا الداخلي ــرات فــي بيئته ــتجابة للتغي الاس

ــكل التنظيمــي،  ــث الهي ــا بالمــكان مــن حي ــر ارتباطً ــم، فهــو الأكث مجــال الإدارة فــي وظيفــة التنظي

ويعبّــر التنظيــم بشــكل عــام عــن وضــع الشــخص المناســب فــي المــكان المناســب لتكويــن منظومــة 

متكاملــة مــن أجــل تحقيــق أهــداف المؤسســة، والتنظيــم الإلكترونــي يتطلــب إجــراء تعديــات فــي 

الهيــكل التنظيمــي للمؤسســة للتغلــب علــى العقبــات التــي تواجــه التنظيمــات التقليديــة، ويعتمــد 

التنظيــم الإلكترونــي علــى التنظيــم المصفوفــي والتنظيــم القائــم علــى الفــرق والوحدات الاستشــارية، 

والوحــدات المــدارة ذاتيًــا، واللوائــح والأنظمــة المرنــة وتعــدد مراكــز الســلطة )العمــار، 2011(. 

التنفيــذ الإلكترونــي: فــي عمليــة التنفيــذ الإلكترونــي يتــم تحقيــق مــا تــمّ التخطيــط لــه مســبقًا بنــاء 

علــى أســس علميــة واضحــة ومحــددة، لــذا فــإن عمليــة التنفيــذ الإلكترونــي تتميــز بالدقــة والوضــوح 

فــي تطبيــق مــا تــم التخطيــط لــه، وتســهم عمليــة التنفيــذ بمتابعتهــا بشــكل مباشــر وفــوري، وهــذا 

مــا يميــز التنفيــذ الإلكترونــي فــأي خلــل تتــم معرفتــه بشــكل مباشــر )أبــو عاشــور والنمــري، 2013، 

ص. 200(.    

التوجيــه الإلكترونــي: تعتمــد المنظمــات الحديثــة علــى وجــود القيــادات القــادرة علــى التعامــل 

إلكترونيًــا بطريقــة فعّالــة مــع الأفــراد الآخريــن والقــدرة علــى تحفيزهــم وتشــجيعهم لإنجــاز الأعمــال 

المطلوبــة وتحقيــق الأهــداف المنشــودة، كمــا يعتمــد التطبيــق الســليم للتوجيــه الإلكترونــي علــى 

اســتخدام شــبكات الاتصــالات الإلكترونيــة الحديثــة كشــبكة الإنترنــت بحيــث يتــم إنجــاز وتنفيــذ كل 

عمليــات التوجيــه مــن خالهــا )نجــم، 2018(.

الرقابــة الإلكترونيــة: ممّــا يميّــز الرقابــة التقليديــة أنهــا موجّهــة للماضــي، حيــث تأتــي بعــد التخطيــط 

والتنفيــذ، وتمثــل الرقابــة مقارنــة بيــن التخطيــط والتنفيــذ، ومــن ثــم تحديــد الانحرافــات وأســبابها 

واتخــاذ القــرارات والإجــراءات التصحيحيــة، كمــا أن فــي الرقابــة التقليديــة لا يمكــن إنجــاز التصحيــح 

مباشــرة )القنــون، 2022، ص. 66(، أمــا الرقابــة فــي عصــر الإنترنــت أصبحــت قــادرة علــى معرفــة 
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المتغيــرات الخاصــة بالتنفيــذ أولًا بــأول وفــي الوقــت الحقيقــي والمناســب، فالمعلومات التي تســجل 

فــور التنفيــذ تكــون لــدى القائــد، لــذا فإنهــا تحقــق الرقابــة المســتمرة بــدلًا مــن الرقابــة الدوريــة بمــا 

يولــد تدفقًــا مســتمرًا للمعلومــات الرقابيــة فــي كل وقــت بــدل مــن الرقابــة المتقطعــة لإجرائهــا 

فــي أوقــات متباعــدة وبشــكل دوري )نجــم، 2018(، وهــذا يزيــد مــن قــدرة الرقابــة الإلكترونيــة علــى 

توفيــر إمكانيــة متابعــة العمليــات المختلفــة بصــورة مســتمرة، وســير القــرارات المتنوعــة، وتصحيــح 

ـى تداخــل حــدود المســؤولية  الأخطــاء فــي كافــة أنــواع المؤسســات التعليميــة، ويــؤدي ذلــك إلـ

الإداريــة للمديريــن، فالجميــع يعمــل فــي الوقــت نفســه، ويتحملــون المســؤولية نفســها،  كمــا تتطلب 

الرقابــة الإلكترونيــة تحفيــز العاقــات القائمــة علــى الثقــة ممّــا يقلــل مــن الجهــد الإداري المطلــوب 

فــي الرقابــة، وتقلّــص الرقابــة الإلكترونيــة مــع الوقــت مــن أهميــة الرقابــة القائمــة علــى المدخــات أو 

العمليــات لصالــح الاهتمــام المتزايــد علــى المخرجــات )العمــار، 2011(.  

ــر  ــيؤدي إلــى تغيي ــة س ــادة الإلكتروني ــة للقي ــات التعليمي ــي المؤسس ــبق أن تبن ــا س ــح ممّ        ويتض

ـى عمليــات إداريــة ذات الطبيعــة الإلكترونيــة، حيــث تشــكّل لهــا  العمليــات الإداريــة التقليديــة إلـ

ــؤدي إلــى  ــا ي ــر لأنشــطتها وبرامجهــا، ممّ ــادة كفاءتهــا، وللتحســين والتطوي المقــوّم الأساســي لزي

تجويــد العمليــات وتحســين المخرجــات التعليميــة.   

مراحل القيادة الإلكترونية:

تمــر القيــادة الإلكترونيــة بعــدد مــن المراحــل المترابطــة والمتكاملــة فيمــا بينهــا، وســيتم عرضهــا 

ــو عاشــور والنمــري، 2013، ص. 201(: علــى النحــو التالــي )أب

ــة  ــراءات الإداري ــكل التنظيمــي والإج ــق الهي ــة توثي ــذه المرحل ــم فــي ه ــق الإداري: يت ــة التوثي مرحل

والوصــف الوظيفــي والصاحيــات والمهــام التــي تقــوم بهــا هــذه المؤسســة، وتجــرى عمليــة التوثيــق 

الإداري للوضــع الحالــي للمؤسســة لاســتفادة منهــا فــي عمليــات التطويــر والتحســين المســتمر.

مرحلــة التطويــر الإداري: وتعــرف بمرحلــة إعــادة هندســة العمليــات والممارســات والأعمــال فــي 

المؤسســة، وفــي هــذه المرحلــة يتــم التطويــر الإداري بمنظــور تقنــي يراعــى فيهــا متطلبــات القيــادة 

الإلكترونيــة، كأن يأخــذ فــي عيــن الاعتبــار التطويــر الأفقــي للهيــكل التنظيمــي، بمــا فيهــا مــن 

تســهيل العمليــات والإجــراءات الإداريــة.

مرحلــة التطويــر التقنــي: ويتــم فــي هــذه المرحلــة تحســين جميــع المجــالات التقنيــة، مثــل: البرمجيات 

والبنيــة التحتيــة، وتدريــب الفنييــن القائميــن علــى التقنيــة، وتتضمــن عمليــة التطويــر تحليــل جميــع 

ــك  ــب ذل ــة المطــورة وتحويلهــا إلــى برامــج تطبيقــات فــي الحاســب الآلــي، ويتطل ــات الإداري العملي

ضــرورة توفيــر جميــع الأجهــزة الازمــة والعناصــر البشــرية القــادرة علــى أداء مهامهــا بكفــاءة عاليــة 

وبأكمــل وجــه.
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ويتضــح ممّــا ســبق أن القيــادة الإلكترونيــة تمــر بعــدة مراحــل متتابعــة، فهــي عمليــة منظمــة 

ــة التــي تقدمهــا  ــع الأنشــطة الإداري ــي مــع جمي ــم بعــدة خطــوات، حتــى تصــل إلــى الاندمــاج الكل تت

ــا يــدل علــى أهميــة  ــة تدعــم التحــول التكنولوجــي، ممّ المؤسســة التعليميــة فــي منظومــة متكامل

الــدور الــذي تقــوم بــه القيــادة الإلكترونيــة فــي تحســين الكفــاءة الإنتاجيــة وزيــادة الفاعليــة الإداريــة. 

التحديات التي تواجه تطبيق القيادة الإلكترونية:

ـى أن التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة تتلخــص  تشــير الدراســات والأدبيــات إلـ

فيمايلــي:

التحديــات الإداريــة: تتبنــى معظــم المؤسســات بعــض الأســاليب الإداريــة التقليديــة، كالأســلوب 

البيروقراطــي، نموذجًــا للعمــل بهــا، وهــذه الأســاليب لا تتماشــى مــع متطلبــات القيــادة الإلكترونيــة، 

وعلــى الرغــم مــن أن بعــض المؤسســات أعــادت هيكلــة نفســها بطــرق حديثــة لتتــاءم مــع التطــورات 

ــة فــي  ــة التقليدي ــاكل الهرمي ــد الهي ــت تعتم ــا مازال ــإن غالبيته ــة ف ــة الإلكتروني ــة فــي البيئ الحاصل

العمــل، ممّــا أدى إلــى حــدوث عقبــة أمــام تطبيــق التقنيــات الإلكترونيــة والاســتفادة منها فــي تطوير 

المؤسســة، ومــن التحديــات الإداريــة كذلــك نــدرة تقديــم الحوافــز الماديــة )طيــب والقصيمــي، 2013(.

التحديــات البشــرية: وتتمثــل هــذه التحديــات بالأفــراد، ســواء داخــل المؤسســة أم المســتفيدين، 

التقنيــة  مجــال  فــي  التدريبيــة  البرامــج  وقلــة  للتكنولوجيــا،  الثقافــي  الوعــي  ضعــف  ومنهــا: 

.)2011 )الحســنات،  المعلومــات  وأمــن  وســرية  بحمايــة  الثقــة  ضعــف  وأيضًــا  والتكنولوجيــا، 

التحديــات الماديــة: وتتمثــل فــي قلــة المــوارد الماليــة للبنيــة التحتيــة الازمــة لتطبيــق القيــادة 

ــل  ــن أج ــل م ــب والتأهي ــات التدري ــا عملي ــاج إليه ــي تحت ــة الت ــات المالي ــة المخصص ــة، وقل الإلكتروني

ـى التكلفــة فــي اســتخدام شــبكات الإنترنــت )ســليمة،  تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة، بالإضافــة إلـ

.)2013

التحديــات التكنولوجيــة: وتتمثــل بضعــف البنيــة التحتيــة لشــبكات الاتصــال فــي كثيــر مــن المناطــق، 

ــراء  ــة الخب ــع وقل ــة التصني ــة، كمحدودي ــدول النامي ــة فــي ال ــات الحديث ــك ضعــف قطــاع التقني وكذل

والفنييــن المؤهلــة لهــا )ســليمة، 2013(. إضافــة إلــى صعوبــات ومشــكات تشــغيل الحاســب الآلــي 

فــي البيئــات التعليميــة )ســعيد، 2016(.

ـى بعــض التحديــات التــي قــد تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة،  ويشــير العشــماوي )2021( إلـ

كمايلــي:

عدم وضوح الرؤية للقيادة الإلكترونية، وعدم فهم أهدافها.	 

عدم وجود أنظمة وتشريعات أمنية والتساهل في تطبيقها.	 

نقص الموارد المالية، وصعوبة توفير السيولة النقدية.	 
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التمسك بالمركزية، وعدم الموافقة بالتغيير الإداري.	 

النظرة السلبية لمفهوم القيادة الإلكترونية من حيث تقليلها للعنصر البشري.	 

الفجوة الرقمية بين متخصصي التقنية، وآخرين لا يدركون مدى مميزات تطبيقها.	 

أمــن المعلومــات، وهــو تأميــن الحمايــة مــن المخاطر التــي تهــدد المعلومات والأجهزة، وتشــريع 	 

الأنظمــة، وســن قوانيــن الحمايــة لوصــول المعلومــات للمســتفيدين، والتحديــث المســتمر لنظــم 

التشغيل.

ــادة  ــق القي ــه تطبي ــي تواج ــات الت ــات والتحدي ــن المعوق ــد م ــاك العدي ــح أن هن ــبق يتض ــا س        ممّ

الإلكترونيــة فــي المؤسســات، ممّــا يتطلــب إعــداد الخطــط الســليمة للتطبيــق، وتوفيــر المتطلبــات 

ــم الدعــم، للتقليــل مــن المعوقــات بالشــكل الــذي يســاعد علــى تطبيقهــا بكفــاءة، وبالتالــي  وتقدي

ــة. ــودة للمؤسس ــداف المنش ــق الأه تحقي

وقــد أجــرى فــراج )		0	( دراســة هدفــت إلــى الكشــف عــن متطلبــات ومعوقــات تطبيــق القيــادة 

الإلكترونيــة لتطويــر منظومــة المعاهــد الأزهريــة، وقــد أظهــرت النتائــج وجــود خمــس مكونــات 

منظوميــه فــي بيئــة العمــل الدراســية باســتخدام المدخــل المنظومــي وهــي: البيئــة الإلكترونيــة، 

والديمقراطيــة الإلكترونيــة، والممارســات القياديــة الإلكترونيــة، وخصائــص الجماعة، ومهــارات القائد. 

ـى بنــاء رؤيــة مقترحــة لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة  وأجــرى محمــود )2015( دراســة هدفــت إلـ

ــدت  ــرة، واعتم ــة المعاص ــرات العالمي ــض المتغي ــوء بع ــي فــي ض ــل الجامع ــم قب ــات التعلي بمؤسس

ـى أن هنــاك فرقــا بيــن نمــط القيــادة تقليديًــا  الدراســة المنهــج الوصفــي، وتوصلــت الدراســة إلـ

وإلكترونيًــا، وأن القائــد فــي القيــادة الإلكترونيــة يــدرك أن القيمــة المضافــة الحقيقيــة يتــم تحقيقهــا 

مــن خــال العمــل المعرفــي، وليــس كمــا كان الأمــر فــي الســابق مــن خــال الآلات ومــا يرتبط بهــا، وأن 

مــن المتطلبــات توافــر مجموعــة متكاملــة مــن العناصــر الجوهريــة التــي تتبــادل التأثيــر والوظائــف 

والأدوار فــي ســياق تطــور عمليــة التحــول الإلكترونــي للمؤسســة التعليميــة، وضــرورة دعــم القيــادات 

بتوفيــر منــاخ تنظيمــي جيــد للعمــل مــع التركيــز علــى أهميــة العاقــات الإنســانية خاصــة فــي ظــل 

العمــل الإلكترونــي.

كمــا أجــرى القحطانــي )6	0	( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى واقــع تطبيــق الإدارة الإلكترونيــة 

بــالإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة عســير وتحديــد متطلبــات تطبيقهــا، واعتمــدت الدراســة المنهــج 

الــازم لتصميــم البرامــج الإلكترونيــة  الوصفــي المســحي، وقــد أظهــرت النتائــج نقــص التمويــل 

عاليــة  انترنــت  شــبكات  توفيــر  علــى  العمــل  ضــرورة  بينــت  كمــا  الأجهــزة،  وصيانــة  وتطويرهــا، 

المســتوى، وأهميــة توافــر كاميــرات رقميــة وبرمجيــات لإجــراء المحادثــات والاجتماعــات والنــدوات 

ــبكة.     ــر الش ــرات عب والمحاض
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وأجــرى كل مــن تشــوا وتشــو )7	0	 Chua & Chu,( دراســة هدفــت للكشــف عــن ممارســات القيادة 

الإلكترونيــة المدرســية فــي بيئــات التعلــم الافتراضيــة، ووضــع نمــوذج أساســي لممارســات القيــادة 

الإلكترونيــة فــي المــدارس ومواصلــة التحقــق مــن صحــة النمــوذج، واســتخدمت الدراســة منهــج 

البحــث النظــري، وقــد أظهــرت النتائــج أن النمــوذج النهائــي يتألــف مــن متغيــر نتــاج جــودة القيــادة 

ــرة  ــة مباش ــادة الإلكتروني ــودة القي ــر ج ــرى وتتأث ــبعة الأخ ــية الس ــل الأساس ــع العوام ــة م الإلكتروني

بعوامــل أساســية ثاثــة هــي الاســتعداد والاســتراتيجيات والدعــم، وتتأثــر بشــكل غيــر مباشــر بالثقافة 

والممارســات، كمــا بينــت الدراســة حاجــة قــادة المــدارس إلــى الدعــم وتقديــم الحوافــز للتحــول نحــو 

القيــادة الإلكترونيــة.

كمــا أجــرى الســبيعي والشــهري )9	0	( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى واقــع تطبيــق القيــادة 

الإلكترونيــة فــي المــدارس الثانويــة الحكوميــة للبنــات فــي مدينــة الريــاض وتحديــد المتطلبــات الازمــة 

ــج أن واقــع ممارســة  لتطبيقهــا، واعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وقــد أظهــرت النتائ

قائــدات المــدارس الحكوميــة للقيــادة الإلكترونيــة كان بدرجــة كبيــرة، كمــا وضحــت الدراســة أن قائــدات 

المــدارس يريــن بأهميــة توافــر عــدد من المتطلبــات الازمــة لتطبيق القيــادة الإلكترونية في مدارســهن، 

وضــرورة تخفيــف الأعبــاء والمســؤوليات عليهــن لتمكينهــن مــن أنظمــة القيــادة الإلكترونيــة. 

ـى استكشــاف القيــادة الإلكترونيــة للمديــر،  كمــا أجــرى هيــرو  )Hero, 2020(دراســة هدفــت إلـ

وتأثيرهــا علــى الكفــاءة التقنيــة للمعلميــن؛ حيــث أشــار إلــى أن ظهــور التقنيــة الحديثــة توفــر فرصًــا 

جديــدة فــي المجتمــع ولا ســيما فــي المدرســة لإدراك الاتجاهــات الحاليــة للتعليــم فــي القــرن الحــادي 

والعشــرين، وعليــه يجــب أن يمتلــك مديــرو المــدارس المهــارات الازمــة لأنهــم قــادة للمعرفــة 

ــة اتفــاق  ــج أهمي ــة فــي المدرســة، وقــد أظهــرت النتائ ــن كــوكاء للتقني ــك المعلمي ــة، وكذل التقني

المعلميــن علــى القيــادة الإلكترونيــة التــي يمتلكهــا مدراءهــم، عــاوة علــى ذلــك يتقــن المعلمــون 

ــكل  ــر بش ــر لا تؤث ــة للمدي ــادة الإلكتروني ــم، وأن القي ــب، والتعل ــة التدري ــة فــي عملي ــتخدام التقني اس

ــة للمعلميــن. ــر علــى الكفــاءة التقني كبي

       وقــد اتفــق البحــث الحالــي بشــكل جزئــي مع الدراســات الســابقة التــي تناولت القيــادة الإلكترونية، 

 Chua, 2017( دراســة تشــوا وتشــو )مثل دراســة كل من: فراج )2012( والســبيعي والشــهري )2019

Chu &( وهيــرو )Hero, 2020(. كمــا اعتمــد البحــث الحالــي علــى المنهــج الوصفــي منهجًــا لــه وهــو 

مــا يتفــق مــع دراســة محمــود )2015( ودراســة القحطانــي )2016( ودراســة والســبيعي والشــهري 

)2019( ودراســة هيــرو )Hero 2020(، واختلــف هــذ البحــث مــع الدراســات الســابقة مــن حيــث أهداف 

البحــث حيــث هــدف البحــث الحالــي إلــى التعــرف علــى درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة والتحديــات 

التــي تواجــه تطبيقهــا، بينمــا تلــك الدراســات تهــدف كالآتــي: دراســة فــراج )2012( إلــى الكشــف عــن 
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متطلبــات ومعوقــات تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة، ودراســة محمــود )2015( إلــى بنــاء رؤيــة مقترحــة 

لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة بمؤسســات التعليــم قبــل الجامعــي فــي ضــوء بعــض المتغيــرات 

ـى الكشــف عــن ممارســات  العالميــة المعاصــرة، ودراســة تشــوا وتشــو )Chua & Chu, 2017( إلـ

القيــادة الإلكترونيــة المدرســية فــي بيئــة التعلــم الافتراضيــة، ودراســة الســبيعي والشــهري )2019( 

ـى التعــرف علــى واقــع تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الثانويــة وتحديــد متطلبــات  إلـ

تطبيقهــا، ودراســة هيــرو Hero, )2020( ركــزت علــى استكشــاف القيــادة الإلكترونيــة للمديــر، كمــا 

ــث.  ــة البح ــار عين ــث واختي ــق البح ــكان تطبي ــابقة فــي م ــات الس ــن الدراس ــث الحالــي ع ــف البح اختل

ـي مــن الدراســات الســابقة فــي إثــراء الإطــار النظــري وعرضــه بشــكل مائــم،  وأفــاد البحــث الحالـ

وفــي مناقشــة نتائــج البحــث وربطهــا معهــا مــن حيــث مــدى التوافــق والاختــاف بيــن هــذا البحــث 

والدراســات الســابقة، كذلــك أفــادت فــي بنــاء أداة البحــث، حيــث شــكلت قاعــدة معرفيــة غنيــة بمــا 

وفرتــه مــن أدوات طبقتــه فيهــا. وفــي اختيــار منهــج البحــث والأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة فــي 

هــذه الدراســات والكيفيــة التــي تــم فيهــا تحليــل البيانــات، وتوجيــه الباحثــة إلــى كثيــراً مــن المراجــع 

المتعلقــة بالبحــث.  

منهجية وإجراءات البحث:

مــن أجــل تحقيــق أهــداف البحــث، اســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي المســحي لدراســة ووصــف 

ــا دقيقًــا، ولمناســبته لأهــداف البحــث وتســاؤلاته التــي يحــاول الإجابــة عنهــا. الواقــع وصفًــا تحليليً

مجتمــع البحــث: تكــوّن مجتمــع البحــث مــن المديــرات فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 

البالــغ عددهــن )162( مديــرة.

عينة البحث: تكوّنت عينة البحث من )110( مديرة، وتم اختيار العينة بطريقة عشوائية.

النظــري  الإطــار  علــى  اعتمــادًا  تطويرهــا  تــمّ  وقــد  الاســتبانة،  الباحثــة  اســتخدمت  البحــث:  أداة 

جزأيــن: مــن  وتتكــون  الســابقة،  والدراســات 

ــزء الأول: ويتضمــن الخصائــص الديموغرافيــة لأفــراد العينــة تشــمل المؤهــل العلمــي، والخبــرة  الج

فــي العمــل كمديــرة، والــدورات التدريبيــة فــي مجــال التقنيــة. 

الجزء الثاني: ويتكون من محورين: 

المحــور الأول: درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن 

وجهــة نظــر المديــرات، ويتكــون مــن )4( وظائــف وهــي: التخطيــط والتنظيــم ويتضمــن )5( فقــرات، 

والتنفيــذ ويتضمــن )6( فقــرات، والتوجيــه ويتضمــن )5( فقــرات، والمتابعــة والتقويــم ويتضمــن 

ــطة،  ــرة، متوس ــدًا، كبي ــرة ج ــو التالــي: كبي ــى النح ــي عل ــرت الخماس ــاس ليك ــق مقي ــرات، وف )7( فق

منخفضــة، منخفضــة جــدًا. 
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المحــور الثانــي: التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات 

بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات، ويتكــون مــن أربعــة أبعــاد وهــي: بعــد التحديــات الإداريــة 

ويتضمــن )7( فقــرات، وبعــد التحديــات البشــرية ويتضمــن )6( فقــرات، وبعــد التحديــات الماديــة 

ويتضمــن )6( فقــرات، وبعــد التحديــات التقنيــة ويتضمــن )6( فقــرات، وفــق مقياس ليكرت الخماســي 

علــى النحــو التالــي: كبيــرة جــدًا، كبيــرة، متوســطة، منخفضــة، منخفضــة جــدًا.

وتتــدرج اســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى الاســتبانة علــى خمســة مســتويات. وتوضــح الباحثــة 

ــم )1( ــدول رق ــال ج ــن خ ــث م ــرات البح ــر متغي ــتوى تواف ــابي، ومس ــط الحس ــة المتوس ــول فئ ط

جدول رقم )1( طول فئة المتوسط الحسابي، ومستوى الموافقة لمتغيرات البحث

الأثر على الأداءمستوى الموافقةطول فئة المتوسط الحسابيم

ضعيف جدامنخفضة جدًامن )1( إلى )1.81(1

ضعيفمنخفضةمن )1.82( إلى )2.61(2

متوسطمتوسطةمن )2.62( إلى )3.41(3

كبيركبيرةمن )3.42( إلى )4.21(4

كبير جداكبيرة جدًامن )4.22( إلى )5(5

صدق أداة جمع البيانات: 

لقياس صدق الاستبانة قامت الباحثة بالإجراءات التالية: 

صدق المحتوى:

بعــد الانتهــاء مــن بنــاء أداة البحــث، ولكــي يتــم التحقــق مــن صــدق الأداة التــي أعــدت لجمــع البيانــات، 

ــن  ــن المتخصصي ــدد )5( م ــى ع ــا عل ــال عرضه ــن خ ــوى م ــدق المحت ــى ص ــة عل ــدت الباحث ــد اعتم فق

فــي مجــال التربيــة والقيــادة التربويــة لإبــداء رأيهــم فيهــا والحكــم عليهــا مــن حيــث درجــة مناســبة 

الفقــرات لمجــال البحــث، ومــدى وضــوح كل فقــرة، وســامة الصياغــة اللغويــة.

صدق المقارنة الطرفية:

المــدارس  فــي  الإلكترونيــة  القيــادة  اســتبانة درجــة تطبيــق  مــن صــدق  بالتأكــد  الباحثــة  قامــت 

الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات، مــن 

خــال طريقــة المقارنــة الطرفيــة، حيــث قامــت بمقارنــة متوســطات درجــات المرتفعــات فــي الاســتبانة 

مــن أفــراد العينــة الاســتطاعية والتــي بلــغ عددهــا )20( مديــرة بمتوســطات درجــات المنخفضــات ثــم 

حســاب دلالــة الفــروق بيــن هــذه المتوســطات عــن طريــق حســاب النســبة الحرجــة. ويوضــح جــدول )2( 

هــذه الفــروق.
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جدول )2( الفروق بين المرتفعات والمنخفضات بالعينة الاستطاعية في أبعاد استبانة البحث 

قيمة ”ت”درجة الحريةالبعدم

16.55**19التخطيط والتنظيم1

21.02**19التنفيذ2

27.49**19التوجيه3

23.09**19المتابعة والتقويم4

23.15**19درجة تطبيق القيادة الإلكترونية5

21.61**19التحديات الإدارية6

23.83**19التحديات البشرية7

29.31**19التحديات المادية8

14.29**19التحديات التقنية9

24.15**19التحديات التي تواجه تطبيق القيادة الإلكترونية10

** دالة عند مستوى 0.01

       يتضــح مــن خــال جــدول )2( أن هنــاك فروقــا جوهريــة بيــن المرتفعــات فــي اســتبانة درجــة 

تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه 

ــن المرتفعــات  ــز بي ــرات والمنخفضــات فيهــا، أي أن الاســتبانة تمي تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المدي

والمنخفضــات فــي اســتبانة درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات 

بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات، ممّــا يؤكــد صــدق 

الاســتبانة. 

 ثبات أداة جمع البيانات: 

       اســتخدمت الباحثــة عــدة طــرق لحســاب ثبــات اســتبانة درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة 

فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر 

ــال: ــن خ ــرات م المدي

ثبات الاتساق الداخلي:	 

ــذي  قامــت الباحثــة بحســاب معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل وظيفــة والدرجــة الكليــة للمحــور ال

تنتمــي إليــه فــي اســتبانة درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينة 

أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات. ويتضــح ذلــك مــن خــال جــدول 

.)3(
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ــه  ــذي تنتمــي إلي ــور ال ــة للمح ــة الكلي ــة والدرج ــة كل وظيف ــن درج ــاط بي ــات الارتب ــدول )3( معام ج

ــة الوظيف

معامل الارتباطالبعد م

0.97**التخطيط والتنظيم1

0.96**التنفيذ2

0.92**التوجيه3

0.88**المتابعة والتقويم4

0.88**التحديات الإدارية6

0.93**التحديات البشرية7

0.75**التحديات المادية8

0.94**التحديات التقنية9

** دالة عند مستوى 0.01

مــن خــال جــدول رقــم )3( يتضــح أن جميــع معامات الارتبــاط بين كل وظيفــة والدرجــة الكلية للمحور 

الــذي تنتمــي إليــه فــي اســتبانة درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات 

بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات دالــة عنــد مســتوى 0.01 

ممّــا يؤكــد ثبــات الاســتبانة.

ثبات المحاور بطريقة ألفا:	 

كمــا قامــت الباحثــة بحســاب ثبــات محــاور اســتبانة درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس 

الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات عــن 

طريــق معامــل ألفــا. ويوضــح جــدول رقــم )4( معامــات ثبــات عبــارات أبعــاد اســتبانة درجــة تطبيــق 

القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التي تواجــه تطبيقها 

مــن وجهــة نظــر المديــرات بطريقــة ألفــا.

جــدول )4( معامــات ثبــات عبــارات اســتبانة درجــة تطبيــق وظائــف القيــادة الإلكترونيــة بطريقــة ألفــا 

كرونباخ

معامل الثباتالأبعاد الفرعيةم

0.97التخطيط والتنظيم1

0.91التنفيذ2

0.79التوجيه3
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معامل الثباتالأبعاد الفرعيةم

0.89المتابعة والتقويم4

0.98درجة تطبيق القيادة الإلكترونية5

0.89التحديات الإدارية6

0.89التحديات البشرية7

0.88التحديات المادية8

0.91التحديات التقنية9

0.96التحديات التي تواجه تطبيق القيادة الإلكترونية10

يتضــح مــن خــال جــدول )4( أن معامــات ثبــات عبــارات اســتبانة درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة 

فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا والتحديــات التــي تواجــه تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر 

المديرات بطريقة ألفا عالية. 

ثبات الاستبانة بطريقة إعادة تطبيق الاستبانة:

تــمّ حســاب معامــل الثبــات مــن خــال طريقــة إعــادة الاختبــار على العينــة الاســتطاعية، وعددهــا )20( 

مديــرة، بعــد فاصــل زمنــي قــدره )30( يومــا. وتــمّ حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن التطبيقيــن، 

وكانــت قيمتــه )0,88(. وهــي قيمــة تــدل علــى ثبــات الاختبــار.

الأساليب الإحصائية المستخدمة:

اســتخدمت الباحثــة فــي معالجــة بيانــات الدراســة إحصائيًــا برنامــج )spss(؛ الأســاليب الإحصائيــة 

ــة:  الآتي

المتوســطات الحســابية لمعرفــة مــدى ارتفــاع أو انخفــاض اســتجابات أفــراد البحــث عــن المحــاور 	 

الرئيســية )متوســطات العبــارات(.

الانحرافــات المعياريــة لمعرفــة مــدى انحــراف اســتجابات أفــراد البحــث لــكل عبــارة مــن عبــارات 	 

متغيــرات البحــث، ولــكل محــور مــن المحــاور الرئيســية عــن متوســطها الحســابي. 

النســب المئويــة والتكــرارات لوصــف مســتوى اســتجابة أفــراد البحــث اتجــاه العبــارات التــي 	 

تتضمــن أداة البحــث.

معامل ارتباط بيرسون للتأكد من صدق الاتساق الداخلي لأداة البحث.	 

معامل الثبات ألفا كرونباخ لحساب ثبات المحاور لأداة البحث. 	 

عرض النتائج ومناقشتها:

يتمثل سؤالي البحث الرئيسين في:
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مــا درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة . 1

ــر المديرات؟ نظ

مــا التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة . 2

أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات؟

النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول:

ينــص الســؤال الأول علــى: مــا درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات 

بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات؟ وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــمّ حســاب المتوســطات 

الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات وأبعــاد المحــور الأول: درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة 

فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات. ويتضــح ذلــك مــن خــال 

ــدول )6(. ــدول )5(، وج ج

جــدول )5( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات المحــور الأول: درجــة تطبيــق 

ــرات. ــة أبهــا مــن وجهــة نظــر المدي ــات بمدين ــة للبن ــة فــي المــدارس الحكومي ــادة الإلكتروني القي

المتوسط العباراتمالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة تطبيق 
القيادة 

الإلكترونية
الترتيب

الوظيفة 
الأولى: 

التخطيط 
والتنظيم

1

حصر الاحتياجات التدريبية 
للمعلمات لإعداد خطط لبرامج 

تعليمية وتدريبية تقنية 
بجودة عالية

4متوسطة3.161.16

2
تجهيز الفصول الدراسية 
ومصادر التعلم بأحدث 

الأجهزة التقنية
5متوسطة2.981.09

3
إعداد الخطط السنوية 
والشهرية والأسبوعية 

إلكترونيًا
1كبيرة3.611.11

توافر الأدوات والتقنيات 4
2كبيرة3.541.13الرقمية في المدرسة 

5
إعداد الحقائب التدريبية 

الإلكترونية والتدريب عليها 
إلكترونيًا

3متوسطة3.171.18
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المتوسط العباراتمالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة تطبيق 
القيادة 

الإلكترونية
الترتيب

الوظيفة 
الثانية: 
التنفيذ

توظيف الاختبارات الإلكترونية 6
4كبيرة3.791.05للمعلمات

7
تفعيل التطبيقات الإلكترونية 

في عملية التواصل مع 
المجتمع المهني

3كبيرة3.841.03

8
استخدام التطبيقات 

الإلكترونية لتخزين وحفظ 
البيانات

5كبيرة3.791.16

9
توظيف التطبيقات 

الإلكترونية في إنجاز الأنشطة 
المكلفة بها مديرة المدرسة

6كبيرة3.671.07

عقد الاجتماعات مع المعلمات 10
2كبيرة3.891.05عبر التطبيقات الإلكترونية

تدوين الزيارات الصفية 11
1كبيرة3.941.08للمعلمات إلكترونيًا 

الوظيفة 
الثالثة: 
التوجيه

12
تحفيز المعلمات على 

استخدام البرامج الإلكترونية 
في تخطيط الدروس

4كبيرة3.771.20

13
تشجيع المعلمات على 

توظيف التقنيات في الموقف 
الصفي

1كبيرة4.021.08

تحفيز المعلمات على إنتاج 14
3كبيرة3.891.09الألعاب التعليمية التفاعلية

تشجيع المعلمات على إنتاج 15
2كبيرة3.991.06قنوات تعليمية في اليوتيوب 

16
توجيه المعلمات على 

استخدام الكتب التعليمية 
الإلكترونية

5كبيرة3.611.09
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المتوسط العباراتمالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة تطبيق 
القيادة 

الإلكترونية
الترتيب

الوظيفة 
الرابعة: 
المتابعة 
والتقويم

17
استقبال الماحظات 

والشكاوى من المستفيدين 
عبر التطبيقات الإلكترونية

6كبيرة3.651.12

18
متابعة الأنشطة التعليمية 
التي تجريها المعلمات عبر 

التطبيقات الإلكترونية
2كبيرة3.861.09

19
متابعة ملفات الإنجاز 

الإلكترونية للمعلمات عبر 
المنصات الإلكترونية

5كبيرة3.711.10

متابعة تنفيذ الأهداف 20
3كبيرة3.841.08الإجرائية لخطة المدرسة تقنيًا

21

تقييم معارف ومهارات 
المعلمات في التطبيقات 
الإلكترونية بما يسهم في 

التطوير المهني

4كبيرة3.741.09

22
تقييم الأداء الوظيفي 

للمعلمات باستخدام البرامج 
المحوسبة

1كبيرة3.991.04

اتخاذ القرارات بناء على 23
7كبيرة3.491.17البيانات والمعلومات الرقمية

جــدول )6( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات المحــور الأول: درجــة تطبيــق 

ــرات. ــة أبهــا مــن وجهــة نظــر المدي ــات بمدين ــة للبن ــة فــي المــدارس الحكومي ــادة الإلكتروني القي

المتوسط البعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

عدد 
العبارات 

المتوسط 
الوزني

درجة تطبيق 
القيادة 

الإلكترونية
الترتيب 

الوظيفة الأولى: 
4متوسطة16.434.9453.29التخطيط والتنظيم 

2كبيرة26.536.6173.79الوظيفة الثانية: التنفيذ
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المتوسط البعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

عدد 
العبارات 

المتوسط 
الوزني

درجة تطبيق 
القيادة 

الإلكترونية
الترتيب 

1كبيرة19.265.0653.87الوظيفة الثالثة: التوجيه

الوظيفة الرابعة: 
3كبيرة26.256.8873.76المتابعة والتقويم

درجة تطبيق القيادة 
كبيرة88.4921.76243.69الإلكترونية

من خال جدول )5( يتضح ما يلي:

حصلــت العبــارة رقــم )3( وهــي )إعــداد الخطــط الســنوية والشــهرية والأســبوعية إلكترونيًــا( 	 

علــى أعلــى متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقــة فــي بعــد التخطيــط والتنظيــم مــن قبــل 

المديــرات، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة الســبيعي والشــهري )2019(، 

ــة. ــا علــى موافقــة عالي ــدات للخطــط الكترونيً ــارة إعــداد القائ حيــث حصلــت عب

حصلــت العبــارة رقــم )2( وهــي )تجهيــز الفصــول الدراســية ومصــادر التعلــم بأحــدث الأجهــزة 	 

التقنيــة( علــى أقــل متوســط حســابي فــي بعــد التخطيــط والتنظيــم، ممــا يعنــى تقــارب آراء 

العينــة حــول تجهيــز الفصــول الدراســية ومصــادر التعلــم بأحــدث الأجهــزة التقنيــة، وتتفــق هــذه 

النتيجــة مــع دراســة القحطانــي )2016( والتــي أكــدت أهميــة توافــر كاميــرات رقميــة وبرمجيــات 

ــر الشــبكة.  ــدوات والمحاضــرات عب ــات والاجتماعــات والن لإجــراء المحادث

ــى 	  ــى أعل ــا( عل ــات إلكترونيً ــة للمعلم ــارات الصفي ــن الزي ــم )11( وهــي )تدوي ــارة رق ــت العب حصل

ــرات. ــل المدي ــذ مــن قب ــى موافقــة فــي بعــد التنفي متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعل

حصلــت العبــارة رقــم )7( وهــي )تفعيــل التطبيقــات الإلكترونيــة فــي عمليــة التواصــل مــع 	 

المجتمــع المهنــي(، علــى أقــل متوســط حســابي فــي بعــد التنفيــذ، ممــا يعنــى تقــارب آراء العينــة 

ــي. ــع المهن ــع المجتم ــل م ــة التواص ــة فــي عملي ــات الإلكتروني ــل التطبيق ــول تفعي ح

حصلــت العبــارة رقــم )13( وهــي )تشــجيع المعلمــات علــى توظيــف التقنيــات فــي الموقــف 	 

الصفــي( علــى أعلــى متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقــة فــي بعــد التوجيــه مــن قبــل 

ــة  ــى أهمي ــرو Hero،)2020(، والتــي أكــدت عل ــرات، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة هي المدي

ــم. ــب والتعل ــة التدري ــة فــي عملي ــن التقني ــتخدام المعلمي اس

حصلــت العبــارة رقــم )15( وهــي )تشــجيع المعلمــات علــى إنتــاج قنــوات تعليميــة فــي اليوتيــوب( 	 

علــى أقــل متوســط حســابي فــي بعــد التوجيــه، ممــا يعنــى تقــارب آراء العينــة حــول تشــجيع 

المعلمــات علــى إنتــاج قنــوات تعليميــة فــي اليوتيــوب.
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البرامــج 	  باســتخدام  للمعلمــات  الوظيفــي  الأداء  )تقييــم  وهــي   )22( رقــم  العبــارة  حصلــت 

المحوســبة( علــى أعلــى متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقة فــي بعــد المتابعــة والتقويم 

ــرات. ــل المدي مــن قب

البرامــج 	  باســتخدام  للمعلمــات  الوظيفــي  الأداء  )تقييــم  وهــي   )22( رقــم  العبــارة  حصلــت 

ــم، ممــا يعنــى تقــارب آراء  ــاري فــي بعــد المتابعــة والتقوي ــى أقــل انحــراف معي المحوســبة( عل

المحوســبة.  البرامــج  باســتخدام  للمعلمــات  الوظيفــي  العينــة حــول تقييــم الأداء 

ومن خال جدول ) 6( يتضح ما يلي:

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة 	 

ــرات، فــي وظيفــة التخطيــط والتنظيــم، كانــت بمســتوى متوســط. نظــر المدي

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة 	 

نظــر المديــرات، فــي وظيفــة التنفيــذ والتوجيــه والمتابعــة والتقويــم، كانــت بمســتوى كبيــر.

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة 	 

نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر.

تفسير نتائج السؤال الأول:

من خال العرض السابق يتضح ما يلي:

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة لــدى عينــة البحــث، فــي وظيفــة التخطيــط والتنظيــم، كانــت 	 

بمســتوى متوســط.

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة لــدى عينــة البحــث، فــي وظيفــة التنفيــذ والتوجيــه والمتابعــة 	 

والتقويــم، كانــت بمســتوى كبيــر.

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة 	 

نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر. وتتفــق نتائــج هــذا البحــث مــع نتائــج دراســة الســبيعي 

والشــهري )2019( والتــي أظهــرت أن واقــع ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة الحكوميــة 

للبنــات فــي مدينــة الريــاض للقيــادة الإلكترونيــة كان بدرجــة كبيــرة. وتفســر الباحثــة كــون 

درجــة تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة لــدى عينــة البحــث فــي وظيفــة التخطيــط والتنظيــم، كانــت 

بمســتوى متوســط، بســبب كــون عمليــة التخطيــط تحتــاج إلــى خبــرة أكبــر مــن التنفيــذ والتوجيــه 

والمتابعــة والتقويــم، لــذا جــاءت الأبعــاد الثــاث الأخيــرة بمســتوى كبيــر. فالتخطيــط يحتــاج إلــى 

رؤيــة ثاقبــة لمــا تحتاجــه القيــادة الإلكترونيــة، بعكــس التنفيــذ والتوجيــه والمتابعــة والتقويــم، 

الــذي يحتــاج إلــى آليــات تنفيذيــة للجانــب التخطيطــي.
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النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني:

ــة فــي المــدارس  ــادة الإلكتروني ــات التــي تواجــه تطبيــق القي ــى: مــا التحدي ينــص الســؤال الثانــي عل

الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات؟ وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــمّ حســاب 

المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات وأبعــاد المحــور الثانــي: التحديــات التــي 

تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر 

المديــرات. ويتضــح ذلــك مــن خــال جــدول )7(، جــدول )8(.

جــدول )7( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات المحــور الثانــي: التحديــات التــي 

تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر 

المديــرات.

المتوسط عبارات البعدمالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
وجود 
التحدي

الترتيب

التحديات 
الإدارية

1
قلة الحوافز المادية والمعنوية 

لتعزيز تطبيق القيادة 
الإلكترونية

1كبيرة4.210.79

2

ضعف الاهتمام بربط الترشيح 
للعمل في المهام القيادية 

بامتاك مهارات القيادة 
الإلكترونية

3كبيرة3.811.06

ضعف ماءمة الهيكل التنظيمي 3
4كبيرة3.751.03لتطبيق القيادة الإلكترونية

4

ضعف فعالية نظام التواصل 
الإلكتروني بين مديرات المدارس 

والمعلمات والمشرفات 
التربويات

5كبيرة3.731.07

5
قلة الاهتمام بإعداد خطة 
استراتيجية واضحة ومرنة 

لتطبيق القيادة الإلكترونية 
2كبيرة3.870.97

6
ندرة مشاركة المديرات في 

الدورات التدريبية في مجال 
القيادة الإلكترونية

6كبيرة3.541.13
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المتوسط عبارات البعدمالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
وجود 
التحدي

الترتيب

التحديات 
7الإدارية

ضعف تطبيق المديرات 
للعمليات الإدارية )التخطيط، 

والتنظيم، والتنسيق، والرقابة 
والمتابعة( إلكترونيًا

7كبيرة3.511.16

التحديات 
البشرية

8
ضعف قناعة مديرة المدرسة 

بأهمية تطبيق القيادة 
الإلكترونية

7متوسطة3.311.20

9
قلة التدريب الكافي للتعامل مع 
أنظمة وتطبيقات الحاسب الآلي 

للمديرات
5كبيرة3.771.10

10

تدني مستوى الكفاية المعرفية 
لدى المديرات بأنظمة 

المعلومات وتقنيات الاتصال 
الحديثة

6كبيرة3.511.13

11

تدني مستوى الكفاية المعرفية 
لدى المعلمات بأنظمة 

المعلومات وتقنيات الاتصال 
الحديثة

4كبيرة3.791.07

12
قلة وجود كوادر فنية متخصصة 

لتسهيل تطبيق القيادة 
الإلكترونية

3كبيرة4.080.87

كثرة الأعباء الإدارية على مديرة 13
كبيرة 4.260.96المدرسة

1جدا

التحديات 
المادية

14
ضعف الميزانية لتوفير الأجهزة 

والبرامج الازمة لتطبيق القيادة 
الإلكترونية

كبيرة 4.420.85
1جدا

15
قلة الدعم المالي الازم لتصميم 

البرامج الإلكترونية الإدارية 
وتطويرها

كبيرة 4.390.83
3جدا

16
قلة دعم مؤسسات المجتمع 

المدني المدارس بالمستلزمات 
التقنية الحديثة

كبيرة 4.390.73
2جدا
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المتوسط عبارات البعدمالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
وجود 
التحدي

الترتيب

التحديات 
المادية

17
ضعف الاهتمام بتخصيص بند من 

الميزانية للتدريب على أنظمة 
القيادة الإلكترونية

5كبيرة4.091.03

18
قلة الدعم المادي من الوزارة 

للمدارس ذات القيادة 
الإلكترونية

كبيرة 4.240.89
4جدا

ضعف الاهتمام بتخصيص 19
6كبيرة4.071.03ميزانية مالية للصيانة والتشغيل

التحديات 
التقنية

ضعف الاهتمام بتوفير شبكة 20
5كبيرة3.541.36انترنت داخلية في المدرسة

عدم وجود فريق دعم فني لبرامج 21
3كبيرة3.841.09الصيانة بشكل دوري

22
عدم وجود نظام أمن المعلومات 

لضمان حماية البيانات الخاصة 
بالمدرسة

2كبيرة3.910.97

23
عدم وجود موقع إلكتروني خاص 

للمدرسة محدث باستمرار على 
شبكة الانترنت

7متوسطة3.391.33

24

ضعف الاهتمام بتوفير وسائط 
إلكترونية متعددة لإجراء 
المحادثات والاجتماعات 

والندوات والمحاضرات عبر 
الشبكة

4كبيرة3.611.15

25
ضعف استمرار فعالية برامج 
مكافحة الفيروسات لحماية 

أجهزة الحاسب الآلي
1كبيرة4.020.95

ــات التــي  ــة لأبعــاد المحــور الثانــي: التحدي جــدول )8( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري
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تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا مــن وجهــة نظــر 

المديــرات.

المتوسط البعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

عدد عبارات 
البعد

المتوسط 
الترتيب الدرجة الوزني

3كبيرة26.376.0273.78التحديات الإدارية

2كبيرة26.915.3473.85التحديات البشرية

كبيرة 25.574.7764.27التحديات المادية
1جدا

4كبيرة25.706.8573.68التحديات التقنية

التحديات التي تواجه تطبيق 
كبيرة104.5719.04273.88القيادة الإلكترونية

    من خال جدول )7( يتضح ما يلي:

 حصلــت العبــارة رقــم )1( وهــي )قلــة الحوافــز الماديــة والمعنويــة لتعزيــز تطبيــق القيــادة 	 

الإلكترونيــة( علــى أعلــى متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقــة فــي بعــد التحديــات الإدارية 

مــن قبــل المديــرات.

 حصلــت العبــارة رقــم )1( وهــي )قلــة الحوافــز الماديــة والمعنويــة لتعزيــز تطبيــق القيــادة 	 

ــة، ممــا يعنــى تقــارب آراء  ــات الإداري ــاري فــي بعــد التحدي ــى أقــل انحــراف معي ــة( عل الإلكتروني

العينــة حــول قلــة الحوافــز الماديــة والمعنويــة لتعزيــز تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة، وتتفــق هذه 

النتيجــة مــع دراســة تشــوا وتشــو )Chua & Chu, 2017(، والتــي أكــدت حاجــة قــادة المــدارس إلــى 

الدعــم وتقديــم الحوافــز للتحــول نحــو القيــادة الإلكترونيــة.

 حصلــت العبــارة رقــم )13( وهــي )كثــرة الأعبــاء الإداريــة علــى مديــرة المدرســة( علــى أعلــى 	 

متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقــة فــي بعــد التحديــات البشــرية مــن قبــل المديــرات، 

ــرورة  ــن ض ــهري )2019( م ــبيعي والش ــة الس ــه دراس ــت إلي ــا توصل ــع م ــة م ــذه النتيج ــق ه وتتف

تخفيــف الأعبــاء والمســؤوليات علــى القائــدة لتمكينهــا مــن أنظمــة القيــادة الإلكترونيــة، ومــع 

مــا توصلــت إليــه دراســة محمــود )2015( مــن ضــرورة دعــم القيــادات بتوفيــر منــاخ تنظيمــي جيــد 

للعمــل.

 حصلــت العبــارة رقــم )12( وهــي )قلــة وجــود كــوادر فنيــة متخصصــة لتســهيل تطبيــق القيــادة 	 

الإلكترونيــة( علــى أقــل متوســط حســابي فــي بعــد التحديــات البشــرية، ممــا يعنــى تقــارب آراء 

العينــة حــول قلــة وجــود كــوادر فنيــة متخصصــة.
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 حصلــت العبــارة رقــم )14( وهــي )ضعــف الميزانيــة لتوفيــر الأجهــزة والبرامــج الازمــة لتطبيــق 	 

القيــادة الإلكترونيــة( علــى أعلــى متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقــة فــي بعــد التحديات 

الماديــة مــن قبــل المديــرات، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة القحطانــي )2016(، والتــي أكــدت 

علــى أهميــة التمويــل الــازم لتصميــم البرامــج الإلكترونيــة وتطويرهــا، وصيانــة الأجهــزة.

 حصلــت العبــارة رقــم )16( وهــي )قلــة دعــم مؤسســات المجتمــع المدنــي المدارس بالمســتلزمات 	 

التقنيــة الحديثــة( علــى أقــل متوســط حســابي فــي بعــد التحديــات الماديــة، ممــا يعنــى تقــارب 

آراء العينــة حــول قلــة دعــم مؤسســات المجتمــع المدنــي، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت 

إليــه دراســة الســبيعي والشــهري )2019(، حيــث حصلــت علــى أقــل متوســط حســابي، ويعــزى 

ــك  ــر تل ــن توفي ــرة ع ــؤولة المباش ــت هــي المس ــع المدنــي ليس ــات المجتم ــك إلــى أن مؤسس ذل

المســتلزمات التقنيــة للمــدارس.  

حصلــت العبــارة رقــم )25( وهــي )ضعــف اســتمرار فعاليــة برامــج مكافحــة الفيروســات لحمايــة 	 

ـي( علــى أعلــى متوســط حســابي، ممــا يعنــى أعلــى موافقــة فــي بعــد  أجهــزة الحاســب الآلـ

ــرات. ــل المدي ــن قب ــة م ــات التقني التحدي

حصلــت العبــارة رقــم )25( وهــي )ضعــف اســتمرار فعاليــة برامــج مكافحــة الفيروســات لحمايــة 	 

ــى  ــا يعن ــة، مم ــات التقني ــد التحدي ــاري فــي بع ــراف معي ــل انح ــى أق ــب الآلــي( عل ــزة الحاس أجه

ــة برامــج مكافحــة الفيروســات. ــة حــول ضعــف اســتمرار فعالي تقــارب آراء العين

ومن خلال جدول )8( يتضح ما يلي:

 التحديــات الإداريــة لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 	 

مــن وجهــة نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر.

 التحديــات البشــرية لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 	 

مــن وجهــة نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر.

 التحديــات الماديــة لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 	 

مــن وجهــة نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر جــدا.

 التحديــات التقنيــة لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة أبهــا 	 

مــن وجهــة نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر.

 التحديــات التــي تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي المــدارس الحكوميــة للبنــات بمدينــة 	 

أبهــا مــن وجهــة نظــر المديــرات، كانــت بمســتوى كبيــر.

تفسير نتائج السؤال الثاني:

مــن خــال العــرض الســابق يتضــح أن أقــوى التحديــات هــي التحديــات الماديــة، يليهــا باقــي التحديــات. 
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وتتفــق نتائــج هــذه الدراســة جزئيًــا مــع نتائــج دراســة فــراج )2012( حيــث كشــفت عــن التحديــات التــي 

تواجــه تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة لتطويــر منظومــة المعاهــد الأزهريــة، وقــد خلصــت الدراســة إلــى 

خمــس مكونــات منظوميــة فــي بيئــة العمــل الدراســي - باســتخدام المدخــل المنظومــي هــي: البيئــة 

ــة الإلكترونيــة، وخصائــص الجماعــة،  ــة، والممارســات القيادي ــة الإلكتروني ــة، والديمقراطي الإلكتروني

ومهــارات القائــد. 

وتفســر الباحثــة هــذه النتائــج بكــون التحديــات الماديــة هــي الجانــب الأصعــب، حينمــا تتوافــر الرغبــة 

الأكيــدة فــي تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة، حيــث يمكــن تذليــل التحديــات الأخــرى فــي الجانــب الإداري 

والبشــري والتقنــي. كمــا تفســر الباحثــة وجــود مســتوى عــالِ مــن هــذه التحديــات، بســبب أن الجانــب 

الإداري مــا زال يغلــب عليــه الجانــب البيروقراطــي فــي الأداء، وأن الجانــب البشــري يحتــاج إلــى مزيــد 

ـى مزيــد مــن الدعــم، بجانــب  مــن الإعــداد والتدريــب لتحســين الأداء، وأن الجانــب التقنــي يحتــاج إلـ

الدعــم المــادي الــذي يســبق جميــع هــذه النواحــي. وتفســر الباحثــة وجــود مســتوى عــالِ مــن تطبيــق 

ــرات  ــل المدي ــن قِبَ ــدة م ــة الأكي ــات الرغب ــن التحدي ــالِ م ــتوى ع ــود مس ــع وج ــة م ــادة الإلكتروني القي

لتطبيــق القيــادة الإلكترونيــة بصــورة أفضــل وبطريقــة مســتدامة. 

التوصيات والمقترحات:

في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي الباحثة بما يلي: 

توفيــر الأدوات والتكنولوجيــا الرقميــة فــي المــدارس الحكوميــة حتــى يســهل تطبيــق القيــادة . 1

الإلكترونيــة.

الاهتمــام بتوفيــر شــبكات أنترنــت بســرعة عاليــة فــي المــدارس ممّــا يســهل علــى المديــرات . 2

ممارســة العمليــات الإداريــة تكنولوجيًــا ممّــا يحقــق الفعاليــة فــي الأداء.

اســتقطاب الكفــاءات البشــرية المتخصصــة مــن استشــاريين وخبــراء لبنــاء وتصميــم البرامــج . 3

الإلكترونيــة. 

منــح الحوافــز الماديــة والمعنويــة لمنســوبي المــدارس الحكوميــة المميــزة فــي تطبيــق القيــادة . 4

الإلكترونيــة. 

توفيــر مــوارد ماليــه ودعــم تكنولوجــي ومســتلزمات تكنولوجيــة متقدمــة مــن خــال تفعيــل . 5

الشــراكة مــع مؤسســات المجتمــع المحلــي. 

تنميــة وتدريــب مديــرات المــدارس فــي كافــة المراحــل علــى تطبيقــات وبرمجيــات القيــادة . 6

التكنولوجيــة. المســتجدات  كل  وعلــى  الإلكترونيــة، 

إجــراء دراســة تتنــاول تصــور مقتــرح عــن تطبيــق القيــادة الإلكترونيــة فــي مراحــل تعليميــة . 7

العالميــة المعاصــرة. فــي ضــوء الاتجاهــات  العربيــة الســعودية  فــي المملكــة  مختلفــة 
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حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام 
نمــوذج مقتــرح الريــاض:  بمدينــة 

د. خولــة عبــد الله المفيــز )أســتاذ مشــارك قســم الإدارة التربويــة -كليــة التربيــة –جامعــة الملــك ســعود(.      
د. هيفــاء محمــد خوجــة  )رئيســة قســم الحاســب الآلــي فــي مكتــب التعليــم وســط الريــاض(.

الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى تعــرف درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني ومعوقــات تطبيقهــا 
فــي مــدارس التعليــم العــام مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بمدينــة الريــاض. واســتخدمت الدراســة 
المنهــج الوصفــي المســحي، والاســتبانة كأداة للدراســة، وطبقــت الاســتبانة علــى عينــة بلغــت )302( 
مديــر ومديــرة مدرســة فــي مدينــة الريــاض. وأظهــرت نتائــج الدراســة درجــة تطبيــق منخفضــة لحوكمة 
ــاً  ــة تطبيق ــات الحوكم ــى ممارس ــت أعل ــالًا، وكان ــام إجم ــم الع ــدارس التعلي ــيبراني فــي م ــن الس الأم
هــي جهــود المدرســة فــي تعزيــز ثقافــة ســرية المعلومــات والتحذيــر مــن الهجمــات الاحتياليــة، فيمــا 
كانــت أقــل ممارســات الحوكمــة تطبيقــاً هــي غيــاب وجــود لجنــة لأمــن الســيبراني ضمــن تشــكيات 
الأمــن  لحوكمــة  متوســطة  بدرجــة  معوقــات  وجــود  الدراســة  أظهــرت  كمــا  المدرســية،  اللجــان 
الســيبراني، أبرزهــا غيــاب بنــود فــي ميزانيــة المدرســة مخصصــة للوفــاء بمتطلبــات الأمــن الســيبراني، 
ونقــص التدريــب الــازم لمنســوبي المدرســة فــي مجــال الأمــن الســيبراني. وقدّمــت الدراســة نموذجــاً 

مقترحــاً لحوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية.  
الكلمات المفتاحية: الأمن السيبراني، أمن المعلومات، الأمن الرقمي، الحوكمة.

Governance of Cybersecurity in public schools at Riyadh city: Proposed Model
Abstract: The study aimed to investigate the degree of applying governance of Cyber-
security and the obstacles to adopting it in public schools, from the viewpoint of school 
leaders in Riyadh. The study used the descriptive survey method, and a questionnaire 
was applied to a sample of )302( male and female leaders in the city of Riyadh. Results 
of the study revealed a low degree of implementation of Cybersecurity governance in 
public schools as a whole. The highest practice of governance was the school’s efforts 
to promoting a culture of confidentiality of information and warning of fraudulent 
attacks, while the least applied governance practices were the absence of a Cyberse-
curity committee within the school’s committee formations. The study showed, also, 
that there were obstacles to the governance of Cybersecurity in a moderate degree, 
the most prominent of which was the lack of items dedicated to meeting the require-
ments of Cybersecurity in the school’s budget, and the lack of necessary training for 
school employees in the field of Cybersecurity. The study provided a proposed model 
for Cybersecurity governance in public schools in the Kingdom of Saudi Arabia.
Keywords: Cybersecurity, Information Security, Digital security, Governance.
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المقدمة

       رغــم فوائــد وإيجابيــات اســتخدام التقنيــة؛ إلا أن هــذه الثــورة المعلوماتيــة القادمــة بقوة صاحبتها 

جملــة مــن الانعكاســات الســلبية الخطيــرة مــن أهمهــا الجريمــة الرقميــة. وحيــث يمثــل الأمــن 

الســيبراني خــط الدفــاع الأول لســامة التعامــل مــع التقنيــة فــي الواقــع الافتراضــي؛ فقــد أصبــح أحــد 

أولويــات الــدول والمنظمــات، التــي شــرعت فــي مواءمــة رؤاهــا مــع أولويــات أمنهــا الرقمــي لتحقيــق 

النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي المنشــود جنبًــا إلــى جنــب مــع حمايــة أصولهــا المعلوماتيــة المهمــة 

مثــل: مراكــز وقواعــد البيانــات، وشــبكات المعلومــات، والبرامــج التطبيقيــة وأنظمــة التشــغيل، 

وأجهــزة تخزيــن المعلومــات، والمواقــع والبوابــات الداخليــة أو علــى شــبكة الإنترنــت.

وأصبــح الأمــن الســيبراني أولويــة وطنيــة، تهــدف إلــى حمايــة الأفــراد والمنظمــات والمجتمــع كافــة 

)OECD, 2012(. فالأنظمــة الرقميــة المنتشــرة تخــزن معلومــات عديــدة ومفصلــة عــن الأفــراد تتعلــق 

بوضعهــم المــادي والصحــي والتعليمــي والعائلــي ممــا زاد فــرص الوصــول إلــى هــذه البيانــات علــى 

نحــو غيــر مــأذون بــه أكثــر مــن ذي قبــل، وســهل إســاءة اســتخدام تلــك البيانــات أو توجيههــا توجيهًــا 

ــن  ــية لس ــود المؤسس ــرك الجه ــك تح ــتدعى ذل ــراد، واس ــات الأف ــة خصوصي ــا لتعري ــا أو خاطئً منحرفً

تشــريعات قانونيــة لحمايتهــا )العريشــي والشــلهوب، 2015(. 

       وقــد ظهــر مفهــوم الأمــن الســيبراني منــذ أكثــر مــن ثاثــة عقــود، وصحبــه تاريــخ واســع مــن 

الاختبــارات النظريــة والأخاقيــة بشــأن المخــاوف المتعلقــة بــه، ويعرفــه الاتحــاد الدولــي لاتصــالات 

)2010( بأنــه مجموعــة مــن الأدوات، والسياســات، ومفاهيــم الأمــن، والضمانــات الأمنيــة، والمبــادئ 

والضمــان  الممارســات،  وأفضــل  والتدريــب،  والإجــراءات،  المخاطــر،  إدارة  وأســاليب  التوجيهيــة، 

والتقنيــات التــي يمكــن اســتخدامها لحمايــة البيئــة الســيبرانية وأصــول المســتخدمين، وتشــمل هــذه 

ــة والتطبيقــات والخدمــات وأنظمــة الاتصــالات،  ــة التحتي ــة والبني الأصــول أجهــزة الحوســبة المتصل

ــة الســيبرانية.  ــة فــي البيئ ومجمــوع المعلومــات المرســلة والمخزن

ــا،  ــاة خاصــة فــي ظــل جائحــة كورون ــة فــي كافــة مناحــي الحي ــى التقني ــاد الاعتمــاد عل        ومــع ازدي

فــإن أهميــة الأمــن الســيبراني تكمــن فــي ضمــان وصيانــة الخصائــص الأمنيــة والأصــول المعلوماتيــة 

الحرجــة للمنظمــات والأفــراد، حيــث يســهم الأمــن الســيبراني فــي تحقيــق الأهــداف التاليــة: ســرية 

 Availability( )Henderson,( وتوفرهــا   ،)Integrity( ونزاهتهــا   ،)Confidentiality( المعلومــات 

.)2019

ــيطة إلــى  ــن البس ــراوح بي ــات تت ــى المنظم ــدة عل ــراراً عدي ــيبرانية أض ــات الس ــرك الهجم ــد تت        وق

المدمــرة، منهــا التخريــب المتعمــد للبيانــات والمعلومــات، أو ســرقتها وتســريبها، وســرقة حقــوق 

الملكيــة الفكريــة مثــل حقــوق الـــتأليف والنشــر، وبــراءات الاختــراع، وتعطــل الأجهــزة والبرامــج 



232

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

.)Whitman & Mattord, 2012(

       وللمحافظــة علــى الأمــن الســيبراني وتعزيــزه وحمايــة البنــى التحتيــة للخدمــات والأنشــطة 

ــزم  ــات التــي يل ــل الممارس ــات وأفض ــن السياس ــة م ــا مجموع ــة باعتباره ــن الحوكم ــد م ــة، لا ب الرقمي

العمــل بهــا كاســتراتيجية لتحســين الأعمــال التشــغيلية ولدعــم قــدرات المنظمــة فــي إنجــاز مهــام 

حرجــة علــى كافــة مســتويات المنظمــة )مولــر، 2019(.

       حيــث عُرّفــت حوكمــة الأمــن الســيبراني بأنهــا الأســاليب المســتخدمة مــن قبــل أصحــاب المصلحــة 

لتحديــد الأطــر والاســتجابات الاســتباقية والتفاعليــة للتهديــدات المحتملــة التــي تعتــرض ســرية أو 

ســامة أو توافــر أجهــزة الحاســب والشــبكات والمعلومــات، والتــي تشــكل معًــا الفضــاء الســيبراني، 

وهــي بذلــك تشــمل الأســاليب قصيــرة الأجــل والملموســة لمواجهــة التهديــدات المعروفــة، بالإضافة 

إلــى تطويــر وتنفيــذ الهيــاكل والعمليــات للحــد مــن المخاطــر غيــر المتوقعــة فــي الفضــاء الســيبراني 

.)Adams et al, 2015(

       وتحقــق الحوكمــة عــدداً مــن النتائــج المهمــة للمنظمــة منهــا: التوافــق بيــن اســتراتيجية أمــن 

المعلومــات والأعمــال، وإدارة المخاطــر باتخــاذ التدابير المناســبة للتعامل مع التهديــدات والتخفيف 

مــن آثارهــا علــى المــوارد المعلوماتيــة، إضافــة لإدارة المــوارد مــن خــال اســتعمال رصيــد المعرفــة 

ــة حوكمــة أمــن المعلومــات  ــة وكفــاءة، وقيــاس ومراقب ــة لأمــن المعلومــات بفاعلي والبنــى التحتي

للتأكــد مــن تحقيــق أهــداف المؤسســة وتحقيــق قيمــة مضافــة مــن خــال الاســتخدام الأمثــل 

لاســتثمارات فــي مجــال أمــن المعلومــات فــي إطــار أهــداف المؤسســة )العريشــي والشــلهوب، 

 .)2015

       ويســتلزم النجــاح فــي تحقيــق الأمــن الســيبراني فــي أي منظمــة توفــر عــدد مــن المتطلبــات 

ــن  ــدداً م ــيبراني )2018( ع ــن الس ــة لأم ــة الوطني ــددت الهيئ ــد ح ــة، وق ــة والتقني ــط الإداري والضواب

ــان  ــيبراني،  وضم ــن الس ــتراتيجية لأم ــر اس ــل: توف ــيبراني مث ــن الس ــة الأم ــة لحوكم ــط الإداري الضواب

التــزام ودعــم صاحــب الصاحيــة، وتطبيــق برامــج الأمــن الســيبراني وفقــاً للمتطلبــات التشــريعية 

والتنظيميــة، وتوفــر سياســات وإجراءات الأمــن الســيبراني ومتطلباته، وتحديد الأدوار والمســؤوليات 

بوضــوح لجميــع الأطــراف المشــاركة، وإدارة المخاطــر علــى نحــو ممنهــج يهــدف إلــى حمايــة الأصــول 

المعلوماتيــة والتقنيــة للجهــة، وكذلــك المراجعــة والتدقيــق الــدوري لأمــن الســيبراني، إضافــة 

لتحديــد متطلبــات المــوارد البشــرية مــن موظفيــن ومتعاقديــن مــع توفيــر برامــج للتوعيــة والتدريــب 

بالأمــن الســيبراني، وتزويدهــم بالمهــارات والمؤهــات المطلوبــة لحمايــة الأصــول المعلوماتيــة 

ــام بمســؤولياتهم تجــاه الأمــن الســيبراني. ــة والقي والتقني

       وقــد يواجــه تحقيــق الأمــن الســيبراني معوقــات عديــدة تحــول دون تحقيقــه منهــا: نقــص الكــوادر 
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المؤهلــة فــي مجــال الأمــن الســيبراني، وضعــف الــولاء التنظيمــي للموظفيــن، وعــزوف الموظفيــن 

عــن الإبــاغ عــن أخطائهــم التقنيــة، وضعــف البنيــة التحتيــة الداعمــة لأمن تقنيــة المعلومــات، وقصور 

دعــم القيــادة العليــا لقضايــا الأمــن الســيبراني، وضعــف البرامــج التدريبيــة المتخصصــة المقدمــة 

ــات  ــة الدراس ــيبراني، وقل ــن الس ــة الأم ــة بأهمي ــج التوعي ــف برام ــيبراني، وضع ــن الس ــي الأم لممارس

المتخصصــة فــي مجــال الأمــن الســيبراني، ومحدوديــة برامــج الشــراكة مــع مؤسســات المجتمــع 

المدنــي أو مؤسســات القطــاع الخــاص، ونقــص المــوارد الماليــة فــي ظــل التســارع التقنــي، وعــزوف 

أصحــاب المصلحــة الداعميــن عــن تمويــل مبــادرات تحقيــق الأمــن الســيبراني )الشــبانات، 2020(.  

       وبالنظــر إلــى واقــع الأمــن الســيبراني فــي المؤسســات التعليميــة نجــد أن دراســة لورنــز وكيــكاس 

وأســولا )Lorenz, Kikkas, and Osula, 2018( أظهــرت أن النســبة الأكبــر مــن الطــاب يفتقــرون 

للمهــارات التطبيقيــة للســامة الرقميــة، وأن هنــاك نســبة متوســطة مــن الوالديــن والمعلميــن الذين 

لا يمتلكــون المهــارة الازمــة لمناقشــة وشــرح الســلوك الآمــن علــى الإنترنــت، وكيفيــة التصــرف فــي 

 )Baumann, 2016( حــال المســاس بالســامة الإلكترونيــة للطالــب، كمــا وأكــدت دراســة بومــان

علــى أهميــة التطويــر المهنــي والدعــم الإداري المســتمر، وســد النقــص فــي التعليمــات حــول أمــن 

الحاســب، وعلــى أهميــة التحــاق المعلميــن بالتدريــب علــى أمــن المعلومــات، وأضافــت دراســة ســعيد 

)Said, 2018( أهميــة كفايــة الميزانيــة، وكفايــة عــدد الموظفيــن.

       وعلــى المســتوى الوطنــي نصــت رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية )2030( علــى تعزيــز الأمــن 

الســيبراني مــن خــال »حوكمــة التحــول الرقمــي عبــر مجلــس وطنــي يشــرف علــى هــذا المســار، مــع 

ــاء  ــب، وبن ــم المناس ــة، والدع ــة التنظيمي ــة الآلي ــة، وتهيئ ــتوى الحكوم ــى مس ــول عل ــذا التح ــم ه دع

الشــراكات الفاعلــة لذلــك« )رؤيــة 2030، 2016(. فأسســت العديــد مــن الهيئــات الوطنيــة والمراكــز 

التــي أخــذت علــى عاتقهــا تعزيــز الأمــن الرقمــي بالمملكــة العربيــة الســعودية مثــل: الهيئــة الوطنيــة 

لأمــن الســيبراني، والاتحــاد الســعودي لأمــن الســيبراني، والبرمجــة، والدرونــز، وعــدد مــن الجمعيــات 

الأهليــة منهــا الجمعيــة الســعودية لأمــن المعلومــات.

       وقــد تكللــت هــذه الجهــود بحصــول المملكــة العربيــة الســعودية علــى المركــز الثانــي عالميــاً، 

 The Global Cybersecurity Index )GCI( )ITU, والأول عربيــاً فــي مؤشــر الأمــن الســيبراني العالمــي

.)ITU, 2018( ًعالميــاً، فــي نفــس المؤشــر ســابقا )2020( بعــد أن كانــت تحتــل المركــز )13

       وعنــد الحديــث علــى مســتوى وزارة التعليــم فــإن الخدمــات الإلكترونيــة تســاهم فــي تيســير 

التحــول الرقمــي، وذلــك بتغييــر طريقــة تقديــم الخدمــات والتعامــات فــي التعليــم العــام لشــريحة 

كبيــرة مــن المســتفيدين تضــم الطالــب وولــي أمــره والمعلــم والمشــرف ومديــر المدرســة، حيــث يعــد 

نظــام نــور إلــى جانــب نظــام فــارس الأبــرز فــي مجــال التحــول للحكومــة الإلكترونيــة لــوزارة التعليــم 
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)اللجنــة الوطنيــة لمجتمــع المعلومــات، 2016(. وبالإضافــة لتلــك الخدمــات، يعــد التعليــم الرقمــي 

ــدارس  ــب الآلــي والم ــل الحاس ــال معام ــن خ ــم، م ــوزارة التعلي ــول الرقمــي ل ــياً فــي التح ــاً أساس ركن

الافتراضيــة ومنصــات عيــن التعليميــة وبوابــة المســتقبل )اللجنــة الوطنيــة للتحــول الرقمــي، 2019(.

       ولضمــان أمــن وســامة واســتمرارية عمــل تقنيــة المعلومــات فــي الــوزارة بشــكل فعــال؛ أقــرت 

وزارة التعليــم وفــق هيكلهــا الجديــد إدارة خاصــة لأمــن المعلومــات، تتبــع تنظيميــاً لمســاعد الوزيــر، 

وذلــك بالتنســيق مــع الهيئــة الوطنيــة لأمــن الســيبراني، ومــن أدوارهــا: اقتــراح حوكمة واســتراتيجية 

ــراءات  ــاد الإج ــر واعتم ــا، ونش ــا وتنفيذه ــات، وإدارته ــن المعلوم ــادرات لأم ــج ومب ــات وبرام وسياس

ــة وإدارة  ــات، ومراقب ــن المعلوم ــة بأم ــج التوعي ــذ برام ــداد وتنفي ــادية، وإع ــة الإرش ــر والأدل والمعايي

تهديــدات الأمــن الســيبراني، والاســتجابة للحــوادث الأمنيــة الســيبرانية وعمــل التحقيقــات الجنائيــة 

الرقميــة )إدارة أمــن المعلومــات، 1441(.

       ومــن منطلــق حــرص إدارات التعليــم علــى تحقيــق أمــن المعلومــات، فقــد بذلــت جهــوداً ذاتيــة في 

هــذا المجــال؛ ومــن ذلــك مــا قامــت بــه الإدارة العامــة للتعليــم بمحافظة جدة مــن عقــد الملتقى الأول 

لتقنيــة المعلومــات »الأمــن الرقمــي« فــي العــام 1439هـــ، والــذي نظمتــه إدارة تقنيــة المعلومــات، 

بمشــاركة أكاديمييــن مــن الجامعــات والجهــات الحكوميــة ومشــرفو نظــام نــور بمكاتــب التعليــم، 

وقدمــت فيهــا العديــد مــن الأوراق العلميــة كان مــن موضوعاتهــا مجــال الأمــن الســيبراني )وكالــة 

الأنبــاء الســعودية، 2019(.

       ونظــرًا لتوجــه وزارة التعليــم للتحــول نحــو التعليــم الرقمــي، والــذي يســتلزم توفيــر منصــات 

ــذا  ــإن ه ــة؛ ف ــات الإداري ــي فــي المعام ــول الرقم ــة والتح ــم المختلف ــادر التعل ــة مص ــة وإتاح تعليمي

التوجــه سيشــكل تحديًــا أمنيًــا كبيــرًا فــي المحافظــة علــى أمن هــذه المعلومــات الرقمية واســتمرارية 

إتاحتهــا وحوكمتهــا فــي كافــة الإدارات والمكاتــب والمــدارس التابعــة لهــا.

مشكلة الدراسة

       يعــد قطــاع التعليــم فــي المملكــة مــن أكثــر القطاعــات الحكوميــة المســتهدفة بالجرائــم 

الســيبرانية؛ وهــو مــا أشــار لــه التقريــر الإحصائــي للتهديــدات والمخاطــر الإلكترونيــة للربــع الأول 

2018م مــن أن التهديــدات الموجهــة لقطــاع التعليــم قــد ارتفعــت مقارنــةً بالربــع الرابــع مــن العــام 

2017م )مركــز الأمــن الإلكترونــي، 2019(، الأمــر الــذي قــد يــؤدي لتعطــل الخدمــات التــي تقدمهــا، 

ـى التهديــدات الأخــرى المتعلقــة بإمكانيــة التأثيــر فــي نــواحٍ أخــرى كالأمــن الفكــري  بالإضافــة إلـ

ــةً. ــراده كاف ــع وأف ــامة المجتم ــدد س ــد يه ــا ق والوطنــي، مم

       وقــد أوصــى المنتــدى الدولــي لأمــن الســيبراني )2020( فــي بيــان الريــاض بتعزيــز أوجــه الشــراكة 

بيــن القطاعيــن العــام والخــاص فــي مجــالات الأبحــاث والتطويــر للوصــول إلــى منتجــات أمــن ســيبراني 
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ــر والابتــكار، وتأهيــل المهــارات لأفــراد  ــادة المــوارد الموجهــة نحــو الأبحــاث والتطوي مبتكــرة، وزي

ــار  ــى انتش ــجيع عل ــة، والتش ــة ذات العاق ــالات التقني ــيبراني والمج ــن الس ــال الأم ــن فــي مج العاملي

الســلوكيات الســليمة فــي الفضــاء الســيبراني مــن خــال عقــد حمــات التوعيــة العامــة، ويشــمل ذلــك 

الشــباب والأطفــال والمعلميــن وصنّــاع السياســات.

       ولتشــخيص حالــة الأمــن الرقمــي فــي المؤسســات التعليميــة؛ اعتنــى عــدد مــن الدراســات بتعــرّف 

واقعــه وســبل تحقيقــه، حيــث اســتهدفت دراســة المنتشــري )2020( معرفــة دور القيــادة المدرســية 

فــي تعزيــز الأمــن الســيبراني فــي المــدراس الحكوميــة للبنــات بمدينــة جــدة، وطبقــت الدراســة علــى 

)420( معلمــة، وتوصلــت الدراســة إلــى أن دور القيــادة المدرســية فــي تعزيــز الأمــن الســيبراني لــدى 

المعلمــات والطالبــات يتحقــق بدرجــة موافقــة قليلــة. 

       واســتهدفت دراســة العتيبــي )2014( تقييــم مســتوى حاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات فــي 

جامعــة الطائــف باســتخدام مقيــاس كوبيــت، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )104( موظفًــا، وتوصلــت 

إلــى توافــر أبعــاد حاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات وفقــاً لمقيــاس كوبيــت، والمتمثلــة فــي: تخطيــط 

الاتجــاه الإســتراتيجي، وتنظيــم المــوارد البشــرية، وحيــازة البنيــة التحتيــة للمعلومــات، وتطبيــق 

القــرارات الإداريــة، وتحســين الخدمــات المقدمــة للعمــاء بشــكل أفضــل، وتوفيــر مســتوى محــدد مــن 

الرقابــة وتأســيس عمليــة تقويــم مســتدامة.

       فيمــا اعتنــت دراســة الشــبانات )2020( بتقديــم اســتراتيجية مقترحــة تســهم فــي تحقيــق 

ــة لأمــن الســيبراني، واســتخدمت الدراســة المنهــج المزجــي،  إدارة الجامعــات الســعودية الحكومي

ــة المعلومــات بــكل مــن:  ــن بتقني ــن العاملي ــة الدراســة مــن 238 مــن الإدارة والإداريي وتكونــت عين

جامعــة الملــك ســعود، وجامعــة الملــك عبدالعزيــز وجامعــة الملــك فهــد للبتــرول والمعــادن، 

ــة الدراســة بدرجــة عاليــة علــى واقــع ممارســة إدارة الجامعــات  وتوصلــت الدراســة إلــى موافقــة عين

لدورهــا فــي تحقيــق الأمــن الســيبراني، وجــاءت موافقتهــم بدرجــة متوســطة علــى معوقــات تحقيــق 

إدارة الجامعــات لأمــن الســيبراني، فيمــا جــاءت موافقتهــم بدرجــة عاليــة علــى المخاطــر المحتملــة 

ــات. ــه إدارة الجامع ــن أن تواج ــي يمك ــيبراني والت ــن الس ــاك الأم لانته

       وكذلــك قدمــت دراســة خوجــة )2020( اســتراتيجية مقترحــة للتطويــر التنظيمــي فــي إدارات 

التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية لتحقيــق المتطلبــات الإداريــة الداعمــة لأمــن الســيبراني، 

ــراً فــي تلــك  ــة، بالإضافــة إلــى )17( خبي ــة الدراســة مــن )150( فــرداً مــن الإدارة التربوي وتكونــت عين

الإدارات، وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود تهديــدات فنيــة، وتنظيميــة، وبشــرية، وبيئيــة قــد تؤثــر علــى 

الأمــن الســيبراني فــي إدارة التعليــم، مثــل تعطــل خدمــات الأنظمــة الإلكترونيــة )مثــل: نــور وفــارس 

وبوابــات إدارات التعليــم والأنظمــة الأخــرى( وفقــدان بياناتهــا، ومحدوديــة توفــر برامــج الحمايــة مــن 



236

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

الفيروســات وجــدران الحمايــة، ونقــص الوعــي بأســاليب الاســتخدام الآمــن للإنترنــت، فــي حيــن كانــت 

المتطلبــات الإداريــة الداعمــة لأمــن الســيبراني هــي السياســات والإجــراءات بالدرجــة الأولــى يليهــا 

ــم المراجعــة والتدقيــق فالتوعيــة والتدريــب والتخطيــط. الأدوار والمســؤوليات ث

       وحيــث يعــد الوعــي مــن أهــم متطلبــات تحقيــق الأمــن الســيبراني فقــد بحثــت العديــد مــن 

الدراســات وعــي المســتفيدين بقضايــا الأمــن الســيبراني فــي المؤسســة التعليميــة، منهــا دراســة 

الصحفــي وعســكول )2019( التــي هدفــت لتعــرف مســتوى الوعــي بالأمــن الســيبراني لــدى معلمــات 

ـي للمرحلــة الثانويــة بمدينــة جــدة، والتــي طبقــت علــى )352( معلمــة، وقــد أكــدت  الحاســب الآلـ

الدراســة وجــود ضعــف وقصــور لــدى معلمــات الحاســب الآلــي فــي الوعــي بمســتوى ومفاهيــم الأمــن 

ــيبراني. الس

       واســتهدفت دراســة الخثعمــي )2017( تعــرّف مســتوى الوعــي بقضايــا أمــن المعلومــات لــدى 

طالبــات المرحلــة الثانويــة بالمــدارس الحكوميــة بمدينــة الريــاض. وبلغــت عينــة الدراســة )429( 

ــد جــدًا  ــر مــن أفــراد الدراســة لديهــن مســتوى فهــم جي ــة، وأظهــرت الدراســة أن النســبة الأكب طالب

فيمــا يتعلــق بقضايــا أمــن المعلومــات، وأن النســبة الأكبــر مــن الطالبــات كان لديهــن علــم بضــرورة 

ــراق والتجســس،  ــة، ولا يقمــن بحمايتهــا ضــد الاخت ــى أجهزتهــن الإلكتروني اســتخدام كلمــة ســر عل

ــة. ــة الأجهــزة الإلكتروني ــا أمــن المعلومــات وحماي ــق بقضاي ــم دورات تتعل ــن ضــرورة تقدي ويري

       ووفقًــا للتوصيــات ونتائــج الدراســات الســابقة، وحيــث تمثــل المدرســة النــواة الأهــم والأبــرز 

فــي المؤسســات التعليميــة التــي ازداد فيهــا الاعتمــاد علــى الإنترنــت فــي التعليــم خاصــة فــي ظــل 

جائحــة كورونــا التــي حلــت بالعالــم أجمــع؛ الأمــر الــذي يتطلــب تضافــر الجهــود لحمايــة المعلومــات؛ 

ــة  ــق حوكم ــة تطبي ــد درج ــام، لتحدي ــم الع ــاع التعلي ــات فــي قط ــن الدراس ــد م ــراء المزي ــتلزم إج ويس

الأمــن الســيبراني فــي المــدارس والمعوقــات التــي تواجهــه؛ ومــن ثــم تقديــم نمــوذج مقتــرح لحوكمــة 

الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية. 

 أسئلة الدراسة

ــن . 1 ــاض م ــة الري ــام بمدين ــم الع ــدارس التعلي ــيبراني فــي م ــن الس ــة الأم ــق حوكم ــة تطبي ــا درج م

وجهــة نظــر الإدارة المدرســية؟

مــا معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام بمدينــة الريــاض مــن وجهــة . 2

نظــر الإدارة المدرســية؟

مــا النمــوذج المقتــرح لحوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة . 3

الســعودية؟
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أهداف الدراسة

سعت الدراسة لتحقيق الأهداف التالية:

تحديد درجة تطبيق حوكمة الأمن السيبراني في مدارس التعليم العام بمدينة الرياض.. 1

حصر معوقات حوكمة الأمن السيبراني في مدارس التعليم العام بمدينة الرياض.. 2

تقديــم نمــوذج مقتــرح لحوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة . 3

السعودية.

أهمية الدراسة

تكمن الأهمية العلمية والتطبيقية لهذه الدراسة في الآتي:

الإســهام فــي تحقيــق الأمــن الســيبراني كأحــد ممكنــات نجــاح التحــول الرقمــي الــذي تهــدف لــه . 1

وزارة التعليــم.

ــة . 2 ــوث المتعلق ــات والبح ــل الدراس ــيبراني بعم ــن الس ــة لأم ــة الوطني ــه الهيئ ــتجابة لتوجي الاس

ــع. ــن فــي المجتم ــق الأم ــى تحق ــاته عل ــك لانعكاس ــيبراني وذل ــن الس ــال الأم بمج

مســاعدة صنــاع القــرار فــي تشــخيص واقــع حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي المــدارس، والاســتفادة . 3

مــن النمــوذج المقتــرح لتطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي المــدارس.

ــراء مجــال الدراســات التطويريــة فــي الإدارة التعليميــة، وفتــح المجــال أمــام الباحثيــن لإجــراء . 4 إث

ــد مــن الدراســات حــول دور الإدارة التعليميــة فــي تحقيــق الأمــن الســيبراني. المزي

حدود الدراسة

اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية:

الحــدود الموضوعيــة: تحديــد درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم 	 

العــام بمدينــة الريــاض، وحصــر معوقــات تطبيقهــا، واقتــراح نمــوذج للحوكمــة فــي ضــوء الأطــر 

ــة. ــر الوطني والمعايي

الحــدود البشــرية والمكانيــة: طبّقــت الدراســة علــى مديــري ومديــرات المــدارس الحكوميــة فــي 	 

مدينــة الريــاض.

الحدود الزمانية: طبّقت هذه الدراسة خال العام الدراسي 2021.	 

مصطلحات الدراسة

تعــرف حوكمــة الأمــن الســيبراني بأنهــا الأســاليب المســتخدمة مــن قبــل أصحــاب المصلحــة لتحديــد 

الأطــر والاســتجابات الاســتباقية والتفاعليــة للتهديــدات المحتملــة التــي تعتــرض الفضــاء الســيبراني 
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)ســرية أو ســامة أو توافــر أجهــزة الحاســب والشــبكات والمعلومــات(، وهــي بذلــك تشــمل الأســاليب 

قصيــرة الأجــل والملموســة لمواجهــة التهديــدات المعروفــة، إضافــة إلــى تطويــر وتنفيــذ الهيــاكل 

 .)Adams et al, 2015( والعمليــات للحــد مــن المخاطــر غيــر المتوقعــة فــي الفضــاء الســيبراني

وتعــرف فــي هــذه الدراســة بأنهــا: الأطــر والإجــراءات التــي تحددهــا الهيئــة الوطنيــة لأمن الســيبراني 

وإدارة أمــن المعلومــات فــي وزارة التعليــم وإدارة تقنيــة المعلومــات فــي إدارة التعليــم للتعامــل مــع 

المخاطــر الســيبرانية المحتملــة التــي قــد تتعــرض لهــا المدرســة أو أحــد منســوبيها.

منهجية الدراسة

اســتخدمت الدراســة الحاليــة المنهــج الوصفــي المســحي، وذلــك لماءمــة هــذا المنهــج للإجابــة 

ــد  ــك تحدي عــن أســئلة الدراســة، حيــث تمــت دراســة درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني، وكذل

معوقــات تطبيقهــا فــي مــدارس التعليــم العــام الحكوميــة فــي مدينــة الريــاض، كمــا يراهــا مديــري 

ــته.  ــك ومناقش ــير ذل ــدارس وتفس الم

مجتمع الدراسة

تكــوّن مجتمــع الدراســة مــن جميــع المــدراء فــي مــدارس التعليــم العــام الحكوميــة لجميــع المراحــل 

تــم  التــي  الإحصائيــة  وفــق  ومديــرةً  مديــرًا   )1382( والبالــغ عددهــم  الريــاض،  بمدينــة  الدراســية 

الحصــول عليهــا مــن إدارة التخطيــط والتطويــر فــي الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة الريــاض بتاريــخ 

.29/12/2020

عينة الدراسة

ــا لجــدول كريــس  ــد حجمهــا وفقً ــم تحدي ــة بالطريقــة العشــوائية البســيطة، وقــد ت ــار العين ــم اختي ت

ومورجــان )Krejcie & Morgan( بعــدد )302( مديــرًا ومديــرةً لمــدارس التعليــم العــام الحكوميــة فــي 

مدينــة الريــاض.

خصائص أفراد عينة الدراسة

يوضــح الجــدول )1( التكــرارات والنســب المئويــة لتوزيــع أفــراد عينــة الدراســة وفقــاً لخصائصهــم 

أمــن  مجــال  فــي  التدريبيــة  والــدورات  الخدمــة،  ســنوات  وعــدد  الجنــس،  وهــي:  الديموغرافيــة 

الســيبراني. الأمــن  أو  المعلومــات 

جدول رقم )1(: توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لخصائهم الديموغرافية
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النسبة التكراراتالفئات المتغيرات
المئوية )%(

الجنس
19865,6ذكر

10434,4أنثى

عدد سنوات الخدمة في 
التعليم

5417,9أقل من )5( سنوات

من )5( سنوات إلى أقل من )10( 
8126,8سنوات

16755,3)10( سنوات فأكثر

الدورات التدريبية في مجال 
أمن المعلومات أو الأمن 

السيبراني 

23577,8لا يوجد

14414,6 – 3 دورات

4237,6 دورات فأكثر

أداة الدراسة

ــابقة  ــات الس ــات والدراس ــوع لأدبي ــال الرج ــن خ ــتبانة م ــداد اس ــم إع ــة ت ــئلة الدراس ــن أس ــة ع للإجاب

ــمّ  ــة ت ــا الأولي ــة فــي صورته ــاء أداة الدراس ــد بن ــم بع ــيبراني. ث ــن الس ــة لأم ــة الوطني ــر الهيئ ومعايي

عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن الأكاديمييــن والمختصيــن فــي مجــال الأمــن الســيبراني، 

للتأكــد مــن دقــة الصياغــة وصحتهــا وصاحيتهــا، كمــا تــم الأخــذ أيضًــا بمــا ورد مــن ماحظــات وآراء 

العينــة الاســتطاعية المكونــة مــن 20 مديــر ومديــرة مدرســة. وقــد تكوّنــت الاســتبانة فــي صورتهــا 

النهائيــة مــن جزأيــن: تنــاول الجــزء الأول البيانــات الأوليــة الخاصــة بأفــراد عينــة الدراســة مثــل: 

الجنــس، وعــدد ســنوات الخدمــة فــي التعليــم، وعــدد الــدورات التدريبيــة فــي مجــال أمــن المعلومــات 

أو الأمــن الســيبراني. وتنــاول الجــزء الثانــي محــاور الاســتبانة التــي جــاءت فــي محوريــن، تكــوّن المحــور 

الأول مــن )18( عبــارة تناولــت درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني، فيمــا تكــوّن المحــور الثانــي 

مــن )16( عبــارة تناولــت معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام الحكوميــة 

بمدينــة الريــاض.

إجراءات توزيع أداة الدراسة

تــم البــدء بإرســال خطــاب عميــد كليــة التربيــة بعــد موافقــة لجنــة أخاقيــات البحــوث الإنســانية 

والاجتماعيــة لــلإدارة العامــة لتعليــم منطقــة الريــاض. وعقبــه إصــدار خطابــات تســهيل المهمــة 

وإرســالها عبــر البريــد الإلكترونــي لإدارة التخطيــط والتطويــر لتوزيــع الاســتبانة علــى مديــري ومديرات 

المــدارس فــي مدينــة الريــاض إلكترونيًــا، وقامــت الباحثتــان بمتابعــة الاســتجابات للتأكيــد علــى 
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اســتجابة المــدراء فــي المــدارس. وقــد طُلِــب مــن أفــراد عينــة الدراســة الإجابــة عــن كل عبــارة بوضــع 

ــة لدرجــة التطبيــق للمحــور الأول، ودرجــة الموافقــة للمحــور الثانــي  ــل التالي عامــة أمــام أحــد البدائ

)عاليــة، متوســطة، منخفضــة، غيــر مطبــق/ غيــر موافــق(. وتــم حســاب طــول الفئــة لتصنيــف الإجابــات 

ــة: ــة التالي إلــى مســتويات متســاوية المــدى باســتخدام المعادل

طول الفئة= )أكبر قيمة- أقل قيمة( ÷ عدد بدائل المقياس= )1-4( ÷4= 0.75

ويوضح الجدول )2( تحديد فئات المقياس المتدرج الرباعي ومدى المتوسطات الحسابية لكل بديل.

جدول رقم )2(: تحديد فئات المقياس المتدرج الرباعي

غير مطبق/ غير موافقمنخفضةمتوسطةعالية

3,26 – 4,002,51 – 3,251,76 – 2,501,00 – 1,75

وقد تم استرجاع )302( استجابة صالحة للتحليل لمديري المدارس في مدينة الرياض.

صدق أداة الدراسة

صــدق المحكميــن: للتحقــق مــن الصــدق الظاهــري لأداة الدراســة تــم عرضهــا علــى )4( محكميــن . 	

ـي وأمــن  للتحكيــم بعــد بنائهــا، )2( مــن قســم الإدارة التربويــة وَ )2( مــن قســم الحاســب الآلـ

الاســتبانة  إعــداد  فــي  منــه  والاســتفادة  المحكّميــن  بــرأي  لاسترشــاد  وذلــك  المعلومــات؛ 

ــتبدال  ــة إلــى اس ــج بالإضاف ــارات بالدم ــع عب ــى أرب ــل عل ــراء تعدي ــم إج ــد ت ــي. وق ــكلها النهائ بش

ــن. ــذف اثنتي ــاث وح ث

ــون . 	 ــاط بيرس ــل الارتب ــاب معام ــم حس ــري ت ــدق الظاه ــن الص ــد م ــد التأك ــي: بع ــاق الداخل الاتس

لمعرفــة الاتســاق الداخلــي لاســتبانة حيــث تــم حســاب معامــل الارتبــاط بيــن كل عبــارة مــن 

عبــارات الاســتبانة بالدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه العبــارة، ووجــدت الباحثتــان أن قيــم 

ــع الأداة بدرجــة  ــا؛ ممــا يشــير إلــى تمت ــة إحصائيً ــة ودال ــارات موجب ــع العب ــاط لجمي معامــل الارتب

جيــدة مــن الاتســاق الداخلــي. كمــا يوضــح ذلــك الجــدول )3(.

جــدول رقــم )3(: معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات محــاور الاســتبانة بالدرجــة الكليــة لــكل محــور 

علــى حــدة .

المحور الأول:
 درجة تطبيق حوكمة الأمن السيبراني

المحور الثاني:
معوقات حوكمة الأمن السيبراني

معامل العبارة
معامل العبارةالارتباط

معامل العبارةالارتباط
معامل العبارةالارتباط

الارتباط

1**0.86110**0.8931**0.9249**0.808
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المحور الأول:
 درجة تطبيق حوكمة الأمن السيبراني

المحور الثاني:
معوقات حوكمة الأمن السيبراني

معامل العبارة
معامل العبارةالارتباط

معامل العبارةالارتباط
معامل العبارةالارتباط

الارتباط

2**0.86111**0.7212**0.82610**0.685

3**0.83412**0.7823**0.85811**0.683

4**0.84313**0.7584**0.76912**0.838

5**0.88114**0.8405**0.90213**0.853

6**0.71315**0.9056*0.54514**0.843

7**0.88916**0.7217**0.89615**0.868

8**0.85417**0.7368**0.66616**0.679

)*( دالة عند 0.05)**( دالة عند 0.7580.01**0.85118**9

ثبات أداة الدراسة

تــم التأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة باســتخدام معادلــة ألفــا كرونبــاخ، لــكل محــور مــن محاور الاســتبانة 

علــى حــدة ولــأداة ككل، كمــا يوضح الجــدول )4(.

جدول رقم )4(: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

معامل الثباتعدد العباراتالمحور

ــدارس  ــيبراني فــي م ــن الس ــة الأم ــق حوكم ــور الأول: تطبي المح
ــاض ــة الري ــة فــي مدين ــم العــام الحكومي 180.970التعلي

المحــور الثانــي: معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مدارس 
160.958التعليــم العــام الحكوميــة فــي مدينــة الرياض

340.947الثبات الكلي لأداة

يتضــح مــن الجــدول )4( أن قيمــة معامــل الثبــات الكليــة )ألفــا( )0.947(؛ ممــا يــدلّ علــى تمتــع الأداة 

بثبــاتٍ عــالٍ إحصائيــاً يمكــن الوثــوق بــه فــي تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة.

الأساليب الإحصائية المستخدمة:

معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات الأداة.. 1

معامل ارتباط بيرسون لتحديد مدى الاتساق الداخلي لأداة الدراسة.. 2

التكرارات والنسب المئوية لوصف عينة الدراسة.. 3
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المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتعــرّف درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني . 4

فــي مــدارس التعليــم العــام الحكوميــة بمدينــة الريــاض ومعوقــات تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر 

مديــرو المــدارس.

عرض نتائج الدراسة وتحليلها

العــام  التعليــم  مــدارس  فــي  الســيبراني  الأمــن  درجــة تطبيــق حوكمــة  تعــرّف  الدراســة  هدفــت 

ــي  ــا يل ــدارس، وفيم ــري الم ــر مدي ــة نظ ــن وجه ــا م ــات تطبيقه ــاض ومعوق ــة الري ــي بمدين الحكوم

عــرض النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة:

أولًا: درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام الحكومــي بمدينــة 

الريــاض فــي المملكــة العربيــة الســعودية مــن وجهــة نظــر الإدارة المدرســية.

للتعــرف علــى درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام الحكومــي بمدينــة 

الريــاض مــن وجهــة نظــر الإدارة المدرســية تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيارية 

لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة، كمــا تــم ترتيــب هــذه العبــارات حســب المتوســط الحســابي لــكلٍ 

منهــا، والجــدول )5( يُظهــر النتائــج.

جــدول )5( يبيــن رأي أفــراد العينــة حــول درجــة تطبيــق حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليم 

العــام بمدينــة الريــاض مــن وجهة نظــر الإدارة المدرســية

م
العبارة

درجة التطبيق
الانحراف المتوسط

درجة الترتيبالمعياري
التطبيق  غيرمنخفضةمتوسطةعالية

مطبق

9

تعزز المدرسة 
لدى منسوبيها 

ثقافة سرية 
معلومات 
حساباتهم 
الشخصية

140824733ك

3.081.021
متوسطة %46.427.215.610.9

10

تحذّر المدرسة 
منسوبيها 

من الهجمات 
الاحتيالية 

والتصيد

119765651ك

2.871.112
متوسطة %39.425.218.516.9

13

تتوفر لدى 
المدرسة آلية 

لاحتفاظ 
بالمعلومات 

الهامة بشكل 
آمن ومناسب

105924857ك

2.811.103
متوسطة %34.830.515.918.9
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م
العبارة

درجة التطبيق
الانحراف المتوسط

درجة الترتيبالمعياري
التطبيق  غيرمنخفضةمتوسطةعالية

مطبق

14

تتخذ المدرسة 
الإجراءات 
المناسبة 

مع مخالفي 
تعليمات 
السلوك 
الرقمي

106845062ك

2.771.134
متوسطة %35.127.816.620.5

8

 تتابع المدرسة 
عمليات تحديث 
نظم التشغيل 

وبرامج 
مكافحة 

الفيروسات

85956656ك

2.691.075
متوسطة %28.131.521.918.5

11

تُلزم المدرسة 
منسوبيها 
باستخدام 

البريد الرسمي 
في تعاماتها

110674778ك

2.691.206
متوسطة %36.422.215.625.8

12

تُلزم المدرسة 
منسوبيها 
باستخدام 
البرمجيات 

الأصلية لأداء 
الأعمال

96705383ك

2.591.197
متوسطة %31.823.217.527.5

18

تقدم إدارة 
المدرسة 

التوصيات 
الازمة لحماية 

خصوصية 
بياناتها 

ومعلوماتها.

87726578ك

2.551.158
متوسطة %28.823.821.525.8

6

تلتزم المدرسة 
بإباغ الجهات 
المسؤولة عن 
حوادث الأمن 

السيبراني

98526191ك

2.521.229
متوسطة %32.517.220.230.1

7

تعزز المدرسة 
ثقافة الالتزام 
بضوابط الأمن 

السيبراني

716159111ك

2.301.1910
منخفضة %23.520.219.536.8
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م
العبارة

درجة التطبيق
الانحراف المتوسط

درجة الترتيبالمعياري
التطبيق  غيرمنخفضةمتوسطةعالية

مطبق

4

تتقيد المدرسة 
بدليل 

لسياسات 
وإجراءات الأمن 

السيبراني

345069149ك

1.891.0411
منخفضة %11.316.622.849.3

1

ترسم المدرسة 
خطة لتحقيق 

الأمن 
السيبراني فيها

286153160ك

1.851.0412
منخفضة %9.320.217.553

2

تحدد المدرسة 
خطة لإدارة 

المخاطر 
المتعلقة 

بالأمن 
السيبراني

295554164ك

1.831.0413
منخفضة %9.618.217.954.3

16

تراجع إدارة 
المدرسة 

تقارير تقييم 
مخاطر الأمن 
السيبراني في 

المدرسة

255656165ك

1.801.0114
منخفضة %8.318.518.554.6

17

تراجع إدارة 
المدرسة 
إجراءاتها 

وآلياتها لأمن 
السيبراني 

بصورة دورية

274965161ك

1.801.0115
منخفضة %8.916.221.553.3

5

تحدد 
المدرسة أدوار 
ومسؤوليات 

واضحة لجميع 
الأطراف 

المشاركة 
في تطبيق 

ضوابط الأمن 
السيبراني

363857171ك

1.791.0616
منخفضة %11.912.618.956.6
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م
العبارة

درجة التطبيق
الانحراف المتوسط

درجة الترتيبالمعياري
التطبيق  غيرمنخفضةمتوسطةعالية

مطبق

15

توفر المدرسة 
التدريب 

المناسب 
لمنسوبيها 
حول أسس 
ومتطلبات 

الأمن 
السيبراني

244570163ك

1.760.97717
منخفضة %7.914.923.254

3

تشكل 
المدرسة 

لجنة إشرافية 
من الأعضاء 
المؤهلين 
في الأمن 
السيبراني

213844199ك

1.600.95418
غير مطبق %712.614.665.9

منخفضةالمتوسط الحسابي العام = 2,29 ، الانحراف المعياري العام = 0.857

       توضــح نتائــج الجــدول )5( انخفــاض درجــة تطبيــق مديــري مــدارس التعليــم العــام الحكوميــة 

ــت  ــغ )2,29(. وتراوح ــام بل ــابي ع ــط حس ــالًا بمتوس ــيبراني إجم ــن الس ــة الأم ــاض لحوكم ــة الري بمدين

المتوســطات الحســابية للعبــارات مــا بيــن )-1,60 3,08(. وتقــع هــذه المتوســطات فــي الفئــات 

)غيــر مطبــق إلــى متوســطة( مــن فئــات المقيــاس المتــدرج الرباعــي. ويعــزى ذلــك لحداثــة الاهتمــام 

ـي الممارســات الداعمــة لحوكمتــه علــى مســتوى وزارة التعليــم عمومــاً  بالأمــن الســيبراني وبالتالـ

وعلــى مســتوى المــدارس علــى وجــه الخصــوص. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة المنتشــري )2020( 

التــي توصلــت لضعــف دور القيــادة المدرســية فــي تعزيــز الأمــن الســيبراني لــدى منســوبات المدرســة، 

بالمفاهيــم  الوعــي  فــي  نقــص  ـى وجــود  إلـ التــي توصلــت   )2019( الصحفــي وعســكول  ودراســة 

ــدى معلمــات الحاســب الآلــي. ــة لأمــن الســيبراني ل التفصيلي

       ويتضــح أيضًــا مــن نتائــج الجــدول )5( حصــول العبــارة رقــم )9( وهــي » تعــزز المدرســة لــدى 

منســوبيها ثقافــة ســرية معلومــات حســاباتهم الشــخصية« علــى درجــة تطبيــق متوســطة وجــاءت 

فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي )3.08(؛ وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن وزارة التعليــم أولــت الكثيــر 

مــن العنايــة لنشــر الثقافــة والوعــي بأهميــة الأمــن الرقمــي وأصــدرت عــددًا مــن التعاميــم الملزمــة 

بضــرورة التقيــد بضوابــط سياســة أمــن المعلومــات والتــي تتضمــن المحافظــة علــى ســرية معلومــات 

الحســابات الشــخصية، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة كل مــن: خوجــة )2020( حيــث توصلــت إلــى 
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أن إدارة التعليــم تقــدم برامــج مناســبة لفئــة الطــاب للتوعيــة بالأمــن الســيبراني بدرجــة متوســطة، 

ـى أن النســبة الأكبــر مــن  ودراســة لورنــز وآخــرون )Lorenz, and others, 2018( التــي توصلــت إلـ

الطــاب يتلقــون التوعيــة بالمــدارس مــن خــال الــورش والتعليمــات والتحذيــرات، ولكنهــم يفتقــرون 

النســبة  التــي أظهــرت أن   )2017( الرقميــة، ودراســة الخثعمــي  التطبيقيــة للســامة  للمهــارات 

الأكبــر مــن طالبــات المرحلــة الثانويــة فــي المــدارس الحكوميــة بالريــاض لديهــن مســتوى فهــم جيــد 

جــداً فيمــا يتعلــق بقضايــا أمــن المعلومــات، ويعلمــن بضــرورة اســتخدام كلمــة ســر علــى أجهزتهــن 

ــراق والتجســس. ــة، ولا يقمــن بحمايتهــا ضــد الاخت الإلكتروني

       كمــا حصلــت العبــارة رقــم )10( وهــي »تحــذّر المدرســة منســوبيها مــن الهجمــات الاحتياليــة 

والتصيــد« أيضًــا علــى درجــة تطبيــق متوســطة وجــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي )2,87(؛ 

ــى  ــرًا عل ــكل خط ــد تش ــي ق ــلوكيات الت ــن الس ــرات م ــض التحذي ــر بع ــة لنش ــذه النتيج ــزى ه ــد تُع وق

أمــن وســرية المعلومــات ضمــن قواعــد الســلوك الوظيفــي الخاصــة بالتعامــل مــع الإنترنــت وآداب 

الســلوك الرقمــي لمنســوبي المدرســة، وأيضًــا لائحــة الســلوك الرقمــي للطــاب، وتختلــف هــذه 

النتيجــة مــع دراســة خوجــة )2020( التــي وجــدت ارتفــاع درجــة تفاعــل إدارة التعليــم مــع التحذيــرات 

ــيبرانية. ــدات الس ــأن التهدي بش

       فيمــا جــاء تطبيــق عينــة الدراســة لحوكمــة الأمــن الســيبراني علــى العبــارة رقــم )15( وهــي 

»توفــر المدرســة التدريــب المناســب لمنســوبيها حــول أســس ومتطلبــات الأمــن الســيبراني« بدرجــة 

منخفضــة، وجــاءت فــي المرتبــة قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي )1,76(؛ وقــد تُعــزى هــذه النتيجــة 

إلــى أن جهــود إدارة تقنيــة المعلومــات المرتبطــة بالتدريــب علــى أســس الأمــن الســيبراني مازالــت 

ــة فــي مجــال الأمــن الســيبراني. ــة المؤهل ــة الكــوادر التدريبي فــي بداياتهــا لا ســيما مــع قل

فيمــا لــم تطبــق عينــة الدراســة العبــارة رقــم )3( وهــي« تشــكل المدرســة لجنــة إشــرافية مــن الأعضــاء 

المؤهليــن فــي الأمــن الســيبراني«، وجــاءت فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي )1.60(، ويمكــن 

تفســير ذلــك بخلــو تشــكيات اللجــان المنصــوص عليهــا فــي الدليــل التنظيمــي للمدرســة مــن لجنــة 

خاصــة للإشــراف علــى الأمــن الســيبراني فــي المدرســة، وهــو مــا يتعــارض مــع الضوابــط الصــادرة عــن 

الهيئــة الوطنيــة لأمــن الســيبراني )2018( التــي نصــت علــى أنــه: »يجــب إنشــاء لجنــة إشــرافية لأمــن 

الســيبراني مــن صاحــب الصاحيــة للجهــة لضمــان التــزام ودعــم ومتابعــة تطبيــق برامــج وتشــريعات 

ــر إدارة  ــت لتوف ــي توصل ــة )2020( الت ــة خوج ــن دراس ــة ع ــذه النتيج ــف ه ــيبراني«، وتختل ــن الس الأم

تقنيــة لتحقيــق الأمــن الســيبراني فــي إدارة التعليــم بدرجــة متوســطة، وقــد يفســر تفــاوت النتيجتيــن 

لاختــاف الكــوادر البشــرية والوحــدات بيــن المدرســة وإدارة التعليــم. 
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ثانيًــا: معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام بمدينــة الريــاض مــن وجهــة 

نظــر الإدارة المدرســية

ــة  للتعــرف علــى معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام الحكومــي بمدين

الريــاض مــن وجهــة نظــر الإدارة المدرســية تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيارية 

لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة، كمــا تــم ترتيــب هــذه العبــارات حســب المتوســط الحســابي لــكلٍ 

منهــا، والجــدول )6( يُظهــر النتائــج.

جــدول )6( يبيــن رأي أفــراد العينــة حــول معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم 

العــام بمدينــة الريــاض مــن وجهــة نظــر الإدارة المدرســية

العبارةم

درجة الموافقة

الانحراف المتوسط
درجةالترتيبالمعياري

الموافقة
منخفضةمتوسطةعالية

 غير
 موافق
إطاقا

6

 غياب بنود 
متطلبات الأمن 
السيبراني في 

ميزانية المدرسة

212413217ك

عالية3.480.8951
%70.213.610.65.6

10

نقص التدريب 
الازم لمنسوبي 

المدرسة في 
مجال الأمن 

السيبراني

201543710ك

عالية3.470.8342
%66.617.912.33.3

7

قلة توافر 
البرمجيات 
والشبكات 

المائمة لتحقيق 
الأمن السيبراني 

في المدرسة

197583314ك

عالية3.450.8643
%65.219.210.94.6

16

قلة الشراكات 
المجتمعية 

الداعمة لتحقيق 
أهداف الأمن 
السيبراني في 

المدرسة

196544012ك

عالية3.430.8674
%64.917.913.24

5

ضعف القدرة 
على تحديد 

الثغرات 
المهددة لأمن 
السيبراني في 

المدرسة

186653516ك

عالية3.390.8895
%61.621.511.65.3
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العبارةم

درجة الموافقة

الانحراف المتوسط
درجةالترتيبالمعياري

الموافقة
منخفضةمتوسطةعالية

 غير
 موافق
إطاقا

4

نقص الكفاءات 
البشرية المؤهلة 

لتحقيق 
متطلبات الأمن 
السيبراني في 

المدرسة

184634114ك

عالية3.380.8876
%60.920.913.64.6

2

الافتقار لوجود 
سياسات 

وإجراءات واضحة 
تدعم الالتزام 

بالأمن السيبراني 
في المدرسة

159675719ك

متوسطة3.210.9617
%52.622.218.96.3

1

غياب الخطط 
والبرامج 
المتعلقة 

بحوكمة الأمن 
السيبراني في 

المدرسة

155695919ك

متوسطة3.190.9628
%51.322.819.56.3

3

ضعف الوعي 
بمفهوم الأمن 

السيبراني 
لدى منسوبي 

المدرسة

1241045519ك

متوسطة3.100.9149
%41.134.418.26.3

8

قلة توافر 
الوسائل 

الداعمة لحماية 
المعلومات، 
مثل: أنظمة 

السامة 
والحراسة 
وكاميرات 

المراقبة

131925623ك

متوسطة3.090.95710
%43.430.518.57.6

15

ضعف تحفيز 
منسوبي 

المدرسة لالتزام 
بسياسات الأمن 

السيبراني

128975426ك

متوسطة3.060.96711
%41.432.117.98.6

11

ضعف متابعة 
التزام المدرسة 
بسياسات أمن 

المعلومات

1181035823ك

متوسطة3.040.94212
%39.134.119.27.6
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العبارةم

درجة الموافقة

الانحراف المتوسط
درجةالترتيبالمعياري

الموافقة
منخفضةمتوسطةعالية

 غير
 موافق
إطاقا

13

ضعف الوعي 
بالمخاطر 

المهددة لأمن 
السيبراني 

في المدرسة، 
مثل: استخدام 
على برامج غير 

مرخصة

1121085725ك

متوسطة3.010.94513
%37.135.818.98.3

12

ضعف وعي 
منسوبي 
المدرسة 

بأهمية تحديث 
نظم التشغيل 

وبرامج مكافحة 
الفيروسات

961246121ك

متوسطة2.970.89414
%31.841.120.27

14

الافتقار لقواعد 
التعامل 

مع مخالفيّ 
السلوك الرقمي 

من منسوبيّ 
المدرسة

1061037122ك

متوسطة2.970.93715
%35.134.123.57.3

9

ضعف الوعي 
بضرورة 

الحفظ الآمن 
للمعلومات 

الهامة للمدرسة

851127233ك

متوسطة2.820.96416
%28.137.123.810.9

متوسطةالمتوسط الحسابي العام = 3.19 ، الانحراف المعياري العام = 0.707

       توضــح نتائــج الجــدول )6( موافقــة عينــة الدراســة بدرجــة متوســطة إجمــالًا علــى معوقــات حوكمــة 

الأمــن الســيبراني بمتوســط حســابي عــام بلــغ )3.19(. وتراوحــت المتوســطات الحســابية للعبــارات مــا 

بيــن )-2,82 3,48(. وتقــع هــذه المتوســطات فــي الفئتيــن الثالثــة والرابعــة )متوســطة إلــى عاليــة( 

مــن فئــات المقيــاس المتــدرج الرباعــي. وقــد تفســر هــذه النتيجــة بأنــه علــى الرغــم مــن وجــود جهــود 

حثيثــة مــن عــدة جهــات حكوميــة منهــا: الهيئــة الوطنيــة لأمــن الســيبراني، ووزارة الاتصــالات 

ــة فــي إصــدار  ــم، والمتمثل ــة المعلومــات، والإدارة العامــة لأمــن المعلومــات فــي وزارة التعلي وتقني

اللوائــح والضوابــط المنظمــة للســلوك الرقمــي؛ إلا أنــه لا يــزال هنــاك حاجــة إلــى مزيــد مــن الجهــود 

لضمــان ممارســة حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي المدرســة.

       ويتضــح أيضًــا مــن نتائــج الجــدول )6( أن هنــاك موافقــة بدرجــة عاليــة بيــن أفــراد عينــة الدراســة 
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علــى العبــارة رقــم )6( وهــي »غيــاب بنــود متطلبــات الأمــن الســيبراني فــي ميزانيــة المدرســة« كأبــرز 

معوقــات حوكمــة الأمــن الســيبراني حيــث جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي )3,48(، وقــد 

يُعــزى ذلــك إلــى أن ميزانيــة المدرســة لا تكفــي للوفــاء بجميــع متطلبــات المدرســة؛ فضًــا عــن عــدم 

وجــود بنــد خــاص لتوفيــر متطلبــات الأمــن الســيبراني ســواء كانــت مــن )الصنــدوق المدرســي أو مــن 

ــدارس؛ إلا  ــي للم ــم التقن ــم بالدع ــد وزارة التعلي ــن تعه ــم م ــه بالرغ ــة لأن ــي(. إضاف ــف المدرس المقص

أن أمــن المعلومــات عــادة يحتــاج لمــوارد ماليــة إضافيــة تتصــل بمتطلبــات تهيئــة البيئــة المائمــة 

ــة  ــه فــي ظــل محدودي ــز وغيرهــا ممــا قــد لا يمكــن الوفــاء ب والتدريــب والدعــم والمســاندة والتحفي

ميزانيــة المدرســة وضعــف الشــراكات التعليميــة والمجتمعيــة للمدرســة. 

       كمــا جــاءت العبــارة رقــم )10( وهــي« نقــص التدريــب الــازم لمنســوبي المدرســة فــي مجــال 

الأمــن الســيبراني« بالمرتبــة الثانيــة وبدرجــة موافقــة عاليــة بمتوســط حســابي )3,47(، وتتســق هــذه 

النتيجــة مــع إحــدى نتائــج المحــور الســابق للعبــارة » توفــر المدرســة التدريــب المناســب لمنســوبيها 

ــق منخفضــة، وبالتالــي  ــى درجــة تطبي ــت عل ــات الأمــن الســيبراني« حيــث حصل حــول أســس ومتطلب

بــروز التدريــب كمعــوق لحوكمــة الأمــن الســيبراني فــي المدرســة، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة 

بالمدرســة  العامليــن  تدريــب  كفايــة  لقصــور  توصلــت  التــي   )Baumann, 2016( بومــان  دراســة 

ومديــري المقاطعــة، ودراســة المنتشــري )2020( التــي توصلــت لقلــة الــدورات التدريبيــة للمعلمــات 

ــيبراني. ــن الس ــن بالأم ــات لتوعيته والطالب

       فيمــا جــاءت موافقــة أفــراد عينــة الدراســة بدرجــة متوســطة علــى العبــارة رقــم )14( وهــي 

»الافتقــار لقواعــد التعامــل مــع مخالفــيّ الســلوك الرقمــي مــن منســوبيّ المدرســة » بالمرتبــة قبــل 

الأخيــرة بمتوســط حســابي )2,97(؛ وقــد يُعــزى ذلــك لوجــود لائحــة الســلوك الرقمــي والتــي نشــرتها 

وزارة التعليــم فــي منصــة التعليــم الإلكترونــي المعتمــدة منهــا، ووجــود تعميــم بشــأن مدونــة قواعــد 

الســلوك الوظيفــي الخاصــة بالتعامــل مــع الإنترنــت. 

       وكذلــك حصلــت العبــارة رقــم )9( وهــي »ضعــف الوعــي بضــرورة الحفــظ الآمــن للمعلومــات 

الهامــة للمدرســة« علــى درجــة موافقــة متوســطة، وجــاءت فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي 

ــم  ــات، وتعمي ــن المعلوم ــدة لأم ــة جدي ــى سياس ــم عل ــاد وزارة التعلي ــك اعتم ــر ذل ــد يفس )2,82(، وق

ضوابــط اســتخدام تقنيــات المعلومــات والاتصــالات، وصــدور سياســة حوكمــة البيانــات الوطنيــة 

والتــي تؤكــد علــى أهميــة الحفــظ الآمــن للمعلومــات؛ وجميعهــا تــم تعميمهــا علــى كل المــدارس. 

ثالثًــا: النمــوذج المقتــرح لحوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة 

السعودية

النظــري  الحاليــة، وفــي ضــوء الأدب  الدراســة  لــه  النمــوذج المقتــرح وفــق مــا توصلــت  بنــاء  تــم 
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والتشــريعات المحليــة ذات العاقــة، وتكــوّن النمــوذج المقتــرح مــن منطلقــات النمــوذج، والهــدف 

العــام، ومراحــل النمــوذج، والمتطلبــات، والمعوقــات وســبل التغلــب عليهــا، وقــد تــم عــرض النمــوذج 

علــى 4 محكميــن مختصيــن فــي حوكمــة الأمــن الســيبراني وتــم الأخــذ بماحظاتهــم، وجــاء النمــوذج 

علــى النحــو الآتــي:

المنطلقات

ينطلق هذا النموذج من: 

حــرص المملكــة العربيــة الســعودية فــي رؤيتهــا )2030( علــى تمتيــن البنيــة التحتيــة الرقميــة، 	 

وحوكمــة التحــول الرقمــي، وتطويــر الحكومــة الإلكترونيــة، والتوســع فــي تقديــم الخدمــات 

الإلكترونيــة للمســتفيدين )رؤيــة 2030، 2016(.

الضوابــط الأساســية مــن الهيئــة الوطنيــة لأمــن الســيبراني )الهيئــة الوطنيــة لأمــن الســيبراني، 	 

.)2018

 ضوابــط اســتخدام تقنيــة المعلومــات والاتصــالات فــي الجهــات الحكوميــة الصادرة بقــرار مجلس 	 

الــوزراء رقــم 555 بتاريــخ 23/9/1440هـــ؛ والتــي تضمنــت ضوابــط حــول الموقــع الإلكترونــي 

الســيبراني  والأمــن  الاجتماعــي  التوصــل  وســائل  واســتخدام  الإلكترونــي،  والبريــد  للجهــة، 

والتقنيــات الناشــئة.

سياســات أمــن المعلومــات المقترحــة مــن الهيئــة الوطنيــة لأمــن الســيبراني )الهيئــة الوطنيــة 	 

لأمــن الســيبراني، 2020(.

المبــادئ الرئيســية لسياســات حوكمــة البيانــات الوطنيــة )مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة، 	 

.)2020

أهــداف إدارة أمــن المعلومــات فــي وزارة التعليــم، التي تســعى لضمان أمن وســامة واســتمرارية 	 

عمــل تقنيــة المعلومــات فــي الــوزارة بشــكل فعــال، وســامة الأجهــزة والتطبيقــات والبرمجيــات 

والبيانــات والمســتخدمين )وزارة التعليم، 2019(.

الهدف العام

تقديــم نمــوذج مقتــرح يســاعد اللجنــة الإشــرافية لأمــن الســيبراني علــى التهيئــة والتخطيــط والتنفيذ 

والتقويــم لعمليــات حوكمــة الأمــن الســيبراني في المدرســة.

مراحل تطبيق النموذج

	. مرحلة التهيئة

وهــي المرحلــة التــي يتــم فيهــا تشــكيل لجنــة الأمن الســيبراني، وتشــخيص الواقــع الداخلــي والخارجي 

للمدرســة، مــن خــال القيــام بالخطــوات التالية:
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تشكيل لجنة الأمن السيبراني في المدرسة، مع تحديد وتوضيح مهام وأدوار أعضائها.. 1

تمكين أعضاء اللجنة بالمهارات والدورات الازمة لعملهم. . 2

تشــخيص واقــع الأمــن الســيبراني فــي المدرســة بإجــراء تحليــل ســوات )SWOT(، لتحديــد نقــاط . 3

ــة. ــدات المحتمل القــوة والضعــف، والفــرص والتهدي

تكوين شراكات مجتمعية لتقديم الاستشارات والدعم لعمل اللجنة.. 4

	. مرحلة التخطيط

وفيها تباشر لجنة الأمن السيبراني أعمالها بالآتي:

وضــع خطــة لحوكمــة الأمــن الســيبراني تتــواءم مــع خطــة المدرســة وتشــمل عــددًا مــن الأهــداف . 1

والبرامــج الداعمــة لتحقيــق أهــداف حوكمــة الأمــن الســيبراني.

تحديد خطة لإدارة مخاطر الأمن السيبراني في المدرسة.. 2

تحديد آليات العمل المقترحة لتحقيق برامج الخطة.. 3

تحديد مؤشرات التنفيذ المتوقعة.. 4

تحديد الجدول الزمني والجهات المشاركة في التنفيذ.. 5

تحديد الميزانية والموارد المطلوبة لبرامج الخطة.. 6

تحديد خطة الاتصال بين اللجنة في المدرسة وإدارة التعليم.. 7

تحديد الأصول المعلوماتية المادية وغير المادية في المدرسة.. 8

حصر السياسات الأمنية الواجب اتباعها.. 9

تحديد الصاحيات والمسؤوليات ذات العاقة بتقنية المعلومات للعاملين بالمدرسة.. 10

تحديد الإجراءات المتبعة في حالات حوادث الأمن السيبراني.. 11

اعتماد الخطة من قبل إدارة أمن المعلومات في إدارة التعليم.. 12

	. مرحلة التنفيذ

وتتضمن القيام بالخطوات التالية:

العمل على ضمان سامة وتوافر وسرية البيانات في المدرسة.	 

تعميم السياسات المعتمدة على منسوبي المدرسة.	 

نشر الوعي لدى منسوبي المدرسة.	 

تحســين البنيــة التحتيــة التقنيــة بالمدرســة، وضمــان وجــود أنظمــة الحمايــة الأساســية التــي 	 

تؤمــن عمــل واســتخدام الأنظمــة التقنيــة.

تقديم الدعم الازم لاستخدام الآمن للتقنية في المدرسة.	 

تصعيــد الاســتجابة للحــوادث الأمنيــة وفــق الجهــة المخولــة، مثــل: إدارة أمــن المعلومــات فــي 	 
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إدارة التعليــم، أو تطبيــق كلنــا أمــن.

4. مرحلة التقويم 

يتــم فــي هــذه المرحلــة التأكــد مــن مــدى تحقــق أهــداف حوكمــة الأمــن الســيبراني وتعزيــز ذلــك عبــر 

عــدد مــن الخطــوات هــي:

أمــن 	  لإدارة  ورفعهــا  التقاريــر  وإصــدار  الخطــة،  لبرامــج  التنفيــذ  مؤشــرات  تحقــق  متابعــة 

التعليــم. إدارة  فــي  المعلومــات 

مراقبة مؤشرات الأداء والأخطار المحتملة.	 

قياس التزام منسوبي المدرسة بسياسات وتعليمات الأمن السيبراني.	 

اتخاذ الإجراءات المناسبة لتعزيز وتصحيح السلوك الرقمي لدى منسوبي المدرسة.	 

مراجعة تقارير الأمن السيبراني وتحليلها. 	 

مراجعة مهام لجنة الأمن السيبراني.	 

التحسين المستمر لإجراءات حوكمة الأمن السيبراني. 	 

ويوضح الشكل )1( النموذج المقترح لحوكمة الأمن السيبراني في مدارس التعليم العام.

شكل )1( النموذج المقترح لحوكمة الأمن السيبراني في مدارس التعليم العام.
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المتطلبات

ــا 	  ــم، واعتباره ــب وإدارات التعلي ــدارس ومكات ــيبراني فــي م ــن الس ــرافية لأم ــة إش ــيس لجن تأس

ــا. ــام وأدوار أعضائه ــف مه ــة بتوصي ــية، والعناي ــان الرئيس ــن اللج ضم

اعتمــاد خطــة حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي المدرســة مــن إدارة أمــن المعلومــات فــي إدارة 	 

التعليــم.

مواءمة أهداف خطة المدرسة مع أهداف خطة حوكمة الأمن السيبراني.	 

الاستعانة بالخبراء والمختصين في مجال حوكمة الأمن السيبراني.	 

توفير الميزانية والتجهيزات المادية الازمة لدعم تحقيق الأمن السيبراني في المدرسة.	 

بناء ثقافة الالتزام لدى منسوبي المدرسة بسياسات الأمن السيبراني.	 

تكثيف التدريب على الأمن السيبراني، والعمل على استقطاب الكفاءات في هذا المجال.	 

المعوقات وسبل التغلب عليها

صعوبة تحديد مخاطر الأمن السيبراني في المدرسة.	 

ندرة الموظفين المختصين في مجال الأمن السيبراني في المدارس.	 

قلة الدورات التدريبية الموجهة لمنسوبي المدرسة في مجال الأمن السيبراني.	 

ارتفاع تكاليف البنية التحتية الرقمية وتجهيزاتها المادية والبرمجية.	 

مقاومة العاملين في المدرسة لالتزام بضوابط الأمن السيبراني.	 

وللتغلب عليها يقترح اتّباع عدد من السبل التالية:	 

ــارات التقنيــة مــن قبــل فريــق متخصــص مــن إدارة التعليــم لفحــص المخاطــر 	  اعتمــاد نظــام الزي

ــدات فــي المدرســة. والتهدي

التوظيف بعقود ساعات العمل لتعويض النقص في الكفاءات التقنية.	 

عقد شراكات استراتيجية مع القطاع الخاص والجامعات والأفراد من خبراء الأمن السيبراني. 	 

إيجاد بدائل وحلول تمويلية لدعم مبادرات ومشاريع إدارة الأمن السيبراني. 	 

مواجهــة مقاومــة التغييــر وضعــف الالتــزام بسياســات الأمــن الســيبراني بربــط التغييــر بنتائــج 	 

ومكاســب واضحــة لــدى الأفــراد، مــع تمثــل الإدارة ورؤســاء الأقســام لذلــك، وإعطــاء وقــت كافٍ 

لاســتيعاب عمليــة التغييــر.
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توصيات الدراسة:

بناء على ما أظهرته نتائج الدراسة، توصي الباحثتان بما يلي:

تبنــي النمــوذج المقتــرح لحوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس التعليــم العــام فــي المملكــة 	 

العربيــة الســعودية بصــورة مركزيــة وموحــدة مــن إدارة أمــن المعلومــات فــي وزارة التعليــم 

التعليــم.  وإدارات 

توفيــر الميزانيــة الازمــة لدعــم الأمــن الســيبراني، وذلــك مــن خــال عقــد الشــراكات مع مؤسســات 	 

المجتمــع المحلــي والهيئــات المتخصصــة فــي توفيــر البرمجيــات والشــبكات الخاصــة بدعــم الأمن 

ــه، مــع فتــح  ــر متطلبات ــراد المقصــف لتوفي ــا مــن خــال تخصيــص نســبة مــن إي الســيبراني، وأيضً

بــاب الاســتثمار بمــوارد المدرســة، وتطبيــق خصخصــة الخدمــات. ويقتضــي ذلــك منــح صاحيــات 

لمديــر المدرســة لإقامــة الشــراكات مــن هــذا النــوع مــع الجهــة ذات العاقــة.

ــد 	  ــيس القواع ــار وتأس ــم الإط ــى رس ــل عل ــيبراني تعم ــن الس ــز الأم ــرافية لتعزي ــة إش ــن لجن تكوي

والسياســات التــي يتعيــن علــى منســوبي المــدارس اتباعهــا والوفــاء بهــا، مــن خــال تعــاون 

المدرســة الفاعــل مــع مختصيــن وخبــراء فــي الأمــن الســيبراني مــن الجامعــات أو غيرهــا للتوعيــة 

ــدراس. ــيبرانية فــي الم ــامة الس ــز الس ــيبراني وتعزي ــن الس بالأم

تشــجيع عقــد الشــراكات بيــن المــدارس والمؤسســات المجتمعيــة -وخاصــة التقنيــة- بهــدف 	 

تحديــث البنيــة التحتيــة والأنظمــة الرقميــة، ودعــم الصيانــة المســتمرة لهــا، والتعــاون فــي تقديــم 

التدريــب المائــم للمنســوبين والطــاب، مقابــل الإعــان لهــم علــى وســائل التواصــل المدرســية 

كرعــاة مــع إقامــة تكريــم ســنوي للداعميــن.

مقترحات الدراسة:

تقترح الباحثتان إجراء دراسات تتناول:

الاحتياجــات التدريبيــة لــلإدارة المدرســية فــي ضــوء معاييــر الأمــن الســيبراني فــي المملكــة 	 

الســعودية. العربيــة 

متطلبــات تطويــر حوكمــة الأمــن الســيبراني فــي مــدارس ومكاتــب التعليــم العــام فــي المملكــة 	 

العربيــة الســعودية. 
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واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس 
التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة

عبــد الله بــن مســفر الحمالــي القحطانــي )باحــث دكتــوراه الفلســفة فــي القيــادة التربويــة فــي كليــة التربيــة فــي 
جامعــة القصيــم(.

ــق  ــات تطبي ــد معوق ــاملة، وتحدي ــودة الش ــادئ إدارة الج ــق مب ــع تطبي ــرف إلــى واق ــة إلــى التع ــت الدراس ــص: هدف الملخ
مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن، واتبعــت 
الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، واســتُخدمت اســتبانة لجمــع البيانــات مــن عينــة عشــوائية بســيطة بلــغ عددهــا )201( 
مــن المعلميــن مــن جميــع المراحــل الدراســية فــي محافظــة رأس تنــورة، وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة أن تطبيــق مبــادئ 
إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة جــاءت بدرجــة متوســطة؛ إذ جــاء مجــال تحقيــق 
رضــا المســتفيد فــي المرتبــة الأولــى، يليــه مجــال ثقافــة مؤسســية فــي المرتبــة الثانيــة، يليــه مجــال التحســين المســتمر فــي 
المرتبــة الثالثــة، وأن درجــة تقديــر المعلميــن لوجــود المعوقــات التــي تحــد مــن تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي 
ــا  مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة قــد جــاءت جميعهــا بدرجــة عاليــة، وأهــم ثاثــة معوقــات مرتبــة تنازليًّ
ــر المعلميــن لهــا هــي: ضعــف معرفــة بعــض مديــري المــدارس بكيفيــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة  حســب درجــة تقدي
الشــاملة، وقلــة الإمكانــات الماديــة الازمــة لتطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي المدرســة، وقلــة إشــراك العامليــن 
فــي المدرســة فــي اتخــاذ القــرارات المدرســية. وقــد قدمــت الدراســة فــي ضــوء النتائــج عــددًا مــن التوصيــات التــي تســهم فــي 

تحســين تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة.    
الكلمات المفتاحية: مدارس التعليم العام- إدارة الجودة الشاملة- مبادئ إدارة الجودة الشاملة

The reality of the application of the principles of total quality management in public education schools at 
Ras Tanura governorate
Abstract:  The study aimed to identify the reality of the application of the principles of total quality man-
agement, and to identify the obstacles to the application of the principles of total quality management 
in public education schools in Ras Tanura governorate from the point of view of teachers. The study fol-
lowed the descriptive survey method, and a questionnaire was used to collect data from a simple random 
sample of )201( teachers from all school levels in Ras Tanura Governorate. The field of achieving benefi-
ciary satisfaction ranked first, followed by the field of institutional culture in the second place, followed 
by the field of continuous improvement in the third place, and that the degree of teachers’ appreciation 
for the presence of obstacles that limit the application of the principles of total quality management in 
public education schools in Ras Tanura governorate were all highly, and the three most important obsta-
cles Arranged in descending order according to the degree of teachers’ evaluation of it, is the weakness 
of some school principals’ knowledge of how to apply the principles of total quality management, the lack 
of material resources necessary to implement the principles of total quality management in the school, 
and the lack of involvement of school staff in making school decisions. In light of the results, the study 
presented a number of recommendations that contribute to improving the application of the principles 
of total quality management in public education schools in Ras Tanura Governorate.
Keywords: Public Education Schools- Total Quality Management- Principles Of Total Quality Manage-
ment
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مقدمة الدراسة:

       إن التغييــر بــات أمــرًا واقعًــا، وضــرورة ملحــة تســعى مــن خالــه المؤسســات التربويــة لمواكبــة 

المســتجدات والانفتــاح عليهــا وفــق منهجيــة علميــة واضحــة، وتتطلــع المؤسســات التعليميــة إلــى 

الالتــزام بتحقيــق أهــداف رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية )2030( بتعليــم ذي جــودة عالميــة.

ولأن إدارة الجــودة الشــاملة تعــدُّ مــن الاتجاهــات الحديثــة فــي الإدارة التــي ظهــرت نتيجــةً للمنافســة 

العالميــة، بحيــث تهــدف إلــى تحســين الأداء وتطويــره بشــكل مســتمر، ونظــرًا للنجــاح الــذي حققــه 

ــة فــي  ــررًا ورغب ــد مب ــالات، وأوج ــف المج ــتخدامه فــي مختل ــام باس ــدأ الاهتم ــاه الإداري؛ ب ــذا الاتج ه

تطبيقــه فــي المؤسســات التعليميــة فــي العديــد مــن الــدول )الكنانــي، 2013(. 

       ويعــدُّ نجــاح الإدارة مرتبطًــا بالكفــاءة الإنتاجيــة؛ لذلــك ظهــرت إدارة الجــودة الشــاملة لتحقيــق 

متكاملــة  إســتراتيجية  الشــاملة  الجــودة  إدارة  وأصبحــت  الجــودة،  واســتمرارية  الإنتاجيــة  رفــع 

لتطويــر المؤسســات الإنتاجيــة والخدميــة، ومنهــا المؤسســات التعليميــة؛ لــذا فهــي تركــز علــى 

ــل  أداء العمــل بطريقــة صحيحــة، وبأســلوب نموذجــي ومثالــي يتجنــب الإســراف فــي المــوارد، ويقل

كذلــك المنازعــات بيــن العامليــن فــي المؤسســة، ويرضــي المســتفيدين، ويدعــم عمليــة الابتــكار 

1428ه(. والتجديد)الخطيــب، 

كمــا يــرى الســلوم )2005( أن تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة بشــكل جيــد يــؤدي إلــى تحســين فــي 

أداء العامليــن، وكذلــك ينعكــس علــى التحســين فــي أداء المؤسســة التعليميــة؛ لأن إدارة الجــودة 

ــاع  ــؤدي إلــى ارتف ــا ي ــذا م ــن، وه ــن أداء العاملي ــك يتحسّ ــاء، وبذل ــع الأخط ــى من ــل عل ــاملة تعم الش

الــروح المعنويــة لديهــم مــن خــال إحساســهم بالمشــاركة فــي اتخــاذ القــرارات التــي تســعى لتطويــر 

العمــل.

ـى إحــداث تطويــر فــي العمــل         لــذا يســعى التربويــون مــن خــال تطبيــق الجــودة الشــاملة إلـ

المدرســي، بمــا يتناســب مــع المســتجدات التربويــة والتعليميــة والإداريــة، ويواكــب المســاعي التــي 

تســعى لتحقيــق التميــز فــي جميــع العمليــات التــي تَنشُــدها المؤسســة التعليميــة فــي تحقيــق 

.)2013 )الأســطل،  أهدافهــا 

       وقائــد المدرســة الفعــال هــو الــذي يســتخدم مهاراتــه وخبراتــه فــي تطبيــق الأســاليب العلميــة 

الحديثــة لــلإدارة، بحيــث تتناســب مــع طبيعــة العمــل الإداري الــذي يمارســه، والــذي يتمثــل فــي اتخــاذ 

القــرارات وتحمــل المســؤوليات، ولذلــك فــإن ضعــف القيــادة الإداريــة والمتمثلــة فــي قائــد المدرســة 

ســيؤدي إلــى انخفــاض كفــاءة العمــل الإداري )أبــو الوفــا، حســين، 2000(.

ــا فــي تطبيــق الجــودة الشــاملة         وفــي ضــوء ذلــك فــإن قــادة المــدارس يشــكلون عنصــرًا مهمًّ
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فــي المنظمــات التعليميــة، فالقيــادة التربويــة تتخــذ شــكاً جديــدًا فــي إطــار مفاهيــم إدارة الجــودة 

الشــاملة، بحيــث تعمــل علــى استشــارة مجهــود العامليــن، وتحفيــز قدراتهــم مــن أجــل تحقيــق 

الجــودة الشــاملة )أميــن، وبربــري،2011(.

       وأجمعــت العديــد مــن الدراســات كدراســة الغديــر )2010(، ودراســة البــاع )2007(، ودراســة 

الهمشــي )2008( علــى أهميــة تنميــة ثقافــة الجــودة الشــاملة داخــل المؤسســات التعليميــة، ويــرى 

الباحــث أن هــذا يؤثــر فــي تحســين الأداء لــدى المــدارس، ويزيــد مــن تحقيــق التميــز وتعزيــز قيمتهــا 

التنافســية بيــن المــدارس الأخــرى، وتحقيــق الكفــاءة والفاعليــة. 

       ومــن هــذا المنطلــق تأتــي أهميــة هــذه الدراســة فــي التعــرف إلــى واقــع إمكانيــة تطبيــق مبــادئ 

إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة، وذلــك مــن خــال 

دراســة الوضــع القائــم فــي المــدارس وتحليلــه، والتعــرف إلــى إمكانيــة تطبيــق هــذه المبــادئ، وهــي 

القيــادة الفاعلــة، والتخطيــط الإســتراتيجي، وثقافــة مؤسســية، والتحســين المســتمر، وتحقيــق رضــا 

المســتفيد، وأهميــة توفرهــا لتحقيــق الاســتخدام الأمثــل والأجــود لهــذه المــوارد فــي خدمــة التعليــم 

العــام، والبحــث العلمــي بشــكل عــام. 

مشكلة الدراسة:

ــر فــي  ــر مباش ــن تأثي ــا م ــا له ــة؛ لم ــات فــي أي دول ــم المؤسس ــن أه ــم م ــات التعلي ــدُّ مؤسس        تع

ا، كمــا بيــن ذلــك آل ســليمان، والحبيــب )2017(، وعليــه  ــا وسياســيًّ ــا واقتصاديًّ حيــاة الشــعوب اجتماعيًّ

فــإن دول العالــم تشــهد اهتمامًــا واســعًا بالتعليــم، والعمــل علــى إصاحــه وتطويــره، وإعــداد البرامــج 

والخطــط التطويريــة؛ لتحســين مخرجــات النظــم التعليميــة، وشــملت هــذه الإصاحــات والتطويــر 

القيــادة المدرســية، وهــذا مــا أدى إلــى تغييــرات كبيــرة ظهــرت جليــة فــي مهامهــا ومجالاتهــا، فلــم 

تعــد القيــادة المدرســية كمــا كانــت عليــه ســابقًا؛ إذ كانــت تــؤدي إجــراءات روتينيــة، فأصبحــت تقــوم 

ــرافية،  ــات الإش ــن، والجه ــاب، والمعلمي ــم بالط ــت تهت ــد، فأصبح ــة فــي آن واح ــة وإداري ــأدوار فني ب

ــة، 2010(. ــع المحلي)صالح والمجتم

ــم، فمــا  ــة واهتمــام بالتعلي ــه الحكومــات مــن رعاي ــم، ومــا قدمت ــة مؤسســات التعلي        ومــع أهمي

زالــت دول العالــم تعانــي مــن أوجــه القصــور، ومــن نقــص فــي المبانــي، والتجهيــزات المدرســية، 

والمعلميــن، وضعــف فــي المناهــج، والأنشــطة التقويميــة، وهــذا مــا يؤثــر ســلبًا فــي مخرجــات 

ــر  ــا يؤث ــذا م ــة، وه ــة، والعالمي ــرات الدولي ــورات والتغيي ــع التط ــف م ــى التكي ــا عل ــم، وقدرته التعلي

ا)الغامدي،2011(. تنافســيًّ فيهــا 

       والمملكــة العربيــة الســعودية كغيرهــا مــن الــدول التــي تعانــي مــن قصــور فــي المجــال التربــوي، 

ولأن الباحــث يعمــل فــي الميــدان التربــوي؛ فــإن هنــاك شــعورًا واضحًــا بالنقــص فــي التخطيــط 
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التربــوي، مــن حيــث مهــارات مديــري المــدارس فــي التخطيــط، وضعــف مشــاركة العامليــن فــي 

العســكر)2014(،  نتائــج دراســة  ذلــك  التربــوي، كمــا أظهــرت  التخطيــط  فــي  التربــوي  الميــدان 

إضافــة إلــى ذلــك فــإن هنــاك زيــادة فــي أعــداد الطــاب المقيديــن فــي التعليــم العــام مقابــل نقــص 

المعلميــن فــي بعــض التخصصــات، فقــد أوضحــت خطــط التنميــة زيــادة أعــداد الطــاب المقيديــن فــي 

ــة الســعودية صافــي الالتحــاق  المــدارس، وأوضحــت مؤشــرات وزارة التخطيــط فــي المملكــة العربي

بالتعليــم الابتدائــي لعــام )2015( بنســبة %97.90، وممــا لا شــك فيــه أن هــذه الزيــادة تشــكل عبئًــا 

علــى المعلميــن، فيتســبب ذلــك فــي ارتفــاع أعــداد الطــاب داخــل الفصــول، ويضعــف بذلــك اســتخدام 

المعلميــن لإســتراتيجيات التعليــم، فينعكــس ذلــك علــى أدائهــم، ومــن ثَــمَّ علــى الأنشــطة التعليمية، 

وهــذا مــا يؤثــر ســلبًا فــي مخرجــات التعليــم، كمــا أثبتــت ذلــك دراســة العطــوي ونايــل )2018( التــي 

ـى ضعــف فاعليــة اســتخدام المعلميــن لإســتراتيجيات التدعيــم داخــل الفصــول بســبب  توصلــت إلـ

أعــداد الطــاب، كذلــك مــا تعانيــه مــن اتســاع الفجــوة بيــن مخرجــات التعليــم ومتطلبــات ســوق 

ــرة .)-1436/37 1440/41( ــة العاش ــة التنمي ــب خط ــل بحس العم

ــا فــي تجويــد العمــل والمخرجــات،         كمــا يمثــل تطبيــق الجــودة الشــاملة لأي منظمــة أساسًــا مهمًّ

فــإن مجــال التعليــم مــن بــاب أولــى؛ لمــا لهــا مــن انعكاســات إيجابيــة علــى أداء مؤسســات التعليــم، 

ولتمكينهــا مــن مواجهــة التغييــرات الحديثــة، وتأثيــر مباشــر فــي تنمية البلــد، وتطــوره وتقدمه، ومن 

ــادة )2011(. وتلبيــة لأهــداف خطــة  ــا للتقــدم فــي الري ــد فــي أجــواء تنافســية عالميًّ ــمَّ تعايــش البل ثَ

التنميــة العاشــرة )-1436/37 1440/41(فــي الإصــاح المؤسســي الــذي يهــدف إلــى تطويــر أنظمــة 

ــودة )2008(،  ــة حم ــات كدراس ــض الدراس ــتجابة لبع ــة، واس ــات الحكومي ــم الخدم ــودة فــي تقدي الج

ودراســة الغامــدي)2011(، ودراســة حمــودة )2017( التــي تدعــو إلــى تبنــي مبــادئ الجــودة الشــاملة 

وأســاليبها فــي التعليــم لنشــر ثقافــة الجــودة، ولرفــع مســتوى الجــودة فــي القيــادة التربويــة، ولرفــع 

ــع  ــن واق ــف ع ــة للكش ــذه الدراس ــاءت ه ــا ج ــن هن ــات. وم ــودة المخرج ــين ج ــتوى الأداء، ولتحس مس

تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة. 

أسئلة الدراسة: 

مــا درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس . 1

تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

مــا معوقــات تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة . 2

رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

أهداف الدراسة:
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ـى واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي . 1 التعــرف إلـ

محافظــة رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن.

تحديــد معوقــات تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العام فــي محافظة . 2

رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلمين. 

أهمية الدراسة:

الأهمية النظرية )العلمية(: 

تنبــع الأهميــة العلميــة للدراســة فــي المجــال التربــوي ودعــم الأدبيــات التربويــة والمكتبــة التربويــة 

وإثرائهــا، ونشــر ثقافــة الجــودة الشــاملة فــي مجــال الإدارة والقيــادة التربويــة، وتعــد أساسًــا ومنطلقًا 

ــادة  ــال الإدارة والقي ــرات فــي مج ــا بمتغي ــاملة، وربطه ــودة الش ــادئ الج ــات فــي مب ــاث ودراس لأبح

التربويــة.

الأهمية التطبيقية )العملية(:

ــل أن يســتفيد مــن نتائــج هــذه الدراســة وتوصياتهــا الباحثــون والمهتمــون بمبــادئ إدارة الجــودة  يُؤمَّ

الشــاملة فــي دعــم متخــذي القــرار فــي إدارة التعليــم بالمنطقــة الشــرقية؛ لتحســين الإدارة المدرســية 

ــال الإدارة  ــة فــي مج ــن بالتربي ــوي، والمهتمي ــراف الترب ــدارس، والإش ــري الم ــم مدي ــا، ودع وتجويده

المدرســية فــي تطبيــق مبــادئ الجــودة الشــاملة، وتشــخيص واقــع ممارســة مديــري المــدارس لمبادئ 

الجــودة الشــاملة، وعقــد الــدورات التدريبيــة لتطويــر مهاراتهــم، وإتاحــة تبــادل الخبــرات بينهــم فــي 

ورش تدريبيــة ولقــاءات تربويــة.

حدود الدراسة:

تحددت الدراسة بالحدود الآتية:

الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت هــذه الدراســة علــى موضــوع مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي 

التحســين  مؤسســية،  ثقافــة  الإســتراتيجي،  التخطيــط  الفاعلــة،  )القيــادة  هــي  مجــالات،  خمســة 

المســتمر، تحقيــق رضــا المســتفيد( فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة. 

الحد البشري: تشمل الدراسة جميع معلمي مدارس التعليم العام الحكومية.

الحــد المكانــي: طبقــت الدراســة علــى مــدارس التعليــم العــام بنيــن فــي المراحــل )الابتدائيــة- 

تنــورة. رأس  محافظــة  فــي  الثانويــة(  المتوســطة- 

الحد الزمني: طُبقت الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 1443ه. 

مصطلحات الدراسة:
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إدارة الجــودة الشــاملة اصطاحًــا: هــي »أحــد أبــرز المفاهيــم الإداريــة الحديثــة التــي تعمــل علــى إحداث 

تغييــرات جذريــة فــي أســلوب عمــل المنظمــة وفــي فلســفتها وأهدافهــا؛ بهــدف إجــراء تحســينات 

ــع  ــة م ــددة والمتفق ــات المح ــع المواصف ــق م ــذي يتف ــكل ال ــل بالش ــل العم ــع مراح ــاملة فــي جمي ش

رغبــات العمــاء فــي ســبيل الوصــول ليــس فقــط إلــى إرضــاء العمــاء أو إســعادهم، وإنمــا إلــى إبهارهم 

مــن خــال تقديــم ســلع وخدمــات لا يتوقعونهــا« )الدرادكــة، 2006، ص 19(.

ــا فــي هــذه الدراســة بأنهــا هــي الدرجــة التــي         ويعــرف الباحــث مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة إجرائيًّ

يحصــل عليهــا المســتجيبون علــى فقــرات الأداة الخاصــة بمبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة والتــي أعــدت 

لهــذا الغــرض في هــذه الدراســة.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

أولًا: مفهوم الجودة:

يرجــع مفهــوم الجــودة إلــى الكلمــة الاتينيــة )Qualitas( والتــي تعنــي طبيعــة الشــخص أو طبيعــة 

ــار  ــع الآث ــم بتصني ــال قيامه ــن خ ــان م ــة والإتق ــي الدق ــت تعن ــا كان ــة، وقديمً ــة الصاب ــيء ودرج الش

التاريخيــة والدينيــة، وقــد حظيــت الجــودة بتعاريــف عــدة، منهــا أنهــا عبــارة عــن مجموعة مــن الصفات 

ـى تلبيــة حاجــات المســتهلكين  والخصائــص التــي يتميــز بهــا المنتــج أو الخدمــة، والتــي تــؤدي إلـ

والعمــاء، ســواء مــن حيــث تصميــم المنتــج أو تصنيعــه أو قدرتــه علــى الأداء، فــي ســبيل الوصــول إلــى 

إرضــاء هــؤلاء العمــاء وإســعادهم، ويمكــن أن تتحقــق الجــودة مــن خــال ثــاث زوايــا، ترتبــط الأولــى 

ــط  ــة، وترتب ــج أو الخدم ــم المنت ــد تصمي ــع عن ــي توض ــودة الت ــات الج ــم وهــي مواصف ــودة التصمي بج

الثانيــة بجــودة الإنتــاج وهــي المواصفــات التــي تتحقــق خــال العمليــة الإنتاجيــة نفســها، وترتبــط 

الثالثــة بجــودة الأداء وهــي التــي تظهــر للمســتهلك عنــد الاســتعمال الفعلــي للمنتــج، إضافــة إلــى 

ــرف  ــا يع ــو م ــاء، وه ــات إلــى العم ــلع والخدم ــذه الس ــم ه ــاء تقدي ــودة أثن ــى الج ــز عل ــرورة التركي ض

ــة، 2006( . ــة العماء)الدرادك ــودة خدم بج

ــا،  ــون منتجً ــا، كأن يك ــان م ــمولية لكي ــات الش ــودة هــي المواصف ــي )2013( أن الج ــر الزعب ــد ذك وق

ــة. ــة أو المفترض ــات القائم ــباع الحاج ــى إش ــا عل ــل بقدراته ــي تتص ــة، والت ــردًا، منظم ف

وتعنــي الجــودة: الوفــاء بمتطلبــات المســتفيد وتجاوزهــا، كمــا تعنــي تحقيــق أعلــى درجــة مــن 

الجــودة المثاليــة بأقــل تكلفــة ممكنــة فــي كل المراحــل، وتكامــل مجهــودات كافــة الأنشــطة مــن 

خــال تحســين العمليــات )الدبــر وخميــس، 2013(.

ثانيًا: إدارة الجودة الشاملة: 

يخلــط الكثيــر مــن الباحثيــن بيــن مفهــوم الجــودة الشــاملة، ومفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة؛ إذ يشــير 

ــع  ــل فــي جمي ــا العمي ــي يتوقعه ــات الت ــي المواصف ــاملة تعن ــودة الش ــات )2008( إلــى أن الج عليم
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الأفــراد أو الأنشــطة أو العمليــات داخــل المنظمــة، أمــا إدارة الجــودة الشــاملة فتعنــي جميــع الجهــود 

التــي يبذلهــا قــادة المنظمــات فــي ســبيل تلبيــة التوقعــات المتعلقــة بتلــك المواصفــات.

ويفســر أندرســون ”Anderson” )فــي الجبريــن، 2016( مصطلــح إدارة الجــودة الشــاملة علــى النحــو 

التالــي:

الإدارة، وبدعــم وتأييــد 	  باســتخدام وظائــف  تُــدار  الجــودة  أن  :)Management( وتعنــي  إدارة 

والتزامهــا. العليــا  الإدارة 

الجودة )Quality(: وتعني مطابقة المواصفات لرغبات العماء وتوقعاتهم.	 

الشاملة )Total(: وتعني شموليتها لجميع المستفيدين والأنشطة في المنظمة.	 

ويقــدم بطّــاح )2006( تفســيرًا مشــابهًا لمصطلــح إدارة الجــودة الشــاملة بتنــاول كل كلمــة وحدهــا 

علــى الشــكل التالــي:

إدارة )Management(: وتعني النمط القيادي والإداري المتبع.	 

الجودة )Quality(: وتعني القيام بالعمل على أكمل وجه.	 

الشاملة :)Total( وتعني شموليتها لجميع العاملين في المؤسسة وتأثرهم بها. 	 

أمــا الزهيــري )2008( فيــرى أن مفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة ككل يشــير إلــى العمليــات الإداريــة 

فــي المنظمــة والتــي تعتمــد علــى التخطيــط الإســتراتيجي، وعلــى دعــم عمليــات التحســين المســتمر 

بشــكل فعّــال؛ لتمضــي المنظمــة نحــو تحقيــق أهدافهــا.

ويعــرّف وليــام إدوارد دمينــج W. Edwards Demin”« إدارة الجــودة الشــاملة بأنهــا أســلوب إداري 

تتبعــه المنظمــة، يهــدف إلــى تحقيــق التعــاون والمشــاركة المســتمرة مــن العامليــن بالمنظمــة مــن 

أجــل تحســين المنتــج ومتطلبــات العمــاء )فــي أبــو النصــر، 2015(.

ـى أن مفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة عبــارة عــن  ويشــير فــي الســياق نفســه ابــن علــي )2018( إلـ

فلســفة إداريــة شــاملة بوصفهــا مدخــاً مــن مداخــل التغييــر التنظيمــي، تهــدف إلــى إحــداث التغييــر 

فــي ثقافــة المنظمــة مــن خــال الاســتثمار الأمثــل فــي المــوارد البشــرية.

ــل فــي  ــات تتمث ــن المتطلب ــة م ــى مجموع ــم عل ــام إداري قائ ــا نظ ــا العصيمــي )2007( بأنه ويعرّفه

ــة بفلســفة الجــودة الشــاملة ومفاهيمهــا والتزامهــا بتطبيقهــا، مــن خــال  ــادات الإداري وعــي القي

التركيــز علــى عمليــات التحســين المســتمر، والتخطيط الإســتراتيجي، ومشــاركة العامليــن وتحفيزهم، 

وتدريبهــم، وهــذا مــا يضمــن جــودة الخدمــات والســلع.

ويتضــح ممــا ســبق تفــاوت الــرؤى والأفــكار حــول مفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة تبعًــا للمدخــل الــذي 

ــتركة،  ــاط مش ــدة نق ــا فــي ع ــع جميعه ــا تتقاط ــوم، لكنه ــذا المفه ــه ه ــن خال ــون م ــاول الباحث يتن

وهــي: 
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أنها فلسفة وإطار فكري شامل تهدف إلى تحقيق توقعات العميل والمجتمع.. 1

 ثقافة مؤسسية تقوم على مبدأ المشاركة والعمل التعاوني.. 2

 استثمار لقدرات العاملين وطاقاتهم، وتحفيزهم وتدريبهم.. 3

 تعتمد على التحسين والتطوير المستمر.. 4

 ترتكز على ممارسة مجموعة من الأساليب والأنشطة الإدارية.. 5

ويــرى الباحــث مــن خــال اســتعراض مــا ســبق مــن التعريفــات التــي تناولــت إدارة الجــودة الشــاملة أنه 

يمكــن تعريفهــا بأنهــا ثقافــة مؤسســية قائمــة علــى اســتخدام مجموعــة مــن الأنشــطة والأســاليب 

الإداريــة التــي تركــز علــى قيــم المشــاركة والتمكيــن والعمــل الجماعــي، والالتزام بالتحســين المســتمر 

لتلبيــة توقعــات المســتفيدين، وتحقيــق أهــداف المنظمــة والمجتمــع معًــا.

ثالثًا: إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التربوية:

       يشــير البوعزيــزي )2016( إلــى أن إدارة الجــودة الشــاملة تعنــي عمليــات تحســين أســلوب القيــادة 

الإداريــة بالاعتمــاد علــى مشــاركة جميــع أعضــاء المجتمــع المدرســي فــي إحــداث التغييــر، وتعزيــز قيــم 

العمــل الجماعــي، والمنافســة الشــريفة بيــن المؤسســات التربويــة؛ لمواكبــة المتغيــرات المتســارعة، 

ولتلبيــة حاجــات المتعلــم والمجتمــع وســوق العمــل.

ف إدارة الجــودة الشــاملة فــي المؤسســات التربويــة بأنهــا نمــوذج إداري شــامل يقــوم علــى         وتعــرَّ

ــة ومســتمرة للتحســين؛ لضمــان تحقيــق  ــق مــن إســتراتيجية تعاوني ــا، وينطل الجــودة فكــرًا وتنظيمً

أهــداف المؤسســة التعليميــة والمجتمــع، وإرضــاء العمــاء الداخلييــن علــى المــدى القصيــر والطويــل 

)الحريــري، 2013(.

       ويشــير العمــري )2018( إلــى أن إدارة الجــودة الشــاملة فــي المنظمــات التعليميــة تعنــي فلســفة 

إداريــة تســعى لرفــع مســتويات الأداء مــن خــال العمــل علــى التحســين المســتمر لتلبيــة احتياجــات 

المتعلميــن والمجتمــع وســوق العمــل وتوقعاتهــم.

       ويــرى عليمــات )2008( أن إدارة الجــودة الشــاملة فــي التربيــة مجموعــة مــن الأنشــطة والأســاليب 

ــة؛ لتحقيــق الأهــداف  ــون لتســهيل شــؤون المؤسســة التربوي والممارســات التــي يقــوم بهــا العامل

المنشــودة فــي جميــع مجــالات العمليــة التعليميــة.

كمــا يعــرّف عثمــان )2014( إدارة الجــودة الشــاملة فــي المجــال التربــوي بأنهــا أداء العمــل بطريقــة 

صحيحــة متقنــة بنــاء علــى مجموعــة مــن المعاييــر التربويــة؛ لارتقــاء بجــودة المنتــج التعليمــي ســعيًا 

لتحقيــق الأهــداف التربويــة والتعليميــة، وأهــداف المجتمــع، وســد حاجــة ســوق العمــل بأقــل جهــد 

وكُلفــة.

       وبنــاء علــى مــا ســبق يــرى الباحــث أنــه يمكــن تعريــف إدارة الجــودة الشــاملة فــي التعليــم 
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بأنهــا فلســفة فكريــة شــاملة تقــوم علــى تطبيــق عــدة معاييــر تهــدف إلــى رفــع مســتويات الأداء فــي 

المؤسســات التعليميــة لتلبيــة حاجــات المســتفيدين )طــاب، أوليــاء أمــور، موظفيــن، مجتمــع، ســوق 

ــز قيــم المشــاركة  العمــل( وتوقعاتهــم، وذلــك مــن خــال دعــم عمليــات التحســين المســتمر، وتعزي

والتمكيــن والثقــة والعمــل الجماعــي، واســتثمار قــدرات العامليــن ومهاراتهــم لتحقيــق متطلبــات 

الجــودة. 

الدراسات السابقة:

ـى معرفــة واقــع اســتخدام مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة         هدفــت دراســة الجعبــري)2021( إلـ

ومعوقــات تطبيقهــا فــي المــدارس الحكوميــة فــي مدينــة الخليــل مــن وجهــة نظــر المعلميــن، 

وباســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع المعلميــن فــي مــدارس 

مديريــة الخليــل والبالــغ عددهــم )3125( معلمًــا ومعلمــة، واســتُخدمت أداة الدراســة الاســتبانة، 

وأظهــرت النتائــج أن واقــع اســتخدام مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي المــدارس الحكوميــة فــي 

مدينــة الخليــل جــاء بدرجــة مرتفعــة فــي )التخطيــط الإســتراتيجي، الهيــكل التنظيمــي وأنظمتــه، 

إدارة المصــادر البشــرية والماليــة، البيئيــة التنظيميــة، القيــادة الإداريــة، نظــم المعلومــات الإداريــة، 

محــور التقويــم والرقابــة(، وأن معوقــات تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة فــي المــدارس الحكوميــة فــي 

مدينــة الخليــل جــاء بدرجــة متوســطة. 

       وأجــرى القرنــي )2020( دراســة هدفــت إلــى التعــرف إلــى درجــة تحقيــق متطلبــات إدارة الجــودة 

الشــاملة فــي مــدارس منطقــة الباحــة مــن وجهــة نظــر قــادة المــدارس والمعلميــن فــي ضــوء الرؤيــة 

الوطنيــة للمملكــة العربيــة الســعودية 2030م، والكشــف عمــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة 

ــرات  ــة الدراســة تعــزى إلــى متغي ــن متوســط أفــراد عين ــة)α≤0.05( بي ــد مســتوى الدلال ــة عن إحصائي

)المســمى الوظيفــي، وســنوات الخبــرة، وعــدد الــدورات فــي مجــال إدارة الجــودة الشــاملة(، ولتحقيــق 

أهــداف الدراســة اســتخدم الباحــث المنهــج

ــا، وتمثلــت أداة الدراســة  ــدًا ومعلمً ــة الدراســة مــن )344( قائ        الوصفــي المســحي، وتكونــت عين

ــاملة  ــودة الش ــق إدارة الج ــات تطبي ــر متطلب ــة توف ــة أن درج ــج الدراس ــرت نتائ ــتبانة، وأظه فــي الاس

ــة.  ــة( جــاءت بدرجــة عالي ــات مادي ــات بشــرية، ومتطلب ــة، ومتطلب ــات تنظيمي )متطلب

ــودة  ــق إدارة الج ــة تطبي ــدى إمكاني ــرف إلــى م ــورة القرنــي )2020( إلــى التع ــة ن ــت دراس        وخلص

الشــاملة فــي الإدارة المدرســية، والمعوقــات التــي تحــول دون تطبيقهــا مــن وجهــة نظــر قــادة 

المــدارس الثانويــة فــي تعليــم غــرب مدينــة الريــاض، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتُخدمت الاســتبانة 

أداة للدراســة، واســتخدمت المنهــج الوصفــي المســحي، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن إمكانيــة تطبيــق 

ــة  ــج الدراس ــرت نتائ ــا أظه ــطة، كم ــة متوس ــاء بدرج ــية ج ــاملة فــي الإدارة المدرس ــودة الش إدارة الج
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مجموعــة مــن المعوقــات التــي تحــول دون تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة. 

هدفــت دراســة المالكــي )2019( إلــى التعــرف إلــى درجــة تطبيــق قــادة المرحلــة المتوســطة لمبــادئ 

الجــودة الشــاملة فــي مدينــة الريــاض، كمــا هدفــت إلــى التعــرف إلــى المعوقــات التــي تواجــه قــادة 

المرحلــة المتوســطة فــي تطبيــق مبــادئ الجــودة الشــاملة فــي مدينــة الريــاض، وهدفــت أيضًــا إلــى 

ــق  ــطة فــي تطبي ــة المتوس ــادة المرحل ــين أداء ق ــهم فــي تحس ــي تس ــات الت ــض المقترح ــح بع توضي

ــى الاســتبانة  ــد عل ــي، واعتم ــج الوصفــي التحليل ــث المنه ــتخدم الباح ــاملة. اس ــودة الش ــادئ الج مب

أداة للدراســة طبقــت علــى عينــة مكونــة مــن )262( قائــدًا، وتوصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك تفاوتًــا 

فــي آراء عينــة الدراســة حــول درجــة تطبيــق قــادة المرحلــة المتوســطة لمبــادئ الجــودة الشــاملة فــي 

مدينــة الريــاض مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة الدراســة، وجــاءت اســتجابات أفــراد الدراســة علــى فقــرات 

المحــور بدرجــات تراوحــت بيــن عاليــة ومتوســطة، ويوجــد تقــارب فــي آراء أفــراد عينــة الدراســة حــول 

المعوقــات التــي تواجــه قــادة المرحلــة المتوســطة فــي تطبيــق مبــادئ الجــودة الشــاملة فــي مدينــة 

الريــاض؛ إذ جــاءت اســتجابات أفــراد الدراســة بدرجــة متوســطة. 

       كمــا أشــارت دراســة المحــرج )2019( إلــى تقديــم مقترحــات تســهم -بــإذن الله- فــي تعزيــز تطبيــق 

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام -بنيــن- فــي محافظــة المجمعــة، وذلــك 

ــات  ــدارس، والصعوب ــاملة فــي الم ــودة الش ــادئ إدارة الج ــق مب ــة تطبي ــن درج ــف ع ــال الكش ــن خ م

ت اســتبانة وزعــت  التــي تحــد مــن تطبيقهــا، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وأعــدَّ

علــى مجتمــع الدراســة الــذي تكــون مــن المشــرفين التربوييــن فــي إدارة التعليــم -بنيــن- والبالــغ 

عددهــم )52( مشــرفًا، وكان مــن أبــرز نتائــج الدراســة موافقــة أفــراد الدراســة علــى أن درجــة تطبيــق 

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام -بنيــن- فــي محافظــة المجمعــة متوســطة، 

وموافقتهــم بدرجــة كبيــرة علــى الصعوبــات التــي تحــد مــن تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة 

فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة المجمعــة، وعلــى مقترحــات تعزيــز تطبيقهــا. 

       وخلصــت دراســة مســلم )2018( إلــى التعــرف إلــى درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجودة الشــاملة في 

المــدارس الأساســية الحكوميــة فــي مدينــة العقبــة فــي الأردن مــن وجهــة نظــر المعلميــن، واختــاف 

وجهــات النظــر باختــاف متغيــرات: الجنــس والتخصــص والمؤهــل وســنوات الخبــرة. ولتحقيــق هــذا 

رت اســتبانة طبقــت علــى عينــة عشــوائية بلــغ عــدد أفرادهــا  الهــدف اختيــر المنهــج الوصفــي، وطُــوِّ

)298( معلمًــا ومعلمــة، وأشــارت نتائــج الدراســة إلــى أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة 

فــي المــدارس الأساســية الحكوميــة فــي مدينــة العقبــة فــي الأردن مــن وجهــة نظــر المعلميــن كانــت 

متوســطة، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عند مســتوى )𝑎≤0.05( بين متوســطات اســتجابة 

ــة فــي  ــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي المــدارس الأساســية الحكومي ــق مب ــن لدرجــة تطبي المعلمي
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مدينــة العقبــة فــي الأردن تعــزى إلــى متغيــرات الدراســة.

ـى درجــة توفــر مبــادئ إدارة الجــودة  ـى التعــرف إلـ ـي )2016( إلـ        كمــا توصلــت دراســة الحربـ

الشــاملة فــي نمــوذج تقويــم الأداء الوظيفــي للمعلميــن فــي مــدارس المرحلــة الثانويــة فــي مدينــة 

جــدة، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، والاســتبانة أداة للدراســة، 

وتكونــت عينــة الدراســة مــن )70( مديــرًا مــن مديــري المــدارس الثانويــة فــي مدينــة جــدة، وأظهــرت 

نتائــج الدراســة أن درجــة توفــر مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي تقويــم الأداء الوظيفــي للمعلميــن 

كانــت متوســطة، وتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات اســتجابات أفــراد الدراســة تبعًــا 

لمتغيــر ســنوات الخبــرة فــي محــور تحقيــق العمــل الجماعــي، وتجنــب الأخطــاء والوقايــة منهــا لصالــح 

أصحــاب الخبــرة مــن )5( ســنوات إلــى أقــل مــن )10( ســنوات. 

       كمــا هدفــت دراســة ســليمان وجــل  )Suleman & Gul, 2015( إلــى التعــرف إلــى التحديــات التــي 

تواجــه تطبيــق إدارة الجــودة الشــاملة فــي المــدارس الثانويــة فــي منطقــة كوهــات فــي باكســتان، 

واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتمثلــت أداة الدراســة فــي الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات، 

وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع مديــري المــدارس الثانويــة ومعلميهــا فــي مقاطعــة كوهــات؛ 

إذ اشــتملت عينــة الدراســة علــى )25( مديــرًا، و)75( معلمًــا اختيــروا بالطريقــة العشــوائية البســيطة، 

ـى أن تطبيــق الجــودة الشــاملة فــي المــدارس الثانويــة جــاء بدرجــة ضعيفــة،  وتوصلــت الدراســة إلـ

وأظهــرت الدراســة مجموعــة مــن التحديــات التــي تواجــه التعليــم الثانــوي فــي هــذه المقاطعــة، وهي 

ضعــف القيــادة والتخطيــط، وقلــة التمويــل والمــوارد، وتدنــي مســتوى الرضــا الوظيفــي لديهــم.

التعليق على الدراسات السابقة:

       اســتقصى الباحــث عــددًا مــن الدراســات التــي تناولــت مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال 

فقــت  ــز علــى الدراســات ذات الصلــة المباشــرة بموضــوع الدراســة الحاليــة؛ إذ اتَّ التعليــم، وقــد رُكِّ

الدراســة الحاليــة مــع بعــض الدراســات الســابقة فــي مجــالات الدراســة بشــكل عــام وهــي مبــادئ إدارة 

ــري )2021(،  ــادئ المطبقــة فــي الواقــع؛ كدراســة الجعب الجــودة الشــاملة، مــع اختــاف بعــض المب

ــة القرنــي  ــور دراس ــاملة مح ــودة الش ــادئ إدارة الج ــات مب ــت متطلب ــرج )2019(، وكان ــة المح ودراس

)2020(، ودراســة ســليمان وجــل)2015( محــور دراســتهما التحديــات التــي تواجــه تطبيــق إدارة 

الجــودة الشــاملة، وتشــابهت الدراســة الحاليــة مــع معظــم الدراســات الســابقة فــي اســتخدامها 

المنهــج الوصفــي المســحي بحيــث يتناســب مــع طبيعــة هــذه الدراســة، فــي حيــن اختلفــت عــن دراســة 

المالكــي )2019( التــي اســتخدمت المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتشــابهت أداة الدراســة الحاليــة مــع 

أغلــب الدراســات الســابقة فــي اســتخدام الاســتبانة أداةً لجَمْــع البيانــات مــن عينــة الدراســة. 
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أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: 

ــف  ــة، وتعري ــة الحالي ــري للدراس ــار النظ ــاء الإط ــابقة فــي بن ــات الس ــن الدراس ــث م ــتفاد الباح        اس

ــاء أداة  ــرات المناســبة للدراســة، وبن ــد المتغي ــار منهــج الدراســة، وتحدي مصطلحــات الدراســة، واختي

ــد مجالاتهــا وفقراتهــا، والتعــرف إلــى نــوع المعالجــات  الدراســة المناســبة وهــي الاســتبانة، وتحدي

الإحصائيــة المناســبة للدراســة، والاســتفادة مــن نتائــج الدراســات الســابقة مــع هــذه الدراســة، ومعرفة 

التوافــق والاختــاف بينهــا.

منهج الدراسة وإجراءاتها

منهج الدراسة:

فــي ضــوء أهــداف الدراســة اســتُخدم المنهــج الوصفــي المســحي، وذلــك مــن خــال جمــع بيانــات 

قــت علــى معلمــي مــدارس التعليــم العــام  المشــكلة البحثيــة وتحليلهــا باســتخدام الاســتبانة التــي طُبِّ

الحكوميــة فــي محافظــة رأس تنــورة.

مجتمع الدراسة وعينتها:

تكـــوّن مجتمــع الدراســة مــن جميــع معلمــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة، والبالــغ 

عددهــم )311( معلمًــا حســب إحصائيــة مكتــب التعليــم فــي محافظــة رأس تنــورة لعــام 1443ه، 

قــت الدراســة علــى عينــة عشــوائية بســيطة مكونــة مــن )201(  وفــق الخطابــات الرســمية، وقــد طُبِّ

مــن معلمــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة، ممــن لا يزالــون علــى رأس العمــل فــي 

الفصــل الأول مــن العــام الدراســي 1443هـــ، وذلــك بمــا يمثــل )%64.6( مــن إجمالــي مجتمــع الدراســة. 

وفيما يلي وصف لخصائص عينة الدراسة بحسب البيانات الأولية، وفقًا للجدول التالي:

 الجدول )1( توزيع عينة الدراسة وفق بياناتهم الأولية

النسبةالعددالتصنيفالمتغيرات

المرحلة الدراسية

7637.8الابتدائية

6331.3المتوسطة

6230.8الثانوية
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النسبةالعددالتصنيفالمتغيرات

المؤهل العلمي
16280.6بكالوريوس

3919.4دراسات عليا

عدد سنوات الخدمة في التعليم

4723.4أقل من )5( سنوات

6331.3من )5( إلى )10( سنوات

9145.3أكثر من )10( سنوات

201100.0المجموع

       يتبيــن مــن الجــدول)1( أن عــدد مــن معلمــي التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة مــن ينتمــون 

للمرحلــة الدراســية لغالبيــة عينــة الدراســة هــو للمرحلــة )الابتدائيــة(؛ إذ بلــغ عــدد مــن ينتمــون إلــى 

ـي العينــة، كمــا يتضــح مــن  هــذه الفئــة مــن المعلميــن )76( معلمًــا بنســبة )%37.8( مــن إجمالـ

الجــدول أعــاه أن غالبيــة عينــة الدراســة ينتمــون إلــى المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس(؛ إذ بلــغ عــدد 

مــن ينتمــون إلــى هــذه الفئــة مــن المعلميــن )162( معلمًــا بنســبة )%80.6( مــن إجمالــي العينــة، وأن 

غالبيــة عينــة الدراســة عــدد ســنوات خدمتهــم فــي التعليــم )أكثــر مــن )10( ســنوات(؛ إذ بلــغ عــدد مــن 

ينتمــون إلــى هــذه الفئــة مــن المعلميــن )91( معلمًــا بنســبة )%45.3( مــن إجمالــي العينــة.

أداة الدراسة وإجراءاتُ بنائِها:

بنــاء علــى طبيعــة موضوع الدراســة، وعلى المنهج المتبــع؛ وجد الباحــث أن الأداة الأكثر ماءمة لتحقيق 

ــات  ــات والدراس ــوع إلــى الأدبي ــة بالرج ــت أداة الدراس ــد بُنِي ــتبانة(، وق ــة هــي )الاس ــذه الدراس ــداف ه أه

الســابقة ذات العاقــة بموضــوع الدراســة، وتكونــت الاســتبانة فــي صورتهــا النهائيــة مــن جزأيــن:

الأول يتنــاول البيانــات الأوليــة لعينــة الدراســة والتــي تتمثــل فــي: المرحلــة الدراســية )الابتدائيــة، 

المتوســطة، الثانويــة(، والمؤهــل العلمــي )بكالوريــوس، دراســات عليــا(، وســنوات الخدمــة فــي 

ــر مــن 10 ســنوات(. والثانــي يتكــون مــن  ــم )أقــل مــن 5 ســنوات، مــن5 إلــى 10 ســنوات، أكث التعلي

)35( عبــارة موزعــة علــى محوريــن، همــا: المحــور الأول مقيــاس واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة 

الشــاملة، ويتكــون مــن )25( عبــارة موزعــة علــى خمســة مجــالات، وهــي القيــادة الفاعلــة، ويتكــون 

مــن)5( عبــارات، التخطيــط الإســتراتيجي، ويتكــون مــن)5( عبــارات، ثقافــة مؤسســية، ويتكــون مــن)5( 

عبــارات، التحســين المســتمر، ويتكــون مــن)5( عبــارات، والمحــور الثانــي يتنــاول المعوقــات التــي تحــد 

مــن تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة، ويتكــون مــن )10( عبــارات.
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ــة  ــتوى الإجاب ــد مس ــي لتحدي ــرت الخماس ــاس ليك ــث مقي ــتخدم الباح ــج اس ــير النتائ ــهيل تفس ولتس

ــة  ا =5، عالي ــدًّ ــة ج ــة الأوزان التالية:)عالي ــة الممارس ــة لدرج ــل الإجاب ــت بدائ ــود الأداة؛ إذ أُعطي ــن بن ع

ــة  ــة الموافق ــن درج ــة ع ــل الإجاب ــك بدائ ا =1(، وكذل ــدًّ ــة ج ــة =2، منخفض ــطة =3، منخفض =4، متوس

ــة:  ــأوزان التالي ــا ل ــل وفقً ــل البدي ــذي يقاب ــة عــن الوصــف ال ــدل الإجاب ــى وجــود المعــوق بحيــث ت عل

ا لموافــق بشــدة = 5، درجــة عاليــة لموافــق =4، درجــة متوســطة لمحايــد = 3، درجــة  )درجــة عاليــة جــدًّ

فــت تلــك الإجابــات  ا لغيــر موافــق بشــدة =1(، ثــم صُنِّ منخفضــة لغيــر موافــق =2، درجــة منخفضــة جــدًّ

إلــى خمســة مســتويات متســاوية المــدى مــن خــال المعادلــة التاليــة:

طول الفئة = )أكبر قيمة- أقل قيمة( ÷ عدد بدائل الأداة = )5-1( ÷ 5 = 0.80

لنحصل على التصنيف وفقًا للجدول التالي:

الجدول رقم )2( توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة الدراسة

مدى المتوسطاتوصف درجة وجود المعوقاتوصف درجة الممارسة 

ا اعالية جدًّ 4.21 – 5.00عالية جدًّ

3.41 – 4.20عاليةعالية

2.61 – 3.40متوسطةمتوسطة

1.81 – 2.60منخفضةمنخفضة

ا امنخفضة جدًّ 1.00 – 1.80منخفضة جدًّ

صدق أداة الدراسة:

تأكد الباحث من صدق الاستبانة من خال ما يأتي:

ــة  ــاء أداة الدراس ــن بن ــاء م ــد الانته ــن(: بع ــدق المحكمي ــة )ص ــري لأداة الدراس ــدق الظاه أولًا- الص

التــي تتنــاول »واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة 

رأس تنــورة«، عُرِضــت علــى عــدد مــن المحكميــن وذلــك لاسترشــاد بآرائهــم، اســتجاب منهــم )خمســة 

ــات والاقتراحــات التــي  ــى التعدي ــاءً عل ــم النفــس، وبن ــة وعل ــن( مــن تخصــص الإدارة التربوي محكمي

ــل  ــن، مــن تعدي ــة المحكمي ــت التعديــات الازمــة التــي اتفــق عليهــا غالبي أبداهــا المحكمــون أُجري

بعــض العبــارات وحــذف عبــارات أخــرى، حتــى أصبحــت أداة الدراســة فــي صورتهــا النهائيــة.

ثانيًــا - صــدق الاتســاق الداخلــي لأداة الدراســة: بعــد التأكــد مــن الصــدق الظاهــري لأداة الدراســة قــام 

ــا علــى عينــة اســتطاعية قوامهــا )29( معلمًــا مــن خــارج العينــة الأساســية  الباحــث بتطبيقهــا ميدانيًّ

للدراســة، وحُسِــب معامــل الارتبــاط بيرســون لمعرفــة الصــدق الداخلــي لاســتبانة؛ إذ حُسِــب معامــل 

ــه  ــي إلي ــذي تنتم ــال ال ــة للمج ــة الكلي ــتبانة بالدرج ــارات الاس ــن عب ــارة م ــة كل عب ــن درج ــاط بي الارتب
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العبــارة، كمــا فــي الجــداول )3(، )4(، )5(، )6(:

الجــدول )3( معامــات ارتبــاط بنــود المحــور الأول واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة 

بالدرجــة الكليــة للمجــال المنتميــة إليــه )العينــة الاســتطاعية: ن=29(

المجال

تحقيق رضا التحسين المستمرثقافة مؤسسيةالتخطيط الإستراتيجيالقيادة الفاعلة
المستفيد

معامل ممعامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم
الارتباط

معامل م
الارتباط

1**0.82221**7507.01**0.63811**0.96801**0.8816

2**0.98072**0.92532**0.93722**0.85272**0.9254

3**0.90113**0.98833**0.93723**0.96803**0.9254

4**0.98074**0.96724**0.80414**0.96804**0.8684

5**0.99015**0.96725**0.85785**0.85275**0.8840

** دالة عند مستوى 0.01   

ــت  ــد تراوح ــتوى )0.01(، وق ــد مس ــا عن ــة إحصائيًّ ــرات دال ــع الفق ــدول )3( أن جمي ــن الج ــح م        يتض

ــم  ــت قي ــا تراوح ــن )0.8222( إلــى )0.9201(، كم ــا بي ــة( م ــادة الفاعل ــاط لـ)لقي ــات الارتب ــم معام قي

معامــات الارتبــاط لـ)لتخطيــط الإســتراتيجي( مــا بيــن )0.7507( إلــى )0.9883(، فيمــا تراوحــت قيــم 

معامــات الارتبــاط لـ)ثقافــة مؤسســية( مــا بيــن )0.6381( إلــى )0.9372(، ومــن جهــة أخــرى تراوحــت 

قيــم معامــات الارتبــاط لـ)لتحســين المســتمر( مــا بيــن )0.8527( إلــى )0.9680(، فيمــا تراوحــت قيــم 

ــى  ــدل عل ــن )0.8684( إلــى )0.9254(؛ وهــذا ي ــق رضــا المســتفيد( مــا بي ــاط لـ)تحقي معامــات الارتب

وجــود مؤشــرات صــدق كافيــة يمكــن الوثــوق بهــا لتطبيــق الاســتبانة علــى عينــة الدراســة.

ــادئ إدارة الجــودة الشــاملة بالدرجــة  ــود المحــور واقــع تطبيــق مب ــاط بن الجــدول )4( معامــات ارتب

ــتطاعية: ن=29( ــة الاس ــور )العين ــة للمح الكلي

المجال

تحقيق رضا المستفيدالتحسين المستمرثقافة مؤسسيةالتخطيط الإستراتيجيالقيادة الفاعلة

معامل م
الارتباط

معامل ممعامل الارتباطم
الارتباط

معامل م
الارتباط

معامل الارتباطم

1**0.86841**0.82261**0.54041**0.92201**0.7323

2**0.91552**0.91552**0.86842**0.82262**0.8526

3**0.92203**0.96163**0.86843**0.92203**0.8526
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4**0.91554**0.92204**0.92204**0.92204**0.9542

5**0.96165**0.92205**0.79685**0.82265**0.9029

** دالة عند مستوى 0.01 

الجــدول )5( معامــات ارتبــاط مجــالات المحــور الأول واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة 

ــة الاســتطاعية: ن=29( ــة للمحــور )العين بالدرجــة الكلي

معامل الارتباطالمجال

0.٩٧٣٣**القيادة الفاعلة

0.٩٨٣1**التخطيط الإستراتيجي

0.٩5٧٩**ثقافة مؤسسية

0.٩5٦1**التحسين المستمر

0.٩50٦**تحقيق رضا المستفيد

                      ** دالة عند مستوى 0.01

       يتضــح مــن الجدوليــن )4(، و)5( أن جميــع العبــارات والمجــالات دالــة عنــد مســتوى )0.01(؛ 

إذ تتــراوح معامــات الارتبــاط لمجــالات محــور مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة مــا بيــن )0.9831، 

0.9506(، وهــذا يعطــي دلالــة علــى ارتفــاع معامــات الاتســاق الداخلــي، كمــا يشــير إلــى مؤشــرات 

صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكــن الوثــوق بهــا عنــد تطبيــق الدراســة.

الجــدول )6( معامــات ارتبــاط بنــود المحــور الثانــي المعوقــات التــي تحــدُّ مــن تطبيــق مبــادئ إدارة 

الجــودة الشــاملة بالدرجــة الكليــة للمحــور )العينــة الاســتطاعية: ن=29(

معامل الارتباطممعامل الارتباطم

1**0.69466**0.9329

2**0.91127**0.9093

3**0.91128**0.9971

4**0.96249**0.9112

5**0.937010**0.8966

                       ** دالة عند مستوى 0.01 

       يتضــح مــن الجــدول )6( أن جميــع العبــارات دالــة عنــد مســتوى )0.01(؛ إذ تتــراوح معامــات 

الارتبــاط لمحــور المعوقــات التــي تحــدُّ مــن تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة مــا بيــن )0.9971، 

0.6946(، وهــذا يعطــي دلالــة علــى ارتفــاع معامــات الاتســاق الداخلــي، كمــا يشــير إلــى مؤشــرات 
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صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكــن الوثــوق بهــا فــي تطبيــق الدراســة الحاليــة.

       ثبــات أداة الدراســة: قِيــس ثبــات أداة الدراســة باســتخدام معامــل ثبــات )ألفا كرونبــاخ( والجدول )7( 

ت هــذه القيــم مائمة لغايات هذه الدراســة وذلــك كمايلي: يبيــن معامــل الثبــات لأداة الدراســة وعُــدَّ

ــتطاعية:  ــة الاس ــا )العين ــتبانة ومحاوره ــالات الاس ــاخ لمج ــا كرونب ــات ألف ــات ثب ــدول )7( معام الج

ن=29(

معامل ثبات ألفا كرونباخعدد البنودالمجال/المحور

50.96القيادة الفاعلة

50.95التخطيط الإستراتيجي

50.88ثقافة مؤسسية

50.95التحسين المستمر

50.93تحقيق رضا المستفيد

المحور الأول: واقع تطبيق مبادئ إدارة الجودة 
250.99الشاملة

المحور الثاني: المعوقات التي تحدُّ من تطبيق مبادئ 
100.97إدارة الجودة الشاملة

ــا؛ إذ بلغــت قيمــة معامــل الثبــات         يتضــح مــن الجــدول )7( أن الاســتبانة تتمتــع بثبــات مقبــول إحصائيًّ

الكليــة لمحــور درجــة ممارســة واقــع تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة )0.99(، فــي حيــن تراوحــت 

ــادئ إدارة الجــودة الشــاملة للدرجــة  ــات لمحــور المعوقــات التــي تحــدُّ مــن تطبيــق مب معامــات الثب

الكليــة )0.97( وجميعهــا معامــات ثبــات جيــدة يمكــن الوثــوق بهــا فــي تطبيــق الدراســة الحاليــة.

ــات التــي  لــت البيان ــة: لتحقيــق أهــداف الدراســة حُلِّ ــي الدراس ــتخدمة ف ــة المُس ــاليب الإحصائي الأس

 Statistical Package for Social جُمِعــت باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

Sciences والتــي يرمــز إليهــا اختصــارًا بالرمــز )SPSS(، وقــد اســتُخدمت الأســاليب الإحصائيــة التاليــة:

التكرارات والنسب المئوية للتعرف إلى الخصائص الوظيفية لعينة الدراسة.. 1

معامل ارتباط بيرسون )Pearson Correlation( لحساب صدق الاتساق الدّاخلي لأداة الدراسة.. 2

معامــل ألفــا كرونبــاخ )Cronbach’s Alpha( لحســاب معامــل ثبــات المحــاور المختلفــة لأداة . 3

الدراسة.  

المتوســط الحســابي )Mean( وذلــك لمعرفــة مــدى ارتفــاع اســتجابات عينــة الدراســة عــن المحــاور . 4

الرئيســة أو انخفاضهــا )متوســطات العبــارات(، مــع العلــم بأنــه يفيــد فــي ترتيــب المحــاور حســب 

أعلــى متوســط حســابي.
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ــاري ))Standard Deviation للتعــرف إلــى مــدى انحــراف اســتجابات . 5 اســتُخدم الانحــراف المعي

عينــة الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات الدراســة، ولــكل محــور مــن المحــاور الرئيســة 

عــن متوســطها الحســابي.

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها

إجابــة الســؤال الأول: مــا درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام 

فــي محافظــة رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

     للإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ حُسِــبت المتوســطات الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات عينــة 

الدراســة حــول درجــة ممارســة مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العام فــي محافظة 

رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن فــي مجــالات: )القيــادة الفاعلــة، التخطيــط الإســتراتيجي، 

ــة  ــج مرتب ــرض للنتائ ــي ع ــا يل ــتفيد( وفيم ــا المس ــق رض ــتمر، تحقي ــين المس ــية، التحس ــة مؤسس ثقاف

ــا لمجــالات مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة بحســب درجــة ممارســتها فــي مــدارس التعليــم  ترتيبًــا تنازليًّ

العــام فــي محافظــة رأس تنــورة كمــا فــي الجــدول التالــي:

الجــدول )8( المتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازليًــا لدرجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة 

فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة

درجة الممارسةالترتيبالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمجالات

متوسطة3.130.471تحقيق رضا المستفيد

متوسطة3.120.392ثقافة مؤسسية

متوسطة3.080.403التحسين المستمر

متوسطة3.070.454القيادة الفاعلة

متوسطة3.060.375التخطيط الإستراتيجي

متوسطة3.090.39الدرجة الكلية

       يتضــح مــن الجــدول )8( أن جميــع مجــالات محــور تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي 

مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة جــاءت بدرجــة )متوســطة( بمتوســط حســابي عــام 

ــط  ــتفيد بمتوس ــا المس ــق رض ــال تحقي ــة الأولــى مج ــاري )0.39( وفــي المرتب ــراف معي )3.09( وبانح

ــاري )0.47(، يليــه مجــال ثقافــة مؤسســية فــي المرتبــة الثانيــة  حســابي عــام )3.13( وبانحــراف معي

بمتوســط حســابي عــام )3.12( وبانحــراف معيــاري )0.39(، وفــي المرتبــة الثالثــة جــاء مجــال التحســين 

المســتمر بمتوســط حســابي عــام )3.08( وبانحــراف معيــاري )0.40(، واحتــل مجــال القيــادة الفاعلــة 
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المرتبــة الرابعــة بمتوســط حســابي عــام )3.07( وبانحــراف معيــاري )0.45(، وجــاء فــي المرتبــة الأخيــرة 

مجــال التخطيــط الإســتراتيجي بمتوســط حســابي )3.06( وبانحــراف معيــاري )0.37(، وقــد تعــزى 

هــذه النتيجــة إلــى قلــة الوعــي والاهتمــام بأهميــة مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي العمــل الإداري 

لــدى بعــض مديــري مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة، لا ســيما أن تطبيقهــا يتطلــب 

الخضــوع لمراحــل عــدة. 

       وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة نــورة القرنــي )2020(، ودراســة المالكــي 

)2019(، ودراســة المحرج )2019(، ودراســة مســلم)2018(، ودراســة الحربي)2016(، ودراســة سليمان 

وجــل)2015( التــي أظهــرت نتائجهــا أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة متوســطة، 

ــة  ــة دراس ــابقة؛ كنتيج ــات الس ــج الدراس ــض نتائ ــن بع ــة ع ــة الحالي ــة الدراس ــت نتيج ــن اختلف فــي حي

الجعبــري)2021(، ودراســة القرنــي)2020( اللتيــن أظهــرت نتائجهمــا أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة 

الجــودة الشــاملة كانــت عاليــة، وقــد يعــزى الاختــاف إلــى اختــاف عينــة الدراســة الحاليــة ومجتمعهــا 

وبيئتهــا عــن الدراســات الســابقة.

المجال الأول: )تحقيق رضا المستفيد(

يتضمــن الجــدول )9( ترتيــب اســتجابات المعلميــن حــول درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة 

فــي مجــال تحقيــق رضــا المســتفيد كمــا فــي الجــدول التالــي:

ــق  ــة تطبي ــول درج ــة ح ــة الدراس ــات عين ــا لإجاب ــا تنازليًّ ــابية وترتيبه ــطات الحس ــدول )9( المتوس الج

ــتفيد ــا المس ــق رض ــال تحقي ــاملة فــي مج ــودة الش ــادئ إدارة الج مب

المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة

تستجيب إدارة المدرسة لمشاكل الطاب 3
متوسطة3.180.521واستفساراتهم بشكل فوري.

تبدي إدارة المدرسة استعدادها الدائم للتعاون مع 2
متوسطة3.170.502الطاب.

تحرص إدارة المدرسة على تقديم الخدمات التعليمية 1
متوسطة3.110.603والوفاء بالتزاماتها تجاه الطاب.

تحرص إدارة المدرسة على جاهزية الفصول الدراسية 4
متوسطة3.100.454بشكل جاذب ومائم.

تهتم إدارة المدرسة بمعرفة انطباع المستفيدين حول 5
متوسطة3.050.585الخدمات التي تقدمها المدرسة.

متوسطة3.130.47المتوسط العام للمجال

       يتضــح مــن الجــدول )9( أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال تحقيــق رضــا 
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ــارات المحــور مــا  المســتفيد قــد جــاءت بدرجــة )متوســطة(؛ إذ تراوحــت المتوســطات الحســابية لعب

ــاءت  ــاري )0.47(؛ إذ ج ــراف معي ــام )3.13( وبانح ــابي الع ــط الحس ــغ المتوس ــن )3.18 و3.05( وبل بي

أعلــى ثــاث عبــارات مرتبــة كالتالــي: العبــارة )3( وهــي »تســتجيب إدارة المدرســة لمشــاكل الطــاب 

ــاري  ــراف معي ــابي )3.18( وانح ــط حس ــة الأولــى بمتوس ــوري« فــي المرتب ــكل ف ــاراتهم بش واستفس

ــم للتعــاون مــع الطــاب« فــي  ــارة )2( وهــي »تبــدي إدارة المدرســة اســتعدادها الدائ )0.52(، والعب

ــرص  ــارة )1( وهــي »تح ــاري )0.50(، والعب ــراف معي ــابي )3.17( وانح ــط حس ــة بمتوس ــة الثاني المرتب

ــة  ــم الخدمــات التعليميــة والوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه الطــاب« فــي المرتب إدارة المدرســة علــى تقدي

الثالثــة بمتوســط حســابي )3.11( وانحــراف معيــاري )0.60(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة 

ــة اســتقبال الشــكاوى التــي  ــك بســبب مركزي ــة الدراســة، وقــد يكــون ذل بدرجــة متوســطة مــن عين

تصــل إلــى المدرســة عبــر نظــام تواصــل الــوزاري، ويكــون فيهــا بطء في الاســتجابة مــن إدارة المدرســة. 

وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة نــورة القرنــي )2020(، ودراســة المالكــي )2019( فــي ممارســة 

مجــال تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة بدرجــة متوســطة، فــي حيــن اختلفــت النتيجــة الســابقة 

عــن دراســة الجعبــري )2021(، ودراســة القرنــي)2020( فــي ممارســة مجــال تطبيــق مبــادئ إدارة 

الجــودة الشــاملة بدرجــة عاليــة، وقــد يرجــع هــذا الاختــاف بيــن الدراســة الحاليــة والدراســة الســابقة 

إلــى المجتمــع الــذي طبّقــت عليــه الدراســات الســابقة، وهــو قــادة المرحلــة الثانويــة المتوســطة. 

المجال الثاني: )ثقافة مؤسسية(

ــودة  ــادئ إدارة الج ــق مب ــة تطبي ــول درج ــن ح ــتجابات المعلمي ــب اس ــدول )10( ترتي ــن الج        يتضم

الشــاملة فــي مجــال ثقافــة مؤسســية كمــا فــي الجــدول التالــي:

ــا لإجابــات عينــة الدراســة حــول درجــة تطبيــق  الجــدول )10( المتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازليًّ

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال ثقافــة مؤسســية

المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة

توثق قيادة المدرسة إجراءات العمل في أدلة خاصة 1
عالية3.410.571بها.

متوسطة3.080.422تعلن المدرسة عن خدماتها للمستفيدين بشكل مميز.4

تحرص قيادة المدرسة على تحسين العمليات الإدارية 2
متوسطة3.060.433بشكل مستمر.

ر المدرسة خدمات جديدة استجابة لاحتياجات 3 تطوِّ
متوسطة3.060.443المستفيدين وتوقعاتهم.

تتسم العمليات التنظيمية في المدرسة بالوضوح 5
متوسطة3.000.545والشفافية.
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المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة

متوسطة3.120.39المتوسط العام للمجال

       يتضــح مــن الجــدول )10( أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال ثقافــة 

ــا  ــور م ــارات المح ــابية لعب ــطات الحس ــت المتوس ــطة(؛ إذ تراوح ــة )متوس ــاءت بدرج ــد ج ــية ق مؤسس

ــاءت  ــاري )0.39(؛ إذ ج ــراف معي ــام )3.12( وبانح ــابي الع ــط الحس ــغ المتوس ــن )3.41 و3.00( وبل بي

أعلــى ثــاث عبــارات مرتبــة كالتالــي: العبــارة )1( وهــي »توثــق قيــادة المدرســة إجــراءات العمــل فــي 

أدلــة خاصــة بهــا« فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي )3.41( وانحــراف معيــاري )0.57(، والعبــارة 

)4( وهــي »تعلــن المدرســة عــن خدماتهــا للمســتفيدين بشــكل مميــز« فــي المرتبــة الثانيــة بمتوســط 

حســابي )3.08( وانحــراف معيــاري )0.42(، والعبــارة )2( وهــي »تحــرص قيــادة المدرســة على تحســين 

العمليــات الإداريــة بشــكل مســتمر« فــي المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )3.06( وانحــراف معيــاري 

)0.43(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة مــن عينــة الدراســة، وقــد ترجــع هــذه 

النتيجــة إلــى عــدم وجــود اهتمــام كافٍ لــدى بعــض مديــري مــدارس التعليــم العــام فــي نشــر الثقافــة 

فــي المؤسســة التعليميــة عبــر أدلــة توضيحيــة. وتتفــق النتيجة الســابقة مع دراســة المالكــي )2019(، 

ودراســة مســلم )2018( فــي ممارســة مجــال ثقافــة مؤسســية بدرجــة متوســطة، فــي حيــن اختلفــت 

النتيجــة الســابقة عــن دراســة الجعبــري )2021( فــي ممارســة مجــال ثقافــة مؤسســية بدرجــة عاليــة، 

ـى طبيعــة المجتمــع فــي الدراســات الســابقة، وكذلــك المتغيــرات  وقــد يعــود ســبب الاختــاف إلـ

المصاحبــة، واختــاف المجــالات المطبّقــة فــي ممارســتها.

المجال الثالث: )التحسين المستمر(

يتضمــن الجــدول )11( ترتيــب اســتجابات المعلميــن حــول درجــة تطبيق مبــادئ إدارة الجودة الشــاملة 

فــي مجــال التحســين المســتمر كمــا فــي الجــدول التالي:

ــا لإجابــات عينــة الدراســة حــول درجــة تطبيــق  الجــدول )11( المتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازليًّ

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال التحســين المســتمر

المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة

متوسطة3.130.451تتبنى المدرسة التطوير والتحسين المستمر.1

متوسطة3.090.482تسعى المدرسة إلى تعزيز قدرتها التنافسية.3

تقوم المدرسة بمقارنة نتائجها بنتائج المدارس 2
متوسطة3.080.463الأخرى المناظرة لها.
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تلتزم إدارة المدرسة بتحسين الخطط وتطوير 5
متوسطة3.060.444البرامج والخطط الدراسية. 

متوسطة3.050.475يُربط بين الأداء والجودة دائمًا.4

متوسطة3.080.40المتوسط العام للمجال

       يتضــح مــن الجــدول )11( أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال التحســين 

المســتمر قــد جــاءت بدرجــة )متوســطة(؛ إذ تراوحــت المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور مــا بيــن 

)3.13 و3.05( وبلــغ المتوســط الحســابي العــام )3.08( وبانحــراف معيــاري )0.40(؛ إذ جــاء أعلــى 

ــر والتحســين المســتمر«  ــارة )1( وهــي »تتبنــى المدرســة التطوي ــارات مرتبــة كالتالــي: العب ثــاث عب

فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي )3.13( وانحــراف معيــاري )0.45(، والعبــارة )3( وهي »تســعى 

ــة بمتوســط حســابي )3.09( وانحــراف  ــة الثاني ــز قدرتهــا التنافســية« فــي المرتب المدرســة إلــى تعزي

ــرى  ــدارس الأخ ــج الم ــا بنتائ ــة نتائجه ــة بمقارن ــوم المدرس ــارة )2( وهــي »تق ــاري )0.48(، والعب معي

المناظــرة لهــا« فــي المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )3.08( وانحــراف معيــاري )0.46(، وهــذا 

يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة مــن عينــة الدراســة، وقــد يرجــع ذلــك إلــى قلــة الخبــرة 

لــدى مديــري المــدارس فــي مفهــوم القــدرة التنافســية بيــن المــدارس، والســعي نحــو التحســين 

والتطويــر فــي مدارســهم، وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة نــورة القرنــي )2020(، ودراســة 

المالكــي )2019( فــي ممارســة مجــال تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة بدرجــة متوســطة، فــي 

حيــن اختلفــت النتيجــة الســابقة عــن دراســة الجعبــري)2021(، ودراســة القرنــي )2020( فــي ممارســة 

مجــال تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة بدرجــة عاليــة، وقــد يرجــع هــذا الاختــاف بيــن الدراســة 

الحاليــة والدراســة الســابقة إلــى المجتمــع الــذي طبّقــت عليــه الدراســات الســابقة، وهــو قــادة المرحلة 

الثانويــة المتوســطة. 

المجال الرابع: )القيادة الفاعلة(

ــودة  ــادئ إدارة الج ــق مب ــة تطبي ــول درج ــن ح ــتجابات المعلمي ــب اس ــدول )12( ترتي ــن الج        يتضم

الشــاملة فــي مجــال القيــادة الفاعلــة كمــا فــي الجــدول التالــي:

ــا لإجابــات عينــة الدراســة حــول درجــة تطبيــق  الجــدول )12( المتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازليًّ

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال القيــادة الفاعلــة

المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة

د قيادة المدرسة قدوة حسنة في السلوك المهني 5 تجسِّ
متوسطة3.110.531للمجتمع المدرسي.

متوسطة3.100.422تتبنى المدرسة سياسات واضحة لدعم التغيير والتطوير.3
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المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة

متوسطة3.060.473تعزز قيادة المدرسة ثقافة التميز بين العاملين.1

تعمل المدرسة على التفاعل الإيجابي مع جميع 2
متوسطة3.060.563المستفيدين.

متوسطة3.030.545تتسم إجراءات العمل في المدرسة بالمرونة.4

متوسطة3.070.45المتوسط العام للمجال

       يتضــح مــن الجــدول )12( أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال القيــادة 

الفاعلــة قــد جــاءت بدرجــة )متوســطة(؛ إذ تراوحــت المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور مــا بيــن 

)3.11 و3.03( وبلــغ المتوســط الحســابي العــام )3.07( وبانحــراف معيــاري )0.45(؛ إذ جــاء أعلى ثاث 

عبــارات مرتبــة كالتالــي: العبــارة رقــم )5( وهــي »تجسًــد قيــادة المدرســة قــدوة حســنة فــي الســلوك 

ـى بمتوســط حســابي )3.11( وانحــراف معيــاري  المهنــي للمجتمــع المدرســي« فــي المرتبــة الأولـ

)0.53(، والعبــارة رقــم )3( وهــي »تتبنــى المدرســة سياســات واضحــة لدعــم التغييــر والتطويــر« 

ــارة رقــم )1( وهــي  ــاري )0.42(، والعب ــة بمتوســط حســابي )3.10( وانحــراف معي ــة الثاني فــي المرتب

»تعــزز قيــادة المدرســة ثقافــة التميــز بيــن العامليــن« فــي المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )3.06( 

وانحــراف معيــاري )0.47(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة مــن عينــة الدراســة، 

ــز فــي مدارســهم  ــة قــدرة بعــض مديــري المــدارس علــى نشــر ثقافــة التمي وقــد يعــزى ذلــك إلــى قل

وتعزيزهــا فــي عمليــات التغييــر. 

وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة المالكــي )2019(، ودراســة مســلم )2018( فــي ممارســة مجــال 

ثقافــة مؤسســية بدرجــة متوســطة، فــي حيــن اختلفــت النتيجــة الســابقة عن دراســة الجعبــري )2021( 

فــي ممارســة مجــال ثقافــة مؤسســية بدرجــة عاليــة، وقــد يعــود ســبب الاختــاف إلــى طبيعــة المجتمع 

للدراســات الســابقة، وكذلــك المتغيــرات المصاحبــة واختــاف المجــالات المطبّقــة فــي ممارســتها.

المجال الخامس: )التخطيط الإستراتيجي(

ــودة  ــادئ إدارة الج ــق مب ــة تطبي ــول درج ــن ح ــتجابات المعلمي ــب اس ــدول )13( ترتي ــن الج        يتضم

الشــاملة فــي مجــال التخطيــط الإســتراتيجي كمــا فــي الجــدول التالــي:

ــا لإجابــات عينــة الدراســة حــول درجــة تطبيــق  الجــدول )13( المتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازليًّ

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال التخطيــط الإســتراتيجي

المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

الممارسة
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تضع المدرسة حلولًا عملية للمعوقات التي قد 5
متوسطة3.090.391تواجهها مستقباً.

متوسطة3.090.441تراجع المدرسة خطتها باستمرار.4

تحرص إدارة المدرسة على وجود خطة إستراتيجية 1
متوسطة3.080.403واضحة المعالم.

تراعى احتياجات المستفيدين عند بناء الخطة 3
متوسطة3.050.424الإستراتيجية للمدرسة.

يُشرَك العاملون في إعداد الخطة الإستراتيجية 2
متوسطة3.000.515للمدرسة.

متوسطة3.060.37المتوسط العام للمجال

       يتضــح مــن الجــدول )13( أن درجــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مجــال التخطيــط 

الإســتراتيجي قــد جــاءت بدرجــة )متوســطة(؛ إذ تراوحــت المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور مــا 

ــاءت  ــاري )0.37(؛ إذ ج ــراف معي ــام )3.06( وبانح ــابي الع ــط الحس ــغ المتوس ــن )3.09 و3.00( وبل بي

أعلــى ثــاث عبــارات مرتبــة كالتالــي: العبــارة رقــم )5( وهــي »تضــع المدرســة حلــولًا عمليــة للمعوقــات 

ـى بمتوســط حســابي )3.09( وانحــراف معيــاري  التــي قــد تواجههــا مســتقباً« فــي المرتبــة الأولـ

)0.39(، والعبــارة رقــم )4( وهــي »تراجــع المدرســة خطتهــا باســتمرار« فــي المرتبــة الثانيــة بمتوســط 

حســابي)3.09( وانحــراف معيــاري )0.44(، والعبــارة رقــم )1( وهــي »تحــرص إدارة المدرســة علــى 

وجــود خطــة إســتراتيجية واضحــة المعالــم« فــي المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )3.08( وانحــراف 

معيــاري )0.40(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة مــن عينــة الدراســة، وقــد يعــزى 

ذلــك إلــى ضعــف التفكيــر والتخطيــط الإســتراتيجي لــدى بعــض مديــري مــدارس التعليــم العــام، وهذا 

مــا يصعــب عليهــم وضــع رؤيــة ورســالة وأهــداف للمدرســة بشــكل جيــد التــي قــد تســهم فــي تجويــد 

أعمالهــم بتحســين الممارســات الإداريــة، وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة المالكــي )2019(، 

ودراســة مســلم )2018( فــي ممارســة مجــال التخطيــط الإســتراتيجي بدرجــة متوســطة، فــي حيــن 

اختلفــت النتيجــة الســابقة عــن دراســة الجعبــري)2021( فــي ممارســة مجــال التخطيــط الإســتراتيجي 

بدرجــة عاليــة، وقــد يعــود ســبب الاختــاف إلــى اختــاف عينــة الدراســة الحاليــة ومجتمعهــا وبيئتهــا 

عــن الدراســات الســابقة.

إجابــة الســؤال الثانــي: مــا معوقــات تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم 

العــام فــي محافظــة رأس تنــورة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

       للإجابــة عــن هــذا الســؤال حُسِــبت المتوســطات الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات عينــة 

ــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي  الدراســة حــول درجــة وجــود المعوقــات التــي تحــد مــن تطبيــق مب

مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة، وفيمــا يلــي عــرض للنتائــج كمــا فــي الجــدول التالــي:
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ــا لإجابــات عينــة الدراســة حــول المعوقــات التــي  الجــدول )14( المتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازليًّ

تحــد مــن تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة

المتوسط العباراتم
الحسابي

الانحراف 
درجة وجود الترتيبالمعياري

المعوق

ضعف معرفة بعض مديري المدارس بكيفية تطبيق 7
عالية3.900.571مبادئ إدارة الجودة الشاملة.

قلة الإمكانات المادية الازمة لتطبيق مبادئ إدارة 2
عالية3.890.482الجودة الشاملة في المدرسة.

قلة إشراك العاملين في المدرسة في اتخاذ القرارات 5
عالية3.890.632المدرسية.

قلة البرامج التدريبية في مجال تطبيق مبادئ إدارة 6
عالية3.880.574الجودة الشاملة في المدرسة.

ضعف اهتمام بعض العاملين في المدرسة بتطبيق 4
عالية3.860.575مبادئ إدارة الجودة الشاملة.

عدم وجود فريق لتطبيق مبادئ إدارة الجودة 9
عالية3.860.635الشاملة في المدرسة.

عدم وجود خطة لتطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة 10
عالية3.840.597في المدرسة.

ضعف متابعة مدير المدرسة لتطبيق مبادئ إدارة 8
عالية3.840.617الجودة الشاملة في مدرسته.

غياب المعايير والمؤشرات الخاصة بتطبيق مبادئ 3
عالية3.830.589إدارة الجودة الشاملة في المدرسة.

الافتقار إلى نظام لتحفيز العاملين في تطبيق مبادئ 1
عالية3.830.649إدارة الجودة الشاملة في المدرسة.

عالية3.860.53المتوسط العام

       يتضــح مــن الجــدول )14( أن درجــة تقديــر المعلميــن لوجــود المعوقــات التــي تحــد مــن تطبيــق 

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة فــي مــدارس التعليــم العــام فــي محافظــة رأس تنــورة قــد جــاءت 

جميعهــا بدرجــة )عاليــة(، بمتوســط حســابي عــام )3.86( وبانحــراف معيــاري )0.53(، وقــد جــاءت أهــم 

ــا حســب درجــة تقديــر المعلميــن لهــا علــى النحــو التالــي: جــاءت العبــارة  ثاثــة معوقــات مرتبــة تنازليًّ

)7( »ضعــف معرفــة بعــض مديــري المــدارس بكيفيــة تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة« فــي 

المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي عــام )3.90( وبانحــراف معيــاري )0.57( بدرجــة موافقــة )عاليــة(، 

وفــي المرتبــة الثانيــة جــاءت العبــارة )2( وهــي« قلــة الإمكانــات المادية الازمــة لتطبيق مبــادئ إدارة 

الجــودة الشــاملة فــي المدرســة« بمتوســط حســابي عــام )3.89( وبانحــراف معيــاري )0.48( بدرجــة 
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موافقــة )عاليــة(، وفــي المرتبــة الثانيــة مكــررة جــاءت العبــارة )5( وهــي »قلــة إشــراك العامليــن فــي 

المدرســة فــي اتخــاذ القــرارات المدرســية« بمتوســط حســابي عــام )3.89( وبانحــراف معيــاري )0.63( 

ـى ضعــف توفــر بعــض المبــادئ الأساســية  بدرجــة موافقــة )عاليــة(، وقــد تعــزى هــذه النتيجــة إلـ

لتطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة، وضعــف معرفــة بعــض مديــري المــدارس بكيفيــة تطبيــق 

مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة، وقلــة الإمكانــات الماديــة الازمــة لتطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة 

الشــاملة فــي المدرســة. وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة نــورة القرنــي )2020(، ودراســة المحــرج 

)2019(، ودراســة ســليمان وجــل )2015( التــي أظهــرت اتفــاق عينــة الدراســة علــى أن معوقــات 

تطبيــق مبــادئ إدارة الجــودة الشــاملة جــاءت بدرجــة عاليــة، فــي حيــن اختلفــت النتيجــة الســابقة عــن 

دراســة الجعبــري )2021(، ودراســة المالكــي)2019(، وقــد يعــود ســبب الاختــاف إلــى اختــاف عينــة 

الدراســة الحاليــة ومجتمعهــا وبيئتهــا عــن الدراســات الســابقة.

توصيات الدراسة ومقترحاتها

توصيات الدراسة:

في ضوء نتائج الدراسة فإن أهم التوصيات ما يلي:

تحســين مســتوى إدارة الجــودة الشــاملة، مــن خــال تركيــز مكتــب التعليــم فــي محافظــة رأس . 1

تنــورة علــى عقــد ورش تدريبيــة لمديــري المــدارس ذات صلــة بــإدارة الجــودة الشــاملة. 

توفير برامج تدريبية لمديري المدارس على مبادئ إدارة الجودة الشاملة.. 2

تيسير عملية مشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات مع إدارة المدرسة. . 3

توفير الإمكانات المادية لتطبيق إدارة الجودة الشاملة داخل مدارس التعليم العام.. 4
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أثــر جائحــة كورونــا فــي الســلوك القيــادي لمديــري مــدارس 
التعليــم العــام فــي منطقــة القصيــم

د. عبدالرحمن بن سعد العجلان ) أستاذ الإدارة والتخطيط التربوي المساعد في جامعة القصيم(.
ملخــص الدراســة: هدفــت هــذه الدراســة إلــى قيــاس مقــدار التغيــر فــي ســلوك مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة 
ــاك فــروق ذات  ــا فــي عــام ٢0٢1م، وشــرح إذا كانــت هن ــاء جائحــة كورون ــا فــي عــام ٢01٩م، وأثن ــم قبــل جائحــة كورون القصي
دلالــة إحصائيــة فــي الســلوك القيــادي تعــزى إلــى متغيــر جائحــة كورونــا. تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي المقــارن. تكونــت 
ــا أثنــاء الجائحــة بعــام ٢0٢1م( قامــوا بتقييــم  ــا )٦0 معلمًــا قبــل الجائحــة بعــام ٢01٩م، ٦0 معلمً عينــة الدراســة مــن 1٢0 معلمً
٨ مديــري مــدارس حكوميــة شــاركوا فــي دورة تدريبيــة بكليــة التربيــة فــي جامعــة القصيــم. كشــفت النتائــج عــن ارتفــاع 
فــي مســتوى الســلوك القيــادي لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة أثنــاء جائحــة كورونــا مقارنــة بســلوكهم القيــادي قبــل 
جائحــة كورونــا. فمــن جانــب الاهتمــام بالإنتاجيــة التعليميــة وطريــق تنفيــذ المهــام كشــفت نتائــج الدراســة عــن ارتفــاع فــي 
مســتوى اهتمامهــم بالإنتاجيــة بمقــدار 1.٨5 درجــة أثنــاء جائحــة كورونــا عــام ٢0٢1م مقارنــة بقبــل الجائحــة بعــام ٢01٩م إلا 
أن هــذا الفــرق لــم يكــن دالًا إحصائيــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، كشــفت نتائــج الدراســة عــن تطــور ملحــوظ فــي مســتوى اهتمــام 
ــث  ــة حي ــل الجائح ــة بقب ــا مقارن ــة كورون ــاء جائح ــات أثن ــخصي والعاق ــتوى الش ــى المس ــن عل ــدارس بالمعلمي ــري الم مدي
ســجلت درجــة المقيــاس ارتفاعــا بمقــدار 1.٢5 درجــة إلا أن هــذا الفــرق لــم يكــن دالًا إحصائيــة. لــم تكشــف هــذه الدراســة عــن 
كيــف تــم هــذا التطويــر فــي ســلوكهم القيــادي والإجــراءات والعمليــات التــي نهجهــا مديــرو التعليــم ليحققــوا هــذا التطــور 

رغــم عــدم تدريبهــم المســبق.
الكلمات المفتاحية: القيادة الافتراضية، وكوفيد-1٩، والسلوك القيادي، والقيادة وقت الأزمات

The Impact of the Covid-19 Pandemic on the Leadership Behaviors of Public School Principals in Qassim 
Region
Abstract: This study aimed to measure the amount of change in the behavior of government school 
principals in the Qassim region before the Corona pandemic in 2019, and during the Corona pandemic 
in 2021, and explained if there were statistically significant differences in leadership behavior due to 
the Corona pandemic. The descriptive comparative method was used. The study sample consisted of 
120 teachers )60 teachers before the pandemic in 2019, 60 teachers during the pandemic in 2021( who 
evaluated 8 public school principals who participated in a training course at the College of Education at 
Qassim University. The results revealed an increase in the level of leadership behavior among govern-
ment school principals during the Corona pandemic compared to their leadership behavior before the 
Corona pandemic. From the aspect of interest in educational productivity and the way of executing tasks, 
the results of the study revealed an increase in the level of their interest in productivity by 1.85 degrees 
during the Corona pandemic in 2021 compared to before the pandemic in 2019, but this difference was 
not statistically significant. In addition, the results of the study revealed a remarkable development in 
the level of school principals’ interest in teachers at the personal level and in relationships during the Co-
rona pandemic compared to before the pandemic, where the scale score recorded an increase of 1.25 de-
grees, but this difference was not statistically significant. This study did not reveal how this development 
took place in their leadership behavior, procedures and processes that education directors approached to 
achieve this development despite their lack of prior training. 
Keywords: virtual leadership, COVID-19, leadership behavior, time leadership
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المقدمة

       شــهد العالــم حدثًــا مفاجئًــا وخطيــرًا فــي أواخــر عــام ٢01٩م، وذلــك بعــد ظهــور فايــروس كورونــا 

الــذي عصــف بجميــع الــدول وتفشــيه، وتســبب بأضــرار اقتصاديــة وسياســية وبشــرية واســعة النطــاق، 

ــرًا مــن  ــاء عالمــي، وهــذا مــا اضطــر كثي ــه وب ــروس بأن ــة هــذا الفاي وصنفــت منظمــة الصحــة العالمي

الــدول إلــى إغــاق مطاراتهــا ومنــع الســفر منهــا وإليهــا، ووصلــت آخــر إحصــاءات هــذا الوبــاء حتــى 

ـى أكثــر مــن ٣٣1 مليــون إصابــة بفايــروس كورونــا، و5 ماييــن وخمــس مائــة  تاريــخ ٢0٢٢/1/1٨ إلـ

وخمســين ألــف حالــة وفــاة. 

       طــال ضــرر انتشــار فايــروس كورونــا جميــع مؤسســات الدولــة، وعلــى رأســها التعليــم؛ إذ تحــول 

ــد  ــراءات التباع ــا لإج ــي؛ تطبيقً ــد أو افتراض ــن بع ــم ع ــوري إلــى تعلي ــم حض ــن تعلي ــئ م ــكل مفاج بش

الاجتماعــي المفــروض علــى المجتمــع؛ ســعيًا للحــد مــن انتشــار الفايــروس، وكشــفت منظمــة الأمــم 

المتحــدة )٢0٢0( عــن أن جائحــة كورونــا تســببت فــي انقطــاع مــا يزيــد علــى مليــار ونصــف مــن الطــاب 

والطالبــات فــي أكثــر مــن ٢00 دولــة عــن التعليــم النظامــي بعــد إغــاق المؤسســات التعليميــة. 

       فمــع التحــول مــن التعليــم الحضــوري إلــى التعليــم الافتراضــي كان مــن الضــروري كذلــك التحــول 

ـى الإدارة الافتراضيــة، لكــن ذلــك جــاء دون اســتعداد مســبق، أو تأهيــل  مــن الإدارة التقليديــة إلـ

للكــوادر التعليميــة والإداريــة للتعامــل مــع هــذه المرحلــة الجديــدة، ولــم تكــن هنــاك رؤيــة واضحــة 

للتحــول إلــى التعليــم عــن بعــد فــي بدايــة الجائحــة؛ فقــد كان هنــاك حمــل ثقيــل علــى عاتــق مديــري 

ــري المــدارس للتعامــل مــع  ــدى مدي ــادة ل ــة والقي ــة المهــارات الإداري ــا تتجلــى أهمي المــدارس، وهن

مثــل هــذه الأزمــات؛ لتلبــي احتياجــات العمــل، وكذلــك الاحتياجــات الفرديــة للمعلميــن. هنــا جانــب 

مــن التحديــات التــي تواجــه مديــر المدرســة؛ فقــد كشــفت دراســة والــد )٢0٢0( عــن أن ٦٦٪ مــن 

ــم  ــا، كمــا أن ٨٣.٢٪ مــن الطــاب ل ــل أزمــة كورون ــم يســبق لهــم التدريــس عــن بعــد قب ــن ل المعلمي

يســبق لهــم التعليــم عــن بعــد، وكشــفت الدراســة كذلــك عــن أن 51٪ مــن الطــاب لــم يســبق لهــم 

التواصــل مــع معلميهــم خــال جائحــة كورونــا؛ فمــن هنــا يتعيــن علــى مديــر المدرســة الموازنــة بيــن 

ــخصية. ــن الش ــة المعلمي ــك حاج ــة، وكذل ــة التعليمي ــام بالإنتاجي الاهتم

يوضــح نورثــاوس )Northouse, 2016( أن الاهتمــام بنتائــج العمــل والاهتمــام بالأفــراد عامــان 

أساســان فــي الســلوك القيــادي، والــذي مــن شــأنه أن يســاعد المنظمــة فــي تحقيــق أهدافهــا 

ــد التوجيهــي  ــلوك القائ ــل فــي س ــاج يتمث ــام بالإنت ــا، فالاهتم ــر به ــي تم ــروف الت ــف الظ ــى مختل عل

للمعلميــن علــى كيفيــة القيــام بمهامهــم الوظيفيــة وتنفيذهــا، وخصوصًــا المعلــم أو الموظــف 

الجديــد، وكذلــك الاهتمــام بوضــع سياســات واضحــة لتنفــذ الأعمــال، وللتطويــر وتوزيــع الأعبــاء علــى 

العامليــن، ومؤشــرات الأداء المطلوبــة لتحقيــق مخرجــات التعلــم.
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       وأمــا مــن جانــب الاهتمــام بالأفــراد فيتعيــن علــى القائــد الاهتمــام بالموظــف وبحاجاتــه النفســية 

أهدافهــا،  لتحقيــق  فيهــا  يعمــل  التــي  التعليميــة  المؤسســات  داخــل  والوظيفيــة  والشــخصية 

ــولاء التنظيمــي والثقــة  ــى رفــع مســتوى ال ــز عل ــد الفعــال فــي وقــت الأزمــات للتركي ويســعى القائ

لــدى العامليــن، ويعمــل علــى تنميــة القيــم الشــخصية لديهــم، ويوفــر الظــروف المائمــة لتحســين 

ــى  ــديد عل ــز الش ــة، والتركي ــات الوظيفي ــادل للمرتب ــكل وظيفــي ع ــى هي ــاظ عل ــل، والحف ــة العم بيئ

.)Northouse, 2016( تنميــة العاقــات الشــخصية والاجتماعيــة بيــن العامليــن بعضهــم مــع بعــض

ــى  ــا- تتجل ــة كورون ــع جائح ــال م ــو الح ــا ه ــة -كم ــوارث المفاجئ ــات والك ــل الأزم ــا، وفــي ظ ــن هن وم

أهميــة مديــر المدرســة فــي ضبط مشــاعره وســلوكياته، والموازنــة بين اهتمامــه بالإنتاجيــة التعليمية 

لمدرســته مــع عــدم التقصيــر فــي الاهتمــام بالمعلميــن والإدارييــن حتــى يطغــى جانــب علــى آخــر، وهذا 

مــا قــد يحــول ســلوك مديــر المدرســة إلــى ســلوك عدائــي أو مهمــل أو غيــره مــن الســلوكيات؛ فوعــي 

مديــر المدرســة بذاتــه وموازنتــه لاهتمامــات القياديــة يجعــل مهمتــه الإداريــة أكثــر تأثيــرًا وماءمــةً 

ــاط  ــل ونق ــز الخل ــه، وتميي ــف واحتياجات ــم الموق ــه تقيي ــهل علي ــد يس ــا ق ــه، كم ــر ب ــذي يم ــع ال للواق

الضعــف بشــكل فعــال. 

 )Blake & McCanse, 1991( ففــي ضــوء الســلوك والأســاليب الإداريــة قــام بليــك وماكنــزي       

بإنشــاء شــبكة إداريــة معتمــدة علــى بعديــن رئيســين لتحديــد خمســة أنــواع مــن الأســاليب الإداريــة 

الناشــئة منهمــا، يتمثــل هــذان البعــدان فــي بعــد الاهتمــام بالإنتاجيــة والاهتمــام بالأفــراد؛ فعــدم 

ــا،  ــا معينً إعطــاء القائــد اهتمامًــا لأحــد القطبيــن أو البعديــن علــى حســاب الآخــر ينشــئ أســلوبًا إداريًّ

وتمثلــت تلــك الأســاليب الإداريــة الخمســة الناشــئة فــي: )1( الإدارة المتســلطة، )٢( إدارة النــادي 

الاجتماعــي، )٣( الإدارة الفقيــرة، )٤( إدارة منتصــف الطريــق، )5( إدارة الفريــق؛ وســيأتي الحديــث 

ــا. ــل عــن هــذه الأســاليب لاحقً بالتفصي

       عنــد النظــر إلــى الإدارة فــي وقــت الأزمــات نلحــظ أن العمــل والإدارة فــي ظــل الضغــط الشــديد 

ــة  ــارات قيادي ــر مه ــد تظه ــا ق ــوظ، وهن ــكل ملح ــف بش ــاء عالمــي تختل ــة وب ــل أزم ــا فــي ظ وخصوصً

ــازل ويستســلم ويقــف موقــف المتشــنج العاجــز عــن فعــل  ــم عنهــا أو يتن ــد لا يعل ــة فــي القائ كامن

شــيء، كمــا حصــل مــع وزيــر ماليــة ولايــة هيســن الألمانيــة عندمــا أقــدم علــى الانتحــار مــن شــدة القلــق 

German Minister Commits Suicide after Vi- )بعــد تفشــي وبــاء فايــروس كورونــا فــي ألمانيــا 

.)rus Crisis Worries, 2020

ــوا  ــدارس ليس ــرو الم ــا، ومدي ــادة أو تدمره ــة للق ــارات القيادي ــات المه ــل الأزم ــد تصق ــه فق        وعلي

بمعــزل عــن تأثيــر الأزمــات فيهــم وفــي ســلوكهم القيــادي، ومــن الســهل التركيــز والقياديــة بتــأنٍّ 

فــي وقــت الرخــاء، وإعطــاء مســاحة أكبــر للخطــأ والتجربــة، ولكــن التحــدي يكمــن فــي وقــت الأزمــات 
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لتطبيــق قيــادة مرنــة وســريعة الاســتجابة للمتغيــرات، وفعالــة فــي الموقــف الجديــد بأقــل هامــش 

خطــأ. 

       وعليــه أتــت أهميــة هــذه الدراســة وتميــزت فــي كونهــا تهــدف إلــى شــرح التطــور فــي مســتوى 

الســلوك والأســلوب القيــادي لــدى مديــري المــدارس قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩، وأثنــاء 

ـى القيــادة الافتراضيــة، فقــد حصــل التحــول لــدى  الجائحــة فــي عــام ٢0٢1 عندمــا تحــول القــادة إلـ

مديــري المــدارس مــن القيــادة التقليديــة إلــى القيــادة الافتراضيــة بشــكل مفاجــئ ودون ســابق إنــذار 

أو تدريــب لهــم علــى كيفيــة إجــراء إدارة افتراضيــة فعالــة وتطبيقهــا لتحقيــق الإنتاجيــة التعليميــة 

ــن  ــا م ــن وخصوصً ــن وإداريي ــن معلمي ــراد م ــات الأف ــام باحتياج ــى الاهتم ــاظ عل ــع الحف ــة، م المطلوب

ــا تجلــت مشــكلة هــذه الدراســة التــي تمثلــت فــي التحــول مــن  ــا، فمــن هن ــروس كورون أصيــب بفاي

الإدارة التقليديــة إلــى الإدارة الافتراضيــة بشــكل مفاجــئ ودون تدريــب أو إعــداد لمديــري المــدارس، 

ــة. ــادة التقليدي ــة ســابقة تتــاءم مــع القي ــه مــن مهــارات قيادي وكان الاعتمــاد علــى مــا يمتلكون

مشكلة الدراسة 

       علــى الرغــم مــن الدعــم المتواصــل للتعليــم فــإن جائحــة كورونــا كشــفت عــن مواطن خلل تســتدعي 

النظــر إليهــا، والتعامــل معهــا بشــكل متواصــل، فالقيــادة فــي وقــت الأزمــات ليســت كالقيــادة فــي 

وقــت الرخــاء؛ فقــد كشــفت دراســة والــد )٢0٢0( عــن جملــة مــن الظواهــر التــي كشــفت عنهــا جائحــة 

كورونــا، والتــي يتعيــن علــى مديــر المدرســة التعامــل معهــا بحــزم ومهنيــة، فقــد أوضــح والــد أن ٦٦٪ 

مــن المعلميــن لــم يســبق لهــم التدريــس عــن بعــد قبــل أزمــة كورونــا، كمــا أن ٨٣.٢٪ مــن الطــاب 

لــم يســبق لهــم التعليــم عــن بعــد، وكشــفت الدراســة كذلــك عــن أن 51٪ مــن الطــاب لــم يســبق لهــم 

التواصــل مــع معلميهــم خــال جائحــة كورونــا.

       بالإضافــة إلــى ذلــك كشــفت دراســة عفاشــة )٢0٢1( عــن جملــة مــن التحديــات المتعلقــة بالمعلمين، 

ــة، وتمثــل فــي: شــعور منســوبي  ــر المدرســة أن يتعامــل معهــا بمهــارة عالي والتــي يجــب علــى مدي

التعليــم بالعزلــة الاجتماعيــة والقلــق والخــوف والتوتــر والحــزن والاكتئــاب والإحبــاط واليــأس. وفيمــا 

يتعلــق بالعمليــة التعليميــة فقــد كشــفت دراســة المســند )٢0٢1( عــن عــدد مــن التحديــات تمثلــت فــي: 

ارتفــاع التكلفــة الماديــة بســبب تأميــن أجهــزة للمعلميــن، وضعــف البنيــة التحتيــة لشــبكة الاتصــال 

بالإنترنــت، بالإضـــافة إلـــى ضـــعف التــزام الطــاب والطالبــات بالحـــضور والمواظبــة، وصعوبــة تنميــة 

المهــارات وصعوبــة تنميــة أهــم المهــارات اللغويــة كالاســتماع والكتابــة. 

ــر المدرســة؛ إذ كشــفت دراســة  ــات عنــد هــذا الحــد، ولكنهــا امتــدت إلــى مدي ــم تقــف التحدي        ول

الحارثــي )٢0٢0( عــن مؤشــرات خطيــرة قــد تعــوق وتحطــم مديــر المدرســة، فتجعلــه لا يســتطيع 

ـي: غيــاب احتــرام أوقــات  الموازنــة بيــن الاهتمــام بالإنتاجيــة والاهتمــام بالأفــراد تمثلــت فــي التالـ
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إجــازة القيــادات المدرســية، والازدواجيــة فــي تكليفــات العمــل المطلــوب مــن الــوزارة )أعمــال تقنيــة 

وأعمــال ورقيــة(، وإنهــاك مديــر المدرســة بالأعمــال التقليديــة والروتينيــة، وغيــاب وجــود آليــة أو 

تنظيــم للمســاءلة، والمركزيــة فــي إدارة عمليــات التعليــم عــن بعــد، وضعــف تأهيــل القيــادات للتعليم 

مــع التطبيقــات الإلكترونيــة، وغيــاب التشــريعات المنظمــة للعمــل عــن بعــد فــي المــدارس، ومقاومة 

ــر. المعلميــن للتغيي

       عرضــت دراســة الوديــان )٢0٢1( مســتوى الضعــف الكبيــر فــي المهــارات القياديــة الخاصــة بــإدارة 

الأزمــات لــدى مديــري التعليــم فــي محافظــة وادي الدواســر فــي منطقــة الريــاض؛ إذ أوصــت بضــرورة 

إنشــاء وحــدة متخصصــة لإدارة الأزمــات، وتأهيــل القيــادات التعليميــة لمواجهــة الأزمــات والتعامــل 

معهــا باحترافيــة. 

ــإن  ــا ف ــة كورون ــل جائح ــة فــي ظ ــة التعليمي ــه المؤسس ــي تواج ــات الت ــن التحدي ــم م ــى الرغ        وعل

هنــاك جانبًــا مشــرقًا قــد ينبثــق خــال هــذه الأزمــة أو بعــد تجاوزهــا يتعلــق بالمهــارات القياديــة 

المكتســبة مــن الخبــرة والتجربــة فــي طريقــة إدارة الأزمــات  والتعامــل مــع جائحــة كورونــا، فقــد أشــار 

ـى أن هنــاك حســنات لأزمــات  ســامولوفيتش )Samoilovich, 2020( وحســان والعجمــي )٢01٣( إلـ

لكشــف الخلــل المخفــي عــن مديــري المــدارس؛ فهــي تفتــح آفــاق التطويــر والتحســين، وســبل 

اســتثمار المــوارد البشــرية والمــوارد المهــدرة لتحســين بيئــة العمــل، وتفعيــل قنــوات التواصــل علــى 

أعلــى مســتوى مــن الاحترافيــة بيــن المجتمــع الداخلــي للمدرســة؛ كالطــاب والإدارييــن والمعلميــن، 

والمجتمــع الخارجــي؛ كالأســرة والمــدارس المحيطــة. 

       وعليــه فقــد هدفــت هــذه الدراســة إلــى شــرح مســتوى التطــور فــي الســلوك القيــادي )الاهتمــام 

بالإنتاجيــة، والاهتمــام بالأفــراد( لــدى قــادة التعليــم العــام فــي منطقــة القصيــم بمقارنــة ســلوكهم 

القيــادي قبــل جائحــة كورونــا بســلوكهم القيــادي أثنــاء الجائحــة.

أسئلة الدراسة

تمثلت أسئلة الدراسة في سؤال رئيس، وستة أسئلة فرعية على النحو التالي:

السؤال الرئيس

مــا أثــر جائحــة كورونــا فــي بعــدي الســلوك القيــادي )الاهتمــام بالإنتاجيــة، والاهتمــام بالأفــراد( 

لمديــري المــدارس الحكوميــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

الأسئلة الفرعية

مــا مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل . 1

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩، وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

مــا مســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل . 2
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ــن؟ ــر المعلمي ــة نظ ــن وجه ــة م ــول إلــى الإدارة الافتراضي ــل التح ــام ٢01٩، وقب ــا فــي ع ــة كورون جائح

مــا مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء . 3

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1، وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

ــاء . 4 ــم أثن ــة القصي ــة فــي منطق ــدارس الحكومي ــري الم ــد مدي ــراد عن ــام بالأف ــتوى الاهتم ــا مس م

ــن؟ ــر المعلمي ــة نظ ــن وجه ــة م ــول إلــى الإدارة الافتراضي ــد التح ــام ٢0٢1، وبع ــا فــي ع ــة كورون جائح

ــدارس . 5 ــري الم ــدى مدي ــة ل ــام بالإنتاجي ــتوى الاهتم ــة فــي مس ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــل توج ه

الحكوميــة تعــزى إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩، وأثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الاهتمــام بالأفــراد لــدى مديــري المــدارس . 6

الحكوميــة تعــزى إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩، وأثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1؟

أهداف الدراسة 

التعــرف علــى مســتوى اهتمــام مديــري المــدارس الحكومية فــي منطقــة القصيــم بالإنتاجية قبل . 1

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩، وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهة نظــر المعلمين.

التعــرف علــى مســتوى اهتمــام مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم بالأفــراد قبــل . 2

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩، وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن.

التعــرف علــى مســتوى اهتمــام مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم بالإنتاجية بعد . 3

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1، وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلمين.

التعــرف علــى مســتوى اهتمــام مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم بالأفــراد بعــد . 4

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1، وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن.

المــدارس . 5 مديــري  اهتمــام  مســتوى  فــي  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  هنــاك  كان  إذا  شــرح 

بمســتوى  مقارنــة  ٢01٩م  كورونــا  جائحــة  قبــل  بالإنتاجيــة  القصيــم  منطقــة  فــي  الحكوميــة 

٢0٢1م. كورونــا  جائحــة  أثنــاء  بالإنتاجيــة  اهتمامهــم 

شــرح إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى اهتمام مديري المــدارس الحكومية . 6

فــي منطقــة القصيــم بالأفــراد قبــل جائحــة كورونــا ٢01٩م مقارنــة بمســتوى اهتمامهــم بالأفــراد 

أثنــاء جائحــة كورونــا ٢0٢1م.

أهمية الدراسة

ــلوك  ــا فــي الس ــة كورون ــر جائح ــة تأثي ــا لدراس ــة فــي تناوله ــذه الدراس ــة له ــة النظري ــى الأهمي تتجل

القيــادي لمديــري المــدارس خــال ســنتين، وذلــك قبــل الجائحــة فــي عــام ٢01٩م، وأثنــاء الجائحــة فــي 

عــام ٢0٢1م؛ إذ لا توجــد دراســة -حســب علــم الباحــث- تناولــت أثــر جائحــة كورونــا فــي ســلوك مديــري 
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المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم.

وأمــا مــن جانــب الأهميــة التطبيقيــة، فقــد تكون هذه الدراســة مرجعًــا لأكاديميين فــي موضوع إدارة 

الأزمــات، وكيــف تؤثــر تلــك الأزمــات بشــكل إيجابــي فــي تطويــر القــادة، وقــد تســهم هــذه الدراســة 

فــي تزويــد المســؤولين فــي مكاتــب الإشــراف التربــوي ووزارة التعليــم بالإجــراءات والمهــارات الــازم 

ــة التأهــب لمــا قــد يحــدث مــن أزمــات  ــري المــدارس؛ للوصــول إلــى مرحل بناؤهــا وتوفرهــا فــي مدي

شــبيهة بأزمــة كورونــا. 

حدود الدراسة

الحــدود الموضوعيــة: تمثلــت فــي التركيــز علــى الســلوك القيــادي قبــل جائحــة كورونــا وأثناءهــا 	 

علــى ضــوء متغيريــن: الاهتمــام بالإنتاجيــة، والاهتمــام بالأفــراد.

الحدود المكانية: اقتصرت على المدارس الحكومية في منطقة القصيم. 	 

الحــدود الزمانيــة: جُمِعــت البينــات علــى مرحلتيــن: قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩م، وأثنــاء 	 

جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1م.

الحــدود البشــرية: اقتصــرت علــى جمــع البيانــات مــن المعلميــن الذيــن يعملــون مــع مديــري 	 

المــدارس المشــاركين فــي دورة تدريبيــة أقيمــت فــي كليــة التربيــة فــي جامعــة القصيــم.

مصطلح الدراسة

السلوك القيادي:

عــرف بليــك وماكنــزي )Blake & McCanse, 1991( الســلوك القيــادي بأنــه نتــاج للتفاعــل بيــن 

ــواع  ــج بتفاعلهمــا خمســة أن ــة، والاهتمــام بالأفــراد، وينت ــن رئيســين، همــا: الاهتمــام بالإنتاجي بعدي

ــي، )٣( الإدارة  ــادي الاجتماع ــلطة، )٢( إدارة الن ــل فــي: )1( الإدارة المتس ــة تتمث ــاليب الإداري ــن الأس م

الفقيــرة، )٤( إدارة منتصــف الطريــق، )5( إدارة الفريــق.

التعريف الإجرائي للسلوك القيادي: 

هــو ســلوك قائــد المدرســة الظاهــر للمعلميــن والمتمثــل فــي الاهتمــام بتحقيــق متطلبــات العمليــة 

التعليميــة )الاهتمــام بالإنتاجيــة( والاهتمــام بالمعلميــن والطــاب والإدارييــن )الاهتمــام بالأفــراد( إذ 

لا يطغــى بعــد علــى آخــر.

الإطار النظري والدراسات السابقة

فيروس كورونا

فوجــئ العالــم بخبــر انتشــار فيــروس كورونــا المســبب لمــرض كوفيــد-1٩ فــي أواخــر عــام ٢01٩م، وقــد        
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ــا المُســتجد  ــروس كورون ــه »المــرض الناجــم عــن في ــد-1٩ بأن ــة كوفي عرفــت منظمــة الصحــة العالمي

المُســمى فيــروس كورونا-ســارس- 2، وقــد اكتشــفت المنظمــة هــذا الفيــروس المُســتجد لأول مــرة 

فــي 31 كانــون الأول/ ديســمبر 2019، بعــد الإبــاغ عــن مجموعــة مــن حــالات الالتهــاب الرئــوي 

الفيروســي فــي يوهــان بجمهوريــة الصيــن الشــعبية«)مرض فيــروس كورونــا )كوفيــد19-(، 2021(. 

يتمحــور أثــر كوفيــد-1٩ علــى الجهــاز التنفســي لــدى الإنســان، وينتقل عبر الهــواء أو لمس الأســطح أو 

مخالطــة المصابيــن، ويشــكل هــذا المــرض خطــرًا علــى صحــة كبــار الســن ومــن لديهــم أمــراض مزمنــة، 

وقــد يتســبب ذلــك فــي وفاتهــم؛ ومــن هنــا أوصــت منظمــة الصحــة العالميــة بضــرورة ممارســة التباعد 

ــا للحــد مــن انتشــار الوبــاء، وحجــر مــن أصيــب بمعــزل عــن النــاس لمــدة  الاجتماعــي بوصفــه إجــراءً وقائيًّ

10 أيــام تجنبًــا لانتقــال العــدوى.

       تكاتفــت الجهــود الدوليــة لتلبيــة الإجــراءات الوقائيــة التــي أوصــت بهــا منظمــة الصحــة العالميــة، 

وعلــى رأســها المملكــة العربيــة الســعودية؛ فقــد أوضحــت وزارة الصحــة الســعودية )دليــل الوقايــة 

ــا تتمثــل فــي:  ــا المســتجد، ٢0٢0( أن الأعــراض الشــائعة للإصابــة بفيــروس كورون مــن فيــروس كورون

حمــى وســعال وضيــق فــي التنفــس مــع ارتفــاع فــي درجــة حــرارة الجســم، والرشــح، وقــد يصاحــب ذلــك 

ــا مــن انتشــاره؛ إذ أشــارت إلــى أن انتشــار العــدوى  ــه، وحــذرت وزارة الصحــة أيضً ــم فــي الجســم كل أل

بكوفيــد-1٩ تكــون بطــرق مباشــرة وغيــر مباشــرة، فالانتقــال بالطريقــة المباشــرة يكــون مــن خــال 

الــرذاذ المتطايــر مــن المريــض عنــد الكــح أو العطــس دون تغطيــة للفــم، والانتقــال غيــر المباشــر 

ــم لمــس الأنــف أو  يكــون مــن خــال مامســة الأســطح والأدوات التــي وقــع عليهــا رذاذ المريــض، ث

العيــن أو الفــم.

       حولــت المملكــة العربيــة الســعودية معظــم الوظائــف إلــى العمــل عــن بعــد، ومنعــت التجمعــات 

والتنقــل بيــن المــدن، وفرضــت منــع التجــول مــدة قصيــرة، وأتــى التحــول فــي الوظائــف إلــى العمــل 

ــكات  ــض المش ــك فــي بع ــبب ذل ــر؛ فتس ــت قصي ــئ، وفــي وق ــكل مفاج ــد بش ــن بع ــي أو ع الافتراض

الإداريــة بســبب عــدم اكتمــال التجهيــزات الكافيــة والمســتوفية للتحــول الرقمــي فــي الأعمــال، ففــي 

القطــاع التعليمــي علــى ســبيل المثــال: تعثــرت الدراســة مــدة قصيــرة بســبب الضغــط الهائــل علــى 

منصــة عيــن والمنصــات التعليميــة التــي يُجــرى مــن خالهــا التعليــم الافتراضــي كالبــاك بــود عنــد 

التعليــم العالــي، وعملــت وزارة التعليــم والجامعــات علــى إصــاح جميــع المشــكات الفنيــة بشــكل 

ســريع لتســتمر العمليــة التعليميــة بشــكل ســلس وميســر.

       وعلــى الرغــم مــن التجــاوب الســريع والفعــال لإصــاح المشــكلة الفنيــة لبيئــة التعليــم الافتراضــي 

فــي وقــت قياســي، لكــن هنــاك تحديــات أخــرى لا يمكــن تجاوزهــا أو إصاحهــا فــي وقــت قياســي كمــا 

هــو حــال الأعطــال الفنيــة، وكان التحــدي متمحــورًا حــول العنصــر البشــري، والمتمثــل فــي القيــادات 
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التعليميــة، وخصوصًــا لــدى مديــري المــدارس؛ فــالإدارة المدرســية تمــر بأزمــة وصفــت بالوبــاء، وهنــا 

يتعيــن علــى مديــر المدرســة إكمــال مســيرته القياديــة بكفــاءة دون توقــف أو تحجــج باختــاف 

الأوضــاع المســتجدة، وكان القصــور فــي هــذه المرحلــة أن مديــري المــدارس دخلــوا فــي مجــال الإدارة 

الافتراضيــة دون تأهيــل بــدورات تدريبيــة علــى طريقــة التعامــل مــن التقنيــة الازمــة والمــوارد 

البشــرية المتاحــة، وطــرق تفعيــل التواصــل الفعــال لضمــان التميــز والكفــاءة.

القيادة في وقت الأزمات 

       تعمــل الأزمــات علــى إربــاك حســابات المؤسســات وخصوصًــا التعليميــة، ومــن هنــا تأتــي أهميــة 

ــري المــدارس؛ لاســتيعاب الموقــف  ــدى مدي ــادي ل ــة فــي الســلوك القي ــة العالي ــة والاحترافي المرون

ــن  ــم م ــى الرغ ــح. وعل ــاه الصحي ــة إلــى الاتج ــة التعليمي ــير العملي ــادة س ــريع لإع ــكل س ــم بش والتأقل

حساســية الإدارة وقــت الأزمــات فإنهــا ولحســن الحــظ تكــون مؤقتــة، ولكنهــا تتســبب فــي عــدم 

التنظيــم الداخلــي للمدرســة، وهــذا مــا يجعــل القــادة غيــر قادريــن علــى التعامــل معهــا باســتخدام 

ــك.  ــة لذل ــة نتيجــة لعــدم التهيئ الطــرق التقليدي

أشار حسان والعجمي )٢01٣( إلى عدة خصائص وسمات لأزمات تمثلت في التالي:

التعقيد والتداخل في عواملها ومسبباتها وآثارها.	 

عدم وضوح الرؤية وما ستؤول إليه الأمور؛ نظرًا لقلة المعلومات المتدفقة.	 

انتشــار الفــزع كصدمــة أوليــة فيتســبب فــي شــلل فــي العمليــة الإداريــة وتخبــط فــي بدايــة 	 

المطــاف.

رفع درجة التوتر في جميع مؤسسات الدولة والمجتمع المحيط.	 

ضغــط الوقــت وضيقــه، وهــو مــا يتســبب فــي عــدم القــدرة علــى اتخــاذ قــرارات ســريعة لاحتــواء 	 

الأزمــة.

التهديد لاستقرار المؤسسة التعليمية في مقوماتها البشرية والمادية وأمنها الداخلي. 	 

لكــنَّ الأزمــة -رغــم الصــورة الفوضويــة والضبابيــة لهــا- مؤقتــة، وسيســيطر القــادة علــى زمــام الأمــور، 

وهــذا مــا يخلــق نوعًــا مــن الخبــرة الميدانيــة الجديــدة لطــرق التعامــل مــع الأزمــات، وإشــعال فتيــل 

الحــذر الدائــم لمثــل تلــك الأزمــات.

ــار  ــت انتش ــا وق ــات، وخصوصً ــت الأزم ــا هــي فــي وق ــت كم ــاء ليس ــت الرخ ــك أن الإدارة فــي وق لا ش

الجوائــح التــي تســتدعي تطبيــق التباعــد الاجتماعــي كمــا هــو الحــال مــع جائحــة كورونــا، فقــد أشــار 

تايلــر )٢01٩( فــي كتابــه الموســوم بســيكولوجية الجائحــة إلــى العديــد مــن الإرشــادات الوقائيــة التــي 

يتعيــن علــى أصحــاب القــرار والقــادة الالتــزام بهــا، وهــي:

ــد 	  ــل القلــق عن ــة، وهــذا مــا قــد يســهم فــي تقلي رســم خطــة لمواجهــة الســيناريوهات المحتمل
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ــآت. ــدوث المفاج ح

بنــاء المرونــة الازمــة لتســريع عمليــة التكيــف فــي الشــدائد المفاجئــة، واســتثمار المهــارات 	 

الســابقة لذلــك.

إبقــاء الأمــور فــي نصابهــا المعتــاد، وعــدم المجازفــة بتجــارب جديــدة لــم يختبــر مــدى جدواهــا مــن 	 

قبــل، مــع الحفــاظ علــى روح معنويــة إيجابيــة نحــو تحســن الأوضــاع الراهنــة.

الحفــاظ علــى أســلوب حياتــي صحــي جيــد يشــمل جميــع نواحــي الحيــاة مــن غــذاء ورياضــة ونــوم 	 

ــا بقــدر المســتطاع. وراحــة ونظافــة، وجعــل ذلــك نمطًــا روتينيًّ

الاســتمرارية فــي الاهتمــام بالســامة، وأخــذ المعلومــات الوقائيــة والواجبــات الصحيــة مــن 	 

المصــادر الموثوقــة؛ مثــل منظمــة الصحــة العالميــة والمصــادر الصحيــة الحكوميــة.

ــط،  ــادي فق ــلوكه القي ــة س ــى متابع ــرًا عل ــد مقتص ــم يع ــد ل ــح أن دور القائ ــبق؛ يتض ــا س ــى م ــاء عل بن

ـى عاتقــه يتعيــن عليــه الالتــزام بهــا، وليــس  ولكــن هنــاك أعبــاء وإرشــادات وواجبــات أضيفــت إلـ

ذلــك فحســب، بــل ســيضاف عــبء علــى القائــد كلمــا زاد التابعــون أو العاملــون تحــت مظلتــه، فقــد 

يتعيــن عليــه التعامــل مــع حالاتهــم الإنســانية المتنوعــة، والموازنــة بيــن إنتاجيــة العمــل ومــا يقتضيــه 

الموقــف الإنســاني. 

ــركات:  ــس للش ــن النف ــاع ع ــات للدف ــه ”إدارة الأزم ــت )Albrecht, 1996( فــي كتاب ــرح البريخ        يش

كيــف تحمــي مؤسســتك فــي حالــة الأزمــات ... كيــف توقــف الأزمــة قبــل أن تبــدأ” المراحــل التــي تمــر 

بهــا المؤسســات قبــل الأزمــة، وتفاقــم الأزمــة، وإدارة الأزمــة، ثــم مــا بعــد الأزمــة؛ فمرحلــة مــا قبــل 

ا، وجمعًــا للبيانــات حولهــا، ورســم الخطــط الوقائيــة لذلــك،  الأزمــة يكــون دور المؤسســة استشــعاريًّ

وتوظيــف خبــرات الســابقين. 

ــات المؤسســة، وتغلــب  ــن مكون ــج عندمــا يضعــف التواصــل بي ــة تفاقــم الأزمــة فتنت        وأمــا مرحل

البيروقراطيــة فــي القــرارات، وعــدم الاهتمــام ولا المبــالاة، وبعــد ذلــك تأتــي مرحلــة إدارة الأزمــة التــي 

يكــون فيهــا احتــواء الأزمــة بالاعتــراف بهــا أولًا، ثــم تشــكيل فريــق عمــل لدراســتها وحلهــا، وحشــد 

الجهــود للتعامــل معهــا، ووضــع الخطــط الازمــة والطارئــة للحــد منهــا. 

       وأمــا مرحلــة مــا بعــد الأزمــة فهــي مرحلــة جنــي ثمــار الخبــرة، وتقييــم الآثــار الناجمــة، ومراجعــة 

مــدى نجــاح الخطــط والمحــاولات وفشــلها.

السلوكيات والأساليب القيادية في ظل الأزمات

       تســببت جائحــة كورونــا فــي آثــار ســلبية انعكســت علــى القــادة التربوييــن والمعلميــن، كمــا 

كشــفت دراســة عفاشــة )٢0٢1( عــن أن منســوبي التعليــم شــعروا بالعزلــة الاجتماعيــة، وفقــدان 

ــة فــي العمــل، والاتصــال المباشــر بيــن المعلميــن والطــاب فــي الميــدان التربــوي،  العاقــة الجميل
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وزادت كذلــك مشــاعر الخــوف بيــن منســوبي التعليــم مــن اســتمرار الجائحــة واســتمرار التعليــم عــن 

ــن  ــق م ــر والقل ــم التوت ــد زاد لديه ــذا ق ــا، وه ــا وألفوه ــي اعتادوه ــاة الت ــوع إلــى الحي ــد دون الرج بع

مســتجدات فايــروس كورونــا، ومــا قــد ينجــم عنــه مــن مضاعفــات لا يســتطيع الطــب الســيطرة عليهــا. 

وأكــد بــوش )Bush, 2021( ولوتنــو وبريتوريــوس )Lawton and Pretorius, 2021( أهميــة دور 

ــة الحرجــة لاهتمــام بالأفــراد وباحتياجاتهــم النفســية والشــخصية، وليــس  ــد فــي هــذه المرحل القائ

المعلميــن  لــدى  النفســي  فالعامــل  الأعمــال؛  وتنفيــذ  بالنتائــج  الاهتمــام  فــي  الانغمــاس  فقــط 

ومنســوبي التعليــم مراعاتــه مهمــة للرفــع مــن جــودة مخرجــات التعلــم وتحقيقهــا علــى الوجــه 

المطلــوب. 

       هنــاك العديــد مــن النمــاذج الإداريــة والقياديــة المســاعدة لشــرح ســلوك القــادة، والتعــرف 

إلــى مواطــن القــوة والضعــف لديهــم أثنــاء إدارة الأزمــات، لكــن أكثــر النمــاذج القياديــة التــي لاقــت 

 ،Northouse, 2016(( رواجًــا فــي الدراســات القياديــة كانــت الشــبكة الإداريــة لبليــك وماكنــزي

وتربــط الشــبكة القياديــة بيــن الاهتمــام بالإنتاجيــة والاهتمــام بالموظفيــن فــي نمــوذج يضــم محوريــن 

متقاطعيــن )نمــوذج1(، قســم كل محــور إلــى ٩ نقــاط، متدرجــة مــن ضعيــف وحتــى عــالٍ؛ لتمكــن القائــد 

مــن تقييــم ذاتــه، واكتشــاف أســلوبه القيــادي فــي منظمتــه. 
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نموذج ١: الشبكة الإدارية لبليك وماكنزي

       بنــاء علــى الشــبكة الإدارة يتعيــن علــى مديــر المدرســة الموازنــة بيــن مخرجــات التعلــم والإنتاجيــة 

والانضبــاط داخــل المدرســة، وبيــن حاجــات المعلميــن والطــاب الشــخصية، وخصوصًــا فــي وقــت 

ــة  ــاكًا وضبابي ــر ارتب ــاء الأزمــة يكــون أكث ــوك )Pollock, 2020( أن المشــهد أثن الأزمــات، ويؤكــد بول

ــى ضــوء بعــدي الاهتمــام  ــادي عل ــر المدرســة ســلوكه القي ــه فــي الأوقــات الأخــرى، فــإدراك مدي من

بالإنتاجيــة والاهتمــام بالأفــراد يجعلــه أكثــر تأثيــرًا لاحتــواء الأزمــة فــي وقــت قياســي للحــد مــن آثارهــا.

الاهتمام بالأفراد مقابل الاهتمام بالإنتاجية 

       عنــد الدمــج بيــن بعــدي الاهتمــام بالأفــراد والإنتاجيــة يتجلــى الأســلوب القيــادي للقائــد داخــل 

منظمتــه، ومنهــا يســتطيع القائــد تحديــد نقــاط القــوة ونقــاط القصــور، وأســباب بعــد الســلوكيات 

غيــر المناســبة التــي تبــدر مــن المعلميــن أو أعضــاء الفريــق. 

       ويســاعد نمــوذج الشــبكة القياديــة مديــر المدرســة علــى مكانــه مــن بيــن خمســة أســاليب قياديــة: 

إدارة  أســلوب  و)5،5(  الاجتماعــي،  النــادي  إدارة  أســلوب  و)٩،1(  المتســلطة،  الإدارة  أســلوب   )٩،1(

ــق. ــلوب إدارة الفري ــرة، و)٩،٩( أس ــلوب الإدارة الفقي ــق، و)1،1( أس ــف الطري منتص

       يركــز أســلوب القيــادي المتســلط علــى الإنتاجيــة فقــط، مــع التجاهــل الشــديد لاحتياجــات 

المعلميــن الشــخصية والنفســية، فقــد يشــهد مديــر المدرســة المتبنــي لهــذا الأســلوب معــدلات مــن 

الهــدر الوظيفــي العاليــة بســبب ســيطرة القــرارات، وطــرق القيــام بالمهــام الوظيفيــة، مــع إهمــال 

ــد مــن جــودة العمــل. ــن واقتراحاتهــم التــي قــد تزي أفــكار المعلمي

       وعلــى النقيــض مــن ذلــك يأتــي أســلوب إدارة النــادي الاجتماعــي عندمــا يعطــي القائــد اهتمامًــا 

ــار  ــوق كل اعتب ــق أولًا وف ــات الفري ــل احتياج ــن، ويجع ــع التابعي ــخصية م ــات الش ــاء العاق ــرًا لبن كبي

حتــى إنــه يطغــى علــى اهتمامــه بالإنتاجيــة وتحقيــق أهــداف المنظمــة، فمثــل هــذا القائــد يفتــرض أن 

الســعادة داخــل الفريــق والحــرص علــى رضاهــم ســتؤدي إلــى تحســين الإنتاجيــة، علــى الرغــم مــن عــدم 

وجــود ضمانــات لتحقيــق هــدف المنظمــة.

ا         أمــا أســلوب إدارة منتصــف الطريــق فالقائــد فــي هــذه الحالــة نهــج طريقًــا متزنًــا، وقــد يكــون جزئيًّ

عنــد النظــر فــي حاجــات الأفــراد والاهتمــام بهــا، وحرصــه علــى تحقيــق جــزء مــن الإنتاجيــة والمهــام 

الوظيفيــة، لكنــه لا يلبــي شــكل كافٍ أهــداف المؤسســة واحتياجــات الأفــراد، وقــد يــؤدي هــذا إلــى 

نتائــج متوســطة وأقــل مــن المتوســطة   فــي أداء فريــق العمــل ورضــاه.

       إن أضعــف الأســاليب القياديــة وأخطرهــا هــو أســلوب الإدارة الفقيــرة، وذلــك عندمــا يهمــل القائــد 

دوره الوظيفــي بعــدم الاهتمــام بتحقيــق أهــداف المنظمــة، والســعي لتطويرهــا وتدريــب العامليــن 

ــع  ــدة م ــات جي ــاء عاق ــع إلــى بن ــك لا يتطل ــى ذل ــاوة عل ــوب، ع ــكل المطل ــام بالش ــاز المه ــى إنج عل
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ــا مــا يســود التســيب فــي مثــل هــذه  العامليــن، ولا يهتــم باحتياجاتهــم النفســية والشــخصية، فغالبً

المنظمــات وعجزهــا عــن القيــام بمهامهــا.

بالمنظمــات  للرقــي  للقيــادة، والأمثــل  الأكثــر فاعليــة  الشــكل  الفريــق  إدارة  أســلوب  يعــدُّ         

ومواكبــة التطــور والتصــدي لأزمــات، فمــن خــال هــذا الأســلوب يظهــر القائــد التزامًــا عاليًــا بتمكيــن 

الموظفيــن، والاهتمــام بأهدافهــم الشــخصية، والعمــل علــى تحقيقهــا بجانــب تحقيقــه لأهــداف 

ــة.  ــودة عالي ــة بج ــادة الإنتاجي ــة، وزي المنظم

       ويعمــل القائــد الناهــج لأســلوب قيــادة الفريــق علــى تشــجيع أعضــاء الفريــق، وبناء جســور التعاون 

بينهــم، ومــن هنــا يتــم التأثيــر فــي الفــرد بشــكل إيجابــي، ويزيــد الدافعيــة الداخليــة لــه لبــذل أقصــى 

مــا عنــده لخدمــة أهــداف المنظمــة.

الدراسات السابقة 

ــدى  ــا ل ــار النفســية فــي ظــل جائحــة كورون        هدفــت دراســة عفاشــة )٢0٢1( إلــى التعــرف إلــى الآث

القــادة التربوييــن مــن وكيــات ومرشــدات طابيــة، ومعلمــات فــي المرحلــة الابتدائيــة فــي المــدارس 

الحكوميــة فــي المدينــة المنــورة. 

ــف المنهــج الوصفــي النوعــي، وبلــغ عــدد عينــة الدراســة ٢5 مشــاركًا، واســتُخدمت المقابلــة         وُظِّ

الشــخصية أداةً لجمــع البيانــات، وكشــفت نتائــج الدراســة عــن ٨ مشــاعر ســلبية انتابــت منســوبي 

التعليــم فــي المرحلــة الابتدائيــة: العزلــة الاجتماعيــة، والقلــق، والخــوف، والتوتــر، والحــزن، والاكتئاب، 

والإحبــاط، واليــأس. 

       تميــزت هــذه الدراســة بالكشــف عــن الآثــار الســلبية لجائحــة كورونــا لدى قادة التعليم ومنســوبيه، 

لكنهــا تختلــف عــن هــذه الدراســة فــي عــدم تطرقهــا إلــى قيــاس أثــر الجائحــة فــي الســلوك القيــادي 

لــدى القــادة التربوييــن، وهــذه الدراســة الحاليــة تميــزت بجمــع بيانــات قبــل حــدوث جائحــة كورونــا 

ــاء الجائحــة، وهــذا مــا يجعــل هــذه  عــام ٢01٩م، وكذلــك جمــع بيانــات مــرة أخــرى فــي عــام ٢0٢1م أثن

الدراســة تتميــز بطبيعــة بياناتهــا، والزمــن الــذي جُمِعــت فيــه البيانــات.

       هدفــت دراســة المســند )٢0٢1( إلــى التعــرف إلــى التحديــات التــي تواجــه تعليــم اللغــة العربيــة عــن 

بعــد فــي ظــل جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر معلميهــا، وتمثلــت عينــة الدراســة فــي ٣5٣ معلمًــا 

ومعلمــة فــي منطقــة الريــاض والقصيــم، واســتُخدمت الاســتبانة لجمــع البيانــات، واســتخدمت هــذه 

ــت  ــي واجه ــات الت ــن التحدي ــدد م ــة إلــى ع ــج الدراس ــرز نتائ ــارت أب ــط، وأش ــج المختل ــة المنه الدراس

التعليــم أثنــاء جائحــة كورونــا تمثلــت فــي ارتفــاع التكلفــة الماديــة بســبب تأميــن أجهــزة للمعلميــن، 

وضعــف البنيــة التحتيــة لشــبكة الاتصــال بالإنترنــت، بالإضـــافة إلـــى ضـــعف التــزام الطــاب والطالبات 

اللغويــة  المهــارات  أهــم  تنميــة  وصعوبــة  المهــارات،  تنميــة  وصعوبــة  والمواظبــة،  بالحـــضور 
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ــة.  كالاســتماع والكتاب

ــت،  ــرع وق ــة بأس ــواء الأزم ــا لاحت ــة كورون ــاء جائح ــادي أثن ــدور القي ــرورة ال ــة بض ــت الدراس        وأوص

ومســاعدة المعلميــن فــي وضــع رؤيــة لتدريــس المهــارات الازمــة، وتنويــع الأنشــطة وإســتراتيجيات 

ــة.  ــم، وتفعيــل ثقافــة الحــوار والمشــاركة الجماعي التعلي

ـى  ومــن جانــب التحديــات التــي تواجــه مديــري المــدارس، فقــد هدفــت دراســة الحارثــي )٢0٢1( إلـ

ــم عــن بعــد فــي ظــل  ــد تطبيــق التعلي ــادات المدرســية عن ــات التــي تواجــه القي الكشــف عــن التحدي

أزمــة كورونــا، وشــملت عينــة الدراســة ٢٣٦ مديــرًا وقائــدة مدرســة حكوميــة وخاصــة لجميــع المراحــل 

فــي مدينــة الريــاض. 

       اســتخدم الباحــث المنهــج المســحي، وطبقــت الاســتبانة لجمــع البيانــات، وكشــفت نتائــج الدراســة 

عــن عــدد مــن التحديــات التــي واجهــت مديــري المــدارس خــال الجائحــة؛ إذ كانــت بمســتوى عــالٍ، 

ـي: غيــاب احتــرام أوقــات إجــازة القيــادات المدرســية، والازدواجيــة فــي  وهــي علــى الترتيــب التالـ

ــة  ــر المدرس ــاك مدي ــة(، وإنه ــال ورقي ــة وأعم ــال تقني ــوزارة )أعم ــن ال ــوب م ــل المطل ــات العم تكليف

بالأعمــال التقليديــة والروتينيــة، وغيــاب وجــود آليــة أو تنظيــم للمســاءلة، والمركزيــة فــي إدارة 

عمليــات التعليــم عــن بعــد، وضعــف تأهيــل القيــادات للتعليــم مــع التطبيقــات الإلكترونيــة، وغيــاب 

ــر.  ــن للتغيي التشــريعات المنظمــة للعمــل عــن بعــد فــي المــدارس، ومقاومــة المعلمي

ــث  ــم العمــل الإداري فــي ظــل الأزمــات، وتحدي        أوصــت الدراســة بضــرورة وضــع تشــريعات لتنظي

الأنظمــة التعليميــة بمــا يتوافــق مــع متغيــرات المرحلــة، وشــدد الحارثــي علــى ضــرورة تقديــم الــدورات 

التدريبيــة لمديــري المــدارس فــي الإدارة عــن بعــد.

ــم فــي  ــر ضمــان جــودة التعل ــو عيشــة )٢0٢1( إلــى التعــرف علــى تطبيــق معايي        هدفــت دراســة أب

ــث  ــن؛ حي ــرفيين التربويي ــر المش ــة نظ ــن وجه ــان م ــة عم ــة فــي العاصم ــة الثانوي ــدارس الحكومي الم

ــة  ــة فــي محافظ ــرفة تربوي ــرفًا ومش ــن 1٩1 مش ــوائية م ــة عش ــارة بطريق ــة المخت ــة الدراس ــون عين تك

العاصمــة عمــان، اســتخدمت الدراســة الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات وأظهــرت نتائــج الدراســة 

أن المعلميــن يمثلــون قــادة التغييــر فــي العمليــة التعليميــة جــاء برجــة كبيــرة، بينمــا جــاءت حــرص 

ــا، وإدارة الأداء والمســاءلة، وتفويــض  ــاء جائحــة كورون ــة أثن ــة المهني ــى التنمي الإدارة المدرســية عل

ــة الإدارة  ــود فــي العملي ــك الجم ــرورة ف ــة بض ــت الدراس ــطة. أوص ــة متوس ــن بدرج ــلطة للمعلمي الس

ــدول  ــى تجــارب ال ــم عــن بعــد والاطــاع عل ــر وتجســين منظومــة التعل ــاء الأزمــات وضــرورة تطوي أثن

ـى تأهيــل الطــاب والمعلميــن علــى اســتخدام التكنلوجيــا  الأخــرى فــي هــذا الشــأن، بالإضافــة إلـ

ــة التعليــم عــن بعــد.  ــادة فاعلي لزي

ــادات  ــة القي ــدى غالبي ــر ل ــف الظاه ــكلة الضع ــة مش ــان )٢0٢1( إلــى معالج ــة الودي ــت دراس        هدف
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لهــا،  المتوقــع  المســتقبل  ســيناريوهات  واستشــراف  والكــوارث،  الأزمــات  إدارة  فــي  المدرســية 

واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، والاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، وتكونــت عينــة 

الدراســة المختــارة بطريقــة عشــوائية مــن 1٨0 مــن قــادة التعليــم العــام فــي محافظــة وادي الدواســر 

فــي منطقــة الريــاض، وكشــفت الدراســة أن مســتوى القــادة فــي إدارة الأزمــات فــي الواقــع الحالــي 

وفــي استشــراف الأزمــات الأكثــر احتمــالًا جــاء بدرجــة ضعيفــة، فــي حيــن جــاء الســيناريو المتوقــع 

ــة.  ــة إيجابي ــوارث بدرج ــات والك ــوء إدارة الأزم ــية فــي ض ــادة المدرس ــتقبل القي لمس

       وأوصــت الدراســة بضــرورة تدريــب قــادة التعليــم وتأهيلهــم لامتــاك مهــارات إدارة الأزمــات 

والكــوارث، وكذلــك بضــرورة تبنيهــا أحــد النمــاذج المعاصــرة فــي إدارة الأزمــات، وإنشــاء وحــدة 

مفعلــة ونشــطة لإدارة الأزمــات فــي المــدارس.

ـى الكشــف عــن درجــة ممارســة مديــرات ريــاض         وهدفــت دراســة المواضيــة والزعبــي )٢0٢1( إلـ

الأطفــال لإســتراتيجية إدارة الأزمــة فــي ظــل جائحــة كورونــا واتجاهاتهــن نحــو التعلــم عــن بعــد، 

واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي، واســتُخدم مقياســا إدارة الأزمــة والاتجاهــات نحــو 

ــرة روضــة فــي محافظــة العاصمــة عمــان.  ــة الدراســة مــن 11٢ مدي ــم عــن بعــد، وتكونــت عين التعل

       وكشــفت نتائــج الدراســة عــن أن مســتوى التخطيــط لإدارة الأزمــة لمديــرات ريــاض الأطفــال أتــى 

بدرجــة منخفضــة، وكذلــك الاتصــالات وتدفــق المعلومــات والمشــاركة فــي اتخــاذ القــرارات. 

ــاد  ــة بالاعتم ــات التعليمي ــى إدارة الأزم ــدارس عل ــرات الم ــب مدي ــرورة تدري ــة بض ــت الدراس        وأوص

علــى أبــرز جوانــب إدارة الأزمــة، وهــي: التخطيــط فــي الأزمــة، والاتصــالات فــي الأزمــة، والمعلومــات 

فــي الأزمــة، واتخــاذ القــرار فــي الأزمــة. بالإضافــة إلــى ذلــك ضــرورة العمــل علــى تقييــم إدارة الأزمــة 

ــب القــوة والضعــف ومواطــن التحســين الإداري.  ــا؛ لاســتنتاج جوان ــاء جائحــة كورون أثن

       وهدفــت دراســة يوكــوز )Yokus, 2022( إلــى اكتشــاف طبيعــة القيــادة التربويــة خــال جائحــة 

ـي، وبنــاء نمــوذج إرشــادي للقيــادة التربويــة خــال  كورونــا مــن وجهــة نظــر طــاب التعليــم العالـ

الأزمــات، واســتخدمت هــذه الدراســة المنهــج النوعــي تصميــم النظريــة المجــذرة، وتحليــل الشــبكة 

الاجتماعيــة. 

       تكونــت عينــة الدراســة مــن ٧0 مشــاركًا فــي إحــدى الجامعــات فــي تركيــا، وأُجريــت المقابلــة 

الشــخصية والمســتندات ومجموعــات التركيــز أدواتٍ لجمــع البيانــات، وكشــفت نتائــج الدراســة عــن 

ــر  ــة، والتفكي ــدوء والرحم ــد، واله ــن بع ــة ع ــات التعليمي ــز الممارس ــل، وتعزي ــل التواص ــة تفعي أهمي

ــر الإنترنــت؛ لغــرض  التحليلــي والإســتراتيجي، والشــفافية. بالإضافــة إلــى ذلــك عقــد الاجتماعــات عب

الشــعور بالوحــدة بيــن المعلميــن، وخلــق بيئــة تعليميــة آمنــة وشــاملة، وتوفير مــوارد التعلــم للطاب 

والمعلميــن، وتطويــر مهــارات القيــادة تحــت الضغــط، وتأكيــد التفــاؤل بيــن القائــد والمعلميــن 
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والطــاب والأســرة، وأن يعمــل القائــد علــى اتخــاذ القــرارات بعــد الاســتناد علــى بيانــات وليــس بشــكل 

فــردي، ويجــدر بالقــادة التركيــز علــى الإلهــام، وفتــح مجــالات الحــوار مــع المعلميــن، والتخطيــط 

ــن والمجتمــع الخارجــي كالأســرة. للمخاطــر بمشــاركة المعلمي

التعقيب على الدراسات السابقة

       يتضــح مــن الدراســات الســابقة التنــوع فــي طريقــة تنــاول موضــوع القيــادة والإدارة فــي ظــل 

أزمــة جائحــة كورونــا؛ إذ إن بعــض الدراســات ركــزت علــى اكتشــاف الآثــار الســلبية لــدى قــادة التعليــم 

 ،)٢0٢1 و)الودعــان   ،)٢0٢1( والحارثــي   ،)٢0٢1 )عفاشــة،  كورونــا  جائحــة  تداعيــات  جــراء  والمعلميــن 

والمواضيــة والزعبــي )٢0٢1(  وآثارهــا الســلبية فــي المعلميــن والحركــة التعليميــة )الســند، ٢0٢1(؛ فــي 

حيــن أن دراســة يوكــوز )Yokus, 2022( تفــردت بدراســة طبيعــة القيــادة أثنــاء جائحة كورونــا، وتقديم 

نمــوذج مقتــرح لزيــادة فاعليتهــا، والتأكيــد أن لهــذه الجائحــة جوانــب إيجابيــة قــد تظهــر دون تقديــم 

معلومــات إضافيــة عــن أثــر جائحــة كورونــا فــي القيــادات، ومــن هنــا أتــت هــذه الدراســة وتميــزت عــن 

غيرهــا ببحــث أثــر جائحــة كورونــا عبــر الزمــن فــي الســلوك القيــادي لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة 

مــن خــال جمــع بيانــات عــن مســتوى الســلوك القيــادي لــدى مديــري المــدارس قبــل الجائحــة فــي عــام 

٢01٩، وأثنــاء الجائحــة فــي عــام ٢0٢1.

       ومــن جانــب المنهجيــة البحثيــة فقــد كان معظــم الدراســات تنهــج المنهــج الوصفــي المســحي 

فقــط، والاعتمــاد علــى بيانــات لســنة واحــدة، فــي حيــن أن هــذه الدراســة تفــردت باســتخدام المنهــج 

الوصفــي المقــارن والــذي تــم فيــه اســتخدام بيانــات تــم جمعهــا قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ 

وبيانــات تــم جمعهــا فــي عالــم ٢0٢1 أثنــاء جائحــة كورونــا، حيــث تميــزت هــذه الدراســة عــن الدراســات 

السابقة بعامل الزمن ومتغير مستقل تمثل في جائحة كورونا. 

المنهجية البحثية

       اســتخدمت هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي المقــارن، بهــدف قيــاس مقــدار التغيــر أو النمــو 

أو التطــور فــي ســلوك مديــري المــدارس أثنــاء جائحــة كورونــا مقارنــة بســلوكهم القياديــة قبــل 

جائحــة كورونــا. تــم تقييــم الســلوك القيــادي لقــادة المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم فــي 

دورة تدريبيــة قبــل الجائحــة بعــام ٢01٩ عندمــا كان التعليــم حضوريًــا، وبعــد انتشــار الجائحــة وتحــول 

المــدارس إلــى التعليــم عــن بعــد وكذلــك الإدارة فــي عــام ٢0٢1. وللحصــول علــى معلومــات أدق أثنــاء 

ــلوكهم  ــوا س ــام ٢01٩ ليقيم ــاركين فــي ع ــدارس المش ــري الم ــس مدي ــع نف ــل م ــم التواص ــة ت المقارن

القيــادي مــرة أخــرى فــي عــام ٢0٢1. وعليــه فقــد تــم اختيــار المنهــج الوصفــي المقــارن لماءمتــه 

ــاً  لهــدف هــذه الدراســة. يذكــر العســاف )٢01٦( أن المنهــج المقــارن يمكــن أن يكــون منهجــاً وصفي
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ــا )ص. ٢٧1(«. ــا لاحظه ــرة كم ــف الظاه ــد أن يص ــه لاب ــق ل ــث المطب »لأن الباح

المشاركون في البحث

المشاركون في العينة الاستطلاعية )عينة تقنين المقياس(

       تــم التأكــد مــن الخصائــص الســيكومترية للمقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالــي فــي الكشــف 

عــن مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة والاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة 

القصيــم بتطبيقــه علــى ٣0 معلمًــا، تــم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية مــن معلمــي المــدارس الحكوميــة 

فــي منطقــة القصيــم، وتــم التطبيــق عليهــم فــي الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي ٢01٩م.

المشاركون في عينة البحث الأساسية

       تكونــت عينــة البحــث الأساســية مــن 1٢0 معلمًــا )٦0 معلمًــا بعــام ٢01٩، ٦0 معلمًــا بعــام ٢0٢1( قامــوا 

بتقييــم ٨ مديــري مــدارس حكوميــة شــاركوا فــي دورة تدريبيــة بكليــة التربيــة فــي جامعــة القصيــم 

قبــل جائحــة كورونــا عــام ٢01٩ ومــرة أخــرى أثنــاء جائحــة كورونــا عــام ٢0٢1.

أدوات البحث

ـي وتحقيقــه لأهــداف التــي يســعى         لجمــع البيانــات الازمــة للإجابــة عــن أســئلة البحــث الحالـ

إليهــا تــم اســتخدام مقيــاس الســلوك القيــادي كأداة لجمــع البيانــات وفيمــا يلــي توضيــح للمقيــاس 

ــيكومترية: ــه الس وكفاءت

       وظفــت هــذه الدراســة فــي الــدورة التدريبيــة مقيــاس جاهــز لقيــاس الســلوك القيــادي وهــو 

مقيــاس ســتوجديل )1٩٦٣( حيــث صمــم هــذا المقيــاس لوصــف ســلوك القائــد بنــاء علــى بعــدي 

الاهتمــام بالإنتاجيــة أو العمــل والاهتمــام بالأفــراد أو العامليــن، فهــذا المقيــاس جــزء اســتخدم كأداة 

للكشــف عــن الأســاليب القياديــة فــي الشــبكة القياديــة لبليــك وماكنــزي. لقــي هــذا المقيــاس قبــولًا 

واســعًا منــذ ســتينات القــرن العشــرين وتمــت ترجمتــه بعــام ٢01٨ إلــى اللغــة العربيــة وهــو مســتل مــن 

كتــاب القيــادة الإداريــة النظريــة والتطبيــق )نــورث هــاوس، ٢01٨/٢01٣(. تــم اختيــار المقيــاس لكونــه 

جــزء مــن محتــوى الكتــاب الــذي قامــت عليــه الحقيبــة التدريبيــة والأنســب لاســتخدام فــي الــدورة 

التدريبيــة لوضوحــه وســهولته وارتباطــه بمــا يتعلمــه المتــدرب مــن معــارف أثنــاء الــدورة التدريبيــة. 

يضــم المقيــاس ٢0 ممارســة قياديــة كتبــت بطريقــة واضحــة وبســيطة جــدًا، وكان التقييــم وفــق 

مقيــاس لكــرت الخماســي أحــادي القطــب حيــث يتــدرج التقييــم علــى النحــو التالــي )1=أبــدًا، ٢=نــادرًا، 

ــا(. ــا، 5=دائمً ــا، ٤=غالبً ٣=أحيانً
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إجراءات الدراسة

       تــم جمــع البيانــات مــن مديــري المــدارس الحكوميــة المشــاركين فــي دورة تدريبيــة أقيمــت 

بكليــة التربيــة فــي جامعــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩م، وبعــد حــدوث الجائحــة 

وتحــول التعليــم مــن حضــوري إلــى افتراضــي تــم التواصــل مــع مديــري المــدارس الــذي شــاركوا ســابقًا 

فــي الــدورة التدريبيــة فــي عــام ٢0٢1م وطلــب منهــم أن يقيــم المعلميــن ســلوكهم القيــادي بنفــس 

ــات علــى فترتيــن مــن الزمــن ٢01٩ قبــل الجائحــة و٢0٢1  ــم جمــع البيان المقيــاس المســتخدم ســابقًا. ت

أثنــاء الجائحــة وتــم التحليــل الإحصائــي للتعــرف علــى الفــرق فــي ســلوكهم القيــادي بيــن فترتيــن مــن 

الزمــن.  

صدق وثبات المقياس

الصدق

       تــم اســتعارة هــذا مقيــاس مــن »كتــاب القيــادة الإداريــة النظريــة والتطبيــق« والــذي تمــت ترجمته 

ــرين  ــرن العش ــتينات الق ــذ س ــعًا من ــولًا واس ــاس قب ــذا المقي ــة، لقــي ه ــة العربي ــام ٢01٨ إلــى اللغ بع

وقامــت عليــه العديــد مــن الدراســات العلميــة المحكمــة وهــو أحــد المقاييــس الأكثــر شــيوعًا لقيــاس 

الســلوك القيــادي )نــورث هــاوس، ٢01٨/٢01٣(.

Internal Con- ي       تــم كذلــك التحقــق مــن صــدق المقيــاس عــن طريــق صــدق الاتســاق الداخلــ

فــي   Pearson Correlation Coefficient بيرســون  ارتبــاط  معامــل  باســتخدام  وذلــك   sistency

ــن  ــد م ــك للتأك ــه وذل ــة إلي ــد المنتمي ــة البع ــارة ودرج ــة كل عب ــن درج ــاط بي ــات الارتب ــاب معام حس

مــدى تماســك وتجانــس عبــارات كل بعــد فيمــا بينهــا، فكانــت معامــات الارتبــاط كمــا هــي موضحــة 

ــدول التالــي: بالج

جدول )1(: معامات الارتباط بين درجات عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد

الارتباطالعبارةالارتباطالعبارةالارتباطالعبارةالارتباطالعبارة

الاهتمام بالأفرادالاهتمام بالإنتاجية

1**0.77311**0.7092**0.49012**0.566

3**0.70413**0.6444**0.50914**0.623

5**0.45715**0.7516**0.59116**0.490

7**0.59217**0.5058**0.70118**0.457

9**0.72219**0.50410**0.59220**0.577
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** دالة عند مستوى 0.01

ــة  ــة الكلي ــاس والدرج ــارات المقي ــات عب ــن درج ــاط بي ــات الارتب ــدول )1( أن معام ــن الج ــح م        يتض

ــا عنــد مســتوى 0.01  للبعــد المنتميــة إليــه العبــارة جميعهــا معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيً

ــارات كل بعــد فيمــا بينهــا وتماســكها مــع بعضهــا البعــض. وهــو مــا يؤكــد اتســاق وتجانــس عب

كذلــك تــم التأكــد مــن اتســاق وتجانــس بعــدي مقيــاس الســلوك القيــادي وذلــك باســتخدام معامــل 

ارتبــاط بيرســون Pearson Correlation Coefficient فــي حســاب معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل 

بعــد والدرجــة الكليــة للمقيــاس، فبلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط فــي حالــة بعــد الاهتمــام بالإنتاجيــة 

0.٩٧٢ وفــي حالــة بعــد الاهتمــام بالأفــراد بلغــت 0.٩٢٢، وهــي معامــات ارتبــاط دالــة عنــد مســتوى 

0.01، وهــو مــا يؤكــد الاتســاق والتجانــس بيــن بعــدي المقيــاس.  

الثبات

ـي وأبعــاده الفرعيــة باســتخدام معامــل ثبــات ألفــا  تــم التحقــق مــن ثبــات درجــات المقيــاس الحالـ

ـي:  كرونبــاخ Alpha Cronbach فكانــت معامــات الثبــات كمــا هــو موضحــة بالجــدول التالـ

جدول )٢(: معامات ثبات ألفا كرونباخ للمقياس وأبعاده الفرعية

المقياس ككلالاهتمام بالأفرادالاهتمام بالإنتاجيةالبعد

0.7990.7190.868معامل الثبات

       يتضــح مــن الجــدول )٢( أن للمقيــاس وأبعــاده الفرعيــة معامــات ثبــات مرتفعــة ومقبولــة 

ــا؛ وممــا ســبق يتضــح أن للمقيــاس مؤشــرات إحصائيــة جيــدة )الصــدق، الثبــات( ويتأكــد مــن  إحصائيً

ــث الحالــي. ــتخدامه فــي البح ــة اس ــك صاحي ذل

       ويجــب ماحظــة أنــه تتــم الاســتجابة لعبــارات المقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالــي مــن خــال 

التدريــج الخماســي حيــث تتمثــل فيــه الاســتجابات فــي )أبــدًا، نــادرًا، أحيانًــا، غالبًــا، دائمًــا(، وتقابــل فئات 

الاســتجابة الدرجــات )1، ٢، ٣، ٤، 5( علــى الترتيــب، والدرجــة المرتفعــة فــي أي عبــارة أو بعــد تعبــر عــن 

درجــة عاليــة مــن التحقــق، ويجــب ماحظــة أنــه تــم الاعتمــاد علــى المحــكات التاليــة فــي التعــرف علــى 

ــة فــي  ــري المــدارس الحكومي ــد مدي ــة ومســتوى الاهتمــام بالأفــراد عن مســتوى الاهتمــام بالإنتاجي

منطقــة القصيــم قبــل وأثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ وعــام ٢0٢1 مــن وجهــة نظــر المعلميــن، بنــاءً 

علــى المتوســطات الحســابية للعبــارات والمتوســطات الوزنيــة لأبعــاد:

جــدول )٣(: محــكات التعــرف علــى مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة ومســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد 

مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل وأثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ وعــام 

2021 مــن وجهــة نظــر المعلميــن
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المتوسط الحسابي للعبارة أو المتوسط الوزني للبعد

من 1.8 لأقل من أقل من 1.8
من 3.4 لأقل من من 2.6 لأقل من 2.63.4

من 4.2 فأكثر4.2

درجة التحقق

كبيرة جدًاكبيرةمتوسطةضعيفةمنعدمة

الأساليب الإحصائية المستخدمة

فــي البحــث الحالــي تــم اســتخدام العديــد مــن الأســاليب الإحصائيــة باســتخدام الحزمــة الاحصائيــة فــي 

العلــوم الاجتماعيــة SPSS V22.0 كالتالــي:

للتأكد من صدق وثبات الأدوات المستخدمة في البحث تم استخدام

معامــل ارتبــاط بيرســون  Pearson Correlationفــي التأكــد مــن صدق الاتســاق الداخلــي لعبارات . 1

وأبعــاد المقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالي.

معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ Alpha Cronbach فــي التأكــد مــن ثبــات درجــات المقيــاس وأبعــاده . 2

الفرعية.

للإجابة عن أسئلة البحث تم استخدام

مســتوى . 1 علــى  التعــرف  فــي   Std. Deviation المعياريــة  والانحرافــات   Mean المتوســطات 

الاهتمــام بالإنتاجيــة ومســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة 

ــا فــي عــام ٢01٩ وعــام 2021 مــن وجهــة نظــر المعلميــن. ــاء جائحــة كورون القصيــم قبــل وأثن

اختبــار »ت« للمجموعــات المســتقلة Independent Samples T-Test فــي الكشــف عــن دلالــة . 2

الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة ومســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس 

الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل وأثنــاء جائحــة كورونــا.

نتائج البحث ومناقشتها

نتائج السؤال الأول:

نــص الســؤال الأول للبحــث الحالــي علــى »مــا مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس 

ـى الإدارة  الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلـ

الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟«.

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة 

البحــث علــى كل عبــارة مــن عبــارات البعــد الأول للمقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالــي والخاصــة 
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بالاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي 

عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة، وذلــك لتحديــد درجــة التحقــق لــكل عبــارة مــن هــذه 

العبــارات، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي التالــي:

جــدول )٤(: المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث حــول مســتوى 

الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي 

عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة

الانحراف المتوسطالعباراتم
المعياري

درجة 
الترتيبالتحقق

كبيرة 4.8500.606فإنه يشجعنا على تقديم عمل ذي جودة19
1جدًا

يحدد مسؤوليات ودور كل عضو منا داخل 11
كبيرة 4.6500.732المجموعة

2جدًا

كبيرة 4.6330.736يجعل رؤيته وما يريده واضح لنا7
3جدًا

كبيرة 4.6170.846يسعى لتطوير خطة العمل9
4جدًا

كبيرة 4.5830.766يطرح الاقتراحات حول كيفية حل المشكات5
5جدًا

كبيرة 4.5670.789يوضح دوره بيننا 13
6جدًا

كبيرة 4.4500.964يخبرنا بما يتعين علينا فعله1
7جدًا

كبيرة 4.4330.963يقدم خطة بكيفية القيام بالعمل 15
8جدًا

كبيرة 4.3831.075يحدد لنا معايير الأداء3
9جدًا

10كبيرة4.1331.096فإنه يضع المعايير لما يُتوقع منا17

الدرجة الكلية لمستوى الاهتمام بالإنتاجية عند 
مديري المدارس الحكومية في منطقة القصيم قبل 
جائحة كورونا في عام ٢01٩ وقبل التحول إلى الإدارة 

الافتراضية
كبيرة جدًا4.5300.857

       يتضــح مــن الجــدول )٤( أن مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي 
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منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة 

نظــر المعلميــن متحقــق بدرجــة كبيــرة جــدًا، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط الوزنــي للدرجــات الكليــة 

علــى هــذا البعــد 4.530 بانحــراف معيــاري 0.857، وجــاءت العبــارات جميعهــا متحققــة بدرجــة 

كبيــرة جــدًا ماعــدا عبــارة واحــدة فقــط وهــي العبــارة رقــم )17( جــاءت متحققــة بدرجــة كبيــرة، حيــث 

تراوحــت قيمــة المتوســط الحســابي للعبــارات بيــن 4.850 و4.133، وجــاء فــي الترتيــب الأول العبــارة 

»فإنــه يشــجعنا علــى تقديــم عمــل ذي جــودة« يليهــا العبــارة »يحــدد مســؤوليات ودور كل عضــو منــا 

داخــل المجموعــة« بينمــا جــاء فــي الترتيــب الأخيــر العبــارة »فإنــه يضــع المعاييــر لمــا يُتوقــع منــا«.

نتائج إجابة السؤال الثاني: 

ينــص الســؤال الثانــي للبحــث الحالــي علــى »مــا مســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس 

ـى الإدارة  الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلـ

الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟«.

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة 

البحــث علــى كل عبــارة مــن عبــارات البعــد الثانــي للمقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالــي والخاصــة 

بالاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي 

عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة، وذلــك لتحديــد درجــة التحقــق لــكل عبــارة مــن هــذه 

العبــارات، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي التالــي:

جــدول )5(: المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث حــول مســتوى 

الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي 

ــة ــول إلــى الإدارة الافتراضي ــل التح ــام ٢01٩ وقب ع

الترتيبدرجة التحققالانحراف المعياريالمتوسطالعباراتم

1كبيرة جدًا4.8000.443يتصرف معنا بطريقة ودية2

2كبيرة جدًا4.8000.480يتواصل معنا بشكل فعال12

3كبيرة جدًا4.8000.659يساعدنا على الانسجام معًا20

4كبيرة جدًا4.7830.524يظهر اهتمامًا شخصيًا بأوضاعنا14

يساعدنا في الشعور بالراحة داخل 4
5كبيرة جدًا4.7830.666المجموعة

6كبيرة جدًا4.7170.585يرحب باقتراحاتنا 6

7كبيرة جدًا4.7000.671يعاملنا بعدالة8

8كبيرة جدًا4.6000.807يظهر المرونة في اتخاذ القرارات16
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الترتيبدرجة التحققالانحراف المعياريالمتوسطالعباراتم

9كبيرة جدًا4.5500.649يتصرف معنا بشكل متوقع 10

10كبيرة جدًا4.3330.951يكشف عن أفكاره ومشاعره لنا18

الدرجة الكلية لمستوى الاهتمام بالأفراد 
عند مديري المدارس الحكومية في منطقة 

القصيم قبل جائحة كورونا في عام ٢01٩ وقبل 
التحول إلى الإدارة الافتراضية

كبيرة جدًا4.6870.643

ــة فــي  ــدارس الحكومي ــري الم ــد مدي ــراد عن ــام بالأف ــتوى الاهتم ــدول )5( أن مس ــن الج ــح م        يتض

منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا فــي عــام ٢01٩ وقبــل التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة 

نظــر المعلميــن متحقــق بدرجــة كبيــرة جــدًا، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط الوزنــي للدرجــات الكليــة 

علــى هــذا البعــد 4.687 بانحــراف معيــاري 0.643، وجــاءت العبــارات جميعهــا متحققــة بدرجــة كبيرة 

جــدًا، حيــث تراوحــت قيمــة المتوســط الحســابي للعبــارات بيــن 4.800 و4.333، ومــع ماحظــة انــه فــي 

ــل  ــاري الأق ــراف المعي ــارة ذات الانح ــب للعب ــة فــي الترتي ــون الأولوي ــطات تك ــاوي المتوس ــة تس حال

والــذي يعبــر عــن تجانــس واتســاق أعلــى بيــن الاســتجابات،  وجــاء فــي الترتيــب الأول العبــارة »يتصــرف 

معنــا بطريقــة وديــة« يليهــا العبــارة »يتواصــل معنــا بشــكل فعــال« بينمــا جــاء فــي الترتيــب الأخيــر 

العبــارة »يكشــف عــن أفــكاره ومشــاعره لنــا«.

نتائج إجابة السؤال الثالث

ينــص الســؤال الثالــث للبحــث الحالــي علــى »مــا مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس 

ـى الإدارة  الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلـ

ــن؟«. ــر المعلمي ــة نظ ــن وجه ــة م الافتراضي

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة 

البحــث علــى كل عبــارة مــن عبــارات البعــد الأول للمقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالــي والخاصــة 

ــا  بالاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورون

فــي عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة، وذلــك لتحديــد درجــة التحقــق لــكل عبــارة مــن 

هــذه العبــارات، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي التالــي:

جــدول )٦(: المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث حــول مســتوى 

الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورونــا فــي 

عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة
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الانحراف المتوسطالعباراتم
المعياري

درجة 
الترتيبالتحقق

كبيرة 4.8830.372فإنه يشجعنا على تقديم عمل ذي جودة19
1جدًا

كبيرة 4.8170.469يسعى لتطوير خطة العمل9
2جدًا

كبيرة 4.8000.403يجعل رؤيته وما يريده واضح لنا7
3جدًا

كبيرة 4.7500.474يطرح الاقتراحات حول كيفية حل المشكات5
4جدًا

كبيرة 4.7330.482يقدم خطة بكيفية القيام بالعمل 15
5جدًا

كبيرة 4.7000.720يوضح دوره بيننا 13
6جدًا

يحدد مسؤوليات ودور كل عضو منا داخل 11
كبيرة 4.6830.651المجموعة

7جدًا

كبيرة 4.6330.581فإنه يضع المعايير لما يُتوقع منا17
8جدًا

كبيرة 4.6330.736يخبرنا بما يتعين علينا فعله1
9جدًا

كبيرة 4.5170.725يحدد لنا معايير الأداء3
10جدًا

الدرجة الكلية لمستوى الاهتمام بالإنتاجية عند 
مديري المدارس الحكومية في منطقة القصيم أثناء 
جائحة كورونا في عام ٢0٢1 وبعد التحول إلى الإدارة 

الافتراضية
كبيرة جدًا4.7150.561

يتضــح مــن الجــدول )٦( أن مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي 

منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة 

نظــر المعلميــن متحقــق بدرجــة كبيــرة جــدًا، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط الوزنــي للدرجــات الكليــة 

علــى هــذا البعــد 4.715 بانحــراف معيــاري 0.561، وجــاءت العبــارات جميعهــا متحققــة بدرجــة 

كبيــرة جــدًا، حيــث تراوحــت قيمــة المتوســط الحســابي للعبــارات بيــن 4.883 و4.517، ومــع ماحظــة 

انــه فــي حالــة تســاوي المتوســطات تكــون الأولويــة فــي الترتيــب للعبــارة ذات الانحــراف المعيــاري 

الأقــل والــذي يعبــر عــن تجانــس واتســاق أعلــى بيــن الاســتجابات،  وجــاء فــي الترتيــب الأول العبــارة 
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» فإنــه يشــجعنا علــى تقديــم عمــل ذي جــودة« يليهــا العبــارة »يســعى لتطويــر خطــة العمــل« بينمــا 

جــاء فــي الترتيــب الأخيــر العبــارة »يحــدد لنــا معاييــر الأداء«.

نتائج إجابة السؤال الرابع

ــري المــدارس  ــد مدي ــع للبحــث الحالــي علــى »مــا مســتوى الاهتمــام بالأفــراد عن ينــص الســؤال الراب

ـى الإدارة  الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورونــا فــي عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلـ

الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟«.

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة 

البحــث علــى كل عبــارة مــن عبــارات البعــد الثانــي للمقيــاس المســتخدم فــي البحــث الحالــي والخاصــة 

بالاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورونــا فــي 

عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة، وذلــك لتحديــد درجــة التحقــق لــكل عبــارة مــن هــذه 

العبــارات، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي التالــي:

جــدول )٧(: المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث حــول مســتوى 

الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم أثنــاء جائحــة كورونــا فــي 

ــة عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضي

الانحراف المتوسطالعباراتم
المعياري

درجة 
الترتيبالتحقق

كبيرة 4.9170.279يتصرف معنا بطريقة ودية2
1جدًا

كبيرة 4.9170.279يساعدنا في الشعور بالراحة داخل المجموعة4
1 مكررجدًا

كبيرة 4.9170.334يظهر اهتمامًا شخصيًا بأوضاعنا14
3جدًا

كبيرة 4.8830.324يعاملنا بعدالة8
4جدًا

كبيرة 4.8830.372يساعدنا على الانسجام معًا20
5جدًا

كبيرة 4.8330.457يتواصل معنا بشكل فعال12
6جدًا

كبيرة 4.8170.537يرحب باقتراحاتنا 6
7جدًا



314

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

الانحراف المتوسطالعباراتم
المعياري

درجة 
الترتيبالتحقق

كبيرة 4.7500.541يظهر المرونة في اتخاذ القرارات16
8جدًا

كبيرة 4.7000.497يتصرف معنا بشكل متوقع 10
9جدًا

كبيرة 4.5000.813يكشف عن أفكاره ومشاعره لنا18
10جدًا

الدرجة الكلية لمستوى الاهتمام بالأفراد عند 
مديري المدارس الحكومية في منطقة القصيم 

أثناء جائحة كورونا في عام ٢0٢1 وبعد التحول إلى 
الإدارة الافتراضية

كبيرة جدًا4.8120.443

يتضــح مــن الجــدول )٧( أن مســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة 

ــا فــي عــام ٢0٢1 وبعــد التحــول إلــى الإدارة الافتراضيــة مــن وجهــة نظــر  القصيــم أثنــاء جائحــة كورون

المعلميــن متحقــق بدرجــة كبيــرة جــدًا، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط الوزنــي للدرجــات الكليــة علــى 

ــرة  ــة كبي ــة بدرج ــا متحقق ــارات جميعه ــاءت العب ــاري 0.443، وج ــراف معي ــد 4.812 بانح ــذا البع ه

ــه  ــارات بيــن 4.917 و4.500، ومــع ماحظــة ان جــدًا، حيــث تراوحــت قيمــة المتوســط الحســابي للعب

فــي حالــة تســاوي المتوســطات تكــون الأولويــة فــي الترتيــب للعبــارة ذات الانحــراف المعيــاري الأقــل 

والــذي يعبــر عــن تجانــس واتســاق أعلــى بيــن الاســتجابات،  وجــاء فــي الترتيــب الأول العبــارة »يتصــرف 

معنــا بطريقــة وديــة« يليهــا العبــارة »يســاعدنا فــي الشــعور بالراحــة داخــل المجموعــة« بينمــا جــاء 

فــي الترتيــب الأخيــر العبــارة »يكشــف عــن أفــكاره ومشــاعره لنــا«.

       ومجمــل مــا تــم التوصــل إليــه مــن نتائــج فــي إجابــة الأســئلة الأربعــة الســابقة والمتعلقــة بمســتوى 

ــة  ــة فــي منطق ــدارس الحكومي ــري الم ــد مدي ــراد عن ــام بالأف ــتوى الاهتم ــة ومس ــام بالإنتاجي الاهتم

القصيــم قبــل وأثنــاء جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر المعلميــن، يمكــن تلخيصــه فــي الجــدول التالــي:

المــدارس  بالأفــراد عنــد مديــري  بالإنتاجيــة ومســتوى الاهتمــام  )٨(: مســتوى الاهتمــام  جــدول 

الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم قبــل وأثنــاء جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر المعلميــن
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المتوسط المتغيراتوقت التقييم
الوزني

الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتحقق

قبل جائحة كورونا 
في عام ٢01٩ وقبل 
التحول إلى الإدارة 

الافتراضية

مستوى الاهتمام بالإنتاجية 
عند مديري المدارس 

الحكومية في منطقة القصيم
كبيرة 4.5300.857

2جدًا

مستوى الاهتمام بالأفراد عند 
مديري المدارس الحكومية 

في منطقة القصيم
كبيرة 4.6870.643

1جدًا

أثناء جائحة كورونا 
في عام ٢0٢1 وبعد 
التحول إلى الإدارة 

الافتراضية

مستوى الاهتمام بالإنتاجية 
عند مديري المدارس 

الحكومية في منطقة القصيم
كبيرة 4.7150.561

2جدًا

مستوى الاهتمام بالأفراد عند 
مديري المدارس الحكومية 

في منطقة القصيم
كبيرة 4.8120.443

1جدًا

يتضــح مــن الجــدول )٨( أن تقييــم المعلميــن لمســتوى الاهتمــام بالأفــراد عنــد مديــري المــدارس 

الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم جــاء أعلــى مــن تقييمهــم لمســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة ســواء قبــل 

جائحــة كورونــا أو أثنــاء الجائحــة، ويتضــح كذلــك ان مســتوى الاهتمــام ســواء بالأفــراد أو بالإنتاجيــة 

قبــل أو أثنــاء جائحــة كورونــا جــاء متحققًــا بدرجــة كبيــرة جــدًا مــن وجهــة نظــر المعلميــن، وهــو مــا 

يتضــح مــن الشــكل )1(: 
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المــدارس  مديــري  عنــد  بالأفــراد  الاهتمــام  ومســتوى  بالإنتاجيــة  الاهتمــام  مســتوى   :)1( شــكل 

فــي منطقــة القصيــم قبــل وأثنــاء جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر المعلميــن الحكوميــة 

نتائج السؤال الخامس

ينــص الســؤال الخامــس للبحــث الحالــي علــى »هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى 

الاهتمــام بالإنتاجيــة لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة تعــزى إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا بعــام 

٢01٩ وأثنــاء جائحــة كورونــا بعــام ٢0٢1؟«.

ــة  ــري المــدارس الحكومي ــدى مدي ــة ل ــة الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالإنتاجي للكشــف عــن دلال

ــتخدام  ــم اس ــام ٢0٢1 ت ــا بع ــة كورون ــاء جائح ــام ٢01٩ وأثن ــا بع ــة كورون ــل جائح ــت قب ــزى إلــى الوق تع

اختبــار »ت« للمجموعــات المســتقلة Independent Samples T-Test فكانــت النتائــج كمــا هــي 

موضحــة فــي الجــدول التالــي:

جــدول )٩(: دلالــة الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة تعــزى 

إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا بعــام ٢01٩ وأثنــاء جائحــة كورونــا بعــام ٢0٢1 )درجــات الحريــة = 118(

الانحراف المتوسطتوقيت التقييم
مستوى قيمة ”ت”المعياري

الدلالة

45.3006.693قبل جائحة كورونا بعام ٢01٩
1.825

0.07

غير دالة 47.1504.104أثناء جائحة كورونا بعام ٢0٢1

يتضح من الجدول )٩( أنه:

ــا فــي مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة  لا توجــد فــروق دالــة إحصائيً

تعــزى إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا بعــام ٢01٩ وأثنــاء جائحــة كورونــا بعــام ٢0٢1.

وعلــى الرغــم مــن عــدم دلالــة الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة لــدى مديــري المــدارس 

ـى الوقــت إلا أنــه ياحــظ أن تقييــم مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة أثنــاء  الحكوميــة التــي تعــزى إلـ

جائحــة كورونــا بعــام 2021 أعلــى بقليــل منــه فــي حالــة التقييــم قبــل جائحــة كورونــا بعــام 2019، 

حيــث بلــغ المتوســط فــي حالــة تقييــم مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة أثنــاء الجائحــة 47.150 بانحــراف 

معيــاري 4.104، بينمــا كان متوســط درجــات تقييــم مســتوى الاهتمــام بالإنتاجيــة قبــل جائحــة 

كورونــا 45.300 بانحــراف معيــاري 6.693.  

نتائج السؤال السادس

ينــص الســؤال الســادس للبحــث الحالــي علــى »هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى 

الاهتمــام بالأفــراد لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة تعــزى إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا بعــام 

ــا بعــام ٢0٢1؟«. ٢01٩ وأثنــاء جائحــة كورون
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للكشــف عــن دلالــة الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالأفــراد لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة تعــزى 

ــار  ــم اســتخدام اختب ــا بعــام ٢0٢1 ت ــاء جائحــة كورون ــا بعــام ٢01٩ وأثن ــل جائحــة كورون إلــى الوقــت قب

»ت« للمجموعــات المســتقلة Independent Samples T-Test فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة 

فــي الجــدول التالــي:

جــدول )10(: دلالــة الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالأفــراد لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة تعــزى 

إلــى الوقــت قبــل جائحــة كورونــا بعــام ٢01٩ وأثنــاء جائحــة كورونــا بعــام ٢0٢1 )درجــات الحريــة = 118(

الانحراف المتوسطتوقيت التقييم
مستوى قيمة ”ت”المعياري

الدلالة

46.8674.264قبل جائحة كورونا بعام ٢01٩
1.840

0.068

غير دالة 48.1173.081أثناء جائحة كورونا بعام ٢0٢1

يتضح من الجدول )10( أنه:

ــة  ــدارس الحكومي ــري الم ــدى مدي ــراد ل ــام بالأف ــتوى الاهتم ــا فــي مس ــة إحصائيً ــروق دال ــد ف لا توج

ــام ٢0٢1. ــا بع ــة كورون ــاء جائح ــام ٢01٩ وأثن ــا بع ــة كورون ــل جائح ــت قب ــزى إلــى الوق تع

وعلــى الرغــم مــن عــدم دلالــة الفــروق فــي مســتوى الاهتمــام بالأفــراد لــدى مديــري المــدارس 

الحكوميــة التــي تعــزى إلــى الوقــت إلا أنــه ياحــظ أن تقييــم مســتوى الاهتمــام بالأفــراد أثنــاء جائحــة 

كورونــا بعــام 2021 أعلــى بقليــل منــه فــي حالــة التقييــم قبــل جائحــة كورونــا بعــام 2019، حيــث بلــغ 

ــاري  ــراف معي ــة 48.117 بانح ــاء الجائح ــراد أثن ــام بالأف ــتوى الاهتم ــم مس ــة تقيي ــط فــي حال المتوس

3.081، بينمــا كان متوســط درجــات تقييــم مســتوى الاهتمــام قبــل جائحــة كورونــا 46.867 بانحــراف 

ــاري 4.264. معي

ملخص نتائج الدراسة ومناقشتها 

       هدفــت هــذه الدراســة إلــى قيــاس مقــدار التغيــر فــي ســلوك مديــري المــدارس الحكوميــة فــي 

منطقــة القصيــم قبــل جائحــة كورونــا عــام ٢01٩م وأثنــاء جائحــة كورونــا عــام ٢0٢1م وشــرح عمــا إذا كان 

هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى الســلوك القيــادي )الاهتمــام بالإنتاجيــة والاهتمــام 

بالأفــراد( تعــزى إلــى متغيــر جائحــة كورونــا، تلخصــت نتائــج هــذه الدراســة فــي التالــي:

       كشــفت النتائــج عــن ارتفــاع فــي مســتوى اهتمــام مديــري المــدارس بالإنتاجيــة التعليميــة وطــرق 

تنفيــذ المهــام المدرســية أثنــاء جائحــة كورونــا مقارنــة بمســتوى اهتمامهــم بالإنتاجيــة قبــل الجائحــة 

ــا عــام ٢0٢1م بمقــدار 1.٨5 فــي المتوســط  حيــث ســجلت درجــة المقيــاس ارتفاعــا أثنــاء جائحــة كورون

مقارنــة بقبــل جائحــة كورونــا عــام ٢01٩م.
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ــري  ــج الدراســة عــن تطــور ملحــوظ فــي مســتوى اهتمــام مدي        بالإضافــة إلــى ذلــك، كشــفت نتائ

المــدارس بالمعلميــن علــى المســتوى الشــخصي والعاقــات أثنــاء جائحــة كورونــا مقارنــة بقبــل 

ــة  ــا عــام ٢0٢1 مقارن الجائحــة حيــث ســجلت درجــة المقيــاس ارتفاعــا بمقــدار 1.٢5 أثنــاء جائحــة كورون

ــام ٢01٩م. ــة ع ــل الجائح ــراد قب ــم بالأف باهتمامه

       وعلــى ضــوء ذلــك فــإن الســلوك القيــادي لــدى مديــري المــدارس الحكوميــة فــي منطقــة القصيــم 

أثنــاء الجائحــة ســجل نمــو إيجابــي مقارنــة بســلوكهم قبــل الجائحــة فــي عــام ٢01٩م. قــد يعكــس هــذا 

الجانــب المشــرق مــن أزمــة كورونــا وكيــف أنهــا ســاهمت فــي صقــل مهــارات مديــري المــدارس 

ــة  ــادة الافتراضي ــب القي ــل العلمــي لهــم فــي جان ــى الرغــم مــن انعــدام التأهي ــة عل مــن خــال التجرب

أثنــاء الأزمــات، حيــث يؤكــد هــذا التطــور فــي الســلوك القيــادي لــدى مديــري مــدارس التعليــم العــام 

ــنات  ــاك حس ــان والعجمــي )٢01٣( أن هن ــامولوفيتش )Samoilovich, 2020( وحس ــه س ــار إلي ــا أش م

لأزمــات لكشــف الخلــل المخفــي ومواطــن القــوة لــدى القــادة التــي لا تظهــر إلا مــن خــال مواقــف 

البشــرية  المــوارد  اســتثمار  والتحســين وســبل  التطويــر  آفــاق  يفتــح  قــد  ممــا  صارمــة ومفاجئــة 

والمــوارد المهــدرة بطــرق أكثــر فاعليــة. بالإضافــة إلــى مــا أكــد عليــه بــوش )Bush, 2021( ولوتنــو 

ــة إدارة الأزمــات  ــد فــي مرحل وبريتوريــوس )Lawton and Pretorius, 2021( علــى أهميــة دور القائ

بالاهتمــام بالأفــراد وباحتياجاتهــم النفســية والشــخصية وليــس فقــط الانغمــاس فــي الاهتمــام 

بالنتائــج وتنفيــذ الأعمــال، لأن العامــل النفســي لــدى المعلميــن ومنســوبي التعليــم مهــم لرفــع 

ــم. ــم ومخرجــات التعل جــودة التعلي

ـي والتطــور فــي ســلوك مديــري المــدارس         وعلــى الرغــم مــن الكشــف عــن الجانــب الإيجابـ

الحكوميــة خــال إدارتهــم أثنــاء جائحــة كورونــا إلا أن هــذه الدراســة لــم تكشــف عــن كيــف تــم هــذا 

ــذا التطــور رغــم  ــوا ه ــم ليحقق ــرو التعلي ــات التــي نهجهــا مدي ــر وماهــي الإجــراءات والعملي التطوي

عــدم تدريبهــم المســبق، وعليــه فتوصــي هــذه الدراســة ببحــث الســبل والإجــراءات المعــزز للتغلــب 

علــى الأزمــات وطــرق اســتثمارها، وتوصــي كذلــك بدراســات مطولــة تــدرس الآثــار الناجمــة عــن جائحــة 

ــا بعــد الانتهــاء مــن هــذه الجائحــة والســيطرة عليهــا. كورون
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المراجع العربية

دليل الوقاية من فيروس كورونا المستجد )٢0٢0(. الناشر بيت الحكمة	 

منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــم والثقافــة. )٢0٢0(. التعليــم عــن بعــد فــي العالــم العربــي: 	 

تقريــر حــول اســتجابة الــدول العربيــة لاحتياجــات التعليميــة فــي أزمــة كورونــا.

والــد، حســن. عيســى. )٢0٢0( أثــر أزمــة كورنــا علــى تحــول العمليــة التعليميــة مــن التعليــم 	 

التقليــدي إلــى التعليــم عــن بعــد. المؤتمــر الدولــي الافتراضــي لمســتقبل التعليــم الرقمــي فــي 

ـي: إثــراء المعرفــة للمؤتمــرات والأبحــاث، الطائــف، ٢، 1٦5-1٤٨ الوطــن العربـ

حســان، محمــد. والعجمــي، محمــد. )٢01٣(. الإدارة التربويــة. عمــان. دار المســيرة للنشــر والتوزيــع 	 

والطباعــة، ٣٧٢-٣٧٣.

ــر ضمــان جــودة التعليــم 	  ــره علــى تطبيــق معايي ــم عــن بعــد وأث ــو عيشــة، أمانــي. )٢0٢1(. التعل أب
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واقع استخدام وسائل التواصل الاجتماعي وعاقته بفاعلية 
إدارة وقت الدراســة لدى طلبة كلية التربية بجامعة حائل

د. مشعان بن ضيف الله الشمري ) أستاذ الإدارة التربوية المشارك – كلية التربية – جامعة حائل(.
ــة إدارة وقــت  ــى واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، ودرجــة فاعلي ــص: هدفــت الدراســة الــى التعــرف عل الملخ
ــة  ــة التربي ــة كلي ــدى طلب ــة ل ــت الدراس ــة إدارة وق ــي وفاعلي ــل الاجتماع ــائل التواص ــتخدام وس ــن اس ــة بي ــة، والعاق الدراس
بجامعــة حائــل. تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، والاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات. تكونــت عينــة الدراســة مــن 
ــج: واقــع  ــت أهــم النتائ ــل فــي الفصــل الثانــي للعــام 1443هـــ. وكان ــة بجامعــة حائ ــة التربي ــة مــن كلي ــاً وطالب )579( طالب
اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل لوســائل التواصــل الاجتماعــي متحقــق بدرجــة متوســطة، درجــة فاعليــة إدارة 
وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل متحققــة بدرجــة كبيــرة. توجــد عاقــة ارتباطيــة ســلبية بيــن اســتخدام 
ــة  ــروق دال ــد ف ــل. توج ــة حائ ــة بجامع ــة التربي ــة كلي ــدى طلب ــة ل ــت الدراس ــة إدارة وق ــي وفاعلي ــل الاجتماع ــائل التواص وس
ــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي ترجــع لاختــاف الجنــس  إحصائي
لصالــح الذكــور ولاختــاف التخصــص الدراســي. توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة 
إدارة وقــت الدراســة ترجــع لاختــاف الجنــس لصالــح الإنــاث. توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة 
حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة ترجــع لاختــاف الســنة الدراســية. لا توجــد 
فــروق دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة إدارة وقــت الدراســة ترجــع لاختــاف التخصــص 
الدراســي. لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل 

ــة إدارة وقــت الدراســة ترجــع لاختــاف المعــدل الدراســي. الاجتماعــي أو فاعلي
الكلمات المفتاحية: وسائل التواصل الاجتماعي، إدارة وقت الدراسة، طلبة كلية التربية. 

The reality of using social media and its relationship to the effectiveness of study time management 
among students of Education College at the University of Hail
Abstract: The study aimed to identify the reality of using social media, the degree of effectiveness of 
study time management, and the relationship between the use of social media and the effectiveness 
of study time management among students of the College of Education at the University of Hail. The 
descriptive correlative approach and the questionnaire were used as a tool for data collection. The study 
sample consisted of )579( male and female students from the College of Education at the University of 
Hail in the second semester of the year 1443 AH. The most important results were: The reality of the use 
of social media by students of the College of Education at the University of Hail is moderately achieved, 
the degree of effectiveness of study time management among students of the College of Education at 
the University of Hail is largely achieved. There is a negative correlation between the use of social media 
and the effectiveness of study time management among students of the College of Education at the Uni-
versity of Hail. There are statistically significant differences in the responses of the study sample mem-
bers about the reality of using social media, due to the difference in gender in favor of males and to the 
difference in academic specialization. There are statistically significant differences in the responses of 
the study sample members about the effectiveness of study time management due to gender differenc-
es in favor of females. There are statistically significant differences in the responses of the study sample 
members about the reality of using social media and the effectiveness of study time management due 
to the difference in the school year. There are no statistically significant differences in the responses of 
the study sample members about the effectiveness of study time management due to the difference in 
academic specialization. There are no statistically significant differences in the responses of the study 
sample members about the reality of using social media or the effectiveness of study time management 
due to the difference in the academic average.
Keywords: social media, management of study time, students of Education College.
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المقدمة

       يعــد التواصــل بيــن البشــر صــورة مــن صــور النشــاط الإنســاني النابــع مــن حاجــة الإنســان إلــى الآخرين 

ــورت  ــد تط ــة. وق ــاة اليومي ــام الحي ــة ونظ ــه طبيع ــا علي ــي فرضته ــة الت ــه الضروري ــباع مطالب فــي إش

وســائل التواصــل عبــر تاريــخ البشــرية لتلبــي مطالــب الإنســان الاجتماعيــة، والاقتصاديــة، والتربويــة.

ونظــراً لأن التطــور التقنــي هــو الســمة الأبــرز فــي هــذا العصــر، فقــد شــهد العالــم المعاصــر- خصوصــاً 

مــع مطلــع القــرن الحــادي والعشــرين - مجموعــة مــن التغيرات المتســارعة فــي مجال الاتصــال وتقنية 

المعلومــات، ممــا جعــل هــذا العالــم قريــة كونيــة تنتقــل فيهــا المعلومــات فــي أجــزاء مــن الثانيــة، 

ــر ســهولة )علــي والســويط، 2017 ؛ الســيد  ــم أكث ــة التواصــل بيــن الأفــراد فــي العال فأصبحــت عملي

والزيــود، 2018(. وبالتالــي مكنــت التقنيــة الحديثــة الإنســان اليــوم مــن الاتصــال بــكل أنحــاء العالــم، 

فأصبــح العالــم اليــوم شــبكة واســعة مــن الاتصــالات، تخــدم متطلبــات الحيــاة والمجتمــع، نظــرا لمــا 

تقدمــه مــن معلومــات ضخمــة، وخدمــات متعــددة )الصوافــي، 2015، ص 2(.

       ولا شــك أن لهــذه التغيــرات تأثيــر مباشــر علــى الأفــراد والمؤسســات، مــا دفــع المجتمعــات لقبــول 

هــذه المســتحدثات والتكيــف معهــا لتحقيــق الاســتفادة ممــا تقدمــة مــن مزايــا فــي جميــع المجالات. 

ولمواكبــة هــذا التطــور لابــد مــن اســتخدام وســائل وتقنيــات الاتصــال الحديثــة لاســتفادة مــن كل مــا 

هــو جديــد ، خصوصــاً مــع ســهولة اســتخدامها والحريــة التــي تمنحهــا لمســتخدميها )الحربــي، 2020، 

ص 141(.

       وجــاء ظهــور الانترنــت ليكــون قمــة هــذه التطــورات، فأتــاح فرصــا جديــدة أمــام الأفــراد للتفاعــل 

ونقــل آراءهــم وأفكارهــم مــن خــال بنــاء عاقــات اجتماعيــة، تطــورت مــع ظهــور الأجيــال الجديــدة 

لأنترنــت والتــي اندرجــت ضمنهــا عــدد من التطبيقــات الحديثة ســمحت بتكوين مجتمعــات افتراضية 

وتواصــل مــع الآخريــن مــن خــال مواقــع الشــبكات، كتويتــر، وفايســبوك، ويوتيــوب وغيرها)بوقلــول 

وبوحملــة، 2016(.

       ونمــا الاســتخدام العالمــيّ للشــبكة العنكبوتيــة بشــكل لافــت، فظهــرت المواقــع الإلكترونيــة، 

والمدونــات الشــخصية، وشــبكات المحادثــة، التــي غيــرت شــكل الإعــام ومضمونــه. كمــا تنامــى 

اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتماعــي علــى شــبكة الإنترنــت، فحظيــت بانتشــار كبيــر علــى الصعيــد 

العالمــي، بــل وأصبــح بعضهــا مــن أكثــر المواقــع زيــارة فــي العالــم، حتــى إنهــا أصبحــت تطغــى علــى 

مــا كان يعــرف فــي علــم الاجتمــاع )بالمــكان الثالــث(، أي المــكان الــذي يلجــأ إليــه الإنســان بعــد 

مكانــه الأول )البيــت( ومكانــه الثانــي )العمــل أو المدرســة أو الجامعــة(. لقــد بــات واضحــاً أن المــكان 

الثالــث أصبــح مكانــاً إلكترونيــا بامتيــاز. ولقــد أحــدث هــذا تغييــراً شــاماً فــي الحيــاة اليوميــة والنشــاط 

البشــري، ممــا أدى إلــى ظهــور أنمــاط مــن الاتصــال البشــري غيــر التقليــدي، ومهــد لأنمــاط جديــدة 
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Face- )مــن العاقــات فيمــا بينهــم، ومــن أشــهر هــذه الشــبكات وأكثرهــا انتشــارًا هــو فيــس بــوك 

ـى مواقــع  الـ book(، وتويتــر )Twitter(، ويوتيــوب )youtube( وواتســاب )Whatsapp( بالإضافــة 

ــو وآخــرون ، 2018(. أخــرى كالإنســتغرام وسنابشــات والتلجــرام )المنصــور، 2012 ؛ الحل

ــم  ــات فــي العال ــن الجامع ــد م ــت العدي ــل فأصبح ــبكات الّتواص ــد دور ش ــوي تزاي ــال الترب وفــي المج

ــات  ــل تطبيق ــم نق ــد أن ت ــة بع ــي وخاص ــل الاجتماع ــبكات الّتواص ــال ش ــن خ ــا م ــع طابه ــل م تتواص

شــبكات الّتواصــل الاجتماعــي مــن الحاســوب إلــى الهاتــف النقــال )الخطيــب، 2017 ؛ عفيفــي، 2015 

ــخصية  ــل ش ــي فــي صق ــل الاجتماع ــع التواص ــة مواق ــون لأهمي ــه التربوي ــا تنب ــري، 2014(. كم ؛ العم

الشــباب. حيــث أســهمت شــبكات التواصــل الاجتماعــي فــي إحــداث ثــورة حقيقيــة وتغيــرات جوهريــة 

متســارعة فــي جميــع مجــالات الحيــاة، وبــدأت آثــار هــذه التغيــرات علــى مســتوى الجماعــات والأفــراد، 

ـى المســتوى العالمــي محدثــة ظواهــر  ليــس علــى المســتوى المحلــي فقــط، بــل تعــدى ذلــك إلـ

جديــدة وتأثيــرات مباشــرة علــى مختلــف التنظيمــات والبنــي الاجتماعيــة )موســى، 2019، ص ص 

.)146  – 145

       لكــن مــن ناحيــة أخــرى ســبب تواجــد شــبكات الّتواصــل الاجتماعــي بكثــرة بيــن النــاس عــدد مــن 

الإشــكاليات، مــن ذلــك أنهــا تقــدم أفــكار ســلبية لا تتفــق مــع الثقافــة، وليســت دائمــاً ذات مصداقيــة، 

كمــا أن تكويــن صداقــات جديــدة مــع أنــاس مــن ثقافــات شــتى قــد يكــون ســاحاً ذو حديــن، إذا أضفنــا 

لذلــك الاســتخدام الســلبي لمواقــع التواصــل الاجتماعــي الــذي بــدأ يتغلغــل خصوصــاً بيــن الطلبــة، مــا 

أدى إلــى الإدمــان )أبــو هــال، 2019 ؛ الخطيــب، 2017(.

       وتمثــل فئــة الشــباب الجامعــي أمــل المجتمــع ومســتقبله، حيــث تتمتــع هــذه الفئــة بحيوية وقدرة 

ــات، والتســاير مــع الأهــداف التــي يرســمها المجتمــع  ــات والصعوب ــر، ومواجهــة التحدي ــى التغيي عل

بمــا يحقــق المشــاركة والإســهام فــي بنائــه وحــل مشــكاته، وبالتالــي فالوقــت لديهــم عامــا فاعــا 

ــاة  ــة فــي حي ــل المهم ــن المراح ــة م ــة الجامعي ــة. فالمرحل ــة والعملي ــم التعليمي ــا فــي حياته ومهم

الطالــب والتــي يتطلــب لهــا الإعــداد والتهيئــة والمتابعــة التــي تمكنــه مــن الاســتفادة مــن الجامعــة، 

ــر فــي  ــا دور كبي ــع عليه ــي يق ــزة، والت ــرية المتمي ــول البش ــدرا للعق ــا ومص ــارا حقيقي ــد من ــي تع والت

تنميــة طاقــات الطلبــة وإبداعاتهــم بمــا يتفــق مــع قدراتهــم وإمكاناتهــم، لذلــك يعتبــر تنظيــم الوقت 

وإدارتــه بالنســبة للطالــب الجامعــي أمــرا فــي غايــة الأهميــة، حيــث ينبغي عليــه أن يربط الهــدف الذي 

يضعــه بوقــت زمنــي محــدد لتحقيــق النجــاح، إذ مــن الواجــب أن تؤثــر هــذه المرحلــة عليــه بالإيجــاب، 

وتســهم رفــع درجــة احترامــه للوقــت، ممــا ســيتيح لــه تحقيــق الأهــداف وبلــوغ الغايــات التــي يطمــح 

إليهــا بأقصــر الطــرق وبأقــل جهــد، وبفقــدان تلــك المهــارة والاستســام لمضيعــات الوقــت لــن يكــون 

باســتطاعته تحقيــق ذلك)الرويــس، 2016، ص ص 2 3-(.
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ونظــراً لتعــدد المهــام المنوطــة بالطالــب الجامعــي خــال اليــوم الدراســي، فبالتأكيــد ســتكون لديــه 

مشــكلة مــع الوقــت، حيــث لا يتســع الوقــت المتــاح لإنجــاز كل الأعمــال المطلوبــة )المزيــن، 2012، ص 

371(. ولهــذا فــان إدارة الوقــت تعتبــر مــن الأساســيات التــي يجــب أن يهتــم بهــا الطالــب الجامعــي 

فــي إدارة أعمالــه، فالطالــب الــذي يديــر وقتــه بشــكل جيــد يكــون أكثــر اســتعدادا لمواجهــة التحديــات 

الشــخصية والمهنيــة فــي عالــم اليــوم )فضــل الله، 2020، ص 26(. 

       ويعــد فــن إدارة الوقــت واحــدا مــن فنــون الحياة التي تســهم في تحقيق النجــاح لأفراد ووصولهم 

ــت  ــتثمار الوق ــرورة اس ــير إلــى ض ــا يش ــرعة، مم ــر الس ــا الحالــي عص ــودة. فعصرن ــم المنش إلــى غاياته

بأفضــل الســبل لاســتفادة التامــة منــه، فــإدارة الوقــت واحــدة مــن معالم الشــخصية لأي إنســان، لأنها 

تــؤدي إلــى العمــل والإنتــاج وتقييــم الحاضــر والتنبــؤ بالمســتقبل، كمــا أن الوعــي بطريقــة اســتثمار 

الوقــت تعطــي صــورة واضحــة لطبيعــة الأهــداف المنجــزة وغيــر المنجــزة، لــذا حظيــت مهــارة إدارة 

الوقــت باهتمــام واســع لــدى التربوييــن )الســكاف وعلــي، 2020، ص ص 20 – 21(.

       ومــن هنــا تعــد إدارة الوقــت أحــد مفاتيــح النجــاح فــي الحيــاة التعليميــة علــى وجــه الخصــوص، لــذا 

لابــد أن يتــدرب الطلبــة علــى الاســتراتيجيات واكتســاب المهــارات التــي تمكنهــم مــن إدارة الوقــت 

بفعاليــة.

مشكلة الدراسة:

ــة والمتابعــة  ــب، يتطلــب لهــا الإعــداد والتهيئ ــاة الطال ــة مهمــة فــي حي ــة الجامعي        تعــد المرحل

ليتمكــن مــن الاســتفادة مــن هــذه المرحلــة فــي بنــاء ذاتــه أكاديميــا ومهنيا وثقافيــا. كمــا أن الجامعة 

يقــع عليهــا دور كبيــر فــي تنميــة طاقــات الطلبــة وإبداعاتهــم بمــا يتفــق مــع قدراتهــم وإمكاناتهــم.

ويعــد تنظيــم الوقــت وإدارتــه بالنســبة للطالــب الجامعــي أمــرا فــي غايــة الأهميــة، حيــث ينبغــي أن 

ــذه  ــر ه ــب أن تؤث ــن الواج ــذا م ــاح، ل ــق النج ــدد لتحقي ــي مح ــت زمن ــه بوق ــذي يضع ــدف ال ــط اله يرب

ــه تحقيــق  ــه بالإيجــاب، وتســهم فــي إعــداده ورفــع درجــة احترامــه للوقــت ممــا يتيــح ل ــة علي المرحل

ــات التــي يطمــح إليهــا بأقصــر الطــرق وبأقــل جهــد )الرويــس، 2016(. ــوغ الغاي الأهــداف وبل

       وقــد توصلــت دراســات كل مــن الســكاف وعلــي )2020( لــدى طلبــة الجامعــة فــي كل مــن 

جامعــة زايــد فــرع أبــو ظبــي وجامعــة الخليــج فــرع الكويــت، و دراســة المومنــي )2017( فــي الجامعــة 

الهاشــمية، ودراســة عيســى والشــاذلي )2016( فــي الجامعــات الســعودية، ودراســة المزيــن )2016( 

فــي الجامعــة الإســامية، إلــى وجــود عاقــة ارتباطيــه ايجابيــة بيــن إدارة الوقــت ومســتوى التحصيــل 

الأكاديمــي.

ـى أن لفعاليــة إدارة الوقــت عاقــة بمتغيــرات عديــدة داخليــة         وأشــارت بعــض الدراســات إلـ

ــدى  وخارجيــة، فقــد توصلــت دراســة الرويــس )2016( إلــى وجــود مضيعــات ذاتيــة وبيئيــة للوقــت ل
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طــاب كليــة التربيــة بمحافظــة عفيــف، منهــا اللقــاءات الاجتماعيــة ومشــاهدة التلفــاز واســتعمال 

ــا،  ــات وغيره ــناب ش ــبوك، والس ــر، والفيس ــي كتويت ــل الاجتماع ــائل التواص ــتعمال وس ــف واس الهات

كمــا أكــدت دراســة عــوض )2014( إلــى أن لوســائل التواصــل الاجتماعــي تأثيــرا ايجابيــا وســلبيا علــى 

التحصيــل الدراســي لأبنــاء فــي محافظــة طولكــرم، وأن نــوع التأثيــر يعتمــد علــى عوامــل عــدة، فيمــا 

ــن إدمــان مواقــع التواصــل  ــه ســلبية بي ــو هــال )2019( إلــى وجــود عاقــة ارتباطي أكــدت دراســة أب

ــاز.  ــة الانج ــي ودافعي الاجتماع

       مــن جانــب آخــر نــادت دراســات بضــرورة توظيــف وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي رفــع مســتوى 

التحصيــل الدراســي، كدراســة الكريــع )2015(، والصيفــي )2020(، والشــرمان وآخــرون )2020(، التــي 

أكــدت علــى أهميــة توظيــف وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي رفــع مســتوى التحصيــل. 

       وبمــا أن إدارة الوقــت لــدى الشــباب الجامعــي، وبالأخــص إدارة وقــت الدراســة، مــن الأهميــة 

ــا اليوميــة أكثــر مــن أي وقــت  بمــكان، ونظــرا لأن مواقــع التواصــل الاجتماعــي أصبحــت تغــزو حياتن

مضــى، إذ تعــد المملكــة العربيــة الســعودية مــن أكثــر الــدول اســتخداماً لمواقــع التواصــل الاجتماعي، 

فباتــت هــذه المواقــع أهــم مــا يقصــده الشــباب الســعودي اليــوم علــى الشــبكة العنكبوتيــة، حتــى 

وصــل بعضهــم لمرحلــة الإدمــان )أبــو هــال، 2019، ص171 ؛  الســيد، 2019، ص 4(. ولأهميــة معرفــة 

أثــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى مســاحة الوقــت التــي يخصصهــا الطالــب لمتطلبــات الدراســة، 

كالمذاكــرة، والواجبــات، والبحــوث، والانضبــاط فــي الحضــور، والتركيــز. ونظــرا لعــدم وجــود دراســات 

ســابقة عــن عاقــة اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي بفاعليــة إدارة الوقــت فــي كليــة التربيــة 

بجامعــة حائــل. لــذا تــم إجــراء هــذه الدراســة والتــي تحــددت مشــكلتها فــي التســاؤل التالــي: مــا واقــع 

اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل ومــا عاقتــه بفاعليــة 

إدارة وقــت الدراســة لديهــم؟

أسئلة الدراسة:

تجيب هذه الدراسة عن الأسئلة التالية:

مــا واقــع اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل لوســائل التواصــل الاجتماعــي مــن وجهــة . 1

نظرهــم؟

مــا درجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل مــن وجهــة . 2

نظرهــم؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≤0.05( فــي اســتجابات طلبــة كليــة . 3

التربيــة بجامعــة حائــل تتعلــق: بواقــع اســتخدامهم لوســائل التواصــل الاجتماعــي، ودرجــة فاعلية 

إدارة وقــت الدراســة لديهــم، تعــزى لمتغيــرات الدراســة )الجنــس، التخصــص الأكاديمــي، الســنة 
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الدراســية فــي الكليــة، المعــدل الدراســي(؟ 

هــل توجــد عاقــة ارتباطيــة بيــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت . 4

ــل؟  ــة حائ ــة بجامع ــة التربي ــة كلي ــدى طلب ــة ل الدراس

أهداف الدراسة:

تهدف هذه الدراسة إلى:

التعرف على واقع استخدام طلبة كلية التربية بجامعة حائل لوسائل التواصل الاجتماعي.. 1

التعرف على درجة فاعلية إدارة وقت الدراسة لدى طلبة كلية التربية بجامعة حائل.. 2

التعــرف علــى إن كان ثمــة فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≤0.05( فــي . 3

ــل  ــائل التواص ــتخدامهم لوس ــع اس ــق بواق ــل تتعل ــة حائ ــة بجامع ــة التربي ــة كلي ــتجابات طلب اس

ــس،  ــة )الجن ــرات الدراس ــزى لمتغي ــم، تع ــة لديه ــت الدراس ــة إدارة وق ــة فاعلي ــي، ودرج الاجتماع

التخصــص الأكاديمــي، الســنة الدراســية فــي الكليــة، المعــدل الدراســي(. 

التعــرف علــى إن كان ثمــة عاقــة ارتباطيــة بيــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي وفاعليــة . 4

إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل.

أهمية الدراسة:

ــع  ــة الجامعــة، وضــرورة إبعــاد جمي ــة التحصيــل العلمــي لطلب تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن أهمي

ــذا يؤمــل أن تحقــق التالــي: ــة، ل ــه العلمــي ودراســته الأكاديمي ــى تحصيل ــرات الســلبية عل المؤث

تــزود أعضــاء هيئــة التدريــس والمســؤولين بالجامعــة بتصــور نظــري لعاقــة اســتخدام وســائل 	 

ــدى الطلبــة. التواصــل الاجتماعــي بفاعليــة إدارة وقــت الدراســة ل

ــي 	  ــل الاجتماع ــائل التواص ــف وس ــات لتوظي ــهم فــي مقترح ــة تس ــات لاحق ــاً لدراس ــون مدخ تك

ــة.  ــي للطلب ــل العلم ــح التحصي ــا لصال ــا ايجابي توظيف

حدود الدراسة:

أجريت الدراسة في الفصل الثاني، للعام الجامعي 2021/2022م.

مصطلحات الدراسة: 

ــل  ــة تتمث ــة التفاعلي ــة الإلكتروني ــبكات الاجتماعي ــن الش ــة م ــي: منظوم ــل الاجتماع ــائل التواص وس

ــات والآراء  ــادل المعلوم ــوار وتب ــة للح ــتخدميها فرص ــر لمس ــت، توف ــبكة الانترن ــى ش ــع عل فــي مواق

والأفــكار مــن خــال الملفــات الشــخصية وألبومــات الصــور وغــرف الدردشــة، والاطــاع علــى الملفــات 

ــاء  ــتخدميها بإنش ــمح لمس ــا تس ــة، كم ــم المتاح ــم ومعلوماته ــة أخباره ــن ومعرف ــخصية للآخري الش
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صفحــات وتكويــن صداقــات، ومناقشــة مــا يتــم عرضــه مــن معلومــات )الســبيعي، 2020 ؛ الخطيــب، 

.)2017

التعريــف الإجرائــي لوســائل التواصــل الاجتماعــي: هــي التطبيقــات المســتخدمة فــي التواصــل 

الاجتماعــي، ومــن أشــهرها واتســاب، تويتــر، ســناب شــات، فيســبوك، يوتيــوب، انســتجرام، تيليجــرام.

اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي: يعــرف إجرائيــاً بأنــه الاســتخدام المتكــرر والمتزايــد لوســائل 

التواصــل الاجتماعــي )أو لأحدهــا( لدرجــة الإفــراط الــذي قــد يؤثــر علــى أداء الفــرد لأنشــطة الدراســية 

والتحصيــل العلمــي.

فاعليــة إدارة وقــت الدراســة: تعــرف إجرائيــاً بأنهــا عمليــة التخطيــط والتنظيــم والمتابعــة، للســيطرة 

علــى الوقــت، ســعياً لتحقيــق الفائــدة القصــوى منــه، بمــا يخــدم التحصيل الدراســي للطالــب الجامعي. 

أدبيات الدراسة

ـى اســتعراض  تــم التطــرق فــي هــذا الجــزء مــن الدراســة لأهــم الادبيــات المتعلقــة بــه، إضافــة الـ

عليهــا. والتعليــق  الســابقة  الدراســات 

الإطار النظري: يناقش هذا الجزء وسائل التواصل الاجتماعي، وإدارة الوقت، على النحو التالي: 

ــا مــن  ــرة، نوعً ــم فــي الســنوات الأخي ــي: النشــأة والمفهــوم: شــهد العال ــل الاجتماع ــائل التواص وس

ــعوب،  ــن الش ــافات بي ــرب المس ــي، ق ــاء إلكترونــي افتراض ــر فــي فض ــن البش ــي بي ــل الاجتماع التواص

التواصــل  شــبكات  التّواصــل(  مــن  النــوع  هــذا  وســمي  الثقافــات،  بيــن  وزاوج  الحــدود،  وألغــى 

الاجتماعــي(، وتعــددت هــذه الشــبكات واســتأثرت بجمهــور واســع. 

شــبكات التّواصــل الاجتماعــي: الشــبكات الاجتماعيــة، عبــارة عــن مواقــع علــى شــبكة الانترنــت، 

يتواصــل مــن خالهــا الماييــن مــن البشــر، والذيــن تجمعهــم اهتمامــات مشــتركة، حيــث تتيــح هــذه 

ــات،  ــو، وإنشــاء المدون ــادل مقاطــع الفيدي الشــبكات لمســتخدميها مشــاركة الملفــات والصــور وتب

وإرســال الرســائل وإجــراء المحادثــات الفوريــة فيمــا بينهــم، وهــي عبــارة عــن مواقــع تســمح بعمليــات 

التفاعــل المباشــر بيــن المســتخدمين عــن طريــق تبــادل التعليقــات، والآراء، والنقــاش، والحــوار.

بــدأت مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي الظهــور فــي منتصــف التســعينيات )1995م(، لكــن الميــاد 

 )MySpace( الفعلــي للشــبكات الاجتماعيــة كان ســنة 2002م، ومــع بدايــة عــام 2005م ظهــر موقــع

الأمريكــي، ومعــه منافســه الشــهير )Face book(، الــذي بلــغ عــدد المشــتركين فيــه مئــات الماييــن 

مــن كل أنحــاء العالــم )عــوض، 2014، ص ص 19 – 20(.

ــة  ــتخدمين مجموع ــي تعطــي المس ــع الت ــا: المواق ــي: بأنه ــل الاجتماع ــبكات التّواص ــت ش ــد عرف وق

مــن الخدمــات علــى أســاس تكنولوجيــات الويــب، التــي تســمح لأفــراد ببنــاء محتــوى خــاص بصفحــة 

ــن  ــم م ــل معه ــن والتّواص ــاركة الآخري ــددة، ومش ــة المتع ــات الاجتماعي ــن العاق ــام م ــخصية ونظ ش
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بعــد دون قيــود، فــي إطــار مــن والتفاعــل مــن خــال مجموعــة مــن الروابــط، والاهتمامــات المشــتركة 

)الخطيــب، 2017، ص ص 17 – 18(. كمــا عرفــت بأنهــا: خدمــة فريــدة علــى الانترنــت تســمح بالتواصــل 

الاجتماعــي والعاقــات الاجتماعيــة بيــن الأفــراد، الذيــن يتشــاركون الاهتمامــات، ويتبادلــون الأنشــطة 

ــم  ــات تدع ــات وتطبيق ــي، وبرمجي ــاون اجتماع ــم تع ــح له ــات، وتتي ــتركة والمعلوم ــح المش والمصال

مســاحة مشــتركة حــول المصالــح والاحتياجــات والأهــداف، مــن أجــل تبــادل المعرفــة والتفاعــل 

والاتصــال المســتمر، وهــي ذات هيــاكل محبوكــة بإحــكام باســتخدام التكنولوجيــا )الســبيعي، 2020، 

ص ص 13 - 15(. أو هــي أدوات التواصــل التــي تتضمــن صفحــات الملــف الشــخصي للمســتخدمين 

الذيــن يمكنهــم الانضمــام إلــى المجموعــات، والدردشــة، والمدونــات، والمنتديات. وتتضمــن مجموعة 

ــة التــي تســمح لروادهــا بإنشــاء الملفــات الشــخصية وتنظيمهــا، وتســمح  مــن الخدمــات الإلكتروني

لهــم بالتواصــل مــع الآخريــن )جمــال، 2019، ص 909(.

ــد مــن الســمات  ــز شــبكات التواصــل الاجتماعــي بالعدي ــي: تتميَّ ــل الاجتماع ــبكات التواص ــزات ش مي

عــن غيرهــا مــن تطبيقــات مواقــع شــبكة الإنترنــت، يمكــن توضيحهــا بالنقــاط التاليــة:

ــة  ــة والمكانيَّ ــة: حيــث تتخطــى وســائل التواصــل الاجتماعــي الحــدود والعوامــل الجغرافيَّ العالميَّ

ــم. ــكان بالعال ــن فــي أي م ــع الآخري ــهولة م ــل بس ــراد التواص ــح لأف ــدول، وتتي ــن ال ــل بي التــي تفص

ة: حيث تتيح فرص المشاركة الفاعلة بين الأعضاء، قراءة واستقبالًا ومشاركة. التفاعليَّ

د الاســتعمالات: حيــث تســتخدم فــي العديــد مــن المجــالات بحســب طبيعــة الفــرد المســتخدم،  تعــدُّ

فتجــد الطالــب يســتخدمها للتعلــم، والعالــم لنشــر علمــه، والكاتــب فــي نشــر كتاباتــه ومناقشــتها مــع 

مــن المهتميــن.

ســهولة الاســتعمال: حيــث إن كافــة الأســاليب المســتخدمة فــي وســائل التواصــل الاجتماعــي يمكــن 

اســتخدامها مــن قِبــل مختلــف الأفــراد باختــاف قدراتهــم وإمكاناتهــم.

ــر: وســائل التواصــل الاجتماعــي تمكــن مختلــف طبقــات المجتمــع الاســتفادة منهــا بشــكل  التوفي

مباشــر، فهــي بهــذه الطريقــة توفــر علــى أعضائهــا الوقــت والجهــد والمــال )موســى، 2019، ص 

.)152

اســتخدامات شــبكات التّواصــل الاجتماعــي: تــم حصــر أهــم الحاجــات التــي تدفــع الأفــراد إلى اســتخدام 

ــيع  ــم وتوس ــي، والتعلي ــض الاجتماع ــذات، والتعوي ــاف ال ــا اكتش ــي منه ــل الاجتماع ــبكات الّتواص ش

المعلومــات، واستكشــاف الهويــة ولعــب الأدوار، وتحقيــق الانتمــاء  المعــارف والحصــول علــى 

الاجتماعــي، والتحــرر العاطفــي، والاســترخاء والتخلــص مــن الاحبــاط، والانتمــاء والمرافقــة، وتمضيــة 

المشــاكل  ـى  إلـ بالإضافــة   .)18  –  17 2017، ص ص  )الخطيــب،  الوقــت، وإقامــة عاقــات جديــدة 

الأســرية، والفــراغ، والبطالــة ممــا يجعــل الشــخص يلجــأ إلــى المجتمــع الافتراضــي، إضافــة إلــى توســيع 
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ــاري، 2018، ص 58(.  ــرد )بخ ــه الف ــوع يحتاج ــة الآراء لأي موض ــارف ومناقش المع

آثــار شــبكات التّواصــل الاجتماعــي: مــن الآثــار الإيجابيــة لوســائل التواصــل الاجتماعــي علــى الباحثيــن 

والطلبــة أنهــا تُمكــن الباحثيــن مــن الاطــاع علــى مــا يهمهــم مــن الأبحــاث والكتــب، وتمكــن الطلبــة 

مــن اســتثمارها فــي المجــال التربــوي، فنجد المجموعات الدراســية على شــبكات التواصــل الاجتماعي، 

بحيــث يتبــادل الطلبــة المــواد الأكاديميــة والواجبــات فيمــا بينهــم وبيــن أســاتذتهم، ويبقــى الطلبــة 

علــى تواصــل مــع الأســاتذة مــن أجــل التوجيــه والإرشــاد مــن غيــر حــدود للزمــن أو المــكان، عــاوة علــى 

الاســتماع للمحاضــرات، والاســتفادة مــن العــروض التقديميــة والتقاريــر المنشــورة عليهــا، ممــا يعمــل 

علــى تيســير العمليــة التربويــة وإثرائهــا )بخــاري، 2018، ص ص 58 - 59(.

أمــا الآثــار الســلبية لشــبكات التّواصــل الاجتماعــي علــى الطلبــة فتتمثــل فــي تهديــد القيــم، وإهــدار 

الوقــت مــن خــال صــرف انتبــاه وتركيــز الطلبــة مــن التعلــم وتحويلهــا نحــو الأنشــطة عديمــة الفائــدة 

ــل  ــان، والمي ــالات إلــى الإدم ــض الح ــل فــي بع ــد تص ــي ق ــة الت ــاعات طويل ــة لس ــاب أو الدردش كالألع

ــتخدمين  ــت المس ــا نقل ــن، كم ــاكل الآخري ــع مش ــش م ــبب التعاي ــق بس ــعور بالقل ــة، والش ــو العزل نح

مــن التعامــل مــع العالــم الواقعــي الــذي يترتــب عليــه واجبــات حقيقيــة ملموســة إلــى عالــم افتراضــي 

ــزام حقيقــي )الخطيــب، 2017، ص ص 17 – 18(. ليــس فيــه الت

نماذج من الشبكات الاجتماعية: يوجد نماذج كثيرة من الشبكات الاجتماعية أهمها:

الفيــس بــوك )Face book(: موقــع اجتماعــي أطلــق فــي الرابــع مــن فبرايــر 2004، يتبــع شــركة 

فيــس بــوك، يســاعد الفيــس بــوك علــى تكويــن عاقــات بيــن المســتخدمين، ويمكنّهــم مــن تبــادل 

المعلومــات، والملفــات والصــور الشــخصية، ومقاطــع الفيديــو والتعليقــات، ويعــد الموقــع واحــدا مــن 

أشــهر المواقــع علــى الشــبكة العالميــة، وقــد وضــع فــي البدايــة لتقديــم الخدمــات لطلبــة الجامعــة 

ة والموظفيــن، لكنــه امتــدَّ ليتســع لأعــداد ومجموعــات أكبــر )عــوض، 2014 ؛  والهيئــة التدريســيَّ

ـي، 2020 ؛  موســى، 2019(. الحربـ

تويتــر:)Twitter(: هــو موقــع شــبكات اجتماعيــة، أســس عــام 2006م، أخــذ تويتــر Twitter اســمه مــن 

مصطلــح ”تويــت” والــذي يعنــي ”التغريــد”، يقــدم تويتــر خدمــة تدويــن مصغّــر، تســمح لمســتخدميه 

بإرســال تحديثــات Tweets عــن حالتهــم بحــروف محــددة للرســالة الواحــدة، ويمكن لأصدقــاء قراءتها 

ــتقبال  ــن اس ــك يمك ــخصي، وكذل ــتخدم الش ــف المس ــارة مل ــية، أو زي ــم الرئيس ــن صفحته ــرة م مباش

الــردود والتحديثــات. )عــوض، 2014 ؛  )الحربــي، 2020 ؛ بخــاري، 2018(.

يوتيــوب YouTube: موقــع ويــب معــروف متخصــص بمشــاركة الفيديــو، يســمح للمســتخدمين برفــع 

مقاطــع الفيديــو ومشــاهدتها ومشــاركتها بشــكل مجانــي، تأســس فــي 14 فبرايــر ســنة 2005م، 

ويســتخدم لعــرض المقاطــع المتحركــة. محتــوى الموقــع يتنــوع بيــن مقاطــع الأفــام، والتلفزيــون، 
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والموســيقى، أو الفيديــو المنتــج مــن قبــل الهــواة، وغيرهــا )علــي والســويط، 2017، ص 556(.

الواتــس آب Whats App: وهــو برنامــج تطبيــق تراســل فــوري، واســع الانتشــار، ومتعــدد المنصــات 

للهواتــف الذكيــة، ويمكــن بالإضافــة إلــى الرســائل الأساســية للمســتخدمين إرســال الصــور والرســائل 

الصوتيــة والوســائط الأخــرى، ويتميــز هــذا البرنامــج بتزامنــه مــع أرقــام الهاتــف تلقائيــا بعــد تنصيبــه 

ــة تبــادل الرســائل، إلــى  علــى الهاتــف الذكــي وبــدون تدخــل مــن المســتخدم، ويُتيــح الواتســاب إمكانيَّ

ــات،  ــاء المجموع ــة إنش ــح إمكانيَّ ــا يُتي ــن. كم ــالها للآخري ــور وإرس ــات والص ــل الفيديوه ــب تحمي جان

وإضافــة الأعضــاء عليهــا، ممــا يُتيــح المجــال للتواصل بشــكل فعــال )الحربــي، 2020 ؛ موســى، 2019(.

الســناب شــات Snapchat : يُمثــل ســناب شــات تطبيــق رســائل مصــورة، يقــوم البرنامــج بشــكل 

ــذ  ــراد، يتخ ــالها إلــى الأف ــة وإرس ــرة ثاني ــن خمــس عش ــد ع ــة لا تزي ــة معين ــر لقط ــى تصوي ــي عل أساس

الســناب شــات الطابــع الشــخصي أكثــر مــن غيــره مــن البرامــج الأخــرى ، إذ إنــه يُرســل المشــاركات إلــى 

ــه ) موســى، 2019، ص 150(. ــع المســتخدم مــن لائحــة الأســماء لدي مــن يُتاب

ــتجرام Instagram: يُعــدُّ الإنســتجرام أحــد أفضــل وأشــهر وســائل التواصــل الاجتماعــي التــي  الإنس

ــة مشــاركة الصــور وتبادلهــا مــع  تتوفــر بشــكل مجانــي لكافــة المســتخدمين، حيــث يُتيــح إمكانيَّ

ــو ومشــاركتها،  ــر مقاطــع الفيدي ــة تصوي ــت، كمــا يُوفــر إمكانيَّ ــى شــبكة الإنترن ــف الأفــراد عل مختل

ــة تحميــل عــدد لا نهائــي مــن  مــن خــال شــبكات التواصــل الاجتماعــي، إلــى جانــب ذلــك يتميــز بإمكانيَّ

الصــور )موســى، 2019، ص 150(.

تليغــرام Telegram: أحــد تطبيقــات وســائل التواصــل الاجتماعــي، تأســس عــام 2013م، يختلــف 

التليجــرام عــن باقــي الطبيقــات بخاصيــة الأمــان والخصوصيــة والتشــفير التــي يحتويهــا، وبعــد إضافــة 

ميــزة القنــوات إلــى التطبيــق عــام 2015 انتقــل مــن كونــه للمراســلة إلــى منصــة تواصــل اجتماعــي، 

يتوفــر علــى جميــع انظمــة التشــغيل الخاصــة بالهواتــف والحاســب )بوقلــول وبوحملــه، 2016، ص 

.)13

تســتخدم تطبيقــات وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى نطــاق واســع في المملكــة العربية الســعودية. 

ووســائل التواصــل الاجتماعــي الأكثــر شــعبية فيهــا هــي تويتــر وفيــس بــوك. ويُعــد اليوتيــوب مــن 

أبــرز مواقــع التواصــل الاجتماعــي التــي يتــم اســتخدامها فــي العمليــة لتعليميــة فــي المملكــة العربيــة 

الســعودية، حيــث احتلــت المرتبــة الثالثــة عالميــا فــي عــدد مشــاهدات اليوتيــوب فــي اليــوم الواحــد 

ـى والثانيــة )الســيد،  بعــد الولايــات المتحــدة الأمريكيــة والبرازيــل اللتــان جاءتــا فــي المرتبــة الأولـ

2019، ص 7(.

ــن همــا: بعــد  ــاة الانســان، حيــث يعيــش الإنســان فــي بعدي ــه الكبــرى فــي حي ــت: للوقــت قيمت الوق

المــكان الــذي توجــد فيــه الأشــياء، وبعــد الزمــان الــذي تتغيــر فيــه الأشــياء. وهــو يتطــور فــي ضــوء 
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هذيــن البعديــن. وإدارة الوقــت والوعــي بطريقــة اســتثماره مــن معالــم الشــخصية المميزة لأي إنســان 

لأنهــا تفضــي إلــى العمــل والإنتــاج وتقييــم الحاضــر والتنبــؤ بالمســتقبل )غرايبــة، 1995؛ الســيوف، 

.)2014

مفهــوم إدارة الوقــت: عبــارة ”إدارة الوقــت” مصطلــح تــم إنشــاؤه مــن كلمتــي الإدارة والوقــت 

وهمــا كلمتــان متازمتــان دمجتــا لتشــكا تركيبــا واحــداً. وقــد تعــددت تعريفــات إدارة الوقــت، 

واختلفــت فــي بعــض تفاصيلهــا، لكنهــا تجتمــع علــى مفاهيــم متقاربــة. فقــد عــرّف القعيــد )2001( 

إدارة الوقــت بانهــا: عمليــة الاســتفادة مــن الوقــت المتــاح، والمواهــب الشــخصية المتوافــرة لدينــا، 

لتحقيــق الاهــداف المهمــة التــي نســعى إليهــا فــي حياتنــا، مــع المحافظــة علــى تحقيــق التــوازن بيــن 

متطلبــات العمــل والحيــاة الخاصــة، وبيــن حاجــات الجســد والعقــل والــروح. ويــرى المومنــي )2017( 

ــال،  ــكل فعّ ــن بش ــتثمار الزم ــم اس ــت، وهــي عل ــيد للوق ــتخدام الرش ــن الاس ــم وف ــت عل أن إدارة الوق

ــز، والاتصــال.  ــم والمتابعــة، والتنســيق، والتحفي ــى التخطيــط والتنظي ــة قائمــة عل وهــي عملي

أهميــة اســتثمار الوقــت للطالــب الجامعــي: تعــد إدارة الطالــب الجامعــي لوقتــه مــن عوامــل نجاحــه، 

ــذا  ــة، وب ــا وأهمي ــر الحاح ــو أكث ــى ماه ــب عل ــام الطال ــز اهتم ــة ترك ــت الدراس ــة إدارة وق إذ إن فاعلي

ــا:  ــد أهمه ــي بفوائ ــب الجامع ــى الطال ــس عل ــا ينعك ــت، مم ــب للوق ــتثمار الطال ــاءة اس ــق كف تتحق

ترشــيد الوقــت، وتمكيــن الطالــب مــن ممارســة النشــاط المناســب فــي الوقــت المناســب، توفيــر 

الوقــت لاســتخدامه فــي نشــاط آخــر مفيــد، وتحديــد أوقــات أكثــر مناســبة لبعــض الموضوعــات 

الدراســية، وتحقيــق التوافــق النفســي والمجتمعــي، قضــاء وقــت أكبــر فــي التطويــر الذاتــي، وإنجــاز 

الأهــداف الشــخصية، تحســين التحصيــل الدراســي )المزيــن، 2012، ص ص 376 – 377(.

ــرة ومتنوعــة. كمــا  ــر مــن الهــدر لأســباب كثي ــب الجامعــي للكثي ــدى الطال وتتعــرض إدارة الوقــت ل

تتعاظــم أهميــة الوقــت وتــزداد فــي ضــوء التطــور التكنولوجــي، ومــن ثــم فــإن التخطيــط الجيــد 

لاســتثمار الأمثــل للوقــت هــو ســبيلنا لضمــان التنفيــذ الدقيــق لمــا تــم التخطيــط لــه مســبقاً، وذلــك 

ــدار.  ــة بكفــاءة واقت ــع المهــام الرئيســة والإضافي ــذ جمي لضمــان تنفي

الدراسات السابقة:

رجــع الباحــث لعــدد مــن الدراســات تتعلــق باســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي، أو عاقتهــا ببعض 

المتغيــرات، فوجــد عــدد مــن الدراســات منها:

ــل  ــى التحصي ــار اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي عل ــوان: آث ــوض )4	0	( دراســة بعن ــرت ع أج

الدراســي لأبنــاء فــي محفظــة كولكــرم مــن وجهــة نظــر ربــات البيــوت. ســعت هــذه الدارســة لمعرفــة 

آثــار اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي علــى التحصيــل الدراســي لأبنــاء فــي محافظــة طولكــرم 

مــن وجهــة نظــر ربــات البيــوت، وتكــون مجتمــع الدارســة، مــن جميــع ربــات البيــوت اللواتــي أبناؤهــم 
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لديهــم حســاب علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي محافظــة طولكــرم، واتبعــت الباحثــة فــي 

الدارســة المنهــج الوصفــي، وأجريــت الدراســة علــى عينــة مكونــة مــن )100( ربــة بيــت، لــدى أبنائهــا 

حســاب علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي محافظــة طولكــرم، تــم اختيارهــم بالطريقــة الغرضيــة، 

ـى عــدة نتائــج أبرزهــا: أن  وأعــدت الباحثــة اســتبانة تتكــون مــن )20( فقــرة. وتوصلــت الدراســة إلـ

لمواقــع التواصــل الاجتماعــي تأثيــرا ســلبيا علــى التحصيــل الدراســي لأبنــاء فــي محافظــة طولكــرم، 

وبخاصــة فــي حــالات ازديــاد عــدد ســاعات الاســتخدام، أن لمواقــع التواصــل الاجتماعــي تأثيــرا ايجابيــا 

ـي  لهــذه  علــى التحصيــل الدراســي لأبنــاء فــي محافظــة طولكــرم، فــي حالــة الاســتخدام الإيجابـ

المواقــع فــي خدمــة العمليــة التعليميــة، وتحــت بصــر وليــاء الأمــور وتوجيههــم، هنــاك تأثيــر لعمــر 

الأم، علــى طبيعــة اســتخدام الابــن لمواقــع التواصــل الاجتماعــي فكلمــا تقدمــت الأم ّ بالعمــر ازدادت 

الآثــار الســلبية الناتجــة عــن مواقــع التواصــل الاجتماعيــة، وازداد تأثيرهــا الســلبي علــى التحصيــل 

الدراســي لأبنــاء، هنــاك تأثيــر للمســتوى التعليمــي لألــم علــى طبيعــة الآثــار الناتجــة عــن اســتخدام 

مواقــع التواصــل الاجتماعــي،  فكلمــا ارتفــع مســتوى تعليــم الأم ارتفــع معــه مســتوى الآثــار الإيجابيــة 

الناتجــة عــن اســتخدام مواقــع الواصــل الاجتماعــي وقــل التأثيــر علــى مســتوى تحصيــل الطالــب.

التواصــل الاجتماعــي  ”أثــر اســتخدام وســائل  دراســة بعنــوان   Alwagait; et al )2015( وأجــرى

علــى الأداء الأكاديمــي للطــاب فــي المملكــة العربيــة الســعودية” هدفــت الدراســة التعــرف علــى 

ــراء  ــال إج ــن خ ــؤال م ــذا الس ــث ه ــذا البح ــف ه ــيتأثر أم لا. يستكش ــي س ــا إذا كان الأداء الأكاديم م

ــائل  ــتخدام وس ــق باس ــا يتعل ــعودية فيم ــة الس ــة العربي ــات فــي المملك ــاب الجامع ــى ط ــح عل مس

التواصــل الاجتماعــي وأدائهــم الأكاديمــي. كمــا كشــف الاســتطاع عــن الشــبكات الاجتماعيــة الأكثــر 

شــعبية بيــن الطــاب الســعوديين، ومــا يعتقــده الطــاب حــول اســتخدامهم لوســائل التواصــل 

الاجتماعــي والعوامــل إلــى جانــب اســتخدامهم لوســائل التواصــل الاجتماعــي التــي تؤثــر ســلبًا علــى 

الأداء الأكاديمــي. تلقــى الاســتطاع ردودًا وإحصــاءات وصفيــة، لفحــص العاقــة بيــن متوســط عــدد 

الســاعات التــي يقضيهــا الطــاب علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي أســبوعيًا ودرجــات المعــدل 

التراكمــي للطــاب. أظهــرت النتائــج عــدم وجــود عاقــة خطيــة بيــن اســتخدام وســائل التواصــل 

الاجتماعــي فــي أســبوع ودرجــة المعــدل التراكمــي. يمكــن اســتخدام نتائــج الورقــة لاقتــراح الخطــط 

الفعالــة لتحســين الأداء الأكاديمــي للطــاب بطريقــة يمكــن مــن خالهــا الحفــاظ علــى التــوازن فــي 

أوقــات الفــراغ وتبــادل المعلومــات والأداء الأكاديمــي.

التواصــل  ”تأثيــر اســتخدام مواقــع شــبكات  دراســة بعنــوان   Maqableh; et al )2015( وأجــرى

الاجتماعــي علــى الأداء الأكاديمــي للطــاب” مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة )SNS( يبحــث هــذا البحــث 

ـى أي درجــة يؤثــر اســتخدام مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة علــى الأداء الأكاديمــي  فــي كيفيــة وإلـ
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للطــاب. تــم إجــراء بيانــات البحــث الحالــي باســتخدام اســتطاعات الــرأي والتجميــع علــى عــدد كبيــر 

مــن الســكان مــن الجامعــة الأردنيــة. أجــاب )366( طالبًــا جامعيًــا علــى الاســتبانة مــن كليــات مختلفــة 

فــي الجامعــة. مــن أجــل دراســة تأثيــر مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة علــى الأداء الأكاديمــي للطالــب، 

أظهــرت نتائــج البحــث أن هنــاك تأثيــرًا كبيــرًا لـــمواقع الشــبكات الاجتماعيــة علــى الأداء الأكاديمــي 

للطالــب. أيضًــا، كان هنــاك تأثيــر كبيــر لاســتخدام مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة أســبوعيًا علــى الأداء 

ــبكات  ــع الش ــتخدام مواق ــر اس ــات فــي تأثي ــى اختاف ــور عل ــم العث ــم يت ــا ل ــب، بينم ــي للطال الأكاديم

اليومــي  والاســتخدام  الأكاديمــي  والتحصيــل  العمــر  بســبب  الأكاديمــي  الأداء  علــى  الاجتماعيــة 

ــر اســتخدامًا.  للمواقــع الأكث

الوقــت  إدارة  بإجــراء دراســة بعنــوان: تقييــم فاعليــة  وقــام كل مــن عيســى وعبــدالله )6	0	( 

وعاقتــه بــالأداء الأكاديمــي: طــاب كليــات العلــوم الإداريــة والإنســانية بالجامعــات الســعودية 

ـى التعــرف علــى درجــة فاعليــة إدارة الوقــت لــدى طــاب الجامعــات  نموذجــا. هدفــت الدراســة إلـ

الســعودية وعاقتــه بالتحصيــل الأكاديمــي، وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج مــن أهمــا 

ــر النــوع، وفيمــا يتعلــق بالمســتوى  ــح الطــاب وفقــا لمتغي ــة إحصائيــة لصال وجــود فــروق ذات دلال

الجامعــي توصلــت الدراســة إلــي عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، وفقــا للعاقــة بيــن إدراك 

الوقــت وفعاليــة الأداء الأكاديمــي ووجــدت الدراســة أن هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي عينــة 

ــدل التراكمــي. ــر المع ــا لمتغي ــة وفق الدراس

فــي دراســة للمومنــي )7	0	( بعنــوان: فاعليــة إدارة الوقــت لــدى طلبــة كليــة العلــوم فــي الجامعــة 

الهاشــمية وعاقتهــا بالتحصيــل الأكاديمــي. هدفــت إلــى التعــرف إلــى درجــة فاعليــة إدارة الوقــت 

لــدى طلبــة كليــة العلــوم فــي الجامعــة الهاشــمية وعاقتهــا بالتحصيــل الأكاديمــي، وقــد طــور 

الباحــث أداة مكونــة مــن )42( فقــرة موزعــة علــى خمــس مجــالات، وتــم اختبــار صدقهــا وثباتهــا، 

وتكونــت عينــة الدراســة مــن )386( طالبــاً وطالبــة فــي مرحلــة البكالوريــوس والدراســات العليــا، 

تــم اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية للعــام الجامعــي )2015/2016م(، اســتخدم الباحــث المنهــج 

الوصفــي. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة فاعليــة إدارة الوقــت لــدى طلبــة كليــة العلــوم فــي 

الجامعــة الهاشــمية متوســطة، وكذلــك وجــود عاقــة ارتباطيــة إيجابيــة بيــن إدارة الوقــت والتحصيــل 

الأكاديمــي، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لاســتجابات عينــة الدراســة علــى فاعليــة إدارة 

الوقــت بســبب اختــاف مســتوى الجنــس فــي جميــع المجــالات، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 

لاســتجابات عينــة الدراســة علــى فاعليــة إدارة الوقــت بســبب اختاف المرحلــة الدراســية )بكالوريوس، 

دراســات عليــا( فــي جميــع المجــالات عــدا مجــال معوقــات إدارة الوقــت، وجــاءت الفــروق لصالــح طلبــة 

الدراســات العليــا. 
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وأجــرى )Othman; et al )2017 دراســة بعنــوان ”تأثيــر اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي 

علــى الأداء الأكاديمــي للطــاب فــي Terengganu، ماليزيــا” فــي هــذا البحــث، أجــرى الباحثــون 

اســتخدامهم  بشــأن  الجامعيــة   TATI كليــة  فــي  جامعــي  طالــب   200 علــى  اســتقصائية  دراســة 

لوســائل التواصــل الاجتماعــي وأدائهــم الأكاديمــي. تستكشــف الدراســة أيضًــا أكثــر وســائل التواصــل 

الاجتماعــي المســتخدمة شــيوعًا بيــن طــاب TATIUC ، وآرائهــم والعوامــل الأخــرى التــي تــؤدي إلــى 

ــار اســتخدام وســائل التواصــل  ــم تحليــل الأداة لمعرفــة آث تأثيرهــا الســلبي علــى الأداء الأكاديمــي. ت

الاجتماعــي علــى أدائهــم الأكاديمــي. أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة ســلبية بيــن اســتخدام وســائل 

التواصــل الاجتماعــي وضعــف الأداء الأكاديمــي. تــم تســليط الضــوء علــى عامــل آخــر مثــل قلــة إدارة 

الوقــت كســبب لضعــف الأداء الأكاديمــي. 

وأجــرى )Talaue; et al )2018 دراســة بعنــوان ”تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى الأداء 

الأكاديمــي لعينــة مختــارة مــن طــاب كليــة إدارة الأعمــال ونظــام المعلومــات الإداريــة فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية”، هدفــت إلــى تقييــم تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى الأداء الأكاديمــي 

للطــاب المختاريــن. والتأثيــر الفعلــي للتواصــل اليومــي للشــباب فــي وســائل التواصــل الاجتماعــي. 

تــم اســتخدام منهــج البحــث الوصفــي. وطبقــت الدراســة علــى )60( مــن طــاب إدارة الأعمــال ونظــام 

ــن يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتماعــي بنشــاط. أجريــت فــي الفصــل  ــة الذي المعلومــات الإداري

الصيفــي للعــام 2018. وأمكــن اســتنتاج أن وســائل التواصــل الاجتماعــي لهــا تأثيــر مــزدوج علــى 

تحصيــل الطــاب.

وأجــرى )Habes; et al )2018 دراســة بعنــوان ”العاقــة بيــن وســائل التواصــل الاجتماعــي والأداء 

الأكاديمــي: منظــور فيســبوك”، هدفــت هــذه الورقــة إلــى تســليط الضــوء علــى تأثيــر وســائل التواصــل 

اســتخدم  للطــاب.  الأكاديمــي  الأداء  علــى  وتأثيرهــا  الجامعــات  فــي  الطــاب  علــى  الاجتماعــي 

الباحثــون منهجًــا مقارنًــا وتجريبيًــا لقيــاس تأثيــر فيســبوك وتقديــم النتائــج بالاعتمــاد علــى التوصيــات 

ــة محكمــة. وأشــارت  ــة منشــورة فــي مجــات علمي ــت إليهــا دراســات علمي والمخرجــات التــي توصل

ـى أن عــددا كبيــرا مــن طلبــة الجامعــة يســتخدمون وســائل التواصــل الاجتماعــي مــع  الدراســة إلـ

التركيــز بشــكل أكبــر علــى الفيــس بــوك ممــا يؤثــر ســلبا علــى نتائجهــم الأكاديميــة.

التواصــل  لوســائل  المحمــول  ”اســتخدام  بعنــوان  دراســة   Giunchiglia; et al, )2018( وأجــرى 

الاجتماعــي والأداء الأكاديمــي”، ركــزت هــذه الدراســة علــى تحديــد اســتخدام الوســائط الاجتماعيــة 

والأداء الأكاديمــي، والجمــع بيــن الهواتــف الذكيــة ومذكــرات الوقــت لتتبــع أنشــطة المســتخدمين 

SmartU- 72( طالبًــا مشــاركاً فــي مشــروع )وتفاعلهــم مــع هواتفهــم الذكيــة. طبقــت الدراســة علــى 

nitn، والــذي يبحــث فــي إدارة وقــت الطــاب وأدائهــم الأكاديمــي. مــن خــال تحليــل ســجات 
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ــات  ــادات ودرج ــا باعتم ــاب ومقارنته ــة للط ــف الذكي ــى الهوات ــة عل ــائط الاجتماعي ــات الوس تطبيق

الطــاب. تظهــر النتائــج التأثيــر الســلبي لاســتخدام الوســائط الاجتماعيــة، وتمييــز أنمــاط التأثيــر 

ــى الحاجــة للتحكــم  ــة وتؤكــد عل ــى الأنشــطة الأكاديمي المختلفــة لوســائل التواصــل الاجتماعــي عل

ــة.  ــاط الأكاديمي ــي فــي الأوس ــف الذك ــتخدام الهات فــي اس

وفــي دراســة أجراهــا كل مــن بــن كليــب وبلحــاج )8	0	( بعنــوان أثــر اســتخدام الواتســاب فــي إدارة 

ــزت  ــي رك ــوت، والت ــة حضرم ــاب جامع ــى ط ــة عل ــة ميداني ــة – دراس ــات اليمني ــاب الجامع ــت ط وق

ــار  ــم اختي ــة، حيــث ت ــر اســتخدام الواتســاب فــي إدارة وقــت طــاب الجامعــات اليمني علــى معرفــة أث

ــة مــن )700( طالــب وطالبــة مــن )4( كليــات فــي جامعــة حضرمــوت، وتوصلــت النتائــج  عينــة مكون

إلــى أن معظــم الطــاب يســتخدمون الواتســاب ويقضــون معــه أوقاتــا طويلــة لأغــراض مختلفــة منهــا 

ــاً فــي إدارة  ــر إيجاب ــة يؤث ــراض الاكاديمي ــاب لأغ ــتخدام الواتس ــة أن اس ــدت الدراس ــة. وأك الأكاديمي

وقــت الطــاب، بأبعــاده مجتمعــة ومنفــردة: الانضبــاط والتحصيــل العلمــي والســاعات المكتبيــة 

والنقــاش والاستفســارات وتبــادل المعلومــات. وأظهــرت أنــه لاتوجــد فــروق فــي اســتخدام الواتــس 

تعــزى لمتغيــري الجنــس والكليــة. 

دافعيــة  فــي  الاجتماعــي  التواصــل  اســتخدام وســائل  أثــر  بعنــوان:   ،)	0	9( دراســة جمــال  أمــا 

ــة  ــة إلــى معرف ــت الدراس ــد هدف ــان.  فق ــة عم ــة فــي مدين ــة الثانوي ــدى طلب ــرار ل ــاذ الق ــم واتخ التعل

أثــر اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى دافعيــة التعلــم واتخــاذ القــرار لــدى طلبــة الثانويــة 

فــي مدينــة عمــان، وتكونــت عينــة الدراســة مــن (612) طالبــا وطالبــة، أظهــرت النتائــج وجــود فــروق 

ذات دالــة إحصائيــة فــي مســتوى دافعيــة التعلــم تعــزى للجنــس لصالــح الإنــاث، ووجــود فــروق ذات 

ــج إلــى  ــح الذكــور. كمــا أشــارت النتائ ــة إحصائيــة فــي مســتوى اتخــاذ القــرار تعــزى للجنــس لصال دال

وجــود عاقــة إيجابيــة بيــن عــدد مــرات الاســتخدام لأقــل مــن )5( ســاعات وكل مــن دافعيــة التعلــم 

واتخــاذ القــرار، ووجــود عاقــة ســلبية بيــن عــدد مــرات الاســتخدام لأكثــر مــن )5( ســاعات وكل مــن 

دافعيــة التعلــم واتخــاذ القــرار. وأشــارت النتائــج إلــى وجــود عاقــة إيجابيــة بيــن عــدد وســائل التواصــل 

الاجتماعــي مــن )2-1( وســيلة وكل مــن دافعيــة التعلــم واتخــاذ القــرار، ووجــود عالقــة ســلبية بيــن 

عــدد وســائل التواصــل الاجتماعــي لأكثــر مــن )3( وســائل وكل مــن دافعيــة التعلــم واتخــاذ القــرار. 

وفــي دراســة للزهرانــي )9	0	( بعنــوان: أثــر اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي علــى التحصيــل 

الدراســي لطــاب وطالبــات المرحلــة المتوســطة والثانويــة بمدينــة جــدة. هدفــت إلــى التعــرف علــى 

مفهــوم شــبكات التواصــل الاجتماعــي وأهميــة اســتخدامها وأثرهــا علــى التحصيــل الدراســي لطــاب 

وطالبــات المرحلــة المتوســطة والثانويــة بمدينــة جــدة، واســتخدمت الدراســة المنهــج الكمــي، وتــم 

جمــع المعلومــات مــن خــال اســتبانة، وكانــت النتائــج كالآتــي: لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
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ــة  ــة المتوســطة والثانوي بيــن متوســطات اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي مــن طــاب المرحل

تعــزى لمتغيــرات الدراســة )العمــر، الجنــس، التقديــر الأكاديمــي، المرحلــة الدراســية(. 

ــوان: مســتوى إدمــان مواقــع التواصــل الاجتماعــي  ــلال )9	0	(، بإجــراء دراســة بعن ــو ه ــت أب وقام

وعاقتــه بالتحصيــل الدراســي ودافعيــة الإنجــاز لــدى طلبــة المــدارس الحكوميــة فــي مدينــة نابلــس. 

هدفــت هــذه الدراســة للتعــرف علــى مســتويات إدمــان مواقــع التواصــل الاجتماعــي ودافعيــة الانجــاز 

ـى الكشــف عــن العاقــة بيــن إدمــان المواقــع الاجتماعيــة  وعاقتهمــا بالتحصيــل الدراســي، والـ

ودافعيــة الانجــاز والتحصيــل الدراســي، كمــا هدفــت إلــى الكشــف عــن الفــروق فــي إدمــان المواقــع 

ـى  وإلـ الاقتصــادي.  والمســتوى  الدراســي،  والمعــدل  الجنــس،  متغيــرات:  ضــوء  فــي  الاجتماعــي 

الكشــف عــن الفــروق فــي دافعيــة الانجــاز تعــزى للتحصيــل الدراســي لــدى طلبــة المرحلــة الأساســية 

ــم  ــة الإنجــاز، كمــا ت ــاء مقيــاس دافعي ــم بن ــا والصــف الأول ثانــوي، ولتحقيــق هــذه الأهــداف ت العلي

تطويــر مقيــاس إدمــان المواقــع الاجتماعــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )244( طالبــا وطالبــة، 

منهــم )109( طالبــا و)135( طالبــة، تــم اختيــار عينــة الدراســة وفــق الطريقــة العشــوائية العنقوديــة. 

أظهــرت الدراســة نتائــج عديــدة أهمهــا: وجــود عاقــة ارتباطيــه ســلبية بيــن إدمــان مواقــع التواصــل 

الاجتماعــي ودافعيــة الانجــاز حيــث بلغــت معامــل الارتبــاط )-0.23(، ووجــود عاقــة ارتباطيــه ســلبية 

ــاط )-0.15( كمــا  ــل الدراســي حيــث بلغــت معامــل ا لارتب ــن إدمــان المواقــع الاجتماعــي والتحصي بي

أظهــرت أن هنــاك فــروق فــي إدمــان المواقــع الاجتماعيــة تعــزى للمعــدل الدراســي، وفــي دافعيــة ا 

الانجــاز تعــزى للمعــدل الدراســي.

ــبكات  ــتخدام ش ــو اس ــي نح ــب الجامع ــات الطال ــوان: اتجاه ــة بعن ــل الله )0	0	م( بدراس ــام فض وق

التواصــل الاجتماعــي فــي إدارة الوقــت )طــاب كليــة التربيــة بجامعــة الإمــام المهــدي فــي الســودان 

ـى اتجاهــات الطالــب الجامعــي نحــو اســتخدام شــبكات  إلـ التعــرف  الدراســة  أنموذجــاً(. هدفــت 

التواصــل الاجتماعــي فــي إدارة الوقــت. اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي والاســتبانة أداة لجمــع 

البيانــات. وتكــون المجتمــع مــن طــاب المســتوى الثالــث لكليــة التربيــة بجامعــة الإمــام المهــدي في 

الســودان المســجلين للفصــل الخامــس للعــام الدراســي 2019/2020م، وتــم اختيــار العينــة بالطريقــة 

العشــوائية، وتوصلــت الدراســة لنتائــج منهــا : أن الواتســاب والفيســبوك مــن أكثــر التطبيقــات 

ـى أربــع ســاعات  اســتخداما لــدى الطالــب الجامعــي إذ بلــغ متوســط اســتخدامها مابيــن ثــاث إلـ

يوميــا لــكل منهــا، وأشــارت النتائــج إلــى أن مــن أكثــر اســتخدامات شــبكات التواصــل الاجتماعــي فــي 

البرامــج الاجتماعيــة والإباحيــة مابيــن أربــع إلــى ســت ســاعات يوميــا لــكل منهــا، كمــا أظهــرت النتائــج 

أن هنــاك معوقــات لاســتخدام شــبكات التواصــل الاجتماعــي لــدى الطالــب الجامعــي فــي إدارة وقتــه 

مــن أبرزهــا: أنهــا تتعــارض مــع الأولويــات الموضوعــة حســب الجــدول اليومــي، كمــا تقلــل مــن انجــاز 
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الواجبــات اليوميــة. 

أمــا دراســة الســكاف وعلــي )0	0	( فقــد كانــت بعنــوان: فاعليــة إدارة الوقــت لــدى طلبــة الجامعــة 

وعاقتهــا بالتحصيــل الدراســي. واهتمــت الدراســة بــإدارة الوقــت لــدى طلبــة الجامعــة، واســتهدفت 

الوصفــي  المنهــج  اعتمــدت  الدراســي،  التحصيــل  ومســتوى  الوقــت  إدارة  بيــن  العاقــة  معرفــة 

ــو ظبــي وجامعــة  ــد فــرع أب ــة مــن جامعتــي زاي ــا وطالب ــة مــن )409( طالب ــت العين ــي، وتكون التحليل

ـى ثاثــة محــاور تناولــت مــدى  الخليــج فــي الكويــت. وقــام الباحثــان بتصميــم اســتبانة قســمت إلـ

تطبيــق الطلبــة لمهــارات إدارة الوقــت، مــدى وعيهــم بأهميــة إدارة الوقــت، وأهــم أســباب هــدر 

الوقــت، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلــى: وجــود عاقــة إيجابيــة بيــن إدارة الوقــت ومســتوى التحصيــل 

الدراســي، وبينــت أن تطبيــق الطلبــة لمهــارات الوقــت ضمــن مســتوى متوســط، مــع وجــود وعــي جيــد 

بأهميتــه، وأوصــت الدراســة بضــرورة اهتمــام الجامعــات ووســائل الإعــام برفــع الوعــي بطــرق تنظيــم 

الوقــت وحســن اســتثماره.

وأجــرى )Agholor; et al )2020 دراســة بعنــوان ”نهــج المراقبــة فــي الوقــت الحقيقــي لتقييــم تأثيــر 

وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى الأداء الأكاديمــي للطــاب”، فــي هــذه الدراســة، تــم اقتــراح نهــج 

مراقبــة فــي الوقــت الحقيقــي خــالٍ مــن اســتخدام الاســتبانة. بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم تطويــر معادلــة 

ــرت  ــاب. أظه ــي للط ــى الأداء الأكاديم ــي عل ــل الاجتماع ــائل التواص ــر وس ــم تأثي ــت لتقيي إدارة الوق

نتائــج الدراســة أن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي لــه تأثيــر ســلبي كبيــر علــى الأداء الأكاديمــي 

للطــاب.

وأجــرى كل مــن )Olebara; et al )2021 دراســة بعنــوان ”تحديــد تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي 

علــى مــزاج الطــاب وإدارة الوقــت والأنشــطة الأكاديميــة: المنظــور النيجيــري”، بحثــت هــذه الدراســة 

فــي آثــار الوقــت الــذي يقضيــه الطــاب علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى الأنشــطة الأكاديميــة 

للطــاب ومزاجهــم وقدراتهــم علــى إدارة الوقــت. تــم تحليــل إجابات الطــاب على الأســئلة المطروحة 

فــي الاســتبانة. وأوضحــت النتيجــة أن الوقــت الــذي يقضيــه الطــاب علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي 

يؤثــر ســلبًا علــى الأنشــطة الأكاديميــة للطــاب وقدرتهــم علــى إدارة الوقــت، وكذلــك علــى الحالــة 

المزاجيــة لهــم. وأن الوقــت الــذي يتــم قضــاؤه علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي يــؤدي إلــى التــزام 

أقــل بالأنشــطة الأكاديميــة، وعــدم كفــاءة إدارة الوقــت، وزيــادة التقلبــات المزاجيــة بيــن الطــاب. 

وأجــرى )Ezeonwumelu )2021 دراســة بعنوان”إدمــان وســائل التواصل الاجتماعــي ومهارات إدارة 

الوقــت لــدى طــاب الجامعــات بولايــة أكــوا إيبــوم نيجيريــا”. أجريــت الدراســة للتأكــد مــن تأثيــر إدمــان 

وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى مهــارات إدارة الوقــت لطــاب الجامعــات فــي مقاطعــة أويــو. 

يتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع طــاب الســنة الثانيــة 2019/2018 فــي جامعــة Uyo. هــذا يتألــف 
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مــن إجمالــي 5854 طالــب وطالبــة. تــم اســتخدام تقنيــة أخــذ العينــات العشــوائية البســيطة لاختيــار 

ــل  ــائل التواص ــان وس ــاس إدم ــن - مقي ــاد أداتي ــم اعتم ــة Uyo. ت ــة فــي جامع ــن 13 كلي ــا م 650 طالبً

الاجتماعــي ومخــزون إدارة الوقــت - للدراســة. كشــفت النتائــج أن إدمــان Facebook وTwitter كان 

 Instagram لــه تأثيــر كبيــر علــى مهــارات إدارة الوقــت لــدى الطــاب. ومــع ذلــك، لــم يكــن لإدمــان

تأثيــر كبيــر علــى مهــارات إدارة الوقــت لــدى الطــاب. 

منهجية الدراسة وإجراءاتها:

تــم هنــا اســتعراض منهــج الدراســة، ومجتمــع وعينــة الدراســة، والأداة المســتخدمة في جمــع البيانات، 

والأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة فــي معالجة وتحليــل البيانات.

منهــج الدراســة: فــي هــذه الدراســة تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي لمناســبته لأهــداف 

الدراســة. 

ـي مــن جميــع طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل  مجتمــع الدراســة: تألــف مجتمــع الدراســة الحالـ

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي الفصــل الدراســي الثانــي مــن العــام الجامعــي 1443ه، وعددهــم 

ــام 1442/1443هـــ.  ــة للع ــة التربي ــة كلي ــب إحصائي ــة، حس ــب وطالب )3026( طال

عينــة الدراســة: تكونــت عينــة الدراســة الأساســية مــن )579( طالبــاً وطالبــة مــن طــاب كليــة التربيــة 

ــم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية، فــي الفصــل الثانــي مــن العــام الجامعــي 1443ه.  ــل، ت بجامعــة حائ

والجــدول التالــي يوضــح توزيــع أفــراد عينــة الدراســة وفقــاً للمتغيــرات المختلفــة:

جدول )1(: توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً للمتغيرات المختلفة

النسبةالعددالجنس

%15626.9ذكور

%42373.1إناث

النسبةالعددالتخصص الأكاديمي

%122.1الصفوف الأولية

%16829.0التربية البدنية/ الرياضة وعلوم الحركة

%9616.6علم النفس

%30352.3رياض الاطفال

النسبةالعددالسنة الدراسية في الكلية

%18932.6مستجد في الكلية )السنة الأولى(
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%24041.5مستمر في الدراسة )من السنة الثانية إلى السنة ما قبل الأخيرة(

%15025.9خريج )السنة الأخيرة(

النسبةالعددالمعدل الدراسي )من 4(

%518.8أقل من 1.75

%10217.6من 1.75 إلى أقل من 2.75

%21637.3من 2.75 إلى أقل من 3.50

%21036.3من 3.50 إلى 4

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أن النســبة الأكبــر مــن أفــراد عينــة الدراســة الحالــي كانــوا مــن الإنــاث، 

بنســبة بلغــت )%73.1(، بينمــا بلغــت نســبة الذكــور )%26.9(، وبالنســبة للتخصــص الأكاديمــي 

فيتضــح أن النســبة الاكبــر مــن طلبــة عينــة الدراســة كانــوا مــن تخصــص ريــاض الأطفــال بنســبة 

بلغــت )%52.3(، يليهــم تخصــص التربيــة البدنية/الرياضــة وعلــوم الحركــة، بنســبة بلغــت )29.0%(، 

ــة  ــر تخصــص الصفــوف الأولي ــم النفــس بنســبة بلغــت )%16.6(، وفــي الترتيــب الأخي ــم تخصــص عل ث

ــة أو  ــة ضعيف ــام الاكاديمي ــض الأقس ــتجابات فــي بع ــبة الاس ــظ أن نس ــت )%2.1(، وياح ــبة بلغ بنس

ــة فــي تلــك الأقســام، نظــراً لإيقــاف القبــول فيهــا لعــدة  ــة الطلب معدومــة، ويعــود الســبب الــى قل

كانــوا  الطلبــة  مــن  الأكبــر  النســبة  أن  فيتضــح  الدراســية  الســنة  لمتغيــر  بالنســبة  أمــا  ســنوات. 

مســتمرين فــي الدراســة ”مــن الســنة الثانيــة إلــى مــا قبــل الأخيــرة” بنســبة بلغــت )%41.5(، يليهــم 

ــرة”  ــن ”الســنة الاخي ــراً الخريجي ــة ”المســتجدين بالســنة الأولــى” بنســبة بلغــت )%32.6(، وأخي الطلب

بنســبة بلغــت )%25.9(. أمــا مــن حيــث المعــدل التراكمــي فيتضــح أن النســبة الأكبــر مــن أفــراد عينــة 

البحــث كانــوا مــن أصحــاب المعــدل التراكمــي ”مــن2.75 إلــى أقــل مــن 3.50” بنســبة بلغــت )37.3%(، 

يليهــم أصحــاب المعــدل التراكمــي ”مــن 3.50 إلــى 4” بنســبة بلغــت )%36.3(، ثــم المعــدل التراكمــي 

ــم أصحــاب المعــدل التراكمــي ”أقــل مــن  ”مــن 1.75 إلــى أقــل مــن 2.75” بنســبة بلغــت )%17.6(، ث

1.75” بنســبة بلغــت )8.8%(. 

أداة الدراسة:

لجمــع البيانــات الازمــة للإجابــة عــن أســئلة الدراســة، تــم اســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات 

وفيمــا يلــي توضيــح لاســتبانة وكفاءتهــا الســيكومترية: 

صدق وثبات الاستبانة:

الصــدق: للتحقــق مــن صــدق الاســتبانة المســتخدمة فــي الدراســة الحاليــة تــم الاعتمــاد علــى الصــدق 
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الظاهــري )صــدق المحكميــن( Face Validity، حيــث تــم عــرض الاســتبانة علــى عــدد مــن المحكميــن 

الخبــراء والمتخصصيــن، لإبــداء آرائهــم فيهــا، مــن حيــث مــدى ارتبــاط كل عبــارة مــن عباراتهــا بالمحــور 

المنتميــة إليــه، ومــدى وضــوح العبــارات، وســامة صياغتهــا اللغويــة، وماءمتهــا لتحقيــق الهــدف 

الــذي وضعــت مــن أجلــه، واقتــراح طــرق تحســينها، وقــد حظيــت عبــارات الاســتبانة علــى نســب اتفــاق 

أعلــى مــن )%80( مــن المحكميــن. كذلــك تــم التحقــق مــن صــدق الاســتبانة عــن طريــق الاتســاق 

Pearson Correla- بيرســون  ارتبــاط  باســتخدام معامــل  Internal Consistency وذلــك  يالداخلــ

ــة  ــور المنتمي ــة المح ــارة ودرج ــة كل عب ــن درج ــاط بي ــات الارتب ــاب معام tion Coefficient فــي حس

إليــه وذلــك للتأكــد مــن مــدى تماســك وتجانــس عبــارات كل محــور فيمــا بينهــا، فكانــت معامــات 

الارتبــاط كمــا هــي موضحــة بالجــدول التالــي:

جدول )2(: معامات الارتباط بين درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه

الارتباطالعبارةالارتباطالعبارةالارتباطالعبارةالارتباطالعبارة

المحور الأول: واقع استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى طاب كلية التربية بجامعة حائل

1**0.5946**0.60311**0.59216**0.677

2**0.5697**0.59512**0.64217**0.477

3**0.5218**0.63413**0.61918**0.599

4**0.7489**0.67714**0.70719**0.688

5**0.67310**0.79115**0.68120**0.698

المحور الثاني: درجة فاعلية إدارة الوقت لدى طاب كلية التربية بجامعة حائل

1**0.5716**0.62511**0.85816**0.710

2**0.7847**0.56312**0.86317**0.811

3**0.6648**0.59013**0.81218**0.826

4**0.7499**0.71014**0.80619**0.846

5**0.75110**0.75715**0.61220**0.704

** دالة عند مستوى 0.01

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــات عبــارات الاســتبانة والدرجــة الكليــة 

للمحــور المنتميــة إليــه العبــارة جميعهــا معامــات ارتبــاط موجبــة ودالة إحصائيــاً عند مســتوى )0.01( 

وهــو مــا يؤكــد اتســاق وتجانــس عبــارات كل محــور فيمــا بينهــا وتماســكها مع بعضهــا البعض.

ــاخ  ــات ألفــا كرونب ــات درجــات محــوري الاســتبانة باســتخدام معامــل ثب ــم التحقــق مــن ثب ــات: ت الثب
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ـي:  Alpha Cronbach فكانــت معامــات الثبــات كمــا هــو موضــح بالجــدول التالـ

جدول )3(: معامات ثبات ألفا كرونباخ لدرجات محوري الاستبانة

المحور الأول: واقع استخدام وسائل 
التواصل الاجتماعي لدى طاب كلية التربية 

بجامعة حائل
المحور الثاني: مستوى فاعلية إدارة الوقت لدى 

طاب كلية التربية بجامعة حائل

0.9170.955

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أن لمحــوري الاســتبانة معامــات ثبــات مرتفعة ومقبولــة إحصائياً، وبذا 

يتضــح أن لاســتبانة مؤشــرات صــدق وثبــات جيــدة، وبالتالي صاحية اســتخدامها في هــذا البحث.

       تمــت الاســتجابة لعبــارات الاســتبانة المســتخدمة فــي البحــث الحالــي مــن خــال التدريــج الخماســي 

ــى  ــات )5، 4، 3، 2، 1( عل ــتجابة الدرج ــات الاس ــل فئ ــداً(، وتقاب ــادراً، أب ــاً، ن ــاً، أحيان ــاً، غالب التالــي: )دائم

ــم  ــة مــن التحقــق، كمــا ت ــر عــن درجــة عالي ــارة أو محــور تعب ــب، والدرجــة المرتفعــة فــي أي عب الترتي

ــة  ــة بجامع ــة التربي ــة كلي ــتخدام طلب ــع اس ــى واق ــرف عل ــة فــي التع ــكات التالي ــى المح ــاد عل الاعتم

حائــل لوســائل التواصــل الاجتماعــي، ودرجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لديهــم.

جــدول )4(: محــكات التعــرف علــى واقــع اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل لوســائل 

التواصــل الاجتماعــي، ودرجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لديهــم

المتوسط الحسابي للعبارة أو المتوسط الوزني للمحور

من 1.8 لأقل من أقل من 1.8
من 4.2 فأكثرمن 3.4 لأقل من 4.2من 2.6 لأقل من 2.63.4

درجة التحقق

كبيرة جداًكبيرةمتوسطةضعيفةضعيفة جداً

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

ــة  ــة التربي ــة كلي ــى ”مــا واقــع اســتخدام طلب ــؤال الأول: ينــص الســؤال الأول للدراســة عل ــج الس نتائ

ــل لوســائل التواصــل الاجتماعــي مــن وجهــة نظرهــم؟”. بجامعــة حائ

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة 

الدراســة علــى كل عبــارة مــن عبــارات المحــور الأول لاســتبانة المســتخدمة فــي الدراســة الحاليــة 

والخاصــة بواقــع اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل لوســائل التواصــل الاجتماعــي، وذلــك 

لتحديــد درجــة التحقــق لــكل عبــارة مــن هــذه العبــارات، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي 

الجــدول التالــي: 

ــة لاســتجابات أفــراد  ــة والمتوســطات والانحرافــات المعياري جــدول )5(: التكــرارات والنســب المئوي
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عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل لوســائل التواصــل الاجتماعــي

العباراتم
 الاستجابة

الانحراف المتوسط
المعياري

درجة 
الترتيبالموافقة

أصبح الانشغال بوسائل التواصل الاجتماعي جزءاً من 2
ممارساتي اليومية

1كبيرة3.6991.230

أول ما يخطر على بالي عند استيقاظي من النوم تصفح 3
2كبيرة3.4561.407وسيلة التواصل الاجتماعي المفضلة

اشعر برغبة متزايدة في معاودة تصفح وسائل 4
3كبيرة3.4201.170التواصل الاجتماعي

أقضي في تصفح وسائل التواصل الاجتماعي المفضلة 6
4متوسطة3.3421.322وقتاً أطول مما كنت أنوي قضاءه

أتأخر في النوم لياً بسبب استخدامي لوسائل التواصل 5
5متوسطة3.1971.378الاجتماعي

اتصفح وسيلة التواصل الاجتماعي المفضلة لدي قبل 12
6متوسطة3.0931.389أن أبدأ مذاكرتي

أمضي فترات طويلة في متابعة وسائل التواصل 9
7متوسطة2.9901.407الاجتماعي المفضلة دون هدف محدد

أحرص على متابعة كل ما ينشر في وسائل التواصل 7
8متوسطة2.9791.319الاجتماعي

أشعر أنني غير قادر على تخفيض زمن استخدامي 10
9متوسطة2.8761.371لوسيلة التواصل الاجتماعي المفضلة لدي

أنشغل بالتفكير في وسائل التواصل الاجتماعي 1
10متوسطة2.8551.250المفضلة لدي حتى وأنا غير متصل بها

انتظر بلهفة موعد انتهاء المحاضرة حتى أفتح تطبيق 13
11متوسطة2.6061.451وسيلة التواصل الاجتماعي المفضلة لدي

استخدم – عادة -وسائل التواصل الاجتماعي للهروب 14
12ضعيفة2.4351.413من أعباء الدراسة

8
أفضل قضاء الوقت في متابعة وسائل التواصل 

الاجتماعي المفضلة لدي على الجلوس مع العائلة 
والأصدقاء

13ضعيفة2.3891.361

أشعر بالتوتر عندما أبتعد فترة من الوقت عن وسيلة 11
14ضعيفة2.2591.356التواصل الاجتماعي المفضلة لدي

تسبب لي وسائل التواصل تشويشاً ذهنيا يقلل من 20
15ضعيفة2.2541.292قدرتي على ترتيب أولويات جدولي الدراسي
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يحد إفراطي في استخدام وسائل التواصل من التقيد 19
16ضعيفة2.1761.208بجدول زمني لأعمالي الدراسية اليومية

أنشغل عن واجباتي الدراسية بسبب الإفراط في 15
17ضعيفة1.9841.239متابعة وسائل التواصل الاجتماعي

السهر على مواقع التواصل المفضلة لدي أحد أهم 16
18ضعيفة1.8761.218أسباب تأخري عن محاضراتي بالجامعة

أثرت متابعتي لوسائل التواصل المفضلة لدي سلباً 18
19ضعيفة1.8601.232على مستواي الدراسي 

17
سبق وأن حرمت من دخول الامتحان النهائي في مقرر 

دراسي أو أكثر بسبب الغياب الناتج عن السهر على 
مواقع التواصل

ضعيفة 1.4150.971
20جداً

الدرجة الكلية لواقع استخدام الطاب لوسائل التواصل 
متوسطة2.6581.299الاجتماعي

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أن واقــع اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل لوســائل 

التواصــل الاجتماعــي متحقــق بدرجــة متوســطة، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط لاســتجابات الكليــة 

ــة  ــث درج ــن حي ــة م ــارات مرتب ــاءت العب ــاري )1.299(، وج ــراف معي ــور )2.658( بانح ــذا المح ــى ه عل

ــق كالتالــي:  التحق

جــاءت العبــارة ”أصبــح الانشــغال بوســائل التواصــل الاجتماعــي جــزءاً مــن ممارســاتي اليوميــة” فــي 

الترتيــب الأول مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة كبيــرة حيــث بلغــت قيمــة متوســط 

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة )3.699( بانحــراف معيــاري قــدره )1.230(.

ـي عنــد اســتيقاظي مــن النــوم تصفــح وســيلة التواصــل  جــاءت العبــارة ”أول مــا يخطــر علــى بالـ

الاجتماعــي المفضلــة” فــي الترتيــب الثانــي مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة كبيــرة حيــث 

ــاري قــدره )1.407(. ــة الدراســة )3.456( بانحــراف معي بلغــت قيمــة متوســط اســتجابات أفــراد عين

ــي”  ــتواي الدراس ــى مس ــلباً عل ــدي س ــة ل ــل المفضل ــائل التواص ــرت متابعتــي لوس ــارة ”أث ــاءت العب ج

فــي الترتيــب التاســع عشــر مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة ضعيفــة حيــث بلغــت قيمــة 

ــدره )1.232(. ــاري ق ــراف معي ــة )1.860( بانح ــة الدراس ــراد عين ــتجابات أف ــط اس متوس

جــاءت العبــارة ”ســبق وأن حرمــت مــن دخــول الامتحــان النهائــي فــي مقــرر دراســي أو أكثــر بســبب 

الغيــاب الناتــج عــن الســهر علــى مواقــع التواصــل” فــي الترتيــب العشــرون مــن حيــث درجــة التحقــق، 

ومتحققــة بدرجــة ضعيفــة جــداً حيــث بلغــت قيمــة متوســط اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة )1.415( 

بانحــراف معيــاري قــدره )0.971(.

نتائــج الســؤال الثانــي: ينــص الســؤال الثانــي للدراســة علــى ”مــا درجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة 
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لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل مــن وجهــة نظرهــم؟”.

للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد عينــة 

ـي  الدراســة علــى كل عبــارة مــن عبــارات المحــور الثانــي لاســتبانة المســتخدمة فــي البحــث الحالـ

والخاصــة بدرجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل، وذلــك لتحديــد 

درجــة التحقــق لــكل عبــارة مــن هــذه العبــارات، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي التالــي: 

ــة لاســتجابات أفــراد  ــة والمتوســطات والانحرافــات المعياري جــدول )6(: التكــرارات والنســب المئوي

عينــة الدراســة حــول درجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل

العباراتم
 الاستجابة

الانحراف المتوسط
المعياري

درجة 
الترتيبالموافقة

أنا منضبط في حضور المحاضرات بالجامعة بالوقت 15
كبيرة 4.4661.000المناسب

1جداً

أنظم وقتي بما يضمن وصولي قاعة الدرس مع بداية 1
كبيرة 4.4460.978المحاضرات

2جداً

أخطط لإنجاز المهام المطلوبة لنشاطاتي الدراسية 2
كبيرة 4.3420.983حسب الأولوية

3جداً

أكرس وقت المحاضرة للتركيز والاستيعاب دون 3
كبيرة 4.3060.987الانشغال بأي شيء آخر

4جداً

كبيرة 4.2951.006أبتعد عن مشتتات الانتباه أثناء المحاضرة16
5جداً

ألتزم بأداء مهماتي الدراسية في الوقت المحدد دون 4
كبيرة 4.2590.992تأجيل

6جداً

كبيرة 4.2230.967أوازن بين واجباتي الدراسية ونشاطاتي الأخرى5
7جداً

8كبيرة4.1041.145أستعد مسبقاً لاختباراتي الفصلية والنهائية 18

أنظم وقت نومي بما يضمن حسن انتظامي في الدراسة 13
9كبيرة3.9951.166الجامعية

أنظم وقت نومي بما يضمن محافظتي على نشاطي 12
10كبيرة3.9381.184الذهني خال اليوم الدراسي

أراجع مدى استفادتي من وقتي للوصول لاستثمار 6
11كبيرة3.9071.071الأمثل للوقت

12كبيرة3.8861.189أحدد وقتاً منتظماً للدراسة والمراجعة الذاتية في البيت7
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لم يؤثر استخدامي لوسائل التواصل الاجتماعي على 20
13كبيرة3.8861.334التزامي بجدولي الخاص بمهامي الدراسية في الجامعة 

14كبيرة3.8551.207ألتزم بالجدول الذي أضعه لتنظيم مهامي الدراسية19

أسجل في مفكرتي الخاصة ما يجب على إنجازه تجنباً 11
15كبيرة3.7461.355للنسيان

أراجع المقررات الدراسية أولَا بأول وفق جدول منتظم 17
16كبيرة3.7151.298وصارم

في إدارتي للوقت أحرص على أن يكون لدي وقتاً إضافياً 10
17كبيرة3.6891.286للمهام الطارئة

أراجع نتائج أدائي اليومي والأسبوعي لنشاطاتي 14
18كبيرة3.6421.259الدراسية في ضوء تنظيمي لوقتي

أستفيد من وقت الفراغ بين المحاضرات لإنجاز بعض 8
19كبيرة3.6221.240المهمات الدراسية

20متوسطة3.2951.403أضع جدولًا لما يجب أن أنجزه في اليوم/الاسبوع/الشهر9

كبيرة 3.9811.153الدرجة الكلية لدرجة فاعلية إدارة وقت الدراسة 

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أن درجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبة كليــة التربية بجامعة 

حائــل متحقــق بدرجــة كبيــرة، حيــث بلغــت قيمــة المتوســط لاســتجابات الكليــة علــى هــذا المحــور 

)3.981( بانحــراف معيــاري )1.153(، وجــاءت العبــارات مرتبــة مــن حيــث درجــة التحقــق كالتالــي: 

جــاءت العبــارة ”أنــا منضبــط فــي حضــور المحاضــرات بالجامعــة بالوقــت المناســب” فــي الترتيــب الأول 

مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة كبيــرة جــداً حيــث بلغــت قيمــة متوســط اســتجابات أفــراد 

عينــة الدراســة )4.466( بانحــراف معيــاري قــدره )1.000(.

ـي قاعــة الــدرس مــع بدايــة المحاضــرات” فــي         جــاءت العبــارة ”أنظــم وقتــي بمــا يضمــن وصولـ

الترتيــب الثانــي مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة كبيــرة جــداً حيــث بلغــت قيمــة متوســط 

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة )4.446( بانحــراف معيــاري قــدره )0.978(.

جــاءت العبــارة ”أســتفيد مــن وقــت الفــراغ بيــن المحاضــرات لإنجــاز بعــض المهمــات الدراســية” فــي 

الترتيــب التاســع عشــر مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة كبيــرة حيــث بلغــت قيمــة متوســط 

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة )3.622( بانحــراف معيــاري قــدره )1.240(.

       جــاءت العبــارة ”أضــع جــدولًا لمــا يجــب أن أنجــزه في اليوم/الاسبوع/الشــهر” في الترتيب العشــرون 

مــن حيــث درجــة التحقــق، ومتحققــة بدرجــة متوســطة حيــث بلغــت قيمــة متوســط اســتجابات أفــراد 

عينــة الدراســة )3.295( بانحــراف معياري قــدره )1.403(.

نتائــج الســؤال الثالــث: ينــص الســؤال الثالــث للدراســة الحاليــة علــى ”هــل توجــد فــروق ذات دلالــة 
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إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )a ≤0.05( فــي اســتجابات طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل تتعلــق: 

بواقــع اســتخدامهم لوســائل التواصــل الاجتماعــي، ودرجــة فاعليــة إدارة وقــت الدراســة لديهــم، 

ــة، المعــدل  ــرات الدراســة )الجنــس، التخصــص الأكاديمــي، الســنة الدراســية فــي الكلي تعــزى لمتغي

ــي(؟ الدراس

ــن  ــف ع ــتقلة فــي الكش ــات المس ــار ”ت” للمجموع ــتخدام اختب ــم اس ــس: ت ــر الجن ــبة لمتغي 	. بالنس

دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي 

ــاث( فكانــت النتائــج كمــا فــي  وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة والراجعــة لاختــاف الجنــس )ذكــور، إن

الجــدول التالــي:

جدول )7(: دلالة الفروق في استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع استخدام وسائل التواصل 

الاجتماعي وفاعلية إدارة وقت الدراسة باختاف الجنس )درجة الحرية = 191(

الانحراف المتوسطالجنسالمتغيرات
مستوى قيمة "ت"المعياري

الدلالة

واقع استخدام وسائل التواصل 
الاجتماعي

59.07718.345ذكر
2.9200.01

50.97916.617أنثى

فاعلية إدارة وقت الدراسة
74.84618.107ذكر

2.5580.01
81.37614.772أنثى

ــة )0.01( فــي  ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــروق دال ــد ف ــه: توج ــابق أن ــدول الس ــن الج ــح م        يتض

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي ترجــع لاختــاف 

الجنــس، والفــروق لصالــح الذكــور. توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.01( فــي 

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة إدارة وقــت الدراســة ترجــع لاختــاف الجنــس، والفــروق 

ــاث. ــح الإن لصال

 Kruskal Wallis بالنســبة لمتغيــر التخصــص الأكاديمــي: تــم اســتخدام اختبــار كروســكال واليــس .	

ــن أحــادي الاتجــاه One Way ANOVA فــي الكشــف عــن  ــل التباي ــار تحلي ــري لاختب ــل لابارمت H كبدي

دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي 

وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة والراجعــة لاختــاف التخصــص الأكاديمــي وذلــك لصغــر عــدد أفــراد 

بعــض التخصصــات، فكانــت النتائــج كمــا فــي الجــدول التالــي:

جدول )8(: دلالة الفروق في استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع استخدام وسائل التواصل 

الاجتماعي وفاعلية إدارة وقت الدراسة باختاف التخصص الأكاديمي )درجة الحرية = 3(
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عدد التخصص الدراسيالمتغيرات
الرتب 

متوسط 
مستوى قيمة "H"الرتب

الدلالة

واقع استخدام وسائل 
التواصل الاجتماعي

472.375الصفوف الأولية

13.9710.01
56112.893التربية البدنية

32114.047علم النفس

10183.762رياض الاطفال

فاعلية إدارة وقت الدراسة

497.000الصفوف الأولية

6.4020.094
غير دالة

5683.857التربية البدنية

3290.406علم النفس

101106.376رياض الاطفال

ــة )0.01( فــي  ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــروق دال ــد ف ــه: توج ــابق أن ــدول الس ــن الج ــح م        يتض

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي ترجــع لاختــاف 

التخصــص الدراســي، وبماحظــة متوســط الرتــب نجــد أن أعلــى المجموعــات تخصصــي علــم النفــس 

التربيــة البدنيــة، بينمــا أقــل المجموعــات تخصصــي الصفــوف الأوليــة وريــاض الأطفــال. لا توجــد فــروق 

دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول فاعليــة إدارة وقــت الدراســة ترجــع لاختــاف 

التخصــص الدراســي.

	. بالنســبة لمتغيــر الســنة الدراســية فــي الكليــة: تــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجاه 

فــي الكشــف عــن دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد العينــة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل 

الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة والراجعــة لاختــاف الســنة الدراســية فكانــت النتائــج كمــا 

فــي الجــدول التالــي:

جــدول )9(: دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل 

الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة باختــاف الســنة الدراســية فــي الكليــة

مجموع مصدر التباينالمتغيرات
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
”ف”

مستوى 
الدلالة

واقع استخدام 
وسائل التواصل 

الاجتماعي

2798.61021399.305بين المجموعات

4.7890.01 55513.411190292.176داخل المجموعات

58312.021192الكلي
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مجموع مصدر التباينالمتغيرات
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
”ف”

مستوى 
الدلالة

فاعلية إدارة 
وقت الدراسة

2121.44621060.723بين المجموعات

4.3090.01 46768.181190246.148داخل المجموعات

48889.627192الكلي

ــة )0.01( فــي  ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــروق دال ــد ف ــه: توج ــابق أن ــدول الس ــن الج ــح م        يتض

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي ترجــع لاختــاف 

ــتجابات  ــة )0.01( فــي اس ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــروق دال ــد ف ــك توج ــية، وكذل ــنة الدراس الس

ــية. ــنة الدراس ــاف الس ــع لاخت ــة ترج ــت الدراس ــة إدارة وق ــول فاعلي ــة ح ــة الدراس ــراد عين أف

وللمقارنــة بيــن طــاب الســنوات الدراســية المختلفــة فــي الاســتجابة حــول واقــع اســتخدام وســائل 

ــار  ــار شــيفيه Scheffe كاختب ــم اســتخدام اختب ــة إدارة وقــت الدراســة، ت التواصــل الاجتماعــي وفاعلي

للمقارنــات البعديــة فــي حالــة دلالــة تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه، فكانــت النتائــج كمــا فــي الجــدول 

التالــي:

ــع  ــول واق ــتجابة ح ــة فــي الاس ــية المختلف ــنوات الدراس ــاب الس ــن ط ــروق بي ــة الف ــدول )10(: دلال ج

ــة ــت الدراس ــة إدارة وق ــي وفاعلي ــل الاجتماع ــائل التواص ــتخدام وس اس

السنة الأولى السنة الدراسيةالمتغيرات
)م= 50.365(

من السنة الثانية إلى السنة 
ما قبل الأخيرة )م= 51.363(

واقع استخدام 
وسائل التواصل 

الاجتماعي

من السنة الثانية إلى السنة ما 
0.997قبل الأخيرة )م= 51.363(

8.196*9.195*السنة الأخيرة )م= 59.560(

فاعلية إدارة 
وقت الدراسة

السنة الأولى السنة الدراسية
)م= 78.462(

من السنة الثانية إلى السنة 
ما قبل الأخيرة )م= 83.275(

من السنة الثانية إلى السنة ما 
4.815قبل الأخيرة )م= 83.275(

8.055**3.240السنة الأخيرة )م= 75.220(

ــن المتوســطين دال  ــة 0.05، **الفــرق بي ــد مســتوى دلال ــاً عن ــن المتوســطين دال إحصائي *الفــرق بي

ــة 0.01 عنــد مســتوى دلال

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه: بالنســبة لواقــع اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي: أعلــى 

المجموعــات هــي مجموعــة الســنة الأخيــرة )الخريجيــن( حيــث تفوقــت اســتجاباتهم علــى اســتجابات 
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باقــي المجموعــات بفــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.05(، بينمــا لــم تكــن الفــروق بيــن مجموعــة 

ـى الســنة مــا قبــل الأخيــرة” دالــة  ـى إلـ ـى )المســتجدين( ومجموعــة ”مــن الســنة الأولـ الســنة الأولـ

إحصائيــاً. بالنســبة لفاعليــة إدارة وقــت الدراســة: أعلــى المجموعــات هــي مجموعــة مــن الســنة الثانيــة 

إلــى الســنة مــا قبــل الاخيــرة بينمــا أقلهــا مجموعــة الســنة الأخيــرة )الخرجيــن( حيــث كانــت الفــروق 

ـى ”المســتجدين” فــي  بينهــم دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.01(، وجــاءت مجموعــة الســنة الأولـ

مكانــة متوســطة بيــن المجموعتيــن.

4. بالنســبة لمتغيــر المعــدل الدراســي: تــم اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه فــي 

ــل  ــائل التواص ــتخدام وس ــع اس ــول واق ــة ح ــراد العين ــتجابات أف ــروق فــي اس ــة الف ــن دلال ــف ع الكش

الاجتماعــي وفاعليــة 

إدارة وقت الدراسة تبعاً لاختاف المعدل الدراسي فكانت النتائج كما يلي:

جــدول )11(: دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عينــة البحــث حــول واقــع اســتخدام وســائل التواصــل 

الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة باختــاف المعــدل التراكمــي

مجموع مصدر التباينالمتغيرات
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
"ف"

مستوى 
الدلالة

واقع استخدام 
وسائل التواصل 

الاجتماعي

1647.4663549.155بين المجموعات

1.8320.143
غير دالة

56664.555189299.812داخل المجموعات

58312.021192الكلي

فاعلية إدارة 
وقت الدراسة

487.9533162.651بين المجموعات

0.6350.593
غير دالة 48401.674189256.094داخل المجموعات

48889.627192الكلي

       يتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه: لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة 

ــاف  ــع لاخت ــة ترج ــت الدراس ــة إدارة وق ــي أو فاعلي ــل الاجتماع ــائل التواص ــتخدام وس ــع اس ــول واق ح

المعــدل.

نتائــج الســؤال الرابــع: ينــص الســؤال الرابــع علــى ”هــل توجــد عاقــة ارتباطيــة بيــن اســتخدام وســائل 

التواصــل الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل؟”.

Pearson Correlation Coeffi- ــون ــاط بيرس ــل ارتب ــتخدام معام ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع  وللإجاب

cient فــي حســاب معامــل الارتبــاط بيــن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت 

الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل، فبلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط )0.284-( وهــي 
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قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01(، وهــو مــا يؤكــد العاقــة الســلبية بيــن اســتخدام 

وســائل التواصــل الاجتماعــي وفاعليــة إدارة وقــت الدراســة لــدى طلبــة كليــة التربيــة بجامعــة حائــل، 

بمعنــى أن الزيــادة فــي أحــد المتغيريــن يتبعهــا نقصــان فــي المتغيــر الأخيــر.

ــج الدراســات الســابقة نجــد أنهــا قــد  ــة مــع نتائ ــع فــي الدراســة الحالي ــج الســؤال الراب ــة نتائ وبمقارن

اتفقــت مــع دراســة: Olebara; et al  )2021(  التــي أوضحــت أن الوقــت الــذي يقضيــه الطــاب علــى 

مواقــع التواصــل الاجتماعــي يؤثــر ســلبًا علــى الأنشــطة الأكاديميــة وقــدرات الطــاب علــى إدارة 

ــل  ــزام أق ــؤدي إلــى الت ــي ي ــل الاجتماع ــائل التواص ــى وس ــاؤه عل ــم قض ــذي يت ــت ال ــت. وأن الوق الوق

Ezeon-  بالأنشــطة الأكاديميــة، وعــدم كفــاءة إدارة الوقــت. كمــا اتفقــت الدراســة جزئيــاً مــع دراســة

wumelu; et al )2021( ، التــي أشــارت إلــى أن إدمــان Facebook و Twitter كان لــه تأثيــر كبيــر علــى 

مهــارات إدارة الوقــت لــدى الطــاب، بينمــا لــم يكــن لإدمــان Instagram  تأثيــر كبيــر علــى مهــارات 

إدارة الوقــت لــدى الطــاب. بينمــا اختلفــت الدراســة مــع دراســة بــن كليــب وبلحــاج )2018( والتــي 

ــاً فــي إدارة وقــت الطــاب، بأبعــاده  أكــدت أن اســتخدام الواتســاب لأغــراض الاكاديميــة يؤثــر إيجاب

مجتمعــة ومنفــردة: الانضبــاط والتحصيــل العلمــي والســاعات المكتبيــة والنقــاش والاستفســارات 

ــد مــن الوقــت فــي  ــادل المعلومــات. حيــث أوصــت الدراســة بتشــجيع الطــاب علــى قضــاء المزي وتب

ــة.  اســتخدام الواتســاب لأغــراض الأكاديمي

التوصيات والمقترحات

ضــرورة اهتمــام الجامعــة باســتهداف الطــاب بحملــة توعيــة توضــح التأثيــر الســلبي لاســتخدام 	 

المفــرط لوســائل التواصــل الاجتماعــي علــى التحصيــل الدراســي.

إقامة ورش ودورات تدريبية للطلبة تعنى بتوظيف وسائل التواصل الاجتماعي في التعليم.	 

ــي 	  ــل الاجتماع ــائل التواص ــات وس ــتخدام تطبيق ــى اس ــز عل ــى التركي ــة عل ــة الجامع ــجيع طلب تش

ــي. ــي الأكاديم ــب التعليم ــى بالجان ــي تعن الت

إقامة دورات تدريبية ولقاءات تعنى بتنمية مهارات إدارة الوقت لدى الطالب الجامعي.	 

 تخصيص مساق على مستوى الجامعة لتعريف الطاب بأهمية الوقت.	 

تشجيع الطاب على اعتماد المفكرات اليومية ومساعدات التذكر لإنجاز واجباتهم. 	 

اقتراح اعتماد مبدأ الساعة الواحدة كوحدة لإنجاز الاعمال وتقييمها.	 

إجــراء المزيــد مــن البحــوث والدراســات حــول الجوانــب الأخــرى المتعلقــة بتأثيــر وســائل التواصــل 	 

الاجتماعــي علــى الطلبــة فــي التعليــم العــام والجامعــي.
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مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة 
بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة 

ـي المســاعد – الإدارة والاشــراف التربــوي -  د. نســرين مبــارك آل تميــم ) أســتاذ إدارة التعليــم العالـ
ــات الشــرق العربــي (. كلي

ــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض  راســة إلــى تعــرف مســتوى ممارســة مدي ــص: هدفــت هــذه الدِّ الملخ
ــرات. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي  ــن فــي ضــوء عــدد مــن المتغي ــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلمي لنمــط القي
المســحي لمناســبته لأغــراض هــذه الدراســة، تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع المعلميــن والمعلمــات فــي المــدارس 
الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض، للعــام الدراســي )2021/2022( حيــث بلــغ مجتمــع الدراســة الكلــي )20431( معلمًــا 
ومعلمــة، موزعيــن علــى )969( مدرســة للبنيــن والبنــات بواقــع )12422( معلمــاً و)8009( معلمــة تــم رصدهــا مــن خــال 
البطاقــة الإحصائيــة للمــدارس التابعــة لــلإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة الريــاض للعــام )1442هـــ(، وقــد تــم اختيــار العينــة 
الممثلــة بطريقــة طبقيــة عشــوائية مــن المجتمــع الكلــي بلغــت )303( معلمــاً ومعلمــةً. ولتحقيــق أهــداف الدراســة؛ تــم 
ــة مــن )28( فقــرة موزعــة علــى أربعــة مجــالات هــي: المجــال الأول: التمكيــن، وشــمل )6( فقــرات.  ــر اســتبانة مكون تطوي
والمجــال الثانــي: الإيثــار، وشــمل )8( فقــرات. أمــا المجــال الثالــث: المحبــة، وشــمل )7( فقــرات. والمجــال الرابــع: التواضــع، 
وشــمل علــى )7( فقــرات. وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة أن مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة 
الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن جــاء عاليــاً فــي جميــع المجــالات. ولــم تظهــر النتائــج فروقــاً دالــة 
احصائيــاً فــي مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة 
راســة مــن نتائــج قدمــت الباحثــة  نظــر المعلميــن تعــزى لمتغيــري الجنــس والمؤهــل العلمــي. وفــي ضــوء مــا أســفرت عنــه الدِّ
مجموعــة مــن التوصيــات مــن أهمهــا: التأكيــد باســتمرار علــى اســتخدام نمــط القيــادة الخادمــة فــي المــدارس الابتدائيــة 

الحكوميــة بمدينــة الريــاض.
الكلمات المفتاحية: الممارسة، مديري المدارس الابتدائية الحكومية، الرياض، القيادة الخادمة، المعلمين.

The level of public primary school principals in Riyadh’s practice of the servant leadership style from the 
teachers’ point of view in light of a number of variables
Dr. Nisreen Mubarak Al Tamim 
ABSTRACT: This study aimed to identify the level of practice of servant leadership style by government 
primary school principals in Riyadh from the teachers’ point of view in the light of a number of variables. 
The study followed the descriptive survey method for its relevance for the purposes of this study. The 
study population consisted of all male and female teachers in government primary schools in Riyadh, for 
the academic year )2021/2022(, where the total study population amounted to )20431( male and female 
teachers, distributed over )969( schools for boys and girls. A total of )12422( male and )8009( female 
teachers were monitored through the statistical card of the schools affiliated to the General Administra-
tion of Education in Riyadh for the year )1441(, and the representative sample was selected in a stratified 
random manner from the total population of )303( male and female teachers. To achieve the objectives 
of the study; A questionnaire was developed consisting of )28( items distributed into four domains: The 
first domain: Empowerment, and it included )6( items. The second field: altruism, and it included )8( 
paragraphs. As for the third field: love, it included )7( paragraphs. The fourth area: humility, and it includ-
ed )7( paragraphs. The results of the study showed that the level of public primary school principals in 
Riyadh practice of the servant leadership style from the teachers’ point of view was high in all fields. The 
results did not show a statistically significant difference in the level of practice of servant leadership style 
by government primary school principals in Riyadh from the teachers’ point of view due to the variables of 
gender and educational qualification. In light of the results of the study, the researcher presented a set 
of recommendations, the most important of which are: Continuously emphasizing the use of the servant 
leadership style in government primary schools in Riyadh.
Keywords: practice, government primary school principals, Riyadh, servant leadership, teachers.
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المقدمة:

العالميــة  الاقتصاديــة  المؤسســات  فــي  ظهــر  الجديــدة  الألفيــة  الحاضر وبدايــات  الزمــن  فــي       

والمنظمــات التربويــة والأكاديميــة توجــه لتنــازل عــن المفهــوم التقليــدي للقيــادة الــذي يرتكــز 

ــروح التعــاون  ــزج ب ــدة تمت ــة جدي ــة وســلطة المنصب، واعتمــاد أنمــاط قيادي ــة والوصاي ــى الهرمي عل

ـى الاهتمــام بالمرؤوســين. والمشــاركة بصنــع القــرار بالإضافــة إلـ

     إن خصائــص وصفــات الشــخص الــذي يديــر المؤسســة قــد يؤثــر بالســلب والإيجــاب علــى المرؤوســين 

حيــث توضــح دراســات أجريــت فــي مؤسســة جالــوب )Gallup organization( أن هنــاك كثيــر مــن 

العاملــون يتركــون وظائفهــم بســبب مديــر غيــر ناضــج وغيــر كــفء وليــس للمؤسســة نفســها 

.)2019 )الجهنــي، 

      ولكــي يســتطيع القائــد أن يكــون لــه دور فــي عمليــة التنميــة داخــل المؤسســة عليــه أن يثــق 

فــي قــدرات الأخريــن وآرائهــم ويعمــل علــى تثبيــت الثقافــة التنظيميــة وتقديــر مبــدأ التفكيــر وإعــادة 

النظــر والتحديــث والتجديــد وعليــه أن يكــون قــدوة للمبــادأة والمشــاركة و تقبــل الآراء الناقــدة 

لارتقــاء بــالأداء وتفســير مــا يشــمل الجميــع بشــفافية ووضــوح تــام وهــذا يتطلــب منــه ممارســة 

ــر الأداء نحــو مــا يضمــن للمؤسســة مصالحهــا ويحقــق أهدافهــا  ــادة الخادمــة لتطوي لمفهــوم القي

وتوجــه الأفــراد العامليــن لاســتغال الفــرص المتاحــة والتعــرف تجــاه المشــكات بكفــاءة عاليــة 

.)2020 )النايــف، 

ـى وجــود قائــد خــادم يتســم بالعديــد مــن        وقــد يكــون هنــاك حاجــة ماســة فــي المؤسســات إلـ

ــتعمال  ــى اس ــدرة عل ــه ق ــره ولدي ــة نظ ــاع بوجه ــى الإقن ــادر عل ــا ق ــون فيه ــات يك ــص والصف الخصائ

ــانية ،  ــادئ الإنس ــم والمب ــه القي ــر في ــل تزده ــو عم ــاد ج ــا لإيج ــانية وتثبيته ــات الإنس ــادئ العاق مب

ــادات  ــن القي ــاذج م ــاج إلــى نم ــات تحت ــت المؤسس ــرة جعل ــات الكبي ــريعة والتحدي ــرات الس فالمتغي

الإداريــة تمتلــك اتجاهــات فكريــة حديثــة وعندهم الاســتطاعة علــى الارتقــاء والإبداع بأداء المؤسســة 

مــن خــال تشــجيع الابتــكار والعمــل الإبداعــي وهــذا النمــط مــن الممكــن ان يلبــي هــذه الطموحــات 

ــادة الخادمــة )غالــي، 2015( . هــو نمــط القي

    وعــرف الراجحــي )2021( القيــادة الخادمــة بأنهــا: نمــط قيــادي يرتكــز علــى تركيــز مديــري المــدارس 

ــة  ــم وتلبي ــام باحتياجاته ــة والاهتم ــة المهني ــر الرعاي ــن وتوفي ــر أداء العاملي ــى تطوي ــم عل بجهوده

متطلبــات الوظيفــة وتقديــم مصلحــة المدرســة علــى المصلحــة الفرديــة وذلــك مــن خــال النصــح 

والإرشــاد وذلــك لتحقيــق أهــداف المدرســة بجــودة وتميــز.

       ويعتبــر العالــم جرينليــف Greenleaf  هــو الأب الروحــي للقيــادة الخادمــة حيــث أوجــد مجموعــة 

مــن الصفــات للقائــد الخــادم فــي مقالاتــه وكتبــه ودراســاته مــن عــام 1970حتــى عــام 1999 وأشــار 
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إلــى أن هنــاك مجموعــة مــن الصفــات والخصائــص للقائــد الخــادم منهــا القــدرة علــى القيــادة والتأثيــر 

واللغــة والتواصــل والبصيــرة والاســتماع والإقنــاع وترتيــب الأولويــات والتطــور المســتقبلي وغيرهــا 

)أبــو نفــاع، 2019(. 

     ومــن هنــا يبــرز دور المديــر فــي المدرســة علــى اســتخدام نمــط القيــادة الخادمــة التــي تنعكــس علــى 

ــة والسياســية مــن العمــل والبقــاء  ــة والاقتصادي ــذي يمكــن المؤسســات الاجتماعي المرؤوســين وال

ــة )عجــوة، 2010(. فالمدرســة لهــا  ــة الأخــرى الاســتبدادية والدكتاتوري علــى خــاف الأنمــاط القيادي

ــك  ــا لذل ــق أهدافه ــة لتحقي ــكل أداة رئيس ــذي يش ــري ال ــر البش ــداد العنص ــام بأع ــم بالاهتم دور مه

علــى القائــد الخــادم أن يوفــر بيئــة إيجابيــة صحيــة مناســبة وبيئــة منظمــة وتحقيــق الحافــز المــادي 

ـى تحقيــق أهــداف المدرســة بفاعليــة وجــودة تامــة )محمــد،  والمعنــوي للمرؤوســين للوصــول إلـ

.)2019

مشكلة الدراسة: 

     أولــت قيــادة المملكــة العربيــة الســعودية التعليــم اهتمامــاً واســعاً، وتمثــل هــذا الاهتمــام بســعي 

وزارة التعليــم للتطويــر والإصــاح المســتمر الــذي يتوافــق مــع متطلبــات العصــر الحديــث، لإيجــاد 

بيئــة مدرســية تعليميــة مثاليــة تحقــق طموحــات واهــداف التعليــم بشــكل عــام، وتطويــر منظومــة 

المــدارس والعامليــن بهــا بشــكل خــاص، وذلــك من خال إصــدار القــرارات والأنظمة والآليــات ومنحت 

قــادة المــدارس مزيــداً مــن الصاحيــات؛ وفــي ظــل الجهــود الكبيــرة المبذولــة مــن قبــل وزارة التعليــم 

ــن  ــا م ــودة مخرجاته ــدارس، وج ــادة الم ــاوت فــي أداء ق ــود تف ــظ وج ــه ياح ــال، إلا أن ــذا المج فــي ه

مدرســة لأخــرى، ممــا يؤكــد أن قــادة المــدارس لا يزالــون بحاجــة إلــى المزيــد مــن الاهتمــام والدافعيــة 

للعمــل وعلــى رفــع قدراتهــم ومهاراتهــم. 

وقــد أدركــت مؤسســات التعليــم فــي الــدول العربيــة ومنهــا الســعودية مؤخــراً أن تعثــر مســيرة 

التعليــم فيهــا وتراجعهــا بشــكل ملفــت يعــزي إلــى تخلــف النظــم الإداريــة ونمــط القيــادة المعتمــدة 

فــي تســيير مؤسســات التعليــم وإدارتهــا وتوجيههــا. حيــث يعــد نمــط القيــادة الخادمــة مــن الاســس 

التــي تبنــى عليهــا جــودة الحيــاة الوظيفيــة والتمتــع بالصحــة التنظيميــة، حيــث تفــوق القيــادة 

الخادمــة أنمــاط القيــادة الأخــرى.

   وتؤكــد نتائــج العديــد مــن الدراســات الســابقة أهميــة القيــادة الخادمــة وعاقتهــا الارتباطيــة بيــن 

ــزام التنظيمــي  ــة والالت ــة والثقــة التنظيمي ــرات كالصحــة التنظيمي ــد مــن المتغي ممارســتها والعدي

والرضــا الوظيفــي وغيرهــا. وعلــى الرغــم مــن ذلــك فــإن الباحثــة تاحــظ أن الدراســات التــي بحثــت فــي 

ذلــك فــي الســعودية أشــارت إلــى ضعــف فــي مســتويات ممارســة القيــادة الخادمــة؛ كدراســة الجهنــي 

)2019( التــي أكــدت ان مســتوى ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة كانــت منخفضــة. كمــا 
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ــة  ــادة الخادم ــدارس للقي ــري الم ــة مدي ــتوى ممارس ــأن مس ــام )2016( ب ــة التم ــج دراس ــت نتائ أوضح

كانــت منخفضــة. فــي حيــن اظهــرت نتائــج دراســة النايــف )2020( ان درجــة ممارســة مديــري المدارس 

الثانويــة الحكوميــة للقيــادة الخادمــة كانــت متوســطة. وعلــى الرغــم مــن أهميــة موضــوع القيــادة 

ــات التــي تواجههــا المنظمــات لرفــع مســتوى أدائهــا، وضمــان  الخادمــة، والــذي يعتبــر مــن التحدي

ــة  ــم الباحث ــب عل ــات حس ــدرة فــي الدراس ــاك ن ــر الحالــي، إلا أن هن ــتمر فــي العص ــكل مس ــا بش نموه

ــة  ــادة الخادمــة فــي المــدارس. ممــا أكــد ضــرورة وأهمي التــي اهتمــت بمعرفــة مــدى ممارســة القي

البحــث عــن مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة 

الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن.

هدف الدراسة وأسئلتها:

   هدفــت الدراســة إلــى معرفــة مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط 

القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن. وذلــك مــن خــال الإجابــة عــن الأســئلة التاليــة:

ــادة . 1 ــط القي ــاض لنم ــة الري ــة بمدين ــة الحكومي ــدارس الابتدائي ــري الم ــة مدي ــتوى ممارس ــا مس م

الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة . 2

بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن تعــزى للجنــس والمؤهــل 

ــي؟ العلم

أهمية الدراسة:

  تكمن أهمية الدراسة فيما يلي: 

الأهمية النظرية: 

تكتسب الدراسة الحالية أهميتها النظرية من خال ما يلي:

ــا جديــدًا فــي القيــادة الإداريــة المعاصــرة وخاصــةً فــي المجــال التربــوي، ألا وهــو 	  تطــرح موضوعً

ممارســة المديريــن لنمــط القيــادة الخادمــة.

ــات والنــدوات بأهميــة الإدارة التعليميــة 	  ــد مــن المؤتمــرات والمنتدي اســتجابة لتوصيــات العدي

ــة. والتربوي

الإثــراء العلمــي والمعرفــي حــول الأســس التاريخيــة والفلســفية والنظريــة ونمــاذج العمــل 	 

الخادمــة. بالقيــادة  الخاصــة 

وتتمثــل أهميتهــا أيضــا في ندرة الدراســات الســابقة التــي تبحــث فــي ممارســة المديريــن بمدينــة 	 

الريــاض لنمــط القيــادة الخادمة.
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الأهمية التطبيقية:

تشــخيص الوضــع الراهــن لمســتوى القيــادة الخادمــة فــي المــدارس الحكوميــة بمــا يحقــق 	 

الاســهام فــي تعزيــز مواطــن القــوة وتحســين مواطــن الضعــف والقصــور وتطويرهــا.

الاســتفادة مــن النتائــج الخاصــة بهــذه الدراســة والتــي مــن المؤمــل أن تســاعد فــي محــاكاة أفضل 	 

مســتويات المــدارس وتطورهــا الإداري بمــا يناســب المــدارس فــي مدينــة الريــاض وبمــا يحقــق 

متطلبــات برنامــج التحــول الوطنــي وخطــط التنميــة، والاســتفادة مــن مزاياهــا.

فتــح المجــال أمــام المزيــد مــن الدراســات التــي تتعلــق بالقيــادة الخادمــة وتطويــر المــدارس 	 

الحكوميــة. 

مــن المؤمــل أن تــزود المعلميــن والمديريــن فــي الميــدان التربــوي بمهــارات لتطويــر أدائهــم فــي 	 

مفهــوم القيــادة الخادمــة وتحقيــق.

ــة مــن خــال تزويدهــم 	  ــا فــي الإدارة التربوي وتســاعد الدراســة ونتائجهــا طــاب الدراســات العلي

ــادة الخادمــة. بإطــار نظــري ودراســات ســابقة مفيــدة متعلقــة بممارســة نمــط القي

حدود الدراسة ومحدداتها:

       وتتمثل حدود الدراسة في:

الحــد الموضوعــي: ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة 

الخادمــة.

الحد المكاني: اقتصرت الدراسة على المدارس الابتدائية الحكومية في مدينة الرياض.

ــة  ــة فــي مدين ــة الحكومي ــدارس الابتدائي ــى معلمــي الم ــة عل ــق الدراس ــر تطبي ــري: اقتص ــد البش الح

الريــاض بالســعودية .

الحد الزمني: تم تطبيق أداة الدراسة خال الفصل الدراسي الاول للعام الدراسي 2022/2023

التعريفات والمصطلحات الإجرائية:

ورد في الدراسة مصطلحات خاصة تم تعريفها على النحو الآتي:

القيــادة الخادمــة: عرفهــا الجهنــي )2019(: أنمــوذج يرتكــز بشــكل واضــح وجلــى علــى خدمــة الآخريــن 

مــن قبــل القائــد ويعدهــا إحــدى شــروط القيــادة الاخاقيــة، ليــس الخدمــة بالمعنــى الوظيفــي بــل 

ــولًا  ــة، وص ــة والأم ــة والمجموع ــس والعائل ــن النف ــدءاً م ــلوك ب ــة فــي كل س ــة المتجلي ــروح الخدم ب

لأصغــر المنظمــات وأكبرهــا، فهــو يؤمــن بــأن المنظمــات لــم تكــن إلا لخدمــة الإنســان وليــس 

العكــس. وتعــرف إجرائيــاً: أحــد أنمــاط القيــادة الحديثــة التــي تتصــف بالمبــادئ الإنســانية التــي 

يقــوم بهــا مديــرو المــدارس الحكوميــة بمدينــة الريــاض بالمملكــة العربيــة الســعودية ترتكــز علــى 

أســس المســاواة والاحتــرام والاســتقامة مــع العامليــن والمجتمــع، وتــم قياســها مــن خــال اســتجابة 



361

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــى أداة الدراســة المعــدة لأغــراض هــذه الدراســة. ــة عل ــن أفــراد العين المعلمي

الإطار النظري والدراسات السابقة

ــادة الخادمــة، كمــا يتضمــن اســتعراضاً   يغطــي هــذا الجــزء مراجعــة للإطــار النظــري المتعلــق بالقي

ــة.  ــة ذات الصل ــة والأجنبي لعــدد مــن الدراســات الســابقة العربي

أولًا: الإطار النظري

      تتطلــب المدرســة الفعالــة قيــادة محترفــة تقــود عمليــات التغييــر والتطويــر، ومــن أهــم ســماتها 

أنهــا تشــارك العامليــن فــي اتخــاذ القــرار وإدارة العمــل، وتــوزع المســئولية، وتحــد مــن المركزيــة 

والبيروقراطيــة وتشــيع التفكيــر الجمعــي، ولديهــا معرفــة مهنيــة بالعمليــة التعليميــة، وتتحــدث مع 

المعلميــن بشــكل مســتمر؛ لتحســين أدائهــم وتعمــل علــى زيــادة دافعيــة ورضــا الطــاب والعامليــن، 

وهــو مــا أدى إلــى ظهــور نمــط جديــد فــي القيــادة يطلــق عليــه القيــادة الخادمــة يدعــو إلــى الاهتمــام 

المتزايــد بالعامليــن بشــكل عــام والمعلميــن بشــكل خــاص، وتلبيــة احتياجاتهــم بوصفهــم العنصــر 

الأهــم بالمدرســة.

مفهوم القيادة الخادمة:

يتداخــل مفهــوم القيــادة الخادمــة مــع غيــره مــن المفاهيــم الأخــرى للقيــادة بــل ويعــزز بعــض النمــاذج 

الأخــرى فــي الإدارة مثــل إدارة الجــودة الشــاملة ومجتمعــات التعلــم، كمــا تــم مقارنتــه بالقيــادة 

ــد،  ــز القائ التحويليــة فــي ان »الفــرق الأساســي بيــن القيــادة التحويليــة والقيــادة الخادمــة هــو تركي

ــاع  ــزام الأتب ــدى الت ــو م ــلوكه نح ــه س ــة، ويوج ــو المنظم ــه نح ــون موج ــي يك ــد التحويل ــز القائ فتركي

بتحقيــق اهــداف المنظمــة، بينمــا تركيــز القائــد الخدمــي ينصــب علــى الأتبــاع، وأن تحقيــق الأهــداف ا 

لتنظيميــة يعــد مخــرج تابــع )English, 2011(. ورغــم أن كلمــة الخادمــة قــد يكــون لهــا دلالات ســلبية 

إلا أن الواقــع العملــي يشــير إلــى أنــه يمكــن اســتخدامها لتشــير إلــى العمــل مــن أجــل تقديــم شــيء 

ــح  ــز المصال ــم المســاعدة وتعزي مــا إلــى آخــر، وهــذا المعنــى ليــس ســلبياً، وإنمــا ينطــوي علــى تقدي

والشــعور بالمســؤولية تجــاه الآخريــن، مــا يســهم فــي تحقيــق غــرض أســمى وهــو مصلحــة ا لمنظمــة 

)عجــوة، 2010(.

وهنــاك مــن يــرى أن وضــع مصطلــح الخــادم )Servant( بجــوار القائــد )Leader( معــاً يمثــل تعــارض 

وتضــاد، ولكــن كلمــة الخــادم لا تعنــي الضعــف، كمــا أن مصطلــح القائــد لا يتضمــن النمــط الســلطوي، 

)Bovee, 2012(، فالقيــادة الخادمــة هــي القيــادة التــي يخــدم فيهــا القائــد الأتبــاع، وليــس العكــس، 

فالقيــادة الخادمــة تشــدد علــى الخدمــة الزائــدة للآخريــن، وتشــجع النمــو الشــخصي، والمهنــي، 

.)Greenleaf, 2012( والوجدانــي لأتبــاع

ــادة  ــلوب للقي ــي: هــي أس ــا يل ــا م ــة منه ــادة الخادم ــوم القي ــات لمفه ــن التعريف ــد م ــاك العدي وهن
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صنــع  فــي  المشــاركة  وعلــى  للمجتمــع،  بالانتمــاء  والإحســاس  الجماعــي،  العمــل  علــى  معتمــداً 

 .)English, 2011( القــرار، والســلوك الأخاقــي القــوي ورعايــة الســلوك، والحــرص علــى نمــو الأفــراد

والقيــادة التــي تضــع مصلحــة الآخريــن فــي مرتبــة أعلــى مــن المصلحــة الشــخصية للقائــد، مؤكــداً علــى 

 Hala( ــد ــد القائ ــز علــى تمجي ــاع، وعــدم التركي ــة الأتب ــد يجــب أن تركــز علــى تنمي أن ســلوكيات القائ

Fields, 2007 &(. وهــي رعايــة الأتبــاع والدفــاع عنهــم، وتمكينهــم، كمــا يجــب علــى القائــد الخــادم 

تلبيــة احتياجــات الأتبــاع ومســاعدتهم علــى أن يصبحــوا أكثــر صحــة وأكثــر حكمــة، وأكثــر اســتعداداً 

لقبــول مســؤولياتهم )Yuk, 2012(. وهــو ذلــك النمــط مــن القيــادة الــذي يحتــرم كرامة الفــرد ويعلي 

مــن شــأنه ويومــض فيــه مــا أمكــن نزعتــه الإبداعيــة الفطريــة للقيــادة )أبــو تينــة وخصاونــة والطحاينــة 

2007(. والقــادة الخادميــن هــم أولئــك الذيــن يركــزوا علــى خدمــة الأتبــاع، فالأتبــاع يمثلــوا الشــغل 

الشــاغل للقــادة الخادميــن، ثــم يأتــي بعدهــا الأمــور التنظيميــة )Dennis & Bocarnea, 2015(. وهــي 

ــاء  ــدودة لأعض ــر المح ــوارد غي ــن والم ــرص التمكي ــواب لف ــح الأب ــن، يفت ــادة وإدارة الآخري ــلوب لقي أس

.)Jackson, 2010( المنظمــة

المبــادئ  الخادمــة تقــوم علــى مجموعــة مــن  القيــادة  الســابقة يتضــح أن  التعريفــات  باســتقراء 

الاساســية، وهــي: التركيــز علــى الأتبــاع، العمــل الجماعــي ومشــاركة الأتبــاع فــي صنــع القــرارات، وضــع 

ــو  ــع النم ــا، تضجي ــة ذاته ــة المنظم ــل مصلح ــد وقب ــخصية للقائ ــة الش ــل المصلح ــاع قب ــة الأتب مصلح

الشــخصي والمهنــي والوجدانــي لأتبــاع، تمكــن الأتبــاع. ومــن ثــم يمكــن القــول إن القيــادة الخادمــة 

ــة  ــم وتلبي ــق مصالحه ــن وتحقي ــة العاملي ــى خدم ــد عل ــي تعتم ــادة الت ــدارس، هــي القي ــري الم لمدي

احتياجاتهــم أولًا، وبالتالــي تتحقــق الأهــداف المدرســية، مــع اهتمامهــا الكبيــر بمشــاركة العامليــن 

فــي صنــع القــرارات المدرســية، والحــرص علــى تنميتهــم مهنيــاً وشــخصياً ووجدانيــاً، ممــا يســهم فــي 

ــة. تحقيــق المدرســة الفعال

نماذج القيادة الخادمة وأبعادها:

ثمــة عــدة تصنيفــات لنمــاذج القيــادة الخادمــة التــي توضــح الأبعــاد الأساســية لهــا، ومنهــا نمــوذج 

ميــادر Millader )1995(، الــذي حــدد ســبعة أبعــاد للقيــادة الخادمــة وهــي: العمــل الجماعــي، 

القــدوة، التأكيــد، الألفــة، الفرديــة، المرونــة، التاحــم )الراجحــي، 202(. ونمــوذج Laub )1999( الــذي 

حــدد ســتة أبعــاد للقيــادة الخادمــة هــي: تقييــم الأفــراد، وتنميــة الأفــراد، وبنــاء المجتمــع، وإظهــار 

 Russel 2016(. ونمــوذج رســل وســتون  )التمــام،  القيــادة  القيــادة، ومشــاركة  الاصالــة، وتوفيــر 

ــة،  ــة، والخدم ــة، والثق ــدق، والنزاه ــة، والص ــاد: الرؤي ــعة أبع ــوا تس ــث وضع and Stone )2003(؛ حي

والنمذجــة، والريــادة، وتقديــر الآخريــن، والتمكيــن. ونمــوذج ســبيرز Spears )2002(، الــي حــدد عشــرة 

الخادمــة وهــي: الاســتماع، والتعاطــف، والتاحــم، والوعــي، والإقنــاع، والتصــور،  للقيــادة  أبعــاد 
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 English,( والاســتبصار أو التبصــر، والإشــراف أو الرعايــة، والالتــزام بنمــو الأفــراد، وبنــاء المجتمــع

ــادة الخادمــة وهــي:  ــذي حــدد ســبعة أبعــاد للقي 2011(.  ونمــوذج باترســون Patterson )2003( ال

المشــروط، والتواضــع، والإيثــار، والرؤيــة، والثقــة، والتمكيــن، والخدمــة  أو غيــر  الحــب المضحــى 

ــب  ــاد هــي: الح ــة أبع ــى أربع ــد عل ــذي اعتم ــس Dennis )2004(، ال ــوذج دني )English, 2011(، ونم

 Barbuto وأخيــراً نمــوذج باربتــو وويلــر .)Pattison, 2010( المضــي، والتمكيــن والتواضــع، والرؤيــة

and Wheeler )2006( الــذي حــدد خمســة أبعــاد للقيــادة الخادمــة وهــي: الدعــوة للإيثــار، والتاحــم 

العاطفــي، والحكمــة، والتخطيــط المقنــع، والرعايــة التنظيميــة، والتــي يبــدو أنهــا متميــزة مفاهيميــاً 

 English,( وتجريبيــاً والتــي يعتمــد عليهــا البحــث، وفيمــا يلــي شــرح لهــذه الأبعــاد كمــا وردت لــدى

:)Crippen, 2015( وكريبيــن )2011

الدعــوة للإيثــار Altruistic Calling: يتــم تعريــف الدعــوة للإيثــار باعتبارهــا خياراً واعيــاً لخدمة الآخرين، 

وتمثــل الرغبــة فــي التأثيــر بشــكل إيجابــي علــى الآخريــن مــن خــال خدمتهــم، والتــي تعــد أمــراً جوهريــاً 

فــي القيــادة الخادمــة، فالقائــد الخــادم يقــدم الخدمــة لأتباعــه ويضحــي بمصالحــه الذاتيــة لتنميــة 

أتباعــه؛ حيــث يرغــب القائــد الخــادم فــي إحــداث تطويــر إيجابــي فــي الأفــراد والجماعــات والمنظمــات 

والمجتمعــات، وقــد تــم الاعتــراف بضــرورة الإيثــار فــي القيــادة مــن قبــل العديــد مــن العلمــاء. كمــا أن 

إظهــار القــادة لاســتعدادهم لوضــع مصالــح الأتبــاع قبــل مصالحهــم يــؤدي إلــى كســب ثقــة كبيــرة 

والتفانــي مــن قبــل أتباعهــم، ممــا يــؤدي إلــى جــودة أعلــى فــي العاقــات بينهــم، وبالتالــي يــزداد رضــا 

العامليــن وتــزداد الفعاليــة التنظيميــة.

التاحــم العاطفــي Emotional Healing: ويشــمل قــدرة القائــد علــى تقديــم المســاندة والــدع م 

العاطفــي لأتبــاع عنــد حــدوث أي أزمــة أو صدمــات نفســية لهــم، وينظــر إلــى القائــد الخــادم علــى أنــه 

متعاطفــاً للغايــة وقــادر علــى إظهــار  عواطفــه للآخريــن، ويعمــل علــى بنــاء منــاخ تنظيمــي يمكــن 

مــن خالــه الاتبــاع علــى التعبيــر عــن المخــاوف الشــخصية والمهنيــة، وقــد اعتــرف العلمــاء بــأن هنــاك 

حاجــة إلــى قــادة قادريــن علــى مســاعدة أتباعهــم لاســتعادة الأمــل، والتغلــب علــى الأحــام المفقــودة، 

ــن علــى إقامــة تاحــم عاطفــي مــع أتباعهــم ســوف  وإصــاح العاقــات المقطوعــة، فالقــادة القادري

يكونــوا أكثــر احتمــالًا لتكويــن عاقــات قويــة معهــم، ممــا ينعكــس علــى فعاليــة المنظمــة.

الحكمــة Wisdom: تصــف الحكمــة القــدرة علــى التقــاط الإشــارات أي الماحظــة المســتمرة للبيئــة 

والتعــرف علــى العواقــب المحتملــة والآثــار المترتبــة علــى ماحظاتهــم، فالقائــد الخــادم ماحــظ 

ولديــه تفكيــر اســتنباقي غبــر عــدة ســياقات، تمكنــه مــن ترجمــة معارفــه إلــى عمــل مســتقبلي. وقــد 

اعتــرف العلمــاء بالحاجــة لقــدة لديهــم شــعور قــوي بالوعــي إلــى جانــب القــدرة علــى تطبيــق المعرفــة 

ــن يدركــون تمامــاً ولجيهــم بصــرة، ســوف يكتســبوا  المكتســبة مــن خــال الماحظــة، فالقــادة الذي
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احتــرام أتباعهــم وثقتهــم، والــذي يمثــل أمــراً ضروريــاً لتطويــر العاقــات الديناميكيــة القويــة.

التخطيــط المقنــع Persuasive mapping: يصــف التخطيــط المقنــع القــدرة علــى اســتخدام النمــاذج 

العقليــة وصــوت المنطــق لتشــجيع  التفكيــر لــدى الآخريــن، فالقائــد الخــادم الــذي لديــه قــدرة عاليــة 

ــال  ــن خ ــالات م ــور الاحتم ــا وتص ــن القضاي ــر ع ــارع فــي التعبي ــون ب ــة يك ــط المقنع ــم الخط ــى رس عل

ــه يملــك المعرفــة الازمــة لمســاعدة ودعــم أتباعــه بشــكل فعــال، وتوصــل  تقاســم أفــكاره، كمــا أن

ـى أن النمــاذج القائمــة علــى الإقنــاع تكــون أكثــر إنتاجيــة مــن النمــاذج القائمــة علــى  الباحثــون إلـ

الســلطة، فالقــادة القــادرون علــى المحافظــة علــى اســتخدام التخطيــط المقنــع بــدلًا مــن إضفــاء 

ــن عاقــات أقــوى مــع أتباعهــم. ــر قــدرة علــى تكوي ــوا أكث الشــرعية والســلطة يكون

ــة إلــى أي مــدى يعــد  ــة التنظيمي ــة Organizational Stewardship: تصــف الرعاي ــة التنظيمي الرعاي

القــادة منظمتهــم لتقديــم مســاهمة إيجابيــة للجماعــة والمجتمــع؛ حيــث يوجــد لــدى القائــد الخــادم 

ــذ الأعمــال المــع  ــز المنظمــات علــى تنفي ــة ويعمــل علــى تحفي ــاً بالمســؤولية الاجتماعي شــعوراَ قوي

نويــة والأخاقيــة التــي تعــود بالقائــدة علــى جميــع اصحــاب المصلحــة، ويتــم تحقيــق ذلــك مــن خــال 

برامــج تنميــة المجتمــع، وأنشــطة التوعيــة، وتســهيل سياســات المنظمــة التــي تعــود بالنفــع علــى 

المجتمــع، والبيئــة المحيطــة. كمــا ينــادي فكــر القائــد الخــادم بــأن منظمتــه تحقــق قيمــة للمجتمــع، 

فهــذا القائــد قــادر علــى دمــج المنظمــة مــع الغــرض الأكبــر وهــو المواطنــة المجتمعيــة، ممــا يكســبه 

ثقــة واحتــرام تعــزز العاقــات الديناميكيــة القويــة بيــن المنظمــة والمجتمــع.

ثانياً: الدراسات السابقة:

ـى عــدة دراســات ميدانيــة ونظريــة لتحقيــق هــدف الدراســة الحاليــة، ولوحــظ تنــوع  تــم الرجــوع إلـ

الدراســات التــي تناولــت القيــادة الخادمــة. وبالرجــوع إلــى الدراســات فقــد تــم اســتعراضها متسلســاً 

مــن الأقــدم إلــى الأحــدث وكمــا يلــي:

       ســعت دراســة زامبرلين )Zamperlin, 2013( إلى البحث عن أثر مهارة مدير المدرســة المتوســطة 

ــاث  ــى ث ــة عل ــراء الدراس ــم إج ــة. وت ــادة الخادم ــوذج القي ــن نم ــة ضم ــة المدرس ــى ثقاف ــتمع عل كمس

مــدارس متوســطة عاليــة الأداء ذات تركيبــة ســكانية مماثلــة فــي ثــاث مناطــق تعليميــة مختلفــة 

فــي نيويــورك بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة لاستكشــاف أنمــاط كيفيــة تأثيــر خاصيــة الاســتماع 

ــن  ــة التواصــل بي ــى ثقافــة المدرســة. كمــا درســت طبيعــة الاتصــالات فــي المــدارس لفهــم كيفي عل

المديــر والمعلميــن والعامليــن فيهــا، وتــم الاعتمــاد علــى المقابــات الشــخصية مــع مديــر المدرســة، 

وأربعــة معلميــن مــن كل مدرســة، معتمــدة علــى أســلوب الدراســة الإثنوغرافيــة. وأشــارت النتائــج 

ــه معنــى عميــق لشــخصية الأفــراد، وأعطــى المعلميــن  ــة، ولدي إلــى أن الاســتماع كان ذا قيمــة عالي

والعامليــن الإحســاس بقيمتهــم وأهميتهــم. ورأى معظــم الأشــخاص الذيــن تمــت مقابلتهــم أن 
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مديــري المــدارس كانــوا متعاطفيــن معهــم أثنــاء تواصلهــم معهــم. 

      وهدفــت دراســة فونــدي )Vondey, 2014( معرفــة درجــة ممارســة مديــري المــدارس القيــادة 

الخادمــة وعاقتهــا بســلوك المواطنــة. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي الارتباطــي. 

ــات  ــطة بالولاي ــدارس المتوس ــي الم ــن معلم ــة م ــاً ومعلم ــن )114( معلم ــة م ــة الدراس ــت عين تكون

المتحــدة الأمريكيــة. واســتخدمت الدراســة اســتبانة للقيــادة الخادمــة مكونــة مــن )41( فقــرةن 

ــاً مــن )30( فقــرة. وأظهــرت النتائــج ان درجــة ممارســة القيــادة  ومقيــاس لســلوك المواطنــة مكون

ــة، كمــا كان مســتوى  ــري المــدارس مــن وجهــة نظــر المعلميــن كانــت عالي الخادمــة مــن قبــل مدي

ســلوك المواطنــة عاليــاً كذلــك. وأظهــرت النتائــج وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بيــن درجــة 

ــة. ــلوك المواطن ــة وس ــادة الخادم ــدارس القي ــري الم ــة مدي ممارس

    فــي حيــن هدفــت دراســة نوبــاري )Nobari, 2014( معرفــة درجــة ممارســة القيــادة الخادمــة 

وعاقتهــا بســلوك المواطنــة التنظيميــة. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي الارتباطــي. 

ــران.  ــون فــي جامعــة آزاد الإســامية فــي إي ــاً ممــن يعمل ــة الدراســة مــن )230( موظف ــت عين وتكون

ولغايــات تحقيــق أهــداف الدراســة تــم إعــداد اســتبانة مكونــة مــن )28( فقــرة لقيــاس مســتوى 

ممارســة القيــادة الخادمــة، ومقيــاس للمواطنــة التنظيميــة مكونــاً مــن )24( فقــرة. وأظهــرت النتائــج 

أن درجــة ممارســة القيــادة الخادمــة ومســتوى المواطنــة التنظيميــة فــي جامعــة آزاد الاســامية 

متوســطة. وأن هنــاك عاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصائيــا بيــن درجــة ممارســة القيــادة الخادمــة 

وســلوك المواطنــة التنظيميــة.

ــا  ــة وعاقته ــادة الخادم ــات للقي ــة الجامع ــة ممارس ــة درج ــة غالــي )2015( معرف ــت دراس      وهدف

بتحقيــق الالتــزام التنظيمــي فــي غــزة. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفي المســحي الارتباطــي. تكونت 

عينــة الدراســة مــن )400( فــرد مــن العامليــن بجامعــات الأزهــر، والاقصــى، الجامعــة الاســامية 

وجامعــة فلســطين ممــن يعملــون بغــزة فــي فلســطين. واســتخدمت الدراســة اداتيــن: الاولــى عبــارة 

ــة  ــا الثاني ــرة. ام ــن )44( فق ــت م ــة وتكون ــادة الخادم ــات للقي ــة الجامع ــاس ممارس ــتبانة لقي ــن اس ع

فعبــارة عــن اســتبانة لقيــاس مســتوى الالتــزام التنظيمــي وتكونــت مــن )31( فقــرة. وأظهــرت 

النتائــج أن درجــة ممارســة الجامعــات للقيــادة الخادمــة ومســتوى الالتــزام التنظيمــي كان عاليــاً. 

كمــا أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بيــن درجــة ممارســة الجامعــات للقيــادة 

الخادمــة والالتــزام التنظيمــي. ولــم تظهــر النتائــج فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات العامليــن فــي 

ــس  ــرات الجن ــزى لمتغي ــة تع ــادة الخادم ــات للقي ــة الجامع ــة ممارس ــة لدرج ــة الدراس ــات عين الجامع

ــة. ــرة والجامع والخب

    وهدفــت دراســة بــاب )Babb, 2016( معرفــة واقــع ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري 
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المنهــج  الدراســة  اتبعــت  المتوســطة.  المــدارس  لطــاب  الإنجــاز  بدافعيــة  المــدارس وعاقتهــا 

الوصفــي المســحي الارتباطــي. وتكونــت عينــة الدراســة مــن )289( معلمــاً ومعلمــة ممــن يعملــون 

ــم إســتخدام  ــة. وت ــاً وطالب ــة، و)210( طالب ــة بنســلفانيا الأمريكي فــي المــدارس المتوســطة فــي ولاي

اســتبانة مكونــة مــن )43( فقــرة لقيــاس واقــع القيــادة الخادمــة. ومقيــاس للدافعيــة للإنجــاز مكونــاً 

مــن )30( فقــرة. وأظهــرت النتائــج أن واقــع ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس كان 

عاليــاً فــي مجــالات التمكيــن والايثــار والتواضــع. كمــا أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة 

إحصائيــاً بيــن ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس ودافعيــة الإنجــاز لطــاب المــدارس 

المتوســطة.

     أمــا دراســة صــاح الديــن )2016( فهدفــت الــى معرفــة درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة 

الخادمــة وعاقتهــا بالرضــا الوظيفــي للمعلميــن. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي. 

واســتخدمت الدراســة أداتيــن همــا: اســتبانة مكونــة مــن )28( فقــرة لقيــاس درجــة ممارســة القيــادة 

الخادمــة. ومقيــاس للرضــا الوظيفــي مكونــا مــن )25( فقــرة. وجــرى توزيعهمــا علــى عينــة عشــوائية 

الحكوميــة بمصــر.  الثانويــة  المــدارس  فــي  )412( معلمــا ومعلمــة ممــن يعملــون  مــن  مكونــة 

واظهــرت النتائــج ان درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن 

ــة  ــرات مرتفع ــت التقدي ــن كان ــن فــي حي ــة والتمكي ــع والمحب ــالات التواض ــطة فــي مج ــت متوس كان

لمجــال الايثــار. كمــا جــاءت تقديراتهــم لمســتوى الرضــا الوظيفــي منخفضــة. كمــا أظهــرت النتائــج 

وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بيــن درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة والرضــا 

الوظيفــي. ولــم تظهــر النتائــج فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن فــي مصــر لدرجة ممارســة 

مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة تعــزى لمتغيــرات الجنــس والخبــرة والمؤهــل العلمــي.

     وهدفــت دراســة التمــام )2016( معرفــة واقــع القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة 

بالمدينــة المنــورة. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )521( 

معلمــاً موزعيــن علــى )13( مدرســة ثانويــة حكوميــة بالمدينــة المنــورة بالســعودية. وتــم إعــداد 

اســتبانة لقيــاس واقــع القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس وتكونــت مــن )38( فقــرة. وأظهــرت 

النتائــج أن تقديــرات أفــراد العينــة لواقــع القيــادة الخادمــة كان منخفضــاً فــي مجــالات الايثــار والمحبة 

والتمكيــن. ولــم تظهــر النتائــج فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن فــي المدينــة المنــورة 

لواقــع القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة تعــزى لمتغيــري الخبــرة والمؤهــل العلمــي.

    وهدفــت دراســة ســتيفن )Stephen, 2017( معرفــة درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة 

الخادمــة. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، ولغايــات تحقيــق أهــداف الدراســة تــم إعــداد 

اســتبانة مكونــة مــن )28( فقــرة لقيــاس درجــة ممارســة القيــادة الخادمــة وجــرى توزيعهــا علــى عينــة 
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ــغ عــدد أفرادهــا )479(  ــات المتحــدة الأمريكيــة بل ــة بالولاي عشــوائية مــن معلمــي المــدارس الثانوي

معلمــاً ومعلمــة. وأظهــرت النتائــج ان درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة مرتفعــة 

فــي مجــالات القيــم الشــخصية والقيــم التنظيميــة والتمكيــن والايثــار والمحبــة. كمــا لــم تظهــر النتائج 

أيــة فــروق دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات معلمــي المــدارس الثانويــة لدرجــة ممارســة القيــادة الخادمــة 

تعــزى لمتغيــري النــوع الاجتماعــي والعمــر.

ــدى  ــة ل ــادة الخادم ــة القي ــة ممارس ــة درج ــت إلــى معرف ــة هدف ــم )2019( دراس ــو الغن ــرت أب      وأج

مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة فــي محافظــة مأدبــا وعاقتهــا بالمنــاخ التنظيمــي الســائد 

فــي مدارســهم مــن وجهــة نظــر المعلميــن ومســاعدي المديريــن. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي 

الارتباطــي، وتكونــت العينــة مــن فئتيــن؛ المعلميــن وبلغــت )234( معلمــاً ومعلمــة، ومســاعدي 

المديريــن وبلغــت عينتهــم )31( فــرداً. واســتخدمت الدراســة اســتبانتين الأولــى لقياس درجة ممارســة 

القيــادة الخادمــة وبلــغ عــدد فقراتهــا )36( فقــرة، أمــا الأداة الثانيــة فتمثلــت باســتبانة مكونــة مــن 

)28( فقــرة لقيــاس المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس الثانويــة الحكوميــة. وأظهــرت النتائــج 

ــطة  ــت متوس ــة كان ــة الحكومي ــدارس الثانوي ــري الم ــدى مدي ــة ل ــادة الخادم ــة القي ــة ممارس أن درج

ــائد فــي  ــي الس ــاخ التنظيم ــم للمن ــاءت تقديراته ــا ج ــع. كم ــار والتواض ــن والايث ــالات التمكي فــي مج

مدارســهم بدرجــة متوســطة أيضــاً. كمــا أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بيــن 

ــا  ــة مأدب ــة فــي محافظ ــة الحكومي ــدارس الثانوي ــري الم ــدى مدي ــة ل ــادة الخادم ــة القي ــة ممارس درج

والمنــاخ التنظيمــي. ولــم تظهــر النتائــج فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن لدرجة ممارســة 

القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة تعــزى لمتغيــرات الجنــس والمؤهــل العلمــي 

والخبــرة.

        وهدفــت دراســة أبــو نفــاع )2019( معرفــة درجــة توافــر القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس 

البطريركيــة الاتينيــة فــي الأردن وعاقتهــا بالدعــم التنظيمــي المــدرك لــدى المعلميــن. اتبعــت 

الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي الارتباطــي. تكونــت عينــة الدراســة مــن )399( معلمــاً ومعلمــة، 

وجــرى توزيــع اســتبانة مكونــة مــن )30( فقــرة عليهــم جميعــاً. وتوصلــت الدراســة إلــى أن درجــة توافــر 

القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس البطريركيــة الاتينيــة ودرجــة توافــر الدعــم التنظيمــي 

المــدرك لــدى المعلميــن فــي الأردن مرتفعــة فــي مجــالات القيــم الشــخصية والتمكيــن والمحبــة 

ــادة  ــر القي ــة تواف ــن درج ــاً بي ــة إحصائي ــة دال ــة ارتباطي ــود عاق ــج وج ــرت النتائ ــا أظه ــع. كم والتواض

الخادمــة لــدى مديــري المــدارس البطريركيــة الاتينيــة والدعــم التنظيمــي المــدرك لــدى المعلميــن. 

ولــم تظهــر النتائــج أيضــاً فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن لدرجــة توافــر القيــادة الخادمــة 

لــدى مديــري المــدارس البطريركيــة الاتينيــة تعــزى لمتغيــري الجنــس والخبــرة.
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   وجــاءت دراســة الجهنــي )2019( بهــدف معرفــة مســتوى ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة 

فــي مدينــة الريــاض للقيــادة الخادمــة وســبل تحســينها. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، 

وتكونــت عينــة الدراســة مــن )246( معلمة مــن معلمات المــدارس الثانوية بمدينة الريــاض بالمملكة 

العربيــة الســعودية. ولغايــات تحقيــق أهــداف الدراســة تــم إعــداد اســتبانة مكونــة مــن )31( فقــرة. 

وأظهــرت النتائــج أن تقديــرات المعلمــات لمســتوى ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة فــي مدينــة 

الريــاض للقيــادة الخادمــة منخفضــة فــي مجــالات التمكيــن والتواضــع والمحبــة. ولــم تظهــر النتائــج 

أيضــاً فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلمــات لمســتوى ممارســة قائــدات المــدارس الثانوية في 

مدينــة الريــاض للقيــادة الخادمــة تعــزى للمؤهــل العلمــي والخبــرة. واقترحــت المعلمــات عــدداً مــن 

المقترحــات كســبل لتحســين ممارســة القيــادة الخادمــة ومنهــا: اعتمــاد الإدارات التعليميــة لأســاليب 

قيــاس تســاعد فــي تحديــد مســتوى المســؤولية التنظيميــة لــدى قائــدات المــدارس الثانويــة. 

       أمــا دراســة الحميــدي )2019( فهدفــت إلــى معرفــة درجــة ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة 

الحكوميــة بمدينــة الطائــف بالمملكــة العربيــة الســعودية للقيــادة الخادمــة وعاقتهــا بالمواطنــة 

التنظيميــة لــدى معلمــات المرحلــة الثانويــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات. اتبعــت الدراســة المنهــج 

الوصفــي المســحي الارتباطــي، وتكونــت العينــة مــن )147( معلمــة مــن معلمــات المــدارس الثانويــة 

بمدينــة الطائــف. ولغايــات الدراســة تــم إعــداد اســتبانتين؛ الأولــى لقيــاس درجــة ممارســة القائــدات 

المواطنــة  بمقيــاس  فتمثلــت  الثانيــة  الاداة  أمــا  فقــرة.   )36( مــن  وتكونــت  الخادمــة،  للقيــادة 

التنظيميــة وتكــون مــن )30( فقــرة. وأظهــرت النتائــج أن درجــة ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة 

ــت  ــات كان ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــة م ــة التنظيمي ــتوى المواطن ــة ومس ــادة الخادم ــة للقي الحكومي

ــدات  ــرات المعلمــات لدرجــة ممارســة قائ ــاً فــي تقدي ــة إحصائي ــج فروقــاً دال ــم تظهــر النتائ ــة. ول عالي

ــرة. ــري المؤهــل العلمــي والخب ــادة الخادمــة تعــزى لمتغي ــة للقي ــة الحكومي المــدارس الثانوي

    وجــاءت دراســة محمــد )2019( بهــدف معرفــة واقــع القيــادة الخادمــة فــي مــدارس المرحلــة 

الثانويــة بدولــة الكويــت. اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي. وتكونــت العينــة مــن 

)288( معلمــا ومعلمــة ممــن يعملــون فــي المــدارس الثانويــة بدولــة الكويــت. واســتخدمت الدراســة 

اســتبانة مكونــة مــن )36( فقــرة. واظهــرت النتائــج ان تقديــرات المعلميــن لواقــع القيــادة الخادمــة 

ــرات  ــاً فــي تقدي ــة إحصائي ــاً دال ــج فروق ــر النتائ ــم تظه ــاً. ول ــة كان عالي ــة الثانوي ــدارس المرحل فــي م

ــة تعــزى لمتغيــري  ــة الثانوي ــادة الخادمــة فــي مــدارس المرحل ــة الدراســة لواقــع القي المعلميــن عين

ــرة. المؤهــل العلمــي والخب

    وجــاءت دراســة النايــف )2020( بهــدف تعــرف واقــع ممارســة مديــري المــدارس الثانويــة الحكومية 

العينــة  وتكونــت  المســحي،  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  اتبعــت  الخادمــة.  للقيــادة  بالســعودية 
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مــن )214( معلمــاً ومعلمــة مــن معلمــي المــدارس الثانويــة بمدينــة الريــاض بالمملكــة العربيــة 

الســعودية. تكونــت الاســتبانة مــن )44( فقــرة. وأظهــرت النتائــج أن تقديــرات أفــراد العينــة لواقــع 

ممارســة مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة بالســعودية للقيــادة الخادمــة كانــت متوســطة فــي 

ــرات  ــة إحصائيــة فــي تقدي ــم تظهــر النتائــج فروقــاً ذات دلال ــار والتمكيــن. ول مجــالات المحبــة والايث

أفــراد العينــة لواقــع ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة تعــزى لمتغيــرات الجنــس والمؤهل 

العلمــي والخبــرة.

    وهدفــت دراســة الراجحــي )2021( معرفــة درجــة ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة للقيــادة 

الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات. اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، تكونــت العينــة 

مــن )481( معلمــة مــن معلمــات المــدارس الثانويــة فــي مدينــة مكــة المكرمــة بالســعودية، تكونــت 

لدرجــة ممارســة قائــدات  المعلمــات  تقديــرات  أن  النتائــج  )33( فقــرة. وأظهــرت  مــن  الاســتبانة 

المــدارس الثانويــة للقيــادة الخادمــة مرتفعــة فــي مجــالات التمكيــن والتواضــع والايثــار. كمــا أظهــرت 

النتائــج عــدم وجــود أيــة فــروق دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات معلمــات المــدارس الثانويــة بمكــة 

ــة للقيــادة الخادمــة تعــزى لمتغيــرات المؤهــل  المكرمــة لدرجــة ممارســة قائــدات المــدارس الثانوي

ــدورات. ــرة وعــدد ال العلمــي والخب

التعقيب على الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها:

 يتبيــن للباحثــة مــن خــال اســتعراض الدراســات الســابقة، ومــن خــال اســتقراء بعــض المناهــج 

المســتخدمة فــي هــذه الدراســات وبعــض أهدافهــا ونتائجهــا مــا يلــي: فيمــا يتعلــق بالمنهــج 

المســتخدم فتتفــق هــذه الدراســة مــع معظــم الدراســات الســابقة فــي اســتخدام المنهــج الوصفــي 

المســحي كمــا فــي دراســة التمــام )2016(، ودراســة ســتيفن )Stephen, 2017(، ودراســة الجهنــي 

)2019(، ودراســة محمــد )2019(، ودراســة النايــف )2020(، ودراســة الراجحــي )2021(. فــي حيــن 

 Vondey,( اتبعــت باقــي الدراســات الســابقة المنهــج الوصفــي الارتباطــي كمــا فــي دراســة فونــدي

ـي )2015(، ودراســة أبــو الغنــم )2019(، ودراســة أبــو نفــاع )2019(. وياحــظ  2014(، ودراســة غالـ

مــن اســتعراض الدراســات الســابقة كذلــك تناولهــا القيــادة الخادمــة وعاقتهــا ببعــض المتغيــرات؛ 

 Vondey,( فبعضهــا تنــاول القيــادة الخادمــة وعاقتهــا بســلوك المواطنــة كمــا فــي دراســة فونــدي

2014(، ودراســة نوبــاري )Nobari, 2014(، فــي حيــن تناولــت دراســة غالــي )2015( القيــادة الخادمــة 

وعاقتهــا بتحقيــق الالتــزام التنظيمــي. وتناولــت دراســة بــاب )Babb, 2016( القيــادة الخادمــة لــدى 

مديــري المــدارس وعاقتهــا بدافعيــة الإنجــاز لطــاب المــدارس المتوســطة. بينمــا تناولــت دراســة 

ــن.  ــادة الخادمــة وعاقتهــا بالرضــا الوظيفــي للمعلمي ــن )2016( القي صــاح الدي

ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة
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     تتشــابه هــذه الدراســة مــع معظــم الدراســات التــي درســت القيــادة الخادمــة، إلا أن هــذه الدراســة 

ــة  ــة الحكومي ــدارس الابتدائي ــري الم ــة مدي ــتوى ممارس ــة مس ــابقة بدراس ــات الس ــن الدراس ــز ع تتمي

بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن فــي ضــوء عــدد مــن المتغيــرات، 

وتــم اســتخدام الاســتبانة فــي جمــع البيانــات. حيــث ياحــظ مــن اســتعراض الدراســات الســابقة عــدم 

تناولهــا المرحلــة الابتدائيــة؛ حيــث ركــزت علــى المرحلتيــن المتوســطة والثانويــة. وتعــددت جوانــب 

الإفــادة مــن الدراســات الســابقة فــي الدراســة الحاليــة مــن حيــث التنــوع فــي الدراســات الســابقة 

ممــا أتــاح للباحثــة جوانــب كثيــرة للإفــادة منهــا فــي الدراســة الحاليــة ومــن أهمهــا: تحديــد مشــكلة 

الدراســة وصياغــة أســئلتها وأهدافهــا وبيــان أهميتهــا، وضــع الإطــار العــام لأســاس النظري للدراســة 

الحاليــة وإثرائــه.

منهجية الدراسة 

اختارت الباحثة المنهج الوصفي المسحي لكونه مائمًا لطبيعة الدراسة، وتحقيق أهدافها.

مجتمع الدراسة وعينتها:

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع المعلميــن والمعلمــات فــي المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة 

بمدينــة الريــاض، للعــام الدراســي )2021/2022( حيــث بلــغ مجتمــع الدراســة الكلــي )20431( معلمًــا 

ومعلمــة، موزعيــن علــى )969( مدرســة للبنيــن والبنــات بواقــع )12422( معلمــاً و)8009( معلمــة تــم 

رصدهــا مــن خــال البطاقــة الإحصائيــة للمــدارس التابعــة لــادارة العامــة للتعليــم بمنطقــة الريــاض 

للعــام )1441(، وقــد تــم اختيــار العينــة الممثلــة بطريقــة طبقيــة عشــوائية مــن المجتمــع الكلــي 

بلغــت )303( معلمــاً ومعلمــةً، ويوضــح الجــدول )1( توزيــع أفــراد العينــة حســب متغيــري الدراســة 

جدول )1( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيرات الدراسة

%العددالمستوىالمتغير

الجنس

%19163ذكر

%11237أنثى

%303100المجموع

المؤهل العلمي

%13143بكالوريوس 

دراسات عليا

ماجستير
17257%

%303100المجموع
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أداة الدراسة:

اعتمــدت الباحثــة علــى أداة لجمــع البيانــات تمثلــت بالاســتبانة التــي تكونــت مــن جزئييــن، الأول: 

ويتعلــق بالبيانــات الشــخصية لعينــة الدراســة، أمــا الجــزء الثانــي: فاشــتمل علــى مجالات أداة الدراســة، 

حيــث تــم تطويرهــا بالاســتناد والإفــادة مــن بعــض الدراســات الســابقة ذات الارتبــاط كدراســة الجهني 

)2019( ودراســة التمــام )2016(، والراجحــي )2021(. ووفقــا لذلــك فقــد توصلــت الباحثــة إلــى تحديــد 

بعــض المجــالات وصياغــة بعــض الفقــرات، وتمثلــت مجالات الدراســة بالآتــي: المجــال الأول: التمكين، 

وشــمل )6( فقــرات. والمجــال الثانــي: الإيثــار، وشــمل )8( فقــرات. أمــا المجــال الثالــث: المحبــة، وشــمل 

)7( فقــرات. والمجــال الرابــع: التواضــع، وشــمل علــى )7( فقــرات.

صدق أداة الدراسة  

       للتأكــد مــن صــدق الاســتبانة تــم عرضهــا علــى عــدد مــن أصحــاب الخبــرة والاختصــاص فــي مجــال 

الإدارة التربويــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي الجامعــات الســعودية، للحكــم علــى دقــة كل عبــارة 

ومــدى انتمــاء الفقــرات للمحــور الــذي تقيســه، ومــدى وضــوح الفقــرات، ودرجــة الأهميــة، وســامة 

التعبيــر والتراكيــب اللغويــة، وقــد أخــذت الباحثــة بمقترحاتهــم وتعدياتهــم الازمــة حــول فقــرات 

مجــالات الدراســة كتعديــل بعــض الفقــرات وحــذف بعضهــا مــن الاســتبانة. حيــث كان عــدد الفقــرات 

فــي الاســتبانة قبــل التحكيــم )33( حيــث جــرى تعديــل صياغــة بعــض الفقــرات وأجريــت بعــض 

التعديــات اللغويــة والطباعيــة عليهــا، واصبحــت الأداة بصورتهــا النهائيــة مكونــة مــن )28( فقــرة.

إجراءات تصحيح أداة الدراسة:

ارتكــزت الباحثــة فــي تحديــد درجــة الصحــة التنظيميــة وعاقتهــا بمســتوى ممارســة  القيــادة الخادمــة  

لــدى المديريــن علــى مقيــاس ليكــرت ذو التــدرج الخماســي كمــا يلــي: أوافــق بشــدة )5( درجــات، 

أوافــق )4( درجــات، محايــد )2( درجتــان، لا أوافــق أبــدًا )1( درجــة واحــدة. وتــم اعتمــاد التــدرج التالــي 

للحكــم علــى المتوســطات الحســابية للفقــرات: )2.23-1: منخفضــة(، )3.67-2.34: متوســطة(، )3.68 

– 5: مرتفعــة( بنــاء علــى المعادلــة التاليــة:

حيث تم حساب طول الفئة من خال: أكبر درجة – أصغر درجة =5-1 =1.33

3                  3                                                    

ثبات أداة الدراسة 

تم استخدام ألفا كرونباخ لإيجاد معامل الاتساق الداخلي لأداة الدراسة، كما يبين الجدول )2(.

جدول )2( قيم معامات ثبات الاتساق الداخلي )كرونباخ الفا( لأداة الدراسة
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معامل الثبات كرونباخ الفاعدد الفقراتالمجالالرقم

60.87التمكين1

80.93الإيثار2

70.95المحبة3

70.93التواضع4

280.934القيادة الخادمة ككل

ــع  ــدت جمي ــد أك ــغ )0.934(، وق ــة بل ــادة الخادم ــتبانة القي ــات لاس ــل الثب ــدول )2( أن معام ــن الج يبي

القيــم علــى أن أداة الدراســة تتمتــع بصــورة عامــة بمعامــل ثبــات مناســب، وعلــى قدرتهــا علــى تحقيــق 

أغــراض الدراســة. 

متغيرات الدراسة 

تتضمن الدراسة المتغيرات التالية:

المتغيرات المستقلة: 

الجنس: وله فئتان )ذكر، أنثى(.

المؤهل العلمي: وله فئتان: )بكالوريوس، دراسات عليا(. 

إجراءات الدراسة 

ولتحقيــق أهــداف الدراســة، والوصــول إلــى النتائــج المطلوبــة، تــم إتبــاع الإجــراءات الأتيــة: الحصــول 

علــى خطــاب رســمي لتســهيل مهمــة الباحثــة فــي تطبيــق أداة الدراســة. وإعــداد أداة الدراســة، 

ــا باســتخدام برنامــج التحليــل  وتطبيــق أداة الدراســة علــى أفــراد العينــة، ومعالجــة البيانــات إحصائيً

الإحصائــي )SPSS، وتفســيرها، ومناقشــتها وكتابــة التوصيــات.

المعالجة الإحصائية 

تــم الاعتمــاد علــى برنامــج الــرزم الإحصائيــة )SPSS( فــي عمليــة تحليــل بيانــات الدراســة، والوصــول إلــى 

نتائــج الدراســة، وتحقيــق أهدافهــا، والإجابــة عــن أســئلتها، واســتخدمت الوســائل الإحصائيــة التاليــة: 

اســتخدام المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، للإجابــة عــن الســؤال الأول. واختبــار )ت( 

للإجابــة عــن الســؤال الثانــي.

نتائج الدراسة ومناقشتها:

 يتنــاول هــذا الجــزء عرضــاً للنتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة ومناقشــتها وذلــك مــن خــال الإجابــة 

بالترتيــب علــى أســئلتها.
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النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول ومناقشــته: مــا مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة 

ــن؟ ــر المعلمي ــة نظ ــن وجه ــة م ــادة الخادم ــط القي ــاض لنم ــة الري ــة بمدين الحكومي

      للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لمســتوى 

ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة 

نظــر المعلميــن لــكل مجــال بمفــرده وللمجــالات ككل. وذلــك كمــا هــو مبيــن فــي الجــداول التاليــة.

جــدول )3( المتوســطات الحســابية مرتبــة تنازليًــا والانحرافــات المعياريــة لمســتوى ممارســة مديــري 

المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن

درجة الموافقةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيترتيب المجالالمجالرقم 

مرتفعة13.820.71التواضع4

مرتفعة23.800.82المحبة3

مرتفعة33.700.79التمكين1

مرتفعة43.690.81الإيثار2

مرتفعة3.760.73الكلي 

     يتضــح مــن الجــدول )3( أن مســتوى ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة 

الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن بشــكل عــام مرتفعــة، حيث بلغ المتوســط 

ــى  ــى أعل ــع عل ــال التواض ــاز مج ــث ح ــاري )0.73(، حي ــراف معي ــتجاباتهم )3.76( وبانح ــابي لاس الحس

متوســط حســابي حيــث بلــغ )3.82( وبانحــراف معيــاري )0.71( وبدرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا حــل 

ثانيــاً مجــال المحبــة بمتوســط حســابي )3.80( وبانحــراف معيــاري )0.82( ودرجــة موافقــة مرتفعــة، 

أمــا ثالثًــا جــاء مجــال التمكيــن بمتوســط حســابي )3.70( وبانحــراف معيــاري )0.79( ودرجــة موافقــة 

مرتفعــة، ورابعًــا جــاء مجــال الايثــار بمتوســط حســابي )3.69(، وبانحــراف معيــاري )0.81( ودرجــة 

موافقــة مرتفعــة. وفيمــا يتعلــق اســتعراض لــكل مجــال علــى حــدة:

المجال الأول: التمكين: 

جــدول )4( المتوســطات الحســابية مرتبــة تنازليًــا والانحرافــات المعياريــة ودرجــة الموافقــة لفقــرات 

مجــال التمكيــن

بة
لرت

ا

رقم 
المتوسط الفقرةالفقرة

الحسابي
 الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

يشجع المدير المعلمين على تطوير مهاراتهم 12
مرتفعة3.840.92وتنميتها
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بة
لرت

ا

رقم 
المتوسط الفقرةالفقرة

الحسابي
 الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

يشجع المدير المعلمين على القيام في بعض 24
مرتفعة3.770.83الأدوار القيادية

يمنح المدير المعلمين صاحيات اتخاذ القرارات 35
مرتفعة3.740.92التي تختص بعملهم .

يدعم المدير المعلمين من اجل تحقيق 46
مرتفعة3.730.86أهدافهم.

متوسطة3.630.99يتناول المدير أراء المعلمين في اتخاذ القرارات.51

يعطي المدير المعلمين حرية التصرف في 63
متوسطة3.570.94المواقف الصعبة.

مرتفعة3.700.79الكلي

ــاض  ــة الري ــة فــي مدين ــة الحكومي ــرات معلمــي المــدارس الابتدائي يتضــح مــن الجــدول ) 4 ( أن تقدي

ــن  ــال التمكي ــرات مج ــابي لفق ــط الحس ــغ  المتوس ــث بل ــة ، حي ــام مرتفع ــكل ع ــن بش ــال التمكي لمج

ككل بلــغ )3.70( وبانحــراف معيــاري )0.79(، وبدرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا تراوحــت المتوســطات 

الحســابية لفقــرات المعيــار بيــن )3.84-3.57(. حيث جــاءت الفقرة )2(: »يشــجع المدير المعلمين على 

تطويــر مهاراتهــم وتنميتهــا«، فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي بلــغ )3.84( وبانحــراف معيــاري 

ــام  ــر المعلميــن علــى القي )0.92(، ودرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا جــاءت الفقــرة )4(: »يشــجع المدي

فــي بعــض الأدوار القياديــة«، فــي المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي بلــغ )3.77( وبانحــراف معيــاري 

)0.83(، ودرجــة موافقــة مرتفعــة، فــي حيــن جــاءت الفقــرة: )1(: »يتنــاول المديــر أراء المعلميــن فــي 

اتخــاذ القــرارات«، فــي المرتبــة قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ )3.57( وبانحــراف معيــاري )0.94( 

ودرجــة موافقــة متوســطة، فــي حيــن جــاءت الفقــرة: )3(: »يعطي المديــر المعلمين حريــة التصرف في 

المواقــف الصعبــة«، فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ )3.57( وبانحــراف معيــاري )0.94( 

ــن إلــى قناعــة  ــك مــن وجهــة نظــر المعلمي ودرجــة موافقــة متوســطة. وقــد يعــزى الســبب فــي ذل

مديــري المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض فــي أهميــة تمكيــن المعلميــن وادراكهــم أن 

خدمــة الآخريــن تعــد جوهــر القيــادة المدرســية وتعتبرهــا مســؤولية إنســانية. كمــا يمكــن ان يعــزى 

الســبب فــي ذلــك إلــى رغبــة مديــري المــدارس فــي تطويــر قــدرات المعلميــن وتنميتهــم مهنيــاً مــن 

خــال اتاحــة الفرصــة لهــم لممارســة بعــض المهمــات والاعمــال الاداريــة، وعــدم احتــكار الســلطة، بــل 

العمــل علــى تفويــض الصاحيــات؛ وقــد يكــون هــذا الامــر نابــع مــن وعــي مديــري المــدارس باهميــة 

العنصــر البشــري وضــرورة اشــراكه فــي الاعمــال الاداريــة.

   واتفقــت نتائــج هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة بــاب )Babb, 2016( التــي أظهــرت أن واقــع 
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ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس كان عاليــاً فــي مجــال التمكيــن. واتفقــت مــع نتائــج 

دراســة أبــو نفــاع )2019( التــي توصلــت إلــى أن درجــة توافــر القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس 

ــتيفن  ــة س ــج دراس ــع نتائ ــك م ــت كذل ــن. واتفق ــال والتمكي ــة فــي مج ــة مرتفع ــة الاتيني البطريركي

)Stephen, 2017( التــي أظهــرت ان درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة مرتفعــة 

ــن )2016( التــي  ــج دراســة صــاح الدي ــج هــذه الدراســة مــع نتائ ــن. واختلفــت نتائ فــي مجــال التمكي

ــن كانــت  ــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلمي ــري المــدارس للقي اظهــرت ان درجــة ممارســة مدي

متوســطة فــي مجــال التمكيــن. كمــا اختلفــت مــع دراســة التمــام )2016( التــي أظهــرت أن تقديــرات 

أفــراد العينــة لواقــع القيــادة الخادمــة كان منخفضــاً فــي مجــال التمكيــن. 

المجال الثاني: الايثار: 

ــا والانحرافــات المعياريــة ودرجــة الموافقــة لمجــال  جــدول )5( المتوســطات الحســابية مرتبــة تنازليً

الايثــار

رقم الرتبة
المتوسط الفقرةالفقرة

الحسابي
 الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

مرتفعة3.910.86يدافع المدير عن معلميه بكل أمانة .16

يدرك المدير بان خدمة المعلمين هو 22
مرتفعة3.850.94جوهر القيادة الخادمة .

مرتفعة3.810.90يشجع المدير معلميه ليكونوا مبادرين.37

ينظر المدير بان خدمة المعلمين هي 41
مرتفعة3.721.01واجب إنساني.

مرتفعة3.680.94يفعل المدير ما يقوله دائمًا.58

يسعى المدير لخدمة معلميه من غير أن 65
متوسطة3.630.97يتوقعوا منه ذلك .

يفضل المدير مصلحة المعلمين على 73
متوسطة3.481.01مصلحته الخاصة.

يضع المدير احتياجات المعلمين في 84
متوسطة3.471.04مقدمة أولوياته.

مرتفعة3.690.81الكلي

     يتضــح مــن الجــدول )5( أن تقديــرات معلمــي المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة فــي مدينــة الرياض في 

مجــال الايثــار بشــكل عــام مرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لفقــرات الايثــار ككل بلــغ )3.69( 

وبانحــراف معيــاري )0.80(، وبدرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية لفقرات 
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المعيــار بيــن )3.91-3.47(. حيــث جــاءت الفقــرة )6(: »يدافــع المديــر عــن معلميــه بــكل أمانــة«، فــي 

المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي بلــغ )3.91( وبانحــراف معيــاري )0.86(، ودرجــة موافقــة مرتفعــة، 

ــادة الخادمــة«، فــي  ــن هــو جوهــر القي ــان خدمــة المعلمي ــر ب ــدرك المدي كمــا جــاءت الفقــرة: )2(: »ي

المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي بلــغ )3.85(، وبانحــراف معيــاري )0.94( ودرجــة موافقــة مرتفعــة، 

ــة  ــه الخاصــة«، فــي المرتب ــن علــى مصلحت ــر مصلحــة المعلمي كمــا جــاءت الفقــرة )3(: »يفضــل المدي

قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ )3.48( وبانحــراف معيــاري )1.01( ودرجــة موافقــة متوســطة، 

فــي حيــن جــاءت الفقــرة )4(: »يضــع المديــر احتياجــات المعلميــن فــي مقدمــة أولوياتــه«، فــي المرتبــة 

الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ )3.47( وبانحــراف معيــاري )1.04( ودرجــة موافقــة متوســطة. وقــد 

ـى أن مديــري المــدارس يــرون فــي الايثــار بوصفــه قيمــة عليــا وســمة  يعــزى الســبب فــي ذلــك إلـ

ــم المســاعدة  ــل فــي تقدي ــزام الأدبــي والاخاقــي يتمث ــوع مــن الالت ــة وهــو ن ــة وممارســة مرغوب طيب

للمعلميــن دون توقــع خدمــة منهــم، وكذلــك وضــع مصالــح منســوبي المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة 

فــي مقدمــة اولوياتهــم، وكذلــك قــد يعــزى الســبب الــى عــدم ميــل مديــري المــدارس الــى اســتخدام 

ــي  ــم التحل ــن واجبه ــا م ــة، وإنم ــادة التبادلي ــط القي ــع فــي نم ــل المتب ــة فــي التعام ــلوب المقايض اس

بخلــق الايثــار بحكــم موقعهــم القيــادي فــي المدرســة. وتتفــق نتيجــة هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة 

بــاب )Babb, 2016( التــي أظهــرت أن واقــع ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس كان 

عاليــاً فــي مجــال الايثــار. وتتفــق مــع نتائــج دراســة ســتيفن )Stephen, 2017( التــي أظهــرت ان درجــة 

ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة مرتفعــة فــي مجــال الايثــار. وتختلــف مــع نتائــج دراســة 

التمــام )2016( التــي أظهــرت أن تقديــرات أفــراد العينــة لواقــع القيــادة الخادمــة كان منخفضــاً فــي 

ــم )2019( التــي أظهــرت أن درجــة ممارســة  ــو الغن ــج دراســة أب ــار. كمــا تختلــف مــع نتائ مجــال الايث

القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة كانــت متوســطة فــي مجــال الايثــار. 

المجال الثالث: المحبة: 

ــا والانحرافــات المعياريــة ودرجــة الموافقــة لمجــال  جــدول )6( المتوســطات الحســابية مرتبــة تنازليً

المحبــة

رقم الرتبة
المتوسط الفقرةالفقرة

الحسابي
 الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

يشارك  المدير المناسبات الاجتماعية مع 16
مرتفعة3.930.96المعلمين.

مرتفعة3.850.94يبدي المدير اهتمام بالمعلمين.21

يستمع المدير إلى ما يقوله المعلمون 34
مرتفعة3.790.97باهتمام
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مرتفعة3.750.94يلتزم المدير بما يعد به معلميه.45

يراعي المدير العدالة في توزيع العبء 53
مرتفعة3.740.95التدريسي

يتقبل المدير المعلمين كما هم على 62
مرتفعة3.731.01حقيقتهم.

مرتفعة3.681.01يوفر المدير وسائل الراحة للمعلمين.77

مرتفعة3.800.82الكلي

يتضــح مــن الجــدول )6( أن تقديــرات معلمــي المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة فــي مدينــة الريــاض 

ــغ  ــة ككل بل ــرات المحب ــابي لفق ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــة، حي ــام مرتفع ــكل ع ــة  بش ــال المحب لمج

)3.80( وبانحــراف معيــاري )0.82(، وبدرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا تراوحــت المتوســطات الحســابية 

لفقــرات المعيــار بيــن )3.93-3.68(. حيــث جــاءت الفقــرة )6(: »يشــارك المديــر المناســبات الاجتماعيــة 

ـى بمتوســط حســابي بلــغ )3.89( وبانحــراف معيــاري )0.96(،  مــع المعلميــن«، فــي المرتبــة الأولـ

ودرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا جــاءت الفقــرة: )1(:« يبــدي المديــر اهتمــام بالمعلميــن »، فــي المرتبــة 

ــا  ــة، كم ــة مرتفع ــة موافق ــاري )0.94( ودرج ــراف معي ــغ )3.82(، وبانح ــابي بل ــط حس ــة بمتوس الثاني

جــاءت الفقــرة )2(: »يتقبــل المديــر المعلميــن كمــا هــم علــى حقيقتهــم«، فــي المرتبــة قبــل الأخيــرة 

بمتوســط حســابي بلــغ )3.73( وبانحــراف معيــاري )1.01( ودرجــة موافقــة مرتفعــة، فــي حيــن جــاءت 

الفقــرة )7(: »يوفــر المديــر وســائل الراحــة للمعلميــن«، فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ 

ـى  )3.68( وبانحــراف معيــاري )1.01( ودرجــة موافقــة مرتفعــة. وقــد يعــزى الســبب فــي ذلــك إلـ

خصوصيــة المؤسســات التربويــة فــي المجتمــع الســعودي حيــث تتمتــع القيــادات المدرســية بدرجــة 

عاليــة مــن القيــم الاخاقيــة وحســن المعاملــة والمحبــة للعامليــن ومنســوبي المــدارس الابتدائيــة، 

تلــك القيــم المســتمدة مــن الخلفيــة الدينيــة والثقافيــة للمجتمــع الاســامي. اضافــة لاعتقــاد مديــري 

المــدارس ان ممارســة القيــادة الخادمــة فــي مجــال المحبــة يزيــد مــن مكانتهــم الوظيفيــة امــام 

منســوبي المدرســة.

    وتتفــق مــع نتائــج دراســة ســتيفن )Stephen, 2017( التــي أظهــرت ان درجــة ممارســة مديــري 

ــج  ــج هــذه الدراســة مــع نتائ ــف نتائ ــة. وتختل ــادة الخادمــة مرتفعــة فــي مجــال المحب المــدارس للقي

ــة  ــادة الخادم ــدارس للقي ــري الم ــة مدي ــة ممارس ــرت ان درج ــن )2016( التــي اظه ــاح الدي ــة ص دراس

مــن وجهــة نظــر المعلميــن كانــت متوســطة فــي مجــال المحبــة.  وتختلــف مــع نتائــج دراســة التمــام 

)2016( التــي أظهــرت أن تقديــرات أفــراد العينــة لواقــع القيــادة الخادمــة كان منخفضــاً فــي مجــال 

المحبــة.
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المجال الرابع: التواضع: 

جدول )7( المتوسطات الحسابية مرتبة تنازليًا والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لمجال التواضع

رقم الرتبة
المتوسط الفقرةالفقرة

الحسابي
 الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

يعد المدير إنجازات المعلمين نجاحًا 15
مرتفعة4.050.82للمدرسة

يعتبر المدير نفسه واحدًا من فريق العمل 21
مرتفعة3.950.85في المدرسة

يفخر المدير بما يقدمه المعلمين من 32
مرتفعة3.930.90إنجازات تربوية

يجعل المدير من نفسه مثالًا لخدمة 46
مرتفعة3.840.89العاملين قولًا وفعاً

مرتفعة3.740.89يستشير المدير المعلمين باتخاذ القرارات57

مرتفعة3.740.89يقوم المدير نفسه بصدق64

يعتذر المدير عن الأخطاء التي تصدر منه 73
متوسطة3.650.96اتجاه أي معلم 

مرتفعة3.820.71الكلي

يتضــح مــن الجــدول )7( أن تقديــرات معلمــي المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة فــي مدينــة الريــاض 

لمجــال التواضــع بشــكل عــام مرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لفقــرات مجــال التواضــع ككل 

بلــغ )3.82( وبانحــراف معيــاري )0.71(، وبدرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا تراوحــت المتوســطات 

إنجــازات  المديــر  )5( »يعــد  الفقــرة  جــاءت  )4.05-3.65(. حيــث  بيــن  المجــال  لفقــرات  الحســابية 

المعلميــن نجاحًــا للمدرســة«، فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي بلــغ )4.05( وبانحــراف معيــاري 

)0.82(، ودرجــة موافقــة مرتفعــة، كمــا جــاءت الفقــرة )1(: »يعتبــر المديــر نفســه واحــدًا مــن فريــق 

العمــل فــي المدرســة«، فــي المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي بلــغ )3.95( وبانحراف معيــاري )0.85(، 

ودرجــة موافقــة مرتفعــة، فــي حيــن جــاءت الفقــرة: )4(: »يقــوم المديــر نفســه بصــدق«، فــي المرتبــة 

قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ )3.74( وبانحــراف معيــاري )0.89( ودرجــة موافقــة مرتفعــة، فــي 

حيــن جــاءت الفقــرة )3(: »يعتــذر المديــر عــن الأخطــاء التــي تصــدر منــه اتجــاه أي معلــم«، فــي المرتبــة 

الأخيــرة بمتوســط حســابي بلــغ )3.65( وبانحــراف معيــاري )0.96( ودرجــة موافقــة متوســطة. وقــد 

يعــزى الســبب فــي ذلــك الــى مــا يتميــز بــه مديــر المدرســة مــن قيــم اخاقيــة تتمثــل بتواضعــه فــي 

تعاملــه مــه المعلميــن ومنســوبي المدرســة الإدارييــن. اضافــة لنظــرة مديــر المدرســة الايجابيــة نحــو 
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المعلميــن؛ حيــث يعــد المديــر إنجــازات المعلميــن نجاحًــا للمدرســة، ويعتبــر المديــر نفســه واحــدًا مــن 

ــل  ــة، ويجع ــازات تربوي ــن إنج ــن م ــه المعلمي ــا يقدم ــر بم ــر المدي ــة، ويفخ ــل فــي المدرس ــق العم فري

المديــر مــن نفســه مثــالًا لخدمــة العامليــن قــولًا وفعــاً. اضافــة الــى اعتــذار المديــر عــن الأخطــاء التــي 

تصــدر منــه اتجــاه أي معلــم. وتتفــق نتيجــة هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة بــاب )Babb, 2016( التــي 

أظهــرت أن واقــع ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس كان عاليــاً فــي مجــال التواضــع. 

وتختلــف نتائــج هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة صــاح الديــن )2016( التــي اظهــرت ان درجــة ممارســة 

مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن كانــت متوســطة فــي مجــال التواضــع. 

كمــا تختلــف مــع نتائــج دراســة أبــو الغنــم )2019( التــي أظهــرت أن درجــة ممارســة القيــادة الخادمــة 

لــدى مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة كانــت متوســطة فــي مجــال التواضــع.

النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثانــي: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي ممارســة مديــري 

المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن 

تعــزى للجنــس والمؤهــل العلمــي؟

 متغير الجنس:

     وللإجابــة عــن متغيــر الدراســة المتعلــق بالجنــس تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات 

المعياريــة واختبــار )ت( لمجــالات الأداة ولــأداة ككل فــي ضــوء متغيــر الجنس والجــدول )8( يوضح ذلك.

جــدول رقــم )8( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة ونتائــج اختبــار )ت( لدرجــة ممارســة 

ــر  ــة نظ ــن وجه ــة م ــادة الخادم ــط القي ــاض لنم ــة الري ــة بمدين ــة الحكومي ــدارس الابتدائي ــري الم مدي

المعلميــن تعــزى للجنــس

الدلالةتالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالجنسالمجالات

التواضع
19133.227.257ذكر

2.0150.212
11232.657.760أنثى

الإيثار
19128.706.740ذكر

2.1030.301
11227.825.634أنثى

المحبة
19134.828.317ذكر

2.2330.158
11234.628.058أنثى

التمكين
19126.706.7402.1030.245ذكر

11225.825.6342.0150.325أنثى

    أشــارت النتائــج الــواردة فــي الجــدول )8( أن قيمــة )ت( غيــر دالــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05(، ممــا 
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يشــير إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي درجــة ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة 

الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن تعــزى للجنــس فــي 

ــة الدراســة إلــى  ــك إلــى اعتقــاد المعلميــن عين جميــع مجــالات الدراســة. وقــد يعــزى الســبب فــي ذل

أن تحديــد المعلميــن لدرجــة ممارســة القيــادة الخادمــة مــن قبــل مديــري المــدارس يعتمــد فــي جــزء 

كبيــر منــه علــى التعامــل بيــن المعلميــن ومديــري المــدارس، ودرجــة رضــا المعلــم عــن الطريقــة التــي 

ــدد فــي  ــي تتح ــر، الت ــلوكيات المدي ــن س ــم ع ــا المعل ــدى رض ــه، وم ــة مع ــر المدرس ــا مدي ــل به يتعام

إظهــار كل مــن )المحبــة والايثــار والتواضــع والتمكيــن(. ونظــرا لعمــل المعلميــن وبغــض النظــر عــن 

الجنــس فــي بيئــة واحــدة وتشــابه الظــروف العمليــة والحياتيــة بينهــم، مــن حيــث العمــل فــي مــدارس 

مدينــة واحــدة وفــي نفــس المرحلــة التعليميــة ومــع نفــس مديــري المــدارس، لــذا لــم تظهــر فــروق 

دالــة إحصائيــا بينهــم فــي تحديدهــم لدرجــة ممارســة مديــري المــدارس لنمــط القيــادة الخادمــة تعــزى 

لمتغيــر الجنــس. واتفقــت نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســة ســتيفن )Stephen, 2017( التــي لــم تظهــر 

أيــة فــروق دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات معلمــي المــدارس الثانويــة لدرجــة ممارســة القيــادة الخادمــة 

تعــزى لمتغيــر النــوع الاجتماعــي. كمــا اتفقــت مــع نتائــج أبــو الغنــم )2019( التــي لــم تظهــر فروقــاً 

دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن لدرجــة ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس 

ــم تظهــر  ــو نفــاع )2019( التــي ل ــر الجنــس. كمــا اتفقــت مــع نتائــج دراســة أب ــة تعــزى لمتغي الثانوي

أيضــاً فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن لدرجــة توافــر القيــادة الخادمــة لــدى مديــري 

المــدارس البطريركيــة الاتينيــة تعــزى لمتغيــر الجنــس.

-2متغير المؤهل العلمي: 

ــابية  ــطات الحس ــاب المتوس ــم حس ــل العلمــي ت ــق بالمؤه ــة المتعل ــر الدراس ــن متغي ــة ع       وللإجاب

والانحرافــات المعياريــة واختبــار )ت( لمجــالات الأداة ولــأداة ككل فــي ضــوء متغيــر المؤهــل العلمي 

والجــدول )9( يوضــح ذلــك.

جــدول )9( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة ونتائــج اختبــار )ت( لدرجــة ممارســة مديري 

المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن 

تعــزى للمؤهــل العلمــي

المتوسط العددالمؤهل العلميالمجالات
الحسابي

الانحراف 
الدلالةتالمعياري

التواضع
13132.648.358بكالوريوس

1.2460.351
17233.714.626دراسات عليا
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الإيثار
13127.706.746بكالوريوس

1.290.412
17229.764.234دراسات عليا

المحبة
13135.208.967بكالوريوس

1.190.301
17237.095.377دراسات عليا

التمكين
13127.706.7461.1460.259بكالوريوس

17229.764.2341.230.214دراسات عليا

     أشــارت النتائــج الــواردة فــي الجــدول )9( أن قيمــة )ت( غيــر دالــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05(، ممــا 

يشــير إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي درجــة ممارســة مديــري المــدارس الابتدائيــة 

الحكوميــة بمدينــة الريــاض لنمــط القيــادة الخادمــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن تعــزى للمؤهــل 

ــة  ــك إلــى قناعــة المعلميــن عين العلمــي فــي جميــع مجــالات الدراســة. وقــد يعــزى الســبب لفــي ذل

الدراســة ونظرتهــم المتشــابهة وبغــض النظــر عــن المؤهــل العلمــي لمديــري المــدارس بأنهــم واعون 

لأهميــة القيــادة الخادمــة وانعكاســها علــى أداء المعلميــن بصــرف النظــر عــن مؤهلهــم العلمــي.

     واتفقــت مــع نتائــج أبــو الغنــم )2019( التــي لــم تظهــر فروقــاً دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات 

المعلميــن لدرجــة ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة تعــزى لمتغيــر المؤهــل 

العلمــي. واتفقــت كذلــك مــع نتائــج دراســة الحميــدي )2019( التــي لــم تظهــر فروقــاً دالــة إحصائيــاً 

ــادة الخادمــة  ــة للقي ــة الحكومي ــدات المــدارس الثانوي ــرات المعلمــات لدرجــة ممارســة قائ فــي تقدي

تعــزى لمتغيــر المؤهــل العلمــي. واتفقــت مــع نتائــج دراســة محمــد )2019( التــي لــم تظهــر فروقــاً 

دالــة إحصائيــاً فــي تقديــرات المعلميــن عينــة الدراســة لواقــع القيــادة الخادمــة فــي مــدارس المرحلــة 

الثانويــة تعــزى لمتغيــر المؤهــل العلمــي.

التوصيات والمقترحات:

في ضوء نتائج الدراسة توصي الباحثة بما يلي:

ــة 	  ــة الحكومي ــادة الخادمــة فــي المــدارس الابتدائي ــى اســتخدام نمــط القي ــد باســتمرار عل التأكي

ــاض. ــة الري بمدين

الاهتمــام بالفقــرات التــي جــاءت اســتجابات معلمــي المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة فيهــا 	 

متوســطة ومنهــا: الســعي لخدمــة المعلميــن مــن غيــر أن يتوقعــوا منــه ذلــك. والاهتمــام 

ــن  ــات المعلمي ــام باحتياج ــة. والاهتم ــر الخاص ــة المدي ــاب مصلح ــى حس ــن عل ــة المعلمي بمصلح

وجعلهــا مقدمــة أولويــات المديــر.

الاســتمرار فــي توعيــة مديــري المــدارس بأهميــة نمــط القيــادة الخادمــة فــي تحســين مســتوى 	 
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الأداء للمعلميــن.

عقد دورات تدريبية باستمرار لمديري المدارس لتعزيز ثقافة استخدام نمط القيادة الخادمة.	 

ــات تختلــف عــن 	  ــادة الخادمــة مــع عين ــد مــن الدراســات المســتقبلية حــول واقــع القي إجــراء مزي

ــة. ــة الحالي الدراس

قائمة المراجع

أولًا: المراجع العربية:

أبــو الغنــم، عــا )2019(. درجــة ممارســة القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة 	 

الحكوميــة فــي محافظــة مأدبــا وعاقتهــا بالمنــاخ التنظيمــي الســائد فــي مدارســهم مــن وجهــة 

نظــر المعلميــن ومســاعدي المديريــن. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعــة الشــرق الاوســط، 

عمــان، الاردن.

ابــو تينــة، عبــد الله محمــد وخصاونــة، ســامر والطحاينــة، زيــاد لطفــي )2007(. القيــادة الخادمــة 	 

فــي المــدارس الأردنيــة كمــا يدركهــا المعلمــون والمديــرون: دراســة اســتطاعية. مجلــة العلــوم 

التربويــة والنفســية، 8)4(، 63-88.

أبــو نفــاع، ابراهيــم )2019(. درجــة توافــر القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس البطريركيــة 	 

الاتينيــة فــي الأردن وعاقتهــا بالدعــم التنظيمــي المــدرك لــدى المعلميــن. رســالة ماجســتير غيــر 

منشــورة، جامعــة مؤتــة، الكــرك، الأردن.

التمــام، عبــد الله )2016(. واقــع القيــادة الخادمــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة بالمدينــة 	 

المنــورة. مجلــة العلــوم التربويــة بمصــر، 24)1(، 225-281.

الجهنــي، ســارة )2019(. مســتوى ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة فــي مدينــة الريــاض 	 

.102-144 ،)14(20 التربيــة.  للقيــادة الخادمــة وســبل تحســينها. مجلــة البحــث العلمــي فــي 

الحميــدي، منــال )2019(. درجــة ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة الحكوميــة بمدينــة الطائــف 	 

بالمملكــة العربيــة الســعودية للقيــادة الخادمــة وعاقتهــا بالمواطنــة التنظيميــة لــدى معلمات 

المرحلــة الثانويــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات. مجلــة جامعــة الطائــف للعلــوم الإنســانية. 5)19(، 

.519-577

الراجحــي، إلهــام )2021(. درجــة ممارســة قائــدات المــدارس الثانويــة للقيــادة الخادمــة مــن وجهة 	 

نظــر المعلمــات. المجلــة الدوليــة للدراســات التربوية والنفســية. 9)2(، 377-399.

صــاح الديــن، نســرين )2016(. درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة الخادمــة وعاقتهــا 	 

بالرضــا الوظيفــي للمعلميــن. مجلــة كليــة التربيــة فــي العلــوم التربويــة. 40)1(، 65-166.
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عجــوة، أحمــد محمــد فتحــي أحمــد )2010(. القيــادة الخادمــة – دراســة تطبيقيــة علــى قطاعــات 	 
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فــي  التربــوي  للإشــراف  المهنيــة  المعاييــر  توافــر  درجــة 
OKRs الرئيســية  والنتائــج  الأهــداف  مؤشــرات  ضــوء 

د. ريم تراحيب المهيدلي  )إدارة التعليم بمدينة الرياض(.
د. سامية تراحيب المهيدلي  )إدارة التعليم بمحافظة عفيف(.

ـى التعــرف علــى درجــة توافــر المعاييــر المهنيــة للإشــراف التربــوي فــي ضــوء مؤشــرات  الملخــص: هدفــت الدراســة إلـ
ــا، تــم  بعــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتكونــت عينتهــا مــن )242( مشــرفًا تربويًّ الأهــداف والنتائــج الرئيســية OKRs، واتَّ
اختيارهــم بطريقــة عشــوائية بســيطة، وطُبقــت الاســتبانة كأداة للإجابــة عــن أســئلة الدراســة، وقــد توصلــت نتائــج الدراســة 
إلــى  أن أفــراد عينــة الدراســة يــرون أن المعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن تتوافــر بدرجــة عاليــة فــي منطقــة الريــاض، 
حيــث جــاء معيــار تجســيد أخاقيــات مهنــة التعليــم فــي ممارســاته المهنيــة فــي المرتبــة الأولــى بيــن المعاييــر، مــن حيــث 
درجــة التوافــر بدرجــة عاليــة، بينمــا جــاء معيــار تطويــر أداء المشــرف التربــوي علــى نحــو مســتمر فــي المرتبــة الأخيــرة بدرجــة 
متوســطة، كمــا توصلــت النتائــج إلــى عــدد مــن المقترحــات التطويريــة للمعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي ضــوء 
مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية OKRs. كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة تبنــي المقترحــات التطويرية للمعاييــر المهنية 
للمشــرفين التربوييــن فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية OKRs، العمــل علــى تطويــر أداء المشــرف التربــوي 
ــرفين  ــن المش ــي بي ــر الوع ــك، ونش ــى ذل ــم عل ــي تعينه ــة الت ــدورات التدريبي ــد ال ــال عق ــن خ ــك م ــتمر، وذل ــو مس ــى نح عل

بأهميــة تطويــر أدائهــم فــي ضــوء التوجهــات العالميــة.
.OKRs الكلمات المفتاحية: المعايير المهنية للإشراف التربوي، مؤشرات الأهداف والنتائج الرئيسية

The degree of availability of professional standards for educational supervision in the light of the objec-
tives and main results indicators OKRs
Dr. Reem Traheeb AL-Moheday     Dr. Samiah Traheeb AL-Mohedaly
Abstract: The study aimed to identify the degree of availability of professional standards for educational 
supervision in the light of the indicators of objectives and key results )OKRs(. The study followed the 
descriptive approach, and its sample consisted of )242( educational supervisors who were chosen in a 
simple random way. The questionnaire was applied as a tool to answer the study questions. The results 
of the study concluded that the study sample members believe that the professional standards of educa-
tional supervisors are available to a high degree in the Riyadh region. Where the standard of embodying 
the ethics of the teaching profession in its professional practices ranked first among the standards in 
terms of the degree of availability with a high degree. While the standard of developing performance 
came, the educational supervisor is constantly ranked last at a medium degree. Moreover, the results 
have reached a number of development proposals for the professional standards of educational super-
visors in the light of indicators of objectives and key results )OKRs(. The study also recommended the 
necessity of adopting the developmental proposals for the professional standards of educational super-
visors in the light of the indicators of objectives and key results )OKRs(. Firstly, working to develop the 
performance of the educational supervisor on an ongoing basis through holding training courses that 
help them to do it. Secondly, spreading awareness among supervisors of the importance of developing 
their performance in light of the Global trends.
Keywords: professional standards for educational supervision, indicators of objectives and key results 
)OKRs(.
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المقدمة:

ــرز  ــع المجــالات هــي مــن أب ــة المتســارعة فــي جمي ــة والتكنولوجي ــة التطــورات العلمي        إن مواكب

ــر  ــن أكث ــه م ــم؛ لكون ــاع التعلي ــص قط ــا، وبالأخ ــع قطاعاته ــدول فــي جمي ــه ال ــي تواج ــات الت التحدي

القطاعــات تأثــرًا بهــذه التطــورات العلميــة والتكنولوجيــة، وتأثيــرًا علــى غيــره؛ لــذا هــو أولويــة 

ـى الاهتمــام بــه وإصاحــه والعمــل علــى تطويــره ليواكــب متطلبــات العصــر. تتســابق الــدول إلـ

       ويُعــد الإشــراف التربــوي أحــد أهــم أجهــزة الــوزارة التــي تتولــى مهمــة متابعــة العمليــة التعليمــة 

ــل التــي يقــوم عليهــا أي نظــام تعليمــي، وذلــك  فــي جميــع جوانبهــا، فهــو مــن الآليــات الحديثــة التدخُّ

مــن أجــل ”تشــخيص واقــع العمليــة التعليميــة مــن حيــث المُدخــات والعمليــات والمخرجــات، والعمل 

علــى تحســينها وتطويرهــا ومعرفــة المعوقــات التــي تَحُــول دون تحقيــق أهدافهــا لإيجــاد الحلــول 

لهــا” )الجهنــي، 2020، ص. 120(.

       ومــن أبــرز المهمــات التــي تقــع علــى عاتــق المشــرف: التخطيــط لعمليــات التطويــر وتشــجيعها، 

للميــدان  وإيصالهــا  التربويــة  المســتجدات  فــي  المســتمر  والبحــث  الاطــاع  منــه  يتطلــب  وهــذا 

ــل المعلميــن بعــد تدريبهــم وتنميــة مهاراتهــم فــي هــذه المســتجدات،  ومتابعــة تطبيقهــا مــن قِبَ

والمشــاركة فــي وضــع الحلــول للصعوبــات التــي تواجــه تطبيقهــا )حســين وعــوض الله، 2013(، لــذا 

يجــب علــى القائميــن علــى الإشــراف التربــوي تطويــره باســتمرار بمــا يتفــق مــع الاتجاهــات العالميــة 

ــن، 2004(. ــه )البابطي ــوة من ــداف المرج ــق الأه ــط الأداء؛ لتحقي ــع الأدوات التــي تضب ووض

       ولعــل مــن أبــرز الاتجاهــات الحديثــة اتجــاه المعاييــر فــي التعليــم، الــذي ظهــر فــي عــام 1992م 

بأمريــكا، وذلــك لتطويــر التعليــم وتحســينه، وانتشــرت وثائــق المعاييــر فــي جميــع التخصصــات 

ــذه  ــن ه ــن ضم ــم، وم ــة فــي دول العال ــر التربوي ــق المعايي ــرة تطبي ــرت فك ــم انتش ــن ثَ ــة، وم التربوي

الــدول المملكــة التــي اهتمــت بإصــدار وثائــق للمعاييــر المهنيــة فــي مختلــف التخصصــات التعليميــة؛ 

ــا  ــال، كم ــذا المج ــة فــي ه ــدرت أول وثيق ــث ص ــام 2013م حي ــذ ع ــم من ــور فــي التعلي ــة التط لمواكب

ــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي عــام 1439هـــ. صــدرت وثيقــة المعايي

       وتتنــاول المعاييــر المهنيــة مــا ينبغــي علــى المشــرف التربــوي معرفتــه والقــدرة علــى أدائــه فــي 

مجــال عملــه الإشــرافي، تخطيطًــا وتنفيــذًا وتقويمًــا، وكذلــك أســاليب الإشــراف التربــوي ومتطلباتها، 

والمســؤوليات والمهمــات الوظيفيــة للمشــرف التربــوي، ويتضمــن ذلــك أيضًــا المعــارف والمهــارات 

المرتبطــة بالإشــراف، ومــا يتصــل بهــا مــن ممارســات عمليــة فاعلــة تشــمل تطبيــق الاتجاهــات 

والأساليب الحديثــــة فــــي مجــــال الإشراف بمــا يتناســب مــــع التحولات التربويــة الحديثــة، والتحلــي 

ور  بالســمات والقِيَــم المتوقعــة مــن المشــرف التربــوي، بحيــث يمثــل فــي ممارســاته وسـلوكه الـدَّ

المأمـــول الـــذي يُنتظــر منـــه، وتركـــز المعاييـــر المهنيـــة للمشـــرفين التربوييـــن علــى أربعـــة مجــالات 
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رئيسـة، هـي: القيـادة والإشراف - التطويـر المهنـي - دعـم التعليـم والتعلـم - القيـم وأخاق المهنـة 

ومهـــارات الاتصــال )هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 2020(.

       وترتبــط المعاييــر بعــدد مــن المؤشــرات لقيــاس مــدى تحققهــا، ونظــرًا لتركيــز الــدول علــى قيــاس 

ــا إلــى قيــاس الأداء؛ لكونــه  الأداء الحكومــي بهــدف تحســين النتائــج، حيــث بــدأ العالــم يتحــول تدريجيًّ

ــا لصناعــة قــرارات التحســين والتطويــر، فهــو يعطــي مؤشــرًا واضحًــا عــن أماكــن  أصبــح مطلبًــا ضروريًّ

ــاء  ــاج إلــى تحســين، ونقــاط القــوة التــي تُســتثمر لبن الخلــل أو نقــاط الضعــف فــي الأداء، والتــي تحت

خطــط التطويــر )نــواوي، 2016(.  

       وفــي هــذا الاتجــاه الحديــث ظهــر مــا يُعــرف بمعاييــر )OKRs( التــي تســعى لقيــاس تحقــق 

الأهــداف مــن خــال النتائــج )الفهــد، 2020(، فتعمــل علــى توجيــه جهــود العامليــن فــي التركيــز علــى 

ــه آليــات العمــل وإجراءاتــه  النتائــج المتحققــة ومــدى جودتهــا، حيــث يتــم تحديــد الأهــداف التــي توجِّ

بأســلوب يركــز علــى النتائــج، فتحــدد الأهــداف الرئيســية ثــم تحــدد النتائــج فــي ضوئهــا، فالوصــول 

ــرُق ويمكــن قيــاس هــذه  إلــى الناتــج يعنــي تحقــق الهــدف، ويفيــد النتــاج فــي تحديــد الأســاليب والطُّ

ــح مــدى جودتهــا )الجنبــاز، 2021(. النتائــج مــن خــال مؤشــرات توضِّ

       وتســعى وزارة التعليــم لتحقيــق عــدد مــن الأهــداف الإســتراتيجية؛ وذلــك لتحقيــق تعليــم عالــي 

ــين  ــم وتحس عل ــج التَّ ــد نواتِ ــعى إلــى تجوي ــا تس ــث إنه ــة، حي ــة ومدرب ــة مؤهل ــوادر وطني ــودة بك الج

ــن  ــذا، وم ــا، ل ــة وتطويره ــوادر التعليمي ــدرات الك ــة قُ ــك تنمي ــا، كذل ــام التعليمــي عالميًّ ــع النظ موق

خــال هــذه الأهــداف، لا بــد مــن تحديــد النتائــج الرئيســية وقيــاس المعاييــر المهنيــة لجميــع العامليــن 

فــي جميــع المســارات والتخصصــات، والتأكــد مــن تحقيقهــم للنتائــج الأساســية، وهــذا مــا يســعى إليــه 

البحــث الحالــي.

مشكلة الدراسة:

       تُعــد عمليــة الإشــراف التربــوي عمليــة فنيــة متخصصــة، تســعى لتحســين مخرجــات العمليــة 

التعليميــة ورفــع مســتوى أداء المعلميــن، الأمــر الــذي يســتوجب ضــرورة الاهتمــام بتأهيــل مَــن يقــوم 

بهــذه العمليــة تأهيــاً جيــدًا، ولِمــا للمشــرف التربــوي مــن مكانــة مهمــة ودور أساســي فــي العمليــة 

التعليميــة، كان لا بــد مــن الاهتمــام بتمهيــن العمليــة الإشــرافية، وإضفــاء مزيــد مــن الخصائــص 

ــري،2016، ص452(. ــوي )الخيب ــل المهنــي للمشــرف الترب ــة لهــا، والاهتمــام بالتأهي المهني

ــي  ــث يوص ــوي، حي ــراف الترب ــن الإش ــرورة تمهي ــرة إلــى ض ــة كثي ــوث تربوي ــات وبح ــارت دراس        أش

ــة  ــا طويل ــوي خططً ــراف الترب ــن الإش ــؤولة ع ــات المس ــأن تتبنــى الجه ــن )2004، ص 287( ب البابطي

ــن الأســاليب الإشــرافية،  ــي )2010( بضــرورة تمهي ــن الإشــراف. كمــا أوصــى الرويل الأجــل فــي تمهي

وكمــا أوصــت دراســة القحطانــي )2020( بضــرورة مواكبــة المســتجدات فــي مجــال الإشــراف التربــوي 
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مــن خــال مراجعــة معاييــر اختيــار المشــرفين التربوييــن باســتمرار، وتأهيلهــم بمــا يتواكــب مــع 

المســتجدات.

       فــي الســياق ذاتــه أكــد اللقــاء التربــوي التاســع عشــر للإشــراف التربــوي )1439( ضــرورة تطويــر 

معاييــر اختيــار المشــرفين التربوييــن وأســاليب إجــراءات ترشــيحهم، وكذلــك تطويــر برامــج تأهيليــة 

ــر الممارســات الإشــرافية،  ــر فاعليــة لهــم، وسَــن حزمــة مــن الحوافــز لذلــك، والعمــل علــى تطوي أكث

كمــا أشــار البابطيــن )1425( إلــى »أن تَمْهِيــن الإشــراف التربــوي مــن الحلــول الجذريــة لواقع الإشــراف 

التربــوي عمومًــا، والســعودي خصوصًــا«)ص287(. 

ــج الرئيســية ))OKRs )الفهــد،  ــر تحدثــت عــن مؤشــرات الأهــداف والنتائ        كمــا أشــارت عــدة تقاري

2020؛ والجنبــاز، 2021( إلــى ضــرورة قيــاس الأداء مــن خــال النواتــج، حيــث إنــه يُعــد أكثــر دقــة فــي 

تحديــد مواطــن التحســين والتطويــر والتأكــد مــن أن الخُطــط تعمــل بفاعليــة فــي تحقيــق أهدافهــا.

ــي  ــي 2020 الت ل الوطن ــوُّ ــادرات التح ــعودية 2030 ومب ــة الس ــة العربي ــة المملك ــن رؤي ــا م وانطاقً

أكــدت ضــرورة تحســين اســتقطاب المعلميــن وتأهيلهــم وتطويرهــم، وهــو مــا يؤكــد بــدوره ضــرورة 

تحســين اســتقطاب المشــرفين وتأهيلهــم واعتمــاد معاييــر مهنيــة للعمليــة الإشــرافية، وعلــى الرغــم 

مــن جهــود الــوزارة الجــادة لــوزارة التعليــم فــي تمهيــن الإشــراف، والمتمثلة فــي وضع منظومــة الأداء 

ــن  ــرفين التربويي ــة للمش ــر المهني ــب للمعايي ــم والتدري ــم التعلي ــة تقوي ــع هيئ ــك وض ــرافي كذل الإش

ا  )2021(، إلا أنــه لا يمكــن  قيــاس النتائــج فــي ضــوء هــذه المعاييــر، كمــا أن هــذه المعاييــر تمثــل حــدًّ

ــن  ــط بي ــن الرب ــد م ــذا لا ب ــي )2010(، ل ــا الرويل ــا يذكره ــراف، كم ــن الإش ــتراطات تمهي ــن اش أدنــى م

المعاييــر المهنيــة والنواتــج فــي ضــوء هــذه المعاييــر؛ للتأكــد مــن تحقيــق المشــرفين لمهماتهــم، 

وأن النواتــج المأمولــة مــن قيامهــم بأعمالهــم متحققــة. 

       فــي ضــوء مــا ســبق يســعى هــذا البحــث إلــى معرفــة مــدى توافــر المعاييــر المهنيــة فــي ضــوء 

مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية ))OKRs لــدى المشــرفين التربوييــن فــي منطقــة الريــاض، 

الرئيســية  فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج  المعاييــر  وتقديــم مقترحــات تطويريــة لهــذه 

 .)OKRs(

أسئلة الدراسة:

تسعى الدراسة الحالية إلى الإجابة عن الأسئلة التالية:

مــا درجــة توافــر معيــار تطويــر أداء المشــرف التربــوي المهنــي علــى نحــو مســتمر فــي ضــوء . 1

مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينة 

الريــاض؟

مــا درجــة توافــر معيــار توظيــف المفاهيــم والمهــارات القياديــة فــي الميــدان التربــوي لــدى . 2
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ــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر  ــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائ المشــرف الترب

المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟

مــا درجــة توافــر معيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء المعلميــن لــدى . 3

ــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر  ــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائ المشــرف الترب

المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟ 

مــا درجــة توافــر معيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج التعليميــة لــدى المشــرف التربــوي . 4

فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن 

فــي مدينــة الريــاض؟ 

مــا درجــة توافــر معيــار تجســيد أخاقيــات مهنــة التعليــم فــي ممارســة المشــرف التربــوي لمهنته . 5

الإشــرافية فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين 

التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟ 

مــا درجــة توافــر معيــار توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة الحديثــة لــدى المشــرف التربــوي . 6

ــم فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن  لدعــم عمليــات التعليــم والتعلُّ

وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟

مــا المقترحــات التطويريــة للمعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف . 7

والنتائج الرئيســية )OKRs(؟ 

أهداف الدراسة: 

تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية:

التعــرف علــى درجــة توافــر معيــار تطويــر أداء المشــرف التربــوي المهنــي علــى نحــو مســتمر فــي . 1

ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي 

مدينــة الريــاض؟

التعــرف علــى درجــة توافــر معيــار توظيــف المفاهيــم والمهــارات القياديــة فــي الميــدان التربــوي . 2

ــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة  ــدى المشــرف التربــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائ ل

نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟

التعــرف علــى درجــة توافــر معيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء . 3

المعلميــن لــدى المشــرف التربــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن 

وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟ 

التعــرف علــى درجــة توافــر معيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج التعليميــة لــدى . 4

ــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر  ــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائ المشــرف الترب
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المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟ 

ــرف . 5 ــات المش ــم فــي ممارس ــة التعلي ــات مهن ــيد أخاقي ــار تجس ــر معي ــة تواف ــى درج ــرف عل التع

التربــوي لمهنتــه الاشــرافية فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن 

وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟ 

التعــرف علــى درجــة توافــر معيــار توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة الحديثــة لــدى المشــرف . 6

ــم فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية  التربــوي لدعــم عمليــات التعليــم والتعلُّ

ــاض؟ ــة الري )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدين

وضــع مقترحــات تطويريــة للمعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف . 7

 .)OKRs( والنتائــج الرئيســية

حدود الدراسة:

والتدريــب  التقويــم  هيئــة  مــن  الصــادرة  التربــوي  الإشــراف  معاييــر  الموضوعيــة:  الحــدود 

)OKRs( الرئيســية  والنتائــج  الأهــداف  ومؤشــرات  1441هـــ/2020م، 

الحدود المكانية: إدارة الإشراف التربوي بمنطقة الرياض.

الحدود الزمانية: طُبقت الدراسة في الفصل الدراسي الثاني 1442هـ/1443هـ.

مصطلحات الدراسة:

ــا بأنهــا مجموعــة مــن القِيَــم والمعارف  المعاييــر المهنيــة: تعــرف الباحثتــان المعاييــر المهنيــة إجرائيًّ

والاتجاهــات التــي يملكهــا المشــرفون التربويــون لتحديــد مســتوى الإتقــان والجــودة فــي التعليم.

 ،)OKRs( ــر فــي ــية )Objectives and Key Results( وتختص ــج الرئيس ــداف والنتائ ــرات الأه مؤش

يعرفهــا كــو )Cao,2021,p676( بأنهــا منهجيــة تهــدف إلــى التركيــز علــى مــا يهــم المنظمــة عــن 

طريــق تحديــد أهــداف طموحــة وقيــاس النتائــج 

ــة  ــة للمنظم ــداف طموح ــد أه ــى تحدي ــوم عل ــل إداري يق ــار عم ــا إط ــا بأنه ــان إجرائيًّ ــا الباحثت فه تعرِّ

ــن مــن قيــاس مــدى تحقــق هــذه  تكــون قصيــرة المــدى، ثــم تحديــد النتائــج الرئيســية التــي تمكِّ

الأهــداف.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

مفهوم الإشراف التربوي:

ر مفهــوم الإشــراف التربــوي فــي خــال العقديــن الأخيريــن، شــأنه فــي ذلــك شــأن كثيــر مــن         تطــوَّ

المفاهيــم التربويــة التــي تنمــو وتتطــور نتيجــة الأبحــاث والدراســات والممارســات التربويــة، خصوصًــا 
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بعــد أن كشــفت هــذه الدراســات والأبحــاث قصــور الأنمــاط الســابقة للإشــراف التربــوي )التفتيــش 

-التوجيــه(، وحاولــت هــذه الدراســات إحــداث التغييــرات المرغوبــة فــي العمليــة التعليميــة، كمــا حــاول 

الإشــراف التربــوي الحديــث تافــي أوجــه القصور، مــن خال نظرة شــاملة للعملية التربويــة والتعليمية. 

ف الإشــراف التربــوي بأنــه »عمليــة قياديــة ديمقراطيــة تعاونيــة منظمــة تُعنــى بالموقــف         ويُعــرَّ

ـى  التعليمــي بجميــع عناصــره مــن مناهــج ووســائل وأســاليب وبيئــة ومعلــم وطالــب، وتهــدف إلـ

ــاط،2010(. ــى تحســينها« )غي ــك الموقــف وتقييمهــا للعمــل عل ــرة فــي ذل دراســة العوامــل المؤث

ــوي الصــادر عــن وزارة  ــم الإشــراف الترب ــل مفاهي ــوي فــي دلي ــه الإدارة العامــة للإشــراف الترب فت وعرَّ

التربيــة والتعليــم بأنــه »عمليــة فنيــة، شــعورية، قياديــة، إنســانية، شــاملة، غايتهــا تقويــم العمليــة 

ــوض الله، 1426(. ــين وع ــا« )حس ــع محاوره ــا بجمي ــة وتطويره ــة والتربوي التعليمي

أهداف الإشراف التربوي:

       يهــدف الإشــراف التربــوي وفــق الدليــل التنظيمــي الصــادر مــن الإدارة العامــة للإشــراف التربــوي 

ــم فــي مختلــف البيئــات التعليميــة، وتقويــم مخرجاتهــا  )1439( إلــى تطويــر عمليــات التعليــم والتعلُّ

بمــا يحقــق جــودة الأداء التربــوي والتعليمــي وتحســين نوعيتهــا.

أدوار المشرف التربوي وصلاحياته:

تلخصها فلمبان )2008( فيما يلي:

تحديد مواعيد اللقاءات التربوية بالمعلمين والمعلمات.. 1

عقد ورش تربوية معهم بما يخدم العملية التعليمية.. 2

تنفيــذ دروس نموذجيــة علــى مســتوى المنطقــة أو الحــي أو المدرســة، علــى فتــرات متفاوتــة فــي . 3

خــال العــام الدراســي.

إعــداد برامــج تدريبيــة للمعلميــن فــي كل مــا يخــدم العمليــة التعليميــة، مثــال ذلــك: تدريبهــم . 4

ــس. ــم أو التدري ــتراتيجيات التعلي ــى إس عل

المشــاركة مــن قِبَــل المشــرفين التربوييــن الفنييــن فــي الأعمــال الموكلــة إليهــم مــن قِبَــل إدارة . 5

الإشــراف التربــوي، مثــل:

متابعة فعاليات حملة التضامن الوطني ضد الإرهاب.	 

متابعة العجز والزيادة في الكتب المدرسية والمعلمين بشكل عام لجميع التخصصات.	 

متابعة فعاليات مشروع الأدب النبوي سلوك راقٍ ومنهاج حياة.	 

إجراء مقابات شخصية للموظفين المرشحين للتدريس في المدارس الأهلية.. 6

تعبئة استمارات ترشيح المعلمين للعمل مساعدين إداريين.. 7

إجــراء المعامــات الخاصــة بالمعلمين/المعلمــات، الذيــن لديهــم تقصيــر فــي عملهــم، والتحقيــق . 8
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أو  غيابــه،  كثــرة  أو  العلميــة،  للمــادة  المعلم/المعلمــة  تدريــس  عــدم  ذلــك:  مثــال  معهــم، 

المعلمــون الذيــن ارتكبــوا أخطــاء مثــل ضــرب الطــاب أو الطالبــات، وكذلــك المشــاركة فــي 

التحقيقــات مــع وحــدة المتابعــة الإداريــة.

المشــاركة فــي الــورش التربويــة المنعقــدة فــي مكتــب الإشــراف التربــوي لمناقشــة الأســاليب . 9

والخطــط الإشــرافية.

حضور اللقاءات المنعقدة على مستوى المنطقة.. 10

حضور المحاضرات، سواء الدينية أو التربوية أو الصحية.. 11

المشاركة في الدورات التدريبية، سواء المدرب أو المتدرب، مثال ذلك: إستراتيجيات التدريس.. 12

المشاركة في التنظيم والتنسيق عند عقد اللقاءات أو المحاضرات.. 13

مــن . 14 التربوييــن  المشــرفين  بعــض  قِبَــل  مــن  التحصيليــة  الاختبــارات  فــي مشــروع  المشــاركة 

مختلفــة. صــات  تخصُّ

تشــكيل لجنــة مشــرفين مــن كل قســم؛ لمتابعــة أعمــال الاختبــارات التحريريــة النصفيــة والفصلية . 15

للمــدارس الأهليــة، وكتابــة تقاريــر بذلك.

الإشــراف علــى برنامــج الأســبوع التمهيــدي للطــاب والطالبــات فــي الصــف الأول المتوســط . 16

والصــف الأول الثانــوي فــي جميــع التخصصــات، وتعبئــة الاســتمارة الخاصــة بذلــك مــع بدايــة 

ــي. ــام الدراس الع

يْن، . 17 متابعــة المــدارس فــي جميــع المراحــل فــي خــال فتــرة الاختبــارات التحريريــة للفصلَيْن الدراســيَّ

والإشــراف علــى ســد أعمــال الاختبــارات مــن بــدء الاختبــارات حتــى ظهــور النتائــج فــي جميــع 

المراحــل إلــى جانــب الاطــاع علــى أســئلة المــادة العلميــة.

المشــاركة فــي لجنــة تقديــر الدرجــات لشــهادة الثانويــة العامــة وتحفيــظ القــرآن الكريــم لمراجعة . 18

ين. تدقيــق أوراق الاختبــارات مــن قِبَــل المشــرفين الفنيِّ

تاريخ الإشراف التربوي في المملكة العربية السعودية:

       ذكــرت عــزازي )1433، ص171-167( أبــرز المراحــل التاريخيــة التــي مــر بهــا الإشــراف التربــوي فــي 

المملكــة العربيــة الســعودية، والتــي تتمثــل فــي الآتــي:

المرحلــة الأولــى: التفتيــش - وزارة المعــارف )1383-1376هـــ(: فــي عــام 1377/1378هـــ أنشــأت وزارة 

المعــارف نظامًــا أطلقــت عليــه لفــظ )التفتيــش(، وأتبَعَــتْ ذلــك بتعييــن عــدد مــن المفتشــين فــي كل 

منطقــة بمــا يتناســب مــع حجــم المنطقــة، وكانــت مهمة المفتــش هي الإشــراف الفني علــى المدارس.

المرحلــة الثانيــة: التفتيــش الفنــي )1387-1384هـــ(: تميــزت هــذه المرحلــة بتغييــر اســم »التفتيــش 

العــام« بالــوزارة إلــى »التفتيــش الفنــي«، وهــو مــا اســتدعى اســتحداث إدارة خاصــة بالــوزارة تُعنــى 
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صــة للمــواد الدراســية،  بــه أُطلــق عليهــا: »عمــادة التفتيــش الفنــي«، مكونــة مــن أربعــة أقســام متخصِّ

علــى النحــو الآتــي: قســم اللغــة العربيــة، قســم اللغــة الأجنبيــة، قســم المــواد الاجتماعيــة، قســم 

الرياضيــات والعلــوم.

المرحلــة الثالثــة: التوجيــه التربــوي )1395-1387هـــ(: أصــدرت وزارة المعارف تعليمات عــام 1387هـ 

ــه التربــوي«. بنظــام للتوجيــه التربــوي ينــص علــى التالــي: تغييــر اســم »المفتــش الفنــي«، إلــى »الموجِّ

المرحلــة الرابعــة: إنشــاء إدارة عامــة للتوجيــه التربــوي )1416-1400هـــ(: كان مِــن أهــم التطــورات 

فــي هــذه المرحلــة صــدور القــرار الــوزاري رقــم 1674/48 بتاريــخ 10/6/1401هـــ يقضــي بإنشــاء إدارة 

ــات  ــل صاحي ــم نق ــب«، وت ــوي والتدري ــه الترب ــة للتوجي ــا »الإدارة العام ــق عليه ــه، أُطل ــة للتوجي عام

»إدارة التدريــب التربــوي« إليهــا.

ـى الإشــراف التربــوي )1416(: قامــت الــوزارة بتغييــر الاســم مــن  المرحلــة الخامســة: التحــول إلـ

بتاريــخ   )4/3/34/1494( رقــم  القــرار  بموجــب  التربــوي«،  »الإشــراف  ـى  إلـ التربــوي«،  »التوجيــه 

التربــوي«. نظــام »الإشــراف  ـى  إلـ الانتقــال  ذلــك هــو  22/9/1416هـــ، وكان 

ين في المملكة العربية السعودية: المعايير المهنية للمشرفين التربويِّ

       قــام المركــز الوطنــي للقيــاس والتقويــم التابــع لهيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب ببنــاء مجموعــة 

مــن المعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي المملكــة كخطــوة أساســية نحــو تمهيــن الإشــراف 

ـى مراجعــة الأدوار والممارســات  التربــوي بالمملكــة العربيــة الســعودية. وتهــدف هــذه المعاييــر إلـ

الإشــرافية وتطويرهــا؛ لتحقيــق مبــدأ الجودة الشــاملة وتلبية التوجهــات الحديثة للمشــرفين التربويين.

ن مــن متخصصيــن أكاديمييــن فــي مجــال الإشــراف         وقــد تولــى إعــداد هــذه المعاييــر فريــق مكــوَّ

التربــوي والمناهــج وطــرق التدريــس، بالإضافــة إلــى مشــرفين تربوييــن مــن الميــدان التربــوي.

       وتكونــت هــذه المعاييــر مــن )15( معيــارًا مقســمةً علــى )5( مجــالات، ويتفــرع منهــا مجموعــة 

مــن المؤشــرات لقيــاس مــدى توافرهــا، حيــث تــم بنــاء هــذه المؤشــرات اســتنادًا إلــى مصــادر محليــة، 

ــم  ــل المفاهي ــية، دلي ــادة المدرس ــل القي ــوي، ودلي ــرف الترب ــل المش ــم، ودلي ــة التعلي ــة سياس كوثيق

قــة فــي الإشــراف التربــوي فــي كلٍّ  الإشــرافية، بالإضافــة إلــى الاطــاع علــى التجــارب العالميــة المطبَّ

ات  مــن الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، بريطانيــا، أســتراليا، ســنغافورة، هولنــدا، كوريــا، وكنــدا، كمحَــكَّ

مرجعيــة لبنــاء المعاييــر، تمثلــت هــذه المجــالات فيمــا يلــي )هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 2020(:

القيادة والإشراف.	 

التطور المهني.	 

م.	  دعم التعليم والتعلُّ

تحسين البرامج والمشاريع والمناهج.	 
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أخاقيات المهنة والاتصال. 	 

منظومة قيادة الأداء الإشرافي )الزهراني، 9	0	(:  

طُبقت منذ عام 1436هـ في )6( إصدارات حتى الآن، لكل فصل دراسي إصدار خاص.

هدفها الأساسي قيادة الأداء وتنظيم العمل.	 

تشتمل على جمع البيانات الكمية والنوعية.	 

تعتمد في جمع البيانات على مصادر وطرق متعددة.	 

لها مؤشرات كمية )معايير( ونوعية )محكات(.	 

       وتعــرف المنظومــة بأنهــا صــورة متكاملــة لقيــادة الأداء الإشــرافي، تشــمل جمــع البيانــات 

ــرق(  ــة مــن مصــادر متعــددة، وبطُــرق مختلفــة، منهــا الفــردي ومنهــا الجماعــي )فِ ــة والنوعي الكمي

مــن مســتفيدين ومــن عامليــن ومــن متخصصيــن )أخصائــي تقويــم(، ومــن مســتويات متعــددة علــى 

مســتوى المشــرف والقســم وإدارة الإشــراف والمكتــب والــوزارة.

       كمــا تحــدد المنظومــة آليــات للتحليــل، منهــا إلكترونــي ومنهــا يــدوي، فــردي وجماعــي، كمــا 

ــاءً  تقــوم علــى إصــدار أحــكام وتحديــد لمواطــن الخَلــل بدقــة فــي صــورة مــن الشــفافية والوضــوح بن

علــى معاييــر أدائيــة محكمــة تناســب البيئــة، ومؤشــرات تحــدد اتجاهــات الأداء المرغــوب فيهــا، بنيــت 

بعنايــة فائقــة ومــرت بمراحــل كثيــرة ومتعــددة.

       وكذلــك تَبنــي برامــج متعــددة للتصحيــح، وتســتند إلــى منهجيــة تقديــم الدعــم فــي جميــع نتائــج 

المؤشــرات، وتحصــر المُســاءَلة والمحاســبة فــي تعمــد التزويــد ببيانــات خطــأ للتضليــل، أو عــدم 

الاســتجابة لإجــراءات التصحيــح.

       ويتمثــل الهــدف العــام لمنظومــة قيــادة الأداء الإشــرافي فــي تحســين فعاليــة مكاتــب التربيــة 

ــم وإدارات الإشــراف التربــوي وكفاءتهــا. والتعلي

ــة  ــب التربي ــوي ومكات ــراف الترب ــتمر لأداء إدارات الإش ــف مس ــي فــي وص ــدف الإجرائ ــز اله        ويترك

والتعليــم وفــق معاييــر ونتائــج محــددة. وتأتــي أهميــة قيــادة الأداء الإشــرافي مــن أنهــا تنقــل الأداء 

:)10-1(

1. من تقارير إلى مؤشرات.                             6. من أداة إلى أدوات.

2. من موسمي إلى مستمر.                           7. من السرية إلى الشفافية.

3. من اجتهادات إلى نظام                             8. من فردي إلى مؤسسي.

4. من انطباعات إلى معايير.                          9. من وظيفي إلى تغذية راجعة.

ز.            10. من أسلوب إلى أساليب. 5. من جهود مرهقة إلى عمل مركَّ



395

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

:OKRs مؤشرات النتائج والأهداف الرئيسية

ــد أهــداف  ــز علــى مــا يُهــم المنظمــة عــن طريــق تحدي ــة رشــيقة تهــدف إلــى التركي       هــي منهجي

ــة فــي  ــة كل كلم ــن )OKRs( إلــى بداي ــرف م ــير كل ح ــداف، ويش ــذه الأه ــج ه ــاس نتائ ــة، وقي طموح

الرئيســية  الــذي يعنــي مؤشــرات الأهــداف والنتائــج   )Objectives and Key Results( مصطلــح

)هيئــة الغــذاء والــدواء، 2019، ص 4(.

 ،Intel ــة لشــركة ــذي قــدم هــذه المنهجي ــدرو جــروف، ال ــر )OKRs( بشــكل عــام إلــى أن ينســب تطوي

فــي عــام 1983، وقــام جــون دويــر بشــرح المفهــوم بطريقــة فعالــة، حيــث أوضــح أنــه يجــب أن تكــون 

النتيجــة الرئيســية قابلــة للقيــاس )الفهــد، 2020(.

:)OKRs( أهمية استخدام مؤشرات النتائج والأهداف الرئيسية

تتركز أهمية استخدام مؤشرات النتائج والأهداف الرئيسية كما ذكرها الجنباز )2021( فيمايلي:

التركيز والالتزام بالأولويات.. 1

التعاون في طريق واحد.. 2

متابعة الأداء بمسؤولية ومراقبة.. 3

إخراج أفضل ما لدى فريق العمل.. 4

ــق، ثــم تُربــط  ويتــم تطبيــق هــذه المنهجيــة مــن خــال تحديــد أهــداف طموحــة وواضحــة وقابلــة للتحقُّ

هــذه الأهــداف بنتائــج ملموســة تمثــل مؤشــرات التأكــد مــن تحقيقهــا، بحيــث توضــح هــذه الأهــداف 

الاتجــاه العــام للمنظمــة، وتكــون واضحــة مفهومــة ومعلنــة لجميــع منســوبي المنظمــة، كمــا ترتبــط 

بفتــرة زمنيــة محــددة )مثــاً ربــع ســنوية، ســنوية... إلــخ(.

:)OKRs( آلية استخدام مؤشرات النتائج والأهداف الرئيسية

ذكر الجنباز )2021، ص 6( أنه يمكن استخدام مؤشرات النتائج والأهداف الرئيسية من خال:

بناء الرؤية والرسالة للمنظمة.. 1

بناء الأهداف الأهم للمنظمة )4-3( أهداف، والتي ستقوم بتنفيذها في خال الربع التالي.. 2

بناء النتائج الرئيسية لأهداف )4-3 نتائج رئيسية لكل هدف(.. 3

إعان )OKRs( لجميع منسوبي المنظمة.. 4

بناء مبادرات ومهمات تساعد في زيادة النتائج الرئيسية، وبالتالي تحقيق الأهداف.. 5

6 ..)) weekly- check ins المتابعة الأسبوعية من خال وضع خطة أسبوعية لذلك

تقييم مؤشرات النتائج الرئيسية والأهداف )OKRs( ربع السنوي.. 7
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الدراسات السابقة:

دراســة الديحانــي والكنــدري وعبــد الجليــل )8	0	( بعنــوان »مــدى توافــر معاييــر التنميــة المهنيــة 

للإشــراف التربــوي مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن بدولــة الكويــت«.

ـى التعــرف علــى مــدى توافــر معاييــر التنميــة المهنيــة، وكذلــك         هدفــت هــذه الدراســة إلـ

ــة الكويــت،  ــر تطبيــق تمهيــن الإشــراف التربــوي مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن بدول معايي

واســتخدمت المنهــج الوصفــي الارتباطــي، والاســتبانة، كأداة للدراســة، وتــم تطبيــق الدراســة علــى 

عينــة يبلــغ عددهــا )712( مــن المشــرفين التربوييــن.

وأظهــرت النتائــج أن نســبة موافقــة أفــراد العينــة نحــو توافــر معاييــر الإشــراف التربــوي وتطبيقــه، 

ا. ومعاييــر التنميــة المهنيــة فــي مــدارس التعليــم العــام بالكويــت، جــاءت بدرجــة كبيــرة جــدًّ

دراســة الخريــف )1435( بعنــوان »تمهيــن الإشــراف التربــوي فــي الإدارة العامــة للتربيــة والتعليــم 

فــي مدينــة الريــاض«.

ــة  ــوي فــي الإدارة العام ــراف الترب ــن الإش ــة تمهي ــن درج ــف ع ــة إلــى الكش ــذه الدراس ــت ه        هدف

ــة الريــاض، واســتخدمت المنهــج الوصفــي المســحي، والاســتبانة كأداة  للتربيــة والتعليــم فــي مدين

للدراســة، وتــم تطبيقهــا علــى مجتمــع الدراســة كلــه، البالــغ )215( قيــادة تربويــة، موزعــات علــى 

فئتيــن )31( مديــرات المكاتــب والمســاعدات، و)184( رئيســات الوحــدات. وأظهــرت النتائــج موافقــة 

ــدى الإدارة العامــة  أفــراد الدراســة بدرجــة )موافــق بشــدة( علــى درجــة تمهيــن الإشــراف التربــوي ل

ــاض، حيــث جــاءت متحققــة بمتوســط عــام )4,32(. ــة الري للتربيــة والتعليــم بمدين

اســتخدام منظومــة  نحــو  التربويــات  المشــرفات  »اتجاهــات  بعنــوان   )	0	9( الزهرانــي  دراســة 

مؤشــرات قيــادة الأداء الإشــرافي لتحقيــق التــوازن فــي بعــض مجــالات عملهــن«.

ـى التعــرف علــى اتجاهــات المشــرفات التربويــات العامــات فــي مكاتــب         هدفــت الدراســة إلـ

التعليــم بمدينــة جــدة نحــو اســتخدام منظومــة مؤشــرات قيــادة الأداء الإشــرافي لتحقيــق التــوازن فــي 

مجــالات )التحصيــل الدراســي، والنمــو المهنــي، والأســاليب الإشــرافية(، وتكونــت العينــة مــن )169( 

ا مــن مجتمــع البحــث. وقــد تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي،  مشــرفة تربويــة، تــم اختيارهــن عشــوائيًّ

كمــا اســتُخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة. وقــد أســفرت الدراســة عــن عــدد مــن النتائــج، مــن أهمهــا: 

لــم تُحقــق منظومــة مؤشــرات قيــادة الأداء الإشــرافي، التــوازن المأمــول فــي المجــالات الثاثــة لعمــل 

المشــرفة التربويــة.

ــرة فــي  ــنوات الخب ــر س ــزى إلــى متغي ــا تُع ــة إحصائيًّ ــروق دال ــود ف ــدم وج ــن ع ــا ع ــفت أيضً        وكش

ــدت  ــا وُجِ ــة، بينم ــتخدام المنظوم ــو اس ــات نح ــرفات التربوي ــات المش ــن اتجاه ــوي بي ــراف الترب الإش

ــة، حيــث جــاءت هــذه الفــروق  ــى دورات تدريبي ــر الحصــول عل ــا تُعــزى إلــى متغي ــة إحصائيًّ فــروق دال
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ــر. ــة فأكث ــاث دورات تدريبي ــى ث ــن عل ــرفات الاتــي حصل ــح المش لصال

دراســة الأشــقر )6	0	( بعنــوان »دور مؤشــرات الأداء الإشــرافي فــي زيــادة فاعليــة المشــرف التربوي 

فــي محافظــة الأحســاء التعليمية«.

       هدفــت الدراســة إلــى بيــان دور مؤشــرات الأداء الإشــرافي فــي زيــادة فاعليــة المشــرف التربــوي فــي 

محافظــة الأحســاء التعليميــة، وتحديــد الصعوبــات التــي تَحُــدُّ مــن دور مؤشــرات الأداء الإشــرافي فــي 

زيــادة فاعليــة المشــرف التربــوي، وقــد شــملت الدراســة جميــع المشــرفين التربوييــن التابعيــن لإدارة 

الإشــراف التربــوي بمحافظــة الأحســاء التعليميــة، والبالــغ عددهــم الإجمالــي )113( مشــرفًا، وذلــك 

باتبــاع أســلوب الحصــر الشــامل.

       كمــا اتبــع الباحــث المنهــج الوصفــي المســحي، واســتخدم الاســتبانة كأداة للدراســة، ومــن أبــرز 

ــوائية،  ــة والعش ــن الارتجالي ــدًا ع ــرف بعي ــط المش ــة تخطي لت عملي ــهَّ ــرات الأداء س ــج: أن مؤش النتائ

كمــا أســهمت فــي مهــارة توثيــق المشــرف لأدائــه مــن خــال الشــواهد المطلوبــة، وكذلــك أســهمت 

التدريــس  طــرق  بمســتجدات  معرفتــه  زيــادة  خــال  مــن  التربــوي  المشــرف  فاعليــة  زيــادة  فــي 

ــن  ــه، وم ــال عمل ــة بمج ــة المتعلق ــارف النظري ــات والمع ــى الأدبي ــه عل ــادة اطاع ــتراتيجياته وزي وإس

قــات التــي تَحُــدُّ مــن دور المؤشــرات فــي زيــادة فاعليــة المشــرف التربــوي أنهــا تهتــم بالكَــمِّ  المعوِّ

علــى حســاب الكَيْــف، وأن هنــاك ضغوطًــا تمــارَس مــن الإدارة التعليميــة والمكتــب عندمــا ينخفــض 

ــر ســلبًا علــى نتاجــه التربــوي. مؤشــر أداء المشــرف وتؤث

تأثيــر  حــول  المــدارس  مديــري  »أفــكار  بعنــوان   )Gulsen, Ates, & Bahadir, 2015( دراســة 

المهــن«. فــي  المعلميــن  تدريــب  علــى  التربوييــن  المشــرفين 

       أُجريــت الدراســة فــي منطقــة بيليكــدوزو بتركيــا، حيــث هــدف الباحثــون إلــى التعــرف على وجهات 

ــن  ــرفين التربويي ــة المش ــر ممارس ــدى تأثي ــول م ــة ح ــك المنطق ــة بتل ــدارس الثانوي ــري الم ــر مدي نظ

لمســؤولياتهم الإشــرافية علــى تدريــب المعلميــن لأداء واجباتهــم المهنيــة.

وقــد شــملت الدراســة كل المديريــن والمشــرفين التربوييــن العامليــن بالمــدارس الثانويــة فــي منطقة 

بيليكــدوزو بتركيــا للعــام الدراســي 2013-2012. كمــا اســتُخدم المنهــج الوصفــي التحليلــي، إضافــة 

إلــى اســتخدام الاســتبيان كأداة للدراســة.

ــرون أن  ــدارس ي ــك الم ــري تل ــا أن مدي ــن أهمه ــج، م ــن النتائ ــدد م ــن ع ــة ع ــفت الدراس ــد كش        وق

المشــرفين التربوييــن يمارســون أدوارهــم الإرشــادية بشــكل كبيــر فــي توجيــه المعلميــن وتدريبهــم 

المســاعدة والتوجيــه  مــن  قــدرًا كافيًــا  للمعلميــن  يوفــرون  الجيــد، وأنهــم  المهنــي  الأداء  علــى 

يْــن مــن خــال الأنشــطة الإشــرافية والإرشــادية التــي يمارســونها. المهنيَّ

       مــن جانــب آخــر يــرى المديــرون أن الموجهيــن التربوييــن لا يشــركون المعلميــن فــي آرائهــم 
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وتقييمهــم بمــا فيــه الكفايــة بعــد إجــراء عمليــات التوجيــه والإرشــاد.

ــرافية للمديريــن للحصــول علــى تعليــم جيــد  دراســة )Mohammed, 2016( بعنــوان »الأدوار الإش

ــا«. ــم الأساســي فــي نيجيري ــة لمــدارس التعلي وإدارة مدرســية فعال

       هدفــت هــذه الدراســة إلــى بحــث أهميــة الإشــراف التربــوي كإحــدى الوســائل الأساســية فــي داخــل 

المنظمــات التعليميــة؛ للحفــاظ علــى مســتوى التعليم والارتقاء بالمســتوى الأكاديمــي للطاب.

       وقــد اعتمــد الباحــث علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي لبحــث دور المشــرفين التربوييــن فــي الإدارة 

المدرســية الفعالــة لمــدارس التعليــم الأساســي فــي نيجيريــا. وقــد اهتمــت الدراســة ببحــث كثيــر مــن 

الأعمــال المتعلقــة بالإشــراف التربــوي، والهــدف منــه، ومبادئــه الأساســية.

ـى عــدد مــن النتائــج         كمــا ناقشــت الأســاليب والتحديــات التــي يواجههــا. وقــد توصلــت إلـ

بــاع أســاليب  والتوصيــات، مــن بينهــا أنــه بالرغــم مــن إدراك المشــاركين فــي الدراســة أهميــة اتِّ

إشــراف تربــوي حديثــة، فــإن كثيــرًا منهــم يفتقــرون إلــى أســاليب الإشــراف الســليمة، وليــس لديهــم 

القــدرة علــى الإدارة الجيــدة لمؤسســاتهم. وتُوصــي الدراســة بضــرورة تدريــب المديريــن والمعلميــن 

ا  ــيًّ ــرطًا أساس ــب ش ــذا التدري ــون ه ــليم، وأن يك ــوي الس ــراف الترب ــتراتيجيات الإش ــتخدام إس ــى اس عل

لتعيينهــم للعمــل بالمــدارس. كمــا أوصــت بوجــوب تعــاون وزارة التربيــة والتعليــم مــع مجلــس إدارة 

ــت إلــى  ــن وق ــدارس م ــري الم ــرات لمدي ــدوات والمؤتم ــد الن ــل، وعق ــم ورش العم ــن لتنظي المعلمي

آخــر لتدريبهــم علــى تقنيــات الإشــراف التربــوي الحديثــة، وأداء مهماتهــم الوظيفيــة، إلــى غيــر ذلــك 

ــم  ــة فــي أعمالهــم الإشــرافية ويضمــن جــودة التعلي ــر فعالي ــن أكث ممــا يجعــل المشــرفين والمديري

ــا. الأساســي فــي نيجيري

دراسة )Kalule & Bouchamma, 2013( بعنوان »تصور المشرفين للإشراف التعليمي«.

ـى التعــرف علــى واقــع ممارســات الإشــراف التعليمــي علــى المعلميــن         هدفــت الدراســة إلـ

وتصنيفهــا، واســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي التحليلــي، حيــث طُبقــت الدراســة علــى )45( 

مدرســة بالمــدارس الثانويــة فــي ثــاث مديريــات للتربيــة والتعليــم بأوغنــدا، وتكونــت عينــة الدراســة 

مــن )106( مــا بيــن مشــرف ومديــر مدرســة ووكيــل، قامــوا بالإجابــة عــن أداة الدراســة، وهي الاســتبانة 

ذات الســؤال المفتــوح التالــي: )مــا التغييــرات التــي يحدثهــا الإشــراف التعليمــي علــى المعلــم الــذي 

يشــرف عليــه؟(، وبعــد جمــع الإجابــات وتحليلهــا تــم التوصــل إلــى عــدد مــن النتائج، مــن بينهــا: تصنيف 

الممارســات الإشــرافية فــي أربعــة مجــالات، وهــي: مجــال التطبيــق، مجــال الشــخصية، مجــال النتائــج، 

المجــال الخارجــي، كمــا أشــارت النتائــج إلــى أن أكثــر الممارســات تتــم قبــل الحضــور الصفــي وبعــده.

تقييمــات  المدرســي،  الأداء  »مؤشــرات  بعنــوان   )Shirley, Jackson, & Fred, 2010( دراســة 

الأمريكــي«. الثانــوي  التعليــم  الطــاب،  وإنجــاز  المســاءلة، 
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       هدفــت هــذه الدراســة إلــى الوقــوف علــى وجهــات نظــر المعلميــن نحــو مؤشــرات الأداء المدرســي 

والأســاليب المتبعــة فــي تقييمــه، ومــدى تأثيرهــا علــى المســتوى الأكاديمــي للطــاب، وذلــك مــن 

ا مــن معلمــي )24( مدرســة متوســطة بأمريــكا. خــال عينــة تــم اختيارهــا عشــوائيًّ

ــرون أن أهــم مؤشــرات الأداء المدرســي تتمثــل فــي:         وقــد توصلــت الدراســة إلــى أن المعلميــن ي

والهيــاكل  الاجتماعيــة،  والعدالــة  للتعلــم،  الجيــدة  واســتجاباتهم  للطــاب،  الأكاديمــي  التفــوق 

التنظيميــة الجيــدة. كمــا كشــفت الدراســة عــن وجــود بعــض الفــروق بيــن مؤشــرات الأداء الأربعــة 

ـى اختــاف البيئــة المدرســية، فضــاً علــى وجــود عاقــة بيــن مســتوى الأداء ومؤشــرات  تُعــزى إلـ

التحصيــل الدراســي للطــاب، كمــا أوصــى الباحثــون بضــرورة وضــع منهــج نموذجــي معتــرف بــه 

ــا لتقييــم مســتوى الأداء الدراســي بالمــدارس عمومًــا. أكاديميًّ

منهجيةُ الدراسةِ:

منهــج الدراســة: اتبعــت الدراســة الحاليــة المنهــج الوصفــي؛ بهــدفِ التعــرف علــى درجــة توافــر 

المعاييــر المهنيــة للإشــراف التربــوي بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف 

.)OKRs(الرئيســية والنتائــج 

رَاسَــة مــن المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض،  ن مجتمــع الدِّ مجتمــع الدراســة وعينتهــا: تكــوَّ

ــغ  ــة عشــوائية بســيطة، بل ــت فــي عين ــة الدراســة فقــد تمثل ــغ عددهــم )640( مشــرفًا، أمــا عين والبال

ــرفًا. ــا )242( مش عدده

ــا بتصميمهــا  ــة: لتحقيــق أهــداف الدراســة؛ اســتخدمت الباحثتــان الاســتبانة، التــي قامت أداة الدراس

ــاع علــى الأدب النظــري والدراســات الســابقة الخاصــة بموضــوع الدراســة الحاليــة، وقــد  بعــد الاطِّ

ــر، وهــي كالتالــي: ــى ســتة معايي ــة )31( فقــرة، موزعــةً عل تضمنــت الاســتبانة فــي صورتهــا النهائي

المعيار الأول: تطوير أداء المشرف التربوي على نحو مستمر، ويتضمن هذا المعيار )6( فقرات.

المعيــار الثانــي: توظيــف المفاهيــم والمهــارات القياديــة فــي الميــدان التربــوي، ويتضمــن هــذا 

المعيــار )6( فقــرات.

المعيــار الثالــث: ممارســة الأســاليب الإشــرافية وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء المعلميــن، ويتضمــن هــذا 

المعيــار )3( فقــرات.

المعيار الرابع: الإسهام في عمليات تطوير المناهج التعليمية، ويتضمن هذا المعيار )3( فقرات.

المعيــار الخامــس: تجســيد أخاقيــات مهنــة التعليــم فــي ممارســاته المهنيــة، ويتضمــن هــذا المعيــار 

)6( فقــرات.

ــم،  المعيــار الســادس: توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة الحديثــة لدعــم عمليــات التعليــم والتعلُّ

ويتضمــن هــذا المعيــار )7( فقــرات.
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صدق أداة الدراسة:

ق من صدق أداة الدراسة بطريقتَيْن، هما: تم التحقُّ

أ( الصدق الظاهري )الخارجي( للأداة:

ف علــى مــدى صــدق أداة الدراســة فــي قيــاس مــا وُضعــت لقياســه؛ قامت الباحثتــان بعرضها         للتعــرُّ

ميــن الأكاديمييــن؛ وعلــى ضــوء توجيهاتهــم  فــي صورتهــا المبدئيــة علــى مجموعــة مــن المحكِّ

ومقترحاتهــم؛ توصلــت الباحثتــان إلــى الاســتبانة بصورتهــا النهائيــة.

ب( صدق الاتساق الداخلي للأداة:

       تــم حســاب الاتســاق الداخلــي مــن خــال معامــات ارتبــاط البنــود بالدرجــة الكليــة للمعيــار الــذي 

تنتمــي إليــه الفقــرة، كمــا تــم حســاب معامــل ارتبــاط المعاييــر بالدرجــة الكليــة لاســتبانة، وذلــك علــى 

النحــو التالــي:

جــدول )1(: معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة بالدرجــة الكليــة للمعيــار 

الــذي تنتمــي إليــه الفقــرة

المعيار الأول: تطوير أداء 
المشرف التربوي على نحو 

مستمر

المعيار الثاني: توظيف 
المفاهيم والمهارات القيادية 

في الميدان التربوي

المعيار الثالث: ممارسة الأساليب 
الإشرافية وتوظيفها في تطوير أداء 

المعلمين

رقم 
رقم معامل الارتباطالعبارة

رقم معامل الارتباطالعبارة
معامل الارتباطالعبارة

1**0.8221**0.8661**0.847

2**0.6572**0.9172**0.908

3**0.5743**0.7913**0.839

4**0.7974**0.899
المعيار الرابع: الإسهام في عمليات 
تطوير المناهج التعليمية في ضوء 

التوجهات العامة للتعليم

5**0.7265**0.7661**0.881

6**0.6636**0.9192**0.893

----3**0.728

المعيار الخامس: تجسيد 
أخاقيات مهنة التعليم في 

ممارساته المهنية

المعيار السادس: توظيف 
المهارات والوسائل التقنية 

الحديثة لدعم عمليات التعليم 
م والتعلُّ

--

1**0.7751**0.802--
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2**0.9042**0.844--

3**0.8783**0.816--

4**0.8914**0.844--

5**0.8585**0.891--

6**0.8336**0.741--

--7**0.805--

         ** دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل.       

       تُشــير النتائــج الموضحــة بالجــدول )1( إلــى أن قيــم معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل فقــرة مــن 

ــا عنــد مســتوى  ــة إحصائيًّ ــه الفقــرة دال ــذي تنتمــي إلي ــار ال ــة للمعي فقــرات الاســتبانة بالدرجــة الكلي

ــمة  ــها للس ــتبانة وقياس ــرات الاس ــدق فق ــير إلــى ص ــذا يش ــة، وه ــم موجب ــا قي ــة 0.01، وجميعه دلال

التــي وُضعــت لقياســها.

جدول )2( معامات الارتباط بين درجة كل معيار من معايير الاستبانة بالدرجة الكلية لاستبانة

معامل الارتباطالمعايير المهنية للإشراف التربوي بالمملكة العربية السعوديةم

0.857**تطوير أداء المشرف التربوي على نحو مستمر1

0.961**توظيف المفاهيم والمهارات القيادية في الميدان التربوي2

0.897**ممارسة الأساليب الإشرافية وتوظيفها في تطوير أداء المعلمين3

الإسهام في عمليات تطوير المناهج التعليمية في ضوء التوجهات 4
0.957**العامة للتعليم

0.883**تجسيد أخاقيات مهنة التعليم في ممارساته المهنية5

توظيف المهارات والوسائل التقنية الحديثة لدعم عمليات التعليم 6
م 0.904**والتعلُّ

                 ** دالة عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل.     

ــن  ــاط بي ــات الارتب ــم معام ــن أن قي ــدول )2(، يتبي ــة بالج ــج الموضح ــتعراض النتائ ــال اس ــن خ         م

درجــة كل معيــار مــن المعاييــر المهنيــة للإشــراف التربــوي بالمملكــة العربيــة الســعودية بالدرجــة 

ــا عنــد مســتوى دلالــة 0.01، وجميعهــا قيــم موجبــة، وهــذا يُشــير إلــى  الكليــة لاســتبانة دالــة إحصائيًّ

صــدق معاييــر الاســتبانة وقياســها للســمة التــي وُضعــت لقياســها.

ثبات أداة الدراسة:

اســتخدمت الباحثتــان )معادلــة ألفــا كرونبــاخ Cronbach’aAlpha(؛ للتأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، 
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والجــدول التالــي يوضــح ذلــك. 

جدول )3( يوضح »قيم معامل ألفا كرونباخ »لأداة الدراسة«

عدد المعايير المهنية للإشراف التربوي بالمملكة العربية السعودية
الفقرات

معامل ثبات 
ألفا كرونباخ

60.747تطوير أداء المشرف التربوي على نحو مستمرالمعيار الأول

توظيف المفاهيم والمهارات القيادية في المعيار الثاني
60.930الميدان التربوي

ممارسة الأساليب الإشرافية وتوظيفها في تطوير المعيار الثالث
30.825أداء المعلمين

الإسهام في عمليات تطوير المناهج التعليمية المعيار الرابع
30.777في ضوء التوجهات العامة للتعليم

تجسيد أخاقيات مهنة التعليم في ممارساته المعيار الخامس
60.927المهنية

توظيف المهارات والوسائل التقنية الحديثة لدعم المعيار السادس
م 70.924عمليات التعليم والتعلُّ

310.971الثبات العام لأداة الدراسة

       تُشــير النتائــج الموضحــة بالجــدول )3( إلــى أن معامــات الثبــات ألفــا كرونبــاخ لأبعــاد الاســتبانة 

مرتفعــة؛ حيــث تراوحــت بيــن )0.747( و)0.930(، أمــا الثبــات العــام لأداة الدراســة فقــد بلــغ )0.971(، 

وجميعهــا قيــم مرتفعــة، تــدل علــى أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــات، وبالتالــي يمكــن 

الاعتمــاد عليهــا فــي التطبيــق الميدانــي للدراســة.

أساليب المعالجة الإحصائية: 

ــت الباحثتــان فــي إعــداد الاســتبانة الشــكل المغلــق الــذي يحــدد الاســتجابات المحتملــة لــكل         تَبنَّ

ســب المئويــة والمتوســط  فقــرة باســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي، وتــم حســاب التكــرارات والنِّ

الحســابي، والانحــراف المعيــاري، ومعامــل الارتبــاط بيرســون، ومعامــل )ألفــا كرونبــاخ(، وذلــك 

باســتخدام الحــزم الإحصائيــة )SPSS(، ولتســهيل تفســير النتائــج اســتخدمت الباحثــة الأســلوب التالــي 

لتحديــد مســتوى الإجابــة علــى بنــود الأداة؛ حيــث تــم إعطــاء وزن للبدائــل، قامــت الباحثــة بمراجعتهــا؛ 

تمهيــدًا لإدخالهــا للحاســوب للتحليــل الإحصائــي، وتــم إدخالهــا للحاســوب بإعطائهــا أرقامًــا معينــة، 

أي بتحويــل الإجابــات اللفظيــة إلــى رقميــة )الترميــز(، ثــم تصنيــف تلــك الإجابات إلى خمســة مســتويات 

متســاوية المَــدى مــن خــال المعادلــة التاليــة:

 طــول الفئــة = )أكبــر قيمــة - أقــل قيمــة( ÷ عــدد بدائــل الأداة = )1-5( ÷ 5 =0.80 لنحصــل علــى 
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ـي: التصنيــف الــذي يوضحــه الجــدول التالـ

جدول )4( درجة الموافقة ومدى الموافقة

مدى المتوسطاتالوصف

ا 1-1.80منخفضة جدًّ

1.81-2.60منخفضة

2.61-3.40متوسطة

4.20-3.41عالية

ا 5.00-4.21عالية جدًّ

نتائج أسئلة الدراسة ومناقشتها:

 إجابــة الســؤال الأول الــذي نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا درجــة توافــر معيــار تطويــر أداء المشــرف التربــوي 

المهنــي علــى نحــو مســتمر فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر 

المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟«.

ــر أداء المشــرف التربــوي المهنــي علــى نحــو مســتمر مــن  جــدول رقــم )5( درجــة توافــر معيــار تطوي

وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض

متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة الترتيبالمعياري

التوافر

ا يعادل درجة الماجستير 1 يمتلك مؤهاً تربويًّ
متوسطة3.161.1013في الإدارة والإشراف التربوي

يمتلك خبرة لا تقل عن 10 سنوات في مجال 2
منخفضة2.541.3515الإدارة المدرسية.

ا. 3 عالية4.160.9471 يحصل على أداء وظيفي لا يقل عن جيد جدًّ

يحصل على برامج معتمدة في التطوير 4
عالية3.521.1532المهني في مجال الإدارة والإشراف التربوي.

يقدم عدد من المبادرات التطويرية والدراسات 5
متوسطة2.931.1294الميدانية في مجال الإدارة والإشراف التربوي. 

يمتلك عضوية في إحدى الجمعيات التربوية 6
منخفضة2.331.0266التي تهتم بشؤون التربية والتعليم.

متوسطة3.110.748المتوسط الحسابي العام
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       نســتنتج مــن نتائــج جــدول )5( أن معيــار تطويــر أداء المشــرف التربــوي المهنــي علــى نحــو 

مســتمر متوافــر بدرجــة متوســطة مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض، حيــث 

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لهــذا المعيــار )3.11 مــن 5(، وهــذا المتوســط يقــع فــي الفئــة الثالثــة 

ــراوح بيــن )2.61( و)3.40(، وهــي الفئــة التــي تُشــير إلــى  مــن المقيــاس المتــدرج الخماســي التــي تت

التوافــر بدرجــة متوســطة.

       كمــا أشــارت النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق إلــى وجــود تفــاوت فــي درجــة موافقــة أفــراد 

عينــة الدراســة علــى درجــة توافــر معيــار تطويــر أداء المشــرف التربــوي المهنــي علــى نحــو مســتمر مــن 

وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؛ حيــث تراوحــت متوســطات موافقتهــم علــى 

العبــارات الخاصــة بهــذا المعيــار بيــن )2.33( و)4.16(، وتقــع هــذه المتوســطات فــي الفئتَيْــن الثانيــة 

والرابعــة مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي، وهمــا يُشــيران إلــى التوافــر بدرجــة )منخفضــة، عاليــة(.

ــى  ــي عل ــوي المهن ــرف الترب ــر أداء المش ــار تطوي ــطة لمعي ــر المتوس ــة التواف ــان درج ــزو الباحثت وتَع

نحــو مســتمر إلــى انخفــاض مســتوى الخبــرة فــي مجــال الإدارة المدرســية لــدى كثيــر مــن المشــرفين 

ــال  ــة فــي مج ــات الميداني ــة والدراس ــادرات التطويري ــم المب ــى تقدي ــم عل ــف إقباله ــن، وضع التربويي

الإدارة والإشــراف التربــوي، كمــا قــد يرجــع ذلــك إلــى عــدم امتــاك بعــض منهــم لعضويــة فــي إحــدى 

الجمعيــات التربويــة التــي تهتــم بشــؤون التربيــة والتعليــم.

إجابــة الســؤال الثانــي الــذي نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا درجــة توافــر معيــار توظيــف المفاهيــم والمهــارات 

القياديــة فــي الميــدان التربــوي لــدى المشــرف التربــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج 

الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟«.

جــدول رقــم )6( درجــة توافــر معيــار توظيــف المفاهيــم والمهــارات القياديــة فــي الميــدان التربــوي 

مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض

متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة التوافرالترتيبالمعياري

 يمتلك مهارة تحليل المشكات واتخاذ 1
عالية3.530.8264القرارات الصحيحة.

 يمتلك المهارة في قيادة التغيير بجدية 2
عالية3.560.9893وإخاص.

يمتلك مهارة صياغة رؤية واضحة 3
متوسطة3.191.0806للمؤسسة التعليمية.
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متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة التوافرالترتيبالمعياري

يمتلك مهارات الاتصال الشفهي 4
عالية3.810.9232والكتابي.

يمتلك مهارة تنظيم وتنسيق عمل 5
عالية3.870.8901المعلمين وتوجيههم ومراقبتهم.

6
يمتلك المهارة لتطوير مسارات 

إستراتيجية للوصول إلى الأهداف 
المرغوب فيها. 

متوسطة3.371.0795

عالية3.550.829المتوسط الحسابي العام

       مــن خــال اســتعراض النتائــج الموضحــة بالجــدول )6( يتبيــن أن معيــار توظيــف المفاهيــم 

التربــوي متوافــر بدرجــة عاليــة مــن وجهــة نظــر المشــرفين  الميــدان  فــي  القياديــة  والمهــارات 

ــن 5(،  ــار )3.55 م ــذا المعي ــام له ــابي الع ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــاض، حي ــة الري ــن فــي مدين التربويي

وهــذا المتوســط يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخماســي، التــي تتــراوح بيــن )3.41( 

ــة. ــة عالي ــر بدرج ــير إلــى التواف ــي تُش ــة الت و)4.20(، وهــي الفئ

       كمــا تُشــير النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق إلــى وجــود تفــاوت فــي درجــة موافقــة أفــراد عينــة 

الدراســة علــى درجــة توافــر معيــار توظيــف المفاهيــم والمهــارات القياديــة فــي الميــدان التربــوي مــن 

وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؛ حيــث تراوحــت متوســطات موافقتهــم علــى 

العبــارات الخاصــة بهــذا المعيــار بيــن )3.19( و)3.87(، وتقــع هــذه المتوســطات فــي الفئتَيْــن الثالثــة 

والرابعــة مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي وهمــا يُشــيران إلــى التوافــر بدرجــة )متوســطة، عاليــة(.

ــة فــي  ــارات القيادي ــم والمه ــف المفاهي ــار توظي ــة لمعي ــر العالي ــة التواف ــان درج ــزو الباحثت        وتَع

الميــدان التربــوي إلــى امتــاك أغلــب المشــرفين مهــارة قيــادة التغييــر بجديــة وإخــاص؛ ومهــارات 

ـى امتــاك مهــارة تنظيــم عمــل المعلميــن وتنســيقه  ـي، بالإضافــة إلـ الاتصــال الشــفهي والكتابـ

وتوجيههــم ومراقبتهــم، وقدرتهــم علــى تحليــل المشــكات واتخــاذ القــرارات الصحيحــة.

إجابــة الســؤال الثالــث الــذي نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا درجــة توافــر معيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية 

وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء المعلميــن لــدى المشــرف التربــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائج 

الرئيســية)OKRs(  مِــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟«.

جــدول رقــم )7( درجــة توافــر معيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء 
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المعلميــن مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض

متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة الترتيبالمعياري

التوافر

يمتلك المهارة في تصميم الخطط 1
عالية3.550.8832الإشرافية.

يمتلك المهارة في استخدام الأنماط 2
عالية3.640.9011الإشرافية المختلفة.

يمتلك المهارة في تصميم الخطط 3
متوسطة3.121.0563العاجية للمعلمين الأوْلَى بالرعاية.

عالية3.440.817المتوسط الحسابي العام

       تكشــف المؤشــرات الإحصائيــة الموضحــة بالجــدول )7( أن معيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية 

وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء المعلميــن متوافــر بدرجــة عاليــة مــن وجهة نظــر المشــرفين التربويين في 

مدينــة الريــاض، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي العــام لهــذا المعيــار )3.44 مــن 5(، وهــذا المتوســط 

يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخماســي التــي تتــراوح بيــن )3.41( و)4.20(، وهــي 

الفئــة التــي تُشــير إلــى التوافــر بدرجــة عاليــة.

ــراد  ــة أف ــة موافق ــاوتِ فــي درج ــود تف ــابق إلــى وج ــدول الس ــة بالج ــج الموضح ــير النتائ ــا تُش        كم

ــر أداء  ــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية وتوظيفهــا فــي تطوي عينــة الدراســة علــى درجــة توافــر معي

ــطات  ــت متوس ــث تراوح ــاض؛ حي ــة الري ــن فــي مدين ــرفين التربويي ــر المش ــة نظ ــن وجه ــن م المعلمي

ــطات  ــذه المتوس ــع ه ــن )3.12( و)3.64(، وتق ــار بي ــذا المعي ــة به ــارات الخاص ــى العب ــم عل موافقته

ــة  ــر بدرج ــيران إلــى التواف ــا يُش ــي، وهم ــرت الخماس ــاس ليك ــن مقي ــة م ــة والرابع ــن الثالث فــي الفئتَيْ

ــة(. ــطة، عالي )متوس

       وتَعــزو الباحثتــان درجــة التوافــر العاليــة لمعيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية وتوظيفهــا فــي 

تطويــر أداء المعلميــن إلــى قــدرة المشــرفين التربوييــن علــى اســتخدام الأنمــاط الإشــرافية المختلفــة، 

بالإضافــة إلــى امتاكهــم مهــارات تصميــم الخطــط الإشــرافية وتنفيذهــا علــى الوجــه المطلــوب. 

       وقــد جــاءت هــذه النتيجــة متفقــة مــع نتائــج دراســة )Gulsen, Ates, & Bahadir, 2015(، التــي 

كشــفت عــن عــدد مــن النتائــج، مــن أهمهــا أن مديــري المــدارس يــرون أن المشــرفين التربوييــن 

ــه المعلميــن وتدريبهــم علــى الأداء المهنــي  ــر فــي توجي يمارســون أدوارهــم الإرشــادية بشــكل كبي

يْــن مــن خــال  الجيــد، وأنهــم يوفــرون للمعلميــن قــدرًا كافيًــا مــن المســاعدة والتوجيــه المهنيَّ

الأنشــطة الإشــرافية والإرشــادية التــي يمارســونها.
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إجابــة الســؤال الرابــع الــذي نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا درجــة توافــر معيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر 

)OKRs( المناهــج التعليميــة لــدى المشــرف التربــوي فــي ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائج الرئيســية

مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟«. 

جــدول رقــم )8( درجــة توافــر معيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج التعليميــة فــي ضــوء 

التوجهــات العامــة للتعليــم مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض

متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة الترتيبالمعياري

التوافر

يمتلك المهارة في تصميم المناهج والبرامج 1
عالية3.650.9702التعليمية. 

يمتلك مهارة بناء برامج التطوير المهني 2
عالية3.670.8581المستمر وتقديهما.

م 3 يمتلك القدرة على بناء مجتمعات التعلُّ
عالية3.470.9393المهنية والمشاركة فيها.

عالية3.600.768المتوسط الحسابي العام

       يتبيــن مــن النتائــج الموضحــة بالجــدول )8( أن معيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج 

التعليميــة فــي ضــوء التوجهــات العامــة للتعليــم متوافــر بدرجــة عاليــة مــن وجهــة نظــر المشــرفين 

ــن 5(،  ــار )3.60 م ــذا المعي ــام له ــابي الع ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــاض، حي ــة الري ــن فــي مدين التربويي

وهــذا المتوســط يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخماســي التــي تتــراوح بيــن )3.41( 

و)4.20(، وهــي الفئــة التــي تُشــير إلــى التوافــر بدرجــة عاليــة.

ــج الموضحــة بالجــدول الســابق إلــى وجــود تجانــس فــي درجــة موافقــة أفــراد         كمــا تُشــير النتائ

عينــة الدراســة علــى درجــة توافــر معيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج التعليميــة فــي ضــوء 

التوجهــات العامــة للتعليــم مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؛ حيــث تراوحــت 

متوســطات موافقتهــم علــى العبــارات الخاصــة بهــذا المعيــار بيــن )3.47( و)3.67(، وتقــع هــذه 

المتوســطات فــي الفئــة الرابعــة مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي التــي تُشــير إلــى التوافــر بدرجــة عالية.

وتَعــزو الباحثتــان درجــة التوافــر العاليــة لمعيــار الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج التعليميــة في 

ــن المشــرفين التربوييــن فــي بنــاء برامــج التطويــر المهنــي  ضــوء التوجهــات العامــة للتعليــم إلــى تمكُّ

المســتمر وتقديمهــا للمعلميــن، وتصميــم المناهــج والبرامــج التعليميــة بالإضافــة إلــى قدرتهــم علــى 

بنــاء مجتمعــات التعليــم المهنيــة والمشــاركة فيهــا. 

ـى أن         وقــد جــاءت هــذه النتيجــة متفقــة مــع نتائــج دراســة الأشــقر )2016(، التــي أشــارت إلـ

لت عمليــة تخطيــط المشــرف بعيــدًا عــن الارتجاليــة والعشــوائية، كمــا أســهمت  مؤشــرات الأداء ســهَّ
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ــادة  ــهمت فــي زي ــك أس ــة، وكذل ــواهد المطلوب ــال الش ــن خ ــه م ــرف لأدائ ــق المش ــارة توثي فــي مه

فاعليــة المشــرف التربــوي مــن خــال زيــادة معرفتــه بمســتجدات طــرق التدريــس وإســتراتيجياته 

ــه. ــال عمل ــة بمج ــة المتعلق ــارف النظري ــات والمع ــى الأدبي ــه عل ــادة اطاع وزي

نتائــج الســؤال الخامــس ومناقشــتها الــذي نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا درجــة توافــر معيــار تجســيد 

ــه الإشــرافية فــي ضــوء مؤشــرات  ــة التعليــم فــي ممارســة المشــرف التربــوي لمهنت أخاقيــات مهن

الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؟«.

جــدول رقــم )9( درجــة توافــر معيــار تجســيد أخاقيــات مهنــة التعليــم فــي ممارســة المشــرف التربــوي 

لمهنتــه الإشــرافية مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض

متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة الترتيبالمعياري

التوافر

1
يلتزم بقيم المواطنة ويعزز الهوية الوطنية 

والخُلُق الإسامي القويم لدى منسوبي 
التعليم.

عالية4.120.7081

يلتزم بالسلوك الإيجابي والمعايير المهنية 2
عالية4.070.7192العالية.

يتمثل في القدوة الحسنة في السلوك المهني 3
عالية3.990.7683للآخرين.

يلتزم بمبادئ المواطنة العالمية، كالمساواة 4
عالية3.880.8476والعدالة واحترام حرية الأفراد.

يعزز القيم والقواعد الاجتماعية التي تؤدي إلى 5
عالية3.920.8605بناء جيل منتج.

يلتزم بالأمانة والنزاهة والتعاون في الوفاء 6
عالية3.980.7624بالمسؤوليات المهنية. 

عالية3.990.667المتوسط الحسابي العام

       تكشــف المؤشــرات الإحصائيــة الموضحــة بالجــدول )9( أن معيــار تجســيد أخاقيــات مهنــة 

ــن فــي  ــة مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربويي ــة متوافــر بدرجــة عالي ــم فــي ممارســاته المهني التعلي

مدينــة الريــاض، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي العــام لهــذا المعيــار )3.99 مــن 5(، وهــذا المتوســط 

يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخماســي التــي تتــراوح بيــن )3.41( و)4.20(، وهــي 

الفئــة التــي تُشــير إلــى التوافــر بدرجــة عاليــة.

       كمــا تُشــير النتائــج الموضحــة بالجــدول الســابق إلــى وجــود تجانــس فــي درجــة موافقــة أفــراد عينــة 

ــن  ــة م ــاته المهني ــم فــي ممارس ــة التعلي ــات مهن ــيد أخاقي ــار تجس ــر معي ــة تواف ــى درج ــة عل الدراس
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وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؛ حيــث تراوحــت متوســطات موافقتهــم علــى 

العبــارات الخاصــة بهــذا المعيــار بيــن )3.88( و)4.12(، وتقــع هــذه المتوســطات فــي الفئــة الرابعــة 

مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي التــي تُشــير إلــى التوافــر بدرجــة عاليــة.

       وتَعــزو الباحثتــان درجــة التوافــر العاليــة لمعيــار تجســيد أخاقيــات مهنــة التعليــم فــي ممارســاته 

المهنيــة إلــى التــزام المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض بقيــم المواطنــة واعتزازهــم بالهويــة 

ــة،  ــة العالي ــر المهني ــلوك الإيجابــي والمعايي ــم بالس ــم، والتزامه ــامي القوي ــق الإس ــة والخُلُ الوطني

لهــم بالقــدوة الحســنة فــي الســلوك المهنــي للآخريــن، كمــا  واهتمامهــم بالعمــل بشــكل كبيــر، وتمثُّ

أنهــم يحرصــون علــى الالتــزام بالأمانــة والنزاهــة والتعــاون فــي الوفــاء بالمســؤوليات المهنيــة. 

نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا درجــة توافــر معيــار توظيــف المهــارات  إجابــة الســؤال الســادس الــذي 

ــم فــي ضــوء  والوســائل التقنيــة الحديثــة لــدى المشــرف التربــوي لدعــم عمليــات التعليــم والتعلُّ

ــة  ــن فــي مدين ــج الرئيســية )OKRs( مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربويي مؤشــرات الأهــداف والنتائ

الريــاض؟«.

جــدول رقــم )10( درجــة توافــر معيــار توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة الحديثــة لدعــم عمليــات 

ــم مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض التعليــم والتعلُّ

متوسطها العبارةم
الحسابي

انحرافها 
درجة الترتيبالمعياري

التوافر

يمتلك معرفة بتطبيقات الحاسب الآلي في 1
عالية3.870.8141عمليات الإشراف التربوي.

 يوظف البرمجيات الحديثة في خال التواصل 2
عالية3.511.1026مع المعلمين.

اع على ما 3 يوظف شبكة الإنترنت لاطِّ
عالية3.581.0454يستجد في البحوث التربوية. 

ا.4 عالية3.601.0673يمارس المهمات الإشرافية إلكترونيًّ

يُسهم في تعزيز مبادئ المواطنة الرقمية 5
عالية3.521.0795التي دعت إليها رؤية المملكة 2030.

6
يشارك في تقديم المبادرات الرقمية الهادفة 

إلى تحقيق أهداف التحول الرقمي في 
التعليم. 

متوسطة2.981.0147

ل التقنيات الحديثة في عمليات المتابعة 7 يُفعِّ
عالية3.780.9062والتقويم ورصد الأداء الوظيفي.

عالية3.460.798المتوسط الحسابي العام



410

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــة  ــائل التقني ــارات والوس ــف المه ــار توظي ــدول )10( أن معي ــة بالج ــج الموضح ــن النتائ ــن م        يتبي

ــم متوافــر بدرجــة عاليــة مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن  الحديثــة لدعــم عمليــات التعليــم والتعلُّ

فــي مدينــة الريــاض، حيــث بلغ المتوســط الحســابي العــام لهذا المعيــار )3.46 من 5(، وهذا المتوســط 

يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن المقيــاس المتــدرج الخماســي التــي تتــراوح بيــن )3.41( و)4.20( وهــي 

الفئــة التــي تُشــير إلــى التوافــر بدرجــة عاليــة.

ــراد  ــة أف ــة موافق ــاوت فــي درج ــود تف ــابق إلــى وج ــدول الس ــة بالج ــج الموضح ــير النتائ ــا تُش        كم

عينــة الدراســة علــى درجــة توافــر معيــار توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة الحديثــة لدعــم 

ــم مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة الريــاض؛ حيــث تراوحــت  عمليــات التعليــم والتعلُّ

متوســطات موافقتهــم علــى العبــارات الخاصــة بهــذا المعيــار بيــن )2.98( و)3.87(، وتقــع هــذه 

ـى  المتوســطات فــي الفئتيــن الثالثــة والرابعــة مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي، وهمــا يُشــيران إلـ

التوافــر بدرجــة )متوســطة، عاليــة(.

       وقــد تعــزو الباحثتــان الدرجــة العاليــة لتوافــر معيــار توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة 

ـى امتــاك معظــم المشــرفين التربوييــن فــي مدينــة  ــم إلـ الحديثــة لدعــم عمليــات التعليــم والتعلُّ

ــم  ــة، ولقدرته ــراف التربوي ــات الإش ــب الآلــي فــي عملي ــات الحاس ــة بتطبيق ــة الكافي ــاض المعرف الري

ـى قدرتهــم علــى توظيــف البرمجيــات  ــا، بالإضافــة إلـ علــى ممارســة المهمــات الإشــرافية إلكترونيًّ

الحديثــة فــي خــال التواصــل مــع المعلميــن.

       فــي ضــوء مــا ســبق يتبيــن أن درجــة توافــر المعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي منطقــة 

الريــاض مــن وجهــة نظــر أفــراد الدراســة، جــاءت كمــا يوضحهــا الجــدول التالــي: 

جدول )11( درجة توافر المعايير المهنية للمشرفين التربويين في منطقة الرياض

المعايير المهنية للمشرفين التربويين في منطقة 
الرياض

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

التوافر

المعيار الأول: تطوير أداء المشرف التربوي على 
متوسطة3.110.7486نحو مستمر.

المعيار الثاني: توظيف المفاهيم والمهارات 
عالية3.550.8293القيادية في الميدان التربوي.

المعيار الثالث: ممارسة الأساليب الإشرافية 
عالية3.440.8175وتوظيفها في تطوير أداء المعلمين.

المعيار الرابع: الإسهام في عمليات تطوير المناهج 
عالية3.600.7682التعليمية في ضوء التوجهات العامة للتعليم.
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المعيار الخامس: تجسيد أخاقيات مهنة التعليم 
عالية3.990.6671في ممارساته المهنية.

المعيار الخامس: توظيف المهارات والوسائل 
م. عالية3.460.7984التقنية الحديثة لدعم عمليات التعليم والتعلُّ

عالية3.530.703الدرجة الكلية للمعايير

       مــن خــال اســتعراض النتائــج الموضحــة بالجــدول )11(، يتبيــن أن أفــراد عينــة الدراســة يــرون أن 

المعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن تتوافــر بدرجــة عاليــة فــي منطقــة الريــاض، وذلــك بمتوســط 

حســابي )3.53 مــن 5(، حيــث جــاء معيــار تجســيد أخاقيــات مهنــة التعليــم فــي ممارســاته المهنية في 

المرتبــة الأولــى بيــن المعاييــر مــن حيــث درجــة التوافــر بمتوســط حســابي )3.99 مــن 5(، يليــه معيــار 

الإســهام فــي عمليــات تطويــر المناهــج التعليميــة فــي ضــوء التوجهــات العامــة للتعليــم بمتوســط 

حســابي )3.60 مــن 5(، ثــم معيــار توظيــف المفاهيــم والمهــارات القياديــة فــي الميــدان التربــوي 

بمتوســط حســابي )3.55 مــن 5(، يليــه معيــار توظيــف المهــارات والوســائل التقنيــة الحديثــة لدعــم 

ــم بمتوســط حســابي )3.46 مــن 5(، ثــم معيــار ممارســة الأســاليب الإشــرافية  عمليــات التعليــم والتعلُّ

وتوظيفهــا فــي تطويــر أداء المعلميــن بمتوســط حســابي )3.44 مــن 5(، بينمــا جــاء معيــار تطويــر أداء 

المشــرف التربــوي علــى نحــو مســتمر فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي )3.11 مــن 5(، وهــذه 

ــر أداء المشــرف  ــار تطوي النتيجــة تــدل علــى أن جميــع المعاييــر متوافــرة بدرجــة عاليــة، مــا عــدا معي

التربــوي علــى نحــو مســتمر، فهــو متوافــر بدرجــة متوســطة.

ــرص  ــن إلــى حِ ــرفين التربويي ــة للمش ــر المهني ــر المعايي ــة لتواف ــة العالي ــان الدرج ــزو الباحثت        وتَع

ــدول  ــارعة ل ــة المتس ــة والتكنولوجي ــورات العلمي ــة التط ــى مواكب ــعودية عل ــة الس ــة العربي المملك

ــراف  ــك لأن الإش ــوي، وذل ــراف الترب ــال الإش ــا فــي مج ــم، خصوصً ــاع التعلي ــدم فــي قط ــم المتق العال

التربــوي عمليــة فنيــة متخصصــة تســعى لتحســين مخرجــات العمليــة التعليميــة ورفــع مســتوى أداء 

المعلميــن، وهــو الأمــر الــذي يســتوجب ضــرورة الاهتمــام بتأهيــل مــن يقــوم بهــذه العمليــة تأهيــاً 

ــدًا، ولِمــا للمشــرف التربــوي مــن مكانــة مهمــة ودور أساســي فــي العمليــة التعليميــة. جي

       وقــد ظهــر هــذا الاهتمــام بصــورة أكبــر مــن أجــل تحقيــق أهــداف رؤيــة المملكــة العربيــة 

تحســين  ضــرورة  أكــدت  التــي   ،2020 الوطنــي  التحــول  ومبــادرات  التعليميــة   2030 الســعودية 

اســتقطاب المعلميــن وتأهيلهــم وتطويرهــم، وهــو مــا يؤكــد بــدوره ضــرورة تحســين اســتقطاب 

الإشــرافية. للعمليــة  المشــرفين وتأهيلهــم واعتمــاد معاييــر مهنيــة 

       وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة الديحانــي والكنــدري وعبــد الجليــل )2018(، التــي أظهــرت 

أن نســبة موافقــة أفــراد العينــة نحــو توافــر معاييــر الإشــراف التربــوي وتطبيقــه ومعاييــر التنميــة 
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ــج  ا، كمــا اتفقــت مــع نتائ المهنيــة فــي مــدارس التعليــم العــام بالكويــت، جــاءت بدرجــة كبيــرة جــدًّ

دراســة الخريــف )1435(، التــي أظهــرت موافقــة أفــراد الدراســة بدرجــة )موافــق بشــدة( علــى درجــة 

تمهيــن الإشــراف التربــوي لــدى الإدارة العامــة للتربيــة والتعليــم بمدينــة الريــاض.

ــن  ــدد م ــن ع ــفرت ع ــة الزهرانــي )2019(، التــي أس ــج دراس ــع نتائ ــة م ــذه النتيج ــف ه ــا تختل        بينم

ــول فــي  ــوازن المأم ــرافي الت ــادة الأداء الإش ــرات قي ــة مؤش ــق منظوم ــم تُحق ــا: ل ــن أهمه ــج م النتائ

الدراســي، والنمــو المهنــي، والأســاليب  )التحصيــل  التربويــة  الثاثــة لعمــل المشــرفة  المجــالات 

الإشــرافية(، وكذلــك تختلــف مــع نتائــج دراســة )Mohammed, 2016( التــي توصلــت إلــى عــدد مــن 

النتائــج والتوصيــات، مــن بينهــا أنــه بالرغــم مــن إدراك المشــاركين فــي الدراســة أهميــة اتبــاع أســاليب 

إشــراف تربــوي حديثــة، فــإن كثيــرًا منهــم يفتقــرون إلــى أســاليب الإشــراف الســليمة، وليــس لديهــم 

ــاتهم. ــدة لمؤسس ــى الإدارة الجي ــدرة عل الق

إجابــة الســؤال الســابع الــذي نَــصَّ علــى الآتــي: »مــا المقترحــات التطويريــة للمعاييــر المهنيــة 

)OKRs(؟«. الرئيســية  والنتائــج  الأهــداف  مؤشــرات  ضــوء  فــي  التربوييــن  للمشــرفين 

ــج أســئلة الدراســة  ــج الدراســات الســابقة، وكذلــك نتائ         بعــد الاطــاع علــى الأدب النظــري ونتائ

الحاليــة، قامــت الباحثتــان بوضــع مقترحــات تطويريــة للمعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي 

ضــوء مؤشــرات الأهــداف والنتائــج الرئيســية )OKRs(، حيــث شــملت هــذه المقترحــات صياغــة أهــداف 

للإشــراف التربــوي فــي ضــوء نتائــج أداة الدراســة الحاليــة ووضــع نتائــج رئيســية لــكل هــدف، بحيــث 

ــق هــذه الأهــداف مــن خــال اســتخدام مجموعــة مــن الأدوات  يمكــن مــن خالهــا قيــاس مــدى تحقُّ

علــى النحــو الآتــي:

الأدوات النتائج الرئيسيةالمعايير المهنيةالأهدافم

1

تحقيق الرؤية 
الإستراتيجية 

للإشراف 
التربوي 

في الميدان 
التعليمي

1-25-6/الإسهام 
في تطوير الرؤية 

الإستراتيجية الوزارية 
للإشراف التربوي 
ورسالته وأهدافه 

ونشرها في الميدان 
التعليمي.

-بناء الخطط الإستراتيجية 
والتشغيلية للإشراف 

التربوي.

-تنفيذ الخطط الإستراتيجية 
والتشغيلية للإشراف التربوي 

في الميدان التعليمي.

-تقويم الخطط الإستراتيجية 
والتشغيلية بناءً على 

معالجتها لقضايا الواقع من 
خال محكات يتم بناؤها من 

قِبَل المشرف التربوي.

-وثيقة الخطة 
الإستراتيجية، الخطة 
التشغيلية للإشراف 

التربوي

- برامج المشرفين 
التربويين ومبادراتهم

- تقارير متابعة تنفيذ 
الخطط الإشرافية
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الأدوات النتائج الرئيسيةالمعايير المهنيةالأهدافم

2

تطوير عمليات 
التعليم 

م في  والتعلُّ
مختلف البيئات 

التعليمية

4-25-6/ممارسة 
الأساليب الإشرافية 

بفاعلية وتوظيفها في 
تطوير أداء المعلمين

10-25-6/الإسهام في 
عمليات تطوير المناهج 

التعليمية في ضوء 
التوجهات العالمية

12-25-6/توظيف 
المهارات والوسائل 

التقنية الحديثة لدعم 
م والتعليم عمليات التعلُّ

-تطوير إجراءات العمل 
الإشرافي

-تحسين البيئة المادية 
المدرسية

-تطوير المناهج الدراسية 
ومراجعتها

تطبيق النماذج الإشرافية 
حسب احتياجات الأفراد 

والفرق

-تنفيذ التقنيات الناشئة 
والإستراتيجيات الإشرافية 

ن نواتج  الحديثة بما يُحسِّ
م التعلُّ

-الأدلة الإرشادية 
والإجرائية للإشراف 

التربوي

- التقارير الدورية

- الزيارات الميدانية

-المداولات الإشرافية

3

تطوير النمو 
المهني 

للمشرفين 
والعاملين 

في الميدان 
التعليمي.

7-25-6/تطوير أدائه 
المهني على نحو مستمر

م في  -تحسن نواتج التعلُّ
مختلف المراحل الدراسية

-ارتفاع مستوى أداء الطلبة 
في الاختبارات الدولية

-نقل الخبرات والممارسات 
الناجحة بين الفرق والأفراد

-استمارات تقييم 
البرامج التدريبية

-الاستبيانات

-استمارات قياس الأثر

-استمارات تقييم أداء 
م المعلِّ

4

تقويم العملية 
التعليمية 
بما يحقق 

جودة الأداء 
ن نوعية  ويُحسِّ

المخرجات.

6-25-6/مراجعة 
ممارساته 

اء الإشرافية على نحو بَنَّ

5-25-6/الإلمام 
بمتطلبات تقويم

 أداء المعلم وكيفية 
توظيفه 

لتطوير أدائه

9-25-6/تفعيل 
إستراتيجيات التعليم 

م  والتعلُّ

وأساليب التقويم 
وأدواته

-تطبيق أساليب وأدوات 
تقويمية مناسبة للعاملين 

في الميدان التعليمي

-تطبيق عمليات التقويم 
الذاتي من قِبَل العاملين

-توظيف التغذية الراجعة 
المقدمة من قِبَل العاملين 

في تحسين الممارسات 
الإشرافية.

-الماحظة الصفية

-استبانات المستفيدين

”المعلمين-الطلبة-
أولياء

الأمور”

-التقارير الدورية
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توصيات الدراسة:

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج تُوصي الباحثتان بالآتي:

ــي المقترحــات التطويريــة للمعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي ضــوء مؤشــرات 	  تبنِّ

الدراســة. التــي قدمتهــا   )OKRs( الرئيســية  والنتائــج  الأهــداف 

العمــل علــى تطويــر أداء المشــرف التربــوي علــى نحــو مســتمر، وذلــك مــن خــال عقــد الــدورات 	 

التدريبيــة التــي تعينهــم علــى ذلــك، ونشــر الوعــي بيــن المشــرفين بأهميــة تطويــر أدائهــم فــي 

ضــوء التوجهــات العالميــة.

تشــجيع المشــرفين التربوييــن علــى تقديــم عــدد مــن المبــادرات التطويريــة والدراســات الميدانيــة 	 

فــي ضــوء  أدائهــم  فــي تطويــر  يُســهم  الــذي  الأمــر  التربــوي،  الإدارة والإشــراف  فــي مجــال 

التوجهــات والتطــورات العالميــة.

تأســيس جمعيــة مهنيــة تُعنــى بشــؤون الإشــراف التربــوي والمشــرفين التربوييــن، والحــرص 	 

ــا. ــة فيه ــى عضوي ــوي عل ــرف ترب ــول كل مش ــى حص عل

أن تحــرص الجهــات المعنيــة عنــد اختيــار المشــرف التربــوي علــى ضــرورة امتاكــه لمهــارة 	 

صياغــة رؤيــة واضحــة للمؤسســة التعليميــة، ومهــارة تطويــر مســارات إســتراتيجية للوصــول إلــى 

ــا. ــوب فيه ــداف المرغ الأه

حــث المشــرفين التربوييــن علــى ضــرورة المشــاركة فــي تقديــم المبــادرات الرقميــة الهادفــة إلــى 	 

تحقيــق أهــداف التحــول الرقمــي فــي التعليــم.

مقترحات لدراسات مستقبلية:

دراســة واقــع المعاييــر المهنيــة للإشــراف التربــوي بشــكل عــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية 	 

فــي ضــوء الخبــرات العالمية.

ــرف 	  ــة المش ــادة فاعلي ــرافي فــي زي ــرات الأداء الإش ــن دور مؤش ــد م ــي تح ــات الت ــة المعوق دراس

ــوي. الترب
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التعلــم  مجتمعــات  لأبعــاد  التربوييــن  المشــرفين  ممارســة  واقــع 
المهنية بمدارس المرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية

د. يحيى مصطفى كمال الدين السيد )أستاذ الإدارة والتربية المقارنة المشارك بكلية التربية – جامعة المجمعة(.

أ. محمد بن عبدالعزيز المزمومي )باحث دكتوراه بقسم الإدارة التربوية والتخطيط بكلية التربية بجامعة أم القرى(.

أ. ربيع بن طالع الحجاجي )باحث دكتوراه بقسم الإدارة والإشراف التربوي بكلية التربية بجامعة الملك خالد(.

ــاد  ــن لأبع ــرفين التربويي ــة المش ــز ممارس ــة لتعزي ــراءات المقترح ــن الإج ــدد م ــول لع ــة إلــى الوص ــت الدراس ــص: هدف الملخ

مجتمعــات التعلــم المهنيــة بالمــدارس الثانويــة الحكوميــة بمدينتــي جــدة والليــث مــن أجــل الارتقــاء بمســتوى الأداء 

الأكاديمــي للمعلميــن، وذلــك مــن خــال الوقــف علــى واقــع ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة وأبــرز المعوقــات التــي تواجههــم مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس، وقــد اســتخدمت لذلــك المنهــج الوصفــي 

التحليلــي، كمــا طبقــت اســتبانة مكونــة مــن )26( فقــرة موزعــة علــى ثاثــة محــاور، علــى مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم 

جــدة والليــث، وقــد انتهــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج هــي: أن مديــري المــدارس يــرون أن المشــرفين التربوييــن يمارســون 

أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث بدرجــة جيــدة، 

إلا أن هــذا لا يمنــع مــن وجــود معوقــات تحــول دون قدرتهــم علــى ذلــك، أبرزهــا غيــاب الرؤيــة المشــتركة للعمــل الإشــرافي، 

واقتصــار خطــط المشــرف علــى جــداول الزيــارات المدرســية، دون أيــة برامــج إثرائيــة أو عاجيــة، وقــد قدمــت الدراســة عــددا 

مــن التوصيــات والمقترحــات الإجرائيــة للتغلــب علــى المعوقــات.

الكلمات المفتاحية: الإشراف التربوي- مجتمعات التعلم المهنية— إدارة التعليم بجدة- إدارة التعليم بالليث.

The reality of educational supervisors’ practice of professional learning communities’ dimensions in sec-

ondary schools in the Kingdom of Saudi Arabia

Abstract: The study aimed to reach the proposed procedures to enhance the educational supervisors’ 

practice of professional learning communities’ dimensions, in public secondary schools in both of Jed-

dah and Al-Leith Cities, in order to raise the level of teachers’ academic performance, by examining the 

reality of educational supervisors’ practice of professional learning communities’ dimensions and the 

most prominent obstacles they face, from the point of view of principals Schools. Descriptive-analytical 

approach has used for that, and a questionnaire consisting of )26( items distributed over three axes was 

applied to school principals in both of Jeddah and Al-Leith Education administration. The study con-

cluded with a number of results: that school principals agree that educational supervisors practice the 

professional learning communities’ dimensions in government secondary schools in ”good” level, but this 

does not prevent the presence of obstacles that prevent their ability to do so, most notably the absence of 

a common vision for supervisory work, limiting supervisor’s plans to school visit schedules, absent of any 

enrichment or treatment programs. The study presented a number of recommendations and procedural 

proposals to overcome the obstacles.

Keywords: Educational supervision - professional learning communities - Jeddah Education Administra-

tion - Al-Leith Education Administration.
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المقدمة

       يمثــل الإصــاح المدرســي عنصــرًا أساســيًا فــي السياســة التعليميــة للنظــم التعليمية على مســتوى 

ــا لتحســين الأداء والارتقــاء بكفــاءة وفعاليــة وإنتاجيــة المدرســة،  ــا عامً العالــم، وأصبــح فكــرًا ومناخً

وتُعــد مجتمعــات التعلــم المهنيــة إحــدى الآليــات التــي تجعــل مــن المدرســة بيئــة تعليميــة جديــدة 

فــي محتواهــا ومنهاجهــا، وإدارتهــا وثقافتهــا، وأنشــطتها وممارســات العامليــن بهــا، ممــا يجعلهــا 

مدرســة فاعلــة، وأكثــر قــدرة علــى الاســتجابة للمتغيــرات العصريــة المتاحقــة.

       ولمــا كانــت منظومــة التعليــم داخــل المدرســة تقــوم علــى عــدد مــن المقومــات، وعلــى رأســها 

المعلــم، فإنــه مــن الضــروري الاهتمــام بتنميتــه المهنيــة، والارتقــاء بثقافتــه الحياتيــة، ومهاراتــه 

الأكاديميــة، بتدريبــه علــى تنفيــذ الاســتراتيجيات الحديثــة فــي التدريس، وســد الفجوات بين ممارســته 

التعليميــة الحاليــة وتلــك التــي تتطلبهــا التجديــدات التربويــة والتطــورات التكنولوجيــة المتاحقــة 

)الســليمي والزلفــي، 2019(.

ــم المهنيــة يمكــن أن تســهم فــي         ولقــد أشــارت العديــد مــن الدراســات إلــى أن مجتمعــات التعلّ

ــة مــن  ــة مــن المشــاركة فــي إصــاح المناهــج التعليمي ــة الثانوي تمكيــن المعلميــن بمــدارس المرحل

خــال نشــر ثقافــة التغييــر بالمجتمــع المدرســي وجعــل المعلميــن أكثــر تقبــا للإصاحــات المنهجيــة 

ــة كان لهــا دور  ــم المهني )Hong, 2012(، كمــا أكــدت دراســة )Bieber, 2014( أن مجتمعــات التعل

كبيــر فـــي تحســين الإنجــاز الأكاديمـــي للطــاب، وتحسيـــن تصــورات المعلميـــن للقيــادة المدرسيـــة. 

ـي علــى  وأكــدت دراســة فولــر علــى أن تطبيــق مجتمعــات التعلــم المهنيــة كان لهــا تأثيــر إيجابـ

ــه  ــا أكدت ــو م ــس. )Fuller, 2014(، وه ــات التدري ــال عملي ــون خ ــا المعلم ــام به ــي ق ــات الت الممارس

أيضــا دراســة شــيري بروكــس مــن أن مجتمعــات التعلــم المهنيــة لهــا الأثــر الإيجابــي علــى الكفــاءة 

.)Brooks, 2013( ــاب ــي للط ــل الدراس ــى التحصي ــن وعل ــة للمعلمي المهني

ــرين  ــرن العش ــن الق ــر م ــد الأخي ــور فــي العق ــة فــي الظه ــم المهني ــات التعل ــدأت مجتمع ــد ب        وق

كأحــد الأســاليب الحديثــة فــي التطويــر المهنــي، وتقــوم فكرتهــا علــى تشــكيل فــرق مــن المعلميــن 

تجتمــع بانتظــام للتعلّــم وتبــادل الأفــكار، وتحســين التدريــس، بافتــراض منهــا أن تعــاون الأقــران – مــن 

المعلميــن- ســيحوّل ممارســات التدريــس إلــى طــرق ترفــع مســتوى التحصيــل الدراســي لــدى الطــاب 

)الزايــد وعمــر، 2016(.

       ولكــي تحقــق المدرســة مفهــوم مجتمعــات التعلــم المهنيــة، فابــد لهــا أن تتبنــى مناخــا تنظيميا 

إيجابيًــا يقــوم علــى الانفتــاح والثقــة المتبادلــة بحيــث يشــعر جميــع أعضــاء مجتمــع التعلــم، بالقــدرة 

ــي،  ــل الجماع ــلوب العم ــي أس ــم تبن ــم، ويدع ــول بخواطره ــا يج ــاح عم ــم والافص ــرض أفكاره ــى ع عل

ويقلــل مــن الحواجــز بينهــم وبيــن القيــادات المســؤولة عنهــم ســواء مديــري المــدارس أو المشــرفين 
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التربوييــن )العــزام، 2011، ص 182(.

       هــذا ويُعــد الأشــراف التربــوي أحــد أركان المنظومــة التعليميــة؛ إذ يُســهم فــي المتابعــة الفنيّــة 

ــددة  ــام متع ــن مه ــرف م ــند للمش ــا يُس ــال م ــن خ ــا م ــين مخرجاته ــدف تحس ــة به ــة التربوي للعملي

تُعنــى بالمعلــم وتجويــد أدائــه.

ـى         فالإشــراف التربــوي »عمليــة قياديــة إنســانية تشــاركية بيــن المشــرف والمعلــم، تســعى إلـ

تطويــر عمليتــي التعليــم والتعلــم ممــا يــؤدي إلــى تجويــد المخرجــات التربويــة« )الحجــري، 2014، ص 

17(. كمــا أنــه »نشــاط قيــادي يهــدف إلــى تحســين العمليــة التربويــة عــن طريــق توفيــر الإمكانيــات 

الازمــة للمعلميــن لتطويــر أســاليبهم التعليميــة وتوســيع آفاقهــم ومعلوماتهــم بصــورة مســتمرة« 

)الورديــة، 2017، ص 14(. ومــن خــال هذيــن التعرفيــن يتضــح أن الإشــراف التربــوي يتضمــن عمليــات 

ـى التطويــر، والقياديــة التــي تعمــل علــى التحســين، وكليهمــا  أساســية كالتشــاركية الهادفــة إلـ

ــة،  ــات التعليمي ــودة المخرج ــى ج ــس عل ــا ينعك ــم بم ــن وتنميته ــاق المعلمي ــر آف ــعى إلــى تطوي يس

وهــو الأمــر الــذي يمكــن تحقيقــه مــن خــال الأبعــاد الحديثــة للإشــراف التربــوي.

       وتبــذل المملكــة العربيــة الســعودية جهــودا ضخمــة مــن أجــل الارتقــاء بالعمليــة التعليميــة فــي 

المــدارس ســواء علــى مســتوى البنيــة التحتيــة أو علــى مســتوى القائميــن علــى العمليــة التعليميــة 

مــن معلميــن وقيــادات، وأطلقــت لذلــك العديــد مــن المشــروعات التطويريــة ومنهــا مشــروع  التطوير 

المهنــي للمعلميــن والمعلمــات، بهــدف رفــع مســتوى الأداء المهنــي فــي ضــوء المعاييــر المهنيــة 

ــم، وبمــا يعمــل علــى رفــع مســتوى التأهيــل العلمــي  ــج التعلّ ــد نوات ــم؛ للمســاهمة فــي تجوي للمعلّ

والمهنــي لشــاغلي الوظائــف التعليميــة، إلــى جانــب رفــع مســتوى الإنتــاج الفكــري والعلمــي لتكوين 

رافــد يحقــق التــوازن مــع الاســتهاك للمــوارد الطبيعيــة، وتحقيــق نمــو اقتصــادي مســتدام، وشــامل 

وعــادل. )وزارة التعليــم الســعودية، مشــاريع قيــد التنفيــذ(.

مشكلة البحث

       بذلــت المملكــة ممثلــة فــي وزارة التعليــم العديــد مــن الجهــود لتطويــر العمليــة التعليميــة 

والارتقــاء بمســتوى أداء المعلميــن، وقــد قامــت بإطــاق عــدد مــن المشــروعات التطويريــة تحقيقــا 

لرؤيــة المملكــة 2030 فــي ريــادة عالميــة ومســتقبل تعليمــي واعــد لأبنــاء الوطــن، وفــي ضــوء 

مشــروع التطويــر المهنــي للمعلميــن والمعلمــات الــذي يهــدف إلــى الارتقــاء بمســتوى الممارســات 

التعليميــة للمعلميــن، ومــا لمجتمعــات التعلــم المهنيــة بأبعادهــا الأربــع مــن دور فــي تحقيــق ذلــك 

الارتقــاء المنشــود، فــإن فريــق عمــل علــى الوقــوف علــى مــدى توظيــف المشــرفين التربوييــن لأبعــاد 

مجتمعــات التعلــم المهنيــة بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث، مــن وجهــة نظــر المعلميــن.

ــة  ــم المهني ــات التعل ــق مجتمع ــة تطبي ــدى جاهزي ــن م ــف ع ــت للكش ــة أُجري ــير دراس ــذا وتش        ه
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فــي المــدارس الثانويــة الحكوميــة بمدينــة جــدة طُبقــت علــى 30 مدرســة ثانويــة حكوميــة وشــارك 

فيهــا )432( معلمــة، تمــت الإشــارة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة فــي درجــة جاهزيــة البنيــة التنظيمية 

لصالــح مــدارس جنــوب جــدة، بينمــا تتجــه هــذه الفــروق لصالــح مــدارس شــمال جــدة فــي الجاهزيــة 

البشــرية، وأوصــت بــأن تعمــل قائــدات المــدارس علــى إعــادة هيكلــة الجــداول الدراســية لإيجــاد وقــت 

لإقامــة مجتمعــات التعلــم المهنيــة )الخريمــي وطيــب، 2020، ص 58(.

ــم فــي  ــي التعلي ــدارس مكتب ــرات م ــري ومدي ــث ومدي ــم باللي ــر التعلي ــن مدي ــع بي ــاء جم        وفــي لق

ــر التعليــم علــى المشــاركة  ــإدارة مــن مديــر ومديــرة الإشــراف التربــوي، أكــد مدي الليــث وجنوبهــا، ب

ــة  ــة تحقــق مســتهدفات رؤي ــل للكــوادر البشــرية فــي تخصصــات نوعي فــي مشــروع الاســتثمار الأمث

المملكــة 2030، كمــا تــم التأكيــد علــى البــدء بالتطبيــق الفعلــي لمجتمعــات التعلــم المهنيــة فــي 

المــدارس، ومنــح المــدارس آليــة تطبيقــه فــي ضــوء إمكاناتهــا، وتحديــد أدوار المعلميــن والمعلميــن 

فــي تنفيــذ هــذه المجتمعــات )صحيفــة عــكاظ، 1443هـــ(.

       ويتضــح ممــا ســبق أن هنــاك اهتمامــا ملحوظــا بتفعيــل مجتمعــات التعلــم المهنيــة داخــل 

المــدارس بالمملكــة العربيــة الســعودية، وذلــك مــن أجــل تجويــد العمليــة التعليميــة والارتقــاء بهــا 

تحقيقــا لرؤيــة المملكــة 2030، وعليــه يمكــن تلخيــص مشــكلة البحــث فــي الســؤال الرئيــس التالــي:

ــة  ــدارس المرحل ــة بم ــم المهني ــات التعل ــاد مجتمع ــن لأبع ــرفين التربويي ــة المش ــع ممارس ــا واق م

ــك  ــز تل ــة لتعزي ــراءات المقترح ــا الإج ــث وم ــدة واللي ــم ج ــن بإدارتــي تعلي ــة للبني ــة الحكومي الثانوي

ــدارس؟ ــري الم ــر مدي ــة نظ ــن وجه ــات م الممارس

ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:

مــا واقــع ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة . 1

الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث؟

بمــدارس . 2 المهنيــة  التعلــم  التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات  المشــرفين  مــا معوقــات ممارســة 

المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة 

والليــث؟

التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم . 3 مــا المقترحــات الإجرائيــة لتعزيــز ممارســة المشــرفين 

المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس 

بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث؟

أهداف البحث

تحديــد واقــع ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعات التعلــم المهنية بمــدارس المرحلة . 1

الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليم جــدة والليث.
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بيــان أبــرز معوقــات ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس . 2

المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة 

والليــث.

لأبعــاد . 3 التربوييــن  المشــرفين  ممارســة  لتعزيــز  الإجرائيــة  المقترحــات  مــن  لعــدد  الوصــول 

مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر 

بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث. المــدارس  مديــري 

أهمية البحث

       تتجلــى الأهميــة العلميــة للبحــث، فــي بيانــه لماهيــة مجتمعــات التعلــم المهنيــة لمــدارس 

ومقوماتهــا، وتحديــد الممارســات الإشــرافية التــي يجــب القيــام بهــا، لتوظيــف تلــك المجتمعــات فــي 

ــة.  ــة التعليمي ــاء بالعملي الارتق

أمــا الأهميــة العمليــة فتتمثــل فــي أنــه محاولــة للكشــف عــن واقــع الممارســات الإشــرافية بمــدارس 

المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي جــدة والليــث، والكشــف عــن المعوقــات التــي قــد تحــول 

دون تفعيلهــا، وطــرح عــدد مــن المقترحــات الإجرائيــة التــي تتبناهــا الإدارات التعليميــة محل الدراســة 

لتفعيلها

حدود البحث.

الحــدود المكانيــة: اقتصــر البحــث علــى المــدارس الثانويــة العامــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم 

جــدة والليــث.

الحــدود الموضوعيــة: تمثلــت أبعــاد البحــث الموضوعيــة فــي متغيراتــه الأساســية وهــي: الإشــراف 

التربــوي ومجتمعــات التعلــم المهنيــة بأبعــاده الأربــع.

الحدود البشرية: مديري مدارس التعليم الثانوي الحكومي للبنين بإدارتي تعليم جدة والليث.

مصطلحات البحث

	. المشــرف التربــوي: المشــرف التربــوي هــو ذلــك الشــخص الــذي يقــوم بالإشــراف التربــوي، وحتــى 

يتــم تعريفــه فابــد مــن الوقــوف علــى تعريــف الإشــراف التربــوي، ويُعــرف الإشــراف التربــوي بأنــه 

»عمليــة تعاونيــة قياديــة ديمقراطيــة منظمــة، تُعنــى بالموقــف التعليمــي بجميــع عناصــره، بهــدف 

دراســة تلــك العوامــل وتقييمهــا والعمــل علــى تحســينها وتنظيمهــا وصــولا إلــى تحقيــق الأهــداف 

التعليميــة« )الطعانــي، 2010، ص 32(. 

عمليــة فنّيــة هادفــة لتطويــر بيئــات التعلــم وتقويمهــا وإدارتهــا بمــا يكفــل تجويــد عمليــات التعلــم 
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.)Alshahry, 2014, P.10( وتحســين مخرجاتهــا النوعيــة

ــج  ــط المناه ــق تخطي ــن طري ــة ع ــف التعليمي ــين المواق ــدف إلــى تحس ــة ته ــه عملي ــرف بأن ــا يُع كم

ــم،  ــق وحاجاته ــث تتف ــرق بحي ــهل الط ــم بأس ــى التعل ــاب عل ــاعد الط ــي تس ــة الت ــرق التعليمي والط

حيــث يعمــل المشــرف التربــوي كقائــد تربــوي موجــه لخدمــة المعلميــن ومســاعدتهم فــي حــل 

مشــكات التربيــة والتعليــم ورفــع مســتواهم الشــخصي والمهنــي بمــا يحقــق رفــع مســتوى العمليــة 

التعليميــة )المقطــرن، 2017(.

ــم  ــمل تقدي ــة تش ــوات واضح ــق خط ــة وف ــة ومدروس ــة منظم ــه عملي ــود )2017( بأن ــه الفره ويعرف

خدمــات مهنيــة للمعلميــن مــن قبــل أشــخاص مختصيــن ومؤهليــن تربويــا لذلــك، بهــدف النهــوض 

بالعمليــة التعليميــة وتحســين الأداء المدرســي.

ويُعرّفــه البحــث إجرائيــا بأنــه تلــك الممارســات التــي يقــوم بهــا المشــرف التربــوي بالتعــاون مــع 

المعلميــن، وفــق خطــة مدروســة، مبنيــة علــى احتياجــات المعلميــن مــن جانــب والرؤيــة التطويريــة 

للمشــرف التربــوي مــن جانــب آخــر، مــن أجــل الارتقــاء بمســتوى أدائهــم المهنــي والأكاديمــي وحثهــم 

علــى التنميــة المســتدامة مــن أجــل الارتقــاء بالعمليــة التعليميــة 

مــن  يتكــون  بأنهــا كيــان  المهنيــة  التعلــم  تُعــرف مجتمعــات  المهنيــة:  التعلــم  	. مجتمعــات 

مجموعــة مــن الأفــراد يعملــون بــروح الفريــق لتطويــر قدراتهــم مــن خــال توفيــر فــرص أكبــر للتعلــم 

وإنتــاج المعــارف، بهــدف التحســين المســتمر، وتحقيــق أهــداف مشــتركة فــي جــو يســوده الاحتــرام 

والثقــة المتبادلــة )مخلــوف، 2015، ص 368(.

وتُعــرف بأنهــا »تنظيمــات مدرســية يســعى فيهــا أعضــاء المجتمــع المدرســي إلــى تحقيــق اســتدامة 

التعلــم بينهــم مــن خــال توافــر مجموعــة مــن الأبعــاد المتمثلــة فــي القيــادة الداعمــة والمشــتركة، 

الشــخصية  والممارســات  الجماعــي،  والتطبيــق  التعاونــي  التعلــم  المشــتركة،  والقيــم  والرؤيــة 

والمشــتركة والظــروف الداعمــة« )الرواحيــة، 2014، ص 10(.

ويعرفهــا )Porter, 2011( بأنهــا التــزام المعلميــن بالعمــل بشــكل تعاونــي فــي العمليــة التعليميــة 

مــن خــال البحــث الجماعــي الإجرائــي لتحقيــق أفضــل النتائــج للطلبــة.

ويــرى فيربيســت أن تعريفــات مجتمــع التعلــم المهنيــة تختلــف باختــاف الموقــف الــذي تعــرف فيــه، 

ممــا أدى إلــى وجــود اوصــاف مختلفــة لمجتمــع التعلــم المهنــي؛ إذ يصفــه هــورد علــى ســبيل المثــال 

بأنــه مجتمــع مــن البحــوث والتحســينات الدائمــة، بينمــا يــراه لويــس وماركــس هيــكل تنظيمــي 

مدرســي يحتــوي ثقافــة ذات توجــه فكــري، تجمــع فيــه فكــرة المهنيــة بيــن ثاثــة أبعاد هــي: المهنية 

المعتمــدة علــى معرفــة الفــرد، والتعلــم بجميــع مســتوياته الفــردي والفريقــي والمدرســي القائم على 

التفكيــر الذاتــي النقــدي بهــدف تحقيــق الكفــاءة المهنيــة، ونوعيــة العاقــات بيــن أفــراد  مجتمعــات 
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.)Verbiest, 2011, P.1-2( التعلــم بمــا يجعــل التعلــم والتحســين ممكنًــا

الإطار النظري للبحث والدراسات السابقة

ــار  ــيدور الإط ــذا س ــة، ل ــم المهني ــات التعل ــوي ومجتمع ــراف الترب ــن الإش ــة بي ــث العاق ــاول البح يتن

ــرة فــي كا المتغيريــن وذلــك علــى النحــو التالــي:  النظــري للبحــث حــول العوامــل الأساســية المؤث

ــة؛ حيــث يســعى  ــة التعليمي ــا فــي العملي ــوي دورًا محوريً ــوي: يلعــب الإشــراف الترب ــراف الترب الإش

المشــرف التربــوي بمــا عليــه مــن مهــام، ومــا يقــوم بــه مــن ممارســات إلــى رفــع المســتوى الأدائــي 

للمعلميــن مــن خــال المهــام المنوطــة بــه؛ بهــدف تحقيــق نواتــج التعلــم ومخرجاتــه التــي تتفــق مــع 

الأهــداف والغايــات التــي يســعى إليهــا النظــام التعليمــي.

 ويــرى )Burant )2009 أن الإشــراف التربــوي كوظيفــة تنظيميــة معنيــة بتعزيــز نمــو المعلميــن،

ــراف  ــن الإش ــي م ــرض الأساس ــب، فالغ ــم الطال ــادة تعل ــة لزي ــات التعليمي ــين الممارس وبالتالــي تحس

ــذه  ــد فــي ه ــة تُع ــم المهني ــات التعل ــإن مجتمع ــمّ ف ــن ث ــة، وم ــة والتعلمي ــرات التعليمي ــز الخب تعزي

ــق هــذا الغــرض. ــدا لتحقي ــة نموذجــا رائ الحال

ولمــا كان الإشــراف التربــوي عاقــة إنســانية بيــن المشــرف والمعلــم قبــل أن يكــون عاقــة وظيفيــة؛ 

فأنــه علــى الرغــم مــا قــد يمتلكــه المشــرف التربــوي مــن معــارف وخبــرات ومهــارات تفــوق مــا 

يملكــه المعلمــون، ورغبــة صادقــة فــي نقلهــا إليهــا، فلــن يتمكــن مــن نقــل تلــك المهــارات واكســاب 

هــذه المهــارات للمعلــم مالــم يكــن المعلــم متقبــا لفكــرة التعلــم، مقتنعــا بمــن يُعلمــه أو يُكســبه 

المهــارة، ممتلــكا للدافــع الــذي يجعلــه يســعى للتعلــم والتطويــر، وهنــا يظهــر الــدور القيــادي 

للمشــرف فــي إحــداث التأثيــر الإيجابــي فــي نفــوس المعلميــن، وكســب ثقتهــم بإبــراز مــا لديهــم مــن 

معــارف وخبــرات ومهــارات ومســاعدتهم فــي توظيفهــا وتطويرهــا والبنــاء عليهــا، ونقــل خبراتهــم 

للآخريــن.

أولا: الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي.

مــع الاهتمــام المتزايــد بــدور العاقــات الإنســانية فــي رفــع مســتوى الدافعيــة ونمــو الــروح المعنويــة 

والأثــر الــذي يســهم بــه العمــل الجماعــي فــي كفــاءة الإنجــاز، ظهــرت العديــد مــن الاتجاهــات الحديثــة 

فــي الإشــراف التربــوي قائمــة علــى النظــرة الجديــدة للروابــط بيــن دور المشــرف التربــوي والمعلــم 

والإدارة المدرســية )عتيبــة، 2009، ص 681(، ومــن بيــن هــذه الاتجاهــات:

	. الإشــراف بالأهــداف: يُعــرف الإشــراف بالأهــداف بأنــه مجموعــة مــن العمليــات يشــترك فيهــا 

ــد أهــداف تربويــة ومســؤولية كل طــرف فــي  ــرون والمعلمــون بتحدي المشــرفون التربويــون والمدي

تحقيــق هــذه الأهــداف )الخطيــب، 2015، ص 262(. 

وفــي ضــوء هــذا الاتجــاه، يكــون الحكــم علــى نجــاح المؤسســة التربويــة بمقــدار مــا تحققــه مــن 
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أهــداف، لــذا وحتــى يتــم تحقيــق أكبــر قــدر مــن هــذه الأهــداف، فابــد وأن يتعــاون المشــرف التربــوي 

مــع المعلــم فــي اشــتقاق الأهــداف التــي يســعون إلــى تحقيقهــا، بحيــث تصبــح هــذه الأهــداف أداة 

للتقييــم والحكــم علــى أداء المعلــم، وطالمــا كانــت الأهــداف قــد تــم بناؤهــا بطريقــة تشــاركية فــإن 

ــا،  ــط لتنفيذه ــع الخط ــرف وض ــم والمش ــن المعل ــى كل م ــهل عل ــل ويس ــون أفض ــا تك ــة نجاحه فرص

وتحديــد الاســتراتيجيات المناســبة التــي تعمــل علــى تحقيقهــا، ومتابعــة ســير الممارســات التربويــة 

التــي تقــود إلــى تحقيقهــا. 

ـى عــدد مــن الدراســات الحديثــة والاتجاهــات  	. الإشــراف المتنــوع: يســتند الإشــراف المتنــوع إلـ

المعاصــرة للإشــراف التربــوي، والتــي تــرى أن هنــاك تنوعــا فــي الثقافــات والخبــرات والمهــارات 

والإمكانــات بيــن المعلميــن، ومــن ثــمّ فــإن علــى المشــرف التربــوي أن يعمــل علــى تنــوع أســاليبه فــي 

التعامــل مــع المعلميــن مــن ناحيــة، وأن يفيــد مــن هــذا التنــوع بيــن المعلميــن فــي تنميتهــم والارتقــاء 

بمســتوى أدائهــم مــن ناحيــة أخــرى عــن طريــق تحقيــق التبــادل المعرفــي والمهــاري فيمــا بينهــم 

بإشــراف مــن المشــرف التربــوي.

ويعمــل هــذا الأســلوب بصــورة فاعلــة علــى تعزيــز النمــو المهنــي للمعلم ليصبــح أكثر مهــارة وكفاءة 

فــي تحســين قدراتــه الأدائيــة؛ مــن خــال أخــذ هــذا الأســلوب بالحاجــات الفرديــة للمعلــم والعمــل علــى 

تعزيزها. )شــلدان، القــدرة، 2015(.

بعــض  أو كمــا تســميه   Cooperative supervision التعاونــي الإشــراف  التعاونــي:  	. الإشــراف 

الأدبيــات الاشــراف التكاملــي أو التشــاركي، نظــرا لأن فكرتــه تقــوم علــى اشــتراك المشــرف التربــوي 

مــع جميــع الأطــراف المعنيــة بعمليــة الإشــراف فــي التخطيــط والتنفيــذ والتقويــم وتحقيــق الأهــداف 

التربويــة.

حيــث يقــوم المشــرف التربــوي بوصفــه قائــدا خبيــرا متخصصــا، بالتعــاون مــع مديــر المدرســة بوصفــه 

قائــدا تربويــا ومشــرفا مقيمــا، بدعــم المعلميــن وتوفيــر البيئــة المناســبة لهــم لتحقيــق أهــداف 

التعليــم، وتتجلــى مجــالات التعــاون بيــن المشــرف ومديــر المدرســة فــي التخطيــط الفصلي والســنوي 

والتطويــري لأهــداف المدرســة، وتحديــد احتياجــات واولويــات التطويــر للمعلميــن وتحديــد الأســاليب 

المناســبة لتحقيــق ذلــك، وتطويــر أدوات القيــاس المناســبة لتقييــم أداء المعلميــن ووضــع الخطــط 

العاجيــة )العــوران، 2010(.

4. الإشــراف بأســلوب الكفايــات الوظيفيــة: يركــز هــذا الاتجــاه الإشــرافي علــى كفايــات المعلــم أكثــر 

مــن تركيــزه علــى الأهــداف التربويــة، وتعــرف الكفايــات الوظيفيــة بأنهــا كل معرفــة أو مهــارة أو 

قيمــة أو صفــة شــخصية يتوجــب مــن المعلــم امتاكهــا لصلتهــا المباشــرة بتعلــم التاميــذ وبالتدريس 

الموجــه إليهــم )الخطيــب، 2015، ص 265(.
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ويتلخــص دور المشــرف التربــوي مــن خــال أســلوب الإشــراف وفــق الكفايــات الوظيفيــة علــى النقــاط 

الآتية:

تحديد الكفايات الوظيفية الازمة لتحقيق تعلم ناجح للطلبة.	 

تطوير الأهداف السلوكية الخاصة بكل كفاية وظيفية.	 

تحديد أساليب ومعايير التقويم.	 

تقديم الكفايات للمعلم بأسلوب تربوي يعزز عمليات التدريس والإشراف.	 

تطوير استراتيجيات تدريس خاصة بالكفايات الوظيفية.	 

تطوير الكفايات بصورة مستمرة ومتتابعة.	 

التقييم المستمر لتوجيه المعلم بهدف تطويره وتحسين أدائه	 

ثانيا: أهداف الإشراف التربوي.

يهــدف الإشــراف التربــوي إلــى تحســين عمليتــي التعليــم والتعلــم، وذلــك مــن خــال تحســين جميــع 

العمليــات المؤثــرة فيهــا ومعالجــة الصعوبــات التــي تواجههــا وتطيرهــا فــي ضــوء التوجهــات 

)الخطيــب  فــي:  التربــوي  الإشــراف  أهــداف  أبــرز  وتتلخــص  التعليميــة،  والمســتجدات  التربويــة 

.)2006 والخطيــب، 

تعزيز النمو المهني للمعلمين.	 

إثارة اهتمام المعلمين بالعملية التعليمية والعمل على تحسينها معا.	 

التعاون مع إدارة المدرسة وكل من له عاقة بالعملية التعليمية للعمل على تطويرها.	 

توجيــه المعلــم إلــى مــا يملكــه مــن قــدرات ومهــارات ومســاعدته علــى إظهارهــا واســتخدامها 	 

فــي القيــام بــأدواره التدريســية، والتطويريــة للعمليــة التعليميــة.

مســاعدة المعلميــن علــى الاطــاع علــى البحــوث النفســية والتربويــة والوقــوف علــى نتائجهــا 	 

ودراســتها معهــم، للوقــوف علــى أســاليب التدريــس الجيــدة التــي أســفرت عنهــا تلــك البحــوث، 

وتطبيقهــا.

تحفيز المعلمين على التعاون فيما بينهم لتذليل الصعوبات المهنية.	 

تشــجيع المعلميــن علــى القيــام بالتجريــب والتفكيــر الناقــد والبنــاء فــي أســاليبهم التــي تناســب 	 

طابهــم وانتقــاء المناســب منهــا وفقــا للظــروف والإمكانيــات.

وبرؤيــة تحليليــة لأهــداف لهــذه الأهــداف، يتضــح أنهــا ترتبــط بالنمــو المهنــي للمعلميــن، وأنهــا 

تعــدم تحقيــق أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة، بالحــث علــى النمــو المهنــي للمعلميــن والتركيــز 

علــى النتائــج مــن خــال العمــل علــى تحســين العمليــة التعليميــة، كمــا تؤكــد علــى تحقيــق بُعــد التــآزر 

مــن خــال تحفيــز المعلميــن علــى التعــاون فيمــا بينهــم لتذليــل الصعوبــات المهنيــة وتشــجيعهم 
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علــى القيــام بالتجريــب والتفكيــر الناقــد محققــا بذلــك بعــد التركيــز علــى التعلــم، وهــو مــا ســيقودهم 

فــي النهايــة إلــى الوصــول إلــى بنــاء رؤيــة تطويريــه مشــتركة.

ويتســق مــا ســبق مــع مــا تــم الاتفــاق عليــه مــن معاييــر جــودة الإشــراف التربــوي، والتــي تؤكــد علــى 

ــو  ــى النم ــز عل ــة التــي تحف ــة التربوي ــر البيئ ــى توفي ــل عل ــن يعم ــو م ــح ه ــوي الناج ــرف الترب أن المش

المهنــي والذاتــي للمعلــم، وذلــك مــن خــال حفــز المعلميــن علــى تطبيــق المهــارات التــي تعلموهــا 

عــن  الناتجــة  الأخطــاء  التدريــس، وتقبــل  أثنــاء  والتجريــب  الابــداع  علــى  التدريــب، وحثهــم  أثنــاء 

الاجتهــاد، وحــث المعلميــن علــى العمــل الجماعــي والاســتفادة مــن بعضهــم البعــض، وأن يعمــل هــو 

علــى التنويــع فــي الأســاليب الإشــرافية التــي ينتهجهــا مــع المعلميــن )الشــهري، 2017، ص 268(.

مجتمعات التعلم المهنية

ـى تعزيــز  تُعــد مجتمعــات التعلــم المهنيــة إحــدى النمــاذج التعليميــة الفاعلــة، التــي تهــدف إلـ

المشــاركة المعرفيــة، وتحقيــق النمــو المهنــي، ذلــك أن مجتمعــات التعلــم المهنيــة ذات الأداء 

العالــي تتصــف بــأن لهــا رســالة وأهــداف مشــتركة، كمــا تتبنــى بُعــد التركيــز علــى التعلــم والبحــث 

الجماعــي عــن أفضــل الممارســات، بتحليــل الواقــع الحالــي، والتركيــز علــى العمــل والتعلــم عــن طريــق 

ــج. ــى النتائ ــز عل ــتمر والتركي ــين المس ــزام بالتحس ــد الالت ــك بُع ــل، وكذل العم

أولا: أبعــاد مجتمــع التعلــم المهنيــة: يرى حســن )2016( أن جوهــر مجتمعات التعلــم المهنية يتمثل 

فــي العمــل فــي فريــق، وثقافــة التعــاون، والاســتقصاء الناقــد، والتفكــر والتعلــم المســتمر، والتركيــز 

علــى تعلــم الطلبــة. وبرؤيــة تحليليــة لهــذه المضاميــن يمكــن الوصــول إلــى الأبعــاد الأساســية التــي 

تقــوم عليهــا مجتمعــات التعلــم المهنيــة والمتمثلــة فــي الرؤيــة والقيــم المشــتركة التــي ينبغــي أن 

يجتمــع أعضــاء مجتمــع التعلــم، والتركيــز علــى التعلــم، وثقافــة التــآزر، والتركيــز علــى النتائــج.

	. الرؤيــة المشــتركة: تمثــل الرؤيــة المشــتركة البوصلــة التــي توجــه العمــل فــي مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة؛ إذ أنهــا تحــدد وجهــة كل قــرار يتــم اتخــاذه، وكل عمــل يتــم تنفيــذه، كما أنها نقطــة الاتفاق 

ــمّ، يشــعرون بمســؤوليتهم المشــتركة  ــم المهنــي، ومــن ث التــي يُجمــع عليهــا أعضــاء مجتمــع التعل

عــن تحقيقهــا والوصــول إليهــا. ويعــد تحديــد الرؤيــة والرســالة والقيــم مــن أهــم الخطــوات عنــد بنــاء 

مجتمعــات تعلــم مهنيــة، لمــا لهــا مــن انعــكاس علــى ســلوك العامليــن فــي المجتمــع المدرســي، كما 

أنهــا تؤثــر علــى العاقــات بيــن الأفــراد، وعلــى عمليــات الإقنــاع )حيــدر، ومحمــد، 2006(.

ــه بالضــرورة  ــن يكــون ل ــة مشــتركة واضحــة، ل ــه رؤي ــة ليــس ل ــم مهني وبالتالــي فــإن أي مجتمــع تعل

رســالة واضحــة، وســيفتقر إلــى التركيــز والتوجيــه، ومــن ثــم لــن يحقــق الأهــداف التعليميــة والتعليمــة 

التــي ينشــدها )محــروس، 2015(.

ومــن ثــمّ فــأن المشــرف التربــوي الــذي يُطبــق الإشــراف التعاونــي مــن شــانه أن يدعــم تكويــن هــذه 



427

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

الرؤيــة المشــتركة داخــل مجتمــع التعلــم المهنــي، وذلــك بالتعــاون مــع القائــد / المديــر المدرســي من 

جانــب، والمعلميــن مــن جانــب آخــر علــى بنــاء رؤيــة تعليميــة مشــتركة توجــه الممارســات التعليميــة 

والتدريســية التــي يقــوم بهــا المعلمــون.

	. التركيــز علــى التعلــم: تركــز مجتمعــات التعلــم المهنيــة علــى التعلــم مــن خــال العمــل؛ فالأعضــاء 

يحولــون طموحاتهــم إلــى عمــل ورؤاهــم إلــى واقــع، والتعلــم يحــدث فــي ســياق هــذا العمــل، كمــا 

ــم  ــر، 2014(؛ فالتعل ــر وإيك ــا )دوف ــول إليه ــن الوص ــم م ــة أه ــن أجوب ــث ع ــات البح ــون أن عملي يدرك

ــة، وتخطــى  ــم الطلب ــم يقــود إلــى إيجــاد حلــول تركــز علــى تعل الجماعــي والتطبيــق الجماعــي للتعل

ـى اســتراتيجيات للتحســين أو التطويــر بنــاءً علــى معاييــر مرتفعــة لأفضــل  النواحــي الإجرائيــة إلـ

الممارســات المشــتركة المعلنــة والمطبقــة.

هــذا ويدعــم كا مــن الإشــراف التربــوي بالأهــداف، والإشــراف القائــم علــى الكفايــات علــى تحقيــق 

ــية  ــات التدريس ــد الكفاي ــى تحدي ــم عل ــة، بتأكيده ــم المهني ــات التعل ــدا مجتمع ــن أبع ــد م ــذا البُع ه

ــن  ــن المعلمي ــة بي ــارات المتبادل ــه التدريســي، ومــن خــال الزي ــم لتحســين أدائ التــي يحتاجهــا المعل

ـى أفضــل الممارســات المشــتركة  فــي الفصــول، وبتوجيــه مــن المشــرف التربــوي يتــم الوصــول إلـ

والمطبقــة، كمــا يدعــم تطبيــق الإشــراف التربــوي بالأهــداف إلــى تعــاون المعلميــن مــع المشــرف 

التربــوي فــي تحديــد أفضــل الاســتراتيجيات التعليميــة التــي تدعــم تحقيــق تلــك الأهــداف، ســواء مــن 

ــة. ــة أو الجماعي ــة الفردي ــوث الإجرائي ــتركة، او البح ــوارات المش ــال الح خ

	. ثقافــة التــآزر: تمثــل ثقافــة التــآزر بيــن أفــراد المجتمــع التربــوي وســيلة فاعلــة لنجــاح أهــداف 

ــق  ــن تحقي ــة لا يضم ــورة فردي ــل بص ــة. فالعم ــن الطلب ــا م ــين مخرجاته ــة وتحس ــة التعليمي المؤسس

ــة. ويظــل  ــة للطلب ــر فــي تحقيــق مســتويات عالي ــآزر التفكي ــج مخططــة بينمــا تحقــق ثقافــة الت نوات

ــا  ــة أداء دوره ــان فاعلي ــاً لضم ــر كافي ــرا غي ــة مؤش ــم المهني ــات التعل ــل مجتمع ــرق داخ ــكيل الف تش

ــق  ــة تحقي ــف والعمــل بصــورة جماعي ــآزر والتحال ــن بثقافــة الت ــم يكــن المنتمــون إليهــا، مؤمني مــا ل

الأهــداف المنشــودة.

ويــرى دوفــر وفــان )2014( أن بنــاء الفــرق التآزريــة عاليــة الأداء تنطلــق مــن ضمــان أن كل فــرد قــد تــم 

تعيينــه فــي الفريــق ذي صلــة وثيقــة بــه؛ ويمكــن تشــكيل الفــرق التآزريــة علــى النحــو الآتــي:

مشرفو ومعلمو المادة نفسها.	 

معلمي صفوف دراسية معينة.	 

معلمو مادة معينة لصفوف مختلفة، فيما يُعرف بالفرق العمودية.	 

معلمــو التخصصــات المختلفــة، فيمــا يُعــرف بالفــرق متعــددة التخصصــات، شــرط أن يتــم التشــارك 	 

فــي تحديــد أهــداف شــاملة للمنهــج الدراســي الــذي ســيعمل عليــه الأفــراد متكاتفيــن معــاً لتحقيقــه.
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4. التركيــز علــى النتائــج: يعــد التركيــز علــى النتائــج واحــدة مــن الأبعــاد الأساســية في بنــاء مجتمعات 

التعلــم المهنيــة؛ إذ تســعى هــذه المجتمعــات إلــى ضمــان تعلــم جميــع الطلبــة وعــدم إهمــال أو تــرك 

أي طالــب دون تقييمــه ووضــع الاســتراتيجيات المناســبة التــي تضمــن تقدمــه، وبالتالــي فمــن المهــم 

أن تصــاغ أهــداف مجتمعــات التعلــم المهنيــة بصــورة واضحــة وقابلــة للقيــاس.

للقيــاس  وقابلــة  ومحــددة  اســتراتيجية  ذات  بأنهــا  تتصــف  التــي  الذكيــة  الأهــداف  بنــاء  ويعــد 

والتحقيــق وموجهــة بالنتائــج إضافــة إلــى أنهــا محــددة بزمــن معيــن؛ وســيلة فاعلــة فــي بنــاء التوجــه 

أو النتائــج، والتركيــز عليهــا )دوفــور وآخــرون، 2014(.

ـى وجــود  وتمثــل هــذه الأبعــاد صــورة كليــة لطبيعــة مجتمعــات التعلــم المهنيــة التــي تســتند إلـ

أهــداف مشــتركة ورؤيــة واضحــة لجميــع الأفــراد المنتميــن لهــذه المجتمعــات، وكمــا هــو الحــال فــي 

أغلــب فــرق العمــل؛ تحتــاج مجتمعــات التعلــم المهنيــة إلــى القيــادات الداعمــة القــادرة علــى تيســير 

العمــل وتوجيهــه.

وتعــد ممارســات المشــرف التربــوي واحــدة مــن أهــم مكونــات الأنظمــة التعليميــة المعنيــة بضمــان 

تحقــق الأهــداف والنتائــج المرجــوة مــن خــال توفيــر البيئــة الداعمــة وتوظيــف التوجهــات المعاصــرة 

ــق النجاحــات  ــق والتعاضــد لتحقي ــروح الفري ــوي التــي تدعــو إلــى التعــاون والعمــل ب للإشــراف الترب

المنشــودة

ثانيا: خصائص مجتمعات التعلم المهنية.

تعــود نشــأة مجتمعــات التعلــم المهنيــة إلــى مفهــوم المنظمــة المتعلمــة الــذي ظهــر فــي أواخــر 

ــادل  ــر تب ــا فــي مؤسســات الأعمــال عب ــن مهني ــة العاملي القــرن العشــرين فــي قطــاع الأعمــال لتنمي

 Peter ــا ــد مبتكره ــى ي ــوي عل ــدان الترب ــوم إلــى المي ــذا المفه ــات ه ــال تطبيق ــع انتق ــرات، وم الخب

Seng قــام بتعديلهــا لتائــم الممارســات التربويــة مــن خــال مــا يُعــرف بمجتمعــات التعلــم المهنيــة 

)البربــري، 2014، ص 9(. ووصــف Seng مجتمــع التعلــم المهنــي بأنــه كيــان يتآلــف مــن عــن مجموعــة 

مــن الأفــراد يســودهم التفاعــل فيمــا بينهــم، وتجمعهــم خصائــص ثــاث مشــتركة هــي التفكيــر 

ــن، 2015، ص 152(. ــم التعاونــي )صــاح الدي ــاة والتعل ــم مــدى الحي الإبداعــي والتعل

ــول  ــال الوص ــن خ ــة م ــة التعليمي ــاء بالعملي ــة إلــى الارتق ــم المهني ــات التعل ــدف مجتمع ــذا وته ه

لأهــداف التاليــة:

تحسين الأداء الأكاديمي المدرسي.. 1

      تعمــل مجتمعــات التعلــم المهنيــة علــى كســر الحواجــز التقليديــة للعزلــة وإعــادة تنشــيط 

المــدارس مــع التركيــز علــى التحســين المســتمر مــن خــال التواصــل والتعــاون بيــن أعضــاء 

المجتمــع المدرســي، بمــا يعمــل علــى إشــاعة جــو مــن النشــاط الــذي يدفــع المعلميــن والطــاب 
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إلــى تحويــل المدرســة مــن مؤسســة منخفضــة الأداء إلــى عاليــة الأداء، مــع التركيــز علــى التعلــم 

)East, K. A. 2015,P. 5( وتحقيــق النتائــج المرغوبــة وتبنــي الثقافــة التعاونيــة

        وهــي بذلــك تحقــق الأبعــاد الأساســية التــي تقــوم عليهــا مجتمعــات التعلــم المهنيــة مــن ثقافــة 

التــآزر والتركيــز علــى النتائــج، وتحقيــق التعلــم وفــق رؤيــة مشــتركة بيــن المعلميــن والطــاب 

وقــادة المدرســة.

توفير بيئة داعمة للتعلم.. 2

ــل الطــاب،  ــادة تحصي ــرة تُســتخدم لزي ــة وُجــدت لتكــون أداة مؤث ــم المهني         إن مجتمعــات التعل

وهــو الأمــر الــذي يحــدث مــن خــال وجــود معلميــن أكفــاء يقومــون علــى تعليمهــم، وفــي 

مجتمعــات التعلــم المهنيــة، يؤمــن المعلمــون أنهــم يتعلمــون مــن أقرانهــم أكبــر بكثيــر مــن أي 

 East, K.( مصــدر آخــر، ومــن ثــمّ تصبــح هــذه المجتمعــات أداة لتحســين التعلــم وتجويــد التعليــم

)A. 2015,P. 26

تنمية الإحساس بالشخصية الجماعية.. 3

ــؤد إلــى شــعور  ــذي ي ــة، الأمــر ال ــة مــن خــال الفــرق التعاوني ــم المهني         تعمــل مجتمعــات التعل

ــذي ينتمــي  ــل ال ــق العم ــه فري ــوم ب ــا يق ــدار م ــه بمق ــدد قيمت ــق، تتح ــو فــي فري ــه عض ــرد بأن الف

ــمّ يتمكــن مجتمــع التعلــم مــن التغلــب علــى مشــكلة ميــل بعــض المعلميــن إلــى  إليــه، ومــن ث

العزلــة وعــدم التحمــس للعمــل الجامعــي، كمــا يُــدرك فريــق العمــل داخــل مجتمــع التعلــم أنهــم 

ــن. ــى الآخري ــا عل ــن تمامً ــا بذاتهــم، ولا معتمدي ــوا مســتقلين تمامً لا يمكــن أن يكون

ــر مفــردات مشــتركة بيــن أعضــاء  ــر بالاهتمــام عندمــا تكويــن فــرق العمــل توفي         وممــا هــو جدي

الفريــق، ســواء أكانــوا ســيعملون بشــكل فــردي داخــل فصولهــم الدراســية أو بشــكل تعاونــي 

.)Russell, J. L. 2018, P. 82( داخــل مجتمعــات التعلــم المهنيــة

تطوير خبرات المعلمين.. 4

ــم  ــه لا يمكــن الارتقــاء بمســتوى تعلــم الطــاب وتحصيلهــم الدراســي مــا ل ــا أن         مــن الثابــت لدين

يكــن المعلمــون أكثــر فاعليــة فــي ممارســاتهم التعليميــة، وهــو الأمــر الــذي يتحقــق مــن خــال 

تعلــم المناهــج والاســتراتيجيات الجديــدة، فضــا عــن التــزود بالطــرق التــي تســاعد علــى التعامــل 

مــع الطــاب بصــورة مثمــرة.

         ومــن خــال مجتمعــات التعلــم المهنيــة يُصبــح المعلمــون أكثــر رغبــة فــي التعلــم داخل المدرســة، 

ــم المهنيــة إتاحــة المعلميــن للعــروض  إذ أظهــرت نتائــج مختلفــة لتطبيقــات مجتمعــات التعل

والاجتماعــات الرســمية والأنشــطة المهنيــة التــي قامــوا بهــا للمهتميــن فــي المدرســة، ومــن ثــمّ 

يتعــرف الزمــاء مــن أعضــاء هيئــة التدريــس علــى ممارســاتهم ويتأملونهــا بشــكل نقــدي، يفيــد 
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ــى  ــرف عل ــون بالتع ــون الممارس ــه المعلم ــد من ــات، ويفي ــى الإيجابي ــوف عل ــرون بالوق ــه الآخ من

 Schaap, H.& De Bruijn, E. 2018,( نقــاط الضعــف فــي ممارســاتهم فيعملــون علــى تطويرهــا

.)P. 127

الدراسات السابقة

       وقــف البحــث علــى عــدد مــن الدراســات الســابقة فــي ضــوء متغيراتــه الأساســية والمتمثلــة فــي 

الإشــراف التربــوي ومجتمعــات التعلــم المهنيــة، ففــي ضــوء الإشــراف التربــوي

هدفــت دراســة عتيبــة )009	( إلــى تقديــم تصــور مســتقبلي لتفعيــل تفعيــل دور الإشــراف التربــوي 

لمعلمــي مدرســة المســتقبل فــي ضــوء اتجاهــات الحديثــة، وذلــك مــن خــال عــرض وتحليــل لبعــض 

الاتجاهــات الحديثــة فــي الإشــراف التربــوي والتــي يمكــن الاســتفادة منهــا فــي تطويــر الإشــراف 

التربــوي لمعلمــي المســتقبل، وقــد اســتخدمت المنهــج الوصفــي، وانتهــت إلــى بنــاء التصــور المقترح 

والتأكيــد علــى عــدد مــن التوصيــات مــن أهمهــا: إعطــاء حريــة واســعة لجميــع المعنييــن بالعمليــة 

الإشــرافية فــي الميــدان التربــوي للمشــاركة والإبــداع والإســهام الفاعــل فــي التطويــر تخطيطــا 

وتنفيــذا وتقويمــا. 

أمــا دراســة الســعيد )0	0	( فهدفــت هدفــت إلــى التعــرف علــى دور الإشــراف التربــوي مــن وجهــة 

نظــر المشــرفين التربوييــن الفنييــن والإدارييــن فــي تطويــر التنميــة المهنيــة للمعلميــن فــي مــدارس 

ــن  ــة م ــول إلــى مجموع ــك للوص ــم، وذل ــات التــي تواجهه ــت، والصعوب ــة الكوي ــام بدول ــم الع التعلي

ـى خطــط وبرامــج عمــل لدعــم أدوار المشــرفين التربوييــن  الإجــراءات المقترحــة ليتــم ترجمتهــا إلـ

فــي تحقيــق التطويــر المنشــود، ومــن خــال المنهــج الوصفــي، وبتطبيــق اســتبانة مكونــة مــن )36( 

فقــرة وموزعــة علــى ســبعة محــاور، علــى عينــة مكونــة )65( مشــرف، كشــفت الدراســة عــن عــدد مــن 

ــة  ــات الممنوح ــة بالصاحي ــم والمتعلق ــام بدوره ــى القي ــرفين عل ــدرة المش ــة بق ــات المرتبط الصعوب

والنظــرة  المســؤولين  وتقديــر  الحوافــز  وقلــة  التنظيمــي  والهيــكل  الوظيفــي  الترقيــات  وســلم 

الســلبية للإشــراف التربــوي عنــد بعــض المعلميــن.

ــت إلــى  ــي هدف ــن )0	0	( الت ــة حس ــاءت دراس ــوي ج ــراف الترب ــات الإش ــرز معوق ــة لأب وفــي متابع

ــرفين  ــر المش ــة نظ ــن وجه ــوي م ــراف الترب ــة الإش ــه عملي ــي تواج ــات الت ــرز المعوق ــن أب ــف ع الكش

ـي بالعــراق، وقــد اســتخدمت لذلــك المنهــج  التربوييــن بمديريــة التربيــة والتعليــم بمحافظــة ديالـ

ــة )88(  ــة مكون ــى عين ــع محــاور، عل ــة مــن )42( فقــرة موزعــة لأرب الوصفــي وطبقــت اســتبانة مكون

ـى اتفــاق عينــة الدراســة علــى )19( مــن  مشــرفا تربويــا بالمرحلــة الابتدائيــة، وانتهــت الدراســة إلـ

المعوقــات التــي أشــارت إليهــا فقــرات الاســتبانة، وأن أبــرز هــذه المعوقــات والــذي جــاء فــي المرتبــة 

ــة. ــات الإداري ــم المعوق ــة، ث ــات الفني ــا المعوق ــة، تليه ــات المادي الأولــى هــي المعوق
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وحــول واقــع الإشــراف التربــوي فــي الممكلــة العربيــة الســعودية جــاءت دراســة آل عقيــل )		0	( 

ـى التعــرف علــى واقــع الإشــراف التربــوي فــي مدينــة نجــران بالمملكــة العربيــة  التــي هدفــت إلـ

الســعودية مــن وجهــة نظــر معلمــي وقائــدي المــدارس الثانويــة واتجاهاتهــم نحــوه، واســتخدمت 

ــالات  ــى )3( مج ــة عل ــرة، موزع ــن )32( فق ــة م ــتبانة مكون ــت اس ــحي، وطبق ــج الوصفــي المس المنه

ــة، وانتهــت إلــى  ــة الثانوي ــداً مدرســيًا، بالمرحل ــة بلغــت )226( معلمــا، و )56( قائ رئيســية، علــى عين

ــراف  ــاليب الإش ــق أس ــاه تطبي ــداف ت ــق الأه ــث تحقي ــن حي ــط م ــوي متوس ــراف الترب ــع الإش أن واق

ــم. ــن لأدواره ــرفين التربويي ــإدراك المش ــاءً ب وانته

وفــي تأكيــد علــى العاقــة بيــن الإشــراف التربــوي ومجتمعــات التعلــم المهنيــة، أشــارت دراســة 

ــة  ــم المهني ــري )		0	(، حــول مــدى توظيــف المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعل الغاف

ــات وهمــا  بســلطنة عمــان، مســتخدمة المنهــج الوصفــي مــن خــال توظيــف أســلوبين لجمــع البيان

تحليــل المحتــوى والمقابــات الجماعيــة، أظهــرت النتائــج توافــر الأبعــاد الأربعــة لمجتمعــات التعلــم 

ــج،  ــى النتائ ــز عل ــآزر، والتركي ــة الت ــم، وثقاف ــى التعل ــز عل ــتركة، والتركي ــة المش ــة وهــي: الرؤي المهني

وقــد قدمــت الدراســة عــدد مــن التوصيــات التــي تتوقــع أن تســهم فــي تطويــر ممارســات المشــرفين 

ــن فــي  ــرفين التربويي ــات المش ــر ممارس ــة لتطوي ــتراتيجية واضح ــي اس ــة إلــى تبن ــن، كالحاج التربويي

ضــوء أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة، وإصــدار دليــل إرشــادي لتطبيــق مجتمعــات التعلــم المهنيــة

أمــا فيمــا يتعلــق بمجتمعــات التعلــم المهنيــة، حــول التأكيــد علــى أهميــة مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة فــي تحســين أداء المعلميــن، جــاءت دراســة الصالحيــة )2018( والتــي هدفــت إلــى التوصــل 

لمقترحــات لتفعيــل الممارســة المهنيــة لــدى المعلميــن لتطبيــق مجتمعــات التعلــم المهنيــة للعمل 

علــى رفــع المســتوى التحصيلــي للطــاب، وقــد اســتخدمت لذلــك المنهــج الوصفــي، وطبقــت اســتبانة 

مكونــة مــن )45( فقــرة موزعــة علــى ثاثــة محــاور علــى )127( معلمــا، وتوصلــت إلــى أنــه مــن الأهميــة 

بمــكان توظيــف اســتراتيجية مجتمعــات التعلــم المهنيــة لدعــم عمليــة التحســين المســتمر للمدرســة، 

كمــا صاغــة الدراســة عــددا مــن المقترحــات والتوصيــات التــي تســاعد علــى تطبيــق مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة.

كمــا أكــدت نتائــج دراســة محمــد )9	0	( التــي هدفــت إلــى التعــرف علــى متطلبــات بنــاء مجتمعــات 

التعلــم المهنيــة مــن أجــل تجويــد الأداء الأكاديمــي فــي مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة 

الســعودية، مســتخدمة للمنهــج الوصفــي، مطبقــة لاســتبانة مكونــة مــن )47( عبــارة علــى عينــة 

مــن )789( مــن المعلميــن والمعلمــات فــي جميــع المراحــل الدراســية فــي محافظــات الدمــام والخبــر 

والظهــران، علــى دور مجتمعــات التعلــم المهنيــة فــي تجويــد الأداء الأكاديمــي فــي مــدارس التعليــم 

ــة ومتطلباتهــا بحســب  ــم المهني العــام، وإن كانــت قــد تباينــت الآراء حــول أبعــاد مجتمعــات التعل
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الخبــرة والمرحلــة التعليميــة. 

الــداوود  دراســة  جــاءت  بالمــدارس  المهنيــة  التعلــم  توافــر مقومــات مجتمعــات  مــدى  وحــول 

ـى التعــرف درجــة توافــر عناصــر مجتمعــات التعلــم  والجــارودي )9	0	( التــي هدفــت الدراســة إلـ

المهنيــة فــي مــدارس التعليــم العــام بمحافظــة الخــرج كمدخــل للتحســين المســتمر، وقــد اســتخدمت 

الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وقامــت بتطبيــق مقيــاس هلــل )2014( لتطبيــق مجتمعــات 

التعلــم المهنيــة بالمؤسســات التعليميــة كأداة للدراســة، علــى عينــة مكونــة مــن )295( معلمــة 

وإداريــة فــي مــدارس محافظــة الخــرج، وتوصلــت الدراســة إلــى أن أفــراد عينــة الدراســة متفقــون بدرجــة 

كبيــرة  علــى توافــر عناصــر مجتمعــات التعلــم المهنيــة فــي مــدارس التعليــم العــام بمحافظــة الخــرج، 

وأن هنــاك فــروق بيــن اســتجابات العينــة فــي ضــوء متغيــر المســمى الوظيفــي لصالــح الإداريــات، وفي 

متغيــر المرحلــة التعليميــة لصالــح المرحلــة الابتدائيــة، وأوصــت الدراســة بالعمــل علــى رفــع كفــاءة 

مجتمعــات التعلــم بالمــدارس مــن خــال تدريــب قائــدات المــدارس علــى أنمــاط القيــادة المعاصــرة،  

وأن تتبنــى المدرســة التنميــة المهنيــة لأفرادهــا.

وفــي متابعــة لمــدى توافــر مقومــات مجتمعــات التعلــم المهنيــة بالمــدارس بالمملكــة العربيــة 

الســعودية جــاءت دراســة الخريمــي وطيــب )0	0	( التــي هدفــت إلــى الكشــف عــن درجــة جاهزيــة 

ــتخدمة  ــدة، مس ــة ج ــة بمدين ــة الحكومي ــدارس الثانوي ــة فــي الم ــم المهني ــات التعل ــق مجتمع تطبي

المنهــج الوصفــي وأســلوب المســح والمقارنــة، كمــا طبقــت اســتبانة علــى عينــة مكونــة مــن )432( 

ــدارس  ــا: أن الم ــج منه ــن النتائ ــدد م ــة إلــى ع ــت الدراس ــة، وتوصل ــة حكومي ــن )30( مدرس ــة م معلم

الحكوميــة بمدينــة جــدة تتمتــع بالجاهزيــة التنظيميــة والبشــرية لتطبيــق مجتمعات التعلــم المهنية 

إلا أن هنــاك تفــاوت فــي الجاهزيــة التنظيميــة تعــزى لمتغيــر الموقــع الجغرافــي لصالــح مــدارس 

الجنــوب، بينمــا توجــد فــروق فــي الجاهزيــة البشــرية تعــزى لمتغيــر الموقــع الجغرافــي لصالــح مدارس 

الشــمال

وفــي دراســة القحطانــي وطوهــري )0	0	( كان الهــدف هــو تقويــم أداء مجتمعات التعلــم المهنية 

فــي مــدارس تطويــر بمنطقــة جــازان مــن وجهــة نظــر المعلميــن، والمشــرفين، وقــادة المــدارس، ورصد 

الاختافــات بيــن تقويــم المعلميــن، والمشــرفين، وقــادة المــدارس، مســتخدمة المنهــج الوصفــي 

المســحي، وطبقــت الدراســة أداتهــا المتمثلــة فــي بطاقــة تقويــم علــى عينــة عشــوائية مكونــة مــن 

ــق  ــأن تطبي ــر، خرجــت الدراســة ب ــدا مدرســيا، و)276( معلمــا، و)16( مشــرفا لمــدارس تطوي )42( قائ

مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس تطويــر بمنطقــة جــازان يتــم بشــكل كبيــر، وأنــه لا توجــد فــروق 

دالــة احصائيــا بيــن اســتجابات المعلميــن والقــادة والمشــرفين. 

ــن  ــرفين التربويي ــف المش ــدى توظي ــى م ــوف عل ــت إلــى الوق ــري )		0	(. فهدف ــة الغاف ــا دراس أم
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لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بســلطنة عمــان، مســتخدمة المنهــج الوصفــي مــن خــال توظيــف 

ــات وهمــا تحليــل المحتــوى والمقابــات الجماعيــة، وأظهــرت النتائــج توافــر  أســلوبين لجمــع البيان

الأبعــاد الأربعــة لمجتمعــات التعلــم المهنيــة التــي حددتهــا الدراســة، وهــي: الرؤيــة المشــتركة، 

والتركيــز علــى التعلــم، وثقافــة التــآزر، والتركيــز علــى النتائــج، كمــا كشــفت نتائــج الدراســة عــن 

الرؤيــة المشــتركة، كمــا  التربوييــن المتعلقــة ببعــد  مؤشــرات منخفضــة لممارســات المشــرفين 

ــرات  ــج مؤش ــى النتائ ــز عل ــآزر، والتركي ــة الت ــم، وثقاف ــى التعل ــز عل ــة بالتركي ــاد المتعلق ــت الأبع حصل

متوســطة. وبنــاءً علــى هــذه النتائــج؛ قدمــت الدراســة عــدد مــن التوصيــات التــي تتوقــع أن تســهم فــي 

تطويــر ممارســات المشــرفين التربوييــن، كالحاجــة إلــى تبنــي اســتراتيجية واضحــة لتطويــر ممارســات 

المشــرفين التربوييــن فــي ضــوء أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة، وإصــدار دليــل إرشــادي لتطبيــق 

ــة. ــم المهني مجتمعــات التعل

منهجية الدراسة ونتائجها

       يتنــاول هــذا القســم مــن البحــث بيــان الإجــراءات التــي اتبعــت لتنفيــذ الدراســة الميدانيــة وتحليــل 

البيانــات وتفســيرها وصــولا إلــى نتائــج البحــث، وقــد ســارت خطــوات هــذا القســم علــى النحــو الآتــي.

	. منهــج البحــث: اعتمــد البحــث علــى المنهــج الوصفــي ويقــوم المنهــج الوصفــي بدراســة الظاهــرة 

علــى صورتهــا فــي الواقــع، ويهتــم بوصفهــا وصفــا دقيقًــا ويعبّــر عنهــا كيفيًــا أو كميًــا، وتســير 

خطواتــه بدايــة بالشــعور بالمشــكلة وتحديدهــا، ثــم صياغــة الأســئلة البحثيــة، وتحديــد مجتمــع 

ـى  الدراســة وعينتــه، وجمــع البيانــات وتحليلهــا، انتهــاء بالوصــول للنتائــج وتفســيرها، وصــولا إلـ

.)270 2010، ص  )المنيــزل والعتــوم،  القــرارات والاســتنتاجات والتوصيــات 

	. وصــف أداة البحــث: مثلّــت الاســتبانة أداة البحــث للحصــول علــى البيانــات الازمــة، وتكونــت 

ــة  ــث الإدارة التعليمي ــن حي ــة م ــراد العين ــة لأف ــات الأولي ــاول البيان ــمين، الأول تن ــن قس ــتبانة م الاس

والمســتوى الأكاديمــي )بكالوريــوس – ماجســتير- دكتــوراه(، والخبــرة بمجتمعــات التعلــم المهنيــة 

ــة فيهــا(. )ســمع عنهــا- قــرأ عنهــا- حصــل علــى دورة تدريبي

ــور الأول:  ــو التالــي: المح ــى النح ــاور عل ــة مح ــى ثاث ــة عل ــارة موزع ــم )26( عب ــم الثانــي فض ــا القس أم

ــري  ــة مــن وجهــة نظــر مدي ــم المهني واقــع ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعل

المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث، وتكــون مــن )10( عبــارات، المحــور الثانــي: معوقــات ممارســة 

المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي 

تعليــم جــدة والليــث، وتكــون مــن )8( عبــارات، المحــور الثالــث: المقترحــات الإجرائيــة لتعزيــز ممارســة 

المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي 

تعليــم جــدة والليــث، وتكــون مــن )8( عبــارات.
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ــم حســاب كا مــن الصــدق  ــا: فــي ســبيل التحقــق مــن صــدق أداة الدراســة، ت ــدق الأداة وثباته 	. ص

ــي. ــاق الداخل ــدق الاتس ــري وص الظاه

الصــدق الظاهــري للاســتبانة: تــم التأكــد مــن الصــدق الظاهــري لاســتبانة )صــدق المحتــوى( وذلــك 

بعرضهــا علــى عــدد مــن الأســاتذة بكليــة التربيــة لاسترشــاد برأيهــم وأخــذ مقترحاتهــم حــول مــدى 

ــرى  ــارات أخ ــاك عب ــت هن ــا إذا كان ــا، وم ــوي تحته ــي تنض ــاور الت ــا للمح ــارات وماءمته ــوح العب وض

مقترحــة، أو عبــارات يــرون حذفهــا أو تعديلهــا، وفــي ضــوء ماحظاتهــم، تــم إجــراء التعديــات علــى 

صياغــة بعــض العبــارات واســتبعاد أربــع عبــارات منهــا، لتصبــح عبــارات الاســتبانة )30( عبــارة، توزعــت 

مــا بيــن )10( عبــارات للمحــور الأول، و )8( عبــارات للمحــور الثانــي، و )8( عبــارات للمحــور الثالــث.

ــن  ــردة م ــاق كل مف ــدى اتس ــن م ــتبانة ع ــي لاس ــدق الداخل ــر الص ــتبانة: يعب ــي للاس ــدق الداخل الص

مفــردات الاســتبانة مــع المحــور الــذي تنتمــي إليــه، وذلــك بحســاب معامــل ارتبــاط بيــن العبــارة 

والمحــور بواســطة برنامــج التحليــل الاحصائــي )SPSS(، وقــد دلــت النتائــج علــى وجــود ارتبــاط دال 

ــة )0.01(، ممــا يشــير إلــى  ــارات الاســتبانة والمحــور الخــاص بهــا عنــد مســتوى دلال ــا بيــن عب إحصائي

درجــة اتســاق عاليــة لاســتبانة، ومــن ثــمّ قدرتهــا علــى قيــاس مــا صُممــت لأجلــه، والجــدول التالــي بيــن 

قيــم معامــات الارتبــاط.

جدول )1( قيم معامات ارتباط كل عبارة بالمحور التابع له، وذلك للمحاور الثاث لاستبانة

المحور الثالثالمحور الثانيالمحور الأول

معامل الارتباطرقم العبارة معامل الارتباطرقم العبارة معامل الارتباطرقم العبارة 

1**0.411**0.641**0.59

2**0.392**0.492**0.47

3**0.433**0.623**0.63

4**0.484**0.594**0.46

5**0.485**0.465**0.59

6**0.506**0.456**0.68

7**0.597**0.667**0.58

8**0.588**0.688**0.61

9**0.59

10**0.60
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ــوع  ــتبانة ككل )0.59**(، ومجم ــع الاس ــور الأول م ــارات المح ــوع عب ــاط مجم ــة ارتب ــاءت قيم ــا ج كم

عبــارات المحــور الثانــي مــع الاســتبانة ككل )0.48**(، ومجمــوع عبــارات المحــور الثالــث مــع الاســتبانة 

ككل )0.72**(، وهــي كلهــا قيــم دالــة إحصائيــا.

تــم التأكــد مــن اتســاق عبــارات الاســتبانة وثباتهــا عــن طريــق حســاب معامــل ألفــا كرونبــاخ لأبعــاد 

الاســتبانة، وقــد أظهــرت النتائــج ثبــات محــاور الاســتبانة، حيــث جــاءت قيمــة معامــل ثبــات المحــور 

ــل  ــة معام ــاءت قيم ــا ج ــور الثانــي )0.71(، كم ــات المح ــل ثب ــة معام ــاءت قيم ــا ج الأول )0.68(، كم

ــة )0.01(. ــة عنــد مســتوى دلال ثبــات المحــور الثالــث )0.72(، وهــي كلهــا دال

4. مجتمــع البحــث: تمثــل مجتمــع البحــث مــن جميــع مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة للبنيــن 

بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث، والبالــغ عددهــم )23( مديــرا بــإدارة تعليــم الليــث والتــي تضــم 4 مكاتــب 

للتعليــم، و )127( مديــرا بــإدارة تعليــم جــدة والتــي تضــم 8 مكاتــب للتعليــم للبنيــن و6 مكاتــب 

للتعليــم للبنــات، ولصغــر حجــم مجتمــع الدراســة تــم تطبيــق الأداة علــى كافــة أفــراده.

5. إجــراءات تطبيــق الدراســة الميدانيــة: تــم تطبيــق أداة البحــث علــى جميــع أفــراد المجتمــع الأصلــي، 

وذلــك بتوزيــع الاســتبانة الإلكترونيــة علــى جميــع مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة بإدارتــي 

تعليــم جــدة والليــث، وقــد أجــاب عنهــا )23( مديــرا بــإدارة تعليــم الليــث، بنســبة )%100( مــن المجتمع 

الأصلــي، فــي حيــن أجــاب عنهــا )41( مديــرا بــإدارة تعليــم جــدة بنســبة )%32.3( مــن المجتمــع الأصلــي.

وفيمــا يتعلــق بالاســتجابة عــن المحــور الأول مــن الاســتبانة والمتعلــق بواقــع ممارســة المشــرفين 

التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة مــن وجهــة نظــر 

مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث، طُلــب مــن عينــة البحــث الإجابــة عــن عبــارات المحــور 

ــا  ــة، أم ــق الممارس ــة تطبي ــن درج ــر ع ــة( للتعبي ــطة- منخفض ــة- متوس ــات )عالي ــدى الإجاب ــار إح باختي

المحــور الثانــي والمتعلــق بمعوقــات ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث مــن وجهــة نظــر مديــري 

المــدارس، فقــد طُلــب مــن عينــة البحــث الإجابــة عــن عبــارات المحــور باختيــار إحــدى الإجابــات )موافق- 

محايــد- غيــر موافــق( للتعبيــر عــن توافــر المعــوق مــن عدمــه، وبالنســبة للمحــور الثالــث والمتعلــق 

ــة  ــم المهني ــات التعل ــاد مجتمع ــن لأبع ــرفين التربويي ــة المش ــز ممارس ــة لتعزي ــات الإجرائي بالمقترح

بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث مــن وجهة نظــر مديــري المدارس، 

فقــد طُلــب مــن عينــة البحــث الإجابــة عــن عبــارات المحــور باختيــار إحــدى الإجابــات )موافــق- محايــد- 

غيــر موافــق( للتعبيــر عــن درجــة موافقتهــم علــى المقتــرح.

6. المعالجــة الإحصائيــة للبيانــات: بعــد تطبيــق الاســتبانة وجمــع البيانــات، تــم تحليلهــا باســتخدام 

محــاور  عــن  والاســتجابات  الأوليــة  البيانــات  بترميــز  وذلــك   )SPSS( الإحصائــي  التحليــل  برنامــج 
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الاســتبانة، طبقــا لمقيــاس ليكــرت الثاثــي، كمــا تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحــراف 

ــة المناســبة لحســاب  ــارة، ولمحــاور البحــث، كمــا اســتخدمت الأســاليب الإحصائي ــكل عب ــاري ل المعي

دلالــة الفــروق بيــن اســتجابات العينــة، وتــم حســاب حــدود الثقــة الدنيــا والعليــا لعبــارات المقيــاس 

ــة: ــة التالي ــن المعادل الثاثــي م

الحدود العليا والدنيا لمتوسط الاستجابة = )عدد الاستجابات – 1( / عدد الاستجابات = )1-3( /3= 0.66

وعليــه ســتكون القيــم اللفظيــة لاســتجابات علــى النحــو التالــي: مــن 1 إلــى أقــل مــن 1.67 المســتوى 

الثالــث، مــن 1.67 إلــى أقــل مــن 2.34 المســتوى الثانــي، مــن 2.34 إلــى 3 المســتوى الأول.

ــج البحــث وتفســيرها فــي  ــى نتائ ــيرها: فــي ســبيل الوقــوف عل ــة وتفس ــة الميداني ــج الدراس 7. نتائ

ضــوء الدراســات الســابقة والأدب النظــري ومفاهيــم العلــوم الاجتماعيــة، وصــولا للإجــراءات المقترحة 

والتوصيــات، تــم تحليــل نتائــج الاســتجابات عــن محــاور الاســتبانة الثــاث، وذلــك مــن خــال الإجابــة عــن 

أســئلة البحــث والتبيــن مــن دلالــة الفــروق بيــن الاســتجابات وذلــك علــى النحــو الآتــي:

ــة الســؤال الأول: مــا واقــع ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة  إجاب

بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة 

والليــث؟

ــتجابات  ــة لاس ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــاب المتوس ــم حس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع للإجاب

عينــة البحــث عــن جميــع عبــارات المحــور الأول مــن الاســتبانة، والجــدول )2( يوضــح البيانــات التــي تــم 

الحصــول عليهــا، حيــث تشــير النتائــج أن مديــري المــدارس يــرون أن المشــرفين التربوييــن يمارســون 

أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم 

جــدة والليــث بدرجــة عاليــة، حيــث بلغــت قيمــة متوســطات اســتجاباتهم بمقــدار )2.37(، وهــي نتيجــة 

تشــير إلــى المســتوى الأول مــن الاســتجابات )عاليــة(، وبانحــراف معيــاري )0.62(.

ــارات المحــور الأول: واقــع ممارســة المشــرفين  جــدول )2( متوســط اســتجابات عينــة البحــث عــن عب

لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر 

مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التحقق

ترتيب 
العبارة

وجود رسالة مشتركة بين المشرف والمعلمين 1
2عالية2.480.5يسيرون على ضوئها

يناقش المشرف التربوي مع المعلمين أهداف المادة 2
4عالية2.390.58الدراسية، وكيف تحقيقها

يحرص المشرف التربوي على بناء قيم عمل مشتركة 3
3عالية2.410.63بينه وبين المعلمين 
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تتضمن تقارير المشرف تقييمه لتطبيق المعلمين 4
6عالية2.370.60استراتيجيات التعلم المتمركز على الطالب

يؤكد المشرف على تبادل الزيارات بين المعلمين 5
1عالية2.500.62لاكتساب الخبرات 

يطلب المشرف من المعلمين تنفيذ بحوث جماعية 6
10متوسطة2.180.75حول القضايا التربوية 

يشكل المشرف التربوي فرق مهنية من المعلمين 7
4عالية2.390.66المتميزين داخل المدرسة لتنمية مهارات زمائهم 

يضع المشرف خططا عاجية للمعلمين ذوي القصور 8
9متوسطة2.310.64في الأداء ويتابعها 

يؤكد المشرف على إقامة حوار علمي بين المعلمين 9
8عالية2.340.67لمناقشة آليات تحسين تعلم الطاب

يوضح المشرف للمعلمين أهمية مجتمعات التعلم 10
6عالية2.370.58المهنية في الارتقاء بمستوى أدائهم التدريسي

عالية2.370.62إجمالي عبارات المحور

وبتحليل نتائج الجدول السابق، يمكن ماحظة ما يلي:

ــأن المشــرفين التربوييــن يمارســون أبعــاد مجتمعــات 	  أن هنــاك اتفــاق بيــن مديــري المــدارس ب

التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث؛ إذ 

حــازت ثمــان مــن أصــل عشــر عبــارات علــى مســتوى اســتجابة عاليــة.

أن تأكيــد المشــرفين التربوييــن علــى تبــادل الزيــارات بيــن المعلميــن لا كتســاب الخبــرات، ووجــود 	 

ــن الأولــى  ــاءت فــي المرتبتي ــا، ج ــى ضوئه ــيرون عل ــن يس ــن المعلمي ــم وبي ــتركة بينه ــة مش رؤي

والثانيــة علــى الترتيــب بمتوســط حســابي )2.50( و )2.48(، ويُعــزى ذلك إلى أن كلتا الممارســتين 

تعبــران عــن جوهــر العمــل الإشــرافي، ويؤكــد ذلــك مــا أشــار إليــه )المقطــرن، 2017م( مــن أنــه 

مــن أجــل أن يحقــق المشــرف أهــداف الإشــراف التربــوي بنجــاح، فعليــه أن يتبنــى مجموعــة 

مــن الأســاليب الإشــرافية، ومنهــا تبــادل الزيــارات بيــن المعلميــن. وجديــر بالذكــر أنــه لا يمكــن 

لهــذه الزيــارات أن تؤتــي ثمارهــا مالــم تكــن هنــاك رؤيــة مشــتركة تجمــع بيــن المشــرف التربــوي 

والمعلميــن. كمــا تتفــق مــع دراســة )الصالحيــة، 2018م( مــن أن العمــل مــن تبــادل الأفــكار والآراء 

ــكل  ــى بش ــره عل ــس أث ــا ينعك ــا بم ــات وتطويره ــين الممارس ــر فــي تحس ــه دور كبي ــرات ل والخب

مباشــر علــى مســتوى أداء المعلميــن

الأداء 	  فــي  القصــور  للمعلميــن ذوي  المشــرف لخطــط عاجيــة  مــن ممارســتي وضــع  أن كا 

ــا فــي  ــة، جاءت ــا التربوي ــول القضاي ــة ح ــوث جماعي ــذ بح ــن تنفي ــن المعلمي ــه م ــا، وطلب ومتابعته
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وهاتــان   ،)2.18( و   )2.31( حســابي  بمتوســط  الترتيــب  علــى  والعاشــرة  التاســعة  المرتبتيــن 

الممارســتان همــا مــن أعقــد الممارســات الإشــرافية وأعاهــا فــي مجــال التنميــة المهنيــة، وبنــاء 

مجتمعــات التعلــم المهنيــة، حيــث يؤكــد تنفيــذ البحــوث الجماعيــة علــى تحقيــق بُعــد التركيــز 

علــى التعلــم، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا أشــارت إليــه دراســة الغافــري وآخــرون )2021م( التــي 

أشــارت إلــى نســب ممارســات الحــوارات المهنيــة والفــرق التعاونيــة والبحــث الجماعــي، قد جاءت 

ــوي.  ــة للإشــراف الترب ــة بالتوجهــات الحديث ــة مقارن ــر كافي دون المســتوى، وأنهــا غي

       وللوقــوف علــى مــا إذا كان هنــاك فــرق دال إحصائيــا بيــن اســتجابات مديــري المــدارس تُعــزى إلــى 

 ،T-test متغيــر الإدارة التعليميــة، تــم اختبــار دلالــة الفــروق بيــن الاســتجابات باســتخدام اختبــار – ت

وقــد أثبتــت النتائــج وجــود فــرق دال إحصائيــا عند مســتوى دلالــة )0.05( لصالــح إدارة التعليــم بالليث، 

ــم  ــري التعلي ــن كان المتوســط الحســابي لاســتجابات مدي ــه )24.9(، فــي حي بمتوســط حســابي قيمت

ــرفين  ــام المش ــرون قي ــث ي ــن باللي ــة للبني ــة الحكومي ــدارس الثانوي ــري الم ــدة )23.1(، أي أن مدي بج

بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بالمــدارس بدرجــة أكبــر، وهــو أمــر يُعــزى إلــى انخفــاض 

عــدد المــدارس الثانويــة مقارنــة بجــدة.

       وللكشــف عمــا إذا كان هنــاك فــرق دال إحصائيــا بيــن اســتجابات مديــري المــدارس تُعــزى إلــى 

 ،T-test متغيــر الإدارة التعليميــة، تــم اختبــار دلالــة الفــروق بيــن الاســتجابات باســتخدام اختبــار – ت

وقــد أثبتــت النتائــج وجــود فــرق دال إحصائيــا عند مســتوى دلالــة )0.05( لصالــح إدارة التعليــم بالليث، 

ــم  ــري التعلي ــن كان المتوســط الحســابي لاســتجابات مدي ــه )24.9(، فــي حي بمتوســط حســابي قيمت

بجــدة )23.1(، أي أن مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بالليــث يــرون أن واقــع ممارســة 

المشــرفين التربويــة مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة يتــم بدرجــة أكبــر، وهــو 

مــا يشــير إلــى ارتفــاع خبــرة المشــرفين التربوييــن بالليــث بأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة.

ــة  ــري المــدارس الثانوي ــا بيــن اســتجابات مدي ــه لا يوجــد فــرق دال إحصائي ــج أن        كمــا أثبتــت النتائ

الحكوميــة بــكل مــن جــدة والليــث، يُعــزى لمتغير المســتوى الأكاديمــي، أو متغير الخبــرة بمجتمعات 

التعلــم المهنيــة، او تدريــب المعلميــن عليهــا، او تطبيقهــا العملــي فــي مدارســهم، حيــث قيــم 

اختبــارات فــروق الدلالــة كلهــا غيــر دالــة.

إجابــة الســؤال الثانــي: مــا معوقــات قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي 

تعليــم جــدة والليــث؟ 

ــتجابات  ــة لاس ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــاب المتوس ــم حس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع للإجاب

عينــة البحــث عــن جميــع عبــارات المحــور الثانــي مــن الاســتبانة، والجــدول )3( يوضــح البيانــات التــي تــم 
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الحصــول عليهــا، حيــث تشــير النتائــج أن مديــري المــدارس لا يميلــون إلــى الموافقــة أو الرفــض حــول 

وجــود معوقــات تحــول دون قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة 

بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث، حيــث بلغــت قيمــة 

متوســطات اســتجاباتهم بمقــدار )2.28(، وهــي نتيجــة تشــير إلــى المســتوى الأوســط من الاســتجابات 

)محايــد(، وبانحــراف معيــاري )0.71(، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا أســفرت عنــه اســتجابات المحــور 

الأول مــن الاســتبانة، حــول واقــع قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة بالمــدارس، والتــي أشــارت إلــى أن ممارســتهم »عاليــة«، ممــا يعنــي أنــه لا توجــد الكثيــر مــن 

المعوقــات التــي تحــول دون قيامهــم بذلــك، وأنهــم قادريــن علــى التعامــل مــع مــا يواجههــم مــن 

معوقــات بشــكل إيجابــي والتغلــب عليهــا، وإيجــاد البدائــل المناســبة لتجاوزهــا.

جــدول )3( متوســط اســتجابات عينــة البحــث عــن عبــارات المحــور الثانــي: معوقــات قيــام المشــرفين 

التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي 

تعليــم جــدة والليــث

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التحقق

ترتيب 
العبارة

غياب الرؤية المشتركة للعمل الإشرافي بين 1
1موافق2.510.67المشرف التربوي والمعلمين

اقتصار تقارير الإشراف على مناقشة الأمور 2
3موافق2.360.63الشكلية للعمل التدريسي.

3
تركيز المشرف على مراجعة الكراسات وكشوف 

الدرجات دون التأكد من درجة تحقق الأهداف 
التربوية للمنهج

5محايد2.260.72

انخفاض وعي المشرف التربوي بالاتجاهات 4
7محايد2.160.76الحديثة للإشراف التربوي

اقتصار خطط المشرف على جداول الزيارات 5
2موافق2.370.70المدرسية، دون أية برامج إثرائية أو عاجية.

6
تطبيق المشرف التربوي الممارسات الإشرافية 
التقليدية القائمة على الزيارات الصفية وتقييم 
المعلمين دون تكليفهم بعقد لقاءات تشاورية.

4موافق2.340.69

7
قناعة المشرف التربوي بأن المعلمين ليس 
لديهم أية خبرات يمكن أن يتشاركونها مع 

زمائهم وأن أداؤهم التدريسي واحد
6محايد2.200.74
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المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التحقق

ترتيب 
العبارة

8
اعتقاد  المشرف بأنه الوحيد الذي يعرف كيف 

يمكن تطوير العملية التعليمية ولا يسمح 
للمعلمين أو غيرهم بتقديم المقترحات أو إبداء 

الآراء
8محايد2.040.76

محايد2.280.71إجمالي عبارات المحور

وبتحليل نتائج الجدول )3(، يمكن ماحظة ما يلي:

أن مديــري المــدارس يوافقــون علــى وجــود أربــع مــن المعوقــات التي تحــول دون قيام المشــرفين 	 

ـى الموافقــة أو  التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة، بينمــا لا يميلــون إلـ

الرفــض )محايديــن( حــول الأربــع المتبقيــة منهــا.

أن أكبــر معــوق يواجــه المشــرفين التربوييــن فــي ممارســتهم لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة 	 

مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة بــكل مــن جــدة والليــث، هــو »غيــاب الرؤية 

ــغ متوســط قيمــة  ــن«، حيــث بل ــوي والمعلمي ــن المشــرف الترب المشــتركة للعمــل الإشــرافي بي

الاســتجابات )2.51(، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )الغافــري وآخــرون، 2021م، 177( مــن أن 

ممارســات المشــرفين التربوييــن لُبعــد الرؤيــة المشــتركة مــن أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة 

قــد جــاءت منخفضــة، والدعــوة إلــى تبنــي فلســفة واضحــة لتطويــر الإشــراف التربــوي فــي ضــوء 

أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة.

وقــد يُنظــر لهــذه النتيجــة علــى أن هنــاك تناقــض بينهــا وبيــن مــا جــاء فــي المحــور الأول مــن أن 	 

ثانــي أعلــى الممارســات تنفيــذا، هــي وجــود رســالة مشــتركة بيــن المشــرف والمعلميــن يســيرون 

ـى أن هنــاك اضطــراب فــي الممارســات الإشــرافية  فــي ضوئهــا، وهــذا الأمــر يمكــن إرجاعــه إلـ

للمشــرفين التربوييــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس، حيــث تكــون الرســالة حاضــرة والرؤيــة 

غائبــة، أي أنهــم يقومــون بدورهــم الإشــرافي محققيــن رســالتهم الوظيفــة دون أن تكــون لهــم 

رؤيــة )طمــوح( مســتقبلي، وهــو مــا انعكــس علــى انعكــس علــى غيــاب الخطــط الإشــرافية، 

وهــو مــا يؤكــده أن المعــوق الــذي جــاء فــي المرتبــة الثانيــة مــن وجهــة نظــر المديريــن بمتوســط 

حســابي )2.37( هــو »اقتصــار خطــط المشــرف التربــوي علــى توضيــح جــدول الزيــارات المدرســية، 

دون بيــان لأيــة برامــج إثرائيــة أو عاجيــة«.

أن أقــل المعوقــات تأثيــرا علــى قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم 	 

المهنيــة مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث همــا: »انخفــاض وعــي 

ــرة  ــل الأخي ــة قب ــاء فــي المرتب ــوي« وج ــراف الترب ــة للإش ــات الحديث ــوي بالاتجاه ــرف الترب المش
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ــر  ــن تطوي ــف يمك ــرف كي ــذي يع ــد ال ــه الوحي ــرف بأن ــاد المش ــدره )2.16(، و »اعتق ــط ق بمتوس

العملية التعليمية ولا يســمح للمعلمين أو غيرهم بتقديم المقترحات أو إبداء الآراء«، بمتوســط 

قــدره )2.04(، وهمــا نتيجتنــا مترابطتــان؛ ذلــك أن إقــرار مديــري المــدارس بــأن المشــرفين ليــس 

ــد وأن يصحبــه ممارســات تــدل  لديهــم انخفــاض فــي الوعــي بالاتجاهــات الحديثــة للإشــراف، لاب

علــى ذلــك الوعــي، ومنهــا ســماح المشــرف للمعلميــن بإبــداء آرائهــم ووجهــات نظرهــم وعــدم 

اعتقــاده بأنــه الوحيــد الــذي كيــف يمكــن تطويــر العمليــة التعليميــة، وهــو مــن مقومــات 

الإشــراف المتنــوع القائــم علــى فكــرة الإفــادة مــن التنــوع بيــن المعلميــن فــي تنميتهــم والارتقــاء 

ــراف  ــم، والإش ــا بينه ــاري فيم ــادل المعرفــي والمه ــق التب ــق تحقي ــن طري ــم ع ــتوى أدائه بمس

ــة  ــراف المعني ــع الأط ــع جمي ــوي م ــرف الترب ــتراك المش ــى اش ــه عل ــوم فكرت ــذي تق التعاونــي ال

بعمليــة الإشــراف فــي التخطيــط والتنفيــذ والتقويــم وتحقيــق الأهــداف التربويــة. وتتفــق هــذه 

النتائــج مــع مــا أشــار إليــه كا مــن )طافــش، 2004م، 76-73( و )أحمــد، 1999م، 27-25( أن مــن 

أســس الإشــراف الفعّــال الديمقراطيــة بإتاحــة الفرصــة لــلآراء المختلفــة، والتعــاون الإيجابــي بيــن 

أعضــاء الفريــق الواحــد، والمنهجيــة العلميــة فــي التفكيــر.

ــري المــدارس تُعــزى  ــا بيــن اســتجابات مدي        وللوقــوف علــى مــا إذا كان هنــاك فــرق دال إحصائي

ـى متغيــر الإدارة التعليميــة، تــم اختبــار دلالــة الفــروق بيــن الاســتجابات باســتخدام اختبــار – ت  إلـ

T-test، وقــد أثبتــت النتائــج وجــود فــرق دال إحصائيــا عنــد مســتوى دلالــة )0.05( لصالــح إدارة 

التعليــم بجــدة، بمتوســط حســابي قيمتــه )18.9(، فــي حيــن كان المتوســط الحســابي لاســتجابات 

مديــري التعليــم بالليــث )17.1(، أي أن مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بجــدة يــرون 

أن بدرجــة أكبــر أن هنــاك معوقــات تحــول دون قيــام المشــرفين بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم 

المهنيــة بالمــدارس، وهــو أمــر يُعــزى إلــى كبــر مســاحة مدينــة جــدة مقارنــة بمحافظــة الليــث ووجــود 

16 مكتــب للتعليــم بهــا فــي مقابــل 4 مكاتــب بالليــث، إضافــة إلــى التنــوع الكبيــر بيــن أبنــاء المجتمــع 

الســعودي والوافديــن فــي مدينــة جــدة.

ــة  ــري المــدارس الثانوي ــا بيــن اســتجابات مدي ــه لا يوجــد فــرق دال إحصائي ــج أن        كمــا أثبتــت النتائ

الحكوميــة بــكل مــن جــدة والليــث، يُعــزى لمتغير المســتوى الأكاديمــي، أو متغير الخبــرة بمجتمعات 

التعلــم المهنيــة، أو تدريــب المعلميــن عليهــا، أو تطبيقهــا العملــي فــي مدارســهم، حيــث جــاءت قيــم 

اختبــارات فــروق الدلالــة باســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن one way ANOVA كلهــا غيــر دالــة.

إجابــة الســؤال الثالــث: مــا المقترحــات الإجرائيــة لتعزيــز قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد 

مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري 

المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث؟
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ــتجابات  ــة لاس ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــاب المتوس ــم حس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع للإجاب

عينــة البحــث عــن جميــع عبــارات المحــور الثانــي مــن الاســتبانة، والجــدول )4( يوضــح البيانــات التــي 

ــم  ــة بإدارتــي تعلي ــة الحكومي ــري المــدارس الثانوي ــج، أن مدي ــم الحصــول عليهــا، حيــث تشــير النتائ ت

جــدة والليــث يــرون أن المقترحــات التــي طرحهــا البحــث لتعزيــز قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة 

أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بالمــدارس، علــى درجــة كبيــرة مــن الأهميــة، حيــث بلغــت قيمــة 

المتوســطات الحســابية لمجمــوع المقترحــات )2.36(، مشــيرة بذلــك إلــى مســتوى الاســتجابة »شــديد 

الأهميــة«، بانحــراف معيــاري )0.66(.

       وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا أشــارت إليــه دراســة )Burant, 2009( والتــي هدفــت إلــى الكشــف 

عــن العاقــة بيــن مجتمعــات التعلــم المهنيــة والممارســة الإشــرافية التعليميــة كمحفــزات للنمــو 

المهنــي الحقيقــي، حيــث أشــارت إلــى أن النمــو المهنــي الحقيقــي يحــدث عندمــا تتماشــى أنشــطة 

والممارســة  المهنــي  التطويــر  كنشــاطات  التعليمــي  والإشــراف  المهنيــة  التعلــم  مجتمعــات 

الانعكاســية.

جــدول )4( متوســط اســتجابات عينــة البحــث عــن عبــارات المحــور الثالــث: المقترحــات الإجرائيــة لتعزيز 

قيــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة 

الحكوميــة للبنيــن مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التحقق

ترتيب 
العبارة

1
تنمية وعي المشرفين التربويين بتكوين رسالة 

عمل مشتركة مع المعلمين، تكون بمثابة 
الموجه لهم أثناء العمل ومعيارا للحكم على 

جودة العملية التعليمية
شديد 2.530.59

1الأهمية

2
تنمية مهارات المشرفين التربويين على 

الممارسات والاتجاهات الإشرافية الحديثة 
كالإشراف التكاملي، والقائم على الكفايات، 

والمتنوع
شديد 2.440.56

3الأهمية

3
عقد لقاءات للمشرفين التربويين حول أهمية 
مجتمعات التعلم المهنية في الارتقاء بجودة 

العملية التعليمية ومعرفة أبعادها
شديد 2.360.67

5الأهمية

تنظيم لقاءات دورية بين المعلمين لمناقشة 4
شديد 2.470.64الممارسات التدريسية وكيفية تطويرها

2الأهمية

5
تنمية مهارات المعلمين على تنفيذ البحوث 

الإجرائية التي تتناول القضايا التعليمية 
المشتركة 

متوسط 2.300.73
6الأهمية



443

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
التحقق

ترتيب 
العبارة

6
تنظيم ورش عمل لتنمية كفايات المشرفين 
التربويين والمعلمين على تطبيق مجتمعات 

التعلم المهنية.
شديد 2.370.72

4الأهمية

7
تطوير مهارات المشرفين التربويين والمعلمين 

على بناء الأهداف الذكية التي تركز على 
النتائج 

متوسط 2.230.68
7الأهمية

8
تفعيل نمطي القيادة التشاركية والقيادة 
التوزيعية لتوفير البيئة المناسبة لتفعيل 

مجتمعات التعلم المهنية.
متوسط 2.220.68

8الأهمية

شديد الأهمية2.3650.66إجمالي عبارات المحور

بتحليل نتائج الجدول السابق، يمكن ماحظة ما يلي:

أن المقتــرح الخــاص بـــ » تنميــة وعــي المشــرفين التربوييــن بتكويــن رســالة عمــل مشــتركة مــع 	 

المعلميــن، تكــون بمثابــة الموجــه لهــم أثنــاء العمــل ومعيــارا للحكــم علــى جــودة العمليــة 

التعليميــة«، جــاء فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي )2.53( بدرجــة تحقــق »شــديد الأهميــة«، 

مؤكــدا بذلــك علــى بُعــد الرؤيــة المشــتركة مــن أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة.

أن المقتــرح الخــاص بالعمــل علــى » تنظيــم لقــاءات دوريــة بيــن المعلميــن لمناقشــة الممارســات 	 

التدريســية وكيفيــة تطويرهــا«، جــاء فــي المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي )2.47(، بدرجــة تحقق 

»شــديد الأهميــة«، مؤكــدا علــى بُعــدي ثقافــة التــآزر والتركيــز علــى التعلــم.

ــات 	  ــات والاتجاه ــى الممارس ــن عل ــرفين التربويي ــارات المش ــة مه ــاص بـــ » تنمي ــرح الخ أن المقت

الإشــرافية الحديثــة«، جــاء فــي المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )2.44(، بدرجــة تحقــق »شــديد 

الأهميــة«، وهــو يتفــق بذلــك مــع دراســة )آل عقيــل، 2021م، 18( والتــي رأت اتفــاق كا مــن 

المعلميــن وقــادة المــدارس أن أداء الإشــراف التربــوي بشــكل عــام متوســط، وأن واقــع تطبيــق 

أســاليب الإشــراف التربــوي جــاء فــي المرتبــة الثانيــة بعــد الأهــداف، كمــا تتفــق مــع دراســة 

)الدوســري، 2021م، 306( والتــي أوصــت بضــرورة تطبيــق نمــاذج إشــرافية حديثــة أثبتــت نجاحهــا 

ــرافية  ــات الإش ــات والاتجاه ــز ممارس ــة تعزي ــى أهمي ــد عل ــا يؤك ــي.  مم ــتوى العالم ــى المس عل

ــة. الحديث

أن المقتــرح الخــاص بـــ » تفعيــل نمطــي القيــادة التشــاركية والقيــادة التوزيعيــة لتوفيــر البيئــة 	 

بيــن  مــن  الأخيــرة  المرتبــة  فــي  جــاء  قــد  المهنيــة«،  التعلــم  مجتمعــات  لتفعيــل  المناســبة 

المقترحــات بمتوســط حســابي قــدره )2.22(، بدرجــة تحقــق »متوســط الأهميــة«، ليــدل علــى 
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ــل هــذه الممارســة، وهــو مــا يتفــق مــا جــاء فــي المحــور الســابق  عــدم الحاجــة الشــديدة لتفعي

بــأن المشــرفين التربوييــن لا يــرون أنفســهم أنهــم الوحيــدون الذيــن يعرفــون كيــف يمكــن 

تطويــر العمليــة التعليميــة، ومــن ثــمّ فــإن مقتــرح تفعيــل نمطــي القيــادة التشــاركية والقيــادة 

التوزيعيــة لتوفيــر البيئــة المناســبة لتفعيــل مجتمعــات التعلــم المهنيــة، ســيأتي هــو الآخــر فــي 

المرتبــة الأخيــرة مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة، ليــس لأنــه غيــر مهــم؛ ولكــن لأنهــم يستشــعرون 

ــع الأدوار  ــم بتوزي ــن، وقيامه ــرف والمعلمي ــن المش ــة بي ــاركة الفعلي ــود المش ــه لوج ــة إلي الحاج

ــم. ــن وتوجيهه ــن المعلمي بي

     وللوقــوف علــى مــا إذا كان هنــاك فــرق دال إحصائيــا بيــن اســتجابات مديــري المــدارس تُعــزى إلــى 

 ،T-test متغيــر الإدارة التعليميــة، تــم اختبــار دلالــة الفــروق بيــن الاســتجابات باســتخدام اختبــار – ت

وقــد أثبتــت النتائــج وجــود فــرق دال إحصائيــا عند مســتوى دلالــة )0.05( لصالــح إدارة التعليــم بالليث، 

ــم  ــري التعلي ــن كان المتوســط الحســابي لاســتجابات مدي ــه )20.2(، فــي حي بمتوســط حســابي قيمت

بجــدة )18.2(، أي أن مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بالليــث يوافقــون بدرجــة أكبــر 

ــم  ــام المشــرفين التربوييــن بممارســة أبعــاد مجتمعــات التعل ــز قي ــة لتعزي علــى المقترحــات الإجرائي

المهنيــة.

ــة  ــدارس الثانوي ــري الم ــتجابات مدي ــن اس ــا بي ــرق دال إحصائي ــد ف ــه لا يوج ــج أن ــت النتائ ــا أثبت      كم

الحكوميــة بــكل مــن جــدة والليــث، يُعــزى لمتغير المســتوى الأكاديمــي، أو متغير الخبــرة بمجتمعات 

التعلــم المهنيــة، أو تدريــب المعلميــن عليهــا، أو تطبيقهــا العملــي فــي مدارســهم، حيــث جــاءت قيــم 

اختبــارات فــروق الدلالــة باســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن one way ANOVA كلهــا غيــر دالــة.

ــيرها فــي  ــم تفس ــج ت ــن نتائ ــة م ــة الميداني ــه الدراس ــت إلي ــا انته ــال م ــن إجم ــث: يمك ــج البح 8. نتائ

النقــاط التاليــة:

أن مديــري المــدارس يــرون أن المشــرفين التربوييــن يُمارســون أبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة 	 

بمــدارس المرحلــة الثانويــة الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث بدرجــة عاليــة.

أن أبــرز ممارســات المشــرفين التربوييــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث لأبعــاد مجتمعــات التعلــم 	 

المهنيــة هــي: تبــادل الزيــارات بيــن المعلميــن لا كتســاب الخبــرات، ووجــود رؤيــة مشــتركة 

بينهــم وبيــن المعلميــن يســيرون علــى ضوئهــا، مؤكديــن بذلــك علــى بُعــدي الرؤيــة المشــتركة 

وثقافــة التــآزر.

أن أضعــف ممارســات المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة بإدارتــي تعليــم 	 

جــدة والليــث هــي وضــع المشــرف لخطــط عاجيــة للمعلميــن ذوي القصــور فــي الأداء ومتابعتها، 

وطلبــه مــن المعلميــن تنفيــذ بحــوث جماعيــة حــول القضايــا التربويــة، وهــي ممارســات مرتبطــة 
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ببُعــد التركيــز علــى التعلــم.

ــرون بدرجــة متوســطة أن هنــاك معوقــات تحــول دون قــدرة المشــرفين 	  ــري المــدارس ي أن مدي

الثانويــة  المرحلــة  بمــدارس  المهنيــة  التعلــم  مجتمعــات  أبعــاد  ممارســة  علــى  التربوييــن 

ــة  ــرز هــذه المعوقــات هــي: غيــاب الرؤي الحكوميــة للبنيــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث، وأن أب

المشــتركة للعمــل الإشــرافي بيــن المشــرف التربــوي والمعلميــن، واقتصــار خطــط المشــرف علــى 

ــة. ــة أو عاجي ــج إثرائي ــة برام ــية، دون أي ــارات المدرس ــداول الزي ج

أن مديــري المــدارس الثانويــة الحكوميــة بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث يــرون أن المقترحــات 	 

التــي طرحهــا البحــث لتعزيــز ممارســة المشــرفين التربوييــن لأبعــاد مجتمعــات التعلــم المهنيــة 

بالمــدارس، علــى درجــة كبيــرة مــن الأهميــة، وأن أبــرز هــذه المقترحــات هــي: تنميــة وعــي 

المشــرفين التربوييــن بتكويــن رســالة عمــل مشــتركة مــع المعلميــن، تكــون بمثابــة الموجــه 

لهــم أثنــاء العمــل ومعيــارا للحكــم علــى جــودة العمليــة التعليميــة، وهــي ترتبــط ببعــد الرؤيــة 

المشــتركة، وتنظيــم لقــاءات دوريــة بيــن المعلميــن لمناقشــة الممارســات التدريســية وكيفيــة 

ــآزر. ــة الت ــم وثقاف ــى التعل ــز عل ــدي التركي ــط ببع ــا، وهــي ترتب تطويره

9. التوصيــات: فــي ضــوء مــا انتهــت إليــه نتائــج البحــث، ومــا تــم الاتفــاق عليــه مــن إجــراءات مقترحــة 

يوصــى البحــث بمــا يلــي:

إقامــة عــدد مــن الــورش التدريبيــة والبرامــج التأهيليــة للمشــرفين التربوييــن بإدارتــي تعليــم جــدة 	 

والليــث علــى مهــارات بنــاء مجتمعــات التعلــم المهنيــة بالمــدارس.

تنميــة مهــارات المشــرفين التربوييــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث علــى كيفيــة بنــاء الرؤيــة 	 

والرســالة تحقيــق الانســجام بينهمــا، وتوظيــف ذلــك فــي تعزيــز الممارســات الإشــرافية، بحيــث 

ــوء  ــم، فــي ض ــه وبينه ــتركة بين ــة مش ــم رؤي ــن قائ ــع المعلمي ــوي م ــرف الترب ــل المش ــون عم يك

ــا. ــة فــي ضوئه ــتقبلية والتنفيذي ــط المس ــم الخط ــم رس ــة يت ــرافية واضح ــة وإش ــالة تعليمي رس

تنميــة مهــارات المشــرفين التربوييــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث علــى كيفيــة وضــع الخطــط 	 

الإشــرافية، وبنــاء البرامــج الإثرائيــة والعاجيــة التــي تدعــم تحقيــق التنميــة المهنيــة للمعلميــن، 

بحيــث لا يقتصــر العمــل الإشــرافي علــى مجــرد الكشــف عــن الأخطــاء وتتبــع جوانــب القصــور فــي 

أداء المعلميــن، وإنمــا يمتــد الأمــر لتقديــم الدعــم ووضــع البرامــج العاجيــة التــي تســاعدهم علــى 

التخلــص مــن تلــك الأخطــاء والارتقــاء فــوق جوانــب القصــور، بــل وأن تمتــد تلــك البرامــج لتعمــل 

علــى إثــراء مهــارات المعلميــن ومعارفهــم ليكونــوا مشــاركين فــي تحقيــق النهضــة التعليميــة 

التــي تنشــدها المملكــة.

ــاء البحــوث 	  ــة بن تنميــة مهــارات المشــرفين التربوييــن بإدارتــي تعليــم جــدة والليــث علــى كيفي
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الإجرائيــة ودعــم المعلميــن علــى القيــام بهــا، وتنفيذهــا فــي حــل المشــكات التعليميــة التــي 

تواجههــم، نظــرا لأن هــذه البحــوث لا تتطلــب مــن المعلميــن جهــدا نظريــا كبيــرا، بقــدر مــا 

تتطلــب منهــم تشــخيص الواقــع واكتشــاف مشــكاته والبحــث عــن حلــو إجرائيــة لــه، تتفــق 

وإمكانيــات الواقــع المدرســي والبيئــة التعليميــة والاســتعدادات الطابيــة.

العمــل علــى تنميــة مهــارات العمــل الفريقــي بيــن المعلميــن فــي المــدارس بإدارتــي تعليــم جــدة 	 

ــة  ــك بوضــع المحفــزات المعنوي ــم الجماعــي، وذل ــق التعل ــآزر وتحقي ــث، بمــا يُعــزز بُعــد الت واللي

والماديــة لفــرق العمــل التــي تخــرج بمقترحــات وتنفــذ أبحاثــا جماعيــة، وتتعامــل مــع المشــكات 

المدرســية برؤيــة مشــتركة.
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اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي المــدارس الســعودية نحو إصاح 
مهنــة التعليــم فــي ضــوء سياســات »الأجر علــى أســاس الجدارة«

 

د. ثامر بن علي فوزان الدغيشي  ) أستاذ أصول التربية المساعد كلية التربية - جامعة المجمعة(.

الملخــص: ســعت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي مــدارس التعليــم 

العــام الســعودي نحــو إصــاح مهنــة التعليــم مــن خــال تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة، 

ــرة، الجنــس، المؤهــل العلمــي،  ــرات الدراســة: الخب ــن الاتجاهــات بحســب متغي ومعرفــة الفــروق بي

البيانــات  المســحي، وتــم جمــع  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  الوظيفــي. وقــد اســتخدمت  الموقــع 

ــة باســتخدام أداة الاســتبانة.  ــة التعليمي ــة عشــوائية بســيطة بلغــت )460( فــردًا مــن الهيئ مــن عين

وخلصــت الدراســة إلــى أن اتجاهــات أفــراد العينــة حيــال تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة 

جــاءت بدرجــةٍ متوســطةٍ فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال تحســين جاذبيــة التعليــم 

ــي،  ــل العلم ــس، والمؤه ــزى للجن ــروق، تع ــود ف ــة وج ــج الدراس ــرت نتائ ــا أظه ــة. كم ــا مهن بوصفه

والموقــع الوظيفــي.

الكلمات المفتاحية: إصاح التعليم، تمهين التعليم، سياسات المعلمين، الجدارة.

Attitudes of educational cadres in Saudi schools towards reforming the teaching pro-

fession in light of ”merit-based pay” policies.

Abstract: This study aimed to identify the educational staffs’ attitudes in Saudi pub-

lic education schools towards adopting Merit-Based-Pay policies reform and discover 

the differences between the study variables )experience, gender, educational qualifi-

cation, position(. The researcher utilized a descriptive approach and used a question-

naire to gather data from a random sample consist of )460( participants. The result 

shows that the participants have an average level attitudes toward the adoption of 

the policy. Also, is showed that there were statistically significant attributed to the 

gender, qualification, position.

Keywords: education reform, professionalization of education, teacher policy and 

Merit Pay.
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تمهيد:

       يحظــى الاهتمــام بتحســين أنظمــة التعليــم العــام بانتبــاه عالمــي، حيــث أدت موجــة انفتــاح أنظمــة 

التعليــم علــى بعضهــا؛ نتيجــة للعوامــل الدوليــة الدافعــة -كالعولمــة وازديــاد التنافــس الدولــي - فــي 

تحســين الممارســات والمخرجــات التعليميــة. الأمــر الــذي جعــل كثيــر مــن الــدول تســتعير السياســات 

التعليميــة الإصاحيــة مــن الــدول ذات النظــم التعليميــة المتقدمــة، ومن تلك السياســات، السياســات 

ــات مــن دور فــي تبنــي  ــه الأدبي ــك اســتنادًا علــى مــا قدمت ــم. وذل ــة التعلي ــم ومهن المتعلقــة بالمعل

تلــك السياســات تحســين أداء النُظــم التعليميــة. فقــد أظهــرت الدراســات الدوليــة أهميــة وأثــر 

وجــود المعلــم ذي الكفــاءة العاليــة فــي تحســين نواتــج الطــاب )Hanushek, 2008(، وأن المعلــم 

ذا الجــودة فــي مراحــل التعليــم العــام )k-12( يصنــف باعتبــاره أحــد أهــم المدخــات المدرســية فــي 

عمليــة الإنتــاج التعليمــي )Adams et al., 2019(، ويؤكــد ذلــك التقريــر المســحي ذو النطــاق الواســع 

ــا يحتلــون مراكــز متقدمــة فــي اختبــارات البرنامــج الدولــي لتقييــم  ــا تعليميً لخمســة وعشــرين نظامً

الطلبــة )Programme for International Student Assessment – PISA(، الــذي كان الهــدف 

منــه التعــرف علــى الســمات المشــتركة المميــزة لتلــك الأنظمــة، وخلُــص إلــى نتيجــة: ”أنــه لا يمكــن 

أن يتجــاوز جــودة أي نظــام تعليمــي جــودة معلميــه” )Barber & Mourshed, 2007, p.13(. لــذا 

تركــزت العديــد مــن الممارســات الإصاحيــة نحــو تبنــي سياســات تعليميــة؛ تســهم فــي رفــع مســتوى 

المعلميــن، واســتقطاب الكفــاءات وجذبهــم والاحتفــاظ بهــم؛ بغيــة تعظيــم تأثيرهــم فــي تحصيــل 

الطلبــة. 

       وبالرغــم مــن النتائــج الواســعة التــي بينتهــا نتائــج العديــد مــن التجــارب الدوليــة مــن خــال 

التعامــل مــع سياســات أجــور المعلميــن )جــوادي،٢0٢1(، يشــير هانوشــيك )Hanushek, 2020( إلــى 

أن سياســات الأجــور المبنيــة علــى النظــام التقليــدي -الدرجــة العلميــة والخبــرة- غيــر كافيــة فــي 

تحســين أداء المعلميــن، ومخرجــات التعليــم طــوال فتــرة العقــود الماضيــة. وأن سياســات اختيــار 

أجــور بديلــة بهــدف تحفيــز وتعزيــز التنافســية بيــن المعلميــن ورفــع كفاءتهــم تعتبــر أحــدَ التحديــات 

ــة. ــات التعليمي ــذو السياس ــو ومتخ ــا صانع ــي يواجهه الت

       ويخلص أدمز وآخرون )Adams, 2009( إلى أن العديد من الحكومات قد واجهت - تحت الضغط 

ــم، والرفــع مــن كفاءتهــم  ــة فــي قطــاع التعلي ــة القــوى العامل ــات بتحســين إنتاجي ــد- مطالب المتزاي

أســوة بإنتاجيــة العامليــن بالقطاعــات الأخــرى، والأمــر الــذي أدى بالحكومــات -غالبًــا- لاســتعارة مــن 

سياســات قطــاع الأعمــال فــي طريقــة تصميــم أجــور العامليــن بنــاء علــى فاعليــة أدائهــم. وقــد لاحــظ 

مكــرز )Macris, 2009, p.5( إلــى أن قبــول مثــل هــذه الاســتعارات أوجــد طريقًــا للمفاهيم الرأســمالية، 

ــة،  ــية، والامركزي ــه التنافس ــت فــي نظام ــث تعمق ــال، حي ــوذج أعم ــم إلــى نم ــت التعلي ــي ”حول والت
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والطبقيــة، وانتشــار الخطــاب المبنــي علــى قيــم وأيدولوجيــات قطــاع الأعمــال”. 

       ويؤكــد فيرجــر وآخــرون أنــه بســبب تزايــد تأثيــر وتوظيــف السياســات المســتعارة مــن قطــاع 

الأعمــال، وآليــات الســوق فــي ممارســات الإصــاح التعليمــي )Verger et al., 2016(، والنتائــج الهائلة 

ــة  ــة فــي السياس ــات الاقتصادي ــتعارت الممارس ــي اس ــة الت ــارب الدولي ــن التج ــر م ــا كثي ــي حققته الت

التعليميــة )جــوادي، ٢0٢1( عمــدت بعــض نظــم التعليــم إلــى اتخــاذ سياســاتٍ تربــط أجــور المعلميــن 

بجــودة مخرجهــم التعليمــي- الطالــب- والــذي تعــرف بسياســات الأجــر بنــاء علــى الجــدارة أو الأداء 

)Merit or Performance-Based Pay (؛ وذلــك فــي محاولــة لدفــع التمايــز بيــن المعلميــن، وزيــادة 

التنافــس فيمــا بينهــم، والاحتفــاظ بالكفــاءات ذات الأثــر المباشــر فــي تجويــد المخرجــات التعليميــة 

أســوة بسياســات قطــاع الأعمــال.

ـى أهميــة اتخــاذ سياســة الأجــور         وتتفــق دراســات عديــدة ومتناميــة فــي الأدبيــات التربويــة إلـ

بوصفهــا وســيلةً فاعلــةً لإصــاح النظــم التعليميــة لســببين؛ الأول: وجــود ارتبــاط مباشــر بيــن تبنــي 

السياســات المبنيــة علــى الأجــر مقابــل الجــدارة، وتجويد ممارســات المعلمين ونوعيتهــم ومهاراتهم، 

 Bond & Mumford, 2018; Goldhaber et al.,( وانعكاســها علــى تحســين نواتــج تعلــم الطــاب

Hanushek, 2008; Liu et al., 2016 ;2011(. والثانــي: انعكاســها علــى جــودة وكفــاءة الإنفــاق 

التعليمــي، والعائــد منــه الأمــر الــذي يمتــد أثــره، وينعكــس علــى جــودة وكفــاءة الإنفــاق التعليمــي 

والعائــد منــه، خصوصًــا عنــد مراعــاة أن جُــل الإنفــاق التعليمــي عالميًــا – ٪80 مــن ميزانيــات التعليــم- 

يُدفــع للمعلميــن كأجــور نظيــر عملهــم )Adamson et al., 2016( وأن تبنــي مثــل هــذه الممارســات- 

أي الأجــر علــى أســاس الجــدارة- ســتؤثر بشــكلٍ مباشــرٍ فــي كفــاءة وفاعليــة الإنفــاق التعليــم وترفــع 

 .)Hanushek, 2008( ــه ــد من العائ

مشكلة الدراسة 

       علــى الرغــم مــن الاهتمــام المتزايــد بتحســين جــودة التعليــم الســعودي العــام، ومــا صاحبــه 

مــن زيــادة إنفــاق مُطــردة، واســتحداث مشــاريع تطويريــة خــال العقديــن الماضييــن، إلا إن مؤشــرات 

كفــاءة وجــودة التعليــم الســعودي المحليــة والدوليــة لا تــزال منخفضــةً )Aldaghishy, 2019(. فمــن 

ــط العالمــي  ــن المتوس ــا ع ــاب منخفضً ــل الط ــتوى تحصي ــزال مس ــة، لا ي ــات التعليمي ــب المخرج جان

ــة التــي تقيــس أنجــاز الطــاب فــي  ــم الســعودي فــي الدراســات الدولي ــع مشــاركات التعلي ــر جمي عب

PISA( )Al-( واختبــارات )PRILS( ونتائــج قيــاس مــدى تقــدم القــراءة )TIMSS )الرياضيــات والعلــوم 

daghishy, 2019(، ويــرى بعــض المختصيــن أن تلــك الإصاحــات التعليميــة لــم تُحــدِث أثــرًا ملموسًــا 

يمكــن الاســتناد إليــه )العيســى، 2009(. وأمــا مــن جانــب الكفــاءة التشــغيلية، فنظــام التعليــم 

الســعودي يعانــي مــن ارتفــاع الهــدر التعليمــي فــي جانــب المعلــم، ففــي دراســة تحليليــة عــن الهــدر 
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التعليمــي أعدهــا فريــق مــن الخبــراء لصالــح وزارة التعليــم فــي الســعودية جــاءت القضايــا المتعلقــة 

ــر الهــدر المتعلــق بالمعلميــن مــا نســبته  بالمعلميــن كأكبــر مصــادر الهــدر المالــي. حيــث بلــغ تقدي

)%77,9( مــن مجمــوع الهــدر التعليمــي فــي النظــام كامــاً )صائــغ وآخــرون، 1432هـــ(. 

       وفــي المقابــل، ومــن أجــل رفــع الكفــاءة والفاعليــة، جــاءت رؤيــة المملكــة 2030 باســتحداث 

توجهــاتٍ تدفــع بسياســاتٍ تعليميــةٍ مســتعارة متعلقــة برفــع وتحســين الكفــاءة التعليميــة، وتعظيم 

العائــد مقابــل الإنفــاق. فقــد أكــدت وثيقــة رؤيــة المملكــة 2030 علــى أن تســتهدف برامــج الرؤيــة 

والجهــات ذات العاقــة رفــع نســبة متوســط تحصيــل طلبــة التعليــم العــام فــي الاختبــارات الدوليــة، 

باعتبارهــا أحــدَ مؤشــراتِ تنافســيةِ النظــامِ التعليمــي، وكفــاءة إدارتــه وجــودة منســوبيه؛ حيــث نصــت 

بأنــه »ســيتمكن طابنــا مــن إحــراز نتائــج متقدمــة مقارنــة بمتوســط النتائــج الدوليــة، والحصــول علــى 

تصنيــف متقــدم فــي المؤشــرات العالميــة للتحصيــل العلمــي« )رؤيــة المملكــة 2030، د.ت، 40(؛ 

ولتحقيــق ذلــك؛ أكــدت الوثيقــة علــى أهميــة العنايــة بكفــاءة المعلــم، وقيــاس مســتوى المخرجــات 

بقولهــا: »ســنعزز دور المعلــم ونرفـــع تأهيلــه، وســنتابع مســتوى التقـــدم فــي هـــذا الجانــب، وننشــر 

نتائــج المؤشــرات التــي تقيــس مســتوى مخرجــات التعليــم بشــكل ســنوي« )40(. كمــا أشــارت 

ـى أن أحــد أســباب تفــاوت مســتويات  وثيقــة برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية )2021( بوضــوح إلـ

ــه  ــم”، وعلي ــل طلبته ــودة تحصي ــم الوظيفــي بج ــم أدائه ــط تقيي ــدم رب ــو: ”ع ــن ه ــات المعلمي مخرج

تؤكــد الوثيقــة ”ضــرورة ربــط متطلبــات مؤهــات المعلميــن بجــودة مخرجــات الأداء” )ص. 34(، وإلــى 

”ضــرورة مراجعــة اللوائــح والحوافــز الحاليــة؛ لتشــجيع المعلميــن ذوي الكفــاءة للعمــل فــي المــدارس 

ــة” )ص. 72(.  ــة المنخفض ــج التعليمي ذات النوات

       واســتنادًا إلــى مــا ســبق مــن الحالــة الراهنــة للتعليــم الســعودي التــي تــم اســتعراضها أعــاه، ومــا 

أظهرتــه الأدبيــات مــن: )1( أن الــدول التــي لديها سياســات الأجر على أســاس الجدارة، ســجلت متوســط 

أداء أعلــى فــي اختبــار )PISA( الدولــي )Woessmann, 2011(، وكذلــك أثــر تبنــي تلــك السياســات فــي 

تحســين أداء الهيئــة التعليميــة، وزيــادة رضــى المعلميــن، وجــذب الكفــاءات التعليميــة والاحتفــاظ 

بهــا )Bond & Mumford, 2018; Hanushek, 2008(. )٢( أن تبنــي سياســات المتعلقــة بالجــدارة لا 

 Forand,( يكتــب لهــا النجــاح مــن دون إشــراك مجتمــع المشــتغلين بمهنــة التعليــم وقبولهــم لهــا

Goldhaber et al.,2011 ;2012(. )٣( أن سياســة أجــور المتعلقــة بمهنــة التعليــم المعمــول بهــا 

ــا فــي نظــام التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية لا تُمايــز بيــن المعلميــن بنــاء علــى أدائهــم  حاليً

فــي إحــداث تعلــم ملمــوس، ولا يمكــن قيــاس أدائهــم وربطــه بنمــو طابهــم؛ ولا توفــر ســبياً 

لاحتفــاظ بالمعلــم المتميــز والإبقــاء عليــه فــي المهنــة. )4( نــدرة الدراســات التــي تتنــاول تبنــي مثــل 

هــذه السياســات المُســتجدة فــي ســياق التعليــم الســعودي؛ ولهــذه الأســباب تظهــر الحاجــة لمثــل 
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ــو  ــعودي نح ــام الس ــم الع ــدارس التعلي ــة فــي م ــوادر التعليمي ــى آراء الك ــرف عل ــة للتع ــذه الدراس ه

إصــاح مهنــة التعليــم فــي ضــوء سياســات »الأجــر علــى أســاس الجــدارة” مــن خــال مجــال تحســين 

ــار أن  ــك باعتب ــةً؛ وذل ــم بوصفهــا مهن ــة التعلي ــك مجــال جاذبي ــة، وكذل ــل الطلب ــم وتحصي أداء المعل

تلــك الفئــة هــي المعنيــة بالإصاحــات وأصحــاب المصلحــة المباشــرة بآثارهــا، وأنهــم يشــكلون عنصــرًا 

مهمًــا فــي نجاحهــا. 

أسئلة الدراسة:

مــا اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي المــدارس الســعودية نحــو تبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس . 1

الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة؟ 

مــا اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي المــدارس الســعودية نحــو تبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس . 2

الجــدارة فــي مجــال جاذبيــة التعليــم بوصفهــا مهنــة؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي الســعودية تجــاه . 3

تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجالــيْ تحســين أداء المعلــم والطلبــة وجاذبيــة 

التعليــم، بوصفهــا مهنــةً تعــزى لمتغيــرات الدراســة: الجنــس، ســنوات الخبــر، المؤهــل العلمــي، 

الموقــع الوظيفــي؟                     

أهداف الدراسة:

هدفت الدراسة الحالية إلى: 

اســتطاع اتجاهــات المعنييــن فــي الميــدان التعليمــي حــول تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس . 1

الجــدارة، ودورهــا فــي تحســين الممارســات التعليميــة والمهنيــة. 

التعرف على ما إذا كانت هناك فروق في تقديرات العينة تعزى لمتغيرات الدراسة. . 2

تقديــم توصيــات تفيــد صانــع السياســات التعليميــة ومتخــذ القــرار التعليمــي بــرؤى واتجاهــات . 3

الميــدان تجــاه تبنــي سياســات متعلقــة بــالأداء والأجــور، باعتبارهــم أصحــاب المصلحــة المباشــرة.

أهمية الدراسة: 

       تأتــي أهميــة الدراســة الحاليــة -ممــا أكــده ليــو وآخــرون- مــن نــدرة الدراســات المتعلقــة بتطبيــق 

 Liu( ــام ــكل ع ــة بش ــدول الغربي ــياق ال ــارج س ــم خ ــدارة فــي التعلي ــى الج ــة عل ــر المبني ــات الأج سياس

et al., 2016(، وكذلــك نــدرة موضوعهــا فــي الأدبيــات التربويــة العربيــة. كمــا يضــاف لأهميتهــا 

ــة الســعودية  ــة التــي تســعى لهــا المملكــة العربي أن الدراســة جــاءت فــي ظــل الإجــراءات الإصاحي

ومشــرعو السياســة التعليميــة مــن تبنــي سياســاتٍ تعــزز مــن كفــاءة الإنفــاق، ورفــع تنافســية وجــودة 
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العمليــات والمخرجــات التعليميــة بوصفهــا مســتهدفاتٍ لرؤيــة المملكــة 2030. كمــا أنهــا أتــت 

ــد  ــل أن تفي ــم. ويؤم ــتهدف التعلي ــذي يس ــرية ال ــدرات البش ــة الق ــج تنمي ــاق برنام ــع إط ــة م متزامن

هــذه الدراســة كاً مــن: 

صنــاع السياســات ومتخــذي القــرار مــن خــال تزويدهــم ببيانــات تســاعدهم علــى اتخــاذ قــرارات 	 

رشــيدة مبنيــة علــى الأدلــة العلميــة الميدانيــة لــرأي أصحــاب المصلحــة تجــاه طــرق تحســين 

التعليــم والمهنــة.

ــم ومتطلباتهــا 	  ــة التعلي ــر فــي مهن ــال السياســات المســتقبلية التــي تؤث ــة حي ــة التعليمي الهيئ

ــة.  الوظيفي

مختصــي اقتصاديــات التعليــم وكفــاءة الإنفــاق حــول تبنــي حلــول ذات عاقــة بموضــوع البحــث، 	 

فــي العمليــات  لــأدوات المســتعارة مــن ممارســات قطــاع الأعمــال  الميــدان  ومــدى تقبــل 

التعليميــة. 

حدود الدراسة: 

الحدود المكانية: استهدفت الدراسة مدارس التعليم العام بالمملكة العربية السعودية. 	 

الحــدود الزمانيــة: تــم تطبيــق الدراســة خــال الفصــل الدراســي الأول مــن عــام 1443هـــ، وهــي 	 

الفتــرة التــي تلــي إطــاق برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية، الــذي أشــار إلــى سياســات الأجــر مقابــل 

الأداء فــي التعليــم.

الحــدود البشــرية والموضوعيــة: ركــزت الدراســة علــى التعــرف على اتجاهــات الكــوادر التعليمية 	 

بالمــدارس الحكوميــة نحــو سياســات الأجــر القائم علــى الجدارة.

مصطلحات الدراسة: 

اتجاهــات: عــرف طبيشــي والشــايب )2013( الاتجــاه فــي ســياق مهنــة التدريــس بأنــه: ”شــعور 

وجدانــي بالقبــول أو الرفــض، بنــاءً علــى معرفــة الشــخص للمعتقــدات والأفــكار لموضــوع مهنــة 

التدريــس، والتــي تــؤدي بالشــخص إلــى الاســتعداد للســلوك بطريقــة إيجابيــة أو ســلبية«. وعرفهــا 

الأحمــد )1442هـــ( بأنهــا »رؤيــة الشــخص وقناعاتــه الشــخصية نحــو موضــوع معيــن. وتقــاس بالدرجــة 

الكليــة التــي يحصــل عليهــا المســتجيب علــى المقيــاس المســتخدم فــي الدراســة«. وتســتخدم هــذه 

الدراســة مصطلــح الاتجــاه بأنــه مجموعــة التصــورات والميــول والمشــاعر التــي تتبناهــا الكــوادر 

ــن درجــة القبــول الكامــل أو الرفــض الكامــل نحــو تبنــي  ــراوح بي ــؤدي لأخــذ موقــف يت ــة؛ ت التعليمي

ــة.  ــة بالمهن ــة متعلق سياس

سياســات: ويقصــد بهــا فــي الســياق التعليمــي كمــا عرفهــا مطــر وفــرج )2009، ص21( بأنهــا:” 
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مجموعــة مــن المبــادئ وأســاليب العمــل، التــي يلتــزم بهــا العاملــون فــي ممارســاتهم، وهــي الإطــار 

ــلٌ يضــع حــدودًا لاتجاهــات العمــل، ويوحــد  ــذي يرســم الأفعــال ويحددهــا، وهــي مرشــدٌ عــامٌ ودلي ال

ــة”.  ــات التعليمي ــل المؤسس ــتقرار داخ ــن الاس ــا م ــق نوعً ــات، ويخل التصرف

المتعلقــة  لأدبيــات  مراجعتــه  بعــد   )Liang, 2013( ليانــج  يُشــير  الجــدارة:  أســاس  علــى  الأجــر 

ــدارة فــي  ــاس الج ــى أس ــر عل ــوم الأج ــد لمفه ــترك وموح ــم مش ــود فه ــدم وج ــه ع ــوع إلــى أن بالموض

ــدٌ مــن المصطلحــات التــي  ــا إصــاح سياســات المعلميــن. فهنــاك عدي الدراســات التــي تناولــت قضاي

تشــير إلــى نطــاقٍ واســعٍ مــن الخطــط والبرامــج ذات العاقــة بأجــور المعلميــن. وعليــه، تمــت مراجعــة 

 Bond & Mumford, 2018 ; Forand, 2012; :الدراســات الســابقة ذات العاقــة )علــى ســبيل المثــال

Goldhaber et al., 2011; Liu et al., 2016; Pham et al., 2021( وفي ظل ندرة الدراسات التربوية 

التــي تناولــت الموضــوع فــي الأدبيــات التربويــة العربيــة، وطبيعــة السياســات المتعلقــة بالأجــر فــي 

ســياق التعليــم الســعودي، تخلــص هــذه الدراســة إلــى تعريــف سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة 

بأنهــا: نظــام حوافــز يربــط الأجــور والعــاوات والمكافــآت الماليــة للمعلميــن بمجموعــةٍ محــددةٍ مــن 

المتطلبــات، التــي تُقــرِر مــدى جــودة أدائهــم بمقــدار التحســن فــي تحصيــل طابهــم بشــكل مباشــر 

ــارة  ــارات الوطنيــة الموحــدة، أو الزي أو غيــر مباشــر، وذلــك مــن خــال حكــم مركــب مــن نتائــج الاختب

ــور  ــام الأج ــى نظ ــا عل ــاً أو إضافيً ــام بدي ــذا النظ ــون ه ــد يك ــية، وق ــم الإدارة المدرس ــة، أو تقيي الصفي

التقليــدي )Scheduled Pay(. كمــا أن الدراســة لا تفــرق بيــن مجمــل المصطلحــات المترادفــة، كالأجــر 

ــات فــي  ــل الأداء، ونحوهــا، وتســتخدمها كمــا وردت فــي الأدبي ــالأداء، أو الأجــر فــي مقاب ــط ب المرتب

المواضــع التــي يتــم الاستشــهاد بهــا. 

الكــوادر التعليميــة: ويقصــد بهم جميع المشــتغلين من الجنســين في الميدان التعليمي، ويمارســون 

العمــل التدريســي المباشــر داخــل الصفــوف الدراســية مــع الطلبــة )المعلميــن والمعلمــات(، وأولئــك 

الذيــن لهــم إشــرافٌ مباشــرٌ علــى هــؤلاء المعلميــن )مديــر المدرســة والوكيــل، والمشــرف التربوي(.

الإطار النظري والدراسات السابقة 

الإطار النظري: 

سياســة الأجــور التقليديــة: يذكــر هنتــر أن نُظــم التعليــم بشــكل واســع فــي مختلــف الــدول تعتمــد 

تتعلــق  تاريخيــة  لأســباب  وذلــك  التعليــم؛  منســوبي  بيــن  موحــدة  تقليديــة  أجــور  سياســة  علــى 

ــات،  ــدة مصطلح ــة بع ــك السياس ــرف تل ــا. وتع ــائدة فــي وقته ــت س ــة التــي كان ــاذج الاقتصادي بالنم

مثــل: مخططــات الأجــور )Scheduled Pay(، ونظــام الأجــور التقليــدي، وسُــلَم الرواتــب. وترتكــز 

فلســفة هــذه السياســة علــى نشــر جــدول محــدد ســلفًا للملتحــق بمهنــة التعليــم، يبيــن لــه مقــدار مــا 

يتقاضــاه بشــكل دوري ثابــت عنــد التحاقــه بالمهنــة. ويتحــدد موقــع المعلــم مــن السُــلم بنــاء علــى 
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Hunter, 2010. Top of Form ــي ــل العلم ــة المؤه ــرة، ودرج ــنوات الخب ــدد س ــيين: ع ــن رئيس عاملي

وكمــا هــو الحــال مــع سياســات أجــور القطــاع العــام التــي تعتمــد الجــداول التقليديــة لأجــور، فــإن 

ــر  ــى معايي ــاءً عل ــاوي بن ــع بالتس ــأ الجمي ــث يكافَ ــرة: حي ــا المباش ــض المزاي ــا بع ــات له ــذه السياس ه

ــم.  ــهلة الفه ــا، وس ــرف عليه ــن التع ــات يمك ــرة(، وهــي آلي ــل والخب ــة )المؤه ــة ثابت موضوعي

       وبالرغــم مــن تلــك المزايــا، يجــادل النقــاد بــأن هيــاكل الأجــور هــذه بهــا عديــدٌ مــن أوجــه القصــور: 

فهــي تكافــئ الخصائــص المتعلقــة بالمعلــم نفســه، وارتباطهــا ضعيــف بالخصائــص المتعلقــة 

بالجــودة التــي يحصــل عليهــا الطــاب، وأنهــا فشــلت فــي إدراك أن الجهــد فــي التدريــس متفــاوت، 

فبعــض وظائــف التدريــس تتطلــب جهــدًا أكثــر مــن غيرهــا، كمــا أنهــا لا تجعــل مهنــة التعليــم 

 Goldhaber et al., 2011; Hanushek,( لأشــخاص ذوي المهــارات والقــدرات الخاصــة فرصــة جاذبــة

2020(. ويؤكــد هانوشــيك أن الدراســات قــد أظهــرت أن الممارســات المبنيــة علــى سياســة الأجــور 

التقليديــة التــي تعتمــد علــى المؤهــل والخبــرة؛ لــم تكــن فاعلــةً وذات عاقــة مباشــرة بفاعليــة 

المعلميــن بشــكلٍ منهجــيٍ، ولا يمكــن أن تــؤدي إلــى تحســين نواتــج التعلــم بشــكل موثــوق فيــه، 

فهــي تتيــح عائــدًا أعلــى للمعلــم الحاصــل علــى درجــة الماجســتير، ويُميــز دون أقرانــه الآخريــن الذيــن 

يحملــون درجــة البكالوريــوس فــي نفــس التخصــص، فــي الوقــت الــذي تشــير فيــه الدراســات إلــى عــدم 

ارتبــاط درجــة الماجســتير بفاعليــة أداء المعلــم داخــل الصــف أو علــى تحصيــل الطــاب، فالمعلــم الــذي 

يحمــل درجــة عُليــا فــي المتوســط ليــس أكثــر فاعليــة مــن المعلــم الــذي يحمــل درجــة البكالوريــوس. 

ويشــير كذلــك إلــى أن تلــك السياســات التقليديــة تكافــئ علــى ســنوات الخبــرة -باعتبارهــا معيــارًا- 

ــادة الأجــر، إلا إن الدراســات بينــت أن عــدد ســنوات الخبــرة -بعــد الســنوات الأولــى مــن الالتحــاق  لزي

ــان  فــي التعليــم- لا تجعــل مــن المعلــم أكثــر أو أقــل فاعليــة مــن زمائــه. وعليــه، فــكا العامليــن يُحمِّ

ميزانيــة التعليــم نفقــات لا ترتبطــان بشــكل مباشــر بجــودة المعلــم، وبتحصيــل الطــاب الــذي هــو 

.)Hanushek, 2020( الهــدف الرئيــس للمدرســة

ــاح  ــة إص ــون إلــى أن موج ــير باحث ــة، يش ــات بديل ــي سياس ــبيل تبن ــور: فــي س ــة للأج ــات حديث سياس

التعليــم العالميــة تأثــرت كثيــرًا بمفاهيــم الإصــاح الاقتصــادي التــي تبنتهــا الحكومــات منــذ نهايــة 

الســبعينيات المياديــة؛ وكجــزء مــن الإصــاح الشــامل للدولــة وخدماتهــا، طالــب الاقتصاديــون بتبنــي 

ممارســات قطــاع الأعمــال فــي القطاعــات العامــة بهــدف رفــع فاعليــة وكفــاءة الخدمــات الحكوميــة، 

وشــهدت أعمــال وأفــكار ميلتــون فريدمــان والاقتصادييــن مــن أنصــار مدرســة شــيكاغو الاقتصاديــة 

إقبــالًا مــن قبــل صنــاع ومتخــذي السياســات العامــة، وتوظيفًــا لآليــات الســوق والأعمــال فــي النُظــم 

التعليميــة )Adamson et al., 2016; Macris, 2009; Verger et al., 2016(. ويؤكــد فيتــز وحافيــد 

)Fitz & Hafid, 2007( علــى أن أفــكار تلــك المدرســة الإصاحيــة وجــدت طريقهــا لسياســات القطــاع 
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العــام بمــا فيهــا التعليــم مــن خــال سياســات آليتيــن اثنتيــن: )1( خصخصــة الأصــول والخدمــات العامة. 

)٢( تمكيــن حريــة الاختيــار، وإطــاق المنافســة فــي إدارة الخدمــات العامــة. 

       وفــي ســبيل تمكيــن وإطــاق المنافســة بيــن الكــوادر البشــرية العاملــة فــي قطــاع التعليــم، 

الحديثــة  التعليــم  إصــاح  ممارســات  بعــض  تضمنــت  التعليميــة  المنظومــة  أداء  كفــاءة  ورفــع 

سياســات مُســتعارة تســتهدف بشــكل مباشــر كل مــا مــن شــأنه أن يرتبــط بتحســين إنجــاز الطــاب. 

فبــرز مفهــوم الأجــر علــى أســاس الجــدارة أو الأداء )Merit or Performance-Based Pay( باعتبــاره 

ــكل  ــه بش ــاس فاعليت ــم، وقي ــز أداء المعل ــة فــي تحفي ــة الحديث ــة التعليمي ــات الإصاحي ــدَ السياس أح

مباشــر بنــاء علــى مخرجاتــه التعليميــة. وقــد تنوعــت التطبيقــات فــي التشــريعات التعليميــة مــا بيــن 

السياســات المبنيــة علــى الجــدارة الفرديــة للمعلــم والمدرســة -وهــو الأشــهر، أو سياســات الجــدارة 

 Goldhaber( وفــق التخصصــات الأشــد حاجــة، أو سياســات جــدارة الأداء فــي المــدارس الأشــد حاجــة

.)et al.,2011

ــي  ــع الت ــدَ المواضي ــر أح ــدارة تعتب ــاس الج ــى أس ــر عل ــة الأج ــرون إلــى أن سياس ــو وآخ ــص لي        ويخلُ

ــدول طبقــت سياســاتٍ لأجــور ذات عاقــة بجــدارة  ــد مــن ال ــا، فالعدي ــا متناميً ــا عالميً تلقــى اهتمامً

الأداء؛ بهــدف تحســين فاعليــة المعلــم، وجــذب والاحتفــاظ بالمزيــد مــن المؤهليــن للعمــل فــي مجــال 

التدريــس. إلا إنهــم أكــدوا أن نجــاح تطبيــق تلــك السياســات يعتمــد بشــكلٍ رئيــسٍ علــى قبــول ودعــم 

المعلــم بالدرجــة الأولــى. فالشــواهد فــي عديــدٍ مــن البرامــج التــي تــم تطبيقهــا فــي الولايــات المتحــدة 

أكــدت أن السياســات التــي طبقــت مــن دون شــراكة المعلميــن، ونقاباتهــم واجهــت معارضة أفشــلت 

 .)Liu et al., 2016( تحقيــق الغــرض المنشــود مــن تبنــي السياســة

       ويشــير لينــج )Liang, 2013( إلــى أن هنــاك عــوزًا فــي الفهــم المشــترك لمصطلــح الأجــر مقابــل 

الأداء وأن الباحثيــن فــي المجــال التربــوي اســتخدموا عــددًا لا محــدود مــن المصطلحــات المشــابهة 

التــي تشــير إلــى نطــاق واســع مــن الخطــط، والبرامــج النابعــة مــن تلــك السياســة. فالأدبيــات التربويــة 

تســتخدم مصطلــح سياســات ”الأجــر بنــاء علــى الجــدارة” ”Merit-based pay ” و”الدفع/الأجــر المبنــي 

Performance-re- ”و”الدفع/الأجر المرتبط بالأداء )Performance-based pay )PRP  على الأداء” ”

lated pay )PRP(، التعويــض القائــم علــى الأداء« وغيرهــا، وقــد تنوعــت التعاريــف الاصطاحيــة 

ــد  فــي الدراســات بحســب موقــع تطبيــق السياســة. ويجمــع بيــن تلــك المصطلحــات »مفهــوم العائ

ــا:  ــن بأنه ــان وكوهي ــه مورن ــا قدم ــة م ــف المتنوع ــة التعاري ــن جمل ــرطية. فم ــة« أو الش ــى النتيج عل

»سياســة تؤســس؛ لتعويــض المعلــم بنــاء علــى أدائــه، ويتــم قيــاس الأداء مــن خــال المكاســب فــي 

Mur- )درجــات اختبــار الطالــب، أو مــن خــال تقييمــات المشــرف لأداء المعلــم فــي الفصــل الدراســي 

nane & Cohen, 1986(. وعرفهــا فايرســتون )Firestone, 1991( بأنــه: ”نظــام يمنــح المعلــم مزيــدًا 
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 )Hatry et al., 1994( مــن المــال مقابــل القيــام بنفــس العمــل بشــكل أفضــل”. أمــا هاتــري وآخــرون

فعرفوهــا بأنهــا: ”خطــط أجــور علــى أســاس الجــدارة، وهــي عمليــة رســمية يعتمــد فيهــا جــزءٌ كبيــرٌ 

Row- )مــن تعويــض المعلــم علــى تقييــمٍ واضــحٍ وموضوعــيٍّ لأداء المعلــم”. أمــا رولانــد وبوتيمســكي 

land & Potemski, 2009( فعرفاهــا بأنهــا: ”تعويــض للمعلــم يعتمــد علــى تقييــم مــدرس المدرســة 

)فــي نســخته القديمــة(، أو درجــات الاختبــارات المعياريــة للطــاب )كمــا فــي نســخته الحديثــة(”. 

النظريــات الموجهــة لسياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة: يشــير فورانــد )Forand, 2012( إلــى أن 

ــى  ــاء إطارهــا النظــري عل ــى أســاس الجــدارة ترتكــز فــي بن الدراســات المتعلقــة بسياســات الأجــر عل

المزاوجــة بيــن نظريتيــن. ويُلخِصهمــا كالآتــي:

نظريــة التوقــع Expectancy Theory: تــم اســتخدام نظريــة التوقــع علــى نطــاقٍ واســعٍ كإطــار . 	

نظــري لأجــر الجــدارة، وتزعــم هــذه النظريــة أن الدافــع لــأداء المرغــوب يأتــي مــن ثاثــة عوامــل 

ــأن  ــرد ب ــاه الف ــاد واتج ــو اعتق ــع: وه ــرد، والتوق ــا للف ــدى جاذبيته ــأة وم ــة، هــي: المكاف مترابط

ــاد  ــيلة: وهــي اعتق ــرًا الأداة أو الوس ــة، وأخي ــج المرغوب ــد والنتائ ــل الجي ــن العم ــةً بي ــاكَ عاق هن

الفــرد بتملكــه القــدرة علــى أداء وإنجــاز العمــل. وفــي حــال توفرهــا -العوامــل الثاثــة-؛ فــإن 

ــد.  ــى أســاس الجــدارة ترتفــع نتيجــة توقــع العائ ــة لقبــول سياســة الأجــر عل الدافعي

ــد الأهــداف عامــاً ينــص . 	 ــة تحدي ــدف )Goal-Setting Theory(: تضــع نظري ــد اله ــة تحدي نظري

ـى مســتوى أدائــي أعلــى مقارنــة بالأهــداف  علــى أن الأهــداف المحــددة والعاليــة؛ تــؤدي إلـ

ــزم بالأهــداف  ــه طالمــا أن الشــخص ملت ــة هــي أن الســهلة أو الغامضــة. وتوقعــات هــذه النظري

العاليــة المحــددة لــه ســلفًا، ولديــه القــدرة علــى تحقيقهــا، وليــس لديــه أهــداف متضاربــة، 

فهنــاك عاقــة خطيــة إيجابيــة نحــو أداء المهمــة.

 ومــن منطلــق النظريتيــن تشــير الدراســات التــي وظفتهمــا إلــى وجــوب أن تتنــاول وتعالــج سياســات 

الأجــر أو المكافــأة توقعــات وقــدرات المســتهدفين بعوائــد متناســبة مــع الأداء المرغــوب، وأن 

.)٢0٢0 ،Boudreaux, & Faulkner( يعتقــد المعلــم بــأن الأهــداف والمقاييــس المحــددة عادلــة

 Shanahan )as cited in OECTA, مميــزات سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة: تشــير شــاناهان

ــة:  ــرص التالي ــل فــي الف ــدارة تتمث ــاس الج ــى أس ــر عل ــزات الأج ــرز ممي 2010( إلــى أن أب

تحسين استقطاب المعلمين، والاحتفاظ بهم، ويحفزهم، ويُمهن عملهم.	 

التركيز على مكافأة الأداء بخاف تركيز السُلم الموحد الذي يركز على الخبرة والمؤهل.	 

تحسين التعاون بين المعلمين. 	 

تحسين المخرجات التعليمية من مثل أداء الطلبة في الاختبارات. 	 

تحسين إدارة المدارس وإدارة الموارد. 	 
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ــي  ــم الأمريك ــرت وزارة التعلي ــا، نش ــج له ــة والتروي ــك السياس ــي تل ــم لتبن ــاه الداع ــس الاتج وفــي نف

U.S. Depart- )مقارنــةً بيــن سياســة الأجــور التقليديــة وسياســة الأجــور علــى أســاس الجــدارة، كالآتــي 

 :).ment of Education, n.d

سياسة الأجور القائمة على الأداءسياسة الأجور التقليدية

ترتبط مباشرة بأداء الطالب.لا ترتبط مباشرة بأداء الطالب.

لا تقدم مكافآت للمدرسة أو المعلم ذوي 
مستويات الفاعلية المرتفعة. 

تقدم مكافآت للمدرسة أو المعلم ذوي مستويات 
الفاعلية المرتفعة.

لا تشجع على التطوير المهني المستمر 
للمعلمين ومديري المدارس.

تقوم بتشجيع التطوير المهني المستمر للمعلمين 
ومديري المدارس.

لا تقدم حافزًا للمدارس لمواءمة مواردها 
مع أهدافها الأساسية.

تقدم حافزًا للمدارس لمواءمة مواردها مع أهدافها 
الأساسية.

لا تساعد المدارس والمناطق في جذب 
المعلمين والإداريين الفعالين والاحتفاظ 

بهم.
تساعد المدارس والمناطق في جذب المعلمين 

والإداريين الفعالين والاحتفاظ بهم.

لا تشجع المدرسة على تبني تقييم يبين 
فاعلية تعليم الطاب بحسب الصفوف 

والمواد المختلفة. 
يشجع المدرسة على تبني تقييم يبين فاعلية تعليم 

الطاب بحسب الصفوف والمواد المختلفة.

ــي  ــا فــي تبن ــم عالميً ــم التعلي ــات نُظ ــي ممارس ــات إلــى تنام ــير الدراس ــر تش ــت الحاض        وفــي الوق

 )Woessmann, 2011( سياســات الأجــر بنــاء علــى الجــدارة بأشــكال مختلفــة. فقــد وجــد وسّــمان

ــا  ــة -منه ــد )12( دول ــة توج ــادي والتنمي ــاون الاقتص ــة التع ــة فــي منظم ــن )27( دول ــن بي إلــى أن م

أســتراليا، وبريطانيــا، وفرنســا، والســويد وألمانيــا- تبنــت تعديــات فــي رواتــب المعلميــن بنــاء علــى 

التميــز فــي الأداء التدريســي. وفــي الولايــات المتحــدة أطلــق الكونجــرس الأمريكــي صنــدوق حوافــز 

المعلــم )TIF( المخصــص لدعــم المشــتركين بسياســات الأجــر بنــاء علــى الأداء. وقــد التحقــت طوعيًــا 

 )Liu et al., 2016( ولايــة. وفــي الصيــن، يشــير )ببرامــج الصنــدوق أكثــر مــن )2000( مدرســة فــي )36

أن مجلــس الدولــة أصــدر ”دليــل تنفيــذ أجــر أداء المعلــم فــي مــدارس الصفــوف K-9 فــي عــام 2008. 

وقــد طلبــت هــذه الوثيقــة مــن مــدارس العامــة )K-9( فــي الصيــن بــدء نظــام جديــد لأجــر القائــم علــى 

ــر 2009. ــارًا مــن 1 يناي الأداء اعتب

       ومــن خــال الــدول التــي قامــت بتطبيــق سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة قامــت ســمرفلد 

وتطبيــق  لتقديــم  أساســية  عناصــر  ســتة  بتقديــم   )Sommerfeld )as cited in Forand, 2012

السياســية بشــكل ناجــع: 

عاقة ثقة بين الإدارة التعليمية واتحادات المعلمين. . 1

التركيز المشترك على حل المشاكل والتعلم معًا. . 2
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مراعاة مدخات المعلمين عند تصميم وتطبيق برامج الأجور.. 3

السماح بحرية المعلمين في الاشتراك الاختياري في تلك السياسات. . 4

المرونة في تصميم برامج الأجور . 5

تبني نهج يراعي جميع الجهود المبذولة من قبل المعلمين. . 6

وعليــه، فيمكــن الخلــوص إلــى أن تبنــي سياســة ربــط الأداء بالجــدارة تلقــى اهتمامًــا فــي عــدة أنظمــة، 

وتتبنــى عــدة دراســات وجــود أثــر إيجابــي؛ لتبنيهــا فــي عمليــات إصــاح التعليــم. 

الدراسات سابقة

       قــام الباحــث بمســح قواعــد البيانــات المتوفــرة، والرجــوع إلــى عــدد مــن الدراســات التــي تقــع فــي 

ــا بحســب ســياق وهــدف الدراســة  دائــرة بموضــوع الدراســة ومتغيراتهــا. وقــد تــم ترتيبهــا موضوعيً

كالآتــي: 

       ففــي الســياق العربــي قــدم جــوادي )2021( دراســة بعنــوان: ”أجــور المعلميــن كآليــة لتحســين 

التحصيــل العلمــي فــي المــدارس الحكوميــة الجزائريــة للفتــرة 2018-1970”. اســتخدم الباحــث 

المنهــج الاســتقرائي، واعتمــدت الدراســة علــى حزمــة بيانــات مــن معطيــات الساســل الزمنيــة للفتــرة 

 .)ARDL( ”المحــددة وفــق الأســلوب الإحصائــي وطريقــة ”الانحــدار لذاتــي للفجــوات الزمنيــة الموزعــة

وخلصــت إلــى تأكيــد فرضيــة العاقــة الطرديــة والقويــة بيــن ”أجــور المعلميــن” و”التحصيــل العلمــي 

للطــاب”، كمــا أكــدت علــى أهميــة سياســة ”التفــاوض الجماعــي” لتحديــد المســتوى العــام لأجــور، 

ــة  ــن” -كآلي ــور المعلمي ــع ”أج ــة رف ــون لسياس ــن يك ــب، وإلا فل ــتوى حقيقــي مناس ــر لمس ــع الأج ورف

لتحســين ”التحصيــل العلمــي للتاميــذ” فــي المــدارس الحكوميــة- أي نتائــج. 

       وقــام أبــو جــراد ومحمــد )2021( بدراســة بعنــوان: ”المنــاخ المدرســي وعاقته بالاحتــراق الوظيفي 

لــدى معلمــي التربيــة الخاصــة فــي المــدارس الحكوميــة بمحافظــات قطــاع غــزة”، واســتخدم الباحثــان 

المنهــج الوصفــي التحليلــي وشــملت العينــة )85( معلمًــا ومعلمــةً مــن معلمــي التربيــة الخاصــة 

بالمــدارس الحكوميــة فــي القطــاع، وتوصلــت لعــدة توصيــات، مــن أهمهــا: ضــرورة تشــجيع وتحفيــز 

المعلميــن المتميزيــن فــي أدائهــم ماديًــا ومعنويًــا، ورفــع نســبة الأجــور والرواتــب للمعلميــن 

       أجــرى الروشــيد )2019( دراســة بعنــوان: ”اتجاهــات المعلميــن والمعلمــات نحــو مهنــة التدريــس 

عاقتهــا ببعــض المتغيــرات”. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وطبقــت الاســتبانة أداةً 

لجمــع البيانــات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )768( معلمًــا ومعلمــة مــن المــدارس الحكوميــة فــي 

منطقــة الجــوف بالمملكــة العربيــة الســعودية. أظهــرت النتائــج إجمــالًا أن اتجاهــات المعلميــن 

والمعلمــات نحــو مهنــة التدريــس، جــاءت بدرجة مرتفعــة، أما محــور المكانة الاجتماعيــة والاقتصادية 

لمهنــة التعليــم فجــاءت موافقــات أفــراد العينــة بــأن الراتــب يتناســب مــع الجهــد المبــذول فــي 
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العمــل بدرجــة متوســطة، وأن المعلــم يحظــى بحوافــز مناســبة لمهنتــه بدرجــة موافقــة منخفضــة، 

ويعــزو الباحــث قلــة الحوافــز إلــى عــدم وجــود ميزانيــات مخصصــة لتحفيــز المعلميــن ودعمهــم ماديًــا. 

ويوصــي بضــرورة الاهتمــام بالمكانــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة لمهنــة التعليــم، وإصــدار القواعــد 

والقوانيــن؛ لحمايــة المعلميــن ضــد الإجــراءات التــي مــن شــأنها التأثيــر على حاضــر ومســتقبل المهنة.

ــرين  ــادي والعش ــرن الح ــم الق ــة لمعل ــات التعليمي ــر السياس ــوان: ”تطوي ــد )2018( بعن ــة محم دراس

ــة”. والتــي اســتخدمت المنهــج الوصفــي؛ بهــدف  فــي مصــر فــي ضــوء أفضــل الممارســات التعليمي

رصــد أفضــل الممارســات والتوجهــات العالميــة، بهــدف تقديــم سياســات مقترحــة للتعليــم المصــري. 

وخلصــت أن الــدول ذات الأداء المتميــز تضمنــت أنظمتُهَــا سياســاتٍ متصلــة الأجــر علــى أســاس الأداء 

ــة  ــة الموكل ــام الإضافي ــى المه ــة عل ــآت مالي ــد مكاف ــة إلــى رص ــن، بالإضاف ــاظ بالموظفي ــح احتف ومِن

إليــه، كمــا بينــت الدراســة تقــادم سياســات الأجــور والمكافــآت فــي التعليــم المصــري وضــرورة تقديــم 

رواتــب تنافســية للمعلميــن مبنيــة علــى الجــدارة. 

       أمــا الدراســات التــي اهتمــت بسياســات الأجــر وخصائــص ومتغيــرات المعلميــن، فجــاءت دراســة 

ــة  ــت الدراس ــة«. هدف ــة محدث ــن: مراجع ــق الأداء للمعلمي ــر وف ــوان: ”الأج ــج )Liang, 2013( بعن ليان

ـى عــرض مراجعــة شــاملة ومحدثــة للدراســات التــي تناولــت سياســات الأجــر وفــق الأداء فــي  إلـ

الســياق الأمريكــي وبقيــة دول العالــم. وحاولــت التعــرف علــى ســمات الإدارات التعليميــة التــي 

توفــر برامــج الأجــر وفــق الأداء وســمات المعلميــن الذيــن يتلقــون أجورهــم وفقهــا. وأثــر تلــك البرامــج 

علــى ممارســات التدريــس وإنجــاز الطــاب والاحتفــاظ بالمعلميــن المتميزيــن فــي المهنــة. وخلصــت 

الدراســة إلــى عــدة أمــور منهــا: عــدم وجــود تصــور متفــق عليــه بشــكل واســع لنظــام أجــور المعلميــن 

وفــق الأداء. وكذلــك أهميــة دور المعلميــن فــي البرنامــج، وضــرورة قيــام إدارات التعليــم بإشــراكهم 

بشــكل نشــط فــي عمليــات التصميــم، والتطبيــق، والتقييــم لبرنامــج الأجــور وفــق الأداء، وأنــه مــن غيــر 

هــذه الشــراكة يصعــب تحقيــق النتائــج المرجــوة مــن مثــل تلــك البرامــج. كمــا توصلــت إلــى صعوبــة 

وجــود قواســم منضبطــة فــي ســمات الإدارات التعليميــة التــي توفــر تلــك البرامــج وكذلــك ســمات 

فــي المعلميــن الذيــن يتلقونهــا.

       وقــام قولدهبــر وآخــرون )Goldhaber et al., 2011( بدراســة بعنــوان: »اتجاهــات المعلميــن 

حــول إصاحــات الحوافــز: نتائــج التطبيــق«؛ وذلــك بهــدف التعــرف علــى اتجاهــات المعلميــن حــول 

ــة الدراســة مــن  ــت عين ــة. وقــد تكون ــة واشــنطن الأمريكي إصاحــات الحوافــز التــي طبقــت فــي ولاي

ــول  ــة ح ــات التفصيلي ــا بالبيان ــن إحصائيً ــتجابة المعلمي ــط اس ــة برب ــت الدراس ــا. وقام )3,120( معلمً

خصائــص المدرســة والمنطقــة التعليميــة. ومــن ثــم تحليــل كيــف تختلــف اتجاهــات المعلميــن 

بحســب المتغيــرات: التخصــص، وموقــع المدرســة، وخبــرة المعلــم، وســمات بيئــة العمــل. وتوصلــت 
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الدراســة إلــى أن اتجاهــات المعلميــن نحــو تبنــي نظــام إصاحــي بشــأن الحوافــز المرتبطــة بــالأداء غيــر 

داعــم، وأن قبولــه يتشــكل وفــق المصلحــة الذاتيــة للمعلــم وطبيعــة موقعــه المهنــي، كمــا وجــدت 

أن الإنــاث وطويلــي الخبــرة أقــل اهتمامًــا بسياســة الأجــر مقارنــة بالفئــات الأخــرى. وعرفــت الدراســة 

مؤثريــن اثنيــن، يمكنهــا دفــع اتجاهــات المعلميــن نحــو تبنــي نظــام إصــاح الحوافــز المرتبطة بــالأداء، 

همــا: نوعيــة المقــرر الدراســي، وثقــة المعلــم. 

ــو وآخــران )Liu et al., 2016( دراســةً بعنــوان: ”اتجاهــات المعلميــن الصينييــن تجــاه         وأجــرى لي

ـى الكشــف عــن اتجاهــات )150( مشــاركًا مــن الهيئــة التعليميــة  الأجــر مقابــل الأداء”. هدفــت إلـ

فــي ثــاث مــدارس تجــاه تبنــي سياســة الأجــر مقابــل الأداء، وإلــى أي مــدى يتــم دعمهــا، كمــا ســعت 

ــار السياســة علــى المعلميــن، -وبشــكل خــاص- أثرهــا علــى مســتوى التعــاون بيــن  للتعــرف علــى آث

المعلميــن والتحفيــز وضغــوط العمــل. واســتخدمت الدراســة أداة الاســتبانة والمقابلــة؛ للتعــرف 

علــى اســتجابات أفــراد العينــة واتجاهاتهــم. وخلصــت إلــى أن غالبيــة أفــراد العينــة لا يؤيــدون تبنــي 

سياســة الأجــر مقابــل الأداء، وأن الدعــم التــي حصلــت عليــه منخفــض، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 

عائــدة إلــى ســنوات الخبــرة، والجنــس، والرتبــة الوظيفيــة. 

       دراســة فورانــد )Forand, 2012( بعنــوان: ”اتجاهــات وتصــورات المعلميــن للدفــع مقابــل الأداء”، 

والتــي هدفــت للتعــرف علــى اتجاهــات وتصــورات المعلميــن لسياســة الدفــع علــى أســاس الأداء فــي 

ــع الوظيفــي.  ــية والموق ــة التدريس ــرة والمرحل ــرات الخب ــك بمتغي ــة ذل ــرقية وعاق ــات الش المقاطع

ــملت  ــد ش ــتبانة، وق ــتخدام أداة الاس ــات باس ــع البيان ــج الوصفــي وجم ــث المنه ــتخدم الباح ــد اس وق

)209( معلمًــا ومعلمــة مــن مجتمــع الدراســة الــذي بلــغ )500( معلــمٍ ومعلمــةٍ. وكان أبــرز النتائــج أن 

غالبيــة أفــراد العينــة يرفضــون اســتخدام الاختبــارات المعياريــة وســيلةً لقيــاس أدائهــم، وأن تطبيــق 

سياســة الأجــر القائــم علــى الأداء يؤثــر علــى أخاقيــات مهنــة التعليــم، ويقلــل مــن التعــاون بينهــم 

نتيجــة التنافــس، وأن طريقــة النظــام التقليــدي مناســبة لمهنتهــم. وأظهــرت المتغيــرات وجــود 

فــرق ذات دلالــة فــي ســنوات الخبــرة حــول عبــارة أن السياســة المقترحــة تؤثــر علــى التعــاون والعمــل 

كفريــق بيــن المعلميــن، حيــث كانــت الموافقــة لصالــح ســنوات الخبــرة أكثــر مــن )26( ســنة، والرفــض 

لســنوات الخبــرة أقــل مــن )6(. ويخلــص الباحــث إلــى أن سياســات وتطبيقــات الأجــر علــى أســاس الأداء 

ليســت واضحــة المفاهيــم تمامًــا لــدى مجتمــع المعلميــن، والــذي بــدوره أدى إلــى رفضهــم للسياســة 

بشــكل عــام، والتبايــن بيــن اســتجاباتهم علــى العبــارات بشــكل خــاص. 

       وأمــا الدراســات التــي تناولــت عاقــة تطبيــق السياســات وتحســين أداء الطــاب وظــروف المهنــة؛ 

فقــد جــاءت دراســة موســعة قام بهــا بليبيــرج وآخــرون )Bleiberg et al., 2021( بعنــوان: ”تأثير تقييم 

المعلــم علــى الإنجــاز والتحصيــل: أدلــة مــن الإصاحــات علــى مســتوى الولايــة”، هدفــت إلــى دراســة 
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الإصاحــات التــي أدخلــت علــى نظــام التعليــم الأمريكــي منــذ )2009( المتعلقــة بأنظمــة تقييــم لأداء 

المعلميــن عاليــة المخاطــر )High-Stakes( وفقًــا للحوافــز وأداء الطــاب علــى المســتوى الوطنــي. 

وخلصــت الدراســة إلــى أن الإصاحــات التعليميــة المتعلقــة بأنظمــة تقييــم المعلــم -فــي المتوســطة- 

لــم يكــن لهــا تأثيــر يمكــن اكتشــافه علــى تحصيــل الطــاب. وأن )19( ولايــةً مــن بيــن )44( ولايــةً تبنــت 

تصميمًــا إصاحيًــا يتضمــن ربــط المســائلة والحوافــز للمعلميــن مــع درجــة الأداء للطــاب.

       دراســة بودريوكــس وفاولكنــر )Boudreaux & Faulkner, 2020( بعنــوان: ”فحــص تحصيــل 

الطــاب وفاعليــة المعلــم والدفــع بنــاء علــى الاســتحقاق فــي المناطــق الريفيــة فــي ولايــة تينيســي”، 

واســتخدم الباحثــان الأســلوب الكمــي، والمقارنــة الســببية؛ بغيــة تحليــل آثــار اســتراتيجية خطــة 

الحوافــز علــى مســتوى فاعليــة المعلميــن ودرجــات تحصيــل الطــاب. وهدفــت أســئلة الدراســة 

للتعــرف علــى مــا إذا كان هنــاك عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن برنامــج الحوافــز ومســتوى فاعليــة المعلــم، 

وكذلــك مــا إذا كان هنــاك عاقــة دالــة إحصائيًــا بيــن برنامــج حوافــز المعلميــن ودرجــة أداء الطــاب، 

وهــل تؤثــر المتغيــرات علــى خصائــص المعلميــن بحســب: )الجنــس، الخبــرة، مســتوى التأهيــل، 

والتخصــص( فــي تلــك العاقــات. واســتخدم الباحثــان عينــةً قصديــةً لبيانــات )3340( طالبًــا بيــن عامــي 

)2011 و2015(. وأبــرز مــا خلصــت إليــه الدراســة وجــود عاقــة عامــة بيــن برنامــج الأجــور ومســتوى 

فاعليــة المعلــم، ووجــود عاقــة إيجابيــة دالــة إحصائيًــا بيــن برنامــج الأجــور ومســتوى تحصيــل الطاب، 

أن مســتوى الطــاب يظهــر منخفضًــا بدرجــةٍ دالــةٍ عندمــا يكــون المعلــم غيــرَ مؤهــل للحصــول علــى 

حوافــز برامــج الأجــر التحفيزيــة، ووجــود تأثيــر متوســطٍ دالٍ إحصائيًــا، لعــدد ســنوات الخبــرة، ومســتوى 

التأهيــل، والتخصــص دون الجنــس فــي التأثيــر علــى مســتوى تحصيــل الطــاب. 

       دراســة بــام وآخريْــن )Pham et al., 2021( بعنــوان: ”أجــر المعلــم المبنــي علــى الجــدارة: تحليــل 

بعــدي”، وهــدف إلــى فحــص )37( دراســةً رئيســةً حــول تأثيــر الأجــر المرتبــط بــالأداء بتحصيــل الطــاب؛ 

)26( دراســة منهــا أجريــت فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وقــد خلصــت إلــى أن تأثيــر تبنــي سياســة 

ــاري  ــة إحصائيــة )انحــراف معي ــار الطــاب إيجابــيٌّ وذو دلال ــالأداء علــى درجــات اختب الأجــر المرتبــط ب

ــر فــي النتائــج،  0.043(. ويؤكــد علــى أن طبيعــة تصميــم السياســة والســياق التــي طبقــت فيــه مؤث

وأنــه علــى الباحثيــن وصنــاع السياســات إبــداء اهتمــام وثيــق عنــد تصميــم سياســة الأجــر مقابــل الأداء 

وتنفيــذ البرنامــج. 

       دراســة بونــد ومومفــورد )Bond & Mumford, 2018( بعنــوان: ”أجــر أداء المعلميــن فــي الولايــات 

المتحــدة الأمريكيــة: التأثيــر ومخرجــات تعلــم الكبــار”. وصفــت الدراســة مجموعــة مــن البيانــات 

ــات منــذ  الشــاملة عــن المــدارس التــي طبقــت برامــج أجــور المعلميــن وفــق الأداء فــي جميــع الولاي

)1986( وبلــغ عددهــا )2,925( مدرســة؛ وذلــك بهــدف حســاب مــدى تأثيــر المعلميــن المنضميــن 
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ــن تعرضــوا خــال  لبرنامــج الأجــر وفــق الأداء علــى الطــاب. وتوصلــت الدراســة إلــى أن الطــاب الذي

مســيرتهم التعليميــة لمعلميــن يخضعــون لبرامــج الأجــر مقابــل الأداء أكثــر احتمــالًا أن يتخرجــوا مــن 

المرحلــة الثانويــة، ويجنــوا أجــورًا أعلــى خــال مســتقبلهم الوظيفــي. 

ــن:  ــز المعلمي ــدوق حواف ــم صن ــوان: ”تقيي ــن )Chiang et al., 2017( بعن ــيانق وآخري ــة ش        ودراس

التقريــر النهائــي عــن التنفيــذ وتأثيــرات الدفــع مقابــل الأداء علــى مــدى أربــع ســنوات”، والتــي عمــدت 

إلــى تقييــم برنامــج ”تمويــل حوافــز المعلميــن” الــذي أطلقــه الكونجــرس الأمريكــي فــي عــام )٢00٦(، 

ـى ارتفــاع  ـى أن نظــام الأجــر مقابــل الأداء أدى إلـ وقــد تــم فحــص )10( ولايــات. وخلصــت الدراســة إلـ

طفيــف فــي تحصيــل الطــاب فــي القــراءة والرياضيــات منــذ الســنة الثانيــة مــن تطبيــق البرنامــج. تنــوع 

تطبيــق مكونــات البرنامــج وتفاصيلــه بيــن الولايــات بحســب مــا تقــرره كل ولايــة مــن نمــوذج. أبلغــت 

ــل  ــه بعــد إيقــاف تموي ــة اســتدامة العمــل ب ــة للبرنامــج بصعوب الجهــات المطبقــة الجهــات الممول

الحكومــة الفيدراليــة.

       دراســة شــيفرير وآخريْن )Shifrer et al., 2017( بعنوان: ”هل تحســن المكافآت المالية الاحتفاظ 

بالمعلميــن وتحصيــل الطــاب فــي إدارات المناطــق غيــر الحضريــة المحتاجــة؟” واســتخدم الباحثــون 

تصميــم عــدم اســتمرارية الانحــدار ”Regression Discontinuity Techniques” وبيانــات مجمعــة 

ــا إذا  ــف عمَّ ــدف الكش ــزة؛ به ــة مرك ــة مجتمعي ــة ذات أقلي ــة ريفي ــي فــي منطق ــاء المحل ــن الإحص م

كان المعلمــون الذيــن يحصلــون علــى المكافــآت يحققــون أثــرًا فــي تحصيــل الطــاب، ويســتمرون فــي 

إداراتهــم التعليميــة. وخلصــت الدراســة إلــى عــدم قدرتهــا علــى تحديــد آثــار ذات دلالــة إحصائيــة علــى 

تحصيــل الطــاب، ولكــن تمكنــت مــن تحديــد أثــر اســتبقاء المعلميــن الذيــن يحصلــون علــى حوافــز فــي 

الإدارة التعليميــة. 

التعليق على الدراسات السابقة:

ــة التــي  ــدرة الدراســات المحلي        مــن خــال اســتعراض الدراســات الســابقة، يتضــح -بشــكلٍ عــامٍ- ن

تناولــت سياســة الأجــر مقابــل الأداء فــي الســياق التعليمــي التــي تمكــن الباحــث مــن الاطــاع عليهــا، 

وأن مجمــل الأدبيــات التــي تناولــت الممارســة كانــت فــي الــدول الغربيــة، كمــا أشــار لذلــك ليــو 

وآخــرون )Liu et al., 2016(. ويمكــن اســتعراض أبــرز أوجــه الشــبه والاختــاف بيــن الدراســة الحاليــة 

والدراســات الســابقة بالآتــي: 

       ياحــظ مــن دراســات أبــو جــراد ومحمــد )2021(، ومحمــد )2018(، وجــوادي )2021( والرويشــد 

)2019( أنهــا اتفقــت علــى دراســة اتجاهــات المعلــم نحــو ظــروف المهنــة والعوامــل التــي تؤثــر 

ــا يتنــاول الحالــة الراهنــة المبنيــة علــى النظــام  بهــا، حيــث وردت قضيــة الأجــر باعتبــاره محــورًا فرعيً

التقليــدي لأجــور والحوافــز، كمــا أنهــا تناولــت قضايــا متعلقــة بالتعليــم بالمجتمــع العربــي، وهــذا 
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يتشــابه مــع الدراســة الحاليــة فــي كــون المعلــم ومهنتــه موضوعهــا. إلا إن الدراســة الحاليــة تنفــرد 

بتركيزهــا علــى سياســية جديــدة لأجــر المرتبــط بــالأداء والجــدارة فــي ســياق المــدارس الســعودية.

 ،)Forand, 2012( ــد ــج )Liang, 2013(، وفوران ــن )Liu et al., 2016(، وليان ــو وآخرَيْ ــة لي ــا دراس  وأم

وقولدهبــر وآخرِيــن )2011( فتتفــق مــع الدراســة الحاليــة فــي محاولتهــا الكشــف عــن اتجاهــات 

ــف  ــا تختل ــن، إلا إنه ــص المعلمي ــدارة وخصائ ــاس الج ــى أس ــر عل ــة الأج ــاه تبنــي سياس ــن تج المعلمي

ــادت  ــد أف ــزي، وق ــي الامرك ــياق التعليم ــة والس ــة الإحصائي ــة والمعالج ــع الدراس ــا فــي مجتم معه

الدراســة الحاليــة مــن هــذه الدراســات فــي بنــاء أســئلة الدراســة والإطــار النظــري وتحديــد متغيــرات 

ــة.  الدراس

 Chiang et al.,( وشــيانق وآخريــن )Bond & Mumford, 2018( أمــا دراســة بونــد ومومفــورد       

ــن )Pham et al., 2021(، وشــيفرير  ــام وآخرَيْ 2017(، وبليبيــرج وآخريــن )Bleiberg et al., 2021( وب

وآخرَيْــن )Shifrer et al., 2017(، وبودريوكــس وفاولكنــر )Boudreaux & Faulkner, 2020( فقــد 

ســعت لفهــم دور سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي تحســين أداء المعلــم، وانعــكاس ذلــك علــى 

تحصيــل الطــاب وتجويــد المهنــة، والاحتفــاظ بالمعلميــن المتميزيــن مــن خــال الحوافــز، وتتوافــق 

ــاء أســئلة الدراســة والإطــار  محــاور أداة الدراســة الحاليــة مــع هــذه الدراســات وأفــادت منهــا فــي بن

النظــري والأداة المســتخدمة، واختلفــت عنهــا فــي مجتمــع الدراســة وأن الدراســة الحاليــة تعنــى 

بالاتجاهــات بصــورة ســابقة للتطبيــق، بينمــا هدفــت تلــك الدراســات للتعــرف علــى رأي العينــة بعــد 

تطبيــق السياســات الجديــدة. 

       وبشــكل عــام، فقــد أفــادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة فــي التعــرف علــى مشــكلة 

الدراســة، وبنــاء إطارهــا النظــري وأداة الدراســة والإســهام فــي فهــم وتفســير نتائجهــا.

منهج الدراسة 

       مــن أجــل تحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي المســحي؛ وذلــك لماءمــة 

ــة عــن أســئلة الدراســة. حيــث تمــت دراســة اتجاهــات الكــوادر التعليميــة نحــو تبنــي  المنهــج للإجاب

سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة، وعاقتهــا بمجموعــة المتغيــرات وتفســير ذلــك ومناقشــته. 

مجتمع وعينة الدراسة: 

       تكــون مجتمــع الدراســة مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة فــي التعليــم الســعودي الذين يمارســون 

مهنــة التدريــس أو الإدارة التعليميــة حيــث بلــغ عددهــم )500,990( )الهيئــة العامــة للإحصــاء، 

2019(، وتــم احتســاب عــدد العينــة عنــد درجــة ثقــة )٪95( ونســبة خطــأ )٪5(، وتبيــن كفايــة )384( 

اســتجابة كحــدٍ أدنــى لتمثيــل العينــة؛ وعليــه فقــد تــم جمــع )460( مشــاركًا تــم اختيارهــم عــن طريــق 
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العينــة العشــوائية البســيطة. 

أداة الدراسة: 

       لتحقيــق هــدف الدراســة قــام الباحــث بمراجعــة الأدبيــات ذات العاقــة بموضــوع الدراســة، 

وتكونــت  الدراســة،  هــدف  مــع  تتناســب  اســتبانة  وتطويــر  لبنــاء  الســابقة؛  للدراســات  بالإضافــة 

بصورتهــا النهائيــة مــن جزأيــن: 

ــق 	  ــة وف ــص العين ــى خصائ ــرف عل ــدف التع ــة؛ به ــات الديموغرافي ــن البيان ــون م ــزء الأول تك الج

متغيــرات الدراســة، وقــد شــملت: ســنوات الخبــرة، والخبــرة، والجنــس، والمؤهــل العلمــي، 

والموقــع الوظيفــي.

ــه يأتــي فــي 	  ــاس ليكــرت الخماســي )Likert Scale(؛ لكون ــم تصميمــه وفــق مقي الجــزء الثانــي ت

 Price et al.,( مقدمــة الأســاليب لقيــاس الاتجاهــات وآراء المفحوصيــن تجــاه موضــوع معيــن

ــن:  2015( وقــد جــاء هــذا الجــزء فــي محوري

ــي 	  ــو دور تبن ــن نح ــات المفحوصي ــول اتجاه ــز ح ــارة تترك ــن )23( عب ــون م ــور الأول: يتك المح

ــة. ــن والطلب ــين أداء المعلمي ــدارة فــي تحس ــاس الج ــى أس ــر عل ــات الأج سياس

المحــور الثانــي: يتكــون مــن )16( عبــارة تتركــز حــول اتجاهــات المفحوصيــن نحــو دور سياســات 	 

الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي جاذبيــة التعليــم بوصفهــا مهنةً. 

صدق أداة الدراسة:

الصــدق الظاهــري: للتحقــق مــن صــدق محتــوى الأداة؛ تــم عرضهــا علــى )11( محكمًــا مــن ذوي 

ــه، ومــدى  ــذي تنتمــي إلي ــاط كل فقــرة مــن فقراتهــا بالمحــور ال الاختصــاص؛ للتأكــد مــن مــدى ارتب

وضــوح كل فقــرة وســامة صياغتهــا اللغويــة وماءمتهــا لعينــة الدراســة، والهــدف الــذي وضعــت 

مــن أجلــه. وقــد اعتمــد الباحــث نســبة )٪82( مــن اتفــاق المحكميــن معيــارًا لقبــول الفقــرة، وبذلــك 

ــةً مــن )39( فقــرةً.  ــي مكون أصبحــت الاســتبانة فــي شــكلها النهائ

صــدق الاتســاق الداخلــي لأداة البحــث: صــدق الاتســاق الداخلــي لفقــرات الاســتبانة: تــم حســاب 

صــدق الاتســاق الداخلــي وفقًــا لاســتجابات العينــة الاســتطاعية، التــي بلــغ عددهــا )30( فــردًا، وذلــك 

بحســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجــة كل عبــارة مــن عبــارات المحــور الــذي تنتمــي إليــه العبــارة 

كمــا يلــي:

١- المحور الأول: تحسين أداء المعلم والطلبة

جدول رقم )1( صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الأول 
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رقم 
الفقرة

معامل ارتباط 
بيرسون

رقم 
الفقرة

معامل ارتباط 
بيرسون

رقم 
الفقرة

معامل ارتباط 
بيرسون

1.533**9.609**17 .549**

2.676**10.566**18.552**

3.741**11.605**19.663**

4.821**12.600**20.731**

5.750**13.605**21.554**

6.757**14.613**22.710**

7.719**15.622**23.713**

8.643**16.587**

ــور الأول  ــة للمح ــة الكلي ــرات بالدرج ــاط الفق ــات ارتب ــابق أن معام ــم )1( الس ــدول رق ــن الج ــن م يتبي

الــذي تنتمــي إليــه الفقــرة جــاءت جميعهــا دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، وجــاءت جميــع 

قيــم معامــات الارتبــاط قيمًــا عاليــة، ممــا يــدل علــى توافــر درجــة عاليــة مــن صــدق الاتســاق الداخلــي 

لفقــرات المحــور الأول.

٢- المحور الثاني: جاذبية التعليم بوصفها مهنة

جدول رقم )2( صدق الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثاني

رقم 
الفقرة

معامل ارتباط 
بيرسون

رقم 
الفقرة

معامل ارتباط 
بيرسون

رقم 
الفقرة

معامل ارتباط 
بيرسون

1.914**7.863**13.920**

2.933**8.941**14.935**

3.937**9.836**15.509**

4.910**10.891**16.447**

5.920**11.720**13.920**

6.909**12.778**14.935**

يتبيــن مــن الجــدول رقــم )2( الســابق أن معامــات ارتبــاط الفقــرات بالدرجــة الكليــة للمحــور الثانــي 

ــا عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، وجــاءت قيــم  الــذي تنتمــي إليــه الفقــرة جــاءت جميعهــا دالــة إحصائيً

ــاق  ــدق الاتس ــن ص ــة م ــة عالي ــر درج ــى تواف ــدل عل ــا ي ــةً، مم ــا عالي ــا قيمً ــاط جميعه ــات الارتب معام

ــي لفقــرات المحــور الثانــي. الداخل
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ثبات أداة البحث:

لقيــاس مــدى ثبــات الاســتبانة. قــام الباحث بتطبيق الاســتبانة على عينة اســتطاعية قوامهــا )30( فردًا 

باســتخدام معامــات ثبــات ألفــا كرونبــاخ لمحــاور الاســتبانة. وقد جــاءت النتائــج وفق الجــدول التالي: 

جدول رقم )3( معامل ألفا كرونباخ لمحاور الدراسة

معامل ألفا كرونباخعدد الفقراتالمحور

230.927المحور الأول: تحسين أداء المعلم والطلبة

160.958المحور الثاني: جاذبية التعليم بوصفها مهنة

390.962الدرجة الكلية لاستبيان

       يظهــر مــن الجــدول رقــم )3( أن معامــات الثبــات للمحــاور جــاءت جميعهــا ذات درجــة عاليــة 

تقتــرب مــن الواحــد الصحيــح، ونجــد أن قيمــة الدرجــة الكليــة لمعامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ لاســتبانة 

ككل جــاءت ذات قيمــة عاليــة مســاوية )0.962( وهــي قيمــة تشــير إلــى صاحيــة الاســتبانة للتطبيــق، 

وإمكانيــة الاعتمــاد علــى نتائجهــا والوثــوق بهــا.

المعالجة الإحصائية 

       اســتخدمت الأســاليب الإحصائيــة التــي تتناســب مــع غــرض الدارســة، وتتفــق مــع متغيراتهــا 

تــم  التــي  البيانــات  )SPSS( لمعالجــة  الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة  باســتخدام برنامــج 

ـي: جمعهــا، وهــي كالتالـ

التكــرارات والنســب المئويــة )Percentage & Frequencies(: للتعــرف علــى خصائــص أفــراد عينــة . 1

الدراســة، وتحديــد إجابــات أفرادهــا تجــاه عبــارات المحــاور الرئيســة التــي تتضمنهــا أداة الدراســة.

المتوســط الحســابي المــوزون – المرجــح )Weighted Mean(: لمعرفــة مــدى ارتفــاع أو انخفــاض . 2

إجابــات أفــراد عينــة الدراســة علــى كل عبــارة مــن عبــارات الدراســة الأســاس، كمــا يُفيــد فــي ترتيــب 

العبــارات حســب أعلــى متوســط حســابي مــوزون.

المتوســط الحســابي )Mean(: لمعرفــة مــدى ارتفــاع أو انخفــاض إجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــن . 3

المحــاور الرئيســة )متوســط متوســطات العبارات(.

الانحــراف المعيــاري )Standard Deviation(: للتعــرف علــى مــدى انحــراف إجابــات أفــراد عينــة . 4

ــن  ــة ع ــاور الرئيس ــن المح ــور م ــكل مح ــة، ول ــرات الدراس ــارات متغي ــن عب ــارة م ــكل عب ــة ل الدراس

ــابي.  ــطها الحس متوس

ــارات الأداة وكل محــور . 5 ــن عب ــي بي ــاس الاتســاق الداخل ــاط بيرســون:)Pearson( لقي معامــل ارتب

تنتمــي إليــه.
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معامل الثبات ألفا كرونباخ: )Cronbach’s Alpha- α( لحساب معامل ثبات أداة الدراسة.. 6

7 ..)One Way Anova( واختبار تحليل التباين الأحادي )Independent Sample T test( اختبار ت

طريقة تصحيح المقياس 
تكــونَ المقيــاس مــن )٣٩( عبــارة، وقســم ســلم الإجابــات لخمســة مســتويات بحيــث تحتســب الدرجــات 

الاســتجابة وفــق الجــدول التالــي، وذلــك بهــدف إصــدار حكــم علــى المتوســط العــام للمحــور: 

جدول رقم )4( درجة الموافقة ومدى الموافقة على مقياس ليكرت الخماسي.

التدرج وفقًا لمقياس 
ليكرت

درجة الترميز )الوزن 
النسبي(

فئة المتوسط
معيار الحكم على النتائج

الىمن

ضعيفة جدًا111.80لا أوافق بشدة

ضعيفة21.812.60لا أوافق

متوسطة32.613.40محايد

عالية43.414.20أوافق

عالية جدًا54.215.00أوافق بشدة

راسَة:  خصائص عينة الدِّ
يظهر الجدول التالي خصائص العينة بحسب استجابات المفحوصين: 

جدول )5( خصائص عينة الدراسة بحسب متغيرات الدراسة

النسبةالعددالتصنيفالمتغير

%21045.7ذكرالجنس

%25054.3أنثى

%460100المجموع

سنوات الخبرة

11224.3من 1 الى 5 سنوات

12827.8من 6 الى 10 سنوات

10422.6من 11 الى 15 سنة

5912.8من 16 الى 20 سنة

337.2من 21 الى 25 سنة

245.2من 26 سنة وأكثر

%460100المجموع
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النسبةالعددالتصنيفالمتغير

العمل الوظيفي
31568.5معلم 

14531.5وكيل/ مدير مدرسة/ مشرف تربوي

%460100المجموع

المؤهل العلمي

ماجستير

دكتوراه

غير ذلك

30867بكالوريوس

10122

418.9

102.2

%460100المجموع

ومن الجدول يتضح أن توزيع أفراد الدراسة وفق المتغيرات كالآتي: 

الجنس: نسبة )54.3 %( من أفراد الدراسة )إناث( ونسبة )45.7 %( من أفراد الدراسة )ذكور(. . 	

عــدد ســنوات الخبــرة: نســبة )27.8 %( مــن أفــراد الدراســة خبرتهــم بيــن )6 10-( ســنوات، ونســبة . 	

ــن )15-11( ســنة، فــي  ــه بي ــن )-1 5( ســنوات، و)22.6 %( منهــم خبرت ــه بي )%24.3( منهــم خبرت

حيــن أن )7.2 %( مــن أفــراد الدراســة خبرتهــم بيــن )-21 25( ســنة.

ــراد . 	 ــن أف ــبة )31.5 %( م ــن ونس ــة معلمي ــراد الدراس ــن أف ــبة )68.5 %( م ــي: نس ــل الوظيف العم

ــوي. ــرف ترب ــة / مش ــد مدرس ــل / قائ ــة وكي ــون بوظيف ــة يعمل الدراس

ــبة . 4 ــوس، ونس ــم العلمــي بكالوري ــة مؤهله ــراد الدراس ــن أف ــبة )67 %( م ــي: نس ــل العلم المؤه

ــوراه. ــة دكت ــي درج ــم العلم ــبة )8.9 %( مؤهله ــتير، ونس ــة الماجس ــون درج ــم يحمل )%22( منه

نتائج الدراسة ومناقشتها: 

أولًا: النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول: مــا اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي المــدارس الســعودية 

نحــو تبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة.

للإجابــة عــن الســؤال، اُســــتخرجت المتوســــطات الحســــابية، والانحرافــــات المعياريــــة، والنســبة 

المئويــة ورُتبــة العبــارة ودرجــة موافقــة العينــة لجميــع الفقــرات واحتســب المتوســط العــام للمحــور 

ــدول )6(: ــا فــي الج كم

جدول رقم )6( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة لمفردات المحور الاول
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المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

النسبة 
المئوية

درجة 
الرتبةالموافقة

1
سياسة الأجر على أساس الجدارة 

طريقة جيدة لمكافأة المعلم وفق 
مقدار الأداء والجهد.

10محايد3.341.29766.8%

2
فكرة ربط أجور المعلمين بمستوى 

الجدارة التي يقدمونها مبدأ جيد 
بشكل عام.

18محايد3.191.25463.8%

3
سياسة الأجر على أساس الجدارة 

ستواجه معوقات بسبب صعوبة ربط 
وقياس عمل المعلم المُنجز في الصف 

بأداء وتحصيل الطاب.
15محايد3.241.26464.8%

4
سياسات ربط الأجر بالجدارة لن تؤثر 
في زيادة جودة عمل المعلم بسبب 

أنهم يبذلون جهدهم وفق المستوى 
المطلوب.

17محايد3.211.27164.2%

5
سياسات ربط الأجر على أساس الجدارة 

ستجعل المعلمين أقل اهتمامًا 
بالتعاون فيما بينهم بسبب التنافس.

15محايد3.241.27464.8%

سياسات ربط الأجر على أساس الجدارة 6
13محايد%3.281.26965.6قد تؤثر على الأخاق الوظيفية للمعلم.

7
سياسات ربط الأجر على أساس الجدارة 

تقوض وتؤثر على العمل كفريق 
والتعاون بين المعلمين

11محايد3.301.25366.0%

8
سيتأثر أداء المعلم عندما يرتبط بنظام 

يحكم الأداء من خال قياس نمو 
الطاب العلمي.

9محايد3.361.20867.2%

سيكون نظام الأجر المرتبط بالجدارة 9
13محايد%3.281.22365.6دافعًا لرفع تحصيل الطاب.

10
تطبيق سياسة الأجر على أساس 

الجدارة لا يراعي ظروف ومستوى 
الطاب والمدرسة.

16محايد3.221.23564.4%

صياغة سياسة الأجر المرتبط بالجدارة 11
12محايد%3.291.24165.8يجب أن تكون بالشراكة مع المعلمين.

سياسة الأجر على أساس الجدارة تقود 12
6موافق%3.421.29068.4إلى تحفيز أكبر بين المعلمين.
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المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

النسبة 
المئوية

درجة 
الرتبةالموافقة

سياسة الأجر على أساس الجدارة تفرض 13
8محايد%3.371.19967.4على العاملين تبني الأداء الجيد.

سياسة الأجر على أساس الجدارة تؤدي 14
4موافق%3.471.17869.4إلى تدريس أفضل وفعال.

سياسة الأجر على أساس الجدارة 15
7محايد%3.391.22767.8سيحسن من جودة العمل الذي أقدمه.

16
سياسات الاجر على أساس الجدارة 
ستدفع المعلمين لتبادل الخبرات 

بينهم.
5موافق3.451.21569.0%

17
سياسات الأجر على أساس الجدارة 

ستدفع المعلمين لاستمرار في 
التطوير والنمو المهني.

7محايد3.391.23167.8%

سياسة الأجر على أساس الجدارة 18
6موافق%3.421.20368.4ستؤدي لقيامي بالعمل بجدية أكبر.

سياسة الأجر على أساس الجدارة 19
4موافق%3.471.16569.4ستؤدي لقيامي بعمل ساعات أطول.

20
سياسة الأجر على أساس الجدارة ستزيد 

من تركيز المعلم على ما يجب أن 
يتعلمه الطالب لتحسين تحصيله.

14محايد3.261.20965.2%

21
سياسة الأجر على أساس الجدارة 
ستدفع المعلم لتبني ممارسات 

تعليمية جديدة بهدف رفع تحصيل 
الطاب.

3موافق3.481.18569.6%

22
سياسة الأجر على أساس الجدارة 

ستدفع المعلم للتركيز على 
الموضوعات ذي العاقة بالاختبار دون 
بقية الموضوعات بهدف رفع درجتهم.

2موافق3.521.19470.4%

23

سياسة الأجر على أساس الجدارة تمكن 
المعلم من توجيه عمليات التعليم 

والتعلم نحو التركيز على تدريب 
الطاب لاختبارات عوضًا عن المحتوى 

التعليمي.

1موافق3.551.21571.0%

محايد%3.351.2367.08المتوسط العام

ــي  ــو تبن ــعودية نح ــدارس الس ــة فــي الم ــوادر التعليمي ــات الك ــدول )6( أن اتجاه ــن الج ــن م        يتبي

سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة بنــاء علــى معيــار الحكــم 

ــط العــام مســاويًا )3.35(، ونســبة مئويــة )67.08%(،  جــاءت بدرجــة متوســطة، حيــث جــاء المتوسِّ

ودرجــة موافقــة )محايــد(، بانحــراف معيــاري بلــغ )1.23(، وهــي قيمــة مرتفعــة تــدلُّ علــى تبايــن آراء 

راسَــة تجــاه تبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم  أفــراد عينــة الدِّ

ــة بيــن )1.297 – 1.165(، وجــاءت جميــع الفقــرات ذات  والطلبــة. وتراوحــت قيــم الانحرافــات المعياريَّ
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راسَــة حــول تلــك الفقــرات.  ــح تبايــن آراء أفــراد عينــة الدِّ قيــم مرتفعــة؛ ممــا يوضِّ

       وجــاءت فــي الترتيــب الأول الفقــرة رقــم )23(: )سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة تمكــن 

المعلــم مــن توجيــه عمليــات التعليــم والتعلــم نحــو التركيــز علــى تدريــب الطــاب لاختبــارات عوضًــا 

ــط حســابي بلــغ )3.55(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.215(، ودرجــة  عــن المحتــوى التعليمــي(، بمتوسِّ

ــارة رقــم )22(: )سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة ســتدفع المعلــم  موافقــة )موافــق(، يليهــا العب

ــم(  ــع درجته ــدف رف ــات به ــة الموضوع ــار دون بقي ــة بالاختب ــات ذات العاق ــى الموضوع ــز عل للتركي

ــط حســابي بلــغ )3.52(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.194(، ودرجــة موافقــة )موافــق(، والعبــارة  بمتوسِّ

رقــم )21(: )سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة ســتدفع المعلــم لتبنــي ممارســات تعليميــة جديــدة 

ــط حســابي بلــغ )3.48(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.185(، ودرجة  بهــدف رفــع تحصيــل الطــاب( بمتوسِّ

موافقــة )موافــق (، ثــم العبــارة رقــم )14(: )سياســة علــى أســاس الجــدارة الأداء تــؤدي إلــى تدريــس 

ــط حســابي بلــغ )3.47(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.178(، ودرجــة موافقــة  أفضــل وفعــال( بمتوسِّ

)موافــق(، والعبــارة رقــم )19(: )سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة ســتؤدي لقيامــي بعمــل ســاعات 

ــط حســابي بلــغ )3.47(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.165(، ودرجــة موافقــة )موافــق(.  أطــول( بمتوسِّ

ويتضــح مــن العبــارات الســابقة وجــود اتجــاه لــدى أفــراد العينــة نحــو أثــر تبنــي سياســة الأجــر علــى 

أســاس الجــدارة فــي تحســين ممارســات المعلميــن، وهــذا يتفــق مــع عديــدٍ مــن الدراســات الســابقة، 

مثــل: دراســة )Pham et al., 2021( و)Boudreaux, & Faulkner, 2020( و)Liu et al., 2016(. كمــا 

يتبيــن مــن خــال هــذه العبــارات أن لــدى المعلميــن اتجاهًــا يشــير إلــى أن تبنــي تلــك السياســية يقصــر 

التعليــم علــى عمليــات أضيــق موجــه نحــو التدريــس لاختبــار ” Teaching to the test” وهــذا يتوافــق 

 Podgursky &( مــا أكــدت عليــه الأدبيــات الممانعــة لتطبيــق سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة

.)Springer, 2007

       بينمــا جــاءت فــي الترتيــب الأخيــر العبــارة رقــم )2(: )فكــرة ربــط أجــور المعلميــن بمســتوى الأداء 

ــط حســابي بلــغ )3.19(، وانحــراف معيــاري بلــغ  الــذي يقدمونــه مبــدأ جيــد بشــكل عــام( بمتوسِّ

ــق  ــن )مواف ــة بي ــات موافق ــور بدرج ــرات المح ــاءت باقــي فق ــد( وج ــة )محاي ــة موافق )1.254(، ودرج

ومحايــد(، ويُرجــع الباحــث حصــول هــذه العبــارات علــى درجــة موافقــة محايــد إلــى شــدة التبايــن فــي 

اســتجابات أفــراد العينــة حــول المفهــوم وضبابيتــه علــى المســتوى العالمــي، وهــذا مــا أكدتــه دراســة 

)Liang, 2013(، ودراســة )Chiang et al., 2017( التــي كشــفت أن مفهــوم سياســة الأجــور المبنيــة 

ــل  ــن بمث ــن الملتحقي ــى بعــض المعلمي ــى الجــدارة وتطبيقاتهــا قــد يســتعصي فهمهــا حتــى عل عل

ــا الحوافــز بالرغــم مــن اســتحقاقهم لهــا؛ كذلــك تتفــق مــع مــا أكــده  هــذه البرامــج، فتفوتهــم مزاي

ــف  ــدارة يختل ــل الج ــع مقاب ــة الدف ــول سياس ــن ح ــاف فــي آراء المعلمي ــأن الاخت )Liu et al, 2016( ب
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لعوامــل تعتمــد علــى الســمات الشــخصية، وســياق ظــروف العمــل، والمصالــح التــي قــد تعطــي نتائــج 

مختلفــة، ويصعــب ردهــا لأســباب محــددة. بالإضافــة إلــى أن سياســة الأجــر بنــاء علــى الجــدارة تعتبــر 

مفهومًــا جديــدًا علــى ســياق التعليــم الســعودي وأديباتــه، حيــث لــم يســبق للتعليــم الســعودي 

تطبيــق سياســات مماثلــة تهيــئ للهيئــة التعليميــة فرصــة مشــاهدة تطبيــق ميدانــي للسياســة 

والحكــم عليهــا. ولعــل غيــاب هــذا التصــور يُفســر تبنــي الكــوادر التعليميــة لاتجــاهٍ محايــدٍ. 

ثانيًــا: النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثانــي: مــا اتجاهات الكــوادر التعليميــة في المدارس الســعودية 

نحــو تبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة في مجــال جاذبيــة التعليــم بوصفهــا مهنة؟ 

       للتعــرف علــى اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي المــدارس الســعودية تجــاه تبنــي سياســة الأجــر 

علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال جاذبيــة التعليــم بوصفهــا مهنــة، تــم حســاب المتوســط الحســابي 

والانحــراف المعيــاري والرتبــة لــكل فقــرة مــن فقــرات المحــور الثانــي، وكذلــك المتوســط العــام 

للمحــور كمــا يلــي:

جدول رقم )7( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ودرجة الموافقة لمفردات المحور الثاني.

المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

النسبة 
المئوية

درجة 
الرتبةالموافقة

1
نظام الأجور الحالي )نظام السالم والرُتب 

بناء على المؤهل( مناسب وكاف كطريقة 
أجور للمعلمين.

1موافق3.481.31869.6%

2
يناسبني وجود نظام الأجر على أساس 

الجدارة إذا كان بناء على أثري في درجات 
تحصيل طابي في اختبار وطني موحد.

9محايد3.291.20265.8%

3
يناسبني نظام الأجر على أساس الجدارة 

إذا كان بناء على أداء الطابي خال الحصة 
)النمو التحصيلي، سجل الإنجاز، التقييم 

والماحظة( وليس اختبارات موحدة.
10محايد3.221.22764.4%

4
يناسبني العمل وفق نظام الأجر على أساس 

الجدارة إذا كان مبنيًا على معايير متنوعة 
تشمل: أداء طابي في الاختبارات، وتقييم 

أدائي في الصف والمدرسة وغيرها(.
7محايد3.361.18667.2%

5
سياسة ربط الأجر على أساس الجدارة هي 

الخيار الأفضل لزيادة مرتبات المعلمين 
مقارنة بنظام الرتب والسالم الحالي.

5محايد3.381.22867.6%

تطبيق سياسة الأجر على أساس الجدارة 6
6محايد%3.371.25467.4طريقة عادلة للتمييز بين المعلمين.

7
سياسة الأجر على أساس الجدارة سوف 
تؤثر على استمرار المعلمين المؤهلين 

والمتميزين بمهنة التدريس.
8محايد3.311.22566.2%

8
سياسات الأجر على أساس الجدارة سوف 

تؤثر على استمرار المعلمين الأقل أثرًا في 
تحصيل الطاب.

4موافق3.411.18768.2%
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المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

النسبة 
المئوية

درجة 
الرتبةالموافقة

تطبيق سياسات على أساس الجدارة في 9
4موافق%3.411.20668.2الأداء سيزيد من الإقبال على مهنة التعليم.

ربط دفع أجور المعلمين وفقا لدرجة أداء 10
6محايد%3.371.19467.4طابهم غير عادل إطاقًا.

11
سنوات الخبرة في العمل والمؤهل يجب 
أن يعول عليهما أكثر في الأجور من الأثر 

في تحصيل الطاب لتحديد مستويات أجور 
المعلمين.

6محايد3.371.20267.4%

12
أقبل سياسة الأجر على أساس الجدارة إذا 

كانت حافزًا إضافيًا وليست مؤثرة على أصل 
الراتب. 

2موافق3.461.16469.2%

13
سياسة الأجر على أساس الجدارة له أثر 
إيجابي على زيادة استقطاب وتوظيف 

المتقدمين للتدريس.
4موافق3.411.17868.2%

14
سياسة الأجر على أساس الجدارة لها أثر 

إيجابي في المحافظة وبقاء المعلمين في 
مهنتهم.

5محايد3.381.18967.6%

سياسة الأجر على أساس الجدارة تزيد من 15
4موافق%3.411.13568.2كمية العمل الذي أقوم به.

سياسة الأجر على أساس الجدارة ستؤدي 16
3موافق%3.451.16269.0للشعور بالاستياء بين المعلمين

محايد%3.381.2067.6المتوسط العام

       يتبيــن مــن الجــدول رقــم )7( أن اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي المــدارس الســعودية نحــو تبنــي 

ــم  ــار الحك ــى معي ــاء عل ــة بن ــا مهن ــم بوصفه ــة التعلي ــال جاذبي ــل الأداء فــي مج ــر مقاب ــة الأج سياس

ــط العــام مســاويًا )3.38(، ونســبة مئويــة )%67.6(، ودرجة  جــاءت بدرجــة متوســطة، حيــث جــاء المتوسِّ

موافقــة )محايــد(، بانحــراف معيــاري بلــغ )1.20(، وهــي قيمــة مرتفعــة تــدلُّ علــى تبايــن آراء أفــراد 

راسَــة تجــاه تبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال جاذبيــة التعليــم بوصفهــا  عينــة الدِّ

ــرات  ــع الفق ــاءت جمي ــن )1.318 – 1.135(، وج ــة بي ــات المعياريَّ ــم الانحراف ــت قي ــد تراوح ــةً، وق مهن

راسَــة حــول تلــك الفقــرات.  ــح -بشــكل عــام- تبايــن آراء أفــراد عينــة الدِّ ذات قيــم مرتفعــة؛ ممــا يوضِّ

ويرجــح الباحــث أن يكــون هــذا التبايــن عائــدًا إلــى حداثــة السياســة ومفاهيمهــا فــي الســياق الســعوي 

كمــا تمــت الإشــارة إليــه فــي نهايــة مناقشــة نتائــج الســؤول الأول.

       وجــاءت فــي الترتيــب الأول الفقــرة رقــم )1(: )نظــام الأجــور الحالــي )نظــام الســالم والرُتــب بنــاء 

ــط حســابي بلــغ)3.48(، وانحــراف  علــى المؤهــل( مناســب وكافٍ كطريقــة أجــور للمعلميــن.(، بمتوسِّ

معيــاري بلــغ )1.318(، ودرجــة موافقــة )موافــق( وهــذا يتفــق مــع دراســة الروشــيد )2019( ودراســة 
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ـى عــدم موافقــة غالبيــة  )Goldhaber et al., 2011( ودراســة ) Liu et al., 2016( التــي توصلتــا إلـ

المعلميــن علــى اســتبدال سياســة الأجــور التقليديــة المبنيــة علــى الجــدارة. وتأتــي ثانيًــا العبــارة رقــم 

)12(: )أقبــل سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة إذا كانــت كحافــز إضافــي وليســت مؤثــرة علــى أصــل 

ــط حســابي بلــغ )3.46(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.164(، ودرجــة موافقــة )موافــق(،  الراتــب. ( بمتوسِّ

ثــم العبــارة رقــم )16(: )سياســة الأجــر على أســاس الجدارة ســتؤدي للشــعور بالاســتياء بيــن المعلمين( 

ــط حســابي بلــغ )3.45(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.162(، ودرجــة موافقــة )موافق(، ثــم العبارة  بمتوسِّ

ــم(  ــة التعلي ــى مهن ــال عل ــى أســاس الجــدارة ســيزيد مــن الإقب رقــم )9(: )تطبيــق سياســات الأجــر عل

ــط حســابي بلــغ )3.41(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.206(، ودرجــة موافقــة )موافــق(، وتتفــق  بمتوسِّ

هــذه العبــارات الثــاث مــع دراســة كلٍّ مــن أبــو جــراد ومحمــد )2021( وجــوادي )2021( والرويشــد 

)٢01٩(؛ حيــث أكــدت علــى تأكيــد المعلميــن علــى ضــرورة إضافــة الحوافــز الإضافيــة، ودور مســتوى 

ونــوع سياســة الأجــر بالشــعور بالرضــا الوظيفــي وجاذبيتــه والاحتفــاظ بالمعلــم. كمــا جــاء فــي العبــارة 

رقــم )8(: )سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة ســوف تؤثــر علــى اســتمرار المعلميــن الأقــل أثــرًا فــي 

ــط حســابي بلــغ )3.41(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.187(، ودرجــة موافقــة  تحصيــل الطــاب.( بمتوسِّ

ـي علــى زيــادة  )موافــق(، والعبــارة رقــم )13(: )سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة لــه أثــر إيجابـ

ــط حســابي بلــغ )3.41(، وانحــراف معيــاري بلــغ  اســتقطاب وتوظيــف المتقدميــن للتدريــس( بمتوسِّ

)1.178(، ودرجــة موافقــة )موافــق(، والعبــارة رقــم )15(: )سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة تزيــد 

ــط حســابي بلــغ )3.41(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.135(،  مــن كميــة العمــل الــذي أقــوم بــه( بمتوسِّ

 Boudreaux, &(و )Hanushek, 2020( ــه ــار إلي ــا أش ــع م ــق م ــذا يتف ــق(، وه ــة )مواف ــة موافق ودرج

Faulkner، 2020( إلــى أثــر تطبيــق سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة دور فــي اســتقطاب المعلــم 

المتميــز والاحتفــاظ بــه نظيــر الحافــز المقابــل للجهــد والأثــر، واســتبعاد المعلــمِ ذي الأثــر المنخفــض 

علــى الطــاب. 

       وجــاءت بقيــة العبــارات بدرجــة بمتوســط حســابي تــراوح بيــن )3.83 – 3.31( وانحــراف معيــاري 

بيــن )1.135 – 1.254( ودرجــة محايــد، وهــذا قــد يوضــح وجــود تبايــنٍ فــي اتجاهــات العينــة نحــو 

سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة، ودورهــا فــي مجــال تحســين جاذبيــة التعليــم بوصفهــا مهنــة، 

وتتشــابه هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت لــه دراســة )Liu et al., 2016( ودراســة )Forand, 2012(. كما 

تؤكــد هــذه النتيجــة أيضًــا مــا توصــل لــه دراســة جــوادي )2021( و)Liang, 2013( مــن ضــرورة تمكيــن 

المعليــن مــن إبــداء رأيهــم، والمشــاركة فــي تصميــم تفاصيــل سياســات الأجــور؛ ليصلــوا لاتفــاقٍ موحــدٍ 

حولهــا. 
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ــات  ــي اتجاه ــة ف ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــل توج ــث: ه ــؤال الثال ــة بالس ــج المتعلق ــا: النتائ ثالثً

الكــوادر التعليميــة فــي الســعودية تجــاه تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال 

تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم تعــزى لمتغيــرات الدراســة: الجنــس، 

ــي؟ ــع الوظيف ــي، الموق ــل العلم ــر، المؤه ــنوات الخب س

للإجابة عن هذا السؤال تم اتباع ما يلي:

أولًا: متغيــر الجنــس: للتحقــق مــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اتجاهــات الكــوادر التعليمية 

ــم  ــين أداء المعل ــال تحس ــدارة فــي مج ــاس الج ــى أس ــر عل ــات الأج ــاه تبنــي سياس ــعودية تج فــي الس

Independent Sam- )والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم تعــزى إلــى الجنــس تــم اســتخدام اختبــار (ت) 

ple T-test(، وجــاءت النتائــج كمــا يلــي: 

جــدول رقــم )8( اتجاهــات الكــوادر فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم 

تُعــزى إلــى الجنــس.

المتوسط العددالجنسالمجال
الحسابي

الانحراف 
المعياري

عدد درجات 
الحرية

مستوى 
تالدلالة

تحسين أداء المعلم 
والطلبة

2103.4607.97110ذكر
458.0312.160

2503.2635.97852أنثى

جاذبية التعليم 
بوصفها مهنة

2103.51191.01505ذكر
458.0092.160

2503.2688.96909أنثى

من الجدول )8( تبين ما يلي: 

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الاتجاهــات فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة، 	 

تُعــزى إلــى متغيــر الجنــس، حيــث جــاء مســتوى الدلالــة مســاويًا )0.031( وهــو أقــل مــن )0.05(. 

وكانــت تلــك الفــروق لصالــح الذكــور بمتوســطٍ حســابيٍّ مقــداره )3.4607( مقابــل المتوســط 

ــاويًا )3.2635(. ــاث مس ــات الإن ــابي لاتجاه الحس

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الاتجاهــات فــي مجــال جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلــى الجنــس 	 

حيــث جــاء مســتوى الدلالــة مســاويًا )0.009( أقــل مــن )0.05(. وكانــت تلــك الفــروق لصالــح 

الذكــور بمتوســط حســابي مقــداره )3.5119( مقابــل المتوســط الحســابي لاتجاهــات الإنــاث 

مســاويًا )3.2688(.

 )Goldhaber et al., 2011( وعليــه، فتخالــفُ النتيجتيــن الســابقتين الدراســاتِ الســابقةَ كدراســة

ودراســة )Liu et al., 2016( التــي خلصتــا إلــى عــدم وجــود فــروق فــي اتجاهــات المعلميــن نحــو تبنــي 

سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة تعــزى للجنــس. 
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ثانيًــا: متغيــر ســنوات الخبــرة: للتحقــق مــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات الكــوادر 

التعليميــة فــي الســعودية نحــو تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء 

ــار تحليــل  المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلــى ســنوات الخبــرة، تــم اســتخدام اختب

التبايــن الأحــادي، وجــاءت النتائــج كمــا يلــي:

جــدول رقــم )9( اتجاهــات الهيئــة التعليميــة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة 

التعليــم تُعــزى إلــى الخبرة.

مجموع المصدرالمجال
المربعات

عدد درجات 
الحرية

مربع 
مستوى فالمتوسط

الدلالة

تحسين أداء 
المعلم والطلبة

7.90651.5811.661.143بين المجموعات
432.045454.952داخل المجموعات

439.951459المجموع

جاذبية التعليم 
بوصفها مهنة

8.05151.6101.632.150بين المجموعات
447.880454.987داخل المجموعات

455.931459المجموع

       مــن الجــدول )9( تبيــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات أفــراد العينــة تجــاه 

تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة 

التعليــم تُعــزى إلــى ســنوات الخبــرة حيــث جــاء مســتوى الدلالــة مســاويًا بالترتيــب )0.143 و0.150( 

وهــي قيــم أكبــر مــن )0.05( مــا يــدل علــى عــدم وجود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اتجاهــات الهيئة 

التعليميــة فــي الســعودية نحــو تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء 

المعلــم والطلبــة، ومجــال جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلــى ســنوات الخبــرة، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع مــا 

Gold-(و )Boudreaux & Faulkner, 2020( وتخالــف دراســة ،)Liu et al., 2016 )توصلــت لــه دراســة 

haber et al., 2011( التــي خلصــت إلــى وجــود فــرق بنــاء علــى متغيــر الخبــرة نحــو تبنــي السياســة. 

ثالثًــا: متغيــر المؤهــل العلمــي: للتحقــق مــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية فــي اتجاهــات الكوادر 

التعليميــة فــي الســعودية تجــاه تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء 

المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلــى المؤهــل العلمــي، تــم اســتخدام اختبــار تحليــل 

التبايــن الأحــادي وجــاءت النتائــج كمــا يلــي:

جــدول رقــم )10( اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال 

ـى المؤهــل العلمــي. جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلـ
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مجموع المصدرالمجال
المربعات

عدد درجات 
الحرية

مربع 
مستوى فالمتوسط

الدلالة
تحسين 

أداء المعلم 
والطلبة

8.23632.7452.900.035بين المجموعات

431.715456.947داخل المجموعات

439.951459المجموع

جاذبية 
التعليم 
بوصفها 

مهنة

9.21733.0723.136.025بين المجموعات
446.714456.980داخل المجموعات

455.931459المجموع

ــة تُعــزى إلــى  ــة فــي اتجاهــات أفــراد العين ــة إحصائي مــن الجــدول )10( تبيــن وجــود فــروق ذات دلال

المؤهــل العلمــي حيــث جــاء مســتوى الدلالــة مســاويًا بالترتيــب ).035 و.025(، وهــي قيــم أقــل مــن 

 ،)L.s.d( ولتحديــد الفــروق لصالــح أي فئــة مــن فئــات المؤهــل العلمــي تــم اســتخدام اختبــار .)0.05(

وجــاءت النتائــج كمــا يلــي:

جدول )10( الفروق بين فئات المؤهل العلمي.

فرق المتوسطات      )J( المؤهل العلمي)I( المؤهل العلميالمجال
)I-J(

مستوي 
الدلالة

تحسين 
أداء المعلم 

والطلبة

بكالوريوس

03818.732.-ماجستير

25394.117.-دكتوراه

010.*80813.-غير ذلك

ماجستير

03818.732.بكالوريوس

21576.232.-دكتوراه

017.*76995.-غير ذلك

دكتوراه

25394.117.بكالوريوس

21576.232.ماجستير

55419.107.-غير ذلك

غير ذلك

010.*80813.بكالوريوس

017.*76995.ماجستير

55419.107.دكتوراه
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فرق المتوسطات      )J( المؤهل العلمي)I( المؤهل العلميالمجال
)I-J(

مستوي 
الدلالة

جاذبية 
التعليم 

بوصفها 
مهنة

بكالوريوس

01689.882.-ماجستير

23581.153.-دكتوراه

006.*88291.-غير ذلك

ماجستير

01689.882.بكالوريوس

21892.233.-دكتوراه

009.*86603.-غير ذلك

دكتوراه

23581.153.بكالوريوس

21892.233.ماجستير

64710.064.-غير ذلك

غير ذلك

006.*88291.بكالوريوس

009.*86603.ماجستير

64710.064.دكتوراه

       مــن الجــدول )10( يتبيــن وجــود فــروق موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات أفــراد العينــة 

ــروق ذات  ــود ف ــتنتج وج ــا نس ــتير«، ومنه ــوس« و«ماجس ــن »بكالوري ــك« وكلٍّ م ــر ذل ــة »غي ــن فئ بي

دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي الســعودية تجــاه تبنــي سياســات الأجــر علــى 

ـى  أســاس الجــدارة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلـ

المؤهــل العلمــي، وكان هــذا الفــارق لصالــح الفئــة غيــر ذلــك متمثلــة فــي أصحــاب المؤهــل الأدنــى 

مــن درجــة البكالوريــوس، وقــد يرجــع هــذا الاختــاف إلــى وجــود عــدد مــن منســوبي الكــوادر التعليمية 

يحملــون مؤهــات دون درجــة البكالوريــوس، ويؤمنــون بــأن الأداء عامــل مهمــة للتفاضــل المهنــي، 

وأن سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة تمكنهــم مــن الترقــي فــي الحوافــز دون مفاضلــة المؤهــل 

العلمــي مــع زمائهــم. 

رابعًــا: متغيــر الموقــع الوظيفــي: للتحقــق مــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات 

الكــوادر التعليميــة فــي الســعودية نحــو تبنــي سياســات الأجــر علــى أســاس الجــدارة فــي مجــال 

تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال جاذبيــة التعليــم تعــزى إلــى الموقــع الوظيفــي تــم اســتخدام 

اختبــار ت )T-test( وجــاءت النتائــج كمــا يلــي:

جــدول رقــم )11( اتجاهــات الكــوادر التعليميــة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم والطلبــة ومجــال 
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ــع الوظيفــي. ــزى إلــى الموق ــم تُع ــة التعلي جاذبي

المتوسط العددالموقع الوظيفيالمجال
الحسابي

الانحراف 
المعياري

عدد درجات 
الحرية

مستوى 
تالدلالة

تحسين 
أداء المعلم 

والطلبة

3153.2471.93035معلم

458.001-3.478 وكيل / قائد 
مدرسة/ مشرف 

تربوي
1453.58471.04365

جاذبية 
التعليم 
بوصفها 

مهنة

3153.2885.97320معلم

458.004-2.918 وكيل / قائد 
مدرسة/ مشرف 

تربوي
1453.57801.02135

من الجدول )11( تبين ما يلي:

       وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن اتجاهــات أفــراد العينــة فــي مجــال تحســين أداء المعلــم 

والطلبــة تُعــزى إلــى الموقــع الوظيفــي. حيــث جــاء مســتوى الدلالــة مســاويًا )0.001(، وهــو أقــل مــن 

)0.05(، مــا يــدل علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، وكانــت تلــك الفــروق لصالــح فئــة )وكيــل/

قائــد مدرســة/ مشــرف تربــوي( بمتوســط حســابي مقــداره )3.5847( مقابــل المتوســط الحســابي 

ــن المســاوي )3.2471(. لاتجاهــات المعلمي

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي اتجاهــات أفــراد العينــة فــي مجــال جاذبيــة التعليــم تُعــزى إلــى 

الموقــع الوظيفــي. حيــث جــاء مســتوى الدلالــة مســاويًا )0.004( وهــو أقــل مــن )0.05( مــا يــدل علــى 

وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، وكانــت تلــك الفــروق لصالــح فئــة )وكيل/قائــد مدرسة/مشــرف 

تربــوي( بمتوســط حســابي مقــداره )3.5780( مقابــل المتوســط الحســابي لاتجاهــات المعلميــن 

المســاوي )3.2885(. 

       وتشــير كا النتيجتيْــن إلــى مــا أكدتــه دراســة )Hanushek, 2020( إلــى أن سياســة الأجــر مقابــل 

الجــدارة تمتلــك ميــزة تفضيليــة تمنــح منســوبي الإدارة التعليميــة ســلطةً وتحكمًــا فــي الأدوات التــي 

تزيــد التنافســية بيــن منســوبيها واســتبقاء المتميزيــن فــي المــدارس الأكثــر حاجــة. كمــا تتفــق مــع مــا 

 Adams et al., 2009; Verger( تؤكــده الأدبيــات الداعمــة لتبنــي سياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة

.)et al., 2016; U.S. Department of Education n.d
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توصيات ومقترحات الدراسة: 

في ضوء ما توصلت له الدراسة من نتائج، توصي الدراسة: 

ضــرورة إشــراك الكــوادر التعليميــة فــي عمليــات إصــاح مهنــة التعليــم وإشــراكهم فــي صياغــة 

البرامــج المرتبطــة بسياســة الأجــر علــى أســاس الجــدارة، والتوصــل لنمــوذج يلبــي تطلعــات أصحــاب 

المصلحــة ويراعــي الإمكانــات. 

أهميــة رفــع الوعــي المعرفــي بسياســات الجــدارة فــي الســياق التعليمــي ودورهــا فــي تجويــد مهنــة 

التعليــم وعمليــة التعليــم، وتحســين جاذبيــة التعليــم بوصفهــا مهنــة. 

ــر نمــاذج متنوعــة لبرامــج سياســات الجــدارة تتناســب مــع حــال  علــى صانعــي ومتخــذي القــرار توفي

ــة.  ــوادر التعليمي ــوبي الك ــة لمنس ــتراك اختياري ــة اش ــة، وحُري ــق التعليمي المناط

أهميــة توفــر بيانــات وطنيــة موحــدة تقيــس المخرجــات وأداء أفــراد الكــوادر التعليميــة بشــكلٍ 

متســاوٍ وتكــون ذات حساســية للمتغيــرات والظــروف المكانيــة والاقتصاديــة والاجتماعيــة للطلبــة 

والمعلميــن. 

التأكيــد علــى بنــاء أدوات ضمانــة، بهــدف ألا ينحــرف تطبيــق سياســات الأجــر علــى أســاس الأداء نحــو 

التركيــز للتدريــس لاختبــار دون العمليــات الواســعة للتعليــم. 
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واقــع الكفايــات المهنيــة لمعلمــي المرحلة المتوســطة والثانوية 
بمنطقــة حائــل في ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثة

د. الاء تيسير محمد بني نصر  ) أستاذ أصول التربية المشارك – جامعة حائل(.
الملخــص: هدفــت الدراســة تســليط الضــوء نحــو واقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي 
منطقــة حائــل فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )308( معلــم ومعلمــة فــي محافظــة 
بقعــاء، وتــم اختيــار العينــة بالطريقــة العشــوائية البســيطة مــن مجتمــع الدراســة. ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم تطويــر 
ــة  ــي، الممارس ــب المهن ــة، التدري ــؤولية المهني ــالات: المس ــع مج ــى أرب ــة عل ــرة، موزع ــن )42( فق ــة م ــة المكون أداة الدراس
المهنية،التوجهــات التربويــة فــي تطويــر الكفايــات المهنيــة، وتــم اســتخدام متغيــر الجنــس )ذكــر، أنثــى(، و المرحلــة 
التدريســية )متوســط، ثانــوي(، وســنوات الخبــرة )أقــل مــن10 ســنوات ،10ســنوات وأكثــر(، الــدورات التدريبية)0-3،مــن  
4-7، أكثــر مــن7 (، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن تقديــرات معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة لواقــع الكفايــة المهنيــة 
ــع  ــة لواق ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــك  ع ــابي)3.69(، وكذل ــط الحس ــغ المتوس ــث بل ــطة حي ــة متوس ــاءت بدرج ج
ــة  ــة إحصائي ــة التدريســية(، وأظهــرت الدراســة وجــود فــروق ذات دلال ــر )الجنــس، والمرحل ــة تعــزى لمتغي ــة المهني الكفاي
ــدورات  ــر )ال ــر، وكذلــك وجــود فــروق لمتغي ــح 10ســنوات وأكث ــر ) ســنوات الخبــرة( ولصال ــة المهنيــة لمتغي لواقــع الكفاي
التدريبيــة(، ولصالــح أكثــر مــن 7دورات. أوصــت الدراســة: بضــرورة ربــط تقييــم المعلــم الســنوي بحضــور الــدورات التدريبيــة 
ــة  ــي فــي ترقي ــرط رئيس ــون ش ــة تك ــات تصنيفي ــد امتحان ــك عق ــة، وكذل ــم المهني ــاءة المعل ــر كف ــى تطوي ــل عل ــي تعم الت

ــى. ــن للدرجــات الأعل المعلمي
الكلمات المفتاحية: الكفايات المهنية، المرحلة المتوسطة، المرحلة الثانوية، الاتجاهات التربوية الحديثة.

The reality of the professional competencies of middle and secondary teachers in the Hail area in light of 
modern educational trends 
Abstract: The study aims to highlight the reality of professional competencies of middle and secondary 
teachers in the Ha’il region in light of modern educational trends, the sample of the study was formed by 
308 teachers and teachers in the Baqa’a governorate, and the sample was chosen in the simple random 
way from the school community.  To achieve the objectives of the study, a )42(-paragraph study tool 
has been developed, distributed in four areas: Professional responsibility, vocational training, profession-
al practice, educational approaches to the development of professional competencies, gender change 
)male, female(, the teaching stage )intermediate, secondary(, years of experience )10 years, 11 years and 
more(, training courses )3-0 , 7-4, over 7(. the results of the study showed that the estimates by middle 
and secondary teachers of the occupational competency reality were medium to medium, and the mean, 
no statistically significant differences of professional competence due to a variable )sex, stage of instruc-
tion(, and the study showed statistically significant differences in the professional competency reality of 
the variable )years of experience(. For 11 years and more, as well as differences for variable)s(, and has 
valid for more than 7 courses. The study recommended that the teacher’s annual assessment should 
be linked to the attendance of training courses that develop the teacher’s professional competence, as 
well as the holding of classification exams that are a key condition in the promotion of teachers to higher 
grades. 
Key words: Professional competencies, intermediate, secondary, modern educational trends. 
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المقدمة:

       نعيــش اليــوم فــي عصــر يتســم بالســرعة والتحديــث الــذي يحمــل الكثيــر مــن التغيــرات فــي 

المنظومــة التعليميــة بــكل مكوناتهــا، بــدءاً مــن الطالــب مــروراً بالمناهــج والأداة والبنيــة التحتيــة 

وصــولًا إلــى المعلــم، وكــون المعلــم يمثــل أحــد الأركان الرئيســية للمنظومــة التعليميــة، فيجــب إعداد 

المعلــم إعــداداً يواكــب التطــور والحداثــة فــي العمليــة التعليمــة، وهــذا يســتوجب علــى المؤسســات 

التربويــة المهتمــة بإعــداد المعلــم بضــرورة إعــادة النظــر فــي برامــج إعــداد المعلــم، والنظريــات 

التربويــة التــي يقــوم عليهــا إعــداد المعلــم، والعمــل علــى تحســين وتطويــر تلــك البرامــج.

       تعتبــر مهنــة التعليــم مــن أهــم المهــن التــي يجــب علــى الدولــة العنايــة فيهــا، لأنهــا الطريــق 

نحــو تطــور المجتمــع، لذلــك يجــب عنــد اختيــار المعلــم التأكــد مــن كفاءتــه، كونــه يقــع علــى عاتقــة 

العــبء الأكبــر فــي العمليــة التعليميــة، فلــم تعــد مهنــة المعلــم تقتصــر علــى شــرح الــدرس وتقديــم 

المعلومــة باســتخدام أســاليب تربويــة قديمــة، بــل أصبــح واجــب عليــه تطبيــق أســاليب تربويــة تواكــب 

التقــدم والحداثــة، ممــا يوفــر للطالــب الحصــول علــى المعلومــة مــن مصــادر وطــرق مختلفــة )زهــو، 

.)239:2016

       إن نجــاح العمليــة التعليمــة تعتمــد علــى أداء المعلــم، لذلــك حرصــت وزارة التعليــم فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية، علــى عمــل برامــج تدريبيــة وتأهيلــه متكاملــة، بحيــث تتــاءم هــذه البرامــج مــع 

حاجــات المعلميــن، التــي تنســجم هــذه التوجهــات مــع رؤيــة المملكــة))2030 التــي ســعت مــن خــال 

تلــك التوجهــات إلــى تطويــر التعليــم فــي جميــع المجــالات، وممــا دعــت آليــة رؤيــة المملكــة فــي مجال 

ــة  ــت الرؤي ــية، ودع ــة والتدريس ــوادر الإداري ــب الك ــق تدري ــن طري ــم ع ــتثمار فــي التعلي ــم: الاس التعلي

ــج  ــر المناه ــى تطوي ــل عل ــالات، والعم ــة فــي كل المج ــي للتنمي ــرك الرئيس ــم المح ــل التعلي إلــى جع

والمعلميــن، والاســتفادة مــن خبــرات دول العالــم المتطــورة فــي هــذه المجــال، ومواصلــة الاســتثمار 

فــي التعليم)القحطانــي، )207:2020.

       ويقــع علــى عاتــق معلمــي المرحلتيــن المتوســطة والثانويــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية 

مهــام كثيــرة، كــون هاتيــن المرحلتيــن تعتبــران الطريــق نحــو التعليــم الجامعــي، وكذلــك يجــب 

ــية،   ــل الدراس ــذه المراح ــعودي فــي ه ــع الس ــة المجتم ــادات وثقاف ــم وع ــاب قي ــد الط ــخ عن أن تترس

وللمعلــم دور مهــم جــدا فــي بنــاء جيــل منتمــي لوطنــه وأمتــه ومجتمعــه، وخــال الســنوات القليلــة 

الماضيــة كانــت هنــاك خطــوات واســعة مــن قبــل وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية 

بســبب التغيــرات التــي يعيشــها العالــم وظهــور الفكــر المتطــرف الــذي يســعى إلــى اختــراق المجتمع 

مــن خــال طلبــة المــدارس والجامعــات، ممــا يتوجــب علــى المعلــم تحصيــن طابــه بمثــل تلــك الأفــكار 

ــع المجــالات ليكــون  ــه فــي جمي ــم وتأهيل ــم النهــوض بالمعل ــى وزارة التعلي ــة، ممــا يجــب عل الدخيل
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قــادر علــى تخريــج جيــل منتمــي لدينــه ووطنــه وأمتــه) موســى،  )5-4:2014. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها:

       مــرت العمليــة التعليميــة فــي الســنوات الســابقة بتطــورات كبيــرة فــي أســاليب وطــرق ونظريــات 

التعليــم، ودخــول التعليــم الالكترونــي بســبب جائحــة كارونــا، ممــا فــرض علــى المعلــم ضــرورة تحمــل 

مســؤوليات وادوار جديــدة ومختلفــة، الأمــر الــذي وضــع المعلــم فــي مواجهــة تلــك المشــكات مــن 

أجــل التعامــل مــع هــذه التغيــرات، فــإن وزارة التعليــم مطالبــة بتوفيــر المعلميــن الأكفــاء عــن طريــق 

تدريبهــم وتأهيلهــم )هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 2017(.

ــرات التــي حدثــت فــي  ــر جــراء هــذه التغي ــة الســعودية تأث        فالنظــام التعليمــي بالمملكــة العربي

التعليــم العــام ككل، وفــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة بشــكل خــاص، نظــراً لأهميــة هــذه المراحــل 

ــم فــي مواجهــة  ــرات المعل ــاء شــخصية وفكــر وميــول الطلبــة، ممــا فــرض الاعتمــاد علــى خب فــي بن

تلــك التحديــات والمســتجدات التــي لــم تســعفه لوحدهــا، وبنــاء عليــه أصبــح مــن الضــرورة علــى وزارة 

التعليــم الارتقــاء بالمعلــم عــن طريــق إعــداده لمواجهــة مثــل تلــك المســتجدات والتغيــرات، وكذلــك 

العنايــة باختيــار تلــك الــدورات التدريبيــة، وتدريبهــا بشــكل يعطــي الإضافــة للمعلــم مــن أجــل تحقيــق 

أهدافــه التربويــة) هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب، 2017(.

       وكان لا بــد مــن معرفــة تلــك المشــكلة عــن طريــق معرفــة أراء المعلميــن الموجوديــن بالميــدان 

ــج  ــية، ودور البرام ــة التدريس ــات فــي العملي ــكات والصعوب ــى المش ــرف عل ــاء، للتع ــة بقع بمحافظ

التدريبيــة فــي مســاعدتهم فــي حــل تلــك المشــكات، ومعرفــة آرائهــم بالبرامــج التدريبيــة ودورهــا 

فــي رفــع كفــاءة المعلميــن الأدائيــة والمعرفيــة والاجتماعيــة والشــخصية، وبعــد الأخــذ بــرأي معظــم 

المعلميــن الذيــن تــم ســؤالهم، تــم ماحظــة وجــود تفــاوت بيــن برامــج التنميــة المهنيــة المطروحــة، 

وبيــن حاجــات المعلميــن، وكذلــك عــدم وجــود دور كبيــر لمثــل هــذه الــدورات فــي رفــع كفــاءة 

المعلــم. وكذلــك بعــد الرجــوع إلــى العديــد مــن الدراســات الســابقة التــي أجمعــت فــي معظمهــا إلــى 

وجــود قصــور فــي الكفايــات المهنيــة لمعلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة، مثــل دراســة )بدرخــان، 

Bharga-( 2021(، و)الفويهــي، )2019، ودراســة )أبــو لبــن، )2017، ودراســة )نصــار، )2017، ودراســة

.)va &pathy, 2011

       ومــن خــال قناعــة الباحثــة والتــي اســتمدتها مــن خبرتهــا العمليــة، والاطــاع علــى واقــع التعليــم 

مــن خــال نواتــج التعليــم التــي تأتــي إلــى الجامعــات، وبنــاء عليــة يســتوجب رفــع الكفايــات المهنيــة 

ــورت مشــكلة  ــا تبل ــة، ومــن هن ــة الحديث ــات التربوي للمعلميــن والاســتفادة مــن الاتجاهــات والنظري

الدراســة بالســؤال الرئيســي التالــي:

مــا واقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل فــي 	 
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ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثة؟

ويتفرع من السؤال الرئيسي للدراسة عدة أسئلة فرعية، حاولت الباحثة الإجابة عنها، وهي:

مــا واقــع الكفايــات المهنيــة لمعلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/. 1

محافظــة بقعــاء؟

مــا ســبل تنميــة الكفايــات المهنيــة لمعلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/. 2

محافظــة بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )a0.05≥(  بيــن متوســطات تقديــرات . 3

أفــراد العينــة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي 

منطقــة حائل/محافظــة بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، تعــزى لمتغيــر )الجنــس، 

مرحلــة المدرســة، ســنوات الخبرة،عــدد الــدورات التدريبيــة(؟

فرضيات الدراسة:

تتضمن الدراسة الفرضيات التالية:

لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع . 1

الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائل/محافظــة 

بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، تعــزى لمتغيــر جنــس المعلــم )ذكــر، أنثــى( عنــد 

مســتوى  )a0.05≥(؟

لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع . 2

الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ محافظــة 

ــن  ــة التدريســية للمعلمي ــر المرحل ــة، تعــزى لمتغي ــة الحديث بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربوي

)متوســطة، ثانويــة( عنــد مســتوى  )a0.05≥(؟

لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع . 3

الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ محافظــة 

بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، تعــزى لســنوات الخبــرة للمعلــم )10ســنوات 

وأقــل، أكثــر مــن 11 ســنه( عنــد مســتوى  )a0.05≥(؟

لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع . 4

الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ محافظــة 

ــا  ــل عليه ــي حص ــة الت ــدورات التدريبي ــزى لل ــة، تع ــة الحديث ــات التربوي ــوء الاتجاه ــاء فــي ض بقع

المعلــم )مــن 0-3، مــن   54-7، أكثــر مــن 7( عنــد مســتوى  )a0.05≥(؟
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أهداف الدراسة:

هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى تســليط الضــوء نحــو واقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة 

المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، وبنــاء علــى ذلــك تــم 

تحديــد الأهــداف الفرعيــة التاليــة:

التعرف على واقع الكفايات المهنية لمعلمي المرحلة المتوسطة والثانوية في منطقة حائل.

التعــرف علــى ســبل تنميــة الكفايــات المهنيــة لمعلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة 

حائــل فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة.

التعــرف علــى مــدى امتــاك معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة، فــي محافظــة حائــل، تبعــاً 

لاختــاف المتغيــرات التاليــة )الجنــس، مرحلــة المدرســة، ســنوات الخبــرة، الــدورات التدريبيــة للمعلــم(.

أهمية الدراسة:

ترجع أهمية الدراسة الحالية، وما توصلت إليه من نتائج وتوصيات إلى ما يلي:

ــة  ــطة والثانوي ــة المتوس ــر معلمــي المرحل ــى تطوي ــل عل ــل العم ــن أج ــز م ــة حاف ــذه الدراس ــر ه تعتب

ــة. ــة الحديث ــات التربوي ــوء الاتجاه ــن فــي ض ــاءات المعلمي ــع كف ــاً، ورف مهني

قــد تســهم مــا توصلــت إليــة هــذه الدراســة مــن نتائــج بإعطــاء تصــور واضــح لأصحــاب القــرار فــي 

مكاتــب التعليــم فــي منطقــة حائــل، حــول واقــع الكفايــات المهنيــة التــي يملكهــا المعلمــون، ممــا 

ــك البرامــج المطبقــة وتطويرهــا. قــد تســهم فــي تل

ــة  ــم، وفــي كل مرحل ــكل معل ــة ل ــة الازم ــات المهني ــة بالكفاي ــر قائم ــم أن توف ــب التعلي ــى مكات عل

ــة علــى حــد ســواء. تعليمي

تتواكــب هــذه الدراســة مــع طبيعــة التطــور التربــوي، ممــا يســتوجب علــى القائميــن علــى التعليــم 

ــاً. المدرســي صيــغ جديــدة فــي مجــال تطويــر وتأهيــل المعلميــن مهني

إثــراء المكتبــة البحثيــة بمواضيــع قــد تســهم فــي تأهيــل وتطويــر المعلــم مهنيــاً، فــي ضــوء ما يســتجد 

مــن نظريــات واتجاهــات تربوية.

حدود الدراسة: 

تتضمن حدود الدراسة الحدود الآتية: 

ــة بمنطقــة  ــة المتوســطة والثانوي ــة لمعلمــي المرحل ــات المهني ــة: واقــع الكفاي الحــدود الموضوعي

حائــل فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة

الحــدود البشــرية: جميــع معلمــي ومعلمــات المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي المــدارس التــي 

طبقــت عليهــا الدراســة.
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الحــدود المكانيــة: مــدارس المرحلــة المتوســطة والثانويــة للذكــور والإنــاث )محافظــة بقعــاء(، فــي 

منطقــة حائــل.

الحدود الزمنية: تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني للعام 2022/2021.

مصطلحات الدراسة:

ــل  ــي يحص ــارات الت ــارف والمه ــك المع ــا تل ــراوي )486:2018( بأنه ــا ال ــة: عرفته ــات المهني الكفاي

عليهــا المعلــم قبــل وأثنــاء الخدمــة فــي مهنــة التعليــم، وتســاعده تلــك المهــارات علــى القيــام 

بمهامــه الوظيفيــة بســهولة وفاعليــة، وبشــكل يحقــق الأهــداف التعليميــة.

أمــا التعريــف الإجرائــي: مــدى امتــاك معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي محافظــة بقعــاء 

للمعلومــات والمهــارات والخبــرات والاســتراتيجيات المناســبة، لتحقيــق الأهــداف التربويــة، ممــا 

يــؤدي إلــى الإســهام فــي تطويــر العمليــة التعليميــة.

المرحلــة المتوســطة: عرفهــا الفويقهــي )10:2019(: بأنهــا المرحلــة الدراســية التــي تتوســط المرحلة 

الابتدائيــة والثانويــة، وتكــون مــدة الدراســة فيهــا ثــاث ســنوات، وتضــم الطــاب الذيــن تتــراوح 

أعمارهــم بيــن )13-15( ســنة.

أمــا التعريــف الإجرائــي للمرحلــة المتوســطة: بأنهــا المرحلــة الدراســية التــي قامــت الباحثــة بتطبيــق 

أداة الدراســة علــى معلميهــا لمعرفــة مــدى امتاكهــم للكفايــات المهنيــة.

المرحلــة الثانويــة: عرفــت وزارة التعليــم علــى موقعهــا )http://www.moe.gov.sa(:بأنهــا قمــة 

الهــرم فــي التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وتأتــي بعــد النجــاح فــي الصــف الثالــث 

متوســط، وتكــون مــدة الدراســة فيهــا ثــاث ســنوات، وهــي الطريــق نحــو التعليــم العالــي، وتضــم 

عــدت مســارات للتعليــم.

أمــا التعريــف الإجرائــي للمرحلــة الثانويــة: بأنهــا المرحلــة الدراســية التــي قامــت الباحثــة بتطبيــق أداة 

الدراســة علــى معلميهــا لمعرفــة مــدى امتاكهــم للكفايــات المهنيــة.

الاتجاهــات التربويــة الحديثــة: عرفتهــا قطيشــات )92:2014(: بأنهــا الأفــكار والمعــارف والنظريــات 

التــي يتــم اســتحداثها فــي المجــال التربــوي، وتســعى إلــى تأهيــل المعلــم مــن أجــل تحقيــق النهضــة 

التربويــة فــي جميــع المجــالات.

أمــا التعريــف الإجرائــي لاتجاهــات التربويــة الحديثــة: هــي النظريــات والمعــارف التربويــة والتغيــرات 

والتطــورات التــي يجــب إحداثهــا فــي مهــارات ومعلومــات معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة، 

ــهم فــي  ــا يس ــه، مم ــل وج ــى أكم ــة عل ــم التعليمي ــى أداء مهامهــم وواجباته ــن عل ــم قادري لتجعله

تطويــر العمليــة التعليميــة.
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الدراسات السابقة:

ــن  ــة م ــرض لمجموع ــا ع ــث، وتالي ــوع البح ــة بموض ــات ذات العاق ــن الدراس ــة م ــة مجموع ــم مراجع ت

ــاً مــن الأحــدث إلــى الأقــدم: ــة زماني هــذه الدراســات مرتب

قامــت بدرخــان )2021( بدراســة هدفــت التعــرف علــى واقــع الكفايــات المهنيــة الازمــة لإعــداد 

ــق  ــي لتحقي ــج الوصفــي التحليل ــتخدام المنه ــم اس ــا، ت ــبل تطويره ــية وس ــة الأساس ــي المرحل معلم

أهــداف الدراســة، وتــم بنــاء اســتبانة وتوزيعهــا علــى )195( معلــم ومعلمــة فــي مديريــة تربيــة لــواء 

الجامعــة، وتوصلــت الدراســة إلــى النتائــج التاليــة: إن الدرجــة الكليــة لواقــع الكفايات المهنيــة الازمة 

لإعــداد معلمــي المرحلــة الأساســية جــاءت بدرجــة مرتفعــة، بينمــا ظهــر عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة تعــزى لمتغيــر جنــس المعلــم، المؤهــل العلمــي، ســنوات الخبــرة.

ــن، ووضــع تصــور  ــة للمعلمي ــة المهني ــم واقــع التنمي أجــرى القحطانــي )2020( دراســة هدفــت تقيي

لبدائــل التطــور المهنــي، عــن طريــق توظيــف آليــات مجتمــع صناعــة المعرفــة وفــق الرؤيــة الوطنيــة 

)2030(، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتــم بنــاء اســتبانة 

وتوزيعهــا علــى )97( مــن معلمــي التعليــم العــام فــي منطقــة تبــوك، وتوصلــت الدراســة إلــى: ضعــف 

مســتوى برامــج التنميــة المهنيــة فــي تلبيــة الاحتياجــات التدريبيــة للمعلميــن، وقدمت الدراســة تصور 

مقتــرح لبدائــل التطــور المهنــي متضمنــاً: الأهــداف، المحتويــات، واســتراتيجيات التقويــم والمتابعــة.

ــات  ــوء النظري ــه فــي ض ــم وتدريب ــداد المعل ــة إع ــة أهمي ــت معرف ــة هدف ــين )2020( بدراس ــام حس ق

التربويــة، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي لماءمتهــا لطبيعــة دراســته، وكانــت أبــرز النتائــج: إن 

تدريــب المعلميــن قبــل وأثنــاء الخدمــة يزيــد مــن كفــاءة المعلميــن، وكذلــك ضــرورة إعــداد المعلميــن 

التعليــم، وكذلــك يجــب عمــل دورات  فــي مجــال  التطــور  التربويــة، ومواكبــة  الاتجاهــات  وفــق 

ــة فــي التدريــس. ــق الخطــط والاســتراتيجيات الحديث ــن مــن أجــل تطبي ومتابعــات للمعلمي

أجــرى الفويهــي )2019( دراســة هدفــت تقديــم تصــور مقتــرح لتطويــر الكفايــات المهنيــة لــدى 

معلمــي العلــوم فــي المرحلــة المتوســطة فــي ضــوء رؤيــة المملكــة) 2030(، تــم اســتخدام المنهــج 

الوصفــي التحليلــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتــم بنــاء اســتبانة وتوزيعهــا علــى )81( مــن معلمــي 

العلــوم فــي منطقــة ســكاكا، وتوصلــت الدراســة إلــى: أهميــة توافــر الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي 

ــن  ــن المعلمي ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــرة، وع ــة كبي ــوك وبدرج ــة تب ــوم بمنطق العل

فــي متغيــري الخبــرة التدريســية، والــدورات التدريبيــة، بينمــا ظهــر وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 

تعــزى لمتغيــر جنــس المعلــم ولصالــح الإنــاث.

أجــرى كل مــن الزبيــدي وقطــب )2019( دراســة هدفــت إعــداد قائمــة بالكفايــات المهنيــة الأساســية 

ــة الســعودية فــي ضــوء  ــة فــي المملكــة العربي ــة الثانوي ــة بالمرحل ــة لمعلمــي اللغــة العربي والفرعي
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ــاء  ــم بن ــم اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، وت الجــودة الشــاملة، وت

ـى: إدراج موضــوع الجــودة الشــاملة  اســتبانة وتوزيعهــا علــى )65( معلمــاً، وتوصلــت الدراســة إلـ

فــي برامــج إعــداد معلمــي اللغــة العربيــة، وكذلــك يجــب أن تواكــب الــدورات التدريبيــة للمعلميــن 

ــة. ــتحدثات التربوي المس

أجــرى كل مــن ســتيرفنس ونوكارتــر )Stephenson& Carter,2019( دراســة هدفــت معرفــة آثــر 

كفــاءة المعلميــن المهنيــة فــي تطبيــق الأســاليب الســلوكية علــى الطــاب الذيــن يعانــون مــن 

توحــد وإعاقــة عقليــة، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي النوعــي، لتحقيــق أهــداف الدراســة وتــم إجــراء 

ــز فــي اســتراليا، وتوصلــت الدراســة  مقابــات شــخصية مــع )13( معلــم مــن مقاطعــة نيوســاوث ويل

إلــى النتائــج التاليــة: إن معظــم المعلميــن ليــس لديهــم الإمكانيــة، والقــدرة، والأســلوب بالتعامــل 

مــع هــذا النــوع مــن الطــاب. 

أجــرت الــراوي )2018( دراســة هدفــت التعــرف علــى مــدى توافــر الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي 

المنهــج  اســتخدام  الوطنيــة، وتــم  المهنيــة  المعاييــر  فــي ضــوء  الفكريــة  الإعاقــة  الطلبــة ذوي 

الوصفــي التحليلــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتــم اســتخدام مقيــاس الكفايــات المهنيــة، وكذلــك 

تطبيــق الاســتبانة وتوزيعهــا علــى )45( معلــم ومعلمــة فــي منطقــة عســير فــي المملكــة العربيــة 

ـى: وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغيــر )ســنوات  الســعودية، وتوصلــت الدراســة إلـ

ــوي(. ــكان الترب ــوع الم ــرة، ن الخب

أجــرى نصــار )2017( دراســة هدفــت التعــرف علــى دور برنامــج الإعــداد الجامعــي فــي إكســاب 

المعلميــن الكفايــات المهنيــة، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، 

وتــم بنــاء اســتبانة وتوزيعهــا علــى )486( مــن معلمــي مديرتــي تربيــة )خانيونــس، وشــرق خانيونــس(، 

ـى النتائــج التاليــة: إن دور برنامــج الإعــداد الجامعــي فــي إكســاب المعلميــن  وتوصلــت الدراســة إلـ

ــج  ــدور برنام ــة ل ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــطة، وع ــة متوس ــاء بدرج ــة ج ــات المهني الكفاي

الإعــداد الجامعــي فــي إكســاب المعلميــن الكفايــات المهنيــة تعــزى لمتغيــري الخبــرة التدريســية، 

والجنــس، بينمــا ظهــر وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغيــر التقديــر الجامعــي للمعلميــن، 

ولصالــح تقديــر ممتــاز، والجنــس ولصالــح الإنــاث.

قامــت أبــو لبــن )2017( دراســة هدفــت معرفــة واقــع التطــور المهنــي لــدى المعلميــن فــي محافظــة 

غــزة، فــي ضــوء المســتحدثات التكنولوجيــة، وخبــرات بعــض الــدول، تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي 

التحليلــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتــم بنــاء اســتبانة وتوزيعهــا علــى )330( معلــم ومعلمــة فــي 

مــدارس محافظــة غــزة، وكانــت أبــرز النتائــج: عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المعلميــن 

فــي متغيــرات الجنــس، والخبــرة التدريســية، والمؤهــل العلمــي.
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فيمــا أجــرى بارغافــا وبانــي )Bhargava& pathy, 2011( دراســة هدفــت التعــرف علــى أبــرز الكفايــات 

التدريســية التــي يســتخدمها المعلميــن مــع الطلبــة، وكذلــك تحديــد أبــرز الكفايــات المهنيــة التــي 

ــاء  ــم بن ــة، وت ــداف الدراس ــق أه ــي لتحقي ــج الوصفــي التحليل ــتخدام المنه ــم اس ــم، ت ــا المعل يحتاجه

ــرز  ــت اب ــدي ، وكان ــي الهن ــم رانش ــدارس فــي إقلي ــي الم ــن معلم ــى )100( م ــا عل ــتبانة وتوزيعه اس

نتائــج الدراســة مــا يلــي: إن أكثــر الكفايــات التــي يحتاجهــا المعلــم هــي المعرفــة بمحتويــات المــادة 

التدريســية، وكذلــك أظهــرت الدراســة إن اتجــاه الطلبــة نحــو برنامــج التربيــة العمليــة كانــت بدرجــة 

كبيــرة.

تعليق على الدراسات السابقة ومدى استفادة الدراسة الحالية منها: 

من خال عرض الدراسات السابقة يتضح عده أمور لابد من التأكيد عليها منها: 

ــات 	  ــداف: اتســمت الدراســات بالتنــوع فــي أهدافهــا، فقــد ركــز البعــض علــى واقــع الكفاي الأه

المهنيــة عنــد المعلميــن كدراســة )القحطانــي، 2020(، ودراســة )بدرخــان، 2021(، ودراســة )أبــو 

لبــن، )2017، وبعــض الدراســات هدفــت معرفــة قائمــة الكفايــات المهنيــة الازمــة لتطويــر 

العمليــة التعليميــة، وكذلــك دور بعــض البرامــج فــي تعزيــز كفــاءة المعلــم مهنيــاً، مثــل دراســة 

2018(، وبعــض هــذه  )الــراوي،  2019(، ودراســة  )الزبيــدي وقطــب،  )نصــار،)2017، ودراســة 

الدراســات اتجهــت إلــى بنــاء تصــور مقتــرح لتطويــر الكفايــات المهنيــة عنــد المعلميــن، كدراســة 

)الفويهــي، )2019.

البيئــة: التنــوع فــي البيئــة التــي طبقــت عليهــا، حيــث أن معظــم الدراســات العربيــة أجريــت فــي 	 

المملكــة العربيــة الســعودية باســتثناء دراســة )بدرخــان، 2021( طبقــت فــي الأردن، ودراســة 

)نصــار،  )2017ودراســة )أبــو لبــن، 2017( فــي فلســطين، ودراســة ســتيرفنس ونوكارتــر )2019( 

طبقــت فــي اســتراليا، ودراســة بارغافــا وبانــي )2011( طبقــت فــي الهنــد.

الدراســات 	  معظــم  إن  إلا  الســابقة،  الدراســات  فــي  الأهــداف  اختــاف  مــن  بالرغــم  المنهــج: 

اســتخدمت المنهــج الوصفــي التحليلــي باســتثناء دراســة )خليــل، )2020الــذي اســتخدم المنهــج 

الوصفــي، وهــذا يتفــق مــع الدراســة الحاليــة التــي اســتخدمت المنهــج الوصفــي التحليلــي.

الأدوات المســتخدمة: نجد أن الدراســات الســابقة اســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، باستثناء 	 

دراســة Stephenson& Carter,2019((، اســتخدم المقابلــة الشــخصية، وهــذا يتفــق مــع الدراســة 

الحالية.

النتائــج: أظهــرت نتائــج الدراســات الســابقة إن متغيــر الخبــرة ليــس لــه دور فــي امتــاك المعلــم 	 

للكفــاءة المهنيــة، وظهــر ذلــك فــي دراســة )بدرخــان، 2021(، و)الفويهــي، )2019، ودراســة )أبــو 

لبــن، )2017، بينمــا أظهــرت نتائــج الدراســة إن متغيــر الجنــس فــي معظــم الدراســات لــه آثــر ذو 
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دلالــة إحصائيــة، وظهــر ذلــك فــي دراســة )الفويهــي، )2019، ودراســة )نصــار، )2017.

واختلفــت نتائــج الدراســات الســابقة بدرجــة امتــاك المعلميــن للكفايــات المهنيــة، إن امتــاك 	 

2021(، و)الفويهــي،  المعلميــن للكفايــات المهنيــة كان بدرجــة كبيــرة، كدراســة )بدرخــان، 

ــج بعــض الدراســات امتــاك  2019(، ودراســة )Bhargava& pathy, 2011(، بينمــا أظهــرت نتائ

 ،)2020 )القحطانــي،  كدراســة  ومتوســطه،  ضعيفــة  بدرجــة  المهنيــة  للكفايــات  المعلميــن 

.)2017 )نصــار،  )Stephenson& Carter,2019(، ودراســة  ودراســة 

مدى الاستفادة من الدراسات السابقة:

الاستفادة من الدراسات السابقة في إعداد أداة الدراسة.	 

التمكن من إعداد الأدب النظري للدراسة.	 

تحديد المنهج البحثي المائم لمثل تلك الدراسات.	 

تحديد أهم الكفايات المهنية التي يجب توافرها بمعلمي المرحلة المتوسطة والثانوية.	 

ما تميزت بها هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:

تم الاعتماد على مصادر بحثية متنوعة وحديثة، ومن بيئات مختلفة.	 

تقديــم بعــض التوصيــات التــي ممكــن الاســتفادة منهــا مــن أجل تطويــر واقــع الكفايــات المهنية 	 

الازمــة لإعــداد معلمي المرحلــة المتوســطة والثانوية. 

ــة 	  ــة عمري ــم فــي مرحل ــا كونه ــة فيه ــة الطلب ــة لطبيع ــطة والثانوي ــة المتوس ــار المرحل ــم اختي ت

حساســة وهــي المراهقــة، ويحتاجــون إلــى كفايــات مهنيــة لــدى المعلــم حتــى يســتطيع التعامــل 

معهــم.

تعتبــر الدراســة الأولــى علــى حســب علــم الباحثــة التــي تــم تطبيقهــا علــى منطقــة حائــل محافظــة 	 

بقعاء.

الإطار النظري

الكفايــات المهنيــة للمعلميــن: عــرف Simon )2003( الكفايــات المهنيــة: بأنهــا عبــارة عــن عمليــة 

مســتمرة ومخطــط لهــا وقابلــة للتطبيــق علــى أرض الواقــع، مــن أجــل الارتقــاء بــأداء المعلــم فــي كل 

المســتويات، عــن طريــق إكســاب المعلــم المعلومــات والمهــارات الضروريــة مــن أجــل القيــام بعملــة، 

ممــا ينعكــس علــى تطــور العمليــة التعليميــة فــي كل المجــالات.

وأيضــاً عرفهــا حســين )0	0	(: بأنهــا مجموعــة مــن المهــارات والقــدرات التــي يجــب أن يمتلكهــا 

المعلــم، مــن أجــل أداء مهامــه الوظيفيــة بطريقــة تلبــي احتياجــات الطــاب.
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المبادئ الرئيسية لتنمية الكفايات المهنية للمعلمين في المملكة العربية 
السعودية:

        تنســجم مبــادئ تنميــة الكفايــات المهنيــة مــع أهــداف التعليــم فــي المملكــة العربية الســعودية، 

ــه  ــدور المطلــوب من ــذ ال ــى تنفي ــم بطريقــة يكــون قــادراً عل والتــي تؤكــد علــى ضــرورة إعــداد المعل

علــى أكمــل وجــه، وخاصــة بمــا يشــهده الميــدان التربــوي مــن تطــورات وتغيــرات، وفيمــا يلــي أبــرز 

المبــادئ العامــة لتنميــة الكفايــات المهنيــة:

يجب أن تكون واضحة الأهداف، مستدامة وقابلة للتطبيق.	 

تشمل جميع المعلمين ومن جميع المراحل التدريسية.	 

الهــدف الرئيســي لبرامــج الكفايــات المهنيــة، تحســين العمليــة التعليميــة، ممــا ينعكــس علــى 	 

الطالــب داخــل الغرفــة الصفيــة.

تعمل على تلبية احتياجات المعلمين التدريبية والتأهيلية.	 

المعلميــن وتخصصاتهــم 	  بيــن  الفرديــة  الفــروق  المهنيــة  الكفايــات  برامــج  تراعــي  يجــب أن 

.)Richter. M:2006 2017و  لبــن،  )أبــو  المعلــم  يدرســها  التــي  والمرحلــة 

أنــواع الكفايــات المهنيــة: وهــي تلــك الكفايــات التــي يجــب أن يمتلكهــا المعلــم مــن أجــل القيــام 

بعملــه، وتقســم إلــى: 

أولًا: الكفايــات الشــخصية: وهــي الكفايــات التــي تتعلــق بشــخصية المعلــم، برغــم مــن اختــاف 

المعلميــن فــي صفاتهــم، إلا أن هــذه الصفــات يجــب أن يشــترك فيهــا جميــع المعلميــن وهــي:

أن يتمتــع المعلــم بالوقــار، وحســن المظهــر، والثقــة بالنفــس، والابتســامة، وقــوة الشــخصية، وعــدم 

ــة  ــون لدي ــدروس، وأن يك ــد ال ــزام بمواعي ــؤولية، والالت ــل المس ــى تحم ــدرة عل ــرأي، والق ــب بال التعص

ــاع )القحطانــي، 2020و حســين، 2020 والرشــيد، 2011(. ــى الإقن قــدرة عل

ــى  ــه، ويجــب عل ــم مــع طاب ــط المعل ــة: وهــي طبيعــة العاقــة التــي ترب ــات الاجتماعي ــاً: الكفاي ثاني

ــي: ــا يل ــة، وهــي كم ــات الاجتماعي ــن الكفاي ــة م ــع بمجموع ــم أن يتمت المعل

ــم  ــاكلهم وأفراحه ــاب فــي مش ــاركة الط ــة، ومش ــة الصفي ــارج الغرف ــة خ ــع الطلب ــاءات م ــد اللق عق

وأحزانهــم، وأن يهتــم ويرعــى كل الطــاب مــن دون تميــز بينهــم، وأن يكــون المعلــم مســتمع جيــد 

للطلبــة، والتمتــع بالديمقراطيــة فــي تعاملــه مــع الطــاب، والســماح لهــم بمناقشــته وإبــداء رأيهــم 

)القحطانــي، 2020و حســين، 2020والرشــيد، 2011(.

ــات المعرفية)العامــة(: وهــي المعلومــات الضروريــة التــي تجعــل المعلــم قــادر علــى  ــاً: الكفاي ثالث

القيــام بوظيفتــه بشــكل مائــم، وتشــمل مــا يلــي:

إتقــان المعلــم محتــوى المنهــاج فــي مجــال تخصصــه، وأن يكــون لديــة قــدرة علــى اســتخدام مصــادر 
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التدريــس( باســتراتيجيات  إلمــام  ولديــة  الطــاب،  احتياجــات  علــى  المختلفــة وعكســها  التعليــم 

وبدرخــان، 2021 والعمــري وآخــرون، 2020(.

رابعاً: الكفايات الأدائية: وهي الكفايات التطبيقية ويندرج تحتها الكفايات التالية:

كفايات تحديد أهداف الدرس والتخطيط المناسب له.	 

العمليــة 	  فــي  الأنشــطة  وتوظيــف  التعليميــة،  الخبــرات  وتشــمل  الــدرس:  تنفيــذ  كفايــات 

. لتعليميــة ا

 	 2018 وبوشــامي،  )خلقــي  المناســبة  القيــاس  أدوات  اســتخدام  طــرق  التقويــم:  كفايــات 

.)2011 والرشــيد،

خامســاً: كفايــات التخطيــط: وهــي كفايــات تكــون عــن طريــق إعــداد الخطــط الســنوية، والفصليــة، 

ـى تحقيــق الترابــط بيــن جميــع المقــررات،  واليوميــة للمقــررات التدريســية، والعمــل للوصــول إلـ

والتخطيــط  لــكل درس،  المناســبة  التعليميــة، والاســتراتيجيات  الوســائل  والتخطيــط لاســتخدام 

لاســتخدام وســائل التقييــم المناســبة )خلقــي وبوشــامي، 2018(.

فيمــا ذكــر كل مــن عضيبــات والســبوع ))2020 أن هنــاك أنــواع أخــرى للكفايــات المهنيــة فــي 

والثانويــة: المتوســطة  المرحلــة 

كفايات التخطيط الجيد للدرس.	 

كفايات طرق تنفيذ الدرس.	 

كفاية إدارة الدرس.	 

كفايات اختيار أدوات التقييم المناسبة.	 

كفاية إدخال التعليم الالكتروني على المرحلتين المتوسطة والثانوية.	 

كفاية العاقات الإنسانية التي يتمتع فيها المعلم.	 

أهمية امتلاك معلمي المرحلة المتوسطة والثانوية للكفايات المهنية:

       يعتبــر المعلــم أحــد الأركان الرئيســية فــي العمليــة التعليميــة، لمــا يقــوم بــه مــن جهــد فــي إيصــال 

المعلومــات وإكســاب الطــاب المهــارات، ومــن أجــل القيــام بمهــام وظيفتــه، وأهتــم علمــاء التربيــة 

بتنميــة الكفايــات التدريســية للمعلــم، عــن طريــق إعــداد المعلميــن وتدريبهــم قبــل وأثنــاء ممارســة 

مهنــة التعليــم، فقــد بــدأت مــن خــال تقييــم أداء المعلــم مــن دون تقديــم التوجيــه والتطويــر لــه، ثــم 

اتجهــت نحــو تقويــم المعلــم مــن خــال البرامــج التدريبيــة التــي تطــور مــن إمكاناتــه وقدراتــه، والتــي 

ــادة أداءه  ــم وزي ــدى المعل ــوي والمهنــي والنفســي والاجتماعــي ل ــب الترب ــز الجان تســعى إلــى تعزي

المهنــي، ممــا ينعكــس علــى المعلــم ليصبــح أكثــر ثقــة بنفســه وبإمكانياتــه، ممــا يــؤدي إلــى زيــادة 

التحصيــل العلمــي للطــاب، وقــدرة المعلــم علــى تنــوع الوســائل التعليميــة المســتخدمة ) الزبيــدي 



502

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

)AL-Ajami, N. & al-Dosari, A.H :2016 ــا،2018 و ــب، 2019 والمحي وقط

أوجه القصور في البرامج التدريبية لمعلمي المرحلة المتوسطة والثانوية:

ــت بمــا  ــة كمــا أشــار إليهــا موســى ))2014 والتــي تمثل ــرز مجــالات القصــور فــي البرامــج التدريبي  أب

يلــي:

ــدرات 	  ــف ق ــة، وضع ــم التدريبي ــد احتياجاته ــر فــي تحدي ــكل مباش ــن بش ــاهمة المعلمي ــدم مس ع

ــدورات. ــع ال ــن فــي جمي ــن، وعــدم وجــود متخصصي المدربي

البرامج التدريبية مقارنة بحاجة المعلمين قليلة، ومكررة.	 

فتــرة التدريــب عــادة مــا تكــون قصيــرة، ووقــت انعقــاد الــدورات لا يــاءم أوقــات المعلميــن فــي 	 

الغالــب.

ـى الجانــب النظــري، وغيــر مائــم للتطبيــق علــى جميــع 	  معظــم المحتــوى التدريبــي يتجــه إلـ

التدريســية. المراحــل 

طــرق تقديــم محتــوى هــذه البرامــج التدريبيــة عــادة مــا تكــون بالطريقــة التقليديــة، التــي تفتقــر 	 

إلــى التطويــر والابتــكار.

الاتجاهات التربوية الحديثة في تنمية الكفايات المهنية:

ـى أبــرز المجــالات التربويــة  أشــار كل مــن بدرخــان )2021( وســعدون))2010 و) )Sharon,2012 إلـ

ــا: ــم ومنه ــة للمعل ــات المهني ــر الكفاي ــتمرة إلــى تطوي ــة مس ــي بحاج الت

– تأهيل المعلم وإعداده.                            –التخطيط التربوي.

– نظريات التعلم.                                         – إدارة الصف.

– استراتيجيات التدريس.                             – كفايات التقويم.

– اتجاه الواقع المعزز.                                  – اتجاه الذكاء الاصطناعي.  

– اتجاه التقويم الإلكتروني.                        – اتجاه التدريب الإلكتروني.

دوافع الاتجاهات التربوية الحديثة في تنمية الكفايات المهنية:

ــل  ــام، وتأهي ــكل ع ــة بش ــة التعليمي ــث المنظوم ــر وتحدي ــى تطوي ــة عل ــات التربوي ــل النظري        تعم

ـى تنميــة  وتنميــة المعلــم بشــكل خــاص، ومــن أهــم الدوافــع التــي جعلــت التربوييــن يســعون إلـ

الكفايــات المهنيــة للمعلــم عــن طريــق، التطــور والتقدم الكبيــر في مجــال العلوم التربوية والنفســية 

والتكنولوجيــة، وكذلــك التطــور المســتمر فــي المناهــج، وضعــف برامــج إعــداد المعلميــن، وتمســك 

بعــض المعلميــن بالأســاليب التقليديــة فــي التدريــس، وكذلــك تطــور بعــض المفاهيــم الخاصــة 

ــاموني  ــم الوجاهــي) الس ــع التعلي ــوازي م ــكل م ــم الالكترونــي بش ــول التعلي ــم، ودخ ــة المعل بمهن

وآخــرون،  2017و الزهرانــي،2020(.
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ــة  ــة المتوســطة والثانوي ــر معلمــي المرحل ــم تطوي ــة التــي يجــب أن يت ــة الحديث الاتجاهــات التربوي

فيهــا:

يجــب أن تركــز مكاتــب التعليــم فــي منطقــة حائــل على تطويــر معلمي المراحــل المتوســطة والثانوية 

فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة، في هــذه المجالات:

المســتمر، 	  التعلــم  الذاتــي، واســتراتيجيه  التعليــم  الحديثــة، مثــل:  التعليميــة  الاســتراتيجيات 

والتعلــم مــن أجــل الإتقــان، والتعلــم المبنــي علــى التعليــم التعاونــي، وبنــاء المعرفــة والتفكيــر 

الســليم،ومهارات العصــف الذهنــي، وحــل المشــكات )بشــاتوه، 2020و محمــد، 2013(.

تعزيــز اســتخدام التعليــم الالكترونــي فــي التدريــس، وان يصبــح جــزء من نظــام التعليم المســتخدم 	 

)الحربــي،2020 والمحيا، 2018ومحمد، 2013(.

الغرفــة 	  العمليــة داخــل  التدريســية، والتطبيقــات  الممارســات  فــي  إحــداث تغييــرات نوعيــة 

الصفيــة، لأنهــا هــي المــكان المناســب لمعرفــة التطــور والنمــو فــي تنميــة الكفايــات المهنيــة 

2020 وســعدون،2012(. ـي،  )الحربـ للمعلميــن 

إنتاج واستعمال التقنيات التعليمية الحديثة بجميع أنواعها )حسين، 2020(.	 

ــل 	  ــتخدامها، والعم ــة اس ــا، وكيفي ــة مصادره ــة، ومعرف ــة الحديث ــرق التربوي ــى الط ــاد عل الاعتم

علــى التجديــد والتطويــر والابتــكار فيهــا )حســين،2020 والمزيــد والريــس، 2020(.

الطريقة والإجراءات: 

منهجية الدراسة:

        تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي فــي جمــع البيانــات ومــن ثــم تحليلهــا باســتخدام أداة الدراســة، مــن 

أجــل تحقيــق هــدف الدراســة المتمثــل فــي معرفــة واقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة 

المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة.

مجتمع الدراسة وعينتها:

ــاء  ــة بقع ــة فــي محافظ ــطة والثانوي ــة المتوس ــي المرحل ــع معلم ــن جمي ــة م ــع الدراس ــون مجتم  تك

معلــم   )2662( عددهــم  والبالــغ  2022/2021م  للعــام  الأول  الدراســي  للفصــل  حائــل،  بمنطقــة 

ومعلمــة، بنــاءً علــى إحصائيــة مكتــب التعليــم فــي بقعــاء، وتــم اختيــار عينــة الدراســة بطريقتيــن همــا: 

العينــة الاســتطاعية: تــم اختيــار )40( معلــم ومعلمــة بطريقــة عشــوائية، مــن أجــل تقنيــن أداة . 1

الدراســة و حســاب الصــدق والثبــات.

وتــم اختيــار عينــة الدراســة الأصليــة بالطريقــة العشــوائية البســيطة، وتحديــد حجــم العينــة بنــاءً . 2

علــى جــداول كوهيــن، وبلــغ حجــم عينــة الدراســة )335( معلــم ومعلمة،وتــم توزيــع أداة الدراســة 

الكترونيــاً واســتام ) )308اســتبانة منهــا، و توزيــع عينــة الدراســة بطريقــة نســبية بنــاء علــى عــدد 
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مجتمــع الدراســة الأصلــي، والجــدول )1( يوضــح أعــداد مجتمــع وعينــة الدراســة:

ــة  ــرة المهني ــة الدراســية والخب ــة الدراســة حســب الجنــس والمرحل ــع مجتمــع وعين الجــدول )1( توزي

ــة ــدورات التدريبي وال

النسبة المئويةعدد العينةالنسبة المئويةأعداد مجتمع الدراسةالفئةالمتغير

الجنس

47.2%47.2145%1256ذكر 

52.8%52.8163%1406أنثى

100%100308%2662المجموع

المرحلة 
الدراسية

54.7%54.7168%1455المتوسطة

45.3%45.3140%1207الثانوية

100%100308%2662المجموع

الخبرة 
المهنية

أقل من 
48.8%48.8150%101298سنوات

10سنوات 
51.2%51.2158%1364وأكثر

100%100308%2662المجموع

الدورات 
التدريبية

3-0908%34.1105%34.1

39%39120%1038من 7-4

26.9%26.983%616أكثر من 7

100%100308%2662المجموع

        يتضــح مــن الجــدول )1( إن 52.8% مــن مجتمــع وعينــة الدراســة من المعلمــات، في المقابل52.8% 

مــن المجتمــع والعينــة مــن المعلميــن، فيمــا يتعلــق بالمرحلــة الدراســية التــي يعمــل المعلميــن فيهــا 

فقــد شــكلت المرحلــة المتوســطة)%54.7(، مــن مجتمــع وعينــة الدراســة، بالمقابــل45.3( %( للمرحلــة 

الثانويــة، وشــكل المعلميــن الذيــن لديهــم خبــرة أقــل مــن عشرســنوات48.8(%( مــن مجتمــع وعينــة 

الدراســة، مقابــل51.2( %(، مــن الخبــرة المهنيــة أكثــر مــن عشــر ســنوات، فيمــا أظهــر الجــدول الســابق 

إن المعلميــن الذيــن حصلــوا علــى دورات تدريبيــة مــن 3 وأقــل بلــغ نســبتهم )34.1%(، بينمــا مــن 7-4  

دورات بلــغ نســبتهم )39%(، بينمــا كان الذيــن حصلــوا علــى أكثــر مــن ســبع دورات بلغــت نســبتهم 

)26.9%( مــن مجتمــع وعينــة الدراســة.
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أداة الدراسة:

        تــم بنــاء أداة الدراســة وتمثلــت فــي اســتبانة تكونــت مــن ثــاث أجــزاء، الجــزء الأول المعلومــات 

الشــخصية لعينــة الدراســة،  والجــزء الثانــي يضــم )28( فقــرة تقيــس واقــع الكفايــات المهنيــة الازمــة 

لإعــداد معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة، وتــم توزيعهــا علــى ثاثــة محاور،أمــا الجــزء الثالــث 

يقيــس التوجهــات التربويــة الحديثــة فــي تطويــر الكفايــات المهنيــة،  ويضــم )14( فقــرة، وتــم تطويــر 

الصلــة  كدراســة)بدرخان،  الدراســات ذات  النظــري، وبعــض  الاســتبانة بعــد الاطــاع علــى الأدب 

ــدي  ــة )الزبي ــار، 2017(، ودراس ــة )نص ــن، 2017(، دراس ــو لب ــة )أب 2021(، و)الفويهــي، 2019(، ودراس

وقطــب، 2019(، ودراســة )الــراوي، 2018(، وكذلــك اخــذ أراء عــدد مــن المختصيــن التربوييــن، لتحديــد 

المجــالات الرئيســية فــي الاســتبانة، حيــث تكونــت  الاســتبانة مــن جزئييــن، وتضــم أربــع محــاور وكل 

محــور مقســم إلــى مجموعــة مــن الفقــرات كمــا يلــي:

كفاية المسؤولية المهنية: عدد العبارات )7( عبارات من )7-1(.	 

كفاية التدريب المهني: عدد العبارات )10( عبارات من )17-8(.	 

كفاية الممارسة المهنية: عدد العبارات )11( عبارة من )28-18(.	 

ــن 	  ــارة م ــارات )14( عب ــدد العب ــة: ع ــات المهني ــر الكفاي ــة فــي تطوي ــة الحديث ــات التربوي التوجه

.)42-29(

وتــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي فــي تحديــد اســتجابات معلمــي المرحلــة المتوســطة 

والثانويــة علــى فقــرات الاســتبانة، والــذي تتــدرج عليــة الإجابــة مــن الدرجة خمســة أمام الإجابــة )بدرجة 

كبيــرة جــداً(، والدرجــة واحــد أمــام الإجابــة )بدرجــة قليلــة جــداً(. حيــث تــم تقســيم عامــة القطــع إلــى 

ثــاث درجــات: درجــة كبيــرة مــن )3.68-5(، ودرجــة متوســطة )2.34-3.67(، ودرجــة قليلــة )2.33-1(. 

صدق أداة الدراسة: 

 تم حساب صدق أداة الدراسة بطريقتين هما: 

الصدق الظاهري )صدق المحكمين(: 

ــغ  ــن بل ــن  المختصي ــى مجموعــة مــن المحكمي ــة عل ــم عــرض أداة الدراســة فــي صورتهــا الأولي         ت

عددهــم )14( محكــم، منهــم  ثمانيــة مــن كليــة التربيــة فــي الجامعــات الســعودية،  وســتة مــن 

ــم،  ــم )11( محك ــتجاب منه ــل، اس ــم فــي حائ ــب التعلي ــن مكات ــرفين م ــن والمش ــن التربويي المختصي

وذلــك بعــد الاطــاع علــى فقــرات أداة الدراســة، وإبــداء رأيهــم مــن حيــث: مــدى مناســبة الفقــرة 

للمجــال التــي وضعــت فيــه، ودقــة الســامة اللغويــة، ودرجــة مائمتهــا للمجــال الــذي وضعــت فيــه، 

وحــذف غيــر المناســب والمكــرر مــن الفقــرات، واقتــراح فقــرات أخــرى، وأي ماحظــات أخــرى، وبعــد 

الأخــذ بــرأي المحكميــن تــم حــذف ثــاث فقــرات، حيــث تكونــت الاســتبانة فــي صورتهــا النهائيــة مــن 
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ــع مجــالات. )42( فقــرة، موزعــة علــى أرب

صدق الاتساق الداخلي:

        بعــد التأكــد مــن الصــدق الظاهــري لأداة الدراســة تــم تطبيقهــا ميدانيــاً علــى عينــة اســتطاعية 

عشــوائية قوامهــا )40( معلــم ومعلمــة مــن مجتمــع الدراســة، مــن اجــل التعــرف علــى مــدى الاتســاق 

الداخلــي لأداة الدراســة، وبنــاءا علــى بيانــات العينــة الاســتطاعية التــي تــم الحصــول عليهــا تم حســاب 

معامــل الارتبــاط بيرســون لمعرفــة صــدق المفــردات، حيــث تــم حســاب معامــل الارتبــاط بيــن كل فقرة 

مــع المجــال الــذي تنتمــي إليــة، وكذلــك معامــل الارتبــاط بيــن كل مجــال مــع الدرجــة الكليــة:

الجدول ))2معامات الارتباط بين الفقرات والمجال التي تنتميّ إليه

التوجهات التربويةواقع الكفايات المهنية

التوجهات التربوية الحديثة الممارسة المهنيةالتدريب المهنيالمسؤولية المهنية
في تطوير الكفايات المهنية

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

مع المجال

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

مع المجال

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

مع المجال

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط

مع المجال

1**.738**.6418**.7228**.72

2**.819**.7519**.7929**.82

3**.7910**.7620**.7430**.75

4**.7411**.7921**.7931**.77

5**.7512**.7522**.7332**.71

6**.8313**.7523**.7833**.79

7**.7714**.7924**.8434**.80

15**.8125**.8135**.73

17**.7426**.7836**.70

27**.7637**.79

28**.8138**.69

39**.72

40**.79

41**.81
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**دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.01(.

يتضــح مــن جــدول ) )2أن جميــع معامــات الارتبــاط بيــن الفقــرات والمجــال الــذي تنتمــي إليهــا كانــت 

ــم يتــم حــذف أي مــن فقــرات أداة الدراســة،  ــة إحصائيــة، ولذلــك ل ــة وذات دلال بدرجــة جيــدة ومقبول

وتعتبــر قيــم مقبولــة للبحــث، ومــن أجــل التأكــد تــم حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي بإيجــاد معامــل 

الارتبــاط بيــن كل مجــال مــع الدرجــة الكليــة وهــي موضحــة كمــا فــي الجــدول رقــم )3(.

الجدول )3( معامل الارتباط لكل مجال من مجالات أداة الدراسة مع الدرجة الكلية:

معامل الارتباطالمجالم

1

واقع الكفايات المهنية

81.**المسؤولية المهنية

77.**التدريب المهني2

82.**الممارسة المهنية3

التوجهات التربوية الحديثة في 4
تنمية الكفايات المهنية

التوجهات التربوية الحديثة في تنمية 
74.**الكفايات المهنية

78.**معامل الارتباط الكلي

**دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.01(.

يتضــح مــن الجــدول )3( أن جميــع مجــالات أداة الدراســة مرتبطــة ارتباطــا ذو دلالــة إحصائيــة مــع 

ــع  ــي وجمي ــاق الداخل ــدة بالاتس ــة جي ــع بدرج ــة تتمت ــى إن أداة الدراس ــد عل ــا يؤك ــة مم ــة الكلي الدرج

الفقــرات والمجــالات صالحــة للتطبيــق.

ثبات أداة الدراسة: 

للتحقق من ثبات أداة الدراسة، تم حساب الثبات بطريقتين كالأتي:

طريقة كرونباخ ألفا: . 	

للتأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، تــم حســاب معامــل الثبــات باســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا لفقــرات 

أداة الدراســة والدرجــة الكليــة والجــدول رقــم )4( يوضــح ذلــك: 

جدول )4( قيم معامات الثبات باستخدام )كرونباخ ألفا( لمجالات أداة الدراسة والدرجة الكليّة

الاتساق الداخليالمجالم

1

واقع الكفايات المهنية

0.81المسؤولية المهنية

0.79التدريب المهني2

0.84الممارسة المهنية3
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التوجهات التربوية الحديثة في 4
تطوير الكفايات المهنية

التوجهات التربوية الحديثة 
0.80في تطوير الكفايات المهنية

0.82المجالات ككل

ــن )-0.79 ــت بي ــة تراوح ــالات أداة الدراس ــا( لمج ــاخ ألف ــات )كرونب ــم معام ــدول )4( إن قي ــن الج يبي

ــة. ــذه الدراس ــراء ه ــات إج ــة لِغاي ــم مائم ــذه القي ــر ه 0.84(، وتعتب

	.   التجزئة النصفية:

     تــم اســتخدام درجــات العينــة الاســتطاعية لحســاب ثبــات أداة الدراســة بطريقــة التجزئــة النصفيــة، 

حيــث تــم حســاب درجــات النصــف الأول مــن أداة الدراســة، وكذلــك درجــات النصــف الثانــي مــن أداة 

الدراســة، وبعدهــا حســاب معامــل الارتبــاط بيــن النصفيــن، وبعدهــا تــم التطبيــق باســتخدام معادلــة 

ســيبرمان بــراون حيــث كانــت قيمــة الارتبــاط للمجموعتيــن الغيــر متكافئتيــن )0.71( وبعــد التعديــل 

بمعادلــة ســيبرمان بــراون أصبحــت قيمــة معامــل الارتبــاط )0.79(.

نتائج أسئلة الدراسة ومناقشتها:

     فيما يلي عرض لنتائج الدراسة حسب تسلسل أسئلة الدراسة:

النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول والــذي ينــص علــى: مــا واقــع الكفايــات المهنيــة لمعلمــي 

المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائل/محافظــة بقعــاء؟

إيجــاد المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والأوزان  تــم  للإجابــة عــن هــذا الســؤال 

النســبية، لمجــالات واقــع الكفايــات المهنيــة كمــا هــو مبيــن فــي الجــدول )5(:

واقــع  لمجــالات  النســبية  والأوزان  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية،  المتوســطات   )5( جــدول 

المهنيــة: الكفايــات 

المتوسط المجالم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الدرجةالترتيبالنسبي

1
واقع 

الكفايات 
المهنية

المسؤولية 
كبيرة82.21%4.110.81المهنية

متوسطة693%3.450.67التدريب المهني2

الممارسة 3
متوسطة72.62%3.630.82المهنية

متوسطة73.7%3.690.68الدرجة الكلية

يتضــح مــن جــدول )5( أن تقديــرات معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة لواقــع الكفايــة المهنيــة 

جــاءت بدرجــة متوســطة حيــث بلــغ المتوســط الحســابي )3.69(، فيما بلــغ الانحراف المعيــاري )0.68(، 

وبــوزن نســبي )73.7%(، وهــي درجــة ليســت بالمرضيــة، فمتوســط اســتجابة عينــة الدراســة تؤكــد أن 
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واقــع الكفايــات المهنيــة للمعلميــن بحاجــة إلــى تطويــر ومراجعــة مســتمرة، وتعــزي الباحثــة ذلــك إن 

السياســات المتبعــة فــي إعــداد وتنميــة المعلــم وتدريبــه مــا زالــت دون المســتوى المطلــوب، وكذلــك 

يجــب إعــادة النظــر فــي طــرق تعييــن المعلميــن وترقيتهــم. وأمــا فيمــا يخــص المجــالات حصــل مجــال 

المســؤولية المهنيــة بالمرتبــة الأولــى وبدرجــة كبيــرة، وبمتوســط حســابي )4.11(، وتعــزى الباحثــة 

ــدى  ــة ل ــة والوطني ــم الإســامية والمجتمعي ــز القي ــة تســعى لتعزي ــك إن معظــم البرامــج التدريبي ذل

الطلبــة، وكذلــك هــذه المســؤولية مســتمدة مــن ديننــا الإســامي وعــادات المجتمــع الســعودي 

ــرة وبدرجــة  ــة الأخي ــب المهنــي بالمرتب ــم جــزء مــن هــذا النســيج.فيما جــاء مجــال التدري كــون المعل

ـى اعتمــاد معاييــر منخفضــة  متوســطة بلــغ المتوســط الحســابي )3.45(، وتعــزي الباحثــة ذلــك إلـ

لتدريــب المعلميــن، وكذلــك عــدم مائمــة وقــت انعقــاد الــدورات والــورش مــع ظــروف المعلميــن، 

وأيضــاً وجــود فجــوة كبيــرة بيــن محتــوى التدريــب والواقــع العملــي، وتكــرار محتــوى الــدورات.  

وفيما يلي عرض للنتائج المتعلقة بالمجالات الفرعية للدراسة:

المجــال الأول: المســؤولية المهنيــة: للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم إيجــاد المتوســطات الحســابية، 

والانحرافــات المعياريــة، والأوزان النســبية كمــا هــو فــي الجــدول )6(

جــدول )6( المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة والأوزان النســبية والترتيــب لفقــرات 

مجــال )المســؤولية المهنيــة(:

المتوسط الفقرةالترتيبم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الدرجةالنسبي

العمل على تعزيز القيم الإسامية 11
كبيرة92.2%4.610.76في نفوس الطلبة

كبيرة88.4%4.420.88الالتزام بتعزيز الهوية الوطنية.22

يشارك الطاب في مناسباتهم 36
كبيرة73.6%3.680.69الاجتماعية.

كبيرة87.8%4.390.87يعزز لغة الحوار مع الطاب.43

كبيرة85.4%4.270.84المشاركة في الأنشطة المجتمعية.54

تصميم مواقف تعليمية ترسخ 67
متوسطة72.2%3.610.88تقدير الذات لدى الطلبة.

تصميم مواقف تعليمية ترسخ قيم 75
كبيرة76.2%3.810.84حب العمل وإتقانه.

يتبيــن مــن الجــدول )6( إن معظــم فقــرات مجــال المســؤولية المهنيــة جــاءت بدرجــة كبيــرة، باســتثناء 

الفقــرة رقــم )6( جــاءت بدرجــة متوســطة، والتــي تنــص علــى » تصميــم مواقــف تعليميــة ترســخ تقديــر 
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الــذات لــدى الطلبــة » بالمرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي )3.61(، وتعــزى الباحثــة ذلك لعــدم امتاك 

المعلميــن للمهــارات الازمــة لتطويــر وتنميــة مهــارات التعليــم الذاتــي، وكذلــك بســبب عــدم وضــوح 

مفاهيــم تطويــر الــذات لــدى المعلميــن.

وجــاءت الفقــرة رقــم )1( والتــي تنــص علــى » العمــل علــى تعزيــز القيــم الإســامية فــي نفــوس 

ــك إن  ــة ذل ــزو الباحث ــرة، وتع ــة كبي ــابي )4.61( وهــي بدرج ــط حس ــة الأولــى بمتوس ــة« بالمرتب الطلب

الدولــة الســعودية قائمــة علــى الثقافــة والقيــم الإســامية وهــذه القيــم متوارثــة مــن جيــل إلــى جيــل.

المجــال الثانــي: التدريــب المهنــي للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم إيجــاد المتوســطات الحســابية، 

والانحرافــات المعياريــة، والأوزان النســبية كمــا هــو موضــح فــي الجــدول )7(

جــدول )7( المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة والأوزان النســبية والترتيــب لفقــرات 

مجــال )التدريــب المهنــي(:

المتوسط الفقرةالترتيبم
الحسابي

الانحراف 
المعياري 

الوزن 
الدرجةالنسبي

عقد دورات للمعلمين حسب 89
متوسطة66.6%3.310.68الحاجة

التنمية الذاتية عن طريق 910
متوسطة60.2%3.020.62الاطاع والبحث العلمي

108
تشجيع المعلم على الاطاع 

على المواقع التربوية 
المتخصصة.

متوسطة3.340.72%68.8

تدريب المعلم على طرق 113
متوسطة72.4%3.60.64التدريس المختلفة

التدريب على استخدام 125
متوسطة71.6%3.480.73مهارات التقنيات التربوية.

التدريب على مهارات 136
متوسطة70.2%3.440.62التخطيط السليم.

عقد ورش العمل والجلسات 141
كبيرة75.4%3.690.75النقاشية بين المعلمين.

154
تدريب المعلمين على 
الجديد في تكنولوجيا 

التعليم.
متوسطة3.50.69%71

تأهيل وتدريب المعلمين 162
كبيرة73.8%3.750.61الجدد
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تأهيل المعلمين الذين 177
متوسطة70.8%3.410.70يحملون مؤهات غير تربوية

       يتضــح مــن الجــدول)7( أن تقديــرات معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي محافظــة 

بقعــاء لواقــع الكفايــات المهنيــة لمجــال التدريــب المهنــي جــاءت بدرجــة متوســطة فــي معظــم 

الفقــرات، باســتثناء فقرتيــن جــاءت بدرجــة كبيــرة، حيــث حصلــت الفقــرة رقــم )14(  علــى المرتبــة 

ـى، والتــي تنــص علــى »تأهيــل وتدريــب المعلميــن الجــدد« بمتوســط حســابي بلــغ )3.75(،  الأولـ

وانحــراف معيــاري)0.75(، وبدرجــة كبيــرة، وتعــزى الباحثــة ذلــك إلــى إن فلســفة وزارة التعليــم تقــوم 

ــدورات بالنســبة  ــك ال ــة تل ــك بســبب إلزامي ــن الجــدد لبعــض المهــارات، وكذل ــب المعلمي ــى تدري عل

للمعلميــن الجــدد، فيمــا جــاءت الفقــرة رقــم )9(، علــى المرتبــة الأخيــرة والتــي تنص«التنميــة الذاتيــة 

عــن طريــق الاطــاع والبحــث العلمــي« » بمتوســط حســابي بلــغ )3.02(، وانحــراف معيــاري)0.62(، 

وبدرجــة متوســطة، وتعــزى الباحثــة ذلــك إلــى عــدم الميــول نحــو مهنــة التعليــم مــن قبــل الطــاب 

ــم. ــة التعلي ــن مهن ــرى ع ــن الأخ ــون المه ــن يفضل ــاءة، الذي ــاب الكف ــن وأصح المتفوقي

المجــال الثالــث: الممارســة المهنيــة: للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم إيجــاد المتوســطات الحســابية، 

والانحرافــات المعياريــة، والأوزان النســبية كمــا هــو موضــح فــي الجــدول )8(

جــدول )8( المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة والأوزان النســبية والترتيــب لفقــرات 

مجــال )الممارســة المهنيــة(:

المتوسط الفقرةالترتيبم
الحسابي

الانحراف 
المعياري 

الوزن 
الدرجةالنسبي

التشجيع على تبادل الزيارات بين 1810
متوسطة67.6%3.380.74المعلمين

زيارة المعلمين في فصولهم 197
متوسطة70.2%3.510.69لاكتشاف مستوياتهم

حث المعلمين على إعداد 206
متوسطة71.6%3.580.78الدروس النموذجية

اختيار المداخل التعليمية 218
متوسطة69.2%3.460.81المناسبة لأهداف التدريس.

يصمم مواقف للطاب تطور 2211
متوسطة66.2%3.310.67مهارات اتخاذ القرار.

يراقب تصرفات الطاب من خال 233
كبيرة74.4%3.720.75الأنشطة المدرسية.
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تصميم أنشطة تنمي مهارات 249
متوسطة69%3.450.79التواصل بين الطاب.

مراعاة الفروق الفردية بين 251
كبيرة84.4%4.220.77الطاب.

يوظف وسائل التواصل الإيجابي 264
كبيرة74%3.70.64مع أولياء الأمور.

272
يقدم الحلول العملية 

للمشكات السلوكية عند 
الطلبة.

كبيرة4.020.73%80.4

يستخدم طرق مبتكرة 285
متوسطة72.4%3.620.82لاختبارات المدرسية

       يتضــح مــن الجــدول)8( أن تقديــرات معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي محافظــة بقعــاء 

لواقــع الكفايــات المهنيــة لمجــال الممارســة المهنيــة جــاءت بدرجــة متوســطة فــي معظــم الفقــرات، 

حيــث حصلــت الفقــرة رقــم )25(  علــى المرتبــة الأولــى، والتــي تنــص علــى » مراعــاة الفــروق الفرديــة 

بيــن الطــاب.«، حصلــت علــى متوســط حســابي بلــغ )4.22(، وانحــراف معيــاري)0.77(، وبدرجــة تقديــر 

كبيــرة، وتعــزو الباحثــة ذلــك عــدم مراعــاة المعلــم للفــروق الفرديــة بيــن الطــاب فلــن يســتطيع 

تحقيــق الأهــداف التعليميــة، ممــا ســيؤثر علــى اســتحالة رفــع المســتوى الأكاديمــي للطــاب، وكذلك 

لا يســتطيع تحقيــق تنميــة الطالــب اجتماعيــاً، مثــل التعــاون وغــرس القيــم الأخاقيــة والوطنيــة عنــد 

الطــاب، ورفــع مســتوى المؤسســة التعليميــة التــي يعمــل بهــا، فيمــا جــاءت الفقــرة رقــم )22(، علــى 

المرتبــة الأخيــرة والتــي تنــص« يصمــم مواقــف للطــاب تطــور مهــارات اتخــاذ القــرار«، بمتوســط 

ــك إلــى عــدم  ــة ذل ــاري)0.67(، وبدرجــة متوســطة، وتعــزو الباحث ــغ )3.31(، وانحــراف معي حســابي بل

امتــاك المعلميــن للكفايــات المهنيــة المتعلقــة بــالأداء، وتــرى الباحثــة افتقــار المعلميــن لأنمــاط 

ــرار  ــاذ الق ــون إلــى اتخ ــون يميل ــم المعلم ــون معظ ــرار، ك ــاذ الق ــة باتخ ــانية المتعلق ــات الإنس العاق

بشــكل فــردي.

النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثانــي والــذي ينــص علــى: مــا ســبل تنميــة الكفايــات المهنيــة لمعلمــي 

ــة  ــة فــي منطقــة حائل/محافظــة بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربوي ــة المتوســطة والثانوي المرحل

الحديثــة؟

إيجــاد المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والأوزان  تــم  للإجابــة عــن هــذا الســؤال 

التربويــة الحديثــة فــي تطويــر الكفايــات المهنيــة والجــدول ))9: النســبية، لمجــال التوجهــات 

جــدول )9( المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة والأوزان النســبية )لمجــال التوجهــات 

ــات المهنيــة( ــة الكفاي ــة فــي تنمي ــة الحديث التربوي
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المتوسط الفقرةالترتيبم
الحسابي

الانحراف 
المعياري 

الوزن 
الدرجةالنسبي

اطاع المعلمين على كل ما 296
متوسطة70.6%3.530.68هو حديث من طرائق التدريس.

القدرة على الدمج بين عدد من 3013
متوسطة64.4%3.220.74طرق التدريس

متوسطة71.2%3.560.79يميز بين خصائص المتعلمين.315

ينمي خصائص الطاب 329
متوسطة69.2%3.460.71الموهوبين.

الاطاع على تجارب الدول 338
متوسطة69.4%3.470.84الأخرى والاستفادة منهم.

تطوير وتحسين البرامج 3412
متوسطة66.2%3.310.69الخاصة بإعداد المعلمين

351
يجب إعادة النظر في طريقة 

تعيين المعلمين بحيث يخضع 
لاختبارات في كل المجالات

كبيرة4.060.71%81.2

متوسطة72.6%3.630.65يعرف نظريات التعلم الحديثة.363

يعرف تأثير الاتجاهات والقيم 377
متوسطة70.4%3.520.78على الطاب.

يميز بين خصائص المراحل 382
كبيرة75.6%3.780.77العمرية المختلفة.

3910
يعرف تأثير مشكات النمو 
على تعلم الطاب وكيفية 

التعامل معها.
متوسطة3.450.81%69

يطلع على المستجدات في 4011
متوسطة67.6%3.380.76التعليم.

4114
القدرة على التعامل مع 
الطلبة ذوي الاحتياجات 

الخاصة.
متوسطة3.180.79%63.6

424
العمل على تنمية ومهارات 
المعلمين في كل الجوانب 

الاجتماعية والأكاديمية
متوسطة3.570.73%71.4

ــاء  ــة بقع ــة فــي محافظ ــطة والثانوي ــة المتوس ــي المرحل ــرات معلم ــدول)9( أن تقدي ــن الج ــح م يتض

ــطة فــي  ــة متوس ــاءت بدرج ــة ج ــات المهني ــر الكفاي ــة فــي تطوي ــة الحديث ــات التربوي ــع التوجه لواق
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معظــم الفقــرات، حيــث حصلــت الفقــرة رقــم )35(  علــى المرتبــة الأولــى، والتــي تنــص علــى »يجــب 

ــارات فــي كل المجــالات »، حصلــت  إعــادة النظــر فــي طريقــة تعييــن المعلميــن بحيــث يخضــع لاختب

وتعــزو  كبيــرة،  تقديــر  وبدرجــة  معيــاري)0.71(،  وانحــراف   ،)4.06( بلــغ  حســابي  متوســط  علــى 

الباحثــة ذلــك إلــى عــدم إلمــام المعلميــن بالمــادة التدريســية وبمهــارات وطــرق التدريــس الحديثــة 

، وكذلــك إن اختبــارات القيــاس لا تعطــي مؤشــر علــى رغبــة المعلــم العمــل بمهنــة التعليــم ، فيمــا 

جــاءت الفقــرة رقــم )41(، علــى المرتبــة الأخيــرة والتــي تنص«القــدرة علــى التعامــل مــع الطلبــة ذوي 

الاحتياجــات الخاصــة«، بمتوســط حســابي بلــغ )3.18(، وانحــراف معيــاري)0.73(، وبدرجــة متوســطة، 

وتعــزو الباحثــة ذلــك إلــى عــدم توافــر الخبــرات التدريبيــة والشــخصية فــي كثيــر مــن الأحيــان للتعامــل 

مــع هــذه الفئــة مــن الطــاب.

النتائــج المتعلقــة بالســؤال الثالــث والــذي ينــص علــى: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 

مســتوى الدلالــة )a0.05≤(   بيــن متوســطات تقديــرات أفــراد العينــة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى 

ــات  ــوء الاتجاه ــاء فــي ض ــة بقع ــة حائل/محافظ ــة فــي منطق ــطة والثانوي ــة المتوس معلمــي المرحل

التربويــة الحديثــة، تعــزى لمتغيــر )الجنــس، مرحلــة المدرســة، ســنوات الخبــرة، الــدورات التدريبيــة(؟

للإجابة عن هذا السؤال تم اختبار الفرضية الصفرية التالية:

ــة  ــراد عين ــرات أف ــطات تقدي ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــة الأولــى: لا يوج ــص الفرضي ن

الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ 

محافظــة بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، تعــزى لمتغيــر جنــس المعلــم )ذكــر، أنثــى( 

عنــد مســتوى )a0.05≤(؟

ولاختبــار صحــة الفرضيــة تــم اســتخدام T-test، لحســاب دلالــة الفــروق لمتغيــر الجنــس فــي الاســتجابة 

عــن عبــارات أداة الدراســة كمــا هــو موضــح:

جــدول )10( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة وقيمــة)ت( لأداة الدراســة تعــزى 

لمتغيــر الجنــس

المتوسط العددالجنسالمجال
الحسابية

الانحراف 
المعياري

درجة 
مستوى قيمةTالحرية

الدلالة

المسؤولية المهنية
1453.580.74ذكر

3060.340.375
1633.630.76أنثى

التدريب المهني
1453.480.68ذكر

3060.31
0.335

1633.450.71أنثى
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الممارسة المهنية
1453.420.81ذكر

3060.410.437
1633.510.72أنثى

التوجهات التربوية 
في تنمية الكفايات 

المهنية

1453.620.69ذكر
3060.260.285

1633.660.68أنثى

الدرجة الكلية
1453.520.63ذكر

3060.750.327
1633.560.62أنثى

)≥a0.05( فروق الدلالة عند مستوى

 )≥a0.05( ــة ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائيّ ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــدول )10( ع ــن الج ــن م يتبي

تعــزى لأثــر جنــس المعلــم، لمتوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع الكفايــات المهنية لدى 

معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ محافظــة بقعــاء فــي جميــع المجــالات 

ـى إن المعلميــن والمعلمــات يتلقــوا نفــس  وعلــى الدرجــة الكليــة لأداة الدراســة، ويُعــزى ذلــك إلـ

ــن  ــة للمعلمي ــارات المهني ــة المه ــن تنمي ــل م ــي تقل ــات الت ــك إن المعيق ــب، وكذل ــل والتدري التأهي

والمعلمــات هــي نفــس المعيقــات والمشــكات، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )بدرخــان،2021(، 

واختلفــت مــع دراســة )الفويهــي، 2019(، ودراســة نصــار، )2017(.

ــة  ــراد عين ــرات أف ــطات تقدي ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــة: لا يوج ــة الثاني ــص الفرضي ن

لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة  الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة 

حائــل/ محافظــة بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، تعــزى لمتغيــر المرحلــة التدريســية 

للمعلميــن )متوســط، ثانــوي( عنــد مســتوى )a0.05≤(؟

ولاختبــار صحــة الفرضيــة تــم اســتخدام T-test، لحســاب دلالــة الفــروق لمتغيــر )المرحلــة التدريســية(، 

لمتوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيةعلــى عبــارات أداة الدراســة كمــا 

هــو موضــح فــي الجــدول )11(:

جــدول )11( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة وقيمــة)ت( لأداة الدراســة تعــزى 

لمتغيــر المرحلــة التدريســي

المرحلة المجال
المتوسط العددالتدريسية

الحسابية
الانحراف 
المعياري

درجة 
مستوى قيمةTالحرية

الدلالة

المسؤولية المهنية
1683.750.65متوسط

3061.130.225
1403.790.66ثانوي
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التدريب المهني
1683.580.74متوسط

3061.410.410
1403.650.69ثانوي

الممارسة المهنية
1683.620.79متوسط

3061.230.335
1403.550.68ثانوي

التوجهات التربوية 
في تنمية الكفايات 

المهنية

1683.810.65متوسط
3061.280.427

1403.720.72ثانوي

الدرجة الكلية
1683.690.65متوسط

3061.270.221
1403.680.62ثانوي

)≥a0.05( فروق الدلالة عند مستوى

 )≥a0.05( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيّــة عنــد مســتوى الدلالــة)يتبيــن مــن الجــدول )11       

تعــزى لأثــر المرحلــة التدريسية،لمتوســطات تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة 

لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقة حائــل/ محافظــة بقعاء في جميــع المجالات 

وكذلــك علــى الدرجــة الكليــة لأداة الدراســة، ويُعــزى ذلــك إلــى إن التطويــر وتنميــة المعلــم مهنيــاً 

ترتبــط بالمعلــم نفســه ومــدى رغبتــه فــي التطويــر الذاتــي، وكذلــك تــرى الباحثــة إن طبيعــة الطــاب 

ــة المراهقــة، ممــا يســتوجب  ــة كونهــم يمــروا فــي مرحل ــة متقارب ــة المتوســطة والثانوي فــي المرحل

تأهيــل وتدريــب المعلــم للتعامــل معهــم، واختلفــت النتائــج مــع دراســة )الفويهــي، 2019(.

ــة  ــراد عين ــرات أف ــطات تقدي ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــة: لا يوج ــة الثالث ــص الفرضي ن

الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ 

ــم  ــرة للمعل ــنوات الخب ــر لس ــزى لمتغي ــة، تع ــة الحديث ــات التربوي ــوء الاتجاه ــاء فــي ض ــة بقع محافظ

ــر مــن 11 ســنه( عنــد مســتوى )a0.05≤(؟ )10ســنوات وأقــل، أكث

ولاختبــار صحــة الفرضيــة تــم اســتخدام T-test، لحســاب دلالــة الفــروق لمتغيــر )ســنوات الخبــرة(، 

ــة  ــارات أداة الدراس ــى عب ــة عل ــات المهني ــع الكفاي ــة لواق ــة الدراس ــراد عين ــرات أف ــطات تقدي لمتوس

ــدول )11(: ــح فــي الج ــو موض ــا ه كم

جــدول )12(يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة وقيمــة)ت( لأداة الدراســة تعــزى 

لمتغيــر ســنوات الخبــرة
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سنوات المجال
المتوسط العددالخبرة

الحسابية
الانحراف 
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة
T

مستوى 
الدلالة

المسؤولية 
المهنية

1503.29065أقل من 10
3062.080.035

1583.45068)10( وأكثر

التدريب المهني
1503.39075أقل من 10

3061.980.010
1583.660.82)10( وأكثر

الممارسة المهنية
1503.580.81أقل من 10

3062.230.042
1583.610.75)10( وأكثر

التوجهات 
التربوية في تطوير 
الكفايات المهنية

1503.490.69أقل من 10
3062.280.007

1583.610.79 )11( وأكثر

الدرجة الكلية
1503.440.71أقل من 10

3062.180.001
1583.580.73)11( وأكثر

 )a≤ 0.05( فروق الدلالة عند مستوى

ــة عنــد مســتوى الدلالــة )a≤ 0.05( تعــزى  يتبيــن مــن الجــدول )12( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيّ

ــدى  ــة ل ــات المهني ــع الكفاي ــة لواق ــة الدراس ــراد عين ــرات أف ــطات تقدي ــرة، لمتوس ــنوات الخب ــر س لأث

معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ محافظــة بقعــاء فــي جميــع المجــالات 

وعلــى الدرجــة الكليــة لأداة الدراســة، ولصالــح الخبــرة التدريســية )11( ســنة وأكثــر، ويُعــزى ذلــك إلــى 

إن الخبــرة تزيــد مــن المعرفــة لــدى المعلــم، وكذلــك إكســابهم المهــارات الســلوكية والاجتماعيــة 

بشــكل كبيــر، ممــا يــودي إلــى رفــع كفــاءة المعلــم مهنيــاً، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )نصــار، 

ــراوي، )2018، واختلفــت مــع دراســة )الفويهــي، )2019ودراســة)بدرخان،2021(. )2017ودراســة )ال

ــة  ــرات أفــراد عين ــن متوســطات تقدي ــة بي ــة إحصائي ــة الرابعــة: لا يوجــد فــروق ذات دلال نــص الفرضي

الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة فــي منطقــة حائــل/ 

محافظــة بقعــاء فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، تعــزى للــدورات التدريبيــة التــي حصــل عليها 

المعلــم )مــن 0-3، مــن   54-7، أكثــر مــن 7( عنــد مســتوى )a0.05≤(؟

لاختبــار صحــة الفرضيــة تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيــاري، مــن أجــل التعــرف 

ــات  ــر أفــراد عينــة الدراســة لواقــع الكفاي علــى الفــروق الظاهــرة بيــن المتوســطات الحســابية لتقدي

ــل/ محافظــة بقعــاء، تبعــاً  ــة فــي منطقــة حائ ــة المتوســطة والثانوي ــدى معلمــي المرحل ــة ل المهني

لمتغيــر الــدورات التدريبيــة، والجــدول )13( يبيــن ذلــك: 
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جــدول )13( يوضــح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــر أفــراد عينــة الدراســة 

لواقــع الكفايــات المهنيــة، تبعــاً لمتغيــر الــدورات التدريبيــة الــذي حصــل عليهــا المعلــم

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالدورات التدريبية

1053.380.62من 0-3 دورة

1203.550.74من 4-7دورة

833.620.69أكثر من 7 دورة

 )a≤ 0.05( فروق الدلالة عند مستوى

يتبيــن مــن الجــدول )13( وجــود فــروق ظاهــرة بيــن المتوســطات الحســابية لتقديــر أفــراد عينــة 

الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة، تبعــاً لمتغيــر 

الــدورات التدريبيــة، ولمعرفــة دلالــة هــذه الفــروق تــم اســتخدام تحليــل التبايــن الأحــادي. والجــدول 

ــك: ــر ذل ــم )14( يظه رق

جــدول )14( نتائــج اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي بيــن المتوســطات الحســابية لتقديــر أفــراد عينــة 

الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة، تبعــاً لمتغيــر الــدورات التدريبيــة الــذي حصــل عليهــا المعلــم:

مجموع مصدر التباينالمجالات
المربعات

درجة 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
”ف”

مستوى 
الدلالة

المسؤولية 
المهنية

3.3521.675بين المجموعات

1.66
0.372 293.25305داخل المجموعات

0.961 296.6307المجموع الكلي

التدريب 
المهني

2.2221.110بين المجموعات

2.340.042
216.62305داخل المجموعات

0.710 218.84307المجموع الكلي

الممارسة 
المهنية

2.4721.235بين المجموعات

1.890.125
236.36305داخل المجموعات

0.775 238.83307المجموع الكلي

التوجهات 
التربوية 

في تطوير 
الكفايات 
المهنية

2.9521.475بين المجموعات

2.690.025
265.55305داخل المجموعات

0.870 268.5307المجموع الكلي
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الدرجة 
الكلية

3.0721.535بين المجموعات

2.490.265
278.46305داخل المجموعات

0.912 281.53307المجموع الكلي

 )a≤ 0.05( فروق الدلالة عند مستوى

يتضح من الجدول )14( النتائج التالية:

لا يوجــد فــروق بيــن متوســطات تقديــرات عينــة الدراســة لواقــع الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي 	 

المرحلــة المتوســطة والثانويــة، تبعــاً لمتغيــر الــدورات التدريبيــة، يعــزى لمجال)المســؤولية 

المهنيــة، الممارســة المهنيــة، والدرجــة الكليــة لأداة الدراســة(.

ــات 	  ــة الدراســة لواقــع الكفاي ــرات عين ويتضــح مــن الجــدول وجــود فــروق بيــن متوســطات تقدي

المهنيــة لــدى معلمــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة، تبعــاً لمتغيــر الــدورات التدريبيــة، يعــزى 

لمجــال )التدريــب المهنــي، التوجهــات التربويــة فــي تطويــر الكفايــات المهنيــة(.

ولتحديــد هــذه الفروقــات بيــن مجــال التدريــب المهنــي مــع مجــال التوجهــات التربويــة فــي تطويــر 

الكفايــات المهنيــة، تبعــاً لمتغيــر الــدورات التدريبيــة التــي حصــل عليهــا المعلــم تــم اســتخدام 

ــدول: ــن فــي الج ــو مبي ــا ه ــفية، كم ــطات ش ــن المتوس ــة بي ــات البعدي المقارن

جدول )15( المقارنات البعديّة بطريقة شفيّة تبعاً لمتغير الدورات التدريبية الذي حصل عليها المعلم

4-7من 0-3من المتوسط الحسابي الدورات التدريبية

3.38 3-0

0.42 3.55 7-4

0.53 0.67 3.62 7 أكثر من

 )a≤ 0.05( فروق الدلالة عند مستوى

يظهــر فــي الجــدول الســابق أن مصــادر الفــروق بين متوســطات اســتجابة معلمي المرحلة المتوســطة 

ــت  ــم، كان ــا المعل ــل عليه ــة التــي حص ــدورات التدريبي ــاً لل ــة، تبع ــات المهني ــع الكفاي ــة لواق والثانوي

بيــن مســتوى الذيــن حصلــوا علــى دورات )3-0(  بمتوســط حســابي )3.38( وبيــن الذيــن حصلــوا علــى 

)أكثــر مــن 7(، بمتوســط حســابي )3.62(، وبدلالــة إحصائيــة مقدارهــا)0.67(، وتعــزى هــذه الفــروق أن 

الذيــن حصلــوا علــى) أكثــر مــن 7 دورات(أصبــح لديهــم إدراك وكفــاءة مهنيــة وثقافــة وتأهيــل أكثــر 

مــن المعلميــن الذيــن حصلــوا علــى عــدد قليــل مــن الــدورات، ويؤكــد ذلــك إن العاقــة بيــن الكفــاءة 

المهنيــة للمعلــم والــدورات عاقــة طرديــة، فكلمــا زادت عــدد الــدورات التــي يحصــل عليهــا المعلــم 

زاد الإدراك والقــدرة علــى الإبــداع فــي أداء وظيفتــه كمعلــم متمكــن مهنيــاً.
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التوصيات:

من خال نتائج البحث الحالي توصي الباحثة بما يلي:

العمــل علــى ربــط تقييــم المعلــم الســنوي، بحضــور الــدورات التدريبيــة التــي تعمــل علــى تطويــر . 1

ــة  ــي فــي ترقي ــرط رئيس ــون ش ــة تك ــات تصنيفي ــد امتحان ــك عق ــة، وكذل ــم المهني ــاءة المعل كف

المعلميــن للدرجــات الأعلــى.

إخضــاع المعلميــن عنــد التعييــن لــدورات فــي فــن الاتصــال مــن أجــل أن يتخلــص مــن الأفــكار . 2

الســلبية، وتبديلهــا بأســس ومبــادئ تعــزز العاقــات الإنســانية مــع طابــه.

علــى مكتــب التعليــم فــي حائــل ضــرورة الاهتمــام بحاجــات المعلميــن والمعلمــات التدريبيــة مــن . 3

أصحــاب الخبــرة التدريســية أقــل مــن 10ســنوات، بدرجــة متوازنــة مــع المعلميــن الذيــن لديهــم 

خبــرة تدريســية أكثــر مــن 10ســنوات.

ــن . 4 ــتفادة م ــنوات، الاس ــن 10س ــل م ــية أق ــرة التدريس ــاب الخب ــن أصح ــن م ــام المعلمي ــرورة قي ض

خبــرات وكفــاءة المعلميــن والمعلمــات الذيــن لديهــم خبــرة تدريســية أكثــر مــن10 ســنوات، مــن 

أجــل تحســين كفــاءة المعلــم المهنيــة.

تشــجيع المعلميــن الذكــور والإنــاث الحصــول علــى الــدورات التدريبيــة المتقدمــة، والتــي تواكــب . 5

المســتحدثات التربويــة، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار مواعيــد تلــك الــدورات، بحيــث تكــون مائمــة 

للمعلميــن.

العمــل علــى تشــجيع المعلميــن علــى الاشــتراك فــي المواقــع التعليميــة التــي تســعى إلــى تطوير . 6

كفــاءة المعلمين.

تقليل العب التدريسي على المعلمين، بما يتيح لهم المجال للإبداع.. 7

تشــكيل وحــده خاصــة فــي كل مدرســة تعمــل علــى تزويــد مكتــب التعليــم بحاجــة المدرســة مــن . 8

الــدورات التدريبيــة، والاحتياجــات التــي ترفــع مــن كفــاءة المعلــم مهنيــاً.

تعزيــز الجانــب التدريبــي للمعلميــن عــن طريــق طــرح برامــج تدريبيــة متكاملــة ومتخصصــة تواكب . 9

التوجهــات التربويــة الحديثة.

ضــرورة الاهتمــام بمراجعــة وتقييــم وتقويــم برامــج إعــداد المعلميــن بشــكل مســتمر، مــن حيــث . 10

الحداثــة وربطهــا بحاجــات الطــاب، وطبيعــة المرحلــة التدريســية للطلبــة.

التعليــم . 11 ووســائل  بالمناهــج  وربطهــا  للــدورات،  التطبيقــي  بالجانــب  الاهتمــام  ضــرورة 

المختلفــة. التدريــس  واســتراتيجيات 
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مقترحات الدراسة:

إجراء المزيد من الدراسات التقويمية لتعزيز الكفايات المهنية للمعلمين.	 

ــم فــي منطقــة 	  ــل بالتعــاون مــع مكاتــب التعلي ــة فــي جامعــة حائ ــة التربي عقــد مؤتمــر فــي كلي

ــا. ــاء به ــرق الارتق ــم وط ــة للمعل ــات المهني ــة الكفاي ــن أهمي ــل، ع حائ

المراجع:

أولًا: قائمة المراجع العربية:

اســتخدام 	  نحــو  الفلســطينيين  للمعلميــن  المهنــي  التطويــر   .)2017( إينــاس.  لبــن،  أبــو 

المســتحدثات التكنولوجيــة فــي ضــوء خبــرات بعــض الــدول، مجلــة جامعــة الاســتقال لأبحــاث، 

.)164-137  :12(

بدرخــان، سوســن. )2021(. واقــع الكفايــات المهنيــة الازمــة لإعــداد معلمــي المرحلــة الأساســية 	 

وســبل تطورهــا فــي ضــوء الاتجاهــات التربويــة الحديثــة، مجلــة جــرش للبحــوث والدراســات، )1( 

.294-255 :22

بشــاتوه، محمــد. )2020( الكفايــات المهنيــة وعاقتهــا بالرضــا الوظيفــي لمعلمــي التاميــذ 	 

متعــددي الإعاقــة داخــل البيئــة الصفيــة بمحافظــة الطائــف، مجلة الجامعة الإســامية للدراســات 

التربويــة والنفســية، )5( 28: 218-198.

ـي، صيتــه. )2020(. فاعليــة برنامــج القيــادة التعليميــة فــي تنميــة الكفايــات المهنيــة 	  الحربـ

ــوم  ــة العل ــير فــي الأردن، مجل ــواء وادي الس ــة فــي ل ــدارس الحكومي ــري الم ــدى مدي ــادة ل والقي

.21-1 :16 التربويــة والنفســية، )4( 

حســين، خليــل. )2020(. الاتجاهــات التربويــة الحديثــة لإعــداد وتدريــب المعلــم، مجلــة الدراســات 	 

التاريخيــة والحضاريــة، )11( :43192-171.

بالكفايــات 	  الذاتيــة  الفعاليــة  عاقــة   .))2018 ـى.  عبدالمولـ وبوشــامي،  الحليــم  عبــد  خلقــي، 

.21-1  :)2(11 تمنراســت،  فــي  الابتدائــي  معلمــي  لــدى  المهنيــة 

الــراوي، جميلــة. )2018(. تقييــم الكفايــات المهنيــة لــدى معلمــي الطلبــة ذوي الإعاقــة الفكريــة 	 
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رؤيــة مقترحــة لتطويــر الكفايــات التدريســية لــدى المعلميــن بالمملكــة 
العربيــة الســعودية فــي ضوء برامج الاســتثمار الأمثل للكــوادر التعليمية

د. مها مطلق الشمري  ) أستاذ أصول التربية المساعد بجامعة المجمعة  (.
فــي برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر  التدريســية المتضمنــة  ـي تحديــد الكفايــات  البحــث الحالـ الملخــص: اســتهدف 
التعليميــة، وصــولًا إلــى وضــع رؤيــة مقترحــة لتطويــر الكفايــات التدريســية لــدى المعلميــن بالمملكــة العربيــة الســعودية 
فــي ضــوء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة. ولتحقيــق هــذا الهــدف اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج التحليلــي 
ــن  ــد م ــة تع ــاس الكفاي ــى أس ــم عل ــم القائ ــة المعل ــا: أن تربي ــن أهمه ــج م ــدة نتائ ــة إلــى ع ــت الدراس ــد توصل الوثائقــي، وق
أبــرز التوجهــات المعاصــرة والتــي تمثــل تحــولًا مهمًــا فــي فلســفة إعــداد وتدريــب المعلميــن، رغــم الاهتمــام الــذي توليــه 
وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية إلا أن هنــاك مجموعــة مــن التحديــات، منهــا: اعتمــاد المعلميــن علــى 
طــرق التدريــس التقليديــة وضعــف مهــارات التقويــم لديهــم، وقــد جــاءت مبــادرة تصميــم وبنــاء برامــج الاســتثمار الأمثــل 
للكــوادر التعليميــة لإعــادة تأهيــل المعلميــن والمعلمــات بالتخصصــات ذات الفائــض العــددي فــي مراحــل التعليــم العــام 
ــاولات  ــن المح ــم م ــى الرغ ــض، عل ــاج بالفائ ــة الاحتي ــز ومعالج ــد العج ــررات س ــد مب ــعودية، كأح ــة الس ــة العربي فــي المملك
المبذولــة مــن جانــب كليــات التربيــة لتطويــر برامجهــا فــي إعــداد المعلــم، بمــا يتوافــق والمتغيــرات المســتحدثة العالــم بمــا 
تفرضــه مــن تحديــات علــى المعلــم، غيــر أن منظومــة الإعــداد والتأهيــل لا تفــي بمتطلبــات التطويــر الازمــة لمواكبــة الثــورة 
المعرفيــة. وفــي ضــوء تلــك النتائــج توصــي الدراســة بضــرورة مراجعــة منظومــة إعــداد المعلميــن وتدريبهــم بهــدف توفيــر 

إطــار تعليمــي مؤهــل لقيــادة العمليــة التعليميــة وتمكيــن الطــاب مــن اكتســاب المعــارف والمهــارات الازمــة لهــم.
الكلمات المفتاحية: الكفايات التدريسية، برامج الاستثمار، الكوادر التعليمية.

A Proposal for Developing the Teaching Competencies of Teachers in Saudi Arabia in Light of the Optimal 
Investment Programs for Educational Cadres.
Abstract : The present research aims to define the teaching competencies included in the optimal in-
vestment programs for educational cadres, identify the reality of the Saudi teachers’ practice of teach-
ing competencies and the obstacles that impede the Saudi teachers’ practice of teaching competencies 
as well as develop a proposal for promoting teaching competencies among the Saudi teachers in light 
of the optimal investment programs for educational cadres. To achieve the research objective, the au-
thor adopted the analytical documentary approach. The results showed that the teacher’s competence 
is a major contemporary attitude that represents an important shift in the philosophy of preparing and 
training teachers because it reflects specific educational goals illustrating the reality of what the teacher 
does.  Moreover, although the Saudi Ministry of Education pays more attention to education, numerous 
challenges, such as teachers’ dependence on traditional teaching methods and poor assessment skills, 
impede achieving the Saudi Vision 2030. The initiative to design optimal investment programs for edu-
cational cadres to rehabilitate male and female teachers in disciplines with numerical surplus in public 
education stages in Saudi Arabia is a justification for filling the deficit and addressing the need with 
surplus. Despite the attempts made by the faculties of education to develop their teacher preparation 
programs according to the new changes in the world and the relevant challenges, preparation and qual-
ification system does not fulfill the development requirements substantial for knowledge revolution. 
The research recommends reviewing the teacher preparation and training system to provide qualified 
teachers that lead the educational process and empower students to acquire the required knowledge 
and skills.
Keywords: DevelopingCompetencies, Investment Programs,Educational Cadres
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مقدمة:

       شــهد القــرن الحــادي والعشــرين تطــورًا جذريًــا فــي برامــج وأســاليب إعــداد المعلــم، التــي نتجــت 

ــاة المعاصــرة،  ــع نواحــي الحي ــا واســتخدامها فــي جمي عــن الانفجــار المعرفــي وطفــرات التكنولوجي

ــة خاصــة مــن الأفــراد بمقدورهــم أداء دورهــم  ــة إعــداد نوعي ــىٰ المؤسســات التعليمي ممــا فــرض عل

المنــوط بهــم فــي ظــل طبيعــة العصــر المتغيــرة، الأمــر الــذي يتطلــب إجــراء تغييــر جــذري فــي وظيفــة 

المؤسســات التعليميــة، انطاقًــا مــن أن التعليــم هــو إحــدىٰ ركائــز المجتمــع المتطــور الــذي يمكنــه 

مواجهــة تحديــات العصــر الحديــث والاســتجابة للتطــورات والتغيــرات العالميــة والمحليــة.  

       لذلــك فــإن الإصاحــات التعليميــة لابــد أن تركــز علــىٰ جميــع أركان العمليــة التعليميــة وأهمهــا 

بــالأدوات  تــم إعــداده جيــدًا ومــده  »المعلــم« حجــر الزاويــة فــي العمليــة التعليميــة، وذلــك إذا 

والوســائل المناســبة وتنميــة دوافعــه وميولــه وأهدافــه؛ ولــذا فــإن تحقيــق هــدف التربيــة الحديثــة 

فــي تنميــة القــدرات الإبداعيــة لــدىٰ الطــاب فــي كل المراحــل يتوقــف بالدرجــة الأولــىٰ علــىٰ المعلــم 

ــه  ومــدىٰ تمكنــه مــن هــذه المهــارات )غرســان، 2019(. وبذلــك فــإن مســألة إعــداد المعلــم وتأهيل

ــر التربــوي فــي  مــن المســائل الرئيســة التــي يجــب أن تحتــل مــكان الصــدارة فــي مشــروعات التطوي

مؤسســات التعليــم حيــث أوصــت العديــد مــن التقاريــر والمؤتمــرات بضــرورة إصــاح التعليــم، والرقــي 

بمســتواه، مــن خــال تطويــر برامــج إعــداد المعلــم، ومحاولــة إصاحهــا والرقــي بمناهجهــا، وتقويــة 

ــامراني، 2011(. ــب )الدليمــي والس ــس والتدري ــات التدري آلي

       وقــد ناقــش تــان )Tan, 2015( أهــم المجــالات الرئيســة فــي تطويــر مهنــة التعليــم، مثــل: التنميــة 

المهنيــة للمعلميــن. وحــدد تقريــر البنــك الدولــي )Mundial, 2013( تلــك الأبعــاد بمتطلبــات الدخــول 

فــي مهنــة التعليــم والاســتمرار فيهــا، وأن التنميــة المهنيــة للمعلميــن، هــي الحلقــة الأهــم فــي 

حلقــات تمهيــن التعليــم؛ لتأثيرهــا فــي بقيــة الحلقــات. وينظــر لهــذا الجانــب كأولويــة وطنيــة شــديدة 

.)Tan, 2015( الأهميــة؛ وتطبــق سياســات تدريــب علــىٰ درجــة عاليــة مــن الدقــة والصرامــة

وتعــد المملكــة العربيــة الســعودية مــن الــدول التــي اهتمــت بإعــداد المعلميــن وتأهيلهــم تأهيــاً 

أكاديميًــا وتربويًــا قبــل الخدمــة وأثنائهــا؛ وفــي هــذا الســبيل فقــد أُنشــت كليــات التربيــة فــي معظــم 

الجامعــات ثــم ألحقــت بهــا كليــات المعلميــن التابعــة لــوزارة التربيــة والتعليــم ســابقًا وعددهــا )18( 

كليــة منتشــرة فــي أنحــاء المملكــة، وذلــك لتحقيــق إيجــاد المواطنــة الصالحــة وبنــاء أجيــال متســلحة 

بالعلــم والمعرفــة )الجهنــي، 2011(. ومــن هــذا المنطلــق كانــت رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 

۲۰۳۰ فــي التعليــم إطــارًا للتطويــر والتحســين، حيــث ينــص الهــدف الاســتراتيجي الثانــي علــىٰ تحســين 

ــز  ــىٰ تعزي ــابع عل ــدف الس ــص اله ــا ين ــم، كم ــم وتطويره ــم وتأهيله ــن وإعداده ــتقطاب المعلمي اس

قــدرة نظــام التعليــم لتلبيــة متطلبــات التنميــة واحتياجــات ســوق العمــل)وزارة التعليــم، 2018(. 
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ويؤكــد ذلــك المنيــع )2018(.

Competency-BasedTeacher Educa-         وتعــد تربيــة المعلــم القائمــة علــىٰ أســاس الكفايــة

ــا فــي فلســفة إعــداد وتدريــب  ــرز التوجهــات المعاصــرة والتــي تمثــل تحــولًا مهمً tion CBTE مــن أب

المعلميــن لأنهــا تعكــس أهدافًــا تربويــة محــددة تعكــس واقــع مــا يفعلــه المعلــم حقيقيــة، إذ يقــوم 

هــذا الاتجــاه علــىٰ تحديــد الكفايــات التدريســية التــي يحتاجهــا الطالــب المعلــم بشــكل واضــح ودقيق 

وتزويــده بالمعاييــر التــي بموجبهــا تحديــد مــا يكتســبه مــن تلــك الكفايــات إضافــة إلــىٰ تدريبــه علــىٰ 

الأداء والممارســة، عكــس مــا هــو معــروف فــي برامــج إعــداد المعلــم التقليديــة المهنيــة علــىٰ أســاس 

ــات التدريســية، مــن الموضوعــات  ــة )الســائح، 2016(. وقــد أضحــىٰ موضــوع الكفاي المعــارف النظري

المهمــة والحيويــة التــي يحتاجهــا المعلــم لممارســة مهنــة التدريــس، ولتكويــن هــذا المعلــم ظهــر 

ــن فــي  ــداد المعلمي ــات إع ــة متطلب ــىٰ تلبي ــادر عل ــاه ق ــات كاتج ــىٰ الكفاي ــة عل ــة القائم ــاه التربي اتج

ضــوء أدوارهــم الجديــدة، وأصبــح موضــوع كفايــات المعلــم مــن الموضوعــات المهمــة التــي حظيــت 

باهتمــام واســع، لمــا لهــا مــن أثــر كبيــر فــي الــدور الــذي يمارســه المعلــم.

ـي، أشــارت اللجنــة الدوليــة التابعــة لمنظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة         فعلــىٰ المســتوىٰ الدولـ

والعلــوم والثقافــة )اليونســكو( والمعنيــة بالتربيــة للقــرن الحــادي والعشــرين؛ إلــىٰ ضــرورة تحســين 

ــة  ــل الخدم ــن قب ــب المعلمي ــون تدري ــا أن يك ــر؛ أهمه ــات وتدابي ــاد سياس ــن باعتم ــات المعلمي كفاي

وفــي أثنائهــا محققًــا التربيــة المســتدامة مــن خــال تطويــر كفاياتهــم الأكاديميــة والمهنيــة نظريًــا 

ـى أن نظــم  وعمليًــا )خزعلــي ومومنــي، 2010(. وقــد أشــارت العديــد مــن المؤتمــرات والتقاريــر إلـ

ــة  ــة التابع ــة الدولي ــر اللجن ــا: تقري ــة، منه ــص والدراس ــة إلــىٰ الفح ــت فــي حاج ــا زال ــم م ــداد المعل إع

لمنظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والعلــوم والثقافــة )اليونســكو( المعنيــة بالتربيــة للقــرن الحــادي 

ــون  ــا: أن يك ــر أهمه ــات وتدابي ــاد سياس ــن باعتم ــات المعلمي ــين كفاي ــرورة تحس ــرين إلــىٰ ض والعش

تدريــب المعلميــن قبــل وأثناءهــا محققًــا التربيــة المســتديمة مــن خــال تطويــر كفايتهــم الأكاديميــة 

ــي، 2010(. ــي ومومن ــا )خزعل ــا وعمليً ــة نظريً والمهني

ــة  ــم العربــي، ومحاول ــدوات حــول إعــداد المعل ــي، عقــدت مؤتمــرات ون ــىٰ المســتوىٰ المحل        وعل

تطويــر كفاياتــه المهنيــة، والاســتفادة مــن الاتجاهــات الحديثــة فــي إعــداد المعلميــن. فقــد عقــدت 

حلقــات دراســية فــي كل مــن البحريــن وفــي الريــاض وحلقــات دراســية أخــرىٰ فــي مســقط، وأكــدت 

فــي توصياتهــا علــىٰ ضــرورة العنايــة بتدريــب المعلميــن، ومحاولــة تحديــد بعــض الكفايــات المطلوبــة 

للمعلــم العربــي فــي إطــار حركــة التربيــة القائمــة علــىٰ الكفايــات، وتــم تبنــي مقاربــة الكفايــات فــي 

النظــام التعليمــي فــي المغــرب العربــي، بســبب عــدد مــن الدواعــي التــي نــص عليهــا الميثــاق الوطنــي 

للتربيــة والتكويــن، وفــي الجزائــر تــم تنصيــب اللجنــة الوطنيــة للمناهــج التــي أوكلت لها مهمــة إعادة 
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النظــر فــي المناهــج والبرامــج الدراســية، وبنــاء مناهــج تهــدف إلــىٰ جعــل المســار التربــوي بمضامينــه 

وطرائقــه وأهدافــه يتــاءم والمتغيــرات المتاحقــة، وبنــاء علــىٰ ذلــك تــم إحــداث عــدة إصاحــات، منها 

الانتقــال مــن بيداغوجيــا التدريــس بالأهــداف إلــىٰ بيداغوجيــا التدريــس بالكفــاءات )نيــال، 2017(.

ــذي عقــد  ــا، ال ــن مهنيً ــة المعلمي ــة لتنمي ــر الوطني ــىٰ مــا ســبق، أوصــىٰ مؤتمــر المعايي ــادة عل        زي

فــي العاصمــة عمّــان عــام 2006 وبمشــاركة فاعلــة مــن الجامعــات والمؤسســات التربويــة المحليــة 

ــوي؛ بتبنــي عــدد مــن  ــر الترب ــن فــي مجــال التطوي ــراء الدوليي ــة، إضافــة إلــىٰ عــدد مــن الخب والعالمي

معاييــر إعــداد وتطويــر المعلميــن فــي مجموعــة مــن الكفايــات، أبرزهــا: التخطيــط للتدريــس، وتنفيــذ 

التدريــس، وتقييــم تعلــم الطلبــة وتقييــم التدريــس، والتطويــر الذاتــي، ومجــال أخاقيــات مهنــة 

التعليــم، وقــد قامــت وزارة التربيــة والتعليــم، إضافــة إلــىٰ الجامعــات الأردنيــة الحكوميــة والخاصــة، 

بوضــع إطــار عمــل ليضــاف إلــىٰ إعــداد المعلــم فــي ضــوء الكفايات الازمــة لأدائهــم )الطراونــة، 2015(.

       وتأسيسًــا علــىٰ رؤيــة المملكــة 2030 التــي تؤكــد علــىٰ أهميــة التحســين والتطويــر في السياســات 

الثانــي مــن أهــداف وزارة التعليــم علــىٰ:  نــصّ الهــدف الاســتراتيجي  المتعلقــة بإعــداد المعلــم، 

”تحســين اســتقطاب المعلميــن وإعدادهــم وتأهيلهــم وتطويرهــم”، كمــا نــصّ الهــدف الاســتراتيجي 

الســابع علــىٰ: ”تعزيــز قــدرة نظــام التعليــم لتلبيــة متطلبــات التنميــة واحتياجــات ســوق العمــل”، 

ومــن هنــا شــرعت وزارة التعليــم فــي بنــاء برامــج تأهيليــة لإعــداد المعلميــن بالتعــاون مــع الجامعــات 

ــا منهــا بالــدور المحــوري للمعلــم فــي العمليــة التعليميــة، وأهميــة إعــداده، وقــد  الســعودية، إيمانً

أثمــر ذلــك فــي القيــام بعــدد مــن الخطــوات الأساســية فــي بنــاء سياســة إعــداد المعلــم، ليبنــي عليهــا 

ــة والتــي تهــدف لإعــادة تأهيــل  ــاء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليمي عمليــات تصميــم وبن

المعلميــن فــي مراحــل التعليــم العــام، ومنهــا: إعــادة تطويــر كافــة برامــج إعــداد المعلــم، رســم 

السياســات العامــة لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة الهادفــة لإعــادة تأهيــل المعلميــن 

فــي مراحــل التعليــم العــام، وحصرهــا فــي عشــرة برامــج رئيســة للمراحــل الدراســية المختلفــة. )الاطــار 

العــام لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة، 2021(.

وممــا ســبق يتبيــن أنــه فــي ظــل هــذا الاهتمــام بالعمليــة التعليميــة فــي المملكــة العربية الســعودية 

لمواكبــة التوجهــات الحديثــة فــي التعليــم؛ تأتــي هــذه الدراســة إســهامًا مــن الباحثــة فــي التوصــل 

إلــىٰ رؤيــة مقترحــة لتطويــر الكفايــات التدريســية لــدىٰ المعلميــن بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي 

ــىٰ إعــادة تأهيــل المعلميــن فــي  ضــوء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة التــي تعمــل عل

مراحــل التعليــم العــام وتمكينهــم مــن التدريــس فــي عــدد مــن تخصصــات الميــدان، تتويجًــا لجهــود 

فــرق العمــل، لتكــون بمثابــة الدليــل الإرشــادي لمســاعدة الجامعــات فــي تصميــم وبنــاء برامــج إعــادة 

تأهيــل المعلميــن والمعلمــات فــي هــذه التخصصــات.
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مشكلة الدراسة 

       يحظــىٰ التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية بعنايــة واهتمــام حكومــة خــادم الحرميــن 

الشــريفين، حيــث شــهد نمــوًا كميًــا مميــزًا فــي كافــة المســتويات التعليميــة. وعلــىٰ الرغــم مــن التقدم 

الكمــي المتميــز وحجــم الإنفــاق الحكومــي الســخي، إلا أن الدراســات العلميــة المتعمقــة والمؤشــرات 

ذات العاقــة تفيــد بــأن جــودة التعليــم فــي المملكــة أقــل مــن المأمــول بدليــل تدنــي نتائــج الطــاب 

والطالبــات فــي الاختبــارات الوطنيــة والدوليــة، وضعــف برامــج إعــداد المعلــم، والتــي أظهــرت 

مؤشــراتها تــدنٍ ملحــوظ فــي نســبة المجتازيــن لاختبــار كفايــات المعلميــن الــذي يقدمــه المركــز 

الوطنــي للقيــاس، مــن هنــا بــرزت أهميــة تخصــص الأفــراد فــي مجــال معيــن مــن خــال تأهيلهــم لتولي 

مهنــة معينــة بُغيــة تحقيــق أهــداف محــددة وواضحــة يأتــي فــي مقدمتهــا الكفــاءة والتــي تعنــي 

ــىٰ اكتســاب مهــارة فــي الأداء  ــدة تعمــل عل ــم إنجــاز العمــل المهنــي مــن خــال ممارســات جي أن يت

تســتند إلــىٰ إطــار نظــري يحــدد متطلبــات التخصــص )الاطــار العــام لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر 

ــة، 2021(. التعليمي

       ولا تــكاد تخلــو توصيــات المؤتمــرات التربويــة علــىٰ العمــوم مــن التركيــز علىٰ أهميــة إعداد المعلم 

وتأهيلــه بالقــدر الكافــي مــن المهــارات التــي تمكنــه مــن القيــام بــدوره التدريســي بكفــاءة، وذلــك 

ــة لأي نظــام تعليمــي، ومهمــا  ــاح النجــاح وحجــر الزاوي ــم الكــفء هــو مفت ــأن المعل ــا ب ــا وإثباتً إيمانً

تعــددت الدراســات والأطروحــات حــول ماهيــة دور المعلــم إلا أنــه يبقــىٰ العامــل الحاســم فــي إعــداد 

وتوجيــه الطــاب إلــىٰ أقصــىٰ ما تســمح بــه اســتعداداتهم وقدراتهــم )الخصاونــة، 2013(. كمــا أجريت 

العديــد مــن الدراســات التــي اهتمــت بتتبــع الكفايــات التدريســية لــدىٰ المعلميــن فــي مختلــف المــواد 

الدراســية وذلــك مــن أجــل التعــرف علــىٰ تلــك الكفايــات التدريســية ودرجــة تمثلهــا وانتشــارها بيــن 

المعلميــن منهــا: دراســة العليمــات)2013( ودراســة العجرمــي)2011( ودراســة القحطانــي)۲۰۱۸(، 

ودراســة  والدوســرى)۲۰۱7(  دعيــج  ودراســة  الســلمي)۲۰۱۷(،  ودراســة  الدخيــل)2016(،  ودراســة 

ـىٰ ضــرورة إعــادة النظــر فــي برامــج إعــداد المعلــم والاهتمــام  إلـ الديحانــي)2011( التــي أشــارت 

بكفاياتــه التدريســية.

       وذلــك انطاقًــا مــن الاهتمــام بــرأس المــال البشــري وتعليمــه وتدريبــه وتأهيلــه لأنــه يعتبــر أحــد 

المقومــات الأساســية للتوجــه نحــو الاقتصــاد المعرفــي، وتعظيــم الاســتثمار فــي رأس المــال البشــري 

يعنــىٰ التحقــق مــن مــدىٰ توظيــف اســتراتيجيات التنميــة وأثرهــا الفاعــل فــي إعــداد المعلــم الكــفء 

والماهــر والفعــال والمعــد إعــداداً جيــداً مبنيــاً علــىٰ أســس علميــة وقدرتــه علــىٰ نقــل معارفــه مــن 

أجــل تحقيــق أداء متميــز فالاســتثمار فــي رأس المــال البشــري فــي العمليــة التعليميــة لا يتطلــب 

فقــط بالتوظيــف بــل ترتبــط بالقــدرة علــىٰ بنــاء الكفــاءات القــادرة للمعلــم إلــىٰ الوصــول إلــىٰ الجــودة 
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والتميــز. )بوطيبــة، 2013(.

       فمعرفــة الكفايــات المطلــوب توافرهــا لــدىٰ المعلميــن أمــرًا ضروريًــا باعتبارهــم مــن أهــم العناصــر 

الأساســية للعمليــة التعليميــة، وأن تحســين وتطويــر مهاراتهــم للقيــام بأعمالهــم علــىٰ أحســن وجــه 

يســهم بشــكل مباشــر فــي تحقيــق أهــداف عمليــة التدريــس. وعلــىٰ الرغــم مــن المحــاولات المبذولــة 

مــن جانــب كليــات التربيــة لتطويــر برامجهــا فــي إعــداد المعلــم، بمــا يتوافــق والمتغيرات المســتحدثة 

فــي العالــم بمــا تفرضــه مــن تحديــات علــىٰ المعلــم؛ غيــر أن منظومــة الإعــداد والتأهيــل لا تفــي 

ــرورة  ــر ض ــب الأم ــذا تطل ــي، 2018(؛ ل ــورة المعرفية)عريش ــة الث ــة لمواكب ــر الازم ــات التطوي بمتطلب

ــة  ــة تعليمي ــم، وبيئ ــم وتعلي ــاليب تعل ــررات وأس ــن مق ــه م ــا تتضمن ــة بم ــة التربوي ــة المؤسس مواكب

للمســتجدات العالميــة الاقتصاديــة والمعرفيــة، وإكســاب المتعلميــن المهــارات التــي تمكنهــم مــن 

الدخــول إلــىٰ ســوق العمــل باقتــدار.

ــم  ــية للمعل ــات التدريس ــة بالكفاي ــوث الخاص ــات والبح ــىٰ الدراس ــة عل ــاع الباحث ــال إط ــن خ        وم

ــرىٰ ضــرورة الارتقــاء  فــي كافــة المراحــل التدريســية واتصالهــا المباشــر بالواقــع التعليمــي فإنهــا ت

ــه  ــم فــي أدائ ــاءة المعل ــف كف ــت ضع ــا لاحظ ــن، كم ــدىٰ المعلمي ــية ل ــات التدريس ــتوىٰ الكفاي بمس

التدريســي والتــي ترجــع إلــىٰ قصــور فــي إعــداده وتدريبــه، ولذلــك صــار لزامًــا أن يعــاد النظــر فــي المعلم 

مــن حيــث نظــم إعــداده وتدريبــه لرفــع مســتوىٰ أدائــه لمهنتــه مــن خــال وضــع معاييــر دقيقــة وفــق 

د مشــكلة الدراســة فــي الحاجــة إلــىٰ تقديــم رؤيــة مقترحــة لتطويــر  برامــج علميــة متقدمــة؛ لــذا تتحــدَّ

الكفايــات التدريســية لــدىٰ المعلميــن بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء برامــج الاســتثمار 

الأمثــل للكــوادر التعليميــة.

أسئلة البحث

 ما الكفايات التدريسية المتضمنة في برامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية؟. 1

ــة . 2 ــات التدريســية المتضمن ــة الســعودية للكفاي  مــا واقــع ممارســة المعلميــن بالمملكــة العربي

فــي برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة؟

الســعودية . 3 العربيــة  بالمملكــة  المعلميــن  تحــول دون ممارســة  التــي  المعوقــات  أهــم  مــا   

التعليميــة؟ للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار  برامــج  فــي  المتضمنــة  التدريســية  للكفايــات 

 مــا الرؤيــة المقترحــة لتطويــر الكفايات التدريســية لــدىٰ المعلميــن بالمملكة العربية الســعودية . 4

فــي ضــوء برامج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليمية؟

أهداف البحث

 تحديد الكفايات التدريسية المتضمنة في برامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية .. 1
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ــات التدريســية . 2 ــة الســعودية للكفاي ــن بالمملكــة العربي ــىٰ واقــع ممارســة المعلمي  التعــرف عل

ــة.  ــة فــي برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليمي المتضمن

العربيــة . 3 بالمملكــة  المعلميــن  تحــول دون ممارســة  التــي  المعوقــات  أهــم  علــىٰ  الوقــوف   

التعليميــة.  للكــوادر  برامــج الاســتثمار الأمثــل  فــي  المتضمنــة  التدريســية  الســعودية للكفايــات 

العربيــة . 4 بالمملكــة  المعلميــن  لــدىٰ  التدريســية  الكفايــات  لتطويــر  مقترحــة  رؤيــة  تقديــم   

التعليميــة.  للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار  برامــج  ضــوء  فــي  الســعودية 

أهمية الدراسة 

 نــدرة الدارســات التــي تناولــت الكفايــات التدريســية لــدىٰ المعلميــن فــي ضــوء برامــج الاســتثمار 	 

ـي فــإن هــذه الدراســة تعــد مكملــة للجهــود البحثيــة فــي  الأمثــل للكــوادر التعليميــة وبالتالـ

ــن.  ــات المعلمي مجــال كفاي

 مــن المؤمــل أن تســهم الدراســة الحاليــة فــي إفــادة معلمــي التعليــم العــام مــن خــال الكشــف 	 

عــن جوانــب القــوة والضعــف فــي الكفايــات التــي يمتلكونهــا.

 كمــا أنهــا مــن المؤمــل أيضًــا أن تتيــح الدراســة المجــال أمــام الباحثيــن والمختصيــن لإجــراء 	 

دراســات مشــابهة فــي بيئــات تعليميــة مختلفــة.

 مــن المؤمــل أن يســتفيد منهــا صنــاع القــرار فــي وزارة التعليــم مــن خــال توفير معلومــات علمية 	 

حــول المســتوىٰ المهنــي والأكاديمــي للمعلميــن الذيــن يعهــد إليهــم بتدريــس هــذه المرحلــة 

المهمــة فــي الســلم التعليمــي.

العربيــة 	  بالمملكــة  المعلميــن  لــدىٰ  التدريســية  الكفايــات  لتطويــر  مقترحــة  رؤيــة  تقديــم   

التعليميــة. للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار  برامــج  ضــوء  فــي  الســعودية 

حدود الدراسة 

برامــج  فــي  الــواردة  التدريســية  الكفايــات  علــىٰ  الحاليــة  الدراســة  تقتصــر  الموضوعيــة:  الحــدود 

التعليميــة. للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار 

الحــدود البشــرية: تقتصــر الدراســة علــىٰ المعلميــن الذيــن تشــملهم برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر 

التعليمية.

الحدود الزمانية: تم تنفيذ الدراسة في العام الدراسي 2022.
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مصطلحات الدراسة 

أ.   مفهوم الكفاية التدريسية

بالتخطيــط  المتعلقــة  والســلوكيات  والمهــارات  والخبــرات  المعلومــات  مــن  »مجموعــة  هــي: 

ــب الآلــي  ــات الحاس ــة لمعلم ــم، الازم ــة فــي التعلي ــتخدام التقني ــه واس ــذه وتقويم ــس وتنفي للتدري

.)398 2020،ص.  )القرنــي،  المعرفــي«  فــي ضــوء الاقتصــاد  الثانويــة  بالمرحلــة 

ــىٰ أداء الســلوك  ــم الســعودي عل ــاً بأنهــا: قــدرة المعل ــات التدريســية إجرائي ــة الكفاي وتعــرف الباحث

التدريســي المطلــوب منــه بمســتوىٰ مــن الدقــة والإتقــان وبأقصــر وقــت ممكــن وأقــل جهــد وتكلفــة، 

ــال  ــم خ ــبها المعل ــي اكتس ــات الت ــارات والاتجاه ــارف والمه ــن المع ــة م ــال مجموع ــن خ ــك م وذل

مرحلــة إعــداده وتدريبــه وتكوينــه.

ب.    برامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية 

هــي »عبــارة عــن عشــرة برامــج أكاديميــة مكونــة مــن خطــط دراســية تتضمــن مقــررات دراســية 

تخصصيــة (علميــة)  وتربويــة، يدرســها الملتحــق فــي أحــد البرامــج العشــرة فــي الكليــات المتخصصــة 

ــل  ــيين، يحص ــن دراس ــد إلــىٰ فصلي ــي واح ــل دراس ــررات فــي فص ــة المق ــوزع دراس ــة، وتت ــة التربي وكلي

الملتحــق فيهــا بعــد اجتيازهــا بنجــاح علــىٰ مؤهــاً لدبلــوم فــي تخصــص البرنامــج، ليتمكــن مــن القيــام 

بتدريســت خصصــه الفرعــي فــي إحــدىٰ المراحــل الدراســية فــي التعليــم العــام« ) الاطــار العــام لبرامــج 

ــة، 2021، ص.11(. ــوادر التعليمي ــل للك ــتثمار الأمث الاس

وتعــرف الباحثــة برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة بأنهــا عبــارة عــن برامــج تأهيليــة 

لإعــداد المعلميــن بالتعــاون مــع الجامعــات الســعودية تهــدف لإعــادة تأهيــل المعلميــن فــي مراحــل 

التعليــم العــام، تــم حصرهــا فــي عشــر برامــج رئيســة للمراحــل الدراســية المختلفــة، ويركــز الإطــار 

علــىٰ إعــادة تأهيــل الفائــض مــن المعلميــن والمعلمــات فــي مراحــل التعليــم العــام فــي تخصصــات: 

التربيــة الإســامية، واللغــة العربيــة، والدراســات الاجتماعيــة، وتمكينهــم مــن التدريــس فــي عــدد مــن 

ــدان. تخصصــات المي

منهج الدراسة 

اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي الوثائقــي لمائمتــه لطبيعــة البحــث، وهــو نمــط مــن الأبحــاث 

ــذي يقــوم ببحثــه عــن طريــق  التــي يتــم مــن خالهــا جمــع المعلومــات والوثائــق حــول الموضــوع ال

العــودة إلــىٰ عــدد مــن المصــادر والمراجــع الموثوقــة لأخــذ المعلومــات الدقيقــة، والمتعلقــة بالبحــث 

منهــا، والتــي تســهم فــي الوصــول إلــىٰ النتائــج التــي تســعىٰ الباحثــة لتحقيقها )عبــد الحميــد وكاظم، 

.)2002
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الإطار النظري وأدبيات الدراسة

مفهوم الكفاية التدريسية

يعــد مفهــوم الكفايــات مــن المفاهيــم القديمــة فــي المجــال التربــوي، وقــد أصبــح نجــاح المعلــم فــي 

أدائــه التدريســي مقترنًــا بمــدىٰ امتاكــه الكفايــات الازمــة للتدريــس، وتعــد الكفايــة مكتســبًا كامنًــا 

لــدىٰ الفــرد، حتــىٰ تتــم ممارســتها فــي وضعيــات مائمــة لهــا، إذ يمكــن أن تنمــىٰ وتطــور لــدىٰ المعلــم 

ــاك  ــروري امت ــن الض ــذا م ــه، ل ــة إدارت ــؤونه، وكيفي ــس وش ــال التدري ــه بمج ــه ودرايت ــال خبرت ــن خ م

المعلــم للكفايــات التدريســية، التــي تجعــل أداءه أفضــل.

وقــد عرفــت الجمعيــة الأوربيــة European commission الكفــاءات التدريســية بأنهــا: مزيــج معقــد 

ــد  ــي تجس ــة، والت ــؤدي إلــىٰ الفاعلي ــي ت ــة الت ــف، والرغب ــم، والمواق ــارات والقي ــارف والمه ــن المع م

تعنــي:  كمــا   .)European Commission, 2013( معيــن  مجــال  فــي  العالــم  فــي  الإنســان  عمــل 

ــا  ــا، إنه ــدف م ــق ه ــارات لتحقي ــم بالمه ــذي يل ــد الأدنــىٰ ال ــل الح ــي تمث ــكال الأداء الت ــف أش »مختل

بعبــارة أخــرىٰ مجمــوع الاتجاهــات وأشــكال الفهــم والمهــارات التــي مــن شــأنها أن تيســر للعمليــة 

ــي، 2011،ص. 38(. ويؤكــد  ــة والنفســحركية والوجدانية«)عل ــق أهدافهــا المعرفي ــة تحقي التعليمي

Liakopoulou, 2011(( أن الكفايــات التدريســية أمــر حيــوي يحتاجــه كل معلــم مــن أجــل التركيــز 

علــىٰ الجوانــب الأكثــر أهميــة فــي عمليــة التدريــس؛ مــن خــال الاختيــار الســليم لمجموعــة متنوعــة 

مــن الأســاليب والاســتراتيجيات التــي تجعــل التعليــم فعــالًا، أمــا )Sarfo & Cudjoe, 2016( فقــد أكــد 

ــم فــي المــدارس والمؤسســات فــي  ــات شــرط أساســي لنجــاح التعل ــم للكفاي ــىٰ أن امتــاك المعل عل

جميــع أنحــاء العالــم. حيــث يســهم امتــاك المعلــم للكفايــات إلــىٰ تحســين أداء التدريــس والتعليــم 

للمعلميــن، مؤكــدًا فــي الوقــت نفســه أن ضعــف كفايــات المعلــم التدريســية هــي الســبب الرئيــس 

فــي تدنــي مســتوی التعليــم.

ممــا ســبق يتضــح أن الكفايــات التدريســية هــي حصيلــة المعــارف والمهــارات والاتجاهــات التــي 

تتجلــىٰ فــي قــدرة المعلــم علــىٰ تحقيــق إنجــازات محــددة فــي مجــالات مختلفــة بمســتوىٰ معيــن مــن 

التمكــن، وتظهــر الكفايــات التدريســية فــي ســلوكيات المعلــم داخــل الصــف، ويمكــن قياســها مــن 

خــال بطاقــة ماحظــة مصممــة لهــذا الغــرض.

أسباب الأخذ بالكفايات المطروحة لإعداد المعلم

لقــد نتــج عــن تطــور المجتمعــات الإنســانية خــال العقــود الأخيــرة عوامــل عديــدة جعلــت مــن عمليــة 

التطويــر فــي إعــداد المعلــم أمــرًا لا مفــر منــه فــي العالــم بصفــة عامــة، وفــي البلــدان العربيــة علــىٰ 

وجــه الخصــوص، وقــد تنــاول ريلــي )Riley-Tillman et al.,2020,p.78( عــددًا مــن الدواعــي الخاصــة 

بإعــداد المعلــم، يمكــن إيجازهــا فــي التالــي: 
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ــد، . 	 ــة الوحي ــدر المعرف ــاب مص ــد الكت ــم يع ــة: فل ــائل المعرف ــي وس ــل ف ــور الهائ ــدم والتط التق

ــد قــدرة الإنســان، نظــرًا لســهولة تدفــق  ــة تزي ــات حديث ــدة وتقني فبجــواره وســائل معرفــة جدي

المعلومــات وتعــدد قنــوات الاتصــال، بحيــث لــم يبــق في معزل عــن التطــور العلمــي التكنولوجي 

إلا مــن اختــار لنفســه أن يعيــش علــىٰ هامــش حضــارة العصــر.

التدفــق المعرفــي والتقــدم العلمــي الهائــل فــي مجــال المعرفــة: وهــو مــا يفــرض علــىٰ المعلــم . 	

ضــرورة الوقــوف علــىٰ أبــرز المســتحدثات فــي مجــال تخصصــه ليعيــد تعليــم وتدريــب نفســه مــن 

خــال التعلــم الذاتــي المســتمر أو مــن خــال دورات متخصصــة فــي مجــال التعليــم والتعلــم. 

ــد . 3 ــق تحدي ــة فــي طري ــىٰ أســس علمي ــا عل ــي: حيــث يقــوم التدريــس حاليً ــج العلم ــذ بالمنه  الأخ

ــم  ــداد المعرفــي للمعل ــة الإع ــا تأتــي أهمي ــم، وهن ــة التقوي ــائل ومصاحب ــاذ الوس ــداف واتخ الأه

حتــىٰ يتقــن هــذا المنهــج العلمــي، ويســتطيع تطبيقــه فــي المجــالات المتعــددة للعمليــة 

التعليميــة فــي مختلــف المــواد.

 تطــور النظريــات والمهــارات التربويــة: إن كل جديــد مســتحدث فــي التربيــة ينبغي أن لا يســتفاد . 4

ــك، وأن يبقــىٰ  ــد ذل ــل ينبغــي أن يمت ــرة إعدادهــم فقــط، ب ــاء فت ــن أثن ــب المعلمي ــه فــي تدري من

التدريــب الميدانــي مســتمرًا، مــا دام هــذا العصــر يتســم بالتطــور فــي ميــدان المعرفــة، وأن تتغيــر 

أدوارهــم فــي ظــل كل فلســفة تربويــة جديــدة، وتتكيــف مــع الأدوار الجديــدة التــي يتطلبهــا 

العصــر.

تغيــر دور المعلــم: إن كثيــرًا مــن العامليــن فــي ميــدان التعليــم تنقصهــم الخبــرات التــي يقتضيهــا . 5

تغيــر أدوارهــم، فتقــع علــىٰ عاتقهــم إدارة المواقــف التعليميــة، وتهيئــة الفــرص الإيجابيــة 

لطابهــم، ولــن يتمكنــوا مــن ذلــك إلا إذا أولينــا تدريبهــم الميدانــي تدريبًــا يســاعدهم علــىٰ 

.),Fee 2013( التفاعــل مــع كل مســتحدث، مــن خــال مهــارات علميــة متخصصــة

أسس تحديد كفايات المعلم

تعتمــد عمليــة تحديــد كفايــات المعلــم علــىٰ أســس لابــدَّ مــن الاســتناد إليهــا فــي أثنــاء عمليــة التحديد 

والاختيــار، وهــذه الأســس هي )أبــو مطلــق، 2012،ص. 48(:

الأســاس الفلســفي: يعــد بمنزلــة الأســاس الحاكــم الــذي يتم فــي ضوئه وضــع الغايــات والأهداف . 	

والمنطلقــات التــي تتفــق مــع قيــم المجتمــع وفلســفته، ومــن خالــه تتحــدد النتاجــات المرغوبــة 

لعمليــة التربيــة، ويــؤدي دورًا كبيــرًا فــي تحديــد مفهــوم معيــن لــدور المعلــم، تتحــدد فــي ضوئــه 

الكفايــات التعليميــة الازمــة لأداء هــذا الــدور بأســلوب علمــي ســليم، ويواكــب تطــور العصــر.

الأســاس الإمبريقــي )التجريبــي(: يتــم التركيــز علــىٰ المفاهيــم الإمبريقيــة )التجريبيــة( التــي . 	

يمكــن أن تشــكل أساسًــا علميًــا تقــوم الإمبريقيــة عليــه، وعمليــات اشــتقاق العبــارات المتعلقــة 
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بالكفايــات التعليميــة الازمــة باعتبــار أن العلــوم الإنســانية، ومــا ينتــج عنهــا مــن مدخــات يمكــن 

ــم، وفــي ضــوء هــذا الأســاس يمكــن  ــدور المعل أن تســمح باشــتقاق أو وضــع نمــوذج أمبريقــي ل

تحديــد الكفايــات الأدائيــة أو المعرفيــة.

ــف التعليمــي، ولا . 	 ــات الموق ــم مكون ــن أه ــية م ــادة الدراس ــد الم ــية: تع ــادة الدراس ــاس الم أس

يمكــن أن تتــم العمليــة التعليميــة بــدون وجــود خبــرات أو معــارف تقــدم للمتعلــم، لــذا فــإن 

أســاس المــادة الدراســية يعــد أحــد المنطلقــات لتحديــد الكفايــات التعليميــة الازمــة مــن خــال 

البنــاء المعرفــي، وعــادة مــا تركــز الكفايــات التــي تحــدد فــي ضــوء هــذا الأســاس علــىٰ الكفايــات 

التخصصيــة التــي تقــوم علــىٰ المعرفــة بصفــة أساســية.

أســاس الممارســة: إن أســاس الممارســة يقــوم علــىٰ مفهــوم مفــاده: أن الكفايــات التدريســية . 4

الازمــة للمعلــم،  يمكــن تحديدهــا مــن خــال التحليــل الدقيــق لمــا يفعلــه المعلمــون الأكفــاء 

ــه  ــه لمهام ــال أدائ ــن خ ــدر م ــد والمقت ــم الجي ــس، فالمعل ــة التدري ــتهم لعملي ــاء ممارس فــي أثن

التدريســية يمكــن أن يعطــي نموذجًــا جيــدًا لــأداء المتميــز والفعــال، وبذلــك يتيــح الفرصــة 

ــاس. ــذا الأس ــوء ه ــة فــي ض ــات المرغوب ــد الكفاي لتحدي

تصنيف الكفايات التدريسية 

      يتفــق التربوييــن علــىٰ أن الكفايــات التدريســية تتبــوأ المكانــة الهامــة فــي الأدب التربــوي 

الحديــث لأنهــا قاعــدة المعلــم فــي أداء رســالته علــىٰ أكمــل وجــه وأفضــل صــورة ممــا يجعــل العمليــة 

التربويــة والتعليميــة فــي أحســن أحوالهــا، فينعكــس ذلــك علــىٰ المســتهدفين بالعمليــة التربويــة 

والتعليميــة ألا وهــم التاميــذ الأمــر الــذي دفــع الكثيريــن مــن الباحثيــن لإجــراء الدراســات العلميــة في 

معرفــة هــذه الكفايــات ومــدىٰ توفرهــا فــي المعلميــن ومــدىٰ ممارســة المعلميــن لهــذه الكفايــات 

)الغميطــي، 2011(.

      ولقــد أكــدت الكثيــر مــن الأبحــاث والدراســات علــىٰ تنــوع الكفايــات التعليميــة حســب مكوناتهــا، 

ــا إلــىٰ  ــاس مكوناته ــىٰ أس ــن عل ــض الباحثي ــا بع ــد صنّفه ــا. فق ــددت تصنيفاته ــك تع ــىٰ ذل ــاءً عل وبن

أربعــة أصنــاف أساســية هــي )العجرمــي، 2011(:

العقليــة . 	 والقــدرات  المعرفيــة،  والعمليــات  المعلومــات  ـىٰ  إلـ وتشــير  المعرفيــة:  الكفايــات 

والوعــي والمهــارات الفكريــة الضروريــة لأداء الفــرد لمهامــه فــي شــتىٰ المجــالات أو الأنشــطة 

ــة  ــدىٰ كفاي ــد م ــات، ويعتم ــق والعملي ــق بالحقائ ــب يتعل ــذا الجان ــام، وه ــذه المه ــة به المتصل

المعلومــات فــي هــذا الجانــب علــىٰ اســتراتيجية المؤسســة التعليميــة فــي الجانــب المعرفــي.

ــات الأداء التــي يظهرهــا الفــرد وتتضمــن . 	 ــات إلــىٰ كفاي ــة: تشــير هــذه الكفاي ــات الأدائي الكفاي

المهــارات النفــس حركيــة، والمــواد المتصلــة بالتكويــن البدنــي والحركــي، وأداء هــذه المهــارات 



536

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

يعتمــد علــىٰ مــا حصلــه الفــرد ســابقًا مــن كفايــات معرفيــة.

الكفايــات الوجدانيــة: تشــير إلــىٰ آراء الفــرد واســتعداداته وميولــه واتجاهاته وقيمــه ومعتقداته . 	

وســلوكه الوجدانــي، والــذي يؤثــر علــىٰ أداءه عمــل مــا، وهــذه تغطــي جوانــب كثيــرة وعوامــل 

متعــددة، مثــل حساســية الفــرد وتقبلــه لنفســه، واتجاهاتــه نحــو المهنــة.

الكفايــات الإنتاجيــة: وتشــير إلــىٰ أثــر أداء المعلــم للكفايــات الســابقة فــي الميــدان، وهــذه ينبغي . 4

أن تلقــىٰ اهتمامًــا فــي برامــج إعــداد المعلميــن، وذلــك لأن هــذه البرامــج تســعىٰ لتأهيــل معلــم 

ذي كفايــة.

وقــد صنّفهــا أبــو صواويــن إلــىٰ مجــالات ومحــاور رئيســة ثمانيــة، هــي )أبــو صواويــن، 2010،ص. 375( 

كفايــات التخطيــط، كفايــات الأهــداف الســلوكية، كفايــات اســتثارة انتبــاه التاميــذ، كفايــات عــرض 

الــدرس، كفايــات اســتخدام وبنــاء الوســائل التعليميــة، كفايــات إدارة الصــف وحفــظ النظــام، كفايــات 

غلــق الــدرس، كفايــات التقويــم.

ويتضــح ممــا ســبق أن الكفايــة التدريســية تتضمــن عــدد مــن الكفايــات التــي لا بــد مــن توفرهــا فــي 

المعلــم، وهــي أن يكــون قــادرًا علــىٰ التخطيــط بأنواعــه، وأن يكــون قــادرًا علــىٰ التعليــم، وإدارة 

الموقــف الصفــي، مــن حيــث التنــوع فــي الخبــرات واختيــار الوســائل التعليميــة واســتخدامها، والقــدرة 

علــىٰ التوجيــه والإرشــاد وصياغــة الأســئلة الصفيــة المثيــرة للتفكيــر وإثــارة الدافعيــة، والاهتمــام 

ــادرًا  ــون ق ــة، وأن يك ــر الصفي ــة وغي ــطة الصفي ــة الأنش ــات وممارس ــد الواجب ــة، وتحدي ــة الصفي بالبيئ

علــىٰ اســتيعاب المفاهيــم التربويــة، وممارســتها أثنــاء تعليمــه لطلبتــه، وأن يكــون قــادرًا علــىٰ اختيــار 

الأنشــطة الصفيــة المناســبة للموقــف التعليمــي، والقــدرة علــىٰ إقامــة العاقــات الإنســانية وتحمــل 

المســؤولية والنمــو المهنــي، والقــدرة علــىٰ التقويــم والإبــداع.

الكفايات الازمة للمعلم 

      بعــد اطــاع الباحثــة علــىٰ الأدبيــات والدراســات التــي تناولــت الكفايــات، قامــت بتلخيــص وعــرض 

أهــم الكفايــات التــي تــرىٰ أنهــا ضروريــة للمعلــم، وتتناســب مــع العصــر الحالــي، وهــذه الكفايــات هي:

كفايــة التخطيــط: تعــد مرحلــة التخطيــط للــدرس مــن أهــم المراحــل، حيــث أن نجــاح المعلــم أ. 

داخــل الصــف مرتبــط بدقــة التخطيــط الــذي يقــوم بــه، إذ أن الأداء الجيــد فــي تدريــس أيــة مــادة 

ــذي يســبق التدريــس. ــد ال ــط الجي مــن المــواد الدراســية لا يمكــن تحقيقــه إلّا بالتخطي

كفايــة التنفيــذ: علــىٰ الرغــم مــن أهميــة التخطيــط للــدرس، ومــا تتضمنــه مــن مهــارات تتعلــق ب. 

بالتفكيــر، والممارســات، والإجــراءات التــي يســير وفقهــا الــدرس، إلّا أن هــذه الخطــة تبقــىٰ نظريــة 

ــىٰ كل  ــب عل ــي يج ــة الت ــور التربوي ــض الأم ــاك بع ــع. وهن ــىٰ أرض الواق ــق عل ــذ وتطب ــم تنف ــا ل م

معلــم الانتبــاه لهــا، وأخذهــا بالحســبان أثنــاء عمليــة تنفيــذ الــدرس، والتــي مــن شــأنها أن تبعــث 
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الحيويــة والنشــاط لــدىٰ المتعلــم، وتبعــده عــن الســأم والملــل الــذي قــد ينتابــه فــي أثنــاء عمليــة 

ــدًا وفــي  ــل هــذه النقــاط جي ــذي يســتطيع تفعي ــم ال ــك المعل ــم الناجــح هــو ذل ــذ، فالمعل التنفي

الوقــت المناســب )العجرمــي، 2011(.

ف الإدارة الصفيــة بأنها: مجموعة الأنشــطة التي يســتخدمها المعلم ج.  كفايــة الإدارة الصفيــة: تعــرَّ

لتنميــة الأنمــاط الســلوكية المناســبة لــدىٰ طابــه، وحــذف الأنمــاط غيــر المناســبة، وتنميــة 

العاقــات الإنســانية الجيــدة بينهــم، وخلــق جــو اجتماعــي فعــال داخــل الصــف، والمحافظــة علــىٰ 

ــة  ــئ الظــروف الطبيعي ــة: أن يهي ــم فــي مجــال الإدارة الصفي ــات المعل اســتمراريته ، ومــن كفاي

المناســبة فــي غرفــة الصــف، ويحافــظ علــىٰ انتبــاه الطــاب للــدرس، وينظــم الطــاب للتعلــم 

ــم، 2013(. )بلقاس

ف الوســائل التعليميــة بأنهــا: كل مــا يســتخدم مــن د.  كفايــة اســتخدام الوســائل التعليميــة: تعــرَّ

قبــل المعلــم مــن إمكانــات متاحــة تعمــل علــىٰ نقــل المعلومــات النظريــة والمهــارات لعمليــة 

ـىٰ الهــدف بأقــل جهــد وللوســائل التعليميــة أهميــة  للمتعلــم، وتوضيحهــا بغيــة الوصــول إلـ

خاصــة فــي تدريــس العلــوم العامــة، لا يمكــن التغاضــي عنهــا، وكفايــات المعلــم فــي اســتخدام 

الوســائل التعليميــة هــي: أن يســتخدم الوســائل المناســبة للدرس، ويســتخدم الوســائل المناســبة 

لمســتوىٰ الطــاب، ويســتخدم الوســائل الواضحــة والجيــدة التصميــم )بلقاســم، 2013(.

كفايــة طرائــق التدريــس :عرفهــا دحــان بأنهــا النهــج الــذي يتبعــه المعلــم لتوصيــل مــا يتضمنــه ه. 

المدرســي مــن معــارف ومهــارات ونشــاطات للمتعلــم بســهولة ويســر مــن خــال  الكتــاب 

التفاعــل بيــن الطرفيــن )دحــان، 2012،ص. 69( مــن الأفضــل أن ينــوع المعلــم فــي طرائقــه 

التدريســية لمراعــاة الفــروق الفرديــة، واســتخدام الطرائــق الحديثــة فــي التدريــس، التــي تعمــل 

ــة،  وخاصــة فــي ظــل  ــة التعليمي ــر الإبداعــي، وتجعــل التلميــذ محــور العملي ــة التفكي ــىٰ تنمي عل

ــه. ــذي نعيش ــور المعرفــي ال التط

كفايــة التقويــم: هــي مجمــوع الإجــراءات التــي يقــوم بهــا المعلــم قبــل البــدء بعمليــة التدريــس، و. 

وأثنائهــا، وبعــد انتهائهــا، تســتهدف الحصــول علــىٰ بيانــات كميــة أو كيفيــة حــول نتائــج التعلم، 

بغيــة معرفــة مــدىٰ التطــور الــذي طــرأ علــىٰ ســلوك التاميــذ، وذلــك باســتخدام مجموعــة أدوات 

)أســئلة شــفوية(.

الدراسات السابقة 

ـىٰ معرفــة مســتوىٰ الكفايــات التدريســية لــدىٰ معلمــي        دراســة بلهامــل )2014( وهدفــت إلـ

ــىٰ المنهــج  ــة عل ــة بســكرة، اعتمــدت الباحث ــة فــي مدرســة محمــد خيضــر فــي ولاي ــة الابتدائي المرحل

الوصفــي، وتضمنــت أداة البحــث بطاقــة ماحظــة تقيــس مســتوىٰ أداء معلمــي مرحلــة التعليــم 
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الابتدائــي للكفايــات التدريســية، شــملت عينــة الدراســة )12( معلمًــا ومعلمــة مــن المرحلــة الابتدائية، 

ــم، وإدارة  ــذ، والتقوي ــط، والتنفي ــة التخطي ــن لكفاي ــج إن مســتوىٰ ممارســة المعلمي وأظهــرت النتائ

ــد. ــة الاتصــال بمســتوىٰ جي الصــف كان متوســطًا، بينمــا كانــت كفاي

دراســة الجعافــرة )2014( وهدفــت إلــىٰ معرفــة مســتوىٰ تحقق الكفايــات الأدائيــة التعليمية للطلبة 

المعلميــن فــي جامعــة الزرقــاء فــي الأردن فــي كفايــات التخطيــط، والتنفيــذ، والتقويــم، والكفايــات 

الشــخصية، اعتمــد الباحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتخدم الباحــث اســتبانة تقيــس مســتوىٰ 

تحقــق الكفايــات الأدائيــة للطلبــة المعلميــن، أظهــرت النتائــج إن مســتوىٰ تحقــق الكفايــات الأدائيــة 

التعليميــة للطلبــة المعلميــن كانــت عاليــة علــىٰ مجــالات البحــث ككل، وكشــفت كذلــك عــن وجــود 

ــن  ــة المعلمي ــة للطلب ــة التعليمي ــات الأدائي ــق الكفاي ــتوىٰ تحق ــة فــي مس ــة إحصائي ــروق ذات دلال ف

تعــزىٰ لمتغيــرات البحــث التلميــذ المعلــم، وعضــو هيئــة التدريــس، والمعلــم المتعــاون علــىٰ مســتوىٰ 

التنفيــذ، والتقويــم، والكفايــات الشــخصية، وعلــىٰ المســتوىٰ الكلــي لصالــح الطلبــة المعلميــن، ماعــدا 

فــي مجــال الشــخصية عنــد مقارنــة تقديــرات أعضــاء الهيئــة التدريســية مــع المعلميــن المتعاونيــن، 

عنــد مســتوىٰ  إحصائيــة  فــروق ذات دلالــة  المتعاونيــن، وعــدم وجــود  المعلميــن  لصالــح  كانــت 

التخطيــط.

ف علــىٰ الكفايــات التدريســية التــي يمتلكهــا الطلبــة  دراســة الطراونــة )2015( وهدفــت إلــىٰ التعــرُّ

المعلمــون المتدربــون فــي المــدارس المتعاونــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن المتعاونيــن. وتكونــت 

عينــة الدراســة مــن )98( معلمًــا ومعلمــة، منهــم )4( معلميــن و)94( معلمــة، قــام الباحــث ببنــاء 

اســتبانة تكونــت فــي صورتهــا النهائيــة مــن )52( فقــرة موزعــة علــىٰ أربعــة مجــالات للكفايــات 

التدريســية، أظهــرت نتائــج الدراســة امتــاك الطلبــة المعلميــن للكفايــات التدريســية فــي المجــالات 

ــس،  ــذ التدري ــخصية، تنفي ــات الش ــات الصف ــس، كفاي ــط للتدري ــب الآتــي: التخطي ــق الترتي ــة وف الأربع

المتوســطات   0.05 إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  النتائــج  أظهــرت  كمــا  التدريــس  تقويــم 

الحســابية فــي وجهــات نظــر المعلميــن المتعاونيــن نحــو الكفايــات التدريســية التــي يمتلكهــا 

ــول. ــرة الأط ــن ذوي الخب ــح المعلمي ــرة ولصال ــنوات الخب ــدد س ــر ع ــزىٰ لمتغي ــون تُع ــة المعلم الطلب

دراســة إســماعيل)2017( وهدفــت إلــىٰ التعــرّف إلــىٰ درجــة توافــر الكفايــات التدريســية لــدىٰ معلمــي 

ــر الإبداعــي، اســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي، حيــث قامــت  العلــوم فــي ضــوء مهــارات التفكي

الباحثــة بتصميــم بطاقــة ماحظــة بالاســتناد إلــىٰ الدراســات الســابقة، قســمت البطاقــة إلــىٰ محوريــن: 

كفايــات أدائيــة، وكفايــات شــخصية، وتكونــت مــن تســع كفايــات أدائيــة،  وثــاث كفايــات شــخصية. 

وتألفــت عينــة البحــث مــن )33( معلمًــا ومعلمــة علــوم فــي ثــاث مــدارس، توصــل البحــث إلــىٰ النتائــج 

الآتيــة: كفايــات طــرح الأســئلة الصفيــة، والمظاهــر الشــخصية، والتعامــل مــع التاميــذ متوافــرة 
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بدرجــة عاليــة جــدًا لــدىٰ معلمــي العلــوم، تليهــا كفايــات تخطيــط الــدرس، وإدارة الصــف، والانفتــاح 

ــة  ــرة بدرج ــت متواف ــم كان ــز التعل ــدرس، وتعزي ــذ ال ــدرس، وتنفي ــم ال ــي، وتقوي ــع المحل ــىٰ المجتم عل

عاليــة، أمــا كفايــات تصميــم الأنشــطة التعليميــة، واســتخدام الوســائل التعليميــة، وطرائــق التدريــس 

فهــي متوافــرة بدرجــة متوســطة.

كذلــك هدفــت دراســة الســحيباني )2018( إلــىٰ تحديــد أبــرز المعاييــر العالميــة فــي مجــال المســؤولية 

فــي  المعلــم  إعــداد  برامــج  فــي  المعاييــر  للمعلــم والكشــف عــن درجــة تضميــن هــذه  المهنيــة 

الجامعــات الســعودية واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتمثلــت الأداة فــي قائمــة 

المعاييــر بلغــت عينــة الدراســة )34( برنامجًــا مــن برامــج إعــداد المعلميــن فــي المملكــة. وتوصلــت 

الدراســة إلــىٰ قائمــة بالمعاييــر العالميــة للمســؤولية المهنيــة. كمــا أشــارت نتائــج الدراســة إلــىٰ أن 

درجــة تضميــن معاييــر المســؤولية المهنيــة فــي برامــج إعــداد المعلــم فــي المملكــة كانــت بدرجــة 

ضعيفــة الأمــر الــذي يســتوجب الارتقــاء بمســتوىٰ هــذه البرامــج وضــرورة التركيــز علــىٰ توافــر معاييــر 

ــم برامــج إعــداد المعلــم. المســؤولية المهنيــة فــي تصميــم وتقدي

وهدفــت دراســة عريشــي )2018( عــرض مجموعــة مــن الكفايــات الازمــة التــي يجــب الأخــذ بهــا فــي 

إعــداد معلــم العلــوم فــي ظــل الثــورة المعرفيــة واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي التحليلــي، 

ــم  ــات الازمــة لإعــداد معل ــج منهــا: ضــرورة الأخــذ بالكفاي وتوصــل البحــث إلــىٰ مجموعــة مــن النتائ

العلــوم والتــي ينبغــي أن يمتلكهــا فــي ضــوء التحديــات المتعــددة التــي تعيشــها النظــم التربويــة. 

ــة  ــم يجــب مراعــاة أن تكتمــل شــخصيته أولًا حتــىٰ يتمكــن مــن تنمي ومــن خــال برامــج إعــداد المعل

الجانــب العقــدي والروحــي لــدىٰ المتعلميــن وأن تقــوم علــىٰ امتــاك معلــم العلــوم قــدرة عاليــة 

مــن التفكيــر العلمــي الناقــد والتحليــل والتطبيــق وضــرورة الأخــذ بالكفايــات الازمــة لبرامــج إعــداد 

ــة التعليــم. ــم لدعــم الاقتصــاد المعرفــي ولإدارة  فــن عملي المعل

وهدفــت دراســة الرشــيدي )2020( إلــىٰ التعــرف علــىٰ الكفايــات التدريســية الواجــب توافرهــا لــدىٰ 

معلمــي التربيــة البدنيــة والرياضيــة بالمرحلــة المتوســطة بالكويــت، واســتخدم البحــث المنهــج 

الوصفــي لمناســبته لطبيعــة وإجــراءات البحــث، واشــتمل مجتمــع البحــث علــىٰ جميــع معلمــي 

ومعلمــات التربيــة البدنيــة والبالــغ قوامهــا )430( معلمًــا ومعلمــة، تــم اختيــار عينــة البحــث بالطريقة 

ـىٰ نــدرة وجــود  العشــوائية العمديــة مــن جميــع محافظــات الكويــت، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلـ

تشــجيع لتبــادل الأفــكار وطــرق التدريــس بيــن المعلميــن ومنحهــم الفــرص للتفكيــر والتأمــل حــول 

ممارســتهم التربويــة مــع ربــط المعلــم ببيئتــه ومجتمعــه المحلــي وتدريبــه علــىٰ مهــارات التخطيــط 

ــة بيــن الطــاب وبيئتهــم المحليــة. لتوثيــق الصل
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الدراسات الأجنبية 

ــية  ــات التدريس ــي الكفاي ــىٰ تقص ــت إل ــا وباثــي)Bhargava and Pathy,2011(  وهدف ــة بارغاف دراس

التــي يحتاجهــا الطلبــة المعلمــون للنجــاح فــي مهنــة التدريــس مــن وجهــة نظرهــم. وتكونــت عينــة 

الدراســة مــن )100( طالبًــا مــن الطلبــة المعلميــن فــي تخصــص التربيــة، وأشــارت نتائــج الدراســة إلىٰ أن 

أكثــر الكفايــات الشــخصية احتياجًــا مــن قبــل الطلبــة المعلميــن هــي كفايــة الثقــة بالنفــس، وأن أكثــر 

ــا مــن قبلهــم هــي كفايــة المعرفــة بمحتــوىٰ المــادة التــي ســيعلمونها  الكفايــات المهنيــة احتياجً

لتاميــذ المدرســة فــي المســتقبل. وفــي ضــوء هــذه النتائــج، أوصــىٰ الباحثــان بضــرورة تفعيــل نمــوذج 

التدريــس المصغــر فــي الجامعــة، وتركيــز الاهتمــام علــىٰ الطلبــة المعلميــن من خــال التقييم الشــامل 

والمســتمر لهــم فــي أثنــاء برنامــج التربيــة العمليــة.

دراســة بيجــي )Pigge, 1978( وهدفــت إلــىٰ الدراســة تحديــد الكفايــات الضروريــة للتعليــم، وتحديــد 

فــي ولايــة  البحــث  وأُجْــرِيَ  للكفايــات لمســاعدتهم علــىٰ تطويــر كفاياتهــم،  المعلميــن  حاجــات 

بالنكريــن. واســتخدم الباحثــان الاســتبانة لتحديــد حاجــة المدرســين للكفايــة ومقدرتهــم فــي أداء 

هــذه الكفايــات. وبالنســبة لعينــة البحــث شــملت2400 معلمًــا متخرجًــا مــن جامعــة الولايــة. أشــارت 

النتائــج إلــىٰ أنــه أظهــر المعلمــون الحاجــة إلــىٰ الكفايــات للحفــاظ علــىٰ النظــام فــي قاعــة الــدرس، 

وكفايــة تفريــد التعلــم، وكفايــة القــدرة علــىٰ اســتخدام الوســائل الســمعية والبصريــة. كمــا وجــدت 

ــة. ــة فــي أداء الكفاي ــة، ومقدرتهــم الفعلي ــن حاجــة المدرســين للكفاي ــة بي عاقــة قوي

دراســة )Ünver,2014( وهدفــت إلــىٰ الكشــف عــن الأنشــطة التــي تســتخدم فــي برامــج إعــداد المعلــم 

للربــط بيــن النظريــة والممارســة وأهــم الآثــار علــىٰ تطبيقهــا، واســتخدم الباحــث دراســة الحالــة لمنهج 

الدراســة وبلغــت عينتــه )11( معلمــة مــن مدينــة ســياتل، و)6( مــن المعلميــن المتعاونيــن و)90( 

معلمًــا مرشــحًا فــي البرنامــج، أمــا أداوتــه البحثيــة فهــي المقابــات وتحليــل الوثائــق والماحظــات، 

وأســفرت نتائــج الدراســة علــىٰ أن أهــم الأنشــطة الفعالــة للربــط بيــن النظريــة والتطبيــق التعليمــات 

المباشــرة التــي يتلقاهــا المعلــم المرشــح مــن المشــرف والتخطيــط والتحضيــر للــدرس والتدريــب علــىٰ 

الأنشــطة مــع طالــب أو مجموعــة صغيــره بالإضافــة إلــىٰ التعلــم الذاتــي.

دراســة هــو )HO,2014( وهدفــت إلــىٰ تقديــم النمــوذج الحالــي لإعــداد المعلــم فــي مرحلــة الطفولــة 

المبكــرة فــي تايــوان، واعتمــدت الدراســة علــىٰ المنهــج الوثائقــي، وشــملت عينة الدراســة التشــريعات 

ـىٰ أن تأهيــل  واللوائــح المتعلقــة بإعــداد المعلــم، واســتخدمت الاختبــار كأداة وأشــارت النتائــج إلـ

وتدريــب المعلميــن قبــل الخدمــة يجــب أن يتــم بشــكل جيــد وأوصــت الدراســة بضــرورة تحديــد وثيقــة 

إعــداد المعلــم وإعــادة دراســتها وتطويرهــا.
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الإجابة عن أسئلة الدراسة 

إجابــة الســؤال الأول: الــذي نصــه: »مــا الكفايــات التدريســية المتضمنــة فــي برامــج الاســتثمار 

الأمثــل للكــوادر التعليميــة؟«

إن التحــول مــن الاقتصــاد الصناعــي إلــىٰ الاقتصــاد المعرفــي المعلوماتــي القائــم علــىٰ تطــورات تقنيــة 

المعلومــات والاتصــالات والإعــام يقتضــي عــددًا مــن المتطلبــات والمهــارات والكفــاءات المتنوعــة، 

التــي يجــب علــىٰ الأفــراد اكتســابها مــن خــال نظــم التعليــم؛ لــذا ركــزت رؤيــة 2030 فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية علــىٰ تطويــر التعليــم، بترســيخ القيــم الإيجابيــة وبنــاء شــخصية مســتقلة ومميــزة 

لأبنــاء الوطــن، وكذلــك تزويــد المواطنيــن بالمعــارف والمهــارات الازمــة لموائمــة احتياجــات ســوق 

العمــل المســتقبلية. )الإطــار العــام لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة، 2021(.

ــم  ــداد المعل ــة بإع ــات المعني ــوزارة والجه ــن ال ــل بي ــة التكام ــم إلــىٰ أهمي ــارت وزارة التعلي ــد أش وق

بالجوانــب  النظريــة  الجوانــب  ارتبــاط  لضمــان  الجامعــات،  فــي  التربيــة  كليــات  فــي  والمتمثلــة 

التطبيقيــة، وردم الفجــوة بيــن المقــررات النظريــة والتطبيقيــة فــي كليــات التربيــة فــي ظل اســتحداث 

مناهــج مطــورة فــي التعليــم العــام، إضافــة إلــىٰ ذلــك، يظهــر تــدنٍ فــي مســتوىٰ المخرجــات التعليميــة 

ومســتوىٰ أداء الطلبــة فــي مؤسســات التعليــم العــام، والــذي يتضــح مــن خــال نتائــج الدراســات 

القائمــة علــىٰ الاختبــارات الوطنيــة والدوليــة، إضافــة إلــىٰ نتائــج الأبحــاث والدراســات التربويــة التــي 

ســلطت الضــوء علــىٰ مــدىٰ ضعــف ممارســات المعلــم التدريســية وتطالــب بضــرورة التحــرك لتطويــر 

برامــج لإعــادة تأهيــل المعلميــن علــىٰ رأس العمــل )الإطــار العــام لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر 

التعليميــة، 2021(.

وانطاقًــا مــن إشــارة وزارة التعليــم إلــىٰ أن هنــاك فائــض مــن معلمــي ومعلمــات تخصصــات التربيــة 

الإســامية، واللغــة العربيــة، والدراســات الاجتماعيــة فــي مراحــل التعليــم العــام، ويقابلــه عجــز فــي 

عــدة تخصصــات مــن أهمهــا: المهــارات الرقميــة، واللغــة الإنجليزيــة، والعلــوم، والرياضيــات، والتربيــة 

البدنيــة والدفــاع عــن النفــس، والتفكيــر الناقــد، والمهــارات الحياتيــة والأســرية، والفنــون، ومبــادئ 

الإدارة، والتســويق؛ فقــد جــاءت مبــادرة تصميــم وبنــاء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة 

لإعــادة تأهيــل المعلميــن والمعلمــات فــي التخصصــات ذات الفائــض العــددي فــي مراحــل التعليــم 

العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية، كأحــد مبــررات ســد العجــز ومعالجــة الاحتيــاج بالفائــض. 

كفايــات المعلميــن التدريســية داخــل البرنامــج: تتضمــن الكفايــات التدريســية المتوقــع أن يكتســبها 

خريجــو برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة مــا يلــي: )الإطــار العــام لبرامــج الاســتثمار الأمثــل 

للكــوادر التعليميــة، 2021(.

التمكــن مــن المعرفــة التدريســية، وفهــم فلســفة المعرفــة التدريســية فــي موضوعــات التخصــص 	 



542

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

العلمــي، وإدراك تطــور المعرفــة أفقيًــا ورأســيًا فــي مجــال التخصــص.

 بنــاء خبــرات تعليميــة، تســاهم فــي تنميــة معــارف ومهــارات وقيــم الطلبــة وفــق مســتوياتهم 	 

التحصيليــة المختلفــة بمــا يضمــن الاســتهداف المباشــر لــكل مجموعــة.

التخطيــط للموقــف التعليمــي، وتحديــد نقطــة الاســتعداد للتعلــم لــكل طالــب وتقســيمهم 	 

التدريســية  والاســتراتيجيات  الأنشــطة  ووضــع  التحصيليــة،  مســتوياتهم  حســب  لمجموعــات 

المناســبة. التقويــم  وأدوات 

تنميــة مهــارات القــرن الواحــد والعشــرين، مــن خــال الأنشــطة التعليميــة التــي تتضمــن مهــام 	 

مركبــة تعــزز مهــارات التفكيــر الناقــد والإبداعــي وحــل المشــكات والعمــل التعاونــي بيــن 

ــة. ــارات المعرفي ــب المه ــال، إلــىٰ جان ــل الفع ــة والتواص الطلب

مراعــاة الخصائــص النمائيــة للمتعلميــن، الفســيولوجية والنفســية والعقليــة والنمائيــة، ممــا 	 

يقــود إلــىٰ توفيــر بيئــة جاذبــة للتعلــم مناســبة لجميــع المتعلميــن، ومحفَــزة للتفكيــر، وتوفــر تحــدٍ 

لقــدرات المتعلميــن، وتوقعــات عاليــة للتحصيــل الدراســي.

توفيــر بيئــة صفيــة داعمــة ومحفــزة للتعلــم، ســواء تعلــق الأمــر بالبيئــة الماديــة: المــوارد الماديــة 	 

ــاح النفســي  ــرام والارتي ــة، وإشــاعة جــو الاحت ــوس الطلب ــم جل ــم ووســائله، وتنظي ومصــادر التعل

بيــن الطلبــة، وخلــق بيئــة صفيــة متميــزة ومشــجعة.

التوظيــف الفاعــل لاســتراتيجيات التقويــم وأدواتــه، بمراحلــه المختلفــة: التشــخيصي، والبنائــي، 	 

ملــف  المقابلــة،  الاختبــارات،  الماحظــة،  المتنوعــة  التقويــم  أدوات  واســتعمال  والختامــي، 

ــم  ــاعد فــي الحك ــا يس ــة، بم ــر المائم ــالم التقدي ــاء س ــة وبن ــال البحثي ــات والأعم ــاز، الواجب الإنج

ــواهد. ــة والش ــىٰ الأدل ــا عل ــا مبنيً ــة حكمً ــتوىٰ الطلب ــىٰ مس عل

ــارات الوطنيــة والعالميــة، وفهــم مكونــات ومقاييــس تلــك 	  ــىٰ التعامــل مــع الاختب المقــدرة عل

الاختبــارات، وإعــداد الطلبــة للمشــاركة الفاعلــة فــي هــذه الاختبــارات، والاســتفادة مــن نتائجهــا 

فــي تحســين أدائــه وأدائهــم.

توظيــف التقنيــة فــي العمليــة التعليميــة، مــن خــال اســتخدام وســائط وتقنيــات التعليــم 	 

المختلفــة التــي تتناســب مــع العمليــة التعليميــة تخطيطًــا وتنفيــذًا وتقويمًــا، ممــا يُســهم فــي 

ــع أطــراف  ــة، وتيســير التواصــل بيــن جمي ــة جاذب ــة تفاعلي ــة تعليمي ــر بيئ ــم، وتوفي تحســين التعل

العمليــة التعليميــة مــن معلميــن وطــاب وأوليــاء أمــور وقيــادة مدرســية، ومشــرفين تربوييــن.

وبالنظــر إلــىٰ مراحــل التعليــم العــام ومناهجــه فــي المملكــة العربية الســعودية، وطبيعــة البرامج في 

الجامعــات، تــم العمــل علــىٰ أســاس عشــر برامــج لإعــادة تأهيــل معلمــي ومعلمــات التربية الإســامية، 

واللغــة العربيــة، والدراســات الاجتماعيــة فــي مراحــل التعليــم العــام. وتهــدف هــذه البرامج إلــىٰ إعادة 
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تأهيــل هــذه الفئــة مــن المعلميــن والمعلمــات وتمكينهــم مــن تدريــس أحــد التخصصــات: المهــارات 

الرقميــة، واللغــة الإنجليزيــة، والعلــوم، والرياضيــات، والتربيــة البدنيــة والدفــاع عــن النفــس، والتفكيــر 

الناقــد، والمهــارات الحياتيــة والأســرية، والفنــون، ومبــادئ الإدارة، والتســويق فــي مراحــل التعليــم 

العــام: الابتدائيــة، والمتوســطة، والثانويــة.

إجابــة الســؤال الثانــي ونصــه: »مــا واقــع ممارســة المعلميــن بالمملكــة العربيــة الســعودية 

التعليميــة؟« للكــوادر  الأمثــل  برامــج الاســتثمار  فــي  المتضمنــة  التدريســية  للكفايــات 

تشــهد المملكــة العربيــة الســعودية فــي الوقــت الحالــي حــراكًا جــادًا، ومبــادرات، وبرامــج موجهــة 

لدعــم وتحديــث بنائهــا المعرفــي، وتمكيــن مؤسســاتها العلميــة مــن الانتقــال مــن مرحلــة اســتهاك 

المعرفــة إلــىٰ مرحلــة توليدهــا، وإنتاجهــا، ونشــرها مــن خــال خطــة تنمويــة طويلــة المــدىٰ تســتهدف 

النهــوض بالمجتمــع، ويتمثــل هــذا الحــراك فــي الرؤيــة الوطنيــة ۲۰۳۰ التــي أطلقهــا خــادم الحرميــن 

الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبــد العزيــز فــي الخامــس والعشــرين مــن إبريــل عــام ۲۰۱6، ومــن خــال 

ــم  ــم، ومــن خــال أهــداف وزارة التعلي ــم والتعل ــة ۲۰۳۰ المتعلقــة بالتعلي ــارات رؤي ــىٰ عب الاطــاع عل

فــي برنامــج التحــول الوطنــي ۲۰۲۰ ياحــظ أنهــا أولــت المعلــم وإعــداده نصيبًــا كبيــرًا، واهتمامًــا غيــر 

مســبوق، حيــث تناولــت الرؤيــة جوانــب ومكونــات مهمــة فــي إعــداد المعلــم، حيــث تناولــت المكــون 

التخصصــي، أو المعرفــي، وكذلــك المكــون الثقافــي، والمكــون المهنــي المهــاري، فقــد نــص برنامــج 

ــق  ــا يتعل ــة فيم ــق الرؤي ــتراتيجي لتحقي ــدف اس ــىٰ ه ــة ۲۰۳۰ عل ــن رؤي ــق ع ــي المنبث ــول الوطن التح

باختيــار وإعــداد المعلــم، وهــو: تحســين اســتقطاب المعلميــن، وإعدادهــم، وتأهيلهــم، وتطويرهــم 

)برنامــج التحــول الوطنــي، 2020(.

فعلــىٰ مســتوىٰ المملكــة العربيــة الســعودية، فقــد عقــد المؤتمــر الأول لإعــداد المعلميــن فــي 

المملكــة فــي رحــاب جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة، وأوصــىٰ المؤتمــر بضــرورة رفــع مســتوىٰ 

المعلميــن وذلــك بتطويــر برامــج إعــداد المعلميــن والاهتمــام بتقويمهــم، كمــا عقــد المؤتمــر الثانــي 

لإعــداد معلــم التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة الســعودية بجامعــة أم القــرىٰ بمكــة المكرمــة، وتــم 

التأكيــد فيــه علــىٰ الاهتمــام بالمعلــم وإعــداده وتقويمــه وتدريبــه وفقًــا لأحــدث البرامــج التربويــة فــي 

مجــال إعــداد المعلــم. كمــا عقــد أيضًــا المؤتمــر الثالــث لإعــداد المعلــم بالمملكــة العربيــة الســعودية 

فــي كليــة التربيــة جامعــة أم القــرىٰ بمكــة المكرمــة، وقــد أوصــىٰ المؤتمــر بالعديــد مــن التوصيــات 

التــي كان مــن بينهــا ضــرورة المراجعــة المســتمرة لبرامج إعــداد المعلميــن وإعادة صياغتهــا لمواكبة 

التطــورات المعرفيــة والإفــادة مــن المســتجدات العلميــة والتقنيــة الحديثــة، وكذلــك أوصــىٰ المؤتمــر 

بتشــكيل فريــق عمــل شــامل مــن المؤهليــن لوضــع إســتراتيجية شــاملة لبرامــج إعــداد المعلــم فــي 
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ضــوء المتغيــرات الحديثــة )الأســمري، 2019(.

 إلا أنــه بالرغــم مــن تلــك الجهــود، لازالــت هنــاك مظاهــر ضعــف، حيــث أكــدت الدراســات النظريــة أو 

ــن، ضعــف  ــة للمعلمي ــة المهني ــد الســعودي فــي مجــال التنمي ــىٰ الصعي ــت عل ــة التــي أجري الميداني

السياســات عــن مواكبــة الاتجاهــات المعاصــرة وبعــض الخبــرات الدوليــة. كمــا كان الجــزء الأكبــر 

مــن توصيــات هــذه البحــوث والمؤتمــرات منصبًــا علــىٰ كيفيــة تطويــر برامــج تطويــر وتدريــب وإعــداد 

المعلميــن بحيــث تــزداد فعاليتهــا فــي إكســاب المعلميــن كفايــات ممارســة مهنــة التدريــس، كذلــك 

ملتقــىٰ المعلــم الــذي عقــد فــي جامعــة الملــك خالــد )2017( بعنــوان »المعلــم الإعــداد والتطويــر«، 

وأهميــة ســبل تطويــر إعــداد وتدريــب المعلــم بمــا يتوافــق مــع المســتجدات العالميــة.

وانطاقًــا مــن تعميــق مهنيــة التعليــم، وارتقــاء بجــودة المعلــم وتحقيق التقــدم النوعي فــي التعليم، 

تتجــه المملكــة عبــر خططهــا الاســتراتيجية والخمســية نحــو تمهيــن التعليــم، بالتركيــز علىٰ سياســات 

المعلــم، حيــث اشــتملت أهــداف اســتراتيجية تطويــر التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية 

علــىٰ تمهيــن التعليــم، بالعنايــة بالتنميــة المهنيــة للمعلــم أثنــاء الخدمــة، شــملت معاييــر قبولهــم 

فــي برامــج إعدادهــم )وزارة التربيــة والتعليــم، 2013(. كمــا شــملت الأهــداف العاملــة لــوزارة التعليــم 

فــي خطــة التنميــة العاشــرة )2017/ 2018، 2020/2021(. تحقيقًــا لبرنامــج التحــول الوطنــي 2020، 

وتحســين اســتقطاب المعلميــن وإعدادهــم وتأهيلهــم وتطويرهــم )وزارة التعليــم، 2016(.

ـىٰ هيئــة تقويــم التعليــم العــام حســب القــرار الســامي رقــم )۱۲۰( بتاريــخ  ولتحقيــق ذلــك أوكل إلـ

)2013( »بنــاء المعاييــر للمعلــم وإعــداده مهنيًــا، واختبــار الكفايــات«، وعملــت الهيئــة علــىٰ أســس 

علميــة ومنهجيــة، ووفــق أفضــل الممارســات العالميــة الناجحــة، مــع مراعــاة مواءمتهــا لواقــع 

ــة،  ــة التعليمي ــة فــي العملي ــىٰ تقنيــن الممارســات المهني ــر عل ــم الســعودي. وتعمــل المعايي التعلي

ــر  ــات الترخيــص المهنــي، واحتياجــات التطوي ــب الميدانــي، ومتطلب ــة، والتدري ــات التربي وبرامــج كلي

 Simmer( المهنــي للمعلميــن للرقــي بالمخرجــات وحــل مشــاكل الممارســات التربويــة فــي الميــدان

Research Centre, 2016( وترجمــت المملكــة اهتمامهــا بجــودة التعليــم، بالارتقــاء بمدخــات 

العمليــة التعليميــة مــن خــال إنشــاء المركــز الوطنــي للقيــاس ليعنــي بوضــع اختبــارات قبــول الطاب 

فــي مؤسســات التعليــم العالــي ومــن ضمنهــا مؤسســات إعــداد المعلــم. 

ــم فــي  ــداد المعل ــج إع ــر برام ــة تطوي ــىٰ أهمي ــا عل ــات فــي توصياته ــن الدراس ــد م ــدت العدي ــد أك وق

تطويــر  بضــرورة  أوصــت  التــي   )۲۰۱۱( العقيلــي  دراســة  ومنهــا:  الســعودية،  العربيــة  المملكــة 

اســتراتيجيات التدريــس، وأســاليب التقويــم المســتخدمة فــي برنامــج إعــداد معلــم اللغــة العربيــة فــي 

المملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء المعاييــر العالميــة؛ ودراســة الخصاونــة )2013( التــي حاولــت 

التعــرف علــىٰ الكفايــات لــدىٰ معلمــي التربيــة البدنيــة بمدينــة الإحســاء. وأظهــرت نتائــج الدراســة 
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أن المتوســط العــام للكفايــات التدريســية جــاء بدرجــة كفايــة متوســطة، ودراســة الغميطــي )2011( 

ــامية فــي  ــة الإس ــية لمعلمــي التربي ــات التدريس ــر الكفاي ــة تطوي ــىٰ كيفي ــرف عل ــت التع التــي هدف

ــم(. ــذ، التقوي ــر الجــودة الشــاملة )التخطيــط، التنفي ــة المتوســطة فــي ضــوء معايي المرحل

ـىٰ مؤشــرات تــدل علــىٰ ضعــف فعاليــة برامــج  لقــد خلصــت البحــوث والدراســات والمؤتمــرات إلـ

ــا يشــير  الإعــداد التربــوي للمعلميــن، وأن مســتوىٰ أداء المعلميــن للكفايــات التدريســية يفــرز واقعً

إلــىٰ أن الــوزن النســبي لإســهام برامــج تدريــب المعلــم قليــل كمصــدر مــن مصــادر اكتســاب المعلميــن 

والمشــرفين  الخدمــة  أثنــاء  والتدريــب  كالخبــرة  أخــرىٰ  بمصــادر  مقارنــة  التدريســية،  للكفايــات 

التربوييــن وغيرهــا، مــن خــال مــا ســبق يتضــح أننــا أمــام مشــكلة فــي برامــج تدريــب وإعــداد المعلميــن 

وتطويــر كفاياتهــم التدريســية، تتمثــل فــي تقديــر المعلميــن لآثــار هــذه البرامــج فــي إكســابهم 

ــة  ــادات التربوي ــن والقي ــن الباحثي ــر م ــده كثي ــا رص ــس، وم ــة التدري ــة مهن ــة لممارس ــات الازم الكفاي

مــن نواحــي قصــور فــي فعاليــة برامــج التدريــب والإعــداد فــي إكســاب المعلميــن الكفايــات المهنيــة 

والتدريســية الازمــة، ممــا جعــل هــذا الموضــوع محــور أعمــال كثيــر مــن المؤتمــرات وحلقــات البحــث، 

ولعــل مــا ســبق، يشــير إلــىٰ الحاجــة إلــىٰ مراجعــة وتطويــر سياســات التنميــة المهنيــة للمعلميــن فــي 

ــوي،  ــد الترب ــات التجدي ــة الســعودية فــي ضــوء متطلب ــن فــي المملكــة العربي برامــج إعــداد المعلمي

ــة. ــة الحديث والاتجاهــات التربوي

 إجابــة الســؤال الثالــث ونصــه: »مــا أهــم المعوقــات التــي تحــول دون ممارســة المعلميــن بالمملكة 

التدريســية المتضمنــة فــي برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر  العربيــة الســعودية للكفايــات 

ــة«؟ التعليمي

ــراء التربيــة والتعليــم للنهــوض بالتعليــم العربــي والتقــدم فــي الترتيــب العالمــي للــدول  أوصــىٰ خب

ــر إطــار  ــا، ضــرورة مراجعــة منظومــة إعــداد المعلميــن وتدريبهــم بقصــد توفي ــا وتعليمً ــر تفوقً الأكث

تعليمــي مؤهــل لقيــادة العمليــة التعليميــة وتمكيــن الطــاب مــن اكتســاب المعــارف والمهــارات 

)وزارة التعليــم، 2019( ولنجــاح المعلــم فــي تأديــة دوره يقتضــي أن يكــون مؤهاً تأهيــاً أكاديميًا لأن 

دوره لــم يعــد التلقيــن وحشــو أذهــان المتعلميــن، فابــد أن يكــون المعلــم مــدركًا لأهــداف المنهــج، 

عارفًــا بــأدواره وملمًــا مهنيًــا فــي التعامــل مــع تقنيــات التعليــم الحديثــة بالمعلومــات، مطلعًــا علــىٰ 

كل مــا هــو جديــد فــي مجــال تخصصــه وماهــرًا فيــه. )عطيــة، 2013(.

وتشــير هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب فــي المملكــة العربيــة الســعودية 2018 أن تنفيــذ المنهــج 

ــة  ــم البني ــن فه ــم م ــا تمكنه ــة وأثنائه ــل الخدم ــن قب ــة للمعلمي ــجَ مهني ــا وبرام ــا فنيً ــب دعمً يتطل

المعرفيــة فــي مجــال التخصــص والمهــارات والقيــم المســتهدفة وتوظيــف المداخــل المتنوعــة 
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الطــاب  نمــو  تناســب  التــي  التعلــم  اســتراتيجيات  وتوظيــف  المعرفــة،  مصــادر  ـىٰ  إلـ للوصــول 

ومتطلباتهــم والقــدرة علــىٰ توظيــف مداخــل التقويــم. إلا أن نتائــج اختبــار كفايــات المعلميــن الــذي 

يعقــده المركــز الوطنــي للقيــاس والتقويــم تشــير إلــىٰ أن متوســط درجــات المختبريــن %43 فــي الجــزء 

ــات فــي العــام الدراســي -2015 التربــوي ومتوســط درجاتهــم فــي الجــزء التخصصــي %37 للإحصائي

ــم، 2018(.  ــداد المعل ــج إع ــر برام ــة تطوي 2016 )لجن

وبمــا أن الاختبــارات الدوليــة تقيــس مســتوىٰ الطلبة، وتشــارك فيها عــدة دول علىٰ اختــاف أنظمتها 

ــث  ــة، حي ــة دولي ــم ذات مقارن ــذا فهــي أداة تقوي ــة، ل ــة والاقتصادي ــة والثقافي ــا الاجتماعي وخلفياته

أشــارت نتائــج اختيــارات تيمــز TIMSS فــي عــام 2015 إلــىٰ تدنــي مســتوىٰ أداء الطلبــة فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية واندراجهــا تحــت المتوســط العالمــي البالــغ 500 نقطــة، ولمــا كان المعلــم مــن 

أهــم مدخــات العمليــة التعليميــة، كان الاهتمــام ببرامــج إعــداده وتنميتــه وتدريبــه ينهــض ويرتقــي 

بالعمليــة التعليميــة ومخرجاتهــا )الخيبــري، 2016(.

كمــا أن عــدم ماءمــة كفايــات المعلميــن قــد يســبب بعــض المشــكات المتعلقــة بالتحصيــل فقــد 

أكــدت الســويلم )2016،ص. 42( فــي دراســتها أن النظــم التقليديــة أصبحــت غيــر قــادرة علــىٰ تلبيــة 

احتياجــات الطــاب فــي القــرن الواحــد والعشــرين الــذي يتســم بالتطــور المعرفــي والتقنــي؛ ممــا 

يســتدعي تغييــر النظــرة التقليديــة للعمليــة التعليميــة، والأخــذ بالاتجاهــات والمداخــل الحديثــة فــي 

تطويــر التعليــم التــي تركــز علــىٰ دور المتعلــم، وتجعلــه محــور العمليــة التعليميــة فــي بيئــة تعليميــة 

ثريــة وتفاعليــة.

ورغــم الاهتمــام الــذي توليــه وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية إلا أن هنــاك مجموعــة 

مــن التحديــات التــي تواجــه التعليــم فــي تحقيق رؤيــة المملكة 2030، ومنهــا: اعتمــاد المعلمين علىٰ 

طــرق التدريــس التقليديــة وضعــف مهــارات التقويــم لديهــم )وزارة التعليــم، 2019(، وهــذا بطبيعــة 

الحــال يقــود إلــىٰ إعــادة النظــر فــي برامــج إعــداد المعلميــن وتأهيلهــم وتدريبهــم. وأوضــح الثبيتــي 

)2016( فــي دراســته حــول تطويــر برامــج إعــداد المعلــم بالجامعــات الســعودية انفصــال سياســة 

الإعــداد عــن حاجــات ومطالــب التخطيــط التعليمــي واحتياجــات المجتمــع والخطــط المســتقبلية، 

ــاء الخدمــة، إلا  ــن أثن ــه برامــج تدريــب المعلمي ــذي تحظــىٰ ب ــىٰ  الرغــم مــن هــذا الاهتمــام ال لكــن عل

أن أثــر هــذه البرامــج فــي مجــال تدريــب المعلــم الســعودي يبــدو محــدودة، وتفتقــر إلــىٰ الكثيــر مــن 

المعاييــر الأساســية للتدريــب أثنــاء الخدمــة.

ولمــا كان مــن بيــن الاتجاهــات المرغوبــة فــي مجــال إعــداد المعلــم وضــع تصــور للمهــارات الأساســية 

أو الكفــاءات التدريســية الازمــة واتخاذهــا منطلقًــا أساســيًا عنــد إعــداد المعلــم قبــل التحاقــه بالعمل 

وتدريبــه أثنــاء الخدمــة، وقــد لاقــىٰ هــذا الاتجــاه اهتمامًــا عالميًــا واســعًا مــن قبــل الأوســاط التربويــة 
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المعنيــة بإعــداد المعلــم القائــم علــىٰ الكفــاءات التدريســية حتــىٰ أصبــح ســمة مميــزة لمعظــم برامــج 

إعــداد المعلميــن وتدريبهــم فــي كثيــر مــن دول العالــم )البكــر والعشــيوي، 2008(.

ويمكــن إجمــالًا حصــر الســلبيات وأوجــه القصــور فــي إعــداد المعلــم التــي كشــفت عنهــا الدراســات 

العلميــة، فيمــا يلــي )عســيري، 2017(، )الســلمي، 2017(، )الهويمــل، والعنــادي، 2015(، )الدهشــان، 

:)2019

مــا أحدثتــه الثــورة الصناعيــة مــن تغیــیرات جوهريــة فــي أهــداف وطريقــة التعليــم والتعلــم فــرض . 1

علــىٰ المعلميــن أدوارًا ومســئوليات جديــدة اســتلزمت ضــرورة إعــادة النظــر فــي برامــج تكــوین 

وإعــداد الطــاب المعلميــن بكليــات التربيــة، وكذلــك الكليــات المناظــرة مــن حیث تعديــل 

اللوائــح وتضمينهــا مقــررات تتــاءم مــع مســتجدات الثــورة الصناعيــة الرابعــة.

قصــور فــي وضــوح الرؤيــة الاســتراتيجية لمؤسســات إعــداد المعلــم التــي توضــح فلســفة كليــات . 2

التربيــة، بمــا تضمــه مــن رؤيــة ورســالة وإطــار مفاهيمــي عــام،  تســهم فــي وضــع الخطــط الدراســية 

ــة،  ــا للدول ــة، بمــا مــن شــأنه تحقيــق الأهــداف العلي ــة وطني ــة فــي إطــار مظل والبرامــج التنفيذي

ومــن أهمهــا: تأكيــد اللحمــة الوطنيــة، ونبــذ التطــرف، وتعزيــز المواطنــة.

الخطــط الدراســية لبرامــج إعــداد المعلــم – بشــكل عــام  -لا تــزال تقليديــة تركــز علــىٰ الجوانــب . 3

النظريــة فــي المجــالات التخصصيــة، والمهنيــة، وینطبــق ذلــك علــىٰ تنفيــذ هــذه الخطــط؛ حیث 

لا یتــم التركيــز علــىٰ الجوانــب التطبيقيــة بدرجــة كــبیرة عــدا التربيــة الميدانيــة، أو مــا یعــرف 

بالتدريــب الميدانــي فــي آخــر مراحــل البرنامــج. 

ــة . 4 ــة الابتدائي ــم المدرس ــن معل ــرق بي ــي الف ــة لا تراع ــة فضفاض ــرة عام ــم نظ ــداد المعل ــر لإع النظ

ومعلــم المدرســة الثانويــة. ويظهــر ذلــك فــي برامــج الدراســة حيــث نجــد معلــم المــادة للمدرســة 

الثانويــة ومعلــم نفــس المــادة للمدرســة الابتدائيــة دون تضميــن البرامــج مــا يؤكــد الفــروق بيــن 

المدرســتين وطبيعــة المتعلميــن فيهمــا.

التربيــة العمليــة تتــم فــي نهايــة البرنامــج التربــوي، وتســتغرق فتــرة قصيــرة لــذا تكــون الخبــرة . 5

المكتســبة ضعيفــة، خاصــة فــي ظــل افتقــاد الموضوعيــة فــي عمليــة تقويــم الطــاب المعلميــن 

فــي أغلــب الأحــوال وذلــك لاختــاف نوعيــة المشــرفين وبالتالــي الجوانــب التــي يهتمــون بهــا فــي 

تقويــم الســلوك التدريســي لهــؤلاء الطــاب.

ـىٰ التنظيــم الأكاديمــي للمعرفــة العلميــة، حيــث . 6 يتــم تنظيــم المقــررات الدراســية اســتنادًا إلـ

هنــاك انفصــال بيــن المقــررات الدراســية والعمــل المدرســي ســواء مــن حيــث محتواهــا أو أســلوب 

تطويرهــا.

ضعــف تركيــز برامــج إعــداد المعلــم فــي المملكــة علــىٰ إكســاب المعلــم المهــارات البحثيــة ممــا . 7
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يســتدعي إعــادة النظــر فــي سياســات القبــول فــي مؤسســات إعــداد المعلــم فــي المملكــة ليتــم 

قبــول النوعيــة المطلوبــة مــن الطــاب المعلميــن ذوي المهــارات والقــدرات التــي تتناســب مــع 

مهنــة التعليــم.

والقضايــا . 8 العالميــة  الظــروف  تفرضهــا  التــي  والأدوار  المعلــم  إعــداد  تتناســب معطيــات  لا   

الفصــل. التعلــم داخــل  علــىٰ عمليــة  الاتصــال وأثرهــا  التكنولوجيــا ووســائل  المعاصــرة، وثــورة 

 يتــم الإعــداد المهنــي للمعلــم فــي ظــل غيــاب ملمــوس لفلســفة واضحــة لمهنة التدريس تســتمد . 9

ــر مســتمرين  مــن قواعــد وضوابــط ومعاييــر محــددة ومتفــق عليهــا، وتحظــىٰ بمراجعــة وتطوي

كمــا يحــدث للمهــن الأخــرىٰ كالطــب مثــاً. 

 ينفصــل التدريــب أثنــاء الخدمــة تمامًــا عــن برنامــج الإعــداد حيــث تتولــىٰ مؤسســات التعليــم هــذه . 10

المهمــة دون تنســيق أو تكامــل أدوار مــع الكليــات التــي تقــوم بإعــداد المعلميــن.

 قصــور فــي التواصــل بيــن برنامــج الإعــداد فــي النظــام التتابعــي والتوظيــف المباشــر، حيــث إن . 11

قضــاء عــام فــي الإعــداد التربــوي بالإضافــة إلــىٰ الفتــرة التــي قــد يقضيهــا خريــج الجامعــة بحثًــا عــن 

العمــل قــد تــؤدي إلــىٰ فقــد كثيــر مــن المعــارف العلميــة والمهــارة الأكاديميــة فــي التخصــص 

العلمــي.

التربويــة . 12 المــواد  دراســة  فــي  المدرســي  الواقــع  عــن  والبعــد  التنظيــري  بالجانــب  الاهتمــام 

والنفســية. والنمطيــة والتكــرار وعــدم التجديــد فــي محتــوىٰ وأســاليب تدريــس وتقويــم المقررات 

ــكل  ــا بش ــدم تطويره ــررات وع ــذه المق ــوي ه ــبية فــي محت ــة نس ــا مجموع ــث إنه ــة، حي التربوي

ــث. ــوي الحدي ــر الترب ــب الفك يواك

الاهتمــام . 13 المحاضــرة والإلقــاء، ويقــل  أســلوب  علــىٰ  تعتمــد  غالبًــا  المتبعــة  التدريــس  طــرق 

بالمناقشــة وورش العمــل والتدريــس المصغــر، واســتخدام التكنولوجيــا التعليميــة فــي عمليــة 

التعليــم، كمــا أن أســاليب التقويــم والقيــاس تقليديــة تركــز علــىٰ الحفــظ والاســتظهار.

ــن فــي  ــداد المعلمي ــج إع ــت برام ــر؛ تضمن ــابقة الذك ــات س ــة التحدي ــم فــي مواجه ــاعدة المعل ولمس

ــل الفرصــة  الكليــات الجامعيــة والمعاهــد برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة الــذي يُمثِّ

ــي فــي  ــة بشــكل عمل ــات تربوي ــادئ ونظري ــم لممارســة مــا تعلمــه مــن مب ــب المعل ــة للطال الحقيقي

المدرســة؛ إذ تســاعده تلــك الممارســة علــىٰ التعامــل مــع كثيــر مــن القضايــا التربويــة المتعلقــة بعملــه 

بوصفــه معلــم المســتقبل، كمــا تســهل عليــه فهــم الــدور الــذي يمكــن أن يلعبــه فــي تعليــم تاميــذ 

المدرســة ومراعــاة حاجاتهــم وقدراتهــم. حيــث تلعــب برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة 

دورًا هامًــا فــي إعــداد الطالــب المعلــم إعــدادًا مبنيًــا علــىٰ مجموعــة مــن الكفايــات التدريســية التــي 
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تؤهلــه لمهنــة التدريــس، وتمكنــه مــن القيــام بمتطلبــات تلــك المهنــة بفاعليــة واقتــدار، مــع الأخــذ 

بعيــن الاعتبــار المراجعــة المســتمرة لنوعيــة هــذه الكفايــات لتواكــب التطــور العلمــي والتكنولوجــي 

الــذي يشــهده العصــر الحالــي، ولتتــاءم مــع متطلبــات هــذا العصــر وتحدياتــه المســتقبلية.

 إجابــة الســؤال الرابــع ونصــه: »مــا الرؤيــة المقترحــة لتطويــر الكفايــات التدريســية لــدىٰ المعلميــن 

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة«؟

يعــد تطويــر التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية جــزءًا لا يتجــزأ مــن الرؤيــة الشــاملة الطموحــة، 

والتــي تهــدف إلــىٰ تحقيــق تنميــة شــاملة تضــع المملكــة فــي مصــاف الــدول المتقدمــة، ولتحقيــق 

هــذه الرؤيــة الطموحــة؛ نجــد أن هنــاك العديــد مــن المتطلبــات الرئيســة لتطوير إعــداد المعلــم، والتي 

مــن أهمهــا وضــع أهــداف، ورســم سياســات تتواكــب مــع حاجــات ومطالــب النظــام التعليمــي، وتلبــي 

ــرؤىٰ،  ــث ال ــن حي ــم م ــداد المعل ــج إع ــم برام ــادة تصمي ــتقبلية، وإع ــه المس ــع وخطط ــات المجتم حاج

والأهــداف، والمقــررات، وخبــرات التعلــم، وأســاليب التقويــم، وذلــك مــن خــال خطــط ورؤىٰ واقعيــة 

ومدروســة؛ تحقــق لكليــات التربيــة مزيــدًا مــن التطــور والمواكبــة لمســتجدات العصــر الحالــي.

ــرارات  ــي الق ــع تنامــي إدراك صانع ــح، وم ــي مل ــدف وطن ــوي كه ــد الترب ــة التجدي ــاد أهمي ــع ازدي وم

ــر التعليــم ضــرورة إشــراك  للــدور الحاســم للمعلــم فــي دعــم التجديــد التربــوي، يؤكــد الاتجــاه لتطوي

ــن  ــؤولة ع ــة والمس ــاركة الفعال ــن للمش ــداد المعلمي ــوي، فإع ــر الترب ــة التطوي ــن فــي عملي المعلمي

التحديــد التربــوي، أو كفايــة تحديــد الأهــداف التربــوي وتقييمهــا، أو اتخــاذ موقــف إيجابــي ناقــد مــن 

التغييــر وتحمــل مســؤولية إبــداء الــرأي والدفــاع عنــه، وفــي ســبيل تنميــة مهنيــة حقيقيــة للمعلــم، 

وتوضيــح لــدور المعلــم فــي عمليــة التجديــد التربــوي، فــي ظــل تحديــات العصــر، وتوجــه المملكــة نحــو 

تعليــم أفضــل، خاصــة فــي ضــوء اســتراتيجيات رؤيــة المملكــة ۲۰۳۰، كان هــذا البحــث، الــذي يهــدف 

ـىٰ معالجــة موضــوع تنميــة المعلــم مهنيًــا فــي ضــوء الاتجاهــات المعاصــرة للتجديــد التربــوي  إلـ

)المحيــا، 2018(.

ومــن هنــا تبــرز أهميــة وضــع رؤيــة مقترحــة لتطويــر الكفايــات التدريســية للمعلــم وهــو مــا تحــاول 

الدراســة الحاليــة تحقيقــه اســتجابة لتوصيــات الدراســات والمؤتمــرات العلميــة، وفــي ضــوء التوجهات 

العالميــة الحديثــة، وذلــك مــن خــال النقــاط التاليــة:

أولًا- مبررات الرؤية المقترحة:

تتمثل مبررات الرؤية المقترحة لتطوير الكفايات التدريسية للمعلم في النقاط التالية:

القصــور فــي أدوار المعلــم فــي مواجهــة المتغيــرات الحديثــة مــن ثــورة الاتصــالات الحديثــة، 	 

المعلوماتــي. والانفجــار  والتواصــل، 
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نمطيــة برامــج إعــداد المعلــم والاعتمــاد علــىٰ تنظيمــات منهــج المــواد الدراســية المنفصلــة، رغــم 	 

التطــور والانفجــار المعرفــي والمعلوماتــي الــذي يشــهده العالــم اليــوم، مثــل: تنظيمــات منهــج 

النشــاط والمشــروعات...إلخ.

غيــاب التخطيــط الاســتراتيجي العلمــي الفعــال القائــم علــىٰ الإدارة التربويــة الفاعلــة والقــادرة 	 

علــىٰ مواكبــة المتغيــرات الحديثــة والمســتجدات العصريــة والنظــرة المســتقبلية، والتــي يجــب 

أن تركــز علــىٰ تحقيــق معيــار محــو الأميــة التكنولوجيــة وتعميــق المعرفــة وإنتاجهــا.

ثانيًا- أهداف الرؤية المقترحة:

تتمثل أهداف الرؤية المقترحة لتطوير الكفايات التدريسية للمعلم في تحقيق الأهداف التالية:

ــر والتحديــث لبرامــج المعلــم فــي جميــع مؤسســات التربيــة والتعليــم العالــي 	  أن يحقــق التطوي

والعــام، بمــا يحقــق معيــار محــو الأميــة التكنولوجيــة وتعميــق المعرفــة وإنتاجهــا، وصــولًا إلــىٰ 

الريــادة والتميــز العالمــي.

ــت 	  ــىٰ الثواب ــن الحفــاظ عل ــوازن بي ــرات العصــر، وبمــا يحقــق الت ــع متغي أن يفــي باســتيعاب جمي

ــادرة  ــة ق ــج علمي ــول إلــىٰ برام ــن الوص ــا يضم ــية، وبم ــة والسياس ــة والثقافي ــة والاجتماعي الديني

ــوي والعلمــي. ــه ودوره الترب ــم واقع ــتطيع تفه ــكل مثالــي يس ــد بش ــم الغ ــداد معل ــىٰ إع عل

والوطنيــة 	  والثقافيــة  والعلميــة  والاجتماعيــة  الدينيــة  مســتوياتها  بجميــع  القيــم  يعــزز  أن 

والإنســانية ... إلــخ، وبمــا يــؤدي إلــىٰ تحصيــن الأجيــال بمقومــات تجعلهــم قادريــن علــىٰ مواجهــة 

التحديــات المعاصــرة والمســتقبلية والتصــدي لهــا علميًــا وفكريًــا وثقافيًــا واجتماعيًــا. 

ثالثًا- مرتكزات الرؤية المقترحة:

ــية  ــات التدريس ــر الكفاي ــة لتطوي ــتراتيجية المقترح ــا الاس ــي تحويه ــزات الت ــرز المرتك ــي أب ــا يل وفيم

ــم فيمــا يلــي: للمعل

إيجــاد إرادة التغييــر والتطويــر مــن خــال اتخــاذ قــرار؛ لوضــع اســتراتيجية للنهــوض ببرامــج إعــداد . 1

المعلــم فــي جميــع كليــات التربيــة، وذلــك مــن منظــور تربــوي نابــع مــن ثقافتنــا الإســامية 

ــة. والعربي

أن تتبنــىٰ الجهــات العليــا تشــكيل هيئــة عليــا مســؤولة عــن وضــع خطــة متكاملــة وشــاملة . 2

ومركزيــة؛ لوضــع الخطــوط العريضــة التــي ترتكــز عليهــا السياســات والاســتراتيجيات التنفيذيــة، 

وكيفيــة توظيفهــا فــي اســتيعاب التوجهــات العالميــة المعاصــرة والمســتقبلية، وفــي مواجهــة 

التحديــات التــي تعتــرض مســيرة العمــل التربــوي، وفــي التصــدي لــكل المشــكات التــي قــد 

تظهــر علــىٰ الســاحة.

وضــع معاييــر علميــة وموضوعيــة للراغبيــن فــي ممارســة مهنــة التعليــم, مــن خــال إخضاعهــم . 3
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لاختبــارات قبــل التحاقهــم بالوظيفــة تهــدف إلــىٰ قيــاس مــدىٰ امتاكهــم للكفايــات التدريســية 

وكذلــك قيــاس اتجاهاتهــم نحــو مهنــة التعليــم.

وضــع الإطــار العــام النظــري لتطويــر للكفايــات التدريســية للمعلــم، والــذي يعكــس الــدور الــذي . 4

ينبغــي أن تكــون عليــه المؤسســات التعليميــة والتربويــة فــي إعــداد المعلــم.

تحديــد معاييــر لبنــاء برامــج التطويــر للكفايــات التدريســية للمعلــم وفــق أعلــىٰ المعاييــر الدوليــة؛ . 5

لتكــون قــادرة علــىٰ محــو الأميــة التكنولوجيــة، وتعميــق المعرفــة وإنتاجهــا، وعلــىٰ أن تكــون 

نابعــة مــن حاجــات وتطلعــات المجتمــع علــىٰ اختــاف بيئاتــه، ثــم اختيــار الأمثــل منهــا.

فــي إعــداد برامــج التطويــر للكفايــات . 6 ـي الســخي للمراكــز البحثيــة المتخصصــة  الدعــم المالـ

ــر توجيــه قنــوات متعــددة مثــل: الدعــم الحكومــي،  التدريســية للمعلــم وتطبيقاتهــا، وذلــك عب

والوقــف الخيــري، والهبــات، والقطــاع التجــاري، والصناعــي، والخــاص، وإيضــاح الجــدوىٰ المرجــوة 

مــن الاســتثمار فــي مجــال التربيــة والتعليــم.

إجــراء دراســات بحثيــة تقويميــة دوريــة علــىٰ فتــرات زمنيــة مختلفــة؛ لدراســة واقــع برامــج إعــداد . 7

المعلــم، وجدواهــا فــي الميــدان التربــوي، ولمعرفــة المشــكات التــي قــد تطــرأ لإيجــاد الحلــول، 

وتشــخيص الواقــع العلمــي والاقتصــادي والاجتماعــي المحيــط بالعمليــة التربويــة.

مراجعــة بنــود سياســات التعليــم فــي الدولــة، وخاصــة البنــود المتعلقــة ببرامــج إعــداد المعلــم . 8

مــن أجــل تعديــل مــا يلــزم تعديلــه؛ بمــا يضمــن تطويــر برامــج إعــداد المعلــم واســتمرارية التطويــر.

الاســتفادة مــن تجــارب الــدول الرائــدة فــي مجــال التطويــر، مــع الأخــذ بالاتجاهــات الحديثــة . 9

والمعاصــرة فــي إعــداد المعلــم وبرامجــه أثنــاء المرحلــة الجامعيــة.

ــره، . 10 ــم وتطوي ــداد المعل ــج إع ــال برام ــي فــي مج ــث العلم ــىٰ بالبح ــة تعن ــز بحثي ــتحداث مراك اس

هــذا  فــي  والمتخصصيــن  والخبــراء  والمبدعيــن  والباحثيــن  العلمــاء  اســتقطاب  علــىٰ  تعمــل 

المجــال، مــع تقديــم الامتيــازات والحوافــز الماديــة والمعنويــة.

إعــادة النظــر فــي برامــج تكويــن المعلميــن بصفــة عامــة وهــذا بإدخــال مقاييــس تهتــم بطرائــق . 11

التدريــس وعلــم النفــس وعلــوم التربيــة وتكنولوجيــا التعليــم.

تكويــن لجــان فرعيــة واختيــار أعضائهــا، بحيــث تتولــىٰ وضــع برامــج أو تصــور لتطويــر الكفايــات . 12

التدريســية للمعلــم، وذلــك وفــق المعاييــر المحــددة، مــع إيجــاد نــوع مــن المرونــة والتعــاون بيــن 

اللجــان العلميــة.

التقويــم الشــامل لــكل المســتجدات العلميــة والفكريــة المطروحــة عبــر المؤتمــرات والنــدوات . 13

العلميــة بهــدف التحديــث والتطويــر المســتمر لتحقيــق التنميــة المســتدامة لبرامــج إعــداد 

ــة. ــرة زمني ــكل فت ــم ل المعل
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ضــرورة وضــع قوائــم لكفايــات التدريــس بصفــة عامــة وقوائــم لكفايــات تدريــس كل مادة دراســية . 14

بصفــة خاصــة لتشــكيل هــذه القوائــم مرجعًــا لتقويــم الأداء التدريســي للمعلم.

اكتســاب الخبــرات والممارســات العمليــة فــي تصميــم وتخطيــط الــدروس والأنشــطة، والتجــارب . 15

العمليــة، وتطويرهــا بمــا يتــاءم مــع خصائــص نمــو المتعلــم فــي مراحــل التعليــم العــام، وبالتالــي 

التمكــن مــن الأداء التدريســي بفاعليــة وتنفيــذ مناهــج المهــارات الحياتيــة والأســرية فــي مراحــل 

التعليــم العــام والمســاهمة فــي تقويمهــا وتطويرهــا.

أن تكــون طبيعــة مقــرر الخبــرات الميدانيــة تطبيقيــة وممارســات لمواقــف تعليميــة افتراضيــة . 16

أو حقيقيــة مــن خــال تطبيقــات وتدريبــات مــن واقــع المناهــج الدراســية للتخصــص الفرعــي فــي 

مراحــل التعليــم العــام، وتصميــم عــدد مــن المواقــف التدريبيــة المبنيــة علــىٰ محــاكاة مواقــف 

أو مشــاهد تطبيقيــة تخــدم العمليــة التعليميــة مــع تشــجيع التفكيــر الناقــد حولهــا ودراســات 

الحالــة المتعلقــة بمواقــف تعليميــة معينــة. 

ــات الموصوفــة . 17 ــة وتنفيذهــا وفــق العملي ــل للكــوادر التعليمي ــاء برامــج الاســتثمار الأمث ــم بن يت

بأنهــا ممارســات مثلــىٰ بحســب أنظمــة الجــودة لــدىٰ هيئــات الاعتمــاد المهنيــة التربويــة، 

ويقتضــي ذلــك وصفًــا للإجــراءات التــي ســتتبع لضمــان تحقــق الجــودة الداخليــة بمــا فيهــا 

خطــوات الحوكمــة والتعــاون بيــن أعضــاء هيئــة التدريــس.

أن يتــم التركيــز فــي برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة علــىٰ النواحــي التطبيقيــة . 18

المهنيــة، وهــذا يســتلزم ربــط المحتــوىٰ المعرفــي لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة 

داخــل الحــرم الجامعــي بالتطبيــق، فتكــون المقــررات مرتبطــة بالميــدان التدريســي، ممــا يســهم 

فــي تغذيــة حصيلــة الملتحــق مــن الكفايــات الازمــة لممارســة مهنــة التعليــم بنجــاح.

ضــرورة الاهتمــام بتمهيــن مهنــة التعليــم, وهــذا بالاهتمــام بتكويــن المعلميــن وإعدادهــم قبــل . 19

التحاقهــم بالمهنــة وأثنــاء ممارســتهم للمهنــة وإخضاعهــم لمبــدأ المحاســبة مــن خــال تقويــم 

أدائهــم التدريســي بصفــة دوريــة.

نتائج الدراسة 

النتائــج المتعلقــة بالســؤال الأول الــذي ينــص علــىٰ: مــا الكفايــات التدريســية المتضمنــة فــي برامــج 

الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليمية؟

ــرز التوجهــات المعاصــرة والتــي تمثــل 	  ــة مــن أب ــىٰ أســاس الكفاي ــم عل ــم القائ  تعــد تربيــة المعل

تحــولًا مهمًــا فــي فلســفة إعــداد وتدريــب المعلميــن لأنهــا تعكــس أهدافًــا تربويــة محــددة 

ــم. ــه المعل ــا يفعل ــع م ــس واق تعك
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 لمــا للكفايــات مــن أهميــة بالغــة فــي تطويــر الأداء التدريســي للمعلــم، وبالتالــي تحقيــق تنميــة 	 

مســتدامة أساســها الاســتثمار فــي العقــل البشــري وإعــداده إعــدادًا ســليمًا لمواجهــة متطلبــات 

التنميــة، فإنــه مــن الصعوبــة بمــكان تحقيــق مرتكــزات اقتصــاد المعرفــة دون امتــاك المعلــم 

للكفايــات التدريســية.

 شــرعت وزارة التعليــم فــي بنــاء برامــج تأهيليــة لإعــداد المعلميــن بالتعــاون مــع الجامعــات 	 

ــة إعــداده،  ــة، وأهمي ــة التعليمي ــم فــي العملي ــدور المحــوري للمعل ــا منهــا بال الســعودية، إيمانً

ليبنــي عليهــا عمليــات تصميــم وبنــاء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة والتــي تهــدف 

لإعــادة تأهيــل المعلميــن فــي مراحــل التعليــم العــام.

 ضــرورة مراجعــة منظومــة إعــداد المعلميــن وتدريبهــم بقصــد توفيــر إطــار تعليمــي مؤهــل 	 

لقيــادة العمليــة التعليميــة وتمكيــن الطــاب مــن اكتســاب المعــارف والمهــارات.

 إعــادة تطويــر كافــة برامــج إعــداد المعلــم، ورســم السياســات العامــة لبرامــج الاســتثمار الأمثــل 	 

للكــوادر التعليميــة الهادفــة لإعــادة تأهيــل المعلميــن فــي مراحــل التعليــم العــام، وحصرهــا فــي 

عشــر برامــج رئيســة للمراحــل الدراســية المختلفــة.

 يركــز الإطــار العــام لبرامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة علــىٰ إعــادة تأهيــل الفائــض مــن 	 

المعلميــن والمعلمــات فــي مراحــل التعليــم العــام فــي تخصصــات: التربيــة الإســامية، واللغــة 

العربيــة، والدراســات الاجتماعيــة، وتمكينهــم مــن التدريــس فــي عــدد مــن تخصصــات الميــدان.

التعليميــة لإعــادة تأهيــل 	   جــاءت مبــادرة تصميــم وبنــاء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر 

المعلميــن والمعلمــات فــي التخصصــات ذات الفائــض العــددي فــي مراحــل التعليــم العــام فــي 

المملكــة العربيــة الســعودية، كأحــد مبــررات ســد العجــز ومعالجــة الاحتيــاج بالفائــض.

 أهميــة التكامــل بيــن الــوزارة والجهــات المعنيــة بإعــداد المعلــم والمتمثلــة فــي كليــات التربيــة 	 

فــي الجامعــات، لضمــان ارتبــاط الجوانــب النظريــة بالجوانــب التطبيقيــة فــي الميــدان التعليمــي، 

وردم الفجــوة بيــن المقــررات النظريــة والتطبيقيــة.

بالنظــر إلــىٰ مراحــل التعليــم العــام ومناهجــه فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وطبيعــة البرامج 	 

فــي الجامعــات، تــم العمــل علــىٰ أســاس عشــر برامــج لإعــادة تأهيــل معلمــي ومعلمــات التربيــة 

الإســامية، واللغــة العربيــة، والدراســات الاجتماعيــة فــي مراحــل التعليــم العــام. وتهــدف هــذه 

ــارات  ــن مه ــم م ــات وتمكينه ــن والمعلم ــن المعلمي ــة م ــذه الفئ ــل ه ــادة تأهي ــج إلــىٰ إع البرام

التدريــس.
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نتائــج الســؤال الثانــي ونصــه: »مــا واقــع ممارســة المعلميــن بالمملكــة العربيــة الســعودية 

التعليميــة؟ للكــوادر  الأمثــل  الاســتثمار  برامــج  فــي  المتضمنــة  التدريســية  للكفايــات 

ــا كبيــرًا، واهتمامًــا غيــر 	  أولــىٰ برنامــج التحــول الوطنــي ۲۰۲۰ ورؤيــة 2030 إعــداد المعلــم نصيبً

مســبوق، حيــث تناولــت الرؤيــة جوانــب ومكونــات مهمــة فــي إعــداد المعلــم، حيــث تناولــت 

ــاري. ــي المه ــون المهن ــون الثقافــي، والمك ــك المك ــي، أو المعرفــي، وكذل ــون التخصص المك

ــة أو 	  ــات النظري ــدت الدراس ــث أك ــف، حي ــر ضع ــاك مظاه ــت هن ــود، لازال ــك الجه ــن تل ــم م بالرغ

الميدانيــة التــي أجريــت علــىٰ الصعيــد الســعودي فــي مجــال التنميــة المهنيــة للمعلميــن، ضعــف 

السياســات عــن مواكبــة الاتجاهــات المعاصــرة وبعــض الخبــرات الدوليــة.

ضعــف فعاليــة برامــج الإعــداد التربــوي للمعلميــن، وأن مســتوىٰ أداء المعلميــن للكفايــات 	 

التدريســية يفــرز واقعًــا يشــير إلــىٰ أن الــوزن النســبي لإســهام برامــج تدريــب المعلــم قليــل كمصدر 

مــن مصــادر اكتســاب المعلميــن للكفايــات التدريســية.

نتائــج الســؤال الثالــث ونصــه: مــا أهــم المعوقــات التــي تحــول دون ممارســة المعلميــن بالمملكــة 

التدريســية المتضمنــة فــي برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر  العربيــة الســعودية للكفايــات 

التعليميــة؟

ــر برامجهــا فــي إعــداد 	  ــة لتطوي ــات التربي ــة مــن جانــب كلي ــىٰ الرغــم مــن المحــاولات المبذول عل

المعلــم، بمــا يتوافــق والمتغيــرات المســتحدثة فــي العالــم بمــا تفرضــه مــن تحديــات علــىٰ 

المعلــم، غيــر أن منظومــة الإعــداد والتأهيــل لا تفــي بمتطلبــات التطويــر الازمــة لمواكبــة الثــورة 

ــة. المعرفي

 التدنــي فــي مســتوىٰ المخرجــات التعليميــة ومســتوىٰ أداء الطلبــة فــي مؤسســات التعليــم 	 

العــام، والــذي يتضــح مــن خــال نتائــج الدراســات القائمــة علــىٰ الاختبــارات الوطنيــة والدوليــة، 

ــع  ــين الواق ــا لتحس ــة وعناصره ــة التعليمي ــودة العملي ــة بج ــة المجتمعي ــىٰ المطالب ــا أدىٰ إل مم

ــة. ــوادر المؤهل ــد والك ــال والجه ــر الم ــل تواف ــوي فــي ظ الترب

هنــاك 	  أن  إلا  الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي  التعليــم  وزارة  توليــه  الــذي  الاهتمــام  رغــم 

مجموعــة مــن التحديــات التــي تواجــه التعليــم فــي تحقيــق رؤيــة المملكــة 2030، ومنهــا: اعتمــاد 

ــم. ــم لديه ــارات التقوي ــف مه ــة وضع ــس التقليدي ــرق التدري ــىٰ ط ــن عل المعلمي

 قصــور فــي وضــوح الرؤيــة الاســتراتيجية لمؤسســات إعــداد المعلــم التــي توضــح فلســفة كليــات 	 

التربيــة، بمــا تضمــه مــن رؤيــة ورســالة وإطــار مفاهيمــي عــام،  تســهم فــي وضــع الخطــط الدراســية 

والبرامــج التنفيذيــة فــي إطــار مظلــة وطنيــة، بمــا مــن شــأنه تحقيــق الأهــداف العليــا للدولــة.
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التربويــة 	  المــواد  فــي دراســة  المدرســي  الواقــع  التنظيــري والبعــد عــن  بالجانــب   الاهتمــام 

والنفســية. والنمطيــة والتكــرار وعــدم التجديــد فــي محتــوىٰ وأســاليب تدريــس وتقويــم المقررات 

ــة. التربوي

 انفصــال سياســة الإعــداد عــن حاجــات ومطالــب التخطيــط التعليمــي واحتياجــات المجتمــع 	 

والخطــط المســتقبلية، فبالرغــم مــن هــذا الاهتمــام الــذي تحظــىٰ بــه برامــج تدريــب المعلميــن 

ــاء  ــب أثن ــية للتدري ــر الأساس ــن المعايي ــر م ــر إلــىٰ الكثي ــدودة، وتفتق ــج مح ــذه البرام ــر ه إلا أن أث

ــة. الخدم

نتائــج الســؤال الرابــع ونصــه: »مــا الرؤيــة المقترحــة لتطويــر الكفايــات التدريســية لــدىٰ المعلميــن 

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء برامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة؟

 تطويــر التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية جــزء لا يتجــزأ مــن الرؤيــة الشــاملة الطموحــة، 	 

والتــي تهــدف إلــىٰ تحقيــق تنميــة شــاملة تضــع المملكــة فــي مصــاف الــدول المتقدمــة.

 لتحقيــق الرؤيــة الطموحــة هنــاك العديــد مــن المتطلبــات الرئيســة لتطويــر إعــداد المعلــم، والتي 	 

مــن أهمهــا وضــع أهــداف، ورســم سياســات تتواكــب مــع حاجــات ومطالــب النظــام التعليمــي، 

وتلبــي حاجــات المجتمــع وخططــه المســتقبلية.

 تهــدف الرؤيــة المقترحــة إلــىٰ أن يحقــق التطويــر والتحديــث لبرامــج المعلم في جميع مؤسســات 	 

التربيــة والتعليــم العالــي والعــام، بمــا يحقــق معيــار محــو الأميــة التكنولوجية وتعميــق المعرفة 

وإنتاجهــا، وصــولًا إلــىٰ الريادة والتميــز العالمي.

 ترتكــز الرؤيــة المقترحــة علــىٰ مراجعــة بنــود سياســات التعليــم فــي الدولــة، وخاصــة البنــود 	 

ــر برامــج  المتعلقــة ببرامــج إعــداد المعلــم مــن أجــل تعديــل مــا يلــزم تعديلــه؛ بمــا يضمــن تطوي

إعــداد المعلــم واســتمرارية التطويــر.

ــات التدريســية 	  ــر للكفاي ــىٰ وضــع الإطــار العــام النظــري لتطوي ــة المقترحــة عل  كمــا ترتكــز الرؤي

للمعلــم، والــذي يعكــس الــدور الــذي ينبغــي أن تكــون عليــه المؤسســات التعليميــة والتربويــة 

فــي إعــداد المعلــم.
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التوصيات

ضــرورة المتابعــة المســتمرة وإعــادة النظــر فــي كفايــات إعــداد المعلــم ليتواكــب ذلــك مــع 	 

التكنولوجيــة. أو  المعرفيــة  أو  المجتمعيــة  العالميــة ســواءً  المتغيــرات 

إعــداد برامــج تدريبيــة للمعلميــن القائميــن علــىٰ رأس العمــل فــي )كافــة التخصصــات( لإكســابهم 	 

الكفايــات التربويــة الازمــة لمهنــة التدريس.

تدريــب المعلميــن والمعلمــات فــي كليــات التربيــة أثنــاء فتــرة الإعــداد التربــوي علــىٰ كفايــات 	 

ــدروس وتنفيذهــا وتقويمهــا. ــة تخطيــط ال التدريــس بحيــث يتمكــن المعلــم مــن كفاي

أهميــة تشــجيع المعلــم علــىٰ تطويــر كفاياتــه التدريســية ومهاراتــه بمــا يضمــن جــودة المخرجــات 	 

التعليميــة وذلــك مــن خــال آليــة محكمــة للحوافــز الماديــة والمعنويــة.

ــن فــي 	  ــن المتخصصي ــن الأكاديميي ــم م ــتفادة وزارة التعلي ــدىٰ اس ــن م ــف ع ــة للكش ــراء دراس إج

كليــات التربيــة فــي تنميــة كفايــات التدريــس ومهاراتــه لمعلمــي التعليــم العــام بمــا يحقــق 

جــودة المخرجــات التعليميــة.

مراجع الدراسة 

أولًا - المراجع العربية

ــم 	  ــة المعلميــن تخصــص معل ــة الازمــة للطلب ــات التعليمي ــن، راشــد. )2010(. الكفاي ــو صواوي أب

ــة.  ــة بجامعــة الأزهــر مــن وجهــة نظرهــم فــي ضــوء احتياجاتهــم التدريبي ــة التربي صــف فــي كلي

مجلــة الجامعــة الإســامية للدراســات الإنســانية، 18)2(، 359-398. 

ــض 	  ــة بع ــاز الالكترونــي لتنمي ــف الإنج ــتخدام مل ــة اس ــل. )2012(. فاعلي ــاء خلي ــق، هن ــو مطل  أب

الكفايــات التدريســية لــدىٰ الطالبــات المعلمــات بكليــة التربيــة فــي جامعــة الأقصــىٰ بغــزة 

http://search.shamaa. .ــمعة ــات ش ــدة بيان ــزة{. قاع ــر بغ ــة الازه ــتير، جامع ــة ماجس }أطروح

 org/FullRecord?ID=76869

ــارات 	  ــوء مه ــوم فــي ض ــية لمعلمــي العل ــات التدريس ــليمان.)2017(. الكفاي ــة س ــماعيل، زين  إس

التفكيــر الإبداعــي  دراســة تقويميــة فــي مــدارس الحلقــة الأولــىٰ فــي مدينــة الاذقيــة }أطروحــة 

  http://nsr.sy/df509/pdf/8779.pdf.}ماجســتير، جامعــة تهريــن

الأســمري، فايــز بــن علــىٰ عبــد الرحمــن آل صالــح.)2019(. الكفايــات المهنيــة الازمــة لمعلمــي 	 

ــة.  ــم التدريبي ــوء احتياجاته ــة فــي ض ــير التعليمي ــة عس ــة بمنطق ــة الثانوي ــات بالمرحل الاجتماعي

المجلــة الدوليــة للعلــوم التربويــة والنفســية، )30(، 81-130. 
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 الإطار العام لبرامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.)2021(. وزارة التعليم السعودية.	 

 	https://www.vision2030.gov.sa/ .2030 برنامــج التحــول الوطنــي. )2020(. رؤيــة المملكــة

  ar/v2030/vrps/ntp

ــن حمــود والعشــيوي، وفــاء بنــت محمــد.)2008(. مــدىٰ توافــر 	  ــم ب ــد الكري ــن عب البكــر، فهــد ب

الكفايــات المهنيــة الازمــة لتدريــس النصــوص الأدبيــة لــدىٰ معلمــات اللغــة العربيــة بالمرحلــة 

ــس، )133(، 148-110.  ــرق التدري ــج وط ــات فــي المناه ــة. دراس الثانوي

ــر جــودة التدريــس وعاقتهــا 	  ــة وفــق معايي ــات التعليمي ــن شــويطه.)2013(. الكفاي بلقاســم، ب

بمفهــوم الــذات الأكاديميــة ]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة[. جامعــة حســيبة بــن بوعلــي الشــلف.  

بلهامــل، خديجــة.)2014(. تقديــر مســتوىٰ الكفايات التدريســية لدىٰ معلمي المرحلــة الابتدائية]	 

http:// .أطروحــة ماجســتير، جامعــة محمــد خضيــر بســكرة[. المســتودع الرقمــى لجامعة بســكره

 archives.univ-biskra.dz/bitstream/123456789/6952/1/12.pdf

بوطيبــة، فيصــل أحمــد. )2013(. العائــد مــن الاســتثمار فــي التعليــم. دار يــازوري العلميــة للنشــر 	 

التوزيــع. 

ــم بالجامعــات الســعودية 	  ــر برامــج إعــداد المعل ــر 29-30(. تطوي ــد. )2016، نوفمب الثبيتــي، خال

فــي ضــوء التجــارب العالمية]بحــث مقــدم[. المؤتمــر الدولــى »المعلــم وعصــر المعرفــة : الفــرص 

والتحديــات«، جامعــة الملــك خالــد، المملكلــة العربيــة الســعودية. 

للطلبــة 	  التعليميــة  الأدائيــة  الكفايــات  تحقيــق  مســتوىٰ   .)2014( الســام.  عبــد  الجعافــرة، 

المعلميــن فــي جامعــة الزرقــاء مــن وجهــة نظــر الطلبــة المعلميــن وأعضــاء هيئــة التدريــس 

دمشــق،30)1(،589-553.  جامعــة  مجلــة  المتعاونيــن.  والمعلميــن 

ــدىٰ 	  ــا ل ــة تطبيقه ــية ودرج ــات التدريس ــدي.)2011(. الكفاي ــودة الزاي ــان ع ــوض زريب ــي، ع الجهن

طــاب التربيــة الميدانيــة فــي كليــة المعلميــن بجامعــة طيبــة مــن وجهــة نظــر الطــاب أنفســهم 

ومشــرفيهم الأكاديمييــن. دراســات  العلــوم التربويــة، )38(، 559-539.

خزعلــي، قاســم محمــد ومومنــى، عبــد اللطيــف عبــد الكريــم.)2010(. الكفايــات التدريســية لــدىٰ 	 

معلمــات المرحلــة الأساســية الدنيــا فــي المــدارس الخاصــة فــي ضــوء متغيــرات المؤهــل العلمــي 

وســنوات والخبــرة والتخصــص. مجلــة جامعــة دمشــق للعلــوم التربويــة والنفســية، 26)3(،-553

 .592

ــة 	  ــدىٰ معلمــي التربي ــازم توافرهــا ل ــات التدريســية ال ــة، كمــال محمــد. )2013(. الكفاي الخصاون

ــة،20)1(، -215 ــة والرياض ــة البدني ــوم التربي ــة العل ــة العلمي ــاء. المجل ــدارس الإحس ــة بم الرياضي

 .239
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المملكــة 	  فــي  التربــوي  والمشــرف  المعلــم  إعــداد  نظــم  تطويــر  ابتســام.)2016(.  الخيبــري، 

العربيــة الســعودية فــي ضــوء تجربــة الولايــات المتحــدة الأمريكيــة. مجلــة التربيــة بجامعــة 

الأزهــر،)4(171-150. 

دحــان، عمــر.)2012(. تقديــر كفايــات المعلــم المســاند مــن وجهــة نظــر مديــري المــدارس 	 

والمشــرفين التربوييــن فــي محافظــة خــان يونــس.  مجلــة الجامعــة الإســامية للدراســات التربوية 

والنفســية، )2(، 519-489. 

الدخيــل، فهــد عبــد العزيــز.) 2016(. تطويــر برنامــج التربيــة العمليــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن 	 

ســعود الإســامية فــي ضــوء معاييــر الهيئــة الوطنيــة للتقويــم والاعتمــاد الأكاديمــي. مجلــة 

ــة، 3)1(، 154-133. ــوم التربوي ــد للعل ــك خال ــة المل جامع
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بمدينــة الريــاض. مجلــة كليــة التربيــة بالمنصــورة، 99)1(، 141-117.

الدليمــي، جمــال داود والســامراني، عمــار عصــام. )2011، مايــو 12-10(. التحديــات التــي تواجــه 	 

متطلبــات الاعتمــاد الأكاديمــي وضمــان جــودة التعليــم الجامعــي فــي الجامعــات الخاصــة ]بحــث 

مقــدم[. المؤتمــر العربــي الدولــي الأول لجــودة التعليــم العالــي، جامعــة الزرقــاء الاهليــة، الاردن. 

الثــورة 	  متطلبــات  لمواكبــة  المعلــم  إعــداد  برنامــج  خليــل.)2019(.  علــي  جمــال  الدهشــان، 
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للطلبــة 	  العمليــة  التربيــة  برنامــج  الديحانــي، منــال حميــدي.)2011، ســبتمبر 22-20(. واقــع 

المعلميــن تخصــص تربيــة خاصــة ]بحــث مقــدم[.  المؤتمــر التربــوي الرابــع لإعــداد المعلــم : أدوار 

ــوء  ــرف فــي ض ــف والتط ــرة العن ــاه ظاه ــام والعالــي تج ــم الع ــم فــي التعلي ــؤوليات المعل ومس

ــة.  ــة المكرم ــرىٰ، مك ــة أم الق ــة، جامع ــب المواطن ــر ومطال ــرات العص متغي

الرشــيدي، عبدالعزيــز ناصــر مطلــق مــرزوق. )2020(. الكفايــات التدريســية الواجــب توافرهــا 	 

لــدي معلمــي التربيــة البدنيــة والرياضــة بالمرحلــة المتوســطة بدولــة الكويــت. المجلــة العلميــة 

ــة، )89(،29-1.  ــوم الرياض ــة وعل ــة البدني للتربي

الســائح، صبحيــة ســالم.)2016(. الكفايــات التدريســية للمعلــم فــي ضــوء برامــج التربيــة القائمــة 	 

علــىٰ الكفايــات. مجلــة علــوم التربيــة الرياضيــة والعلــوم الأخــرىٰ، )1(،253-242. 

الســحيباني، إيمــان بنــت عبــد العزيــز.)2018(. تقويــم برامــج إعــداد المعلــم فــي المملكــة العربيــة 	 

ــج  ــات فــي المناه ــة دراس ــة. مجل ــؤولية المهني ــة للمس ــر العالمي ــوء المعايي ــعودية فــي ض الس

وطــرق التدريــس، 239)239(، 87- 123.
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الســلمي، ثامــر بــن مطيــع الله. )2017(. واقــع إعــداد معلــم الصفــوف الأولــىٰ بالمملكــة العربيــة 	 
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.369-  337،)32(
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المتدربــون فــي المــدارس المتعاونــة مــن وجهــة نظــر المعلميــن المتعاونيــن. مجلــة الدراســات 
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النهضــة العربيــة.

ــات 	  ــر الكفاي ــرح لتطوي ــي مقت ــج تدريب ــة برنام ــح مصطفــىٰ.)2011(. فاعلي ــم صال ــىٰ، باس العجرم

إعــداد  اســتراتيجية  فــي ضــوء  الأزهــر  التعليــم الأساســي بجامعــة  المهنيــة لطلبــة معلمــي 

http://search. .المعلميــن ]أطروحــة ماجســتير، جامعــة الازهــر بغــزة[. قاعــدة بيانــات شــمعة

.   shamaa.org/FullRecord?ID=71325

عريشــي، زهــور محمــد عبــدالله.)2018(. الكفايــات الازمــة لإعــداد معلــم العلــوم فــي القــرن 	 

الحــادي والعشــرين. مجلــة البحــث العلمــي فــي التربيــة،19)16(، 190-175. 

  عســيري، أحمــد بــن محمــد بــن أحمــد آل خيــرة. )2017(. تطويــر الكفايــات المهنيــة لمعلــم 	 

الدراســات الاجتماعيــة فــي ضــوء التوجهــات الحديثــة. مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية،11)2(، 

 .624-529

عطية، محسن.)2013(. المناهج الحديثة وطرائق التدريس. دار المناهج للنشر والتوزيع.	 

التقويــم 	  وأســاليب  التدريــس  اســتراتيجيات  ســالم.)2011(.  بــن  المحســن  عبــد  العقيلــي، 

المســتخدمة فــي إعــداد معلــم اللغــة العربيــة فــي كليــات المعلميــن فــي المملكــة العربيــة 

 .146-99  ،)146( الأزهــر،1  بجامعــة  التربيــة  كليــة  مجلــة  تحليليــة.  دراســة  الســعودية: 
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فــي قصبــة الســلط لكفايــات تكنولوجيــا التعليــم مــن وجهــة نظرهــم. مجلــة دراســات- العلــوم 

ــة،40)2(، 1511-1522. التربوي
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ــة 	  ــام فــي المملك ــم الع ــر التعلي ــتراتيجية تطوي ــعودية .)2013(. إس ــم الس ــة والتعلي وزارة التربي

ــم.  ــر التعلي ــة الســعودية. مشــروع الملــك عبــد الله لتطوي العربي
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وكالــة التخطيــط والمعلومــات الإدارة العامــة للتخطيــط.

ــوي-	  ــم الثان ــل التعلي ــة. دلي ــج التربوي ــج والبرام ــة المناه ــم.)2019(. وكال ــة والتعلي وزارة التربي

نظــام المقــررات )اصــدار 6(. 
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فــي  بعــد  عــن  التعليميــة  الوظائــف  شــاغلي  لتدريــب  مقتــرح  تصــور 

المملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء الممارســات أثناء جائحــة كورونا

د. مريم بنت عبد الله خيري  ) مشرفة تدريب بالإدارة العامة للتعليم بمحافظة الطائف(.
أ. لطيفــة بنــت أحمــد العتيبــي )مديــرة إدارة التدريــب والابتعــاث بنــات بــالإدارة العامــة للتعليــم بمحافظــة 

الطائــف(.
ــة عــن بعــد، فــي ضــوء  ــرح لتدريــب شــاغلي الوظائــف التعليمي ــص: هــدف البحــث إلــى وضــع تصــور مقت الملخ
تحليــل ممارســات التدريــب عــن بعــد خــال جائحــة كورونــا، وتــم اســتخدام منهــج البحــث المختلــط ذو التصميــم 
الاستكشــافي التتابعــي وكانــت أدوات البحــث جولتيــن لأســلوب دلفــي لتعــرف معاييــر ومؤشــرات جــودة 
التدريــب عــن بعــد لشــاغلي الوظائــف التعليميــة مــن وجهــة نظــر خبــراء التدريــب وعددهــم 5 خبــراء، وفــي ضــوء 
تلــك الجــولات تــم بنــاء اســتبانة لتحليــل واقــع التدريــب عــن بعــد خــال جائحــة كورونــا وتضمنــت الاســتبانة 4 
معاييــر شــملت 55 مؤشــر، وبلــغ عــدد أفــراد عينــة البحــث العشــوائية 384 متدربــاً ومتدربــة مــن إدارات تعليــم 
مختلفــة، وقــد أظهــر البحــث درجــة موافقــة المتدربيــن علــى الاســتبانة ككل بدرجــة )موافــق(، وبمتوســط 
ــم المتوســطات المرجحــة مــا  ــة نســبية قدرهــا )%73.20( وقــد تراوحــت قي مرجــح قــدره )3.66مــن 5( وبأهمي
بيــن )3.60 3.74-( وبأهميــة نســبية تراوحــت مــا بيــن )%74.77-%71.95(،  ممــا يــدل علــى حجــم الجهــود 
التــي بذلــت لتجويــد التدريــب عــن بعــد المقــدم لشــاغلي الوظائــف التعليميــة، إلا أن الواقــع مــازال يحتــاج إلــى 
التحســين والتطويــر وقــد وضعــت الباحثتــان تصــور مقتــرح لتصميــم منصــة شــاملة متكاملــة لكافــة أوعيــة 
التطويــر المهنــي لشــاغلي الوظائــف التعليميــة ، حيــث تتكــون المنصــة مــن أربــع أقســام رئيســة يتفــرع مــن كل 

منهــا مكونــات فرعيــة.
الكلمات المفتاحية: تصور مقترح-التدريب عن بعد-جائحة كورونا-شاغلي الوظائف التعليمية.

A proposed conception of Remote training for Educational jobholders in the Kingdom of Saudi 
Arabia in light of practices during the Corona pandemic
Abstract: The aim of the research was to develop a proposed scenario for training remote edu-
cational job occupants, in light of the analysis of distance training practices during the Corona 
pandemic, and the mixed research method with a sequential exploratory design was used. 
The point of view of the training experts, numbering 5 experts, and in light of those rounds, a 
questionnaire was built to analyze the reality of distance training during the Corona pandemic. 
The trainees on the questionnaire as a whole with a degree of )agree(, with a weighted average 
of )3.66 out of 5(, and a relative importance of )73.20%(. It indicates the size of the efforts that 
have been made to improve the distance training provided to the educational occupants, but 
the reality still needs improvement and development. The platform consists of four main sec-
tions, each of which has sub-components.
Keywords: A proposed conception - remote training - the corona pandemic - educational job 
occupant.
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مقدمة

ــا لــلإدارة الناجحــة لمعظــم المؤسســات       تعــد القــدرة علــى التخطيــط المســتقبلي أمــرًا ضروريًّ

والأنظمــة إن لــم يكــن لجميعهــا، وعلــى الرغــم مــن الجهــود الكبيــرة المبذولــة لاســتفادة مــن 

ــة دراســات استشــراف مســتقبل  استشــراف المســتقبل فــي مواجهــة الأزمــات ؛ و بالرغــم مــن أهمي

التعليــم إلا أنّ الخبــرة البشــرية تظــل قاصــرة فــي هــذا المجــال خاصــة فــي مواجهــة هجمــات الأوبئــة ، 

فنجدهــا لا تُجيــد التعامــل مــع تلــك الفيرُوســات التــي تعتمــد فــي انتشــارها علــى العــدوى الســريعة ، 

ممــا يَجعــل الانســان يدخــل فــي اختبــارٍ قــاسٍ وتحــدٍّ صعــبٍ ، فحينمــا أعلنــت منظمــة الصحــة العالميــة 

ــا  ــر فيــروس كورون ــوم الأربعــاء 11 مــارس 2020 أنّ المنظمــة التابعــة لأمــم المتحــدة باتــت تعتب ي

ــى فــي مختلــف أرجــاء المعمــورة جائحــة ؛ ممــا  المســتجدّ المســبّب لمــرض COVID19الــذي تفشَّ

اســتوجب تعطيــل التعليــم فــي المــدارس علــى مســتوى العالــم، و تســبب فــي أكبــر انقطــاع للتعليــم 

ــن  ــم ، م ــول العال ــن ح ــاب والمعلمي ــى الط ــامل عل ــبه ش ــكل ش ــرة  بش ــر مباش ــا أث ــخ، مم فــي التاري

مرحلــة مــا قبــل التعليــم الابتدائــي إلــى المــدارس الثانويــة ، و تعليــم الكبــار، و الجامعــات و مؤسســات 

ــة المهــارات . التعليــم و التدريــب التقنــي و المهنــي ، ومنشــآت تنمي

     وقــد بذلــت جهــود كبيــرة علــى مســتوى العالــم لتعزيــز التعلــم الشــامل ، وقــد كان دعــم احتياجــات 

الميــدان التربــوي مــن قــادة المــدارس إلــى المشــرفيين التربوييــن والمعلميــن علــى وجــه الخصــوص 

ــفَ المعلمــون علــى الفــور بتطبيــق طرائــق التعليــم  مــن ضمــن تلــك الجهــود، فمنــذ بدايــة الجائحــة كُلِّ

والتعلــم عــن بُعــد، وغالبًــا دون توجيهــات أو تدريبــات أو مــوارد كافيــة، ونجــد أنــه فــي العديــد 

ــر الهاتــف  ــت أو عب ــة إلــى شــبكة الإنترن ــر المهنــي لهــذه الفئ ــم التطوي مــن الســياقات انتقــل تقدي

وتطبيقــات الفيديــو، ولكــن البعــض ربمــا فاتتــه فرصــة تلقــي هــذا الدعــم، وأصبحــت تطبيقــات 

ــب  ــدة للتواصــل مــع الطال ــدة وطرقــا جدي ــت أدوات مفي ــر الإنترن ــة والتواصــل عب الفصــول الافتراضي

ــع التعليمــي. والمجتم

     لقــد كان المعلمــون حــول العالــم غيــر جاهزيــن إلــى حــد بعيــد لدعــم اســتمرارية التعلــم والتكيــف 

ــا أن تثقيــف المعلميــن فــي  ــرزت جائحــة كورون مــع منهجيــات التدريــس عــن بعــد الجديــدة، وقــد أب

المرحلــة الأكاديميــة، وأثنــاء الخدمــة علــى الســواء بحاجــة إلــى إصــاح مــن خــال استشــراف أســاليب 

تطويــر مهنــي مختلفــة تراعــي المســتجدات والأزمــات التــي تؤثــر فــي الميــدان التعليمــي. 

ــن  ــم ع ــتمرار التعلي ــم اس ــا فــي دع ــن جهوده ــدا ضم ــعودية جه ــة الس ــة العربي ــأل المملك ــم ت      ول

بعــد فــي تعزيــز أدوار المعلــم للقيــام بمســؤولياته اتجــاه طابــه أثنــاء جائحــة كورونــا ، فقــد اســتمرت 

وزارة التعليــم ممثلــةً بالمركــز الوطنــي للتطويــر المهنــي التعليمــي فــي تنفيــذ العديــد مــن البرامــج 

التدريبيــة لشــاغلي الوظائــف التعليميــة مــن خــال التدريــب عــن بُعــد بأوعيتــه المختلفــة عبــر منصــة 
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التطويــر المهنــي التعليمــي فتــرة الأزمــة ، والتــي ســاهمت بشــكل كبيــر فــي إتاحــة الفرصــة لجميــع 

ــج  ــن البرام ــة م ــز حزم ــق المرك ــد الأداء ، إذ أطل ــا فــي تجوي ــتفادة منه ــات لاس ــن و المعلم المعلمي

التدريبيــة عــن بُعــد بلــغ عددهــا )1086( برنامجــاً لتدريــب )342957( معلمًــا و معلمــةً بالتعــاون مــع 

إدارات و أقســام التدريــب ، و صُممــتْ تلــك البرامــج لتتوافــق مــع متطلبــات تلــك المرحلــة واحتياجــات 

المعلّــم، كمــا تــم تنفيــذ مشــروع برامــج التطويــر المهنــي التعليمــي الصيفــي لعــام 1441هـــ/2020م 

المرحلــة الثالثــة )عــن بُعــد( عبــر منصــة المركــز الوطنــي للتطويــر المهنــي التعليمــي لجميــع مناطــق 

و محافظــات المملكــة وبشــراكة مجتمعيــة تطوعيــة مــع مجموعــة مــن الجامعــات الســعودية 

تدريــب  اســتهدفت  برنامجــا  التدريبيــة)3705(  برامجهــا  بلغــت  ؛  ــا  تعليميًّ مجــالًا   )28( شــملت   ،

)425377( متدربًــا ومتدربــةً ، هــذا وقــد اســتطاع المركــز التزامــن فــي برامجــه التدريبيــة مــع »منصــة 

مدرســتي« ؛ للتدريــب علــى تطبيــق الأدوات فــي نظــام إدارة التعليــم الإلكترونــي ، ولاســتفادة مــن 

المصــادر التعليميــة والأنظمــة المرتبطــة بهــا ، وتطبيــق أفضــل الممارســات التربويــة باســتخدام 

ــم لتدريــب )436537(  المصــادر المعرفيــة الرقميــة والتقنيــات الحديثــة فــي عمليــات التعليــم والتعلُّ

متدربــاً ومتدربــةً )الجهيمــي،2020(، وعندمــا توقــف التعليــم المباشــر وظهــر بديلــه عــن بعــد لضمــان 

ــا للتطويــر المهنــي التعليمــي فــي جوانــب  اســتمرارية التعليــم؛ نتــج عــن ذلــك احتياجًــا خاصًــا مفاجئً

متعــددة، وقــد خاضــت المملكــة العربيــة الســعودية تجربــة أشــادت بهــا العديــد من الجهــات المحلية 

والإقليميــة والدوليــة وفــي ضــوء تلــك الجهــود المبذولــة مــن وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة 

الســعودية للتطويــر المهنــي التعليمــي لمنســوبيها مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة، وفــي ضــوء 

رصــد هــذه الممارســات ســعى البحــث للخــروج بتصــور مقتــرح لتدريــب شــاغلي الوظائــف التعليميــة 

عــن بعــد.

مشكلة البحث:

تبــرز مشــكلة البحــث فــي الحاجــة إلــى تصــور مســتقبل تدريــب شــاغلي الوظائــف التعليميــة عــن بُعــد 

ــد نواحــي  ــا ، ودراســة واقعهــا وتحدي ــب عــن بعــد خــال جائحــة كورون ، فــي ضــوء ممارســات التدري

القــوة و القصــور فيهــا إن وجــدت ، و اســتطاع آراء الخبــراء مــن خــال اســتخدام أســلوب دلفــي كأحــد 

أدوات استشــراف المســتقبل ، حيــث تنــدر الدراســات الاستشــرافية التــي تهــدف إلــى تصــور مســتقبل 

التدريــب عــن بُعــد ، ومــن الماحــظ وجــود نقــصٍ حــادٍ فــي الدراســات التــي حاولــت التنبــؤ بمســتقبل 

تدريــب شــاغلي الوظائــف التعليميــة عــن بعــد أثنــاء الخدمــة علــى مســتوى الدولــة ) المملكــة العربيــة 

الســعودية عمومــا و علــى المســتوى المحلــي ( ، وقــد ذكــر الجابــري )2019( أن الدراســات المحــدودة 

التــي أجريــت للتنبــؤ بمســتقبل الخدمــة التعليميــة ظلــت تعتمــد علــى أســاليب تقليديــة أو ســطحية 

بســيطة، ممــا يقلــل مــن درجــة الثقــة فــي نتائــج تلــك الدراســات.
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وقــد حرصــت الباحثتــان علــى رصــد نواحــي القــوة والقصــور إن وجــدت في التدريــب عن بعد أثنــاء جائحة 

كورونــا؛ لرفــد صانعــي القــرار بهــا لأغــراض التحســين والتجويــد فــكان هــذا البحــث الــذي اســتخدام 

الأســاليب العلميــة المختلطــة: الكميــة والنوعيــة التــي تشــخص الواقــع وتســتنير بــالآراء الشــخصية 

القارئــة لمجــرى الأحــداث، حيــث تبــرز أهميتــه فــي الاعتمــاد علــى ذلــك النــوع مــن المتغيــرات القابــل 

لأن تبنــى عليــه السياســات التحســينية، وصــولا إلــى وضــع تصــور مقتــرح للتدريــب عــن بعــد لشــاغلي 

الوظائــف التعليميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية.

أسئلة البحث: 

ما معايير جودة التدريب عن بعد لشاغلي الوظائف التعليمية؟. 1

ما مؤشرات جودة التدريب عن بعد لشاغلي الوظائف التعليمية؟. 2

مــا واقــع التدريــب عــن بُعــد أثنــاء جائحــة كورونــا لشــاغلي الوظائــف التعليميــة مــن وجهــة نظــر . 3

المتدربيــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية؟

ما التصور المقترح للتدريب عن بُعد؟. 4

أهداف البحث:

تحديد معايير جودة التدريب عن بعد لشاغلي الوظائف التعليمية.. 1

تحديد مؤشرات جودة التدريب عن بُعد لشاغلي الوظائف التعليمية.. 2

ــا لشــاغلي الوظائــف التعليميــة فــي . 3 الكشــف عــن واقــع التدريــب عــن بُعــد أثنــاء جائحــة كورون

ــعودية. ــة الس ــة العربي المملك

وضع تصور مقترح لتدريب شاغلي الوظائف التعليمية عن بعد.. 4

أهمية البحث:

تزويــد صانعــي السياســات المختصيــن فــي مجــال التطويــر المهنــي التعليمــي بالمرئيــات حــول 	 

التدريــب عــن بُعــد أثنــاء الأزمــات »جائحــة كورونــا أنمــوذج«.

الإضافة إلى المعرفة في مجال إدارة التدريب عن بُعد لشاغلي الوظائف التعليمية.	 

نقــل تقييــم واقــع التدريــب عــن بعــد أثنــاء جائحــة كورونــا إلــى القيــادات الإداريــة وإدارات التدريب 	 

لاســتفادة مــن نقــاط الضعــف والقــوة فيهــا وإمكانــات التحســين التطوير.

مجتمع البحث:

شــاغلو الوظائــف التعليمية)ذكور-إنــاث( فــي المملكــة العربيــة الســعودية الذيــن حضــروا برامــج 

ــا. تدريــب عــن بُعــد خــال جائحــة كورون



567

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

عينة البحث:

اعتمــدت الباحثتــان فــي اختيــار عينــة خبــراء التدريــب علــى اختيــار العينــات الغرضيــة )القصديــة( وهــي 

طريقــة تطبيــق مفاهيمــي تتضمــن اختيــار الباحــث للعينــة بطريقة قصديــة أو عمديــة؛ لاعتقادهما أنها 

أكثــر فائــدة فــي الإجابــة عــن ســؤال البحث، حيــث أن للباحثيــن حرية اختيــار العينات الغرضيــة )القصدية( 

.)Farrugia، 2019( والعينــات النظريــة المعتمــدة علــى المفاهيــم التــي يقــوم عليهــا البحــث

قَــت عليهــا الأداة الكميــة فهــي عينــة عشــوائية ممثلــة لمجتمــع  أمــا بالنســبة لعينــة البحــث التــي طُبِّ

البحــث مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، حيــث بلــغ عــدد شــاغلي 

الوظائــف التعليميــة 543,466، وقــد تكونــت عينــة البحــث مــن )384( متدربــا ومتدربــة مــن شــاغلي 

الوظائــف التعليميــة، ويوضــح الجــدول التالــي توصيــف عينــة البحــث:

جدول )1( توزيع عينة المتدربين من شاغلي الوظائف التعليمية

العددالنسبة المئويةالوظيفة التعليمية
النوع

أنثىذكر

25757200%66.9معلم

25718%6.5مشرف تربوي

1038%2.6وكيل مدرسة

14113%3.64قائد مدرسة

15213%3.9مساعد مدير إدارة

431%1مدير إدارة

33627%8.59مشرف تدريب

231013%5.98مدرب متعاون

1-2%0.52مدير مركز التدريب

-11%0.26مدير إدارة التدريب

38490294%100العدد الكلي

مصطلحات البحث:

التصــور المقتــرح: عرفــه زيــن الديــن)2013( بأنــه:« تخطيــط مســتقبلي مبنــي علــى نتائــج فعليــة 

ميدانيــة مــن خــال أدوات منهجيــة كميــة أو كيفيــة لبنــاء إطــار فكــري عــام يتبنــاه الباحثــون أو 

التربويــون)ص.6(. 
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التدريــب عــن بُعــد: عرفتــه مريــم خيــري )2019( بأنــه: » أســلوب تدريــب حديــث يعتمــد علــى اســتخدام 

وتوظيــف التقنيــة والاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات فــي تقديــم البرامــج التدريبيــة للمتــدرب عــن 

ــر  ــة أو غي ــة متزامن ــة بطريق ــة والمهاري ــا المعرفي ــة بأبعاده ــة المهني ــداف التنمي ــق أه ــد لتحقي بُع

متزامنــة بجــودة عاليــة ومرونــة ويســر«)ص.7(.

جائحــة كورونــا: عرفتــه منظمــة الصحــة العالميــة بأنــه:« المــرض الناجــم عــن الفيــروس التاجــي الجديــد 

 »VI« إلــى كورونــا، و »CO« الــذي تــم تحديــده لأول مــرة فــي ووهــان، الصيــن، 2019، ويشــير مصطلــح

إلــى الفيــروس، و »D« إلــى المــرض، يُشــار إلــى هــذا المــرض باســم »فيــروس كورونــا الجديــد 2019« 

.« CoVID19« أو

الحدود المكانية: المملكة العربية السعودية.

الحدود الزمانية: من تاريخ 5 ربيع الثاني 1442هـ إلى 01 محرم 1443هـ.

منهجية البحث:

تم استخدام منهج البحث المختلط ذي التصميم الاستكشافي التتابعي )أبو عام،2018(.	 

تم استخدام أدوات البحث التالية:	 

أســلوب دلفــي لاســتطاع رأي خبــراء التدريــب عــن معاييــر ومؤشــرات ومعوقــات جــودة * 

التدريــب عــن بُعــد لشــاغلي الوظائــف التعليميــة.

اســتبانة مــن إعــداد الباحثتيــن فــي ضــوء جــولات أســلوب دلفــي لتحديــد واقــع التدريــب عــن * 

بُعــد مــن وجهــة نظــر القائميــن علــى التدريــب ومــن وجهــة نظــر شــاغلي الوظائــف التعليميــة 

فــي المملكــة العربيــة الســعودية وذلــك أثنــاء جائحــة كورونــا.

ــن 	  ــث اختارتهمــا الباحثتي ــراء المشــاركين فــي جــولات أســلوب دلفــي حي ــد قائمــة الخب ــم تحدي ت

قصديــا ممــن لهــم خبــرة طويلــة أو خبــرة نوعيــة أو مؤهــات أكاديميــة فــي التدريــب؛ حيــث حددتــا 

ــدى 14  ــث أب ــال الهاتفــي حي ــق الاتص ــن طري ــم ع ــل معه ــم التواص ــرًا، ت ــماء 20 خبي ــة بأس قائم

منهــم اســتعداده للمشــاركة فــي جــولات أســلوب دلفــي، ثــم تــم إرســال أســئلة الجولــة الأولــى 

إليهــم عبــر البريــد الإلكترونــي وقــد كانــت أســئلة مــن نــوع الأســئلة المفتوحــة كالآتــي:

ما معايير جودة تدريب شاغلي الوظائف التعليمية عن بعد من وجهة نظرك؟* 

مــا مؤشــرات تحقــق معاييــر جــودة تدريــب شــاغلي الوظائــف التعليميــة عــن بعــد مــن وجهــة * 

نظــرك؟

ما معوقات جودة تدريب شاغلي الوظائف التعليمية عن بعد من وجهة نظرك؟* 

ما مقترحاتكم لتحسين وتطوير تدريب شاغلي الوظائف التعليمية عن بُعد؟* 

تلقت الباحثتان ردود خمسة خبراء فقط على أسئلة الجولة الأولى.	 
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ــا وتحديــد المعاييــر التــي اتفــق عليهــا الخبــراء وصياغتهــا بصــورة 	  تــم تحليــل الجولــة الأولــى كيفيًّ

نهائية.

تــم عقــد مقابــات online مــع الخبــراء كل علــى حــدة لاســتيضاح أكثــر حــول مؤشــرات تحقــق 	 

المعاييــر التــي اتفقــوا عليهــا، وحــول مقترحــات التحســين والتطويــر للتدريــب عــن بُعــد لشــاغلي 

الوظائــف التعليميــة، حيــث اســتفادت الباحثتــان مــن هــذه المقابــات فــي بنــاء الاســتبانة )أداة 

البحــث الكميــة(.

تــم بنــاء الاســتبانة لتقويــم التدريــب أثنــاء جائحــة كورونــا بنــاء علــى معاييــر تدريــب شــاغلي 	 

ــراء فــي  ــلوب دلفــي لآراء الخب ــل أس ــة تحلي ــى نتيج ــاد عل ــد بالاعتم ــن بُع ــة ع ــف التعليمي الوظائ

الجولــة الأولــى ومــن ثــم تــم تحديــد مؤشــرات تحقــق تلــك المعاييــر، ثــم بالمســح الوصفــي للمراجع 

والدراســات الســابقة التــي تناولــت التدريــب عــن بُعــد كدراســة كا من:)الحمــادي، 2010؛ عاشــور 

.)Brereton، 2021 ،2020،الدعــان ،Hodges, etc. ، 2020/2020 والســلنتي،2017؛

ــن شــاركوا فــي 	  ــراء الذي ــة مــن أســلوب دلفــي بالتعــاون مــع نفــس الخب ــة الثاني ــذ الجول ــم تنفي ت

الجولــة الأولــى وعددهــم خمســة خبــراء، حيــث تــم رصــد آرائهــم ومقترحاتهــم فــي أداة القيــاس 

الكمــي التــي أعدتهــا الباحثتــان، ومــن ثــم عدلــت الباحثتــان الأداة فــي ضــوء آراء ومقترحــات 

الخبــراء، ومــن ثــم تــم تحكيمهــا مــن عــدد مــن المختصين فــي تدريــب شــاغلي الوظائــف التعليمية 

عــن بُعــد، وقــد أســفر التحكيــم عــن بعــض التعديــات، وتــم تعديــل الأداة وتحســينها فــي ضــوء 

آراء المحكميــن.

ــف 	  ــى نطــاق واســع لشــاغلي الوظائ ــة ونشــرت عل ــل الاســتبانة إلــى اســتبانة إلكتروني ــم تحوي ت

ــم العــام. ــة فــي التعلي التعليمي

الصدق والثبات:

ــان 	  ــة مــن جــولات أســلوب دلفــي فقــد اعتمــدت الباحثت ــة الأولــى والثاني بالنســبة لأســئلة الجول

ــة  ــي إضافي ــي، حيــث يمكــن لأســلوب دلفــي أن يســتخدم وســائل صــدق بنائ ــى الصــدق البنائ عل

وذلــك بــأن يطلــب مــن الخبــراء مراجعــة مــا قــام بــه الباحــث مــن تفســير وتصنيــف للمتغيــرات، 

ــة الوقــت فــي  ــن، إلا أن معضل ــة للباحثي ــك كــون المســتجيبين معروفــي الهوي ويســاعد فــي ذل

بحــوث دلفــي تظــل قائمــة حتــى مــع تطــور وســائل الاتصــال وإمكانيــة اســتخدام الفاكــس والبريد 

الإلكترونــي والمواقــع علــى الشــبكة الإلكترونيــة، وضمــان اشــتراكهم يبــرز كمعضلــة أخــرى؛ إذ 

يتطلــب الكثيــر مــن العنايــة، طالمــا أنــه يترتــب عليــه صــدق بيانــات البحــث )الجابــري، 2019(، وقد 

اســتغرقت إجــراءات تنفيــذ جــولات دلفــي مــدة 4 أشــهر.

تــم حســاب الصــدق والثبــات لاســتبانة واقــع التدريــب عــن بعــد خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة 	 
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نظــر القائميــن علــى التدريــب وذلــك بحســاب الاتســاق الداخلــي لاســتبانة للتحقــق مــن مــدى 

ــاط  ــم حســاب معامــل ارتب ــذي تقيســه، وت ــة للبعــد ال ــاط درجــة كل فقــرة مــع الدرجــة الكلي ارتب

بيرســون بيــن درجــة كل فقــرة مــع الدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه وذلــك بعــد حــذف 

درجــة الفقــرة مــن الدرجــة الكليــة للبعــد، كمــا تــم حســاب معامــات الارتبــاط بيــن درجــات الأبعــاد 

والدرجــة الكليــة لاســتبانة وذلــك بعــد حــذف درجــة البعــد مــن الدرجــة الكليــة لاســتبانة، وقــد 

اتضــح أن جميــع قيــم معامــات الارتبــاط دالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.01، 0.05( ممــا يؤكــد صــدق 

الاتســاق الداخلــي للفقــرات مــع أبعادهــا، وهــذا يعنــي تحقــق الاتســاق الداخلــي لاســتبانة واقــع 

التدريــب عــن بُعــد خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر القائميــن علــى التدريــب.

كما تم دراسة الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ.	 

دراســة الصــدق والثبــات لاســتبانة واقــع التدريــب عــن بعــد خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة 	 

نظــر المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة، حيــث تــم دراســة الاتســاق الداخلــي لاســتبانة 

للتحقــق مــن مــدى ارتبــاط درجــة كل فقــرة مــع الدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تقيســه، تــم حســاب 

معامــل ارتبــاط بيرســون، بيــن درجــة كل فقــرة مــع الدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه وذلك 

بعــد حــذف درجــة الفقــرة مــن الدرجــة الكليــة للبعــد، كمــا تــم حســاب معامــات الارتبــاط بيــن 

درجــات الأبعــاد والدرجــة الكليــة لاســتبانة وذلــك بعــد حــذف درجــة البعــد مــن الدرجــة الكليــة 

لاســتبانة يتضــح مــن الجدوليــن الســابقين أن جميــع قيــم معامــات الارتبــاط دالــة عنــد مســتوى 

ــي  ــذا يعن ــا، وه ــع أبعاده ــرات م ــي للفق ــاق الداخل ــدق الاتس ــد ص ــا يؤك ــة )0.01، 0.05( مم دلال

تحقــق الاتســاق الداخلــي لاســتبانة واقــع التدريــب عــن بعــد خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر 

المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة.

ــر 	  ــة نظ ــن وجه ــا م ــة كورون ــال جائح ــد خ ــن بُع ــب ع ــع التدري ــتبانة واق ــات اس ــن ثب ــق م وللتحق

المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة، تــم تطبيــق الاســتبانة علــى عينــة اســتطاعية 

قدرهــا )30( متدربــا )ذكور-إنــاث( مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة، وتــم حســاب ثبــات الاســتبانة 

ــة ألفــا كرونبــاخ حيــث اتضــح أن قيــم معامــات الثبــات كانــت جميعهــا أكبــر  باســتخدام معادل

مــن )0.7( ممــا يــدل علــى ثبــات اســتبانة واقــع التدريــب عــن بُعــد خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة 

نظــر المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة.

ولاطمئنــان علــى ثبــات اســتبانة واقــع التدريــب عــن بعــد خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر 	 

المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة، تــم أيضًــا اســتخدام معادلــة ســبيرمان بــراون للتجزئة 

النصفيــة فــي حســاب ثبــات الاســتبانة علــى العينــة الاســتطاعية، حيــث اتضــح أن قيــم معامــات 

الثبــات كانــت جميعهــا أكبــر مــن )0.7( ممــا يــدل علــى ثبــات اســتبانة واقــع التدريــب عــن بُعــد 
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خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة.

أدبيات البحث والدراسات السابقة:

  A Proposed Conception أولا: التصور المقترح

ــا  ر فيمــا ســيأتي مســتقباً أكثــر أهميــة مــن أي وقــت مضــى حيــث يمــوجُ عالمن يُعــد التفكيــر المُبّكِّ

المعاصــر بالتغييــرات المتاحقــة والتشــابكات الكبيــرة بيــن الظواهــر والأحــداث المختلفــة ممــا 

يــؤدي إلــى ازديــاد الحاجــة يومًــا بعــد يــوم إلــى استشــراف المســتقبل بســببِ التغييــرات المتســارعة 

فــي جميــع المياديــن الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة والعلــوم والتكنولوجيــا، وازديــاد حجــم 

المعــارف المُتاحــة، وســهولة مشــاركتها واختراقهــا؛ حيــث تكْمُــن نقــاط القــوة فــي استشــراف 

المســتقبل المســاعد علــى الإعــداد لمواجهــة الظــروف الغامضــة مــن خــال التحفيــز علــى توقــع 

التغييــر، والجاهزيــة للمســتقبل، والاســتجابة بشــكل أســرع عنــد الحــدوث. 

ــوم الاســتراتيجية  ــة اســتقراء المســتقبل أو مــا يســمى بالاستشــراف هــي أحــد أهــم العل      إن عملي

فــي الــدول والمؤسســات الكبيــرة التــي تضــع خططهــا المســتقبلية بنــاء علــى قــراءة أحــوال المجتمــع 

ــر  ــع للتطوي ــل يخض ــتقبل أفض ــاد مس ــز وإيج ــون أن التمي ــرى الباحث ــث ي ــم، حي ــتمر ومنظ ــكل مس بش

المســتمر، وأن الدراســات المســتقبلية هــي بمثابــة الحــد الفاصــل بيــن نجــاح المؤسســات واســتمرارها 

أو فشــلها منــذ البدايــة، وتعتبــر الدراســات المســتقبلية علمًــا قائمًــا بذاتــه مبنــي علــى الإلمــام بتجارب 

الماضــي والاســتفادة منهــا وإدراك أحــداث الحاضــر والتفكيــر فيهــا، والتنبــؤ بالمســتقبل والتخطيــط 

لــه وفــق أســس علميــة واضحــة جميعهــا يرســم طريــق النجــاح )البــارودي، 2019( .

     إن استشــراف المســتقبل هــو ضــد العشــوائية والاستســام لمقتضيــات الواقــع أو مــا ســيقع، وهــو 

فــي جوهــره »مجموعــة البحــوث المتعلقــة بالتطــور المســتقبلي للبشــرية ممــا يســمح باســتخاص 

ــا  ــه وإنم ــس برفض ــتقبل، لي ــع المس ــل م ــدف التعام ــادم به ــوار الق ــبر أغ ــة س ــة، ومحاول ئِيّ ــر تنبُّ عناص

بمحاولــة تحســينه وتطويــره وتثقيفــه؛ لمســايرة الجديــد المتجــدّد، ومعايشــة المســتجدات، ومراجعــة 

الأصــول التــي تحكــم الواقــع لاســتنباط آليــات التعامــل مــع الوقائــع« )رضــوان، 2013، ص.9(.

الفرق بين التصور المستقبلي وأشكال التحليل التقليدية

التداخــات  إيجــاد  خــال  مــن  التقليــدي  التحليــل  لنمــاذج  مكمــاً  المســتقبلي  التصــور  يعــد       

ــن  والترابطــات فــي الأمــور المســتقبلية الغامضــة التــي يصعــب معرفتهــا. كمــا يكتســب الفــرق بي

بالترابــط والتحــولات الجذريــة  الــذي يتســم  اليــوم  فــي عالــم  هذيــن المفهوميــن أهميــة خاصــة 

الكبيــرة التــي حدثــت فــي العالــم خــال العقديــن الأخيريــن، مثــل انتشــار الإنترنــت وأجهــزة الحاســوب، 

ــة  ــة العالمي ــة والمالي ــة الاقتصادي ــام 2003 والأزم ــذ ع ــرت من ــي انتش ــات الت ــن الفيروس ــد م والعدي

التــي ضربــت العالــم منــذ عــام 2008، وهــي أحــداث ذات أثــر كبيــر علــى الصعيــد العالمــي لكــن مــن 
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الصعــب أو المســتحيل التنبــؤ بهــا )وزارة شــؤون مجلــس الــوزراء والمســتقبل، 2017(، وقــد أكــد 

العبدالكريــم)2019( أن التصــور المســتقبلي بحــث علمــي لأنــه إجابــة عــن ســؤال علمــي يســد فجــوة 

معرفيــة بنــاء علــى بيانــات ماضيــة وإســقاطات مســتقبلية تســتخرج مــن خــال عمليــات ونمــاذج 

إحصائيــة معقــدة.

     وعلــى الرغــم مــن الأهميــة لبحــوث التصــور المقتــرح أو التصــور المســتقبلي إلا أن المختصيــن 

ــة  ــؤ بمســتقبل الخدمــة التعليمي ــت التنب ا فــي الدراســات التــي حاول ــن يلحظــون نقصــا حــادًّ التربويي

المحلــي داخــل  المســتوى  الســعودية عمومــا وعلــى  العربيــة  )المملكــة  الدولــة  علــى مســتوى 

المحافظــات والمناطــق التعليميــة( ، كمــا أن الدراســات المحــدودة التــي أجريــت ظلــت تعتمــد علــى 

أســاليب تقليديــة أو ســطحية بســيطة، مبنيــة غالبًــا علــى حســاب متوســطات النمــو واستشــراف 

ــة المصممــة لغــرض التوقــع  ــة التقــدم فــي الأســاليب الإحصائي ــى أساســها، ومتجاهل المســتقبل عل

ــج تلــك الدراســات)الجابري،2019( ومــا ذكــر عــن  ــل مــن درجــة الثقــة فــي نتائ بالمســتقبل، ممــا يقل

ــذي يســتهدف  ــب ال ــى التدري ــة مــن قصــور فــي استشــراف مســتقبلها ينطبــق عل الخدمــة التعليمي

ــد  ــوي ، قائ ــرف الترب ــن : المش ــة م ــة المختلف ــات المهني ــة بالفئ ــف التعليمي ــاغلي الوظائ ــر ش تطوي

ــم الباحثتيــن لا يوجــد إلا دراســة  المدرســة إلــى المعلــم فــي الفصــول الدراســية، حيــث أنــه حســب عل

ســابقة عربيــة واحــدة فقــط تناولــت استشــراف التدريــب عــن بُعــد للمعلميــن والمعلمــات وهــي 

دراسة)عاشوروالســلنتي،2017(حيث اســتهدفت الدراســة عــرض وتحليــل لبرامــج التدريــب عــن بُعــد 

)التفاعليــة( مــن حيــث المفهــوم والخصائــص والأشــكال، ومراحــل التصميــم ومقومــات الجــودة 

ـى أهــم المبــادئ الأساســية التــي يسترشــد بهــا فــي  والمداخــل كمنظومــة متكاملــة ؛ وصــولا إلـ

ــات. ــن والمعلم ــد للمعلمي ــن بُع ــب ع ــج التدري ــم برام ــم وتقدي تصمي

الخصائص المنهجية المرغوب فيها عند إعداد التصور المقترح:

لأســاليب الدارســات المســتقبلية فــي بنــاء التصــور المقــرح تصنيفــات متعــددة يمكــن تلخيصهــا . 1

وفــق معايــر متنوعــة: طــرق كميــة Quantitative، وكيفيــة Qualitative، أو طــرق اســتطاعية 

ــرأي  Exploratory، ومعياريــة Normative، فأمــا الطــرق الكيفيــة فهــي الطــرق التــي تهتــم بال

والفكــر، مــن أجــل تجويــد التعليــم وذلــك بوضــع قيــم ومعاييــر وتصــورات ثــم محاولــة الوصــول 

إلــى كيفيــة تحقيقهــا، وأبــرز هــذ الطــرق: أســلوب دلفــاي أســلوب تحليــل النظــم أســلوب بيــرت 

أســلوب الســيناريوهات، أمــا الطــرق الكميــة فهــي الطــرق التــي تهتــم بصفــة أساســية بالأرقــام 

ــة تخــص الســكان أو  ــات كمي ــل بيان ــى تحلي والأعــداد، حيــث تعتمــد فــي رؤيتهــا للمســتقبل عل

قــوة العمــل أو الدخــل القومــي، وغيرهــا مــن البيانــات الكميــة التــي تتطلبهــا دراســة مــا ومــن 

تقنيــات الأســاليب الكميــة فــي بنــاء التصــورات المقترحــة: أســلوب النمذجــة، التنبــؤ بالقيــد 
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ــن،2013(. ــن الدي الطابــي، الخريطــة المدرســية(. زي

ــة لأمــور فــي تشــابكها وتفاعلهــا مــع بعضهــا البعــض، حتــى تتوافــر . 2 الشــمول والنظــرة الكلي

ــتقبل. ــة للمس ــة شــاملة ومتكامل رؤي

مراعــاة التعقــد: أي تفــادى الإفــراط فــي التبســيط والتجريــد للظواهــر المدروســة، والتعمــق . 3

فــي فهــم مــا يزخــر بــه الواقــع مــن عاقــات وتشــابكات وديناميــة، وهــو مــا يتطلــب النظــر إلــى، 

الظاهــرة المركبــة فــي مجملهــا مــن خــال منهــج عابــر للتخصصــات يشــمل حقــول معرفيــة 

متعــددة.

القــراءة الجيــدة للماضــي باتجاهاتــه العامــة الســائدة: وكذلــك تعــرف الاتجاهات الأخــرى الراهنة، . 4

لاســيما الاتجاهــات البازغــة والاتجاهــات المضــادة لاتجــاه العــام الســائد، حيــث كثيــرًا مــا تشــكل 

الأخيــرة مفاتيــح جيــدة لفهــم الاتجاهــات المحتملــة فــي المســتقبل، ومــن جهــة أخــرى تشــتمل 

القــراءة الجيــدة للماضــي علــى القــراءة الجيــدة لتجــارب الآخريــن وخبراتهــم، واســتخاص دروس 

منهــا قــد تفيــد )بمنطــق المحــاكاة( فــي فهــم آليــات التطــور وتتابــع المراحــل، إلــى جانــب تعــرف 

القيــود وإمكانيــات تجاوزهــا.

المــزج بيــن الأســاليب الكيفيــة والأســاليب الكميــة فــي المســتقبل: ينــدر أن تفــي الأســاليب . 5

الكيفيــة وحدهــا أو الأســاليب الكميــة وحدهــا بمتطلبــات إنتــاج دراســة مســتقبلية جيــدة ومــن 

جهــة أخــرى ثبــت أن تعــدد الأســاليب المســتخدمة فــي دراســة ظاهــرة مــا والمــزج بيــن نتائجهــا، 

ــا لــو جــرى الاعتمــاد علــى أســلوبٍ واحــد، وعمومــا يتيــح  كثيــرًا مــا يــؤدى إلــى نتيجــة أفضــل ممَّ

المــزج بيــن أســاليب متعــددة - كيفيــة وكميــة - تجــاوز قصــور النظريــات والنمــاذج التــي تُبْنــى 

عليهــا عــن طريــق اللجــوء إلــى أســاليب كيفيــة لمحــاكاة الواقــع بتفاصيلــه وتعقيداتــه الكثيــرة، 

ولتعــرف ردود الفعــل المحتملــة لبعــض التصرفــات مــن جانــب الفاعليــن فــي النســق محــل 

الدراســة.

الحياديــة والعلميــة: لمــا كان المســتقبل يــدرس مــن خــال بدائــل متنوعــة، يمثــل كل منهــا . 6

ا يتوافــق مــع رؤيــة أو مصالــح القــوة الاجتماعيــة. ســيناريو أو مســارًا مســتقبليًّ

تنفيــذ العمــل مــن خــال فريــق جماعــي مبــدع: وهــو مــا يعنــى إنجــاز الدراســة المســتقبلية . 7

ــات  ــة الدراس ــه طبيع ــر تفرض ــك أم ــل، فذل ــاون ومتكام ــم ومتع ــل متفاه ــق عم ــق فري ــن طري ع

ــوم متعــددة، والتــي تســتوجب دمــج  المســتقبلية التــي تعتمــد علــى معــارف مســتمدة مــن عل

هــذه المعــارف وفــق منظــور أو إطــار عابــر للتخصصــات.

التعلــم الذاتــي والتصحيــح المتتابــع للتحليــات والنتائــج: فالدراســة المســتقبلية لا تُنْجَــز دفعــة . 8

واحــدة؛ بــل إنهــا عمليــة متعــددة المراحــل يتــم فيهــا إنضــاج التحليــات وتعميــق الفهــم وتدقيق 
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النتائــج مــن خــال دورات متتابعــة للتعلــم الذاتــي والنقــد الذاتــي، وتلقــى تصــورات أطــراف وقوى 

مختلفــة وانتقاداتهــم واقتراحاتهــم، والتفاعــل معهــا مــن خــال اللقــاءات المباشــرة والأدوات 

غيــر المباشــرة لإشــراك النــاس فــي تصــور وتصميــم المســتقبات وكلمــا تكــررت عمليــات التفاعــل 

والنقــد والتقييــم والاســتجابة لهــا بالتعديــل والتطويــر فــي التحليــات والنتائــج، زادت فــرص 

الخــروج بدراســة مســتقبلية راقيــة، لاســيما مــن زاويــة ارتباطهــا بالواقــع الاجتماعــي، وزادت 

معهــا فــرص تأثيــر الدراســة فــي الفعــل الاجتماعــي )البــارودي، 2019(.

Remote training   ثانيا: التدريب عن بُعد

     إن التدريــب علــى رأس العمــل يعــد مــن أهــم مقومــات العمــل التربــوي الناجــح، فقــد أصبــح تدريــب 

المعلــم ضــرورة تضمــن لــه التأقلــم مــع تقنيــات العصــر الحديثــة، وتوظيفهــا فــي العمليــة التعليميــة 

للمســاهمة فــي تطويرهــا وتحديثهــا، ولــن يكــون ذلــك إلا مــن خــال التدريــب علــى برامــج متنوعــة 

ظــل  والتخصص)عاشور،الســلنتي،2017(.وفي  التدريبيــة  الاحتياجــات  حســب  ومطــورة  وحديثــة 

التقــدم التكنولوجــي والتطــور المتســارع أصبــح التدريــب عــن بُعــد قــادرًا علــى قيــادة التغييــر المهنــي 

الوظيفــي فــي كافــة المجــالات والأكاديمــي منهــا علــى وجــه الخصــوص، ممــا جعــل التطــور المهنــي 

التعليمــي عمليــة مســتمرة غيــر مقيــدة بزمــان أو مــكان محــدد. فقــد أصبــح التدريــب عــن بُعــد أحــد 

أهــم التوجهــات المســتقبلية فــي التدريــب، بمــا فــي ذلــك تدريــب شــاغلي الوظائــف التعليميــة، وقــد 

أثبــت التدريــب عــن بُعــد فــي حــالات الطــوارئ دوره الكبيــر فــي طمأنــة المعلميــن وتقليــل قلقهــم 

وتعزيــز ثقتهــم وتطويرهــم بقــدر جيــد خــال جائحــة كورونــا )Brereton، 2021( حيــث هدفت دراســته 

ــس  ــتعداد للتدري ــى الاس ــن عل ــاعدة المعلمي ــدم لمس ــب المق ــط والتدري ــم التخطي ــف وتقيي إلــى وص

عــن بعــد فــي حــالات الطــوارئ، ووصــف الجهــود المبذولــة لإعــداد وتقديــم تدريــب أولــي فــي غضــون 

مهلــة قصيــرة لمعلمــي اللغــة الإنجليزيــة فــي اســتخدام Zoom، وكيــف يمكــن للتدريــس عــن بعــد 

أن يؤثــر علــى ممارســاتهم التعليميــة، الذيــن بلــغ عددهــم 21 معلمــا، واســتخدمت الدراســة أســاليب 

مختلطــة لجمــع البيانــات ، فكانــت أداة الدراســة عبــارة عــن قائمــة تحقــق مــن عبــارات مــا يمكــن 

فعلــه والتــي يمكــن للمدرســين اســتخدامها فــي التوجيــه والتقييــم الذاتــي، ومــن ثــم عقــد منتــدى 

معهــم لمناقشــة الآثــار المترتبــة علــى الانتقــال إلــى التدريــس عــن بعــد فــي حــالات الطــوارئ، حيــث 

أبــرزت نتائــج الدراســة فعاليــة التدريــب عــن بعــد حيــث حقــق أهدافــه المرجــوة مــن إعــداد المعلميــن 

لمواجهــة التحديــات الأوليــة فــي التدريــس عــن بعــد فــي حــالات الطــوارئ، فقــد كانــت القضيــة الأكثــر 

إلحاحًــا للعديــد مــن المعلميــن هــي الحاجــة إلــى التعــرف بســرعة علــى الأدوات عبــر الإنترنــت والتعليم 

عــن بعــد، ممــا جعــل مــن المهــم ســبر أغــوار التدريــب عــن بعــد والوقــوف علــى تفاصيلــه وتصــور رؤيــة 

استشــرافية لــه مبنيــة علــى أســس علميــة.
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الفرق بين التدريب الإلكتروني والتدريب عن بعد:

     إن التدريــب الإلكترونــي ليــس اســتخدام الشــبكات فــي نقــل البرنامــج التدريبــي التقليــدي الــذي 

ينفــذ داخــل قاعــة التدريــب كمــا هــو ونضعــه علــى الشــبكة)توفيق،2007(، إلا أننــا فــي التدريــب 

عــن بُعــد غالبًــا مــا نلجــأ إلــى تنفيــذ برامــج التدريــب التقليديــة بعــد تطويرهــا وتزويدهــا بالمزيــد مــن 

الأنشــطة التفاعليــة لا ســيما المبنيــة منهــا علــى اســتخدام أدوات تقنيــة مختلفــة ؛ ليتمكــن المــدرب 

مــن تقديمهــا عــن بُعــد بمــا قــد يفيــد المتــدرب وينعكــس علــى أدائــه المهنــي التعليمــي، ويوجــد 

كثيــرًا مــن الخلــط بيــن مفهــوم التدريــب عــن بُعــد والتدريــب الإلكترونــي، ونجــد أن الترجمــة الإنجليزية 

للمصطلحيــن مختلفــة، فبينمــا نعنــي بالتدريــب عــن بعــد Training Distanceوقــد أصبــح يطلــق عليــه 

مؤخــرا Remote training، فإننــا نعنــي بالتدريــب الإلكترونــيE-training  وهمــا مختلفــان.

     إن التدريــب هــو أحــد أســاليب تعليــم الكبــار، وعلــى ذلــك فــإن مــا حــدث وقــت جائحــة كورونــا مــن 

»تعليــم طــارئ عــن بُعــد« بهــدف تحقيــق اســتمرارية التعليــم، ومجــرد ردة فعــل لإغــاق المؤسســات 

ــا ، فيجــب عــدم الخلــط بيــن التعليــم الإلكترونــي وبيــن التعليــم  التعليميــة ولا يعتبــر تعلمًــا إلكترونيًّ

الطــارئ عــن بُعــد، حيــث أن التعليــم الإلكترونــي يعتمــد علــى تخطيــط وتصميــم تعليمــي دقيــق 

باســتخدام أنمــوذج ممنهــج للتخطيــط والتصميــم، تُبنــى عليــه قــرارات تؤثــر فــي جــودة التعليــم عــن 

ــب عــن التعليــم الطــارئ وقــت جائحــة كورونــا حيــث  بُعــد، وهــذه المنهجيــة والتخطيــط هــي مــا تغيَّ

يعتمــد التصميــم التعليمــي للتعليــم الإلكترونــي علــى ثمانيــة أبعاد شــاملة تحدد بالضبــط كل جوانبه 

، ونفتقــد مثــل هــذه الشــمولية فــي التعليــم الطــارئ عــن بُعــد، كمــا يعتمــد التعليــم الإلكترونــي علــى 

بيئــة متكاملــة مــن العوامــل المترابطــة فيمــا بينهــا، وينبغــي عــدم خلطــه مــع التعليــم الطــارئ 

عــن بُعــد ، ويتجــاوز التخطيــط الجيــد للتعليــم الإلكترونــي مجــرد تحديــد المحتــوى الــذي يقــدّم إلــى 

الاهتمــام بدعــم أنمــاط التواصــل المختلفــة الازمــة لعمليــات التعلــم، وهــذا يتطلــب أن يُنظــر لعمليــة 

التعلــم بكونهــا عمليــة اجتماعيــة ومعرفيــة فــي آن واحــد، وليســت مجــرد نقــل المعلومــات مــن 

ــا عبــر  طــرف لآخــر حيــث يهــدف التعليــم الإلكترونــي لصناعــة مجتمــع تعلــم يدعــم المتعلميــن تعليميًّ

إشــراكهم فــي المنهــج وأنماطًــا أخــرى مــن الدعــم الاجتماعــي. هــذا ويتطلــب التعليــم الإلكترونــي 

ــه ، فعــادة  ــده وبنائ ــا فــي تحدي ــم، وذلــك يتطلــب وقت الفاعــل اســتثمارًا فــي منظومــة تدعــم المتعل

مــا يســتغرق إعــداد مقــرر للتعليــم الإلكترونــي مــا بيــن ســتة إلــى تســعة أشــهر، وعــادة مــن يقدمــون 

ــرات،  ــاث م ــرر ث ــم المق ــد تقدي ــم إلا بع ــن أدائه ــد م ــع جي ــوا فــي وض ــن يكون ــم الإلكترونــي ل التعلي

 Hodges, Moore Lockee, Trust and Bond،(.وكل هــذا غيــر متوفــر فــي التعليــم الطــارئ عــن بُعــد

2020/2020(، وهــذا ينطبــق تمامــا علــى مــا حــدث فــي التدريــب عــن بعــد فقــد أُوْجِــد كَحَــلٍ لوضــعٍ 

م للمعلــم ؛ للتأكــد مــن جاهزيتــه للتدريــس عــن بُعــد، كمــا  ــا عاجــاً يُقَــدَّ طــارئٍ اســتوجب تطويــرًا مهنيًّ
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ــودة  ــان ج ــة لضم ــف التعليمي ــاغلي الوظائ ــع ش ــدى جمي ــوي ل ــدان الترب ــات المي ــي احتياج ــد ليلب امت

ــر الدعــم والمســاندة للمعلــم فــي التعليــم عــن بعــد كوضــع طــارئ يضمــن اســتمرارية التعليــم  توفي

وقــت الأزمــة) جائحــة كورونــا(.

     وتعــزى دراســة الدعــان )2020( الــدور الكبيــر للتدريــب عــن بعــد فــي التطويــر المهنــي التعليمــي 

للمعلمــات إلــى التحديــات التــي واجهتهــن أثنــاء جائحــة كورونــا، حيــث كانــت هنــاك عاقــة ارتباطيــة 

موجبــة دالــة إحصائيــا بينهمــا، وقــد هدفــت الدراســة إلــى تعــرف دور التدريــب عــن بعــد فــي التطويــر 

ــا، وقــد اســتخدم المنهــج الوصفــي  ــات أزمــة كورون المهنــي التعليمــي للمعلمــات لمواجهــة تحدي

ــير  ــة عس ــة بمنطق ــة المختلف ــل التعليمي ــات المراح ــن معلم ــة م ــة 120 معلم ــة الدراس ــت عين وكان

التعليميــة، وكانــت أداة الدراســة الاســتبيان، حيــث أظهــرت النتائــج أن الــوزن النســبي لــدور التدريــب 

عــن بعــد فــي التطويــر المهنــي التعليمــي بلــغ)%83( وتعتبــر درجــة كبيــرة جــدا، وأن التحديــات بلغــت 

 Muñiz, Aguilar-González, Muñiz-Rodríguez, 2021( درجــة كبيــرة، كمــا أشــارت دراســة )70%(

ــر متوقــع للتدريــس وجهــاً لوجــه  ــا  تســببت فــي حــدوث انقطــاع غي ( إلــى أن جائحــة فيــروس كورون

والتحــول المفاجــئ إلــى التدريــس عــن بعــد فــي حــالات الطــوارئ، فهدفــت دراســتهم إلــى الكشــف 

عــن تصــورات المعلميــن و اســتعدادهم للتدريــس عــن بعــد فــي حــالات الطــوارئ أثنــاء جائحــة كورونــا 

ــة  ــى أدوات التدريــس الرقمي ــوي )TPCK( ، وتدريبهــم الســابق عل ــوى الترب ــى معرفــة المحت ــاءً عل بن

ــد،  ــن بع ــارئ ع ــس الط ــع التدري ــا م ــات وتكييفه ــس الرياضي ــة فــي تدري ــاءة الرقمي ــتوى الكف ، ومس

وتكونــت عينــة الدراســة مــن 244 معلــم رياضيــات للمرحلــة الثانويــة، وكانــت أداة الدراســة اســتبيان 

ـى  ، وتــم تحليــل الإجابــات كميــاً، وقــد أظهــرت النتائــج أن أقــل مــن نصــف المعلميــن يفتقــرون إلـ

المعرفــة حــول التدريــس عــن بعــد واســتراتيجيات التواصــل والأدوات الرقميــة، واعتبــر أكثــر مــن 60٪ 

مــن أفــراد عينــة الدراســة أنهــم مــا زالــوا بحاجــة إلــى مزيــد مــن التدريــب، وأن أكثــر مــن ثاثــة أربــاع 

المعلمــون لديهــم مســتوى متوســطًا أو متقدمًــا فــي كفــاءة التدريــس الرقمــي، وقــد أوصــت الدراســة 

بضــرورة تطويــر الــدورات التدريبيــة التــي تتنــاول التدريــس والتعلــم فــي البيئــات عبــر الإنترنــت، كمــا 

ـى تعّــرف واقــع تدريــب المعلميــن عــن ُبعــد علــى  أشــارت دراســة الحمــود 2021 التــي هدفــت إلـ

اســتخدام منصــة »مدرســتي« الإلكترونيــة مــن وجهــة نظرهــم، والكشــف عــن الفــروق ذات الدلالــة 

الإحصائيــة بيــن متوســطات اســتجابات المعلميــن حــول وجهــة نظرهــم فــي تدريبهــم عــن ُبعــد علــى 

اســتخدام منصــة »مدرســتي« الإلكترونيــة التــي تُعــزى لمتغيــرات )الجنــس، المؤهــل الــد ارســي، عــدد 

ســنوات الخدمــة، وتقديــم المقترحــات حــول تطويــر تدريــب المعلميــن عــنُ بعــد علــى اســتخدام منصــة 

»مدرســتي« الإلكترونيــة مــن وجهــة نظرهــم، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي بالأســلوب 

المســحي لتحقيــق أهــداف الدراســة، واختيــرت عينــة مــن معلمــي ومعلمــات المملكــة العربيــة 
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الســعودية بلــغ عددهــم 867 معلمــاً ومعلمــةً، وزعــت عليهــم أداة الدراســة )الاســتبانة،( وتوصلــت 

الدراســة لنتائــج منهــا: أن أفــراد عينــة الدراســة مــن المعلميــن محايديــن فــي موافقتهــم نحــو واقــع 

تخطيــط وتنفيــذ وتقويــم تدريــب المعلميــن عــنُ بعــد علــى اســتخدام منصــة »مدرســتي« الإلكترونيــة، 

ــط  ــو تخطي ــة، نح ــراد الدراس ــتجابات أف ــطات اس ــن متوس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع

وتنفيــذ وتقويــم تدريــب المعلميــن عــنُ بعــد علــى اســتخدام منصــة »مدرســتي« الإلكترونيــة، باختاف 

متغيــرات الجنــس، والمؤهــل الدراســي، وعــدد ســنوات الخدمــة، وبنــا علــى النتائــج أوصــت الدراســة 

بتوفيــر برامــج التدريــب عــن بعــد فــي أوقــات متنوعــة تتناســب مــع ظــروف المتدربيــن، وتوفيــر موقــع 

إلكترونــي يحتــوي علــى شــرح محتويــات منصــة »مدرســتي« الإلكترونيــة، كمــا أوصــت دراســة خيــري 

2019 بعــدم الاكتفــاء بتوفيــر نــوع واحــد مــن التدريــب )المباشــر– عــن بعــد متزامــن – عــن بعــد 

غيــر متزامــن( حيــث أن أنمــاط البشــر وذكاءهــم متعــددة ومــا يناســب البعــض منهــم قــد لا يناســب 

الجميــع، حيــث هدفــت دراســتها إلــى الكشــف عــن الحاجــة إلــى إنشــاء منصــة للتدريــب عــن بعــد فــي 

ــع  ــعودية، ووض ــة الس ــة العربي ــات فــي المملك ــن والمعلم ــر المعلمي ــة نظ ــن وجهـ ــم م وزارة التعلي

نمــوذج مقتــرح لمنصــة للتدريــب عــن بعــد فــي ضــوء بعــض الاتجاهــات المعاصــرة والتجــارب الناجحــة 

فــي تدريــب المعلــم عــن بعــد، واعتمــد البحــث علــى المنهــج الوصفــي،  وكانــت عينــة البحــث عينــة 

عشــوائية مكونــة مــن 399 معلمــا ومعلمــة وهــي ممثلــة لمجتمــع البحــث  البالــغ عددهــا )537,147( 

معلمــا ومعلمــة )وزارة التعليــم، 2018(، وزعــت عليهــم أداة البحــث )الاســتبانة(، وأوضحــت النتائج أن 

مــا نســبته) %84.68( مــن أفــراد عينــة الدراســة يوافقــون علــى أن هنــاك حاجــة لإنشــاء مركــز للتدريــب 

عــن بعــد تحــت إشــراف وزارة التعليــم، فــي ضــوء مــا أســفرت عنــه نتائــج الســؤال الأول تــم وضــع تصــور 

مقتــرح لمنصــة تدريــب المعلــم عــن بعــد بإشــراف وزارة التعليــم.

عرض نتائج البحث ومناقشتها:

للإجابــة علــى الســؤال الأول والثانــي: مــا معاييــر جــودة التدريــب عــن بُعــد لشــاغلي الوظائــف 

التعليميــة؟ مــا مؤشــرات جــودة التدريــب عــن بُعــد لشــاغلي الوظائــف التعليميــة؟

ــت التدريــب عــن بُعــد،  ــد مــن الكتــب والوثائــق والدراســات والبحــوث التــي تناول ــم اســتقراء العدي ت

ــر جــودة التدريــب عــن بُعــد حســب اســتجابات أفــراد  ــد معايي واعتمــاد أســلوب دلفــي Delphi لتحدي

عينــة البحــث، وقــد جــاءت نتائــج الجولتيــن لدلفــي كمــا يأتــي:

الجولــة الأولــى: تــم إعــداد اســتبانة ذي أســئلة مفتوحــة تكــون فــي صورتــه الأوليــة مــن مقدمــة 

تعريفيــة للدارســة وبعــض الإرشــادات التــي توضــح المطلــوب مــن الخبــراء، ثــم بعــض البيانــات الأوليــة 

ــد المعاييــر ومؤشــرات تحقيقهــا، بقصــد الاســتفادة  حــول الخبــراء، وأهــم الأســئلة المتعلقــة بتحدي
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منهــا فــي بنــاء الاســتبانة الكميــة، وذلــك وفــق الخطــوات العلميــة لأســلوب دلفــي وذلــك بتطبيــق 

الطريقــة الاســتنتاجية فــي ذلــك، وهدفــت الباحثتــان مــن هــذه الجولــة إلــى تعزيــز مــا تــم التوصــل إليــه 

ــا،  ــل الكيفــي والكمــي له ــراء والتحلي ــارف وآراء الخب ــابقة بمع ــات الس ــوي والدارس ــن الأدب الترب م

وخلصــت نتائــج هــذه الجولــة إلــى الصــورة الأوليــة لاســتبانة.

ــم  ــة لتقيي ــتبانة الكمي ــداد الاس ــة الأولــى فــي إع ــج الجول ــن نتائ ــتفادة م ــت الاس ــة: تم ــة الثاني الجول

ممارســات تدريــب شــاغلي الوظائــف التعليميــة عــن بُعــد أثنــاء جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر 

المتدربيــن، كالآتــي:

جدول )2(: واقع التدريب عن بُعد من وجهة نظر المتدربين من شاغلي الوظائف التعليمية

عدد المؤشراتالمعيارم

19الدعم اللوجستي1

14عمليات التدريب2

16أداء المدرب3

7السياسات والتشريعات4

456المجموع

جدول)3(: توزيع الفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث

مدى المتوسطاتالوصف

00,5-21,4موافق بشدة

41,3- 20,4موافق

61,2 – 40,3محايد

81, 1- 60,2غير موافق

00,1 – 80, 1غير موافق بشدة

التــي تحــوي  ظهــرت نتائــج الســؤال الأول والثانــي فــي الاســتبانة فــي صورتهــا النهائيــة        

4 معاييــر  مــن  وتكونــت  التعليميــة،  الوظائــف  لشــاغلي  بعــد  عــن  التدريــب  معاييــر ومؤشــرات 

 60 المدرب-السياســات والتشــريعات( وينــدرج تحتهــا  التدريــب-أداء  اللوجســتي-عمليات  )الدعــم 

مؤشــرًا كمــا ســبق ذكــره، وهــذه المعاييــر والمؤشــرات تتطابــق مــع مــا تــم تناولــه بصفــة عامــة 

ــة  ــة كدراس ــف التعليمي ــاغلي الوظائ ــد لش ــن بُع ــب ع ــب والتدري ــت التدري ــي تناول ــات الت فــي الدراس

الرفاعــي  2012؛  المالكــي،  الناصــر،  القاســم،2010؛  الحميــري،2008؛  )العجاجــي،2008؛  مــن:  كلٍّ 

.)2021 الحمــود،  2019؛  خيــري،  والســلنتي،2017؛ 
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للإجابــة علــى الســؤال الثالــث: مــا واقــع التدريــب عــن بُعــد أثنــاء جائحــة كورونــا لشــاغلي الوظائــف 

التعليميــة مــن وجهــة نظــر المتدربيــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية؟

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لــكل فقــرة مــن فقــرات اســتبانة واقــع 

ــة،  ــا مــن وجهــة نظــر المتدربيــن شــاغلي الوظائــف التعليمي التدريــب عــن بُعــد خــال جائحــة كورون

كمــا فــي الجــدول )4( الآتــي:

جــدول )4( المتوســطات المرجحــة والأهميــة النســبية لأبعــاد اســتبانة واقــع التدريــب عــن بُعــد خــال 

جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر المتدربيــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة 

درجة الموافقةالرتبةالأهمية النسبيةالمتوسط المرجحالبعدم

موافق3.7074.082الدعم اللوجستي1

موافق3.6071.953عمليات التدريب2

موافق3.7474.771أداء المدرب3

موافق3مكرر3.6071.95السياسات والتشريعات4

موافق-3.6673.20الدرجة الكلية لاستبانة

      تشــير النتائــج فــي الجــدول )4( إلــى أن درجــة موافقــة عينــة المتدربيــن جــاءت بدرجــة )موافــق(، 

وبمتوســط مرجــح قــدره )3.66( وبأهميــة نســبية قدرهــا )%73.20( وقــد تراوحــت قيــم المتوســطات 

المرجحــة مــا بيــن )3.60 3.74-( وبأهميــة نســبية تراوحــت مــا بيــن )74.77%-71.95%(.

وقــد جــاءت اســتجابات أفــراد عينــة البحــث مــن المتدربيــن علــى فقــرات اســتبانة واقــع التدريــب عــن بُعــد 

خــال جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر المتدربيــن مــن شــاغلي الوظائــف التعليميــة علــى النحــو الآتــي:

نتائج استجابات أفراد عينة البحث على بعد » الدعم اللوجستي«:

تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

» الدعــم اللوجســتي« كمــا هــو موضــح بالجــدول الآتــي:

جــدول )5( التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

» الدعــم اللوجســتي«
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1
تتوفر منصة 

إلكترونية لاطاع 
على خطة التدريب 

المعتمدة.

134167362918ك
8موافق3.9679.27

%34.9043.499.387.554.69

2
تتوفر منصة 

إلكترونية للتسجيل 
في الدورات 

التدريبية
197120292414ك

موافق 4.2084.06
3بشدة

%51.3031.257.556.253.65

3
التعامل مع المنصة 

الإلكترونية إن 
وجدت سهل.

183121302114ك
7موافق4.0280.47

%47.6631.517.815.473.65

4

أستطيع معرفة 
حالة التسجيل 

والقبول وطباعة 
الشهادة من 

المنصة الإلكترونية.

195122213016ك

4موافق4.1783.44
%50.7831.775.477.814.17

5

أستطيع الوصول 
إلى روابط القاعات 

الافتراضية من 
نفس منصة 

التدريب.

10398519438ك

13موافق3.3566.98
%26.8225.5213.2824.489.90

6
توفر جودة القاعة 

الافتراضية من حيث 
الصوت والصورة 

والاتصال.

120194441610ك
6موافق4.0480.73

%31.2550.5211.464.172.60

7

تصلني روابط 
قاعات التدريب 

بنظام الكتروني آخر 
 Email-( غير المنصة

.).......-sms

116117403972ك

12موافق3.4368.65
%30.2130.4710.4210.1618.75

اتصال الإنترنت لدى 8
المدرب جيد.

11420941128ك
5موافق4.0781.30

%29.6954.4310.683.132.08

9

يتوفر دليل إرشادي 
إلكتروني مصور 

للتسجيل والحضور 
أو الإلغاء أو التغيير 

وكيفية تقييم 
التدريب والحصول 

على الشهادة.

681001106442ك

17موافق3.2364.58
%17.7126.0428.6516.6710.94
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10

يتوفر دليل إرشادي 
إلكتروني )فيديو( 
للتسجيل والحضور 
أو الإلغاء أو التغيير 

وكيفية تقييم 
التدريب والحصول 

على الشهادة.

51851248341ك

18موافق3.0661.15

%13.2822.1432.2921.6110.68

11

يتوفر دعم فني 
للإرشاد حول 

التسجيل والحضور 
أو الإلغاء أو التغيير 

وكيفية تقييم 
التدريب والحصول 

على الشهادة.

721017910824ك

16موافق3.2364.64
%18.7526.3020.5728.136.25

12
يتوفر دعم تقني 

للتعامل مع منصة 
التدريب.

771087610023ك
15موافق3.3066.04

%20.0528.1319.7926.045.99

13
يتوفر دعم تقني 

داخل القاعات 
الافتراضية.

79108849320ك
14موافق3.3566.93

%20.5728.1321.8824.225.21

14
أستطيع الوصول 

الى القاعات 
الافتراضية بسهولة

13413840639ك
10موافق3.8576.93

%34.9035.9410.4216.412.34

15
أستطيع التعامل 

مع القاعات 
الافتراضية.

1871662065ك
موافق 4.3687.29

1بشدة
%48.7043.235.211.561.30

16
التفاعل مع المدرب 

داخل القاعة 
الافتراضية متاح.

11816927646ك
9موافق3.8677.14

%30.7344.017.0316.671.56

17
التفاعل مع الزماء/

ات المتدربين/
ات داخل القاعة 
الافتراضية متاح.

100132558017ك

11موافق3.5771.35
%26.0434.3814.3220.834.43

18
أستطيع الاطاع 
على اسم المدرب 

للدورة التي 
سأحضرها.

18814334118ك
موافق 4.2885.63

2بشدة
%48.9637.248.852.862.08
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19

أستطيع الاطاع 
على السيرة 

الذاتية إلكترونيا 
لمدرب الدورة من 
خال الموقع قبل 

التسجيل.

71101705983ك

19موافق3.0560.94

%18.4926.3018.2315.3621.61

موافق3.7074.08البعد ككل

ياحــظ مــن الجــدول )5( أن المتوســط المرجــح الكلــي لبعــد )الدعــم اللوجســتي( بلــغ )3.70(، وبأهمية 

ــا  ــاء بعضه ــد ج ــرات البع ــع فق ــظ أن جمي ــا ياح ــق، كم ــة مواف ــو بدرج ــا )%74.08( وه ــبية قدره نس

بدرجــة )موافــق بشــدة( والبعــض الآخــر بدرجــة )موافــق(، وتراوحــت متوســطاتها المرجحــة بيــن )3.05 

4.36-(، وأن الأهميــة النســبية تراوحــت بيــن )60.94% 87.29%-(.

نتائج استجابات أفراد عينة البحث على بعد »عمليات التدريب«:

تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

»عمليــات التدريــب« كمــا هــو موضــح بالجــدول الآتــي:

جــدول )6( التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

»عمليــات التدريب«
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20
التدريب الذي حصلت 

عليه يلبي احتياج 
حقيقي لدي.

8219652468ك
4موافق3.7875.52

%21.3551.0413.5411.982.08

21
عمليات التدريب عن 

بُعد تراعي أنماط 
المتدربين.

56144709321ك
9موافق3.3266.30

%14.5837.5018.2324.225.47

22

عمليات التدريب 
عن بُعد تراعي 

الاحتياجات الخاصة 
للمتدربين الموهوبين 

والمتفوقين.

591089310024ك

11موافق3.2064.06
%15.3628.1324.2226.046.25
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23
عمليات التدريب عن 

بُعد تراعي الاحتياجات 
الخاصة للمتدربين 

ذوي الإعاقة.

52871805114ك

10موافق3.2965.83
%13.5422.6646.8813.283.65

24
أستطيع الحصول على 

الحقيبة التدريبية 
للدورة.

561047012331ك
13موافق3.0861.61

%14.5827.0818.2332.038.07

مواعيد عقد الدورات 25
التدريبية مناسب لي

621391164720ك
7موافق3.4669.17

%16.1536.2030.2112.245.21

26

مدة اليوم التدريبي 
مناسبة

لتقديم التدريب عن 
بُعد.

651651093213ك
5موافق3.6272.34

%16.9342.9728.398.333.39

27
مدة الدورة التدريبية 

مناسبة لتغطية 
المحتوى المقدم

62153748312ك
8موافق3.4468.85

%16.1539.8419.2721.613.13

28
استفدت من الدورات 
التدريبية عن بُعد في 

مجال عملي.

98200522212ك
3موافق3.9178.23

%25.5252.0813.545.733.13

29
استفدت من الدورات 

التدريبية عن بُعد 
بصفة عامة في 
التطوير المهني.

17016926910ك

موافق 4.2585.00
1بشدة

%44.2744.016.772.342.60

30
تستطيع تقييم 

التدريب عن بُعد خال 
أيام التدريب.

99142497717ك
6موافق3.6071.93

%25.7836.9812.7620.054.43

31
تستطيع تقييم 

التدريب بُعد الانتهاء 
من الدورة التدريبية

17216133117ك
موافق 4.2585.00

بشدة
1

مكرر %44.7941.938.592.861.82

الدورات التدريبية عن 32
بُعد متنوعة.

10020753204ك
2موافق3.9979.74

%26.0453.9113.805.211.04
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آلية قياس أثر التدريب 33
عن بعد واضحة.

611098210329ك
12موافق3.1863.65

%15.8928.3921.3526.827.55

موافق3.6071.95البعد ككل

ياحــظ مــن الجــدول )6( أن المتوســط المرجــح الكلــي لبعــد )عمليــة التدريــب( بلــغ )3.60(، وبأهميــة 

ــا  ــاء بعضه ــد ج ــرات البع ــع فق ــظ أن جمي ــا ياح ــق، كم ــة مواف ــو بدرج ــا )%71.95( وه ــبية قدره نس

بدرجــة )موافــق بشــدة( والبعــض الآخــر بدرجــة )موافــق(، وتراوحــت متوســطاتها المرجحــة بيــن )3.18 

4.25-(، وأن الأهميــة النســبية تراوحــت بيــن )63.65% 85.00%-(.

نتائج استجابات أفراد عينة البحث على بعد » المدرب«:

تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

» المــدرب« كمــا هــو موضــح بالجــدول الآتــي:

جــدول )7( التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

» أداء المــدرب »
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34
المدرب متمكن من 
تقديم المحتوى عن 

بُعد.

9620270133ك
3موافق3.9879.53

%25.0052.6018.233.390.78

متمكن من استخدام 35
القاعات الافتراضية.

10220755173ك
2موافق4.0180.21

%26.5653.9114.324.430.78

36
متمكن من إدارة 

التدريب داخل القاعات 
الافتراضية.

1002145992ك
1موافق4.0480.89

%26.0455.7315.362.340.52

37
يتيح لك المشاركة 

والتفاعل داخل 
القاعات الافتراضية.

10017785193ك
4موافق3.9278.33

%26.0446.0922.144.950.78
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38
يتيح للمتدربين 

العمل في مجموعات 
متعاونة داخل 

القاعات الافتراضية.

651098510124ك
13موافق3.2364.69

%16.9328.3922.1426.306.25

39

يتيح لك المشاركة في 
مجموعات متعاونة 

خال أيام التدريب عبر 
نظام إلكتروني )فرق 

عمل إلكترونية(.

541039510329ك

14موافق3.1362.60
%14.0626.8224.7426.827.55

متمكن من مجال 40
التدريب.

88165108203ك
5موافق3.8276.41

%22.9242.9728.135.210.78

ملم بأساليب تعليم 41
الكبار.

78136137285ك
11موافق3.6673.23

%20.3135.4235.687.291.30

42
يخلق جوا حيويا 
ومشجعا خال 

البرنامج التدريبي.

82154129145ك
8موافق3.7775.31

%21.3540.1033.593.651.30

43
يمتلك مهارات إدارة 

النقاش وطرح الأسئلة 
بشكل فعال .

87156117204ك
7موافق3.7975.73

%22.6640.6330.475.211.04

يمتلك مهارة إدارة 44
الوقت.

89157119154ك
6موافق3.8176.25

%23.1840.8930.993.911.04

45
لديه القدرة على 
استخدام أدوات 
التدريب عن بُعد 

بشكل فعال.

871471221711ك
9موافق3.7374.69

%22.6638.2831.774.432.86

46
يمتلك مهارات 

الاتصال والتواصل مثل 
حسن الاستماع

9817792134ك
موافق3.9278.33

4

مكرر %25.5246.0923.963.391.04

47

لديه القدرة على 
استخدام أساليب 

تقويم عن بُعد 
متنوعة)أسئلة 

موضوعية- أسئلة 
مفتوحة- استطاع 

رأي- خرائط مفاهيم- 
أنشطة عملية-...(.

80160101385ك

10موافق3.7174.17

%20.8341.6726.309.901.30

لديه مهارة في تقديم 48
التغذية الراجعة .

851451092916ك
موافق3.6673.23

11

مكرر %22.1437.7628.397.554.17

49
يستخدم أساليب 
تدريب عن بُعد 

متنوعة.

831421132917ك
12موافق3.6472.76

%21.6136.9829.437.554.43

موافق3.7474.77البعد ككل
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ياحــظ مــن الجــدول )7( أن المتوســط المرجــح الكلــي لبعــد )المــدرب( بلــغ )3.74(، وبأهمية نســبية قدرها 

)%74.77( وهــو بدرجــة موافــق، كمــا ياحــظ أن جميــع فقــرات البعــد جــاءت بدرجــة )موافــق(، وتراوحــت 

متوســطاتها المرجحــة بيــن )3.13 4.04-(، وأن الأهميــة النســبية تراوحــت بيــن )62.60%- 80.89%(.

نتائج استجابات أفراد عينة البحث على بعد » السياسات والتشريعات«:

تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة والأهميــة النســبية لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى بعــد 

» السياســات والتشــريعات« كمــا هــو موضــح بالجــدول الآتــي:

جدول )8( التكرارات والنسب المئوية والأهمية النسبية لاستجابات أفراد عينة البحث على بعد

» السياسات والتشريعات«
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تتحقق قيم النزاهة في 51
التدريب عن بُعد.

81150129213ك
2موافق3.7474.84

%21.0939.0633.595.470.78

52
حقوق المتدرب 

محفوظة في التدريب 
عن بُعد.

89165107167ك
1موافق3.8276.30

%23.1842.9727.864.171.82

53
السياسات والتشريعات 
للتدريب عن بُعد معلنة 

إلكترونيا.

661281214425ك
5موافق3.4368.65

%17.1933.3331.5111.466.51

54

تتوفر تعليمات صريحة 
للتواجد داخل القاعات 

الافتراضية تتوائم 
مع متطلبات الأمن 

السيبراني.

74129779113ك

6موافق3.4268.33
%19.2733.5920.0523.703.39

55
التعليمات للتواجد 

داخل القاعات 
الافتراضية صريحة.

76151687712ك
4موافق3.5370.52

%19.7939.3217.7120.053.13

تتوفر قيم للمساواة في 56
الحصول على التدريب.

831531032223ك
3موافق3.6573.07

%21.6139.8426.825.735.99

موافق3.6071.95البعد ككل

ياحــظ مــن الجــدول )8( أن المتوســط المرجــح الكلــي لبعــد )السياســات والتشــريعات( بلــغ )3.60(، 

وبأهميــة نســبية قدرهــا )%71.95( وهــو بدرجــة موافــق، كمــا ياحــظ أن جميــع فقــرات البعــد جــاءت 

بدرجــة )موافــق(، وتراوحــت متوســطاتها المرجحــة بيــن )3.42 3.82-(، وأن الأهمية النســبية تراوحت 

بيــن )68.33% 76.30%-(.
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ــث مــن حيــث واقــع التدريــب عــن بُعــد مــن وجهــة المتدربيــن مــن  ــى الســؤال الثال ــة عل ــرز الإجاب وتب

ـى أن درجــة الموافقــة علــى الاســتبانة ككل  شــاغلي الوظائــف التعليميــة ، حيــث تشــير النتائــج إلـ

ــة نســبية قدرهــا )73.20%(  جــاءت بدرجــة )موافــق(، وبمتوســط مرجــح قــدره )3.66مــن 5( وبأهمي

ممــا يــدل علــى موافقــة القائميــن علــى التدريــب عينــة البحــث علــى تحقــق مؤشــرات ومعاييــر جــودة 

التدريــب عــن بُعــد أثنــاء الجائحــة، حيــث جــاءت أعلــى قيمــة لموافقتهــم علــى معيــار السياســات 

ــب  ــات التدري ــاري عملي ــى معي ــم عل ــاءت موافقته ــتي ، وج ــم اللوجس ــار الدع ــم لمعي ــريعات ث والتش

وأداء المــدرب بنفــس الدرجــة،  وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الناصــر والمالكــي)2012( ممــا يــدل 

علــى حجــم الجهــود التــي بذلــت نحــو تجويــد التدريــب عــن بُعــد المقــدم لشــاغلي الوظائــف التعليمية، 

ونجــاح التدريــب عــن بعــد فــي التطويــر المهنــي للمعلميــن لمواجهــة تحديــات جائحــة كورونــا بشــكل 

كبيــر، وتتفــق مــع ذلــك دراســة الدعــان )2020( ودراســة )Brereton، 2021(، وتختلــف إلــى حــد مــا 

ــث  ــد حي ــن بُع ــن ع ــب المعلمي ــع تدري ــم واق ــارت إلــى أن تقوي ــي أش ــود) 2021 ( الت ــة الحم ــع دراس م

ــود  ــم الحم ــون تقيي ــاف إلــى ك ــذا الاخت ــان ه ــزو الباحثت ــد، وتع ــم إلــى محاي ــة موافقته ــارت درج أش

كان لواقــع تدريــب المعلميــن والمعلمــات فقــط بينمــا هــذا البحــث شــمل تقييــم واقــع تدريــب قــادة 

المــدارس والمشــرفين التربوييــن أيضًــا، إضافــة إلــى أن دراســة الحمــود اقتصــرت علــى التدريــب علــى 

منصــة مدرســتي بينمــا شــمل هــذا البحــث جميــع البرامــج التدريبيــة التــي قدمــت أثنــاء الجائحــة 

دون تخصيــص برنامــج معيــن، كمــا أن الحمــود اقتصــر علــى معاييــر )التخطيــط- التنفيــذ- التقويــم( 

للتدريــب عــن بُعــد ونجــد أن هــذا البحــث تناولــت تفاصيــل أكثــر حــول تقويــم التدريــب عــن بُعــد نظــرًا 

ــه اســتخدم أســاليب مختلطــة لذلــك واتفــق فــي ذلــك مــع دراســة )Brereton، 2021(، ممــا يرجــح  لأنَّ

دقــة نتائــج هــذا البحــث.

ــن  ــب ع ــتقبل التدري ــرح لمس ــور المقت ــا التص ــرح م ــور المقت ــا التص ــع: م ــؤال الراب ــى الس ــة عل للإجاب

بُعــد لشــاغلي الوظائــف التعليميــة، فإنــه فــي ضــوء مــا ســبق مــن تقييــم واقــع التدريــب عــن بُعــد 

ــؤال، كالآتــي: ــى الس ــن عل ــب الباحثتي ــة تجي ــف التعليمي ــاغلي الوظائ لش

تقتــرح الباحثتــان تصميــم منصــة شــاملة متكاملــة لكافــة أوعيــة التطويــر المهنــي لشــاغلي الوظائــف 

التعليميــة مرتبطــة بنظــام نــور ونظــام فــارس لضمــان التحديــث المســتمر لبياناتهمــا، علــى أن يؤخــذ 

بعيــن الاعتبــار مراعــاة لغــة برمجــة حديثــة ومتقدمــة، ومســتوى أمــان عــالٍ للمنصــة، وعقــد شــراكات 

بحثيــة مــع مراكــز البحــث العلمــي فــي المملكــة، لتطويــر المنصــة فــي ضــوء تجربــة المســتخدم، 

ومراعــاة الابتــكار فــي المنصــة؛ حيــث تتكــون المنصــة مــن أربــع أقســام رئيســة يتفــرع مــن كل منهــا 

مكونــات فرعيــة كالآتــي:
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أولا: قاعدة البيانات:

تتضمــن بيانــات شــاغلي الوظائــف التعليميــة مصنفــة حســب مجــالات التطويــر المهني وهــي كالآتي: 

ــم الإلكترونــي،  ــة، التعلي ــة الخاص ــرات، التربي ــاد الطابــي، المختب ــية، الإرش ــج الأساس ــادة، البرام القي

تقنيــات التعلــم، اللغــة العربيــة، العلــوم والرياضيــات، التربيــة البدنيــة والصحيــة، اللغــة الإنجليزيــة، 

الطفولــة المبكــرة، المعلــم الجديــد، مصــادر التعلــم، تعليــم الراشــدين.

ثانيا: إدارة المنصة:

وتتكــون مــن فريــق عمــل مؤهــل ومــدرب لإدارة المنصــة بالكامــل حيــث يتضمــن الفريــق ثــاث 

مســتويات تنظيميــة كالآتــي: الإدارة الرئيســة، منســقي إدارات التعليــم، منســقي إدارات التدريــب 

لضمــان انســيابية العمــل ومرونتــه ومســتوى أداء مرتفــع للمنصــة.

ثالثا: التقارير:

يجــب أن تكــون التقاريــر كميــة مرتبطــة بتحليــل إحصائــي مباشــر ودقيــق، ونوعيــة لتعكــس تجربــة 

المســتخدم ودرجــة اســتفادته مــن أوعيــة التطويــر المهنــي المختلفــة.

رابعا: أوعية التطوير المهني:

ــدرس، ورش  ــر المهنــي المعتمــدة مــن وزارة التعليــم وهــي: بحــث ال وتتضمــن جميــع أوعيــة التطوي

الكوتشــينج  المهنيــة،  الممارســة  مجتمعــات  الإجرائــي،  البحــث  التطبيقيــة،  والــدروس  العمــل 

والأوراق  البحــوث،  المؤلفــات،  التدريبيــة،  )الحقائــب  فــي  المتمثــل  الفكــري  الإنتــاج  التعليمــي، 

العلميــة(، والتدريــب حيــث يشــمل التدريــب قصيــر المــدى الــذي لا يزيــد عــن 10 أيــام، والتدريــب طويــل 

ــد إلــى عــام دراســي. ــذي قــد يمت المــدى ال

وحيــث إن التدريــب هــو وعــاء التطويــر المهنــي الــذي قــام عليــه هــذا البحــث فقــد تناولــت الباحثتــان 

مكونــات التدريــب فــي المنصــة، علــى أن يرتبــط بمكونــات المنصــة الرئيســة الســابق ذكرهــا )قاعــدة 

البيانــات، إدارة المنصــة، التقاريــر، أوعيــة التطويــر المهنــي حيــث يشــكل التدريــب أحدهــا(.

واقترحتا أن يتكون الجزء الخاص بالتدريب في المنصة من الأقسام الآتية:

التدريب، ويشمل: التدريب المباشر، التدريب المدمج، التدريب عن بعد بنوعيه الرئيسة:. 	

 Black أ.   متزامــن يعتمــد علــى نظــام تعلــم إلكترونــي قــوي لتقديــم التدريــب أســوة بالبــاك بــورد

Bord المســتخدم فــي كافــة الجامعــات الســعودية، أو منصــة مدرســتي المســتخدمة لتعليــم 

الطــاب، لضمــان بنيــة تحتيــة افتراضيــة عاليــة المســتوى.

ب. غير متزامن )إلكتروني(.

     مــع ضــرورة الاســتعانة بمصممــي التعليــم وذلــك لتصميــم التدريــب المدمــج والإلكترونــي   

ـى جنــب مــع المدربيــن المتخصصيــن، والخبــراء فــي مجــال كل دورة. جنبًــا إلـ
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العمليــات، وتشــمل: تحديــد الاحتياجــات التدريبيــة، تصميــم البرامــج، إعــداد الحقائــب التدريبيــة، . 	

التدريبيــة كمؤلفــات  الحقائــب  إصــدار  يتضمــن  حيــث  الإعامــي  الفســح  والتقييــم،  التحكيــم 

محفوظــة الحقــوق للجهــة المشــرفة علــى التطويــر المهنــي التعليمــي ويمثلهــا حاليــا فــي 

المملكــة المعهــد الوطنــي للتطويــر المهنــي التعليمــي، ثــم التنفيــذ، تقييــم البرامج)المــدرب-

التدريــب(، فقيــاس الأثــر العائــد مــن التدريــب علــى الميــدان التعليمــي، وأخيــرا تقديــم التغذيــة 

ــر. ــين والتطوي ــراض التحس ــة لأغ الراجع

ــث . 	 ــر المهنــي التعليمــي حي ــة للتطوي ــريعات، وتشــمل: وضــع لائحــة تفصيلي ــات والتش السياس

تشــكل هــذه الائحــة ضــرورة ملحــة لســامة جميــع الإجــراءات المتعلقــة بالتطويــر المهنــي 

التعليمــي وضمــان الجــودة فيــه، حيــث تتضمن الائحــة آلية إصــدار واعتماد الشــهادات وحصولها 

علــى تصنيــف معتبــر مــن وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار 

ــا  ــم تطبيقه ــدان التعليمــي، وأن يت ــة للمي ــون معلن ــة، وأن تك ــاملة ومقنن ــة ش ــون الائح أن تك

بشــفافية ودقــة مراعــاة لقيــم النزاهــة والمســاواة، لضمــان حقــوق المــدرب والمتــدرب.

الدعــم اللوجســتي، ويشــمل: اطــاع المتدربيــن علــى خطــة التدريــب المعتمــدة، وتمكينهــم . 4

مــن التســجيل فــي الــدورات التدريبيــة ومعرفــة حالــة التســجيل والقبــول وطباعــة الشــهادة مــن 

المنصــة الإلكترونيــة، وضمــان ســهولة الوصــول إلــى روابــط القاعــات الافتراضيــة فــي التدريــب 

عــن بُعــد  مــن نفــس منصــة التدريــب حيــث يخصــص صفحــة شــخصية للمتــدرب، مــع ضمــان أمــان 

وجــودة القاعــات الافتراضيــة مــن حيــث الصــوت والصــورة والاتصــال، ووضــع آليــة لضمــان توفيــر 

ــل  ــر دلي ــتي توف ــم اللوجس ــمل الدع ــا يش ــدرب، كم ــدى الم ــة ل ــودة مرتفع ــت ذي ج ــال أنترن اتص

إرشــادي إلكترونــي مصــور وفيديــو لطريقــة التســجيل والحضــور أو الإلغــاء أو التغييــر وكيفيــة 

تقييــم التدريــب والحصــول علــى الشــهادة، و مــن الضــروري توفيــر دعــم فنــي للمنصــة معتمــد 

علــى أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي كمــا هــو معمــول بــه في منصــة مدرســتي وغيرها مــن المنصات 

الوطنيــة ؛ لضمــان جــودة خدمــة المســتفيد وتحســين تجربــة المســتخدم، وتؤكــد الباحثتــان علــى 

توفيــر الدعــم اللوجســتي بمــا يضمــن التفاعــل مــع المــدرب والزمــاء مــن المتدربيــن داخــل القاعــة 

الافتراضيــة.

المدربيــن، ويشــمل: توثيــق البرامــج التــي قدمهــا كل مــدرب فــي حســاب شــخصي خــاص بــه . 5

يســتطيع تســجيل الدخــول إليــه ورفــع خطتــه التدريبيــة الفصليــة والســنوية وخطــة التدريــب 

الصيفــي مــن خالــه لتعتمــد مــن الجهــات ذات العاقــة ومــن ثــم تدخــل حيــز التنفيــذ، مــع 

تصنيــف المدربيــن أســوة بتصنيــف المعلميــن بحيــث يشــمل التصنيــف: مســاعد مــدرب، مــدرب 

ــم  ــة تقوي ــل هيئ ــن قب ــم م ــة له ــات مهني ــاد كفاي ــر، واعتم ــدرب خبي ــدم، م ــدرب متق ــارس، م مم
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التعليــم والتدريــب، كمــا توصــي الباحثتــان بضــرورة وجــود قنــوات تواصــل رقميــة بيــن المدربيــن 

فــي كافــة الإدارات التعليميــة وذلــك لتبــادل الخبــرات والاطــاع علــى الإنتــاج الفكــري لهــم، 

وعقــد المؤتمــرات التخصصيــة وورش العمــل لتبــادل ذلــك بمــا يطــور أدائهــم المهنــي كمدربيــن، 

حيــث تــرى الباحثتــان أنــه مــن الضــروري تيســير تطويــر مهنــي نوعــي للمدربيــن والاســتفادة فــي 

ــة التدريــس،  ــرات أعضــاء هيئ ــوراه منهــم، ومــن خب ــون درجــة الدكت ــرات مــن يحمل ــك مــن خب ذل

ــال. ــذا المج ــة فــي ه ــارب العالمي ــراء والتج ــن الخب والمدربي

المتدربيــن، وتشــمل: صفحــة خاصــة لــكل متــدرب يوثــق فيهــا التدريــب الــذي حصــل عليــه، . 6

والشــهادات، ويتمكــن مــن خالهــا مــن رفــع المقترحــات والشــكاوى لضمــان ســماع صــوت 

المســتفيد، بمــا يضمــن تجويــد التدريــب.

التوصيات:

الاستفادة من التصور المقترح لمستقبل تدريب شاغلي الوظائف التعليمية في هذا البحث.	 

الاســتفادة مــن خبــرات الباحثيــن فــي الميــدان التعليمــي لكونهــم أقــدر مــن غيرهــم علــى إعــداد 	 

الدراســات التــي تســتهدف تحديــد القيمــة المضافــة مــن التطويــر المهنــي، وابتــكار أســاليب 

تطويــر مهنــي تلبــي حاجــة الميــدان التعليمــي.

المقترحات:

إعــداد المختصيــن والخبــراء والباحثيــن للمزيــد مــن الدراســات الاستشــرافية لتطويــر أوعيــة 	 

أوعيــة جديــدة. التعليمــي واســتحداث  المهنــي  التطويــر 

الاســتفادة مــن مراكــز الابتــكار فــي الهيئــات والجامعــات لتطويــر أوعيــة التطويــر المهنــي 	 

التعليمــي واســتحداث أوعيــة جديــدة.

الاستفادة من الخبرات العالمية في تطوير أوعية التطوير المهني التعليمي.	 
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المراجع العربية

أبــو عــام، رجــاء محمــود )2018(. مناهــج البحــث الكمــي والنوعــي والمختلــط، ط2، دار المســيرة 	 

للنشــر والتوزيــع، عمــان، الأردن.

الجابــري، نيــاف رشــيد؛ بيومــي، كمــال حســني؛ المحيســن، إبراهيــم عبــدالله. )2019(. استشــراف 	 

الدوليــة  المجلــة  الزمنيــة.  المنــورة: تطبيــق الساســل  المدينــة  التعليــم بمنطقــة  مســتقبل 

للبحــوث النوعيــة المتخصصــة. المؤسســة العربيــة للبحــث العلمــي والتنميــة البشــرية، )12(،-56

.151

البارودي، منال أحمد. )2019(. علم استشراف المستقبل، دار الكتب المصرية، القاهرة.	 

الحميــري، عبــد القــادر بــن عبيــد الله بــن عبــد الله؛ الوابلــي، ســليمان بــن محمــد بــن ســليمان 	 
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الوالديــة  التربيــة  برامــج  فلســفة  لتطويــر  مقتــرح  تصــور 
ــة ــارب العالمي ــوء التج ــعودية فــي ض ــة الس ــة العربي بالمملك

د. ماجــد بــن عبــد الله بــن محمــد الحبيّــب )أســتاذ أصــول التربيــة المشــارك بكليــة التربيــة بجامعــة الإمــام محمــد 

بــن ســعود الإســامية(.
ـى التعــرف علــى واقــع فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة  الملخــص: هدفــت الدراســة إلـ
الســعودية، والتــي تمثلــت فــي تجــارب: مؤسســة العنــود الخيريــة، وجمعيــة المــودة للتنميــة الأســرية، ومركــز 
ــة  ــج التربي ــفة برام ــة فــي فلس ــارب العالمي ــرز التج ــي، وأب ــة الأهل ــات الاجتماعي ــوث والدراس ــرة للبح ــت الخب بي
الوالديــة، وهــي برامــج التربيــة الوالديــة فــي العالــم العربي)المشــرق العربــي- الخليــج العربــي- المغــرب العربــي( 
وبرامــج التربيــة الوالديــة فــي كل مــن : نيوزلنــدا والولايــات المتحــدة الأمريكيــة والمملكــة المتحــدة، وقــد 
توصلــت نتائــج الدراســة إلــى أن برامــج التربيــة الوالديــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وفــي العالــم العربــي، 
وفــي نيوزلنــدا ، وفــي بعــض برامــج التربيــة الوالديــة فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة لــم يكــن لهــا فلســفة 
ــة  ــة فــي المملكــة المتحــدة وبعــض برامــج التربي ــة الوالدي ــاء البرامــج عليهــا، أمــا برامــج التربي ــم بن واضحــة ت
ــذا  ــق ه ــا. ولتحقي ــج عليه ــاء البرام ــم بن ــة ت ــفة واضح ــا فلس ــة فله ــدة الأمريكي ــات المتح ــة فــي الولاي الوالدي
الهــدف اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي الوثائقــي، وقدمــت الدراســة تصــور مقترحــاً اشــتمل علــى: مبــررات 

ــات تطبيقــه. ــي، ومتطلب ــواه الإجرائ ــرح، وأهدافــه، ومحت التصــور المقت
الكلمات المفتاحية: فلسفة برامج التربية الوالدية، التجارب العالمية.

Suggested concept for developing the philosophy of parenting education programs in the 
Kingdom of Saudi Arabia in the light of global experiences
Dr. Majed bin Abdullah bin Mohammed Al Habib  ) Associate Professor of Education Funda-
mentals at Imam Muhammad Bin Saud Islamic University(.
Abstract: The study aimed to recognize the reality of the philosophy of parenting programs 
in Saudi Arabia, which consisted in the experiences of: Al-Anoud Charitable Foundation, 
Al-Mawadah Family Development Society, the Centre of the House of Expertise for Community 
Research and Social Studies, highlighted global experiences in the philosophy of parental edu-
cation programmes, namely, parental education programmes in the Arab world )Arab Mashreq, 
Arab Gulf and Maghreb( and parental education programmes in: New Zealand, the United 
States of America and the United Kingdom. To this end, the researcher used the documentary 
descriptive approach. The results of the study found that parental education programmes in 
Saudi Arabia in the Arab world, in New Zealand, and in some parenting programmes in the 
United States of America, there was no clear philosophy on which the programs were based, 
Parenting programmes in the United Kingdom and some parenting programmes in the United 
States of America have a clear philosophy on which the programs are based. s vision, its objec-
tives, its procedural content and the requirements for its.

Keywords: philosophy of parenting programs, global experiences.
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مقدمة:   

       لقــــد خلــــق الله الإنســــان فـــــي أحســــن تقــــويم، وجعلــــه قــــادراًّ  علــــى التفكيــــر بعمــــق ودقــــة 

وبطريقــــة مركبــــة، ومــــن هنــــا فــــإن تنشــــئة الأبنــــاء تتطلــــب معرفــــة نظريــــة وعمليــــة عــــن تطــور 

ــة؛  ــة الوالديـ ــي الممارسـ ــرة فــ ــى الخبـ ــرون إلـ ــدد يفتقـ ــاء الجــ ــع، ولأن الآبــ ــال والرضــ ــو الأطفــ ونمــ

ــون  ــي بطـ ــة فــ ــواَّ أجنـ ــل أن يكونـ ــى قبـ ــاء حتـ ــع الأبنـ ــون مـ ــف يتعاملـ ــوا كيـ ــيحتاجون أن يتعلمـ فــ

أمهاتهـــم ،وعلـــى الرغـــم أننـــا نكـــد ونجتهـد فــي جمـع المـــال واقتنـاء المســكن الأنيــــق والســيارات 

الفارهــــة والأثــــاث الفاخــــر، فإننــــا نغفــل لأســف عــن بــذل جهــدٍ  مماثــــل فـــي تربيــة أبنائنــا، علــى 

افتــــراض منــــا أن الأمــــور تســــير بصــــورة جيــــدة، مــــن دون أن نعــد لهــــا الإعــداد المناســــب، وهكــذا 

تُتــرك التربيــة الوالديــة عَرضــاً مــن غيــر ســابق تدبير، وهــذه مجازفــة كبيــرة، ومخاطرهــا جســيمة.

)الطالــب وآخــرون،2019م،ص27(

       وتعــد الأســرة الخليــة الأولــى فــي البنــاء الإنســاني والاجتماعــي؛ حيــث يكتســب الطفــل معارفــه 

وخبراتــه وســلوكياته الاجتماعيــة الأولــى مــن هــذه المؤسســة، وذلــك مــن خــال مــا يتعــرض لــه مــن 

مثيــرات تربويــة ســواء أكانــت إيجابيــة أم ســليبة خــال مراحلــه النمائيــة، والتــي تســهم فــي تكويــن 

مامــح شــخصيته الذاتيــة والاجتماعيــة والخلقيــة، وهــذا يلقــي مســئولية كبيــرة علــى الوالديــن، 

وتعتبــر الأســرة أيضًــا المــكان الأول الــذي يتعلــم فيــه الطفــل مهــارات متنوعــة وطرقــا للســلوك ومــن 

خالهــا يتعلــم كيــف يعــدل ويغيــر مــن أنمــاط ســلوكه الفطــري. ولذلــك فــإن الطريقــة التــي يتفاعــل 

ــكل  ــاذج، التــي ستتش ــل النم ــونها تمث ــي يمارس ــرات الت ــوع الخب ــل ون ــع الطف ــرة م ــاء الأس ــا أعض به

وفقًــا لهــا تفاعاتــه وعاقاتــه الاجتماعيــة، ويتأثــر بهــا نمــوه الانفعالــي والعاطفــي، ويمتــص قيمهــا 

ــذي  ــع الأساســي ال ــر الأســرة هــي النب ــر الســلوك الســائدة فيهــا، وتعتب ــزم بمعايي واتجاهاتهــا ويلت

يتشــرب منــه الطفــل رحيــق الاســتقامة أو مــرارة الاعوجــاج, وهــي المجــال الاجتماعــي والثقافــي , 

والمجتمــع الإنســاني الأول الــذي يمــارس الطفــل فيــه أولــى عاقاتــه الاجتماعيــة , ومــا يكتســبه فيهــا 

ــة،2017م،ص66(. ــادات والتقاليد.)حلفاي ــن الع م

       وتعــد الأبــوة والأمومــة بمثابــة عمليــة شــاقة ومعقــدة تحتــاج إلــى توافــر العديــد مــن المتطلبــات 

المختلفــة لتفعيلهــا، فضــا عــن تطبيــق برامــج متطــورة فــي التربيــة الوالديــة يمكنهــا مســاعدة الآباء 

فــي أداء المهــام التربويــة المناطــة بهــم فــي عمليــة التنشــئة الوالديــة علــى نحــو أفضــل. ومــن هنــا؛ 

ــانية  ــات الإنس ــخ فــي المجتمع ــلبي المترس ــاد الس ــل الاعتق ــة تعدي ــة إلــى محاول ــة الماس ــرز الحاج تب

ــة، والقيــام بمهامهــم  ــاء الاضطــاع بأدوارهــم التربوي المختلفــة والــذي يؤكــد علــى أن بمقــدور الآب

ــادة الاهتمــام  ــا؛ نجــد أن زي ــزة. ومــن هن ــق الفطــرة والغري ــة ببســاطة عــن طري فــي التنشــئة الوالدي

المجتمعــي بتحقيــق أهــداف الراشــدين، وزيــادة التحصيــل الدراســي للطــاب، وتطبيــق أنشــطة 
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تربويــة غيــر فعالــة فــي محيــط الأســرة ربمــا تســاهم جميعهــا فــي تكويــن اتجاهــات وبيئــات ســلبية 

ــة وتنشــئة الأطفــال. )أحمــد،2013م، ص315(. لتربي

مشكلة الدراسة:

ــم  ــن المفاهي ــا م ــك باعتباره ــن، ذل ــن التربويي ــد م ــام العدي ــة باهتم ــة الوالدي ــت التربي ــد حظي        لق

القديمــة الحديثــة فــي ميــدان التربيــة، وصيغــة أساســية  تقــدم التوجيــه والتدريــب والإعــداد الشــامل 

ــا  ــاة بم ــدى الحي ــم م ــتمرة والتعلي ــة المس ــار والتربي ــم الكب ــج تعلي ــق مناه ــه، وف ــوال حيات ــرد ط للف

ــر،2013م، ص21(  ــا. )عام ــاملة لأفراده ــرية الش ــة الأس ــن التنمي ــاة ويضم ــرات الحي ــب متغي يواك

ولكــن البحــث فــي »التربيــة الوالديــة« كمــا تتــم ممارســته اليــوم تهيمــن عليــه اتجاهــات »فلســفية« 

شــتى، وتتبــع فيــه مقاربــات مــن مياديــن المعرفــة الإنســانية المختلفــة تنتهــي فــي كثيــر مــن الأحيــان 

إلــى مســارات مختلفــة تمامــاً، ولذلــك يلزمنــا إذا أردنــا أن نعــرف التربيــة الوالديــة أن نكــون علــى وعــي 

بالــرؤى المتباينــة حــول »ماهيــة الفعــل التربــوي«، وبالقيــم التــي ترتبــط بـ«أحقيــة وصــف الوالديــة«-

أي لمــن تكــون؟، وبــالآراء المختلفــة حــول الهــدف مــن التربيــة الوالديــة. )إبراهيــم،2013م، ص6(.

ــات  ــات ودراسـ ــة الأدبيـ ــرة )2018م، ص58( إلــى أن مراجعـ ــة الدولــي لأس ــد الدوح ــار معه ــد أش وق

التقييـــم والتقاريـــر ذات الصلـــة أظهـــرت وجـود عـــدد مـن التحديـات الخاصـة ببرامـــج الوالديـة ومنهـا: 

إيجــاد نهــج نظــري أو فلســفي يقــوم عليــه البرنامــج. 

ــد  ــم يج ــعودية، فل ــة الس ــة العربي ــة بالمملك ــة الوالدي ــج التربي ــض برام ــى بع ــث عل ــع الباح ــد اطل وق

فيهــا اتجاهــاً فلســفياً واضحــاً ينــص علــى الرؤيــة والرســالة والأهــداف التــي تنطلــق منهــا، ممــا يشــير 

ــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة  ــاء تصــور مقتــرح لتطوي إلــى أهميــة وجــود دراســة تســعى إلــى بن

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة.

أسئلة الدراسة:

ما واقع فلسفة برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية؟. 1

ما أبرز التجارب العالمية في فلسفة برامج التربية الوالدية؟. 2

مــا التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي . 3

ضــوء التجــارب العالميــة مــن وجهــة نظــر الخبــراء؟

أهداف الدراسة:

التعرف على واقع فلسفة برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية.. 1

التعرف على أبرز التجارب العالمية في فلسفة برامج التربية الوالدية.. 2
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بنــاء تصــور مقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي . 3

ضــوء التجــارب العالميــة مــن وجهــة نظــر الخبــراء.

أهمية الدراسة:

    لهذه الدراسة أهمية جرى تقسيمها إلى أهمية نظرية وتطبيقية كما يلي:

الأهميــة النظريــة: قــد تُســهم فــي تقديــم إطــار مفهومــي عــن واقــع فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة 

بالمملكــة العربيــة الســعودية وأبــرز التجــارب العالميــة فــي فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة.

 الأهميــة التطبيقيــة: تقديــم تصــور مقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربية 

الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة مــع متطلبــات تطبيقه.

حدود الدراسة:

     تقتصر الدراسة الحالية على ما يلي:

ــة  ــة العربي ــة بالمملك ــة الوالدي ــج التربي ــفة برام ــر فلس ــرح لتطوي ــور مقت ــاء تص ــي: بن ــد الموضوع الح

ــة. ــارب العالمي ــوء التج ــعودية فــي ض الس

الحد الزماني: 1443ه/2021م.

مصطلحات الدراسة:

   فلســفة: أول من وضع معنى محدداً لكلمة فلســفة )philosoply( الفيلســوف اليوناني فيثاغورس 

ــة أو  ــث جمــع كلمــة )Sophia( وتعنــي الحكمــة وكلمــة )philo( وتعنــي محب )-582 500 ق. م(، حي

حــب فصــارت )Philosophy( أي حــب الحكمــة أو الاهتــداء إلــى الحقيقــة.. )الحديــدي،2007م، ص59(. 

ــاة فــي ميــدان التربيــة  ــة بالحي ــات والأفــكار الفلســفية المتصل فلســفة التربيــة: هــي تطبيــق للنظري

وتنظيمهــا فــي منهــج خــاص مــن خــال تحقيــق الأهــداف التربويــة المرغوب فيهــا. )اليمانــي،2004م، 

ص319(.

فــي  وبالضبــط  الطفــل  مــع  المباشــر  الوالديــن  تعامــل  فــي  تختصــر  مــا  عــادة  الوالديــة:  التربيــة 

الممارســات التــي تحــدد فعلهمــا التربــوي إزاء هــذا الأخيــر، فهــي عبــارة عــن ممارســة الوالديــن 

ص6(. )إبراهيــم،2013م،  الطفــل.  تجــاه  الســلوكية  ومواقفهمــا  اليوميــة 

فلسفة برامج التربية الوالدية:

يعرفهــا الباحــث إجرائيــاً بأنهــا: المنطلقــات الفكريــة لبرامــج التربيــة الوالديــة، وقــد حددهــا الباحــث 

فــي:) رؤيــة ورســالة وأهــداف برامــج التربيــة الوالديــة(.
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منهج الدراسة:

ــاف )1433ه، ص 192(  ــه العس ــذي عرف ــج الوصفــي »الوثائقــي«، وال ــتخدام المنه ــث باس ــام الباح ق

بأنــه: »الجمــع المتأنــي والدقيــق للســجات والوثائــق المتوافــرة ذات العاقــة بموضــوع مشــكلة 

البحــث، ومــن ثــم التحليــل الشــامل لمحتوياتهــا بهــدف اســتنتاج مــا يتصــل بمشــكلة البحــث مــن أدلــة 

وبراهيــن تبرهــن علــى إجابــة أســئلة البحــث«.

الإطار المفهومي:

	.      مفهوم برامج التربية الوالدية:

          تعنــي الوالديــة Parents »كل مــا يــراه الوالــدان أو يتصــل بهمــا أو يؤديــان دورًا فيــه بدرجــة أو 

بأخــرى فــي أي مجــال مــن المجــالات، التــي يســتخدم المصطلــح فيهــا علــم النفــس، علــم التربيــة، وعلــم 

الاجتماع«)علي،2006م، ص41(.

وتعنــي التربيــة الوالديــة »عمليــة التفاعــل بيــن الوالديــن والأبنــاء الــذي يقتضــي إتاحــة الفــرص 

للنمــو المتكامــل للفــرد داخــل الأســرة والإفــادة ممــا يتــاح مــن خبــرات ومهــارات وتقنيــات الوصــول 

ـى أفضــل مســتوى ممكــن. )البحيــري،2004م، ص195(. بإمكانيــات الفــرد إلـ

ــي  ــة الت ــررات التدريبي ــج والمق ــن البرام ــة م ــى مجموع ــة عل ــة الوالدي ــج التربي ــح برام ــق مصطل ويُطل

يمكــن تطبيقهــا عمليــا مــن أجــل تحســين مهــارات التربيــة والرعايــة والتنشــئة الوالدية التي يســتعين 

بهــا الآبــاء فــي التعامــل مــع الأطفــال. وربمــا تتمتــع تلــك البرامــج والمقــررات المســتخدمة بالطابــع 

العــام، بحيــث تغطــي مــدى واســع مــن القضايــا والمشــكات الشــائعة علــى نطــاق واســع والتــي مــن 

المحتمــل أن يصادفهــا هــؤلاء الآبــاء. كمــا يمكــن أن تكــون –أيضــا -ذات طابــع تخصصــي يركــز علــى 

الأطفــال الرضــع، أو أطفــال الحضانــة، أو الأطفــال الملتحقيــن بالمــدارس أو المراهقيــن. وإضافــة إلــى 

مــا ســبق؛ يمكــن أن توجــه -كذلــك -إلــى الآبــاء الذيــن يفكــرون فعليــا فــي إنجــاب، أو تبنــي أطفــال، أو 

أثنــاء، أو بعــد مرحلــة الحمــل. )أحمــد،2013م، ص324(

ــج الوالديــة هــي عبــارة عــن تدخــات أو خدمــات تهــدف إلــى دعــم تفاعــات الرعايــة الوالديــة،  وبرامـ

والســـلوكيات، والمعرفـــة، والمعتقدات، والمواقف، والممارســـات. وتســـاعد هـــذه البرامج الوالديـن 

ومقدمي الرعاية علـــى فهـــم أفضـــل الأساليب الوالديـة خاصة فيمـــا يتعلق بالنمـو المبكـر والوظيفة 

وتقديـــم الرعاية، والـــدور الحاســـم الـــذي يقـــوم بـــه الوالدين فـــي تربيـــة الأبناء. وتركـز برامـــج الوالدية 

علــى الاحتياجــات، والأبعــاد الخاصـــة بالرعايـــة الوالديـــة، مـــن خــال التركيـــز علـــى الصحـــة والتغذيـــة 

والتحفيـــز والحماية. ويمكـــن لبرامـــج الرعايـــة أن تدعـــم بوجـــه خـــاص الأسر الضعيفـــة التـــي تســـتفيد 

أكثـــر مـــن غيرهـــا مــن هــذه التدخات.
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)UNICEF,2016(

	.      أهداف التربية الوالدية:

يشير )كمال، 2018م، ص10( إلى أن على الوالدين مسئوليات تتلخص فيما يلي:

تلبية احتياجات الطفل الأساسية من الطعام والملبس والمسكن والتعليم واللعب.. 1

مساعدته على تكوين آرائه والتعبير عنها والشعور بالاحترام.. 2

تنميــة وعــى الطفــل بحقــوق الإنســان واحتــرام القيم الإنســانية والميــراث الثقافي لــه وللحضارات . 3

الأخرى.

إتاحة فرص التعبير للطفل لسماع رأيه والحوار والتفاوض داخل أسرته وتنمية شخصيته.. 4

الحفاظ على مستوى صحي جيد لهؤلاء الأطفال.. 5

تربية الأطفال وتعليمهم وتوفير المعلومات المناسبة لهم.. 6

حمايــة الأطفــال مــن كل مــا يؤثــر ســلباً علــى نموهــم الجســدي والعقلــي والاجتماعــي والعاطفي . 7

والروحــي، أي أن عليهــم أن يعملــوا علــى تحويــل مبــادئ ومفاهيــم حقــوق الطفــل والحيــاة 

المدنيــة المعاصــرة إلــى واقــع يعيشــه أطفالهــم فــي أســرهم.

وقام إبراهيم )2013م، ص9( بتفصيل أهداف التربية الوالدية كما يلي:

أولًا: التــوازن النفســي: إن أول شــيء يكــون الطفــل فــي حاجــة إليــه فــي مراحلــه الأولــى هــو الأمــن 

–بكافــة أبعــاده الســيكولوجية-، لأن الأمــن يشــكل الأســاس لأي نمــو عاطفــي، فالإحســاس بالأمــن 

ــداث. إن  ــف والأح ــاً للمواق ــور تبع ــة ويتط ــر أولي ــه الأكث ــباع الأم لرغبات ــذ إش ــل من ــد الطف ــون عن يتك

هــذا الإحســاس الأولــي بالأمــن هــو الــذي يســهم بشــكل كبيــر فــي بنيــة وتنظيــم انطباعــات الطفــل 

الأوليــة.

ويتحقــق إحســاس الطفــل بالأمــن عــادة مــن خــال عــدد مــن العوامــل، لعــل مــن أهمهــا العوامــل 

الآتيــة:

إشــباع الرغبــات البيولوجيــة الأوليــة للطفــل، والتــي تتضمــن التكامــل الصحــي- المشــار إليــه   .1

آنفــاُ- كهــدف أســاس للطفــل بحيــث لا يمكــن إغفــال قيمــة وأهميــة الغــذاء الصحــي والســكن 

النظيــف والوقايــة الازمــة والعــاج المطلــوب.

الحمايــة مــن الأضــرار الخارجيــة، فالوالــدان مــن جهــة همــا اللــذان يخففــان علــى الطفــل الصدمــات   .2

القويــة والهــزات الحــادة الآتيــة مــن المحيــط الخارجــي. ومــن جهــة أخــرى همــا اللــذان يســاعدا 

الطفــل علــى التواصــل والتحــاور مــع العالــم المحيــط بــه. وهــذا الــدور المــزدوج للوالديــن يتقلــص 

تدريجيــاً مــع نمــو الطفــل حتــى يــكاد يختفــي نهائيــاً مــع ســن الرشــد والتمييــز.

توجيــه الطفــل وإرشــاده وضبــط ســلوكه، وذلــك يتطلــب إمــداده بمرجعيــة واضحــة حتــى يتمكــن   .3
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مــن التمييــز بيــن الصــواب والخطــأ، وبيــن الإيجابــي والســلبي، والحــال والحــرام.. إلــخ.

إشــباع رغبــات الطفــل العاطفيــة وأشــعاره بأنــه مرغــوب فيــه، عــوض الوقــوف فقــط عنــد الرعايــة   .4

البيولوجيــة.

ــه  ــي: فــي الأســرة- بوصفهــا وســط اجتماعي-يتفاعــل الطفــل مــع مــن حول ــف الاجتماع ــاً: التكي ثاني

وفــق قواعــد للتواصــل والتكيــف الاجتماعــي، فيتعــرف علــى حــدود حريتــه ويميــز بيــن الحقــوق 

والواجبــات وبيــن الممكنــات والممنوعــات. ويمكــن التمييــز فــي هــذا الخصــوص بيــن أربع صيــغ نوعية 

لتدخــل الوالديــن فــي اتجــاه تحقيــق إدمــاج الطفــل اجتماعيــا، وتلــك الصيــغ هــي:

الضبط الذاتي، الذي يكون الطفل بسببه قادراً على تحديد غاياته.. 1

التاؤم مع الأعراف والقوانين الاجتماعية.. 2

التعاون مع الآخرين.. 3

الحساسية.. 4

      وهــذه الصيــغ الأربــع تســتدعي علــى مســتوى تحقيقهــا كغايــات اجتماعيــة، اتبــاع أربعــة أشــكال 

للتنشــيط والتوجيــه التربــوي وهــي: المراقبــة والتحريــض )أي التشــجيع( والتأديــب )الــذي يعنــي 

مســاعدة الطفــل علــى تحمــل المســئولية( ثــم العاقــة العاطفيــة )التــي تمنحــه الثقــة وتعينــه علــى 

التواصــل الجيــد(. 

	.      أهمية التربية الوالدية:

أشــار تقريــر البنــك الدولــي )2008م، ص49( إلــى بعــض الأمــور التــي تؤكــد أهميــة التربيــة الوالديــة، 

ومنهــا:

إن الســلوك التربــوي وبيئــة الأســرة ومــدى شــعور الشــباب بالارتبــاط بالوالديــن )أو مــن يتولــى . 1

رعايتهــم محــل الوالـــدين( يمكــن أن يمثــل واحــدًا مــن أقــوى عوامــل النجاح المســتقبلي فــي حياة 

الشــباب أو أحــد أقــوى عوامـــل الخطـــر. وتشـــير الأدلــة إلــى أن الاســتثمار فــي التدريــب علــى تربيــة 

الأبنــاء فــي محيــط الأســرة والــذي يشـــجع علـــى تأســـيس التفاعـــل الإيجابــي والصحــي والوقائــي 

بيــن الوالــد والطفــل يمكــن لــه أن يخفــض مــن العنــف المنزلــي ويحــد مــن المــدى الــذي يرتبــط 

بــه الشــباب مــع الأقــران المنحرفيــن ومــن تعاطــي الكحــول أو المخــدرات إضافــة إلــى الحــد مــن 

ــة ومــن التعــرض للقبــض عليــه بواســطة الشــرطة. ولذلــك فــإن التدريــب  ــن المدرسـ التســرب مـ

علــى تربيــة الأبنــاء يعــد مــن أكثــر الســبل المتميـــزة بفعاليــة تقديــر التكاليــف فــي منــع الســلوك 

المنطــوي علــى الخطــر بيــن الشــباب.

تتضمــن عــادةً عمليــة تربيــة الأبنــاء الفعالــة أربعــة مكونــات: الــدفء، والبنيــة، ودعــم الاســتقال، . 2

ودعـــم التطـــور. ويشـــير مكــون الــدفء إلــى الدرجــة التــي ينجح فيهــا الأب أو الأم فــي التواصل مع 
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ابنــه أو ابنتــه المراهقـــة وتـــوفير الشـــعور بالحــب والتقبــل. أمــا البنيــة فهــي الدرجــة التــي تصــل 

إليهــا توقعــات الوالديــن مــع تحديـــد قواعـــد ســـلوك المراهـــق أو المراهقــة. ويعبــر الاســتقال 

عــن درجــة تقبــل الوالديــن وتشــجيعهما لفرديــة المراهــق أو المراهقــة. وأخيــراً فـــإن دعـــم التطور 

ــة  ــة المتعلقـ ــة التنموي ــق أو المراهق ــات المراه ــين إمكاني ــن وتحس ــجيع الوالدي ــة تش ــو درج ه

بـــالتفكير العـــاطفي والعقاني.

إن الشــعور بالارتبــاط بالوالديــن وتلقــي أنــواع وحجــم التأديــب والتوجيــه الأخاقــي المناســبة . 3

مــن شــأنه خلــق البيئــة التـــي تســمح لأطفــال والشــباب بالنمــو بالشــكل الإيجابــي. ولعــل الدعــم 

الوالــدي يعــد أهم العناصـــر التـــي تضـــمن مـــرور المراهقين بالمراحــل المختلفة للنمو الجســماني 

والعاطفــي بشــكل آمــن وصحــي. ومــن هنــا فــإن التدريب علـــى تربيـــة الأبنــاء يجعل للوالديــن دوراً 

إيجابيــاً فــي نمــو وتطــور الأبنــاء وذلــك مــن خال تزويــد الآبـــاء والأمهـــات بالمعلومـــات المتعلقة 

بصحــة الأبنــاء والتغذيــة والاحتياجــات التنمويــة عــاوة علــى كيفيــة تفســير ســلوك المولــود أو 

ــة  ــف برغب ــذي يوص ــن وال ــاط بالوالدي ــل بالارتب ــعور الطف ــت أن ش ــد ثب ــذا وق ــغير ه ــل الصـ الطف

الشــاب فــي تلبيــة توقعــات الوالـــدين وعـــدم إحبــاط ظنهــم يؤثــر تأثيــراً قويــاً علــى قــرار الشــاب 

بالانخــراط فــي أنــواع الســلوكيات الســلبية مــن عدمــه.

ويشــير الناصــر و درويــش)1412ه،ص79( إلــى أن أهميــة التربيــة الوالديــة تتأكــد فــي مرحلــة الطفولــة، 

وحاجــة الطفــل إلــى التنشــئة والرعايــة الســليمة مــن الأســرة ؛ لأنهــا الفتــرة التــي توضــع فيهــا الأســس 

التــي ترتكــز عليهــا الشــخصية فيمــا بعــد، وتظهــر بصمــات التربيــة الأســرية علــى الفــرد طــوال مراحــل 

حياتــه، بــل إن الطفــل يتلقــى داخــل الأســرة المعاييــر التــي تحكــم بهــا علــى كل مــا يســمع ويشــاهد 

فــي مســتقبل الأيــام ؛ حيــث يُولــد مــزودًا بمجموعــة مــن الميــول والنزعــات الفطريــة الخاصــة والعامــة 

ــا  ــت توجيهً ــتثمرت ووجه ــئته، إذا اس ــل وتنش ــن الطف ــا فــي تكوي ــؤدي دورًا مهمً ــات ت ــذه النزع وه

مناســبًا.(

الدراسات السابقة:

تهــدف الدراســة الحاليــة إلــى بنــاء تصــور مقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة 

العربيــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة.؛ لــذا قــام الباحــث باســتعراض عــدد مــن الدراســات 

ـى  الســابقة المتعلقــة بالتربيــة الوالديــة، علمًــا بأنهــا مرتبــة حســب تاريــخ الدراســة مــن الأقــدم إلـ

الأحــدث:

الوالديــة؛  التربيــة  لبرامــج  النظــري  تنــاول الإطــار  ـى  إلـ أحمــد)2013م( والتــي هدفــت      دراســة 

ــات  ــن التطبيق ــدد م ــث الــى ع ــل البح ــد توص ــي، وق ــج الوصفــي التحليل ــة المنه ــتخدمت الدراس واس

العمليــة لنظريــات تعليــم الكبــار فــي برامــج التربيــة الوالديــة.
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     دراســة إبراهيــم)2013م( والتــي هدفــت إلــى تنــاول قضايــا التربيــة الوالديــة مــن منظــور إســامي، 

ــا هــي:  ــت إليه ــج التــي توصل ــرز النتائ ــت أب ــج الوصفــي الوثائقــي، وكان ــة المنه ــتخدمت الدراس واس

تصورنــا للتربيــة الوالديــة الإســامية وممارســتها يتطلــب مقاربــات علميــة متداخلــة التخصصــات. 

فالفعــل التربــوي بطبيعتــه فعــل متحيــز إلــى قيــم ومثــل ومبــادئ )وهــذه إنما تســتمد من الشــريعة(، 

ويتــم –هــذا الفعــل- فــي ســياق ثقافــي واجتماعــي )تتــم دراســته وفــق مناهــج وأدوات مخصوصــة(، 

كمــا أن القائــم بــه فــي المحيــط الأســري )الوالديــن هنــا( لــه خصائــص ســيكولوجية فطريــة )تضعــف 

وتتقــوى بفضــل عوامــل مختلفــة(. 

    دراســة كامــل)2014م( والتــي هدفــت إلــى التعــرف علــى فلســفة التربيــة الوالديــة وأبعــاد دورهــا 

فــي تربيــة أطفــال مــا قبــل المدرســة فــي ضــوء توجيهــات القــرآن الكريــم والســنة النبويــة الشــريفة، 

واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتوصلــت الباحثــة إلــى مجموعــة من النتائــج أبرزها 

كثــرة الأعمــال الموكلــة لمعلمــة ريــاض الأطفــال تُضعــف دورهــا فــي تنميــة أبعــاد التربيــة الوالديــة، 

وعــدم الوضــوح الفكــري لــدى معظــم الآبــاء والأمهــات حــول دور التربيــة الوالديــة الصحيحــة تجــاه 

أبناءهــم.

     دراســة أبوحلفايــة)2015م( والتــي هدفــت إلــى تطويــر التربيــة الوالديــة فــي المجتمــع الليبــي علــى 

ضــوء خبــرات بعــض الــدول ،واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي ،وأظهــرت النتائــج أنــه 

ينبغــي أن تكــون هنــاك فلســفة للتربيــة الوالديــة ومجموعــة مــن الاســتراتيجيات الوالديــة الإيجابيــة 

بليبيــا, وتوفيــر قاعــدة بيانــات لبرامــج التربيــة الوالديــة، والتــي توفــر نقطــة انطــاق جيــدة لأي برنامــج 

, وتعتمــد طبيعــة برامــج التربيــة الوالديــة علــى أهــداف البرنامــج واحتياجــات الآبــاء والأمهــات 

ــة فــي الإرشــاد والتوجيــه النفســي المتمركــز حــول  وتكــون هنــاك خطــة لتدريــس المهــارات الفعال

الآبــاء والأمهــات. 

     دراســة بقــال وبطاهــر)2015م( والتــي هدفــت إلــى الكشــف عــن طبيعــة و أنــواع أنمــاط المعاملــة 

الوالديــة الخاطئــة المدركــة مــن قبــل الأحــداث الجانحيــن بمركــز التربيــة بنــون بوهــران فــي الجزائــر ، 

والتعــرف علــى انعــكاس متغيــرات الدراســة و المتمثلــة فــي مــكان الســكن، والمســتوى التعليمــي 

للوالديــن، والحالــة المدنيــة للوالديــن وعلــى أســلوب المعاملــة  المتبنــي مــن قبلهــم، واســتخدمت 

الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وكانــت أبــرز النتائــج هــي وجــود فــروق غيــر دالــة إحصائيــا فيمــا 

يخــص أســاليب المعاملــة الوالديــة تعــزى إلــى المســتوى التعليمــي  للوالديــن ، كمــا بينــت أن متغيــر 

الحالــة المدنيــة للوالديــن لا يؤثــر علــى أســلوب المعاملــة المتبنــى مــن قبلهــم ، بينمــا أظهــرت وجــود 

فــروق دالــة إحصائيــا فيمــا يخــص أســاليب المعاملــة الوالديــة ترجــع إلــى مــكان الســكن.

    دراســة الشيشــاني)2015م( والتــي هدفــت للتعــرف علــى الأنمــاط الوالديــة وعاقتهــا بحــب 
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ــج  ــة المنه ــتخدمت الدراس ــاء فــي الأردن، واس ــة الزرق ــال بمدين ــاض الأطف ــة ري ــدى طلب ــتطاع ل الاس

الوصفــي المســحي، وكانــت أبــرز النتائــج أن أفــراد العينــة يمتلكــون مســتوى مرتفــع مــن دافــع حــب 

ــط  ــاً فــي النم ــة كان مرتفع ــة المتبع ــاط الوالدي ــتوى الأنم ــج أن مس ــارت النتائ ــا أش ــتطاع، كم الاس

الديمقراطــي والمتســاهل ومنخفضــاً فــي النمــط التســلطي عنــد الأب، وكان مرتفعــاً فــي النمــط 

الديمقراطــي ومنخفضــاً فــي النمــط المتســاهل والنمطــي عنــد الأم.

ـى معرفــة مــدى توافــر مبــادئ الوالديــة  إلـ     دراســة إســام العــودات)2015م( والتــي هدفــت 

الإســامية فــي البيئــة الأســرية وعاقتــه بمســتوى الأمــن النفســي لــدى طلبــة جامعــة اليرمــوك فــي 

ـى أن مــدى توافــر مبــادئ  الأردن، واســتخدمت المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وتوصلــت نتائجهــا إلـ

الوالديــة الإســامية فــي البيئــة الأســرية كان كبيــراً علــى المقيــاس الكلــي، وعلــى المجــالات الفرعيــة 

جميعهــا، وكذلــك مســتوى الأمــن النفســي لــدى الطلبــة كان كبيــراً علــى المقيــاس الكلــي، وعلــى 

ــة جميعهــا.  المجــالات الفرعي

    دراســة حوالــة وآخــرون)2017م( والتــي هدفــت إلــى تطويــر برامــج التربيــة الوالديــة الرقميــة فــي 

الوطــن العربــي فــي ضــوء خبــرات بعــض الــدول، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، 

وتوصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك اهتمــام واضــح فــي خبــرات الــدول موضــع الدراســة بتلبيــة احتياجــات 

الوالديــن الرقميــة، وأنهــا تعتمــد علــى أهــداف ومحتــوى ومــوارد البرنامــج.

ـى التعــرف علــى أســس بنــاء التربيــة الوالديــة فــي       دراســة الســلمي)2017م( والتــي هدفــت إلـ

ضــوء الاتجاهــات الفكريــة كمــا يراهــا خبــراء التربيــة مــن بعــض أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات 

ومــن قيــادي التعليــم العــام، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وكانــت أبــرز النتائــج: 

ــة إحصائيــة بيــن متوســطات مجموعــة )أســتاذ جامعــي( ومجموعــة )قيــادي  وجــود فــروق ذات دلال

فــي التعليــم( لصالــح قيــادي التعليــم.

ــل  ــبكات التواص ــف ش ــة توظي ــى كيفي ــرف عل ــت إلــى التع ــي هدف ــة البدرانــي)2019م( والت     دراس

الاجتماعــي فــي تحقيــق التربيــة الوالديــة للطفــل، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي الوثائقــي، 

وخرجــت الدراســة بآليــة مقترحــة لتوظيــف شــبكات التواصــل الاجتماعــي فــي تحقيــق التربيــة الوالديــة 

للطفــل. 

     دراســة البيلــي)2019م( والتــي هدفــت إلــى الوقــوف علــى العاقــة بيــن أســاليب التربيــة الوالديــة 

التــي يتبعهــا الوالــدان فــي تربيــة أبنائهــم وتأثيرهــا فــي تحقيــق الأمــن الفكــري لديهــم كمــا يدركهــا 

ــت، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي،  ــة جامعــة الكوي ــة مــن طلب ــى عين ــاء عل الأبن

وكانــت أبــرز النتائــج أن الطــاب أكــدوا فــي النهايــة علــى تنميــة العقــل ورفــض التعصــب وأهميــة 

الحــوار والمناقشــة، ورفــض أســلوب القســوة والتســلط فجميعهــا عوامــل ذات أهمية بمكان لتنميـــة 
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الشخـــصية الســليمة وتحقيــق الأمــن الفكــري.

ـى معرفــة درجــة ممارســة أســاليب التربيــة       دراســة عمــر العــودات)2020م( والتــي هدفــت إلـ

ــة فــي البيئــة الأســرية وعاقتــه بمســتوى الثقــة بالنفــس لــدى طلبــة جامعــة اليرمــوك فــي  الوالدي

الأردن، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وتوصلــت نتائجهــا إلــى أن درجــة ممارســة 

ــى المجــالات  ــي، وعل ــاس الكل ــى المقي ــراً عل ــة الأســرية كان كبي ــة فــي البيئ ــة الوالدي أســاليب التربي

الفرعيــة جميعهــا، وكذلــك مســتوى الثقــة بالنفــس لــدى الطلبــة كان كبيــراً علــى المقيــاس الكلــي، 

وعلــى المجــالات الفرعيــة جميعهــا.

     دراســة الطاهــا)2020م( والتــي هدفــت إلــى معرفــة واقــع التربيــة الوالديــة فــي الأســرة المســلمة 

ــت  ــذكاءات المتعــددة، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وتوصل ــات ال وفــق نظري

ــو  ــلمة ه ــرة المس ــة فــي الأس ــة الوالدي ــع التربي ــة فــي واق ــذكاء تنمي ــواع ال ــر أن ــة الــى أن أكث الدراس

ــذكاء الإيقاعــي.   ــذكاء الاجتماعــي، وأقلهــا تنميــة هــو ال ال

التعليق على الدراسات السابقة:

دراســة  مــع  الوثائقــي  الوصفــي  المنهــج  وهــو  الدراســة  منهــج  فــي  الدراســة  هــذه  اتفقــت       

إبراهيــم)2013م( و البدرانــي)2019م( فقــط ، ولــم  تتفــق مــع دراســة أحمــد)2013م( وكامل)2014م( 

التحليلــي،  الوصفــي  المنهــج  اتبعــت  والتــي  وآخــرون)2017م(  وبطاهر)2015م(وحوالــة  وبقــال 

البيلــي)2019م(  و  الشيشاني)2015م(والســلمي)2017م(  و  أبوحلفايــة)2015م(  وكذلــك 

ــودات)2015م(  ــام الع ــك إس ــحي وكذل ــج الوصفــي  المس ــت المنه ــي اتبع ــا)2020م(  والت والطاه

وعمــر العــودات)2020م( والتــي اتبعــت المنهــج الوصفــي  الارتباطــي، كمــا تتفــق هــذه الدراســة مــع 

جميــع الدراســات الســابقة فــي كونهــا تتحــدّث عــن  التربيــة الوالديــة، إلا أنهــا تفــردت فــي البحــث عــن 

تطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة  بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة.

الإجابة على أسئلة الدراسة:

إجابة السؤال الأول وهو: ما واقع فلسفة برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية؟

  وقــد تــم اختيــار كل برامــج التربيــة الوالديــة التــي توصــل لهــا الباحــث فــي المملكــة العربيــة 

الســعودية، وهــي برامــج التربيــة الوالديــة فــي كل مــن : مؤسســة العنــود الخيريــة، وجمعيــة المــودة 

للتنميــة الأســرية، ومركــز بيــت الخبــرة للبحــوث والدراســات الاجتماعيــة الأهلــي.

 أولًا : برنامج التربية الوالدية الفعالة ) مؤسسة العنود الخيرية (:

 هــو برنامــج عالمــي تــم تطبيقــه وأثبــت فعاليتــه فــي تحســين أســاليب التربيــة والتربوييــن فــي أكثــر 

ــا وورش  ــابيع يتخلله ــبع أس ــدة س ــبوع لم ــن فــي الأس ــم دورات يومي ــق تقدي ــن طري ــة ع ــن 25 دول م

ــة  ــم العمري ــال فــي مراحله ــات الأطف ــص واحتياج ــة لخصائ ــم تربوي ــاول مفاهي ــات، ويتن ــل وواجب عم
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ــة  ــل عملي المختلفــة والطــرق والأســاليب الصحيحــة المتبعــة فــي التعامــل معهــم كمــا يقــدم بدائ

لتربيــة الأبنــاء علــى بنــاء الضبــط الذاتــي وتحمــل المســئولية فــي الزمــن الــذي يواجــه الوالــدان الكثيــر 

مــن التحديــات والصعوبــات فــي الأســاليب التربويــة.

أهداف البرنامج

التعرف على مواصفات الأطفال منذ فترة الرضاعة وحتى سن المراهقة- 	 

التعرف على احتياجات الأطفال الجسمية والعقلية والنفسية والاجتماعية-  	 

مساعدة الأم على تطوير مهاراتها لإشباع حاجات الطفل في المراحل العمرية المختلفة 	 

مساعدة الأم على توفير البيئة المنزلية المناسبة لنمو الطفل- 	 

تحسين العاقة بين الأم وأبنائها في مراحل عمرهم المختلفة- 	 

تحسين العاقة بين الأم وجميع أفراد الأسرة- 	 

تعلم مهارات التواصل والاستماع الجيد-	 

تعلم مهارات التحدث إلى الأطفال ومساعدة الطفل في تطوير قدرته على حل مشكاته- 	 

تقدير أهمية اللعب لنمو الطفل الصحي وتوفير الفرص المختلفة للعب الأطفال- 	 

تقدير أهمية الكتاب وأهمية القراءة للطفل ومع الطفل- 	 

تطوير قدرة الأم في مساعدة أطفالها على المذاكرة والاهتمام بالدروس-	 

 	/http://www.alanood.org.sa

ثانياً: برنامج التربية الوالدية )جمعية المودة للتنمية الأسرية(:

تعتبــر فكــرة مشــروع التربيــة الوالديــة الــذي ينضــوي تحــت برنامــج  أكاديميــة تعزيــز مهــارات جــودة 

الحيــاة الأســرية جــزء مــن رســالة المــودة فــي تحقيــق ســعادة الفــرد والأســرة كأحــد أهــم مقومــات 

جــودة الحيــاة الأســرية والتــي لا تكتمــل إلا باكتمــال الصحــة الاجتماعيــة والنفســية والتربويــة لجميــع 

ــم  ــاء مجموعــة القي ــاء فــي إكســاب الأبن ــر قــدرات الأمهــات والآب أفــراد الأســرة، ويهــدف إلــى تطوي

والمعــارف والمهــارات التــي تســاعدهم علــى النمــو الســليم داخــل مجتمعاتهــم وتجعلهــم مؤهليــن 

للتعامــل مــع المواقــف الحياتيــة المختلفــة برشــد واســتقالية، ويســتهدف المشــروع تدريــب 1900 

مســتفيدًا ومســتفيدة )حيــث يتــم تدريــب 950 تدريبًــا تفاعليًــا عــن بُعــد، 950 بنظــام التعليــم الذاتــي( 

بمختلــف مناطــق المملكــة العربيــة الســعودية.

/https://almawaddah.org.sa

ثالثــاً: برنامــج التربيــة الوالدية)أمومــة( )مركــز بيــت الخبــرة للبحــوث والدراســات الاجتماعيــة 

الأهلــي(

الهدف العام: تزويد المشاركات بالمعلومات والمهارات والاتجاهات الازمة لأم المربية
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الأهداف التفصيلية: 

شــخصية الأم: تحــدد صفــات الأم المؤثــرة - توضــح خطــوات التحكــم فــي الانفعــالات - تذكــر مهــارات 

رفــع كفــاءة التربيــة - تبيــن الممارســات التربويــة الصحيحــة - تطبــق مهــارات الحــوار مــع الأولاد - تعــد 

خطــة لتحقيــق أهــداف الأســرة – تعــدد مهــارات إدارة الأســرة.

التعامــل مــع الأطفــال: تفــرق بيــن خصائــص نمــو الطفــل - تعــد خطــة فــي بناء شــخصية الطفــل - تعدد 

الحاجــات النفســية للطفــل - تذكــر مظاهــر النمــو الاجتماعــي للطفــل - تســتنبط مؤشــرات مشــكات 

الأطفــال - تطبــق مهــارات تعديــل الســلوك لطفلهــا.

التعامــل مــع المراهقيــن: تعــرف مفهــوم المراهقــة - تعــدد احتياجــات المراهقيــن - تحــدد مهــارات 

بنــاء شــخصية المراهــق - تبيــن الأخطــاء فــي التعامــل مــع المراهقيــن - تعــرض طــرق التعامــل مــع 

المراهقيــن - توضــح دور الأم فــي حــل مشــكات المراهقيــن.

تأهيــل الأولاد للــزواج: توضــح أهميــة تأهيــل الأولاد للــزواج - تعــرف الأولاد بواجباتهــم وحقوقهــم 

الزوجيــة - تبيــن كيفيــة التعامــل مــع رفــض الــزواج - تصحــح المفاهيــم الخاطئة للــزواج - تذكر أســاليب 

تساعد الأولاد على الحياة الزوجية السعيدة – تحدد دور الوالدين عند حصول خاف لأولاد. 

/https://www.hess.sa

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية التــي تــم اســتعراضها لــم 

فــت البرامــج وركــزت فقــط علــى الأهــداف وليــس فيهــا رؤيــة ولا  يكــن لهــا فلســفة واضحــة بــل عرَّ

رسالة للبرنامج.  

إجابة السؤال الثاني وهو: ما أبرز التجارب العالمية في فلسفة برامج التربية الوالدية؟

ـي- المغــرب  ـي- الخليــج العربـ ـي )المشــرق العربـ وهــي برامــج التربيــة الوالديــة فــي العالــم العربـ

العربــي( وبرامــج التربيــة الوالديــة فــي كل مــن : نيوزلنــدا والولايــات المتحــدة الأمريكيــة والمملكــة 

ــة. ــات المختص ــا فــي الدراس ــهاد به ــرة الاستش ــا لكث ــم اختياره ــي ت ــدة، والت المتح

أولًا: برامج التربية الوالدية في العالم العربي:

وقــد تــم اختيــار كل برامــج التربيــة الوالديــة التــي توصــل لها الباحــث في المملكــة العربية الســعودية، 

ــة  ــودة للتنمي ــة الم ــة، وجمعي ــود الخيري ــة العن ــن : مؤسس ــة فــي كل م ــة الوالدي ــج التربي وهــي برام

الأســرية، ومركــز بيــت الخبــرة للبحــوث والدراســات الاجتماعيــة الأهلــي.

تركـــزت أهـــداف برامـــج الوالديـــة فـــي العالـم العربـــي علـى رفـع كفايـــات العامليـــن في حقـل الرعاية 

الأسرية، والتوعيـــة الأســـرية، والتعديـل الســـلوكي، وتقديـم الدعم والمعرفـة والتدريب على أسـاليب 

الرعايـــة الوالديـــة، وتمكيـــن المـرأة والعامليـن فـــي مجالات برامـج الوالدية والأسـرة.

وتركـــزت أهـــداف برامـــج الوالديـــة فـــي الخليـــج العربـــي علـــى حـــلّ الصراعـــات والنزاعـــات الأســـرية 
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وحقـــوق الطفـــل والحضانـــة. كمـــا ركـــزت علـــى قضايـــا الطـــاق وأســـاليب الحـــوار وأســـاليب الرعايـــة 

الوالديـــة لأطفـــال داخـــل الأســـرة وخـــال فتـــرات النزاعـــات والطـــاق. 

وتركــزت أهـــداف برامـــج الوالديــة فـــي المشـــرق العربـــي علــى رفــاه الأطفــال فــي مؤسســـات الرعايـــة 

ــات  ــم لأمهـ ــب والتعليـ ــة والتدريـ ــرة والتوعيـ ــة الأسـ ــن، ورعايـ ــدرات للوالدي ــاء القـ ــة، وبن الاجتماعي

والآبـــاء والأطفـــال. كمـــا هدفـت البرامـج إلى الاهتمـام بقضايـا العنـــف، والتهميـش، وحقـوق المـرأة 

والطفـل.

ــو فــي الطفولــة المبكــرة،  ــج الوالديــة علــى النمـ ــزت أهــداف برامـ ــرب العربــي، فتركـ ــي المغـ ــا فـ أمـ

وإشـــراك الوالديـــن، وتمكيـــن المـــرأة، ومحـــو الأميـــة، وقضايـا الصحـــة، والرضاعـة الطبيعيـــة، وإدمـاج 

الأمهـات ذوات الاحتياجـات الخاصة. وتركـزت أهـداف برامـج الوالديـة فـي البلـدان الأقـل نمـوا علـى 

برامـــج التوعيـــة الوالديـــة، وتدريـــب المدربيـــن، والتعـــرف علـــى أســـاليب الرعايـة الوالديـــة، والاهتمـام 

ــات الخاصــة. )معهــد الدوحــة الدولــي لأســرة،2018م، ص78( ــات ذات الاحتياجـ بالفئـ

علمــاَ بــأن الدراســة لــم تتطــرق لأســماء تلــك البرامــج بالتفصيــل التــي درســتها، وإنمــا وضعــت ثــاث 

مجموعــات بؤريــة طبقــت عليهــا الدراســة وهــي: ســلطنة عمــان )الخليــج العربــي( – الأردن )المشــرق 

العربــي( – المغــرب )المغــرب العربــي(.

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة فــي العالــم العربــي التــي تــم اســتعراضها لــم يكــن لهــا 

فلســفة واضحــة بــل ركــزت فقــط علــى الأهــداف وليــس فيهــا رؤيــة ولا رســالة للبرنامــج.

ثانياً: برامج التربية الوالدية في نيوزلندا:

تقــدم المنظمــات فــي جميــع أنحــاء نيوزلنــدا برامــج الأبــوة والأمومــة بشــكل أو بآخــر؛ مصممــة لتلبيــة 

الاحتياجــات المحــددة للمجتمــع، ويتــم تجميــع البرامــج تحــت العناويــن العريضــة التاليــة:

المبادرات الصحية:	 

هــي خدمــة مجانيــة مقدمــة لجميــع أطفــال نيوزيلنــدا مــن الــولادة حتــى خمــس ســنوات. يتكــون   

البرنامــج مــن سلســلة مــن التقييمــات الصحيــة وخدمــات الدعــم لأطفــال وعائاتهــم. كمــا 

تشــمل تعزيــز الصحــة وهــي بوابــة مهمــة للوالديــن للوصــول إلــى الرعايــة الصحيــة المســتهدفة 

والمتخصصــة والتعليــم والخدمــات الاجتماعيــة.

دعم الآباء المراهقين:	 

الهــدف مــن الخدمــة هــو معالجــة هــذه النواقــص مــن خــال الاتصــال المبكــر بالحامــل المراهقــة   

لخدمــة الطفــل المعافــى المعياريــة بإضافــة اثنتيــن مــن خدمــات الرعايــة الســابقة للــولادة زيــارة 

مبكــرة بعــد الــولادة وزيــارات إضافيــة قائمــة علــى الاحتياجــات ويتــم تســليم كل هــذه الخدمــات 

فــي المنــزل مــن قبــل ممرضــة متخصصــة بهــدف تعزيــز العاقــة بيــن الأم المراهقــة ومــزود 
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الخدمــة.

مناهج تنمية المجتمع:	 

وذلــك مــن خــال شــراكات بيــن الحكومــة والمنظمــات غيــر الحكوميــة وشــركاء مــن المنظمــات   

الوطنيــة تهــدف إلــى إيجــاد طــرق جديــدة للعمــل مــع الوالديــن، ويمــول مجموعــة مــن المشــاريع 

المجتمعيــة التــي تدعــم الآبــاء المحلييــن، ويوفــر مــوارد تربيــة مجانيــة للمجتمعــات والمنظمــات 

والآبــاء.

برامج الأبوة والأمومة العامة:	 

يهــدف البرنامــج إلــى دعــم الآبــاء خــال المراحــل المختلفــة لطفلهــم، وتتكــون مــن سلســلة مــن   

خمــس دورات مصممــة لدعــم الآبــاء فــي دورهــم، تغطــي الفتــرة مــن ولادة الطفــل حتــى التحاقــه 

ـى، وثانيــاً: طفلــك  بالمدرســة. وهــي: أولًا: طفلــك الجديــد وهــو يغطــي الأســابيع الســتة الأولـ

ــاً: طفلــك المتحــرك وهــو  الــذي ينمــو ويغطيــه مــن ســتة أســابيع حتــى يتدحــرج أو يحبــو، وثالث

عندمــا يتحــرك الطفــل ولكنــه لا يمشــي بعــد، ورابعــاً: طفلــك النشــط وهــو يغطــي مــن عمــر 14 

ــنة  ــن 2.5 س ــو يغطــي م ــر الفضولــي وه ــك الصغي ــاً: طفل ــنة، وخامس ــهرًا إلــى حوالــي 2.5 س ش

حتــى يذهــب الطفــل إلــى المدرســة.

التدخل المبكر لزيارة المنزل:	 

النفســية  للمشــاكل  المتزايــدة  بالمعــدلات  المتزايــد  لاعتــراف  نتيجــة  البرنامــج  هــذا  جــاء   

والاجتماعيــة فــي أطفــال نيوزيلنــدا وهــو يُقــدم للفئــات الأكثــر حرمانًــا ويشــكلون نســبة %15 مــن 

الســكان، وهــي أســر أطفــال حديثــي الــولادة فــي ظــروف اجتماعيــة وعائليــة صعبــة والتــي قــد 

تعــرض صحــة ورفاهيــة أطفالهــم للخطــر، وتشــمل المجموعــة المســتهدفة الأمهــات الحوامل أو 

الائــي لديهــن رضيــع ويواجهــن عــدداً مــن التحديــات )مثــل مشــاكل الصحــة العقليــة، والإدمــان، 

والعنــف الأســري والمهــارات الاجتماعيــة المحــدودة(. تُقبــل الإحــالات لأمهــات البالغــات مــن 

العمــر 24 عامًــا ومــا دون مــن ســن الثالثــة أشــهر مــا قبــل الــولادة إلــى تســعة أشــهر بعــد الــولادة 

ــا مــن ســتة أشــهر مــا قبــل الــولادة إلــى تســعة  ولجميــع الأمهــات الأخريــات فــوق ســن 24 عامً

ــة الأجــل )تصــل إلــى خمــس  ــة بالكامــل وطويل ــولادة، والخدمــة المقدمــة تطوعي أشــهر بعــد ال

ســنوات(، وذلــك لتعزيــز نمــو الطفــل الصحــي فــي إطــار التنشــئة الســليمة داخــل البيئــة الأســرية.

برامج تعليمية:	 

برنامــج التفاعــل المنزلــي لأوليــاء الأمــور وهــو برنامــج يســاعد الآبــاء علــى وضــع الأســس الصحيحــة   

ــراوح أعمارهــم  ــن تت لأطفالهــم لكــي يحققــوا النجــاح فــي المدرســة، ويســتهدف الأطفــال الذي

بيــن ثــاث ســنوات ونصــف وســت ســنوات وهــم فــي ســنواتهم الأخيــرة قبــل المدرســة، وســنتهم 
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الأولــى فــي المدرســة.

برامج إدارة سلوك الطفل:	 

وهــو عبــارة عــن برنامــج مــن 14 إلــى 18 جلســة لأوليــاء أمــور الأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم   

بيــن ثــاث ســنوات حتــى ســن الثامنــة. وتُعقــد جلســات جماعيــة أســبوعية حيــث يتــم جمــع الآبــاء 

وتدريبهــم علــى أســاليب علميــة يتــم اســتخدامها فــي المنــزل مــع ســلوكيات أطفالهــم الصعبــة. 

وتشــمل القضايــا التــي تــم تناولهــا المشــكات الســلوكية مثــل العدوانيــة ونوبــات الغضــب 

ــركل  ــل الشــتائم والأنيــن والصــراخ والضــرب وال ــى أســاس الســلوك مث المســتمرة والتصــرف عل

ــاع القواعــد داخــل المنــزل. ــرد ورفــض اتب وال

برامج الأبوة والأمومة للآباء المنفصلين:	 

ــى الأطفــال  ــار الانفصــال عل ــن حــول آث هــو برنامــج إعامــي مجانــي يهــدف إلــى تثقيــف الوالدي  

وتزويدهــم بالمهــارات لتقليــل مســتويات التوتــر لــدى الأطفــال، وبرنامــج تطوعــي متــاح للآبــاء 

المنفصليــن أو المنفصليــن يفكــرون فــي الانفصــال. البرنامــج مدتــه أربــع ســاعات يمكــن تقديمــه 

فــي جلســة واحــدة مدتهــا أربــع ســاعات أو تقســيمها إلــى ســاعتين، ويغطــي محتــوى البرنامــج: 

كيــف يؤثــر الانفصــال علــى الأطفــال - مــا يحتاجــه الأطفــال أثنــاء الفــراق - التحــدث مــع الأطفــال 

- التحــدث مــع الآبــاء المنفصليــن حــول الترتيبــات الخاصــة بالأطفــال - إبعــاد الأطفــال عــن الحجــج 

الأبويــة -كيفيــة عمــل محكمــة الأســرة.

برامج الأبوة الإصاحية:	 

هــذا برنامــج جماعــي مصمــم لتحســين مهــارات الأبــوة والأمومــة لــدى الســجناء وزيــادة وعيهــم   

بشــبكات المجتمــع التــي يمكــن أن تدعمهــم مــن خــال الأبــوة والأمومــة المســتمرة واحتياجــات 

الأســرة. ويســاعد البرنامــج الســجناء علــى تطويــر القيــم والســلوكيات الاجتماعيــة المطلوبــة 

لأبــوة والأمومــة الجيــدة، ومســاعدة الجنــاة علــى اكتســاب مهــارات الأبــوة والأمومــة التــي 

قــد تســاعد فــي تقليــل الجرائــم بيــن الأجيــال عــن طريــق الحــد مــن تعــرض أطفالهــم للتربيــة غيــر 

ــة. الفعال

برامج وحدة الأم والطفل في السجون:	 

ــم  ــن. ، وصم ــن عامي ــجن حتــى س ــا فــي الس ــا معه ــاظ بأطفاله ــرأة بالاحتف ــماح للم ــه الس وهدف  

صنــدوق مســاعدة الأســرة وبــدأ تجربتــه للســجينات اللواتــي لديهــن أطفــال رضــع وأطفــال صغــار 

يعيشــون معهــم فــي وحــدات الأم والطفــل فــي الســجن. والهــدف مــن البرنامــج هــو الاســتفادة 

مــن فرصــة تربيــة الأم لطفلهــا تربيــة إيجابيــة وبالتالــي إعطــاء الطفــل أفضــل بدايــة فــي الحيــاة، 

ــام  ــل بنظ ــق الطف ــى يلتح ــا حت ــة طفله ــا فــي تربي ــت جدارته ــي تُثب ــأم الت ــات ل ــتمر الخدم وتس
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ــة. ــة الابتدائي المدرس

Robertson, J. P., New Zealand., & New Zealand. )2014(

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة فــي نيوزلنــدا التــي تــم اســتعراضها لــم يكــن لهــا 

فــت بعــض البرامــج وركــزت فقــط علــى الأهــداف وليــس فيهــا رؤيــة ولا رســالة  فلســفة واضحــة بــل عرَّ

للبرنامج. 

ثالثاً: برامج التربية الوالدية في الولايات المتحدة الأمريكية:

أ: بوابة معلومات رعاية الطفل 

      تعمــل بوابــة معلومــات رعايــة الطفــل علــى تعزيــز ســامة واســتمرارية ورفاهيــة الأطفــال 

والشــباب والأســر مــن خــال ربــط رعايــة الأطفــال والتبنــي والمهنييــن ذوي الصلــة وكذلــك الجمهــور 

بالمعلومــات والمــوارد والأدوات التــي تغطــي موضوعــات تتعلــق برعايــة الطفــل والطفــل. الإســاءة 

والإهمــال والرعايــة خــارج المنــزل والتبنــي وغيــر ذلــك. وهــي خدمــة مــن مكتــب الأطفــال التابــع لإدارة 

ــول إلــى  ــر الوص ــة، وهــي نوف ــانية الأمريكي ــات الإنس ــة والخدم ــات فــي وزارة الصح ــال والعائ الأطف

المنشــورات المطبوعــة والإلكترونيــة، والمواقــع الإلكترونيــة، وقواعــد البيانــات، وأدوات التعلــم 

عبــر الإنترنــت لتحســين ممارســة رعايــة الطفــل، بمــا فــي ذلــك المــوارد التــي يمكــن مشــاركتها مــع 

/https://www.childwelfare.gov العائــات. 

ومن أبرز برامج التربية الوالدية التي أشارت إليها البوابة ما يلي:

برنامج تدريب الوالدين لعلاج مشاكل السلوك لدى الأطفال والمراهقين:. 	

       هــو برنامــج تعليمــي قائــم علــى الفيديــو ويســتهدف أوليــاء أمــور الأطفــال مــن مرحلــة الطفولــة 

المبكــرة حتــى ســن المراهقــة المبكــرة الذيــن يرغبــون فــي تحســين مهاراتهــم فــي التربيــة وســلوك 

أطفالهــم. يقــوم علــى تطبيــق نظريــة الأبــوة Adlerian، والتــي تشــمل الاحتــرام المتبــادل بيــن أفــراد 

الأســرة، والانضبــاط غيــر العنيــف، وحــل المشــكات، والتدريــب علــى مهــارات الاتصــال، وإثــراء الأســرة، 

والتشــجيع. ويقــدم للآبــاء القائميــن علــى رعايــة الأطفــال الذيــن تتــراوح أعمارهــم مــن 5 إلــى 12 عامًــا.

أهداف البرنامج:

تعليــم الوالديــن نموذجًــا شــاماً لأبــوة والأمومــة مــن شــأنه أن يمكّــن أطفالهــم بشــكل أفضــل 	 

مــن البقــاء والازدهــار فــي مجتمــع ديمقراطــي حديــث.

تقليل مقدار مشاكل العاقة بين الوالدين والطفل.	 

تحسين سلوك الطفل.	 

تحسين رفاهية الطفل.	 

 	/https://activeparenting.com/product/active-parenting-4th-edition-leaders-guide
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برنامج تدريب الوالدين لعلاج مشاكل السلوك لدى الأطفال والمراهقين:. 	

      هــو برنامــج تعليمــي عــن الأبــوة يعتمــد علــى الفيديــو ويســتهدف آبــاء المراهقيــن والمراهقيــن 

الذيــن تتــراوح أعمارهــم بيــن 10 و17 عامًــا والذيــن يرغبــون فــي تحســين مهــارات الأبــوة والأمومــة 

وســلوك المراهقيــن. يعتمــد علــى تطبيــق نظريــة الأبــوة Adlerian، والتــي تشــمل الاحتــرام المتبــادل 

ــر العنيــف، وحــل المشــكات، والتدريــب علــى مهــارات الاتصــال،  ــاط غي ــن أفــراد الأســرة، والانضب بي

وإثــراء الأســرة، وحــل المشــكات، والتشــجيع.

أهداف البرنامج:

إعطــاء الآبــاء نموذجًــا شــاماً لأبــوة والأمومــة مــن شــأنه أن يمكّــن أبنائهــم المراهقيــن بشــكل 	 

أفضــل مــن -البقــاء والازدهــار فــي مجتمــع ديمقراطــي حديــث.

تقليل مقدار مشاكل العاقة بين الوالدين والمراهقين.	 

تحسين سلوك المراهقين.	 

تحسين رفاهية المراهقين.	 

 	/https://activeparenting.com/product/active-parenting-of-teens

برنامج علاج السلوك التخريبي )للأطفال والمراهقين(. 	

      هــو تدخــل ســلوكي معرفــي يســتهدف ســلوك المراهقيــن العدوانــي والعنيــف. يتكــون البرنامــج 

مــن ثــاث مكونــات: التدريــب علــى المهــارات الاجتماعيــة. تدريــب الســيطرة علــى الغضــب. والتفكيــر 

الأخاقــي. تتــم مطابقــة المكونــات علــى وجــه التحديــد عبــر كل أســبوع وتتكامــل مــع المحتــوى 

والعمليــة. كل أســبوع يعتمــد علــى الأســبوع الســابق. يحضــر العمــاء جلســة مدتهــا ســاعة واحــدة 

فــي كل مــن هــذه المكونــات )الاجتمــاع فــي نفــس الوقــت ونفــس اليــوم مــن كل أســبوع(.

أهداف البرنامج:

تقليل العدوان والعنف بين المراهقين	 

زيادة المهارات الاجتماعية	 

تقليل السلوك الاندفاعي الغاضب	 

زيادة التفكير الأخاقي والتنمية من خال اجتماعات مفتوحة	 

زيادة أخذ وجهة النظر	 

خفض معدلات العودة إلى الإجرام بين الشباب المسجونين	 

جليــك، ب ، وجــي جيبــس. )2011(. تدريــب اســتبدال العــدوان: تدخــل شــامل للشــباب العدوانــي 

)الطبعــة الثالثــة(. شــامبين ، إلينــوي: مطبعــة أبحــاث.
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4.    برنامج وقت العائلة الافتراضي الدائم.

      فــي برنامــج الظاهــري الوقــت عائلــة داعمــة أنشــئت لدعــم الآبــاء والأمهــات والأطفال فــي الحضانة 

ــن  ــر قادري ــم غي ــن أنه ــة فــي حي ــة إيجابي ــرة افتراضي ــت الأس ــرة وق ــود م ــبية فــي وج ــة النس أو الرعاي

علــى زيــارة شــخص. علــى ســبيل المثــال، خــال جائحــة COVID-19. تــم تصميــم هــذا البرنامــج المجانــي 

لإنشــاء هيــكل وتوجيــه وتدريــب لأولئــك الذيــن يشــرفون علــى زيــارات الوالديــن والطفــل الافتراضيــة، 

بهــدف مســاعدتهم علــى تســهيل الزيــارات الإيجابيــة تحــت الإشــراف عــن بعــد بيــن الآبــاء وأطفالهــم 

فــي الرعايــة خــارج المنــزل. البرنامــج والتدريــب موجهــان إلــى كل مــن مقدمــي الزيــارات الخاضعيــن 

ــذه  ــى ه ــرفون عل ــن سيش ــال الذي ــة الأطف ــي رعاي ــك أخصائي ــة وكذل ــة خاص ــل وكال ــن قب ــراف م للإش

الزيــارات الافتراضيــة، وهــو يُقــدم لأطفــال )مــن الــولادة حتــى ســن 18 عامًــا( والآبــاء ومقدمــي الرعاية 

المشــاركين فــي زيــارات / زيــارات عائليــة خاضعــة للإشــراف.

أهداف البرنامج:

بالدعــم 	  الافتراضيــة ولتزويدهــم  الزيــارات  فــي  الرعايــة لأدوارهــم  الوالديــن ومقدمــي  إعــداد 

والمــوارد.

زيادة التعاون بين الآباء ومقدمي الرعاية لدعم الأطفال أثناء الزيارات عن بُعد.	 

تعزيــز الزيــارات الإيجابيــة الخاضعــة للإشــراف عــن بعــد بيــن الآبــاء وأطفالهــم فــي الرعايــة خــارج 	 

المنــزل ومقدمــي الرعايــة لأطفــال خــارج المنــزل.

 	https://allianceforchildwelfare.org/content/family-time-supportive-virtual-fami-

ly-time-program-and-training-elearning

5.      برنامج أسر آمنة للأطفال

       يخــدم الآبــاء فــي أي عمــر مــن خــال دعمهــم مــن خــال الاســتضافة المؤقتــة لأطفــال والتوجيــه 

ــراوح  ــن تت ــر الذي ــال القص ــدة. الأطف ــة المعتم ــات المتطوع ــن العائ ــبكة م ــال ش ــن خ ــة م والصداق

أعمارهــم بيــن 0 و18 عامًــا مؤهلــون لاســتضافة بموافقــة الوالــد، وبعــض العائــات المضيفــة علــى 

اســتعداد لاســتضافة أحــد الوالديــن والطفــل معًــا فــي منزلهــم. مــن أجــل التأهــل للحصــول علــى 

الخدمــات، يجــب أن يكــون الوالــد يعانــي مــن أزمــة مثــل التشــرد، أو تعاطــي المخــدرات، أو مشــاكل 

ــن، أو أي  ــة، أو الحبــس، أو ضغــوط الوالدي ــف المنزلــي، أو المشــاكل الطبي ــة، أو العن الصحــة العقلي

موقــف آخــر يجعــل مــن الصعــب علــى الوالــد أن يعيــش بشــكل مناســب وآمــن رعايــة طفلهــم. يجــب 

أن يكــون الوالــد علــى اســتعداد لامتثــال للمتطلبــات والتوقيــع علــى نمــاذج الموافقــة الازمــة التــي 

تســمح للعائلــة المضيفــة برعايــة الطفــل.

أهداف البرنامج:
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صرف النظر عن دخول الأسرة في نظام رعاية الطفل.	 

منع الإساءة أو الإهمال لأطفال في الأسرة.	 

دعم واستقرار الأسرة.	 

تقوية عوامل حماية الأسرة.	 

 	/https://safe-families.org/involvement/new-chapter

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة فــي أمريــكا التــي تــم التوصــل إليهــا مــن خــال بوابــة 

فــت بعــض البرامــج وركــزت فقــط علــى  معلومــات رعايــة الطفــل لــم يكــن لهــا فلســفة واضحــة بــل عرَّ

الأهــداف وليــس فيهــا رؤيــة ولا رســالة للبرنامــج.

)NPEN( ب: الشبكة الوطنية للتربية الوالدية

وهــي منظمــة مهنيــة للمعلميــن الذيــن يقدمــون تعليــم الأبــوة والأمومــة كجــزء أساســي مــن 

عملهــم. يشــمل أعضاؤنــا متخصصيــن فــي تربيــة الأبنــاء وباحثيــن ومســؤولين عــن البرامــج وغيرهــم 

ــة ذات  ــة وطني ــة. NPEN ،وهــي منظم ــوة والأموم ــم الأب ــال تعلي ــاء مج ــن لبن ــعون جاهدي ــن يس مم

ــة. ــة ووطني ــة وولائي ــم محلي ــبكات دع ــوارد وش م

الرؤيــة: تتمثــل رؤيــة الشــبكة الوطنيــة لتعليــم الأبــوة والأمومــة )NPEN( فــي أن يكــون لــدى جميــع 

الآبــاء / الأســر المعلومــات والمــوارد والدعــم الــازم لتوفيــر عاقــة رعايــة وبيئــة مثاليــة مــن شــأنها أن 

تشــجع أطفالهــم علــى النمــو والتطــور الصحييــن.

الرســالة: تلتــزم الشــبكة الوطنيــة لتعليــم الأبــوة والأمومــة بالنهــوض بمجــال تعليم الأبــوة والأمومة، 

مــن خال:مشــاركة المعلومات،التطويــر المهني،الشــبكات ، القيادة والدعوة.

الأهداف: 

تبــادل المعلومــات: )1( لتســهيل وتشــجيع تبــادل ومناقشــة الأفــكار والمــوارد والممارســات وأي . 1

معلومــات أخــرى ذات صلــة بالمربيــن الأبويــن و )2( لتوحيــد و / أو إتاحــة المعلومــات والمــوارد 

القائمــة علــى الأبحــاث حــول التربيــة الوالديــة.

التطويــر المهنــي: لمســاعدة ممارســي تعليــم الأبــوة والأمومــة علــى بنــاء مهاراتهــم ومهنهــم . 2

مــن خــال معالجــة القضايــا التــي تتجــاوز الحــدود التأديبيــة والإقليميــة مثــل الهويــة المهنيــة 

والأخــاق والمعاييــر والشــهادات والتدريــب وإمكانيــة الوصــول.

ــة . 3 ــة الوالدي ــاركة فــي التربي ــات المش ــين والمنظم ــن الممارس ــالات بي ــهيل الاتص ــبيك: لتس التش

مــن أجــل زيــادة فعاليتهــا فــي دعــم الآبــاء والأســر.

القيــادة: توفيــر الريــادة الوطنيــة فــي مجــال التربيــة الوالديــة بيــن المهنييــن وصانعــي السياســات . 4

ووســائل الإعــام والجمهور.
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/https://npen.org

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة التابعــة للشــبكة الوطنيــة للتربيــة الوالديــة لها فلســفة 

واضحــة يمكــن التوصــل إليهــا مــن خــال قــراءة رؤيــة ورســالة وأهــداف البرنامج.

)ArAFCS( ج: جمعية أركنساس للعلوم الأسرة والمستهلك

الرؤيــة: يحقــق الأفــراد والعائــات والمجتمعــات جــودة الحيــاة المثلــى بمســاعدة متخصصيــن أكفــاء 

.AAFCS ومهتميــن يتــم تحديــث خبراتهــم باســتمرار مــن خــال

الرســالة: لتوفيــر القيــادة والدعــم للمهنييــن الذيــن يســاعد عملهــم الأفــراد والأســر والمجتمعــات فــي 

اتخــاذ قــرارات مســتنيرة حــول رفاهيتهــم وعاقاتهــم ومواردهــم لتحقيــق الجــودة المثلــى للحيــاة.

الأهداف: 

1.الإيمان بالأسرة كوحدة أساسية في المجتمع.

2.احتضان التنوع وقيمة كل الناس.

3.دعم التعلم مدى الحياة والمنح الدراسية المتنوعة.

4.تجسيد النزاهة والسلوك الأخاقي.

5.البحث عن أفكار ومبادرات جديدة واحتضن التغيير.

6.تعزيــز نهــج متكامــل وشــامل، يتماشــى مــع هيئــة المعرفــة FCS، لدعــم المهنييــن الذيــن يعملــون 

مــع الأفــراد والأســر والمجتمعــات.

/https://www.aafcs.org

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربية الوالدية التابعة لجمعية أركنســاس للعلوم الأســرة والمســتهلك 

لهــا فلســفة واضحــة يمكــن التوصــل إليهــا من خال قــراءة رؤية ورســالة وأهــداف البرنامج.

)PLAN( د: أكاديمية وشبكة الآباء للقيادة بجامعة سان دييغو بكاليفورنيا

الرؤية: 

1.نتصور الآباء من جميع الخلفيات والمعلمين والمجتمعات الداعمة يعملون معًا من أجل:

تعزيــز تنميــة الأطفــال والشــباب - ســد فجــوة الإنجــاز - ضمــان التخــرج مــن المدرســة الثانويــة -دعــم 

متابعــة الخيــارات الجامعيــة / المهنيــة. 

ــاء  ــاء المســتعدين للعمــل مــع المعلميــن مــن أجــل: التواصــل والتفاعــل مــع الآب ــل قــادة الآب 2.نتخي

ــن. الآخري

3.نحن نتخيل معلمين مستعدين للترحيب بالوالدين كحلفاء والترحيب بمجتمعاتهم كمؤيدين.

4.نحــن نتخيــل قــادة الآبــاء والمعلميــن لديهــم: امتــاك المعرفــة والأدوات لتحديــد عامــات التحذيــر 

مــن الإجهــاد أو الصدمــة أو الصحــة العقليــة.
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الذيــن يعملــون معًــا مــن أجــل دعــم الصحــة الجســدية  5.نحــن نتصــور قــادة الآبــاء والمعلميــن 

والشــباب. لأطفــال  والعقليــة  والعاطفيــة 

ــدارس  ــر والم ــم الأس ــع )FSaCE( فــي دع ــة والمجتم ــرة والمدرس ــاركة الأس ــل فــي مش ــالة: تتمث الرس

ــعور  ــة والش ــز الثق ــع تعزي ــة م ــج التعليمي ــين النتائ ــا لتحس ــل معً ــن فــي العم ــركاء المجتمعيي والش

ــباب.  ــال والش ــد الأطف ــود( عن ــة - الوج ــة العاطفي ــة الاجتماعي ــذات )الرفاهي ــرام ال ــان واحت بالأم

ويركــز المركــز علــى إشــراك العائــات والمــدارس وشــركاء المجتمــع فــي العمــل معًــا لتطويــر قيــادة 

الوالديــن ، وتعزيــز الممارســات الواعيــة بالصدمــات ، وتقييــم البرامــج ، ومشــاركة الأبحــاث الجديــدة 

لدعــم التنميــة الصحيــة والنجــاح المدرســي لأطفــال والشــباب.  

الأهداف: 

1.تطوير قادة مهرة من الآباء ومسؤولي الاتصال لدعم الأسرة  

2.ربط قادة الآباء بأولياء الأمور والشبكات الأخرى

3.تطوير مهارات التوجيه والتدريب لدعم مشاركة الأسرة مع الأطفال والمدارس

4.دعم قادة الآباء في تنفيذ المشاريع المجتمعية التي لها مساهمات كبيرة في مجتمعهم

5.العمــل مــع قــادة أوليــاء الأمــور للمشــاركة مع الآبــاء والمعلمين والمســؤولين الآخريــن والمنظمات 

المجتمعيــة الداعمة.   

6.تدريــب الآبــاء علــى تحديــد العامــات التحذيريــة لمشــاكل الصحــة النفســية والعاطفيــة الاجتماعيــة 

لــدى الأطفــال والشــباب.

7.إرشــاد الآبــاء فــي الاتصــال بالخدمــات ودعــم الوصــول إلــى المستشــارين الصحييــن ومقدمــي خدمــات 

الصحــة العقلية.

https://education.sdsu.edu/fsace/academies/parent-leadership-academy-network

ــادة بجامعــة  ــاء للقي ــة التابعــة لأكاديميــة وشــبكة الآب ــة الوالدي ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربي

ســان دييغــو بكاليفورنيــا لهــا فلســفة واضحــة يمكــن التوصــل إليهــا مــن خــال قــراءة رؤيــة ورســالة 

وأهــداف البرنامــج.

)ECCLC( ه: مجلس الطفولة المبكرة من مقاطعة لاريمير

الرؤية: يتمتع جميع الأطفال في مقاطعة لاريمر بالتقدير، ويتمتعون بصحة جيدة ويزدهرون.

الرســالة: نجمــع المجتمــع معًــا لتبــادل المعرفــة والمــوارد، وبنــاء الخبــرات والعمــل بشــكل تعاونــي 

لضمــان حصــول جميــع الأطفــال الصغــار فــي مقاطعــة لاريمــر علــى الرعايــة والدعــم والفــرص الازمــة 

للنمــو والتعلــم والنجــاح.

الأهداف: 
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1. توسيع وتنويع القوى العاملة في مرحلة الطفولة المبكرة المؤهلة وذات الأجور الجيدة.

2. زيادة عدد الأسر التي يمكنها الحصول على رعاية جيدة لأطفال وتحمل تكاليفها.

3. رفع مستوى المشاركة المجتمعية والاستثمار في خبرات الطفولة المبكرة الجيدة ودعمها.

ـى  4. تعــاون مــع العائــات ومنظمــات المجتمــع لمعالجــة الحواجــز التــي تحــول دون الوصــول إلـ

وكســرها. الخدمــات 

5. دعم الصحة العقلية للرضع والأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة والتطور العاطفي الاجتماعي.

/https://ecclc.org

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة التابعــة لمجلــس الطفولــة المبكــرة مــن مقاطعــة 

لاريميــر لهــا فلســفة واضحــة يمكــن التوصــل إليهــا مــن خــال قــراءة رؤيــة ورســالة وأهــداف البرنامــج.

  )CT-PEN( و: شبكة كونيتيكت للتربية الوالدية

الرؤيــة: ســيكون لــدى جميــع الآبــاء / العائــات المعلومــات والمــوارد والدعــم الــازم لتوفيــر عاقــات 

رعايــة وبيئــات مثاليــة لنمــو الأطفــال وتطورهــم بشــكل صحــي. 

الرســالة: تلتــزم CT-PEN بالنهــوض بمجــال التربيــة الوالديــة مــن خــال القيــادة والتطويــر المهنــي 

ــادل المعلومــات. والتواصــل وتب

الأهداف: 

1.دعم التطوير المهني.

2.تنمية الريادة في مجال التربية الوالدية.

3.تحسين وضوح تعليم الأبوة والأمومة في ولاية كونيتيكت.

ـى  4. تعــاون مــع العائــات ومنظمــات المجتمــع لمعالجــة الحواجــز التــي تحــول دون الوصــول إلـ

وكســرها. الخدمــات 

5. ربط المعلمين والبرامج التربوية عبر الولاية.

6. توسيع نطاق المعرفة بأفضل الممارسات في تعليم الأبوة والأمومة.

7. زيادة الوصول إلى برامج الأبوة والأمومة المناسبة ثقافيًا.

8.زيادة الوصول إلى البحث في تعليم الأبوة والأمومة.

/http://ctpen.org

ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربيــة الوالديــة التابعــة لشــبكة كونيتيكــت للتربيــة الوالديــة لهــا 

ــج. ــداف البرنام ــالة وأه ــة ورس ــراءة رؤي ــال ق ــن خ ــا م ــل إليه ــن التوص ــة يمك ــفة واضح فلس

رابعاً: برامج التربية الوالدية في المملكة المتحدة:
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)familylives(أ: منظمة حياة الأسرة فى المملكة المتحدة

الرؤية: يجب أن تحصل العائات على الدعم النشط والتفاهم.

الرسالة: نبني حياة عائلية أفضل معًا.

الأهداف:

ــا التــي تدعــم بهــا 	  التدخــل المبكــر الموجــه والداعــم لأزمــات لأســر التــي تكافــح، وتشــمل القضاي

العاطفيــة  والرفاهيــة  والديــون،  الصعبــة،  والســلوكيات  والعاقــات  الأســرة،  انهيــار  العائــات 

والعقليــة.

التأثيــر طويــل المــدى للتدخــل المبكــر مــع العائــات، علــى ســبيل المثــال مــن خــال برنامــج 	 

ـي وبرامــج صداقــة الأســرة. ParentChild +، الــذي يدعــم بيئــة التعلــم المنزلـ

إنشــاء برامــج طويلــة الأمــد فــي المناطــق التــي نعمــل فيهــا فــي جميــع أنحــاء إنجلتــرا، ونقــدم 	 

الدعــم لآلاف العائــات مــن خــال خدمــات الصداقــة التــي نقدمهــا.

/https://www.familylives.org.uk

ب: مركز التدريب الوالدي

ــهولة  ــر س ــات أكث ــاء وأمه ــا كآب ــل حياتهم ــى جع ــل عل ــن العم ــات م ــاء والأمه ــن الآب ــة: تمكي الرؤي

وإرضــاء، وأن يمنحــا أطفالهمــا طفولــة ســعيدة ومســتقباً مشــرقًا. 

الرسالة: تقديم الخبرات لمختلف الأسر وشخصيات الأطفال، والأعمار والمراحل المختلفة.

الأهداف:

تقديم أحدث الأفكار والمهارات والخبرات فى مجال علم النفس.	 

التركيز في ورش العمل على البرامج التطبيقية في التربية الوالدية.	 

/https://www.theparentpractice.com

ــة فــي المملكــة المتحــدة لهــا فلســفة واضحــة يمكــن  ــة الوالدي ويتبيــن ممــا ســبق أن برامــج التربي

ــة ورســالة وأهــداف البرنامــج. التوصــل إليهــا مــن خــال قــراءة رؤي

إجابــة الســؤال الثالــث وهــو: مــا التصــور المقتــرح لتطوير فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكة 

العربيــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة من وجهــة نظــر الخبراء؟

     ســعى الباحــث فــي هــذا الجــزء إلــى وضــع تصــور مقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة 

ــة  ــة الوالدي ــراء التربي ــة مــن وجهــة نظــر خب ــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالمي بالمملكــة العربي

فــي المملكــة العربيــة الســعودية، وهــم القائمــون علــى تنفيــذ برامــج التربيــة الوالديــة  فــي : مؤسســة 

والدراســات  للبحــوث  الخبــرة  بيــت  ومركــز  الأســرية،  للتنميــة  المــودة  وجمعيــة  الخيريــة،  العنــود 

الاجتماعيــة الأهلــي، وذلــك فــي ضــوء الإطــار المفهومــي والدراســات الســابقة، ونتائج تشــخيص الواقع.
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ــداء وجهــة  ــك لإب ــراء، وذل ــى الخب ــة عل ــه الأولي ــرح بصورت      وقــد قــام الباحــث بعــرض التصــور المقت

نظرهــم حــول مــدى أهميتــه ومــدى قابليتــه للتطبيــق، ومــن خــال ذلــك توصــل الباحــث إلــى التصــور 

المقتــرح بصورتــه النهائيــة، وقــد اشــتمل علــى العناصــر التاليــة:

أولًا: مبررات التصور المقترح.

ثانياً: أهداف التصور المقترح.

ثالثاً: المحتوى الإجرائي للتصور المقترح.

أولًا: مبررات التصور المقترح:

- حاجة برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية لتطوير فلسفة برامجها.

- الاهتمام العالمي في برامج التربية الوالدية بفلسفة البرامج، وخصوصاً في الهيئات الرسمية.

ثانياً: أهداف التصور المقترح:

- إسهام فلسفة برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية في تطوير أداء برامجها.

- تمكيــن العامليــن ببرامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية مــن تطبيــق فلســفة 

البرامــج علــى أرض الواقــع.

ثالثاً: المحتوى الإجرائي للتصور المقترح:

     يتكون المحتوى الإجرائي للتصور المقترح من محورين هما:

1 ـ التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء 

التجــارب العالميــة.

ــة  ــة بالمملكــة العربي ــة الوالدي ــر فلســفة برامــج التربي ــرح لتطوي ــات تطبيــق التصــور المقت 2. متطلب

الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة.

المحــور الأول: التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكة العربية الســعودية 

فــي ضــوء التجــارب العالمية:

أولًا: رؤية برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية في ضوء التجارب العالمية:

الريــادة فــي إعــداد وتطويــر وتقييــم برامــج التربيــة الوالديــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 

وتكويــن بيــت خبــرة لإعــداد الوالديــن المتمكنيــن مــن تربيــة أبنائهــم، مــع مراعــاة ثقافــة المجتمــع 

الســعودي القائمــة علــى هــدي وتعاليــم الإســام، وتنميــة روح الــولاء والانتمــاء للوطــن.

ثانياً: رسالة برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية في ضوء التجارب العالمية:

الإســهام فــي تأهيــل الكــوادر الوطنيــة المتخصصــة لتســاعد فــي إعــداد وتطويــر وتقييــم برامــج التربية 

ــي،  ــتوى المحل ــى المس ــة عل ــة الوالدي ــة التربي ــي ثقافــي بأهمي ــاء وع ــاهمة فــي بن ــة، والمس الوالدي

والســعي لتأســيس بنيــة بحثيــة رصينــة تســاعد فــي تقديــم حلــول لمشــكات التربيــة الوالديــة بنظــرة 
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شــمولية، وذلــك مــن خــال الســعي للتحليــل المتكامــل للنظريــات المتعلقــة بالتربيــة الوالديــة 

وتطبيــق المائــم منهــا للمجتمــع الســعودي فــي الواقــع، وتوجيــه الباحثيــن لدراســة التحديــات التــي 

ــر  ــة والتطوي ــادة الفاعل ــة مــن خــال القي ــة الوالدي ــة، والنهــوض بمجــال التربي ــة الوالدي تواجــه التربي

المهنــي والتواصــل وتبــادل المعلومــات.

ثالثاً: أهداف برامج التربية الوالدية بالمملكة العربية السعودية في ضوء التجارب العالمية:

دعم التعلم داخل الأسرة مدى الحياة والمنح الدراسية المتنوعة.	 

تجسيد النزاهة والسلوك الأخاقي داخل الأسرة.	 

تنمية الوعي بالقضايا المجتمعية ودور التربية الوالدية في مواجهتها.	 

البحث عن أفكار ومبادرات جديدة في مجال التربية الوالدية.	 

تمكين الوالدين من الوسائل الحديثة في مجال التربية الوالدية.	 

دعم قادة الوالدين في تنفيذ المشاريع المجتمعية التي لها مساهمات كبيرة في مجتمعهم.	 

زيادة عدد الأسر التي يمكنها الحصول على رعاية جيدة في التربية الوالدية وتحمل تكاليفها.	 

تنمية الريادة في مجال التربية الوالدية.	 

الإســهام فــي تأصيــل مجــالات التربيــة الوالديــة وصــولًا إلــى اســتخاص مناهــج ونظــم فــي التربيــة 	 

الوالديــة علــى أســس إســامية.

 تمكين الوالدين من الأساليب المناسبة لمواجهة مشكات التربية الوالدية. 	 

 زيادة انضمام الوالدين إلى برامج التربية الوالدية.	 

 تكوين اتجاهات إيجابية نحو التربية الوالدية.	 

 إنشاء برامج للتربية الوالدية طويلة الأمد في جميع مناطق المملكة العربية السعودية.	 

 دعم القائمين على برامج التربية الوالدية لمواصلة عطائهم.	 

 اعتمــاد اللغــة العربيــة لغــة أساســية فــي برامــج التربيــة الوالديــة مــع عــدم إغفــال تعلــم اللغــات 	 

الأجنبيــة كمصــدر مهــم مــن مصــادر المعرفــة.

 زيادة قدرة الوالدين على استيعاب التغير وتوقعه.	 

 التركيز في ورش العمل على البرامج التطبيقية في التربية الوالدية.	 

 تطوير خطط وبرامج لدعم التربية الوالدية في ضوء التجارب العالمية.	 

 تضمين برامج التربية الوالدية لبرامج خاصة بالأنشطة الفكرية والفنية والثقافية.	 

 التوسع في تبادل الخبرات بين العاملين في مجال التربية الوالدية محلياً وعالمياً.	 

 الابتعاد عن النمطية في برامج التربية الوالدية على المستوى الوطني.	 

 اعتماد نظام تقييم نظري وتطبيقي لجميع برامج التربية الوالدية.	 
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المحــور الثانــي: متطلبــات تطبيــق التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة 

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة:

أولًا: 

المتطلبات 
الإدارية:

ــر فلســفة برامــج التربيــة  ــة لوائــح النظــام فــي الجهــات المســئولة لتســاعد فــي تطوي مرون
ــة. الوالدي

وضع آليات وضوابط لتطوير فلسفة برامج التربية الوالدية.

ــة  ــج التربي ــفة برام ــتمر لفلس ــر المس ــة بالتطوي ــة الوالدي ــج التربي ــى برام ــن عل ــزام القائمي إل
الوالديــة.

تعــاون الجهــات القائمــة ببرامــج التربيــة الوالديــة مــع المنظمــات العربيــة والدوليــة ســعياً 
لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة.

الاتجــاه بفلســفة برامــج التربيــة الوالديــة نحــو التطبيــق مــن خــال تكثيــف الممارســات 
العمليــة.

تصميــم أدلــة علميــة تتضمــن تفاصيــل فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة المعتمــدة مــن 
المســئولة. الجهــات 

توفير الدعم الفني المتواصل لبرامج التربية الوالدية.

نشــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة المعتمــدة مــن الجهــات المســئولة بمواقــع الجهــات 
القائمــة ببرامــج التربيــة الوالديــة الرســمية علــى الشــبكة العنكبوتيــة.

التحديــث المســتمر لفلســفة برامــج التربيــة الوالديــة المعتمــدة مــن الجهــات المســئولة 
بمواقــع الجهــات القائمــة ببرامــج التربيــة الوالديــة الرســمية علــى الشــبكة العنكبوتيــة.

ثانياً:

المتطلبات 
التمويلية 
والبشرية:

توفير الدعم المالي الكافي لتطوير فلسفة برامج التربية الوالدية.

الاســتفادة مــن خصخصــة بعــض الخدمــات لــدى الجهــات القائمــة ببرامــج التربيــة الوالديــة 
لتقديــم الدعــم المالــي لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة.

ـي لمؤسســات المجتمــع المحلــي فــي تطويــر فلســفة برامــج  الاســتفادة مــن الدعــم المالـ
التربيــة الوالديــة.

ــة  ــج التربي ــفة برام ــر فلس ــة فــي تطوي ــة والدولي ــات الإقليمي ــح المؤسس ــتفادة مــن مِن الاس
ــة. الوالدي

نشــر ثقافــة الشــراكة المجتمعيــة فــي تمويــل وتنفيــذ برامــج تطويــر فلســفة برامــج التربيــة 
الوالديــة.

تشــكيل لجنــة علميــة خاصــة مــن الجهــات القائمــة ببرامــج التربيــة الوالديــة لتطويــر فلســفة 
برامــج التربيــة الوالــدية.

توفير الكوادر التدريبية المؤهلة لتدريب برامج التربية الوالدية.

توفير الكوادر الإدارية الازمة لتسهيل تنفيذ تطوير فلسفة برامج التربية الوالدية.
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نتائج الدراسة:

    تمثلت أبرز نتائج الدراسة فيما يلي:

أولًا: النتائــج المتعلّقــة بالســؤال الأول الــذي ينــص علــى: مــا واقــع فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة 

بالمملكــة العربيــة الســعودية؟

الجــواب: برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية التــي تــم اســتعراضها لــم يكــن لهــا 

فــت البرامــج وركــزت فقــط علــى الأهــداف وليــس فيهــا رؤيــة ولا رســالة  فلســفة واضحــة بــل عرَّ

للبرنامــج.

ثانيــاً: النتائــج المتعلّقــة بالســؤال الثانــي الــذي ينــص علــى: مــا أبــرز التجــارب العالميــة فــي فلســفة 

برامــج التربيــة الوالديــة؟

الجواب:

برامــج التربيــة الوالديــة فــي العالــم العربــي التــي تــم اســتعراضها لــم يكــن لهــا فلســفة واضحــة . 1

بــل ركــزت فقــط علــى الأهــداف وليــس فيهــا رؤيــة ولا رســالة للبرنامــج.

ــل . 2 ــم يكــن لهــا فلســفة واضحــة ب ــم اســتعراضها ل ــدا التــي ت ــة فــي نيوزلن ــة الوالدي برامــج التربي

ــج. ــالة للبرنام ــة ولا رس ــا رؤي ــس فيه ــداف ولي ــى الأه ــط عل ــزت فق ــج ورك ــض البرام ــت بع ف عرَّ

برامــج التربيــة الوالديــة فــي أمريــكا التــي تــم التوصــل إليهــا مــن خــال بوابــة معلومــات رعايــة . 3

فــت بعــض البرامــج وركــزت فقــط علــى الأهــداف  الطفــل لــم يكــن لهــا فلســفة واضحــة بــل عرَّ

وليــس فيهــا رؤيــة ولا رســالة للبرنامــج، بينمــا برامــج التربية الوالديــة الأخرى التي تم اســتعراضها 

لهــا فلســفة واضحــة يمكــن التوصــل إليهــا مــن خــال قــراءة رؤيــة ورســالة وأهــداف البرنامــج.

برامــج التربيــة الوالديــة فــي المملكــة المتحــدة لهــا فلســفة واضحــة يمكــن التوصــل إليهــا مــن . 4

خــال قــراءة رؤيــة ورســالة وأهــداف البرنامــج.

ثالثــاً: النتائــج المتعلّقــة بالســؤال الثالــث الــذي ينــص علــى: مــا التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة 

ــة مــن وجهــة  ــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالمي ــة بالمملكــة العربي ــة الوالدي برامــج التربي

نظــر الخبــراء؟ 

الجواب : توصل الباحث إلى التصور المقترح بصورته النهائية، وقد اشتمل على العناصر التالية:

مبررات التصور المقترح.	 

أهداف التصور المقترح.	 

المحتوى الإجرائي للتصور المقترح.	 

ويتكون المحتوى الإجرائي للتصور المقترح من محورين هما:

التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي . 1
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ضــوء التجــارب العالميــة.

متطلبــات تطبيــق التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة . 2

الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة.

التوصيات:

   فــي ضــوء نتائــج كشــف واقــع فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية، ومــا 

ــة بالمملكــة العربيــة  ــر فلســفة برامــج التربيــة الوالدي توصــل إليــه الباحــث مــن تصــور مقتــرح لتطوي

الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة، فــإن الباحــث يوصــي بمــا يلــي:

أن يُفَعــل التصــور المقتــرح لتطويــر فلســفة برامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربية الســعودية 	 

فــي ضــوء التجــارب العالمية.

أن تقــوم الجهــات الــــمُنظمة لبرامــج التربيــة الوالديــة بالمملكــة العربيــة الســعودية بدعــم 	 

تطبيــق التصــور المقتــرح مــن خــال ســن التشــريعات والأنظمــة التــي يتطلبهــا التصــور المقتــرح. 

التربيــة الوالديــة 	  توفيــر المتطلبــات الإداريــة والتمويليــة والبشــرية لتطويــر فلســفة برامــج 

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء التجــارب العالميــة.

تشــكيل لجنــة علميــة خاصــة مــن الجهــات القائمــة ببرامــج التربيــة الوالديــة لتطويــر فلســفة 	 

ـى الإشــراف علــى تطبيــق التصــور المقتــرح وتقييمــه دوريــاً. برامــج التربيــة الوالديــة تتولـ

المصادر والمراجــــــــــع:

أولًا: المراجـــــع العربية:

إبراهيــم، أبــو بكــر محمــد أحمــد محمــد. )2013م( »حــول التربيــة الوالديــة مــن منظــور إســامي.« 	 

مجلــة مســارات معرفيــة: مركــز دراســات المــرأة ع 2: 5 – 13

ــزروق، زينــب حســن حســن، و أميــرة محمــد 	  ــة، عائشــة علــي محمــد، عبــدالله محمــد ال ــو حلفاي أب

ــض  ــرات بع ــوء خب ــى ض ــي عل ــع الليب ــة فــي المجتم ــة الوالدي ــاهين. )2015م( »التربي ــود ش محم

الــدول.« مجلــة البحــث العلمــي فــي التربيــة: جامعــة عيــن شــمس - كليــة البنــات لــلآداب والعلوم 

والتربيــة ع16, ج4: 247 - 266.

ـى برامــج التربيــة الوالديــة: دراســة تحليليــة.« 	  أحمــد، وائــل أبــو قاعــود. )2013م(.«مدخــل إلـ

المجلــة العربيــة للعلــوم الاجتماعيــة: المؤسســة العربيــة لاستشــارات العلميــة وتنميــة المــوارد 

البشــرية ع3, ج1(: 315 - 338. 

البحيــري، خلــف محمــد. )2004م(«التربيــة الاقتصاديــة الذاتيــة لأبنــاء مدخــل لتطويــر الوالديــة 	 

مــن منظــور إســامي«، نــدوة بعنــوان نحــو والديــة راشــدة، مجلــة كليــة التربيــة ســوهاج، ص-195
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.196

البدرانــي، أمانــى الســيد حامــد، وفــاء مجيــد الماحــي، مهــا عبدالباقــى عبدالحافــظ جويلــى، و 	 

الســيد ســامة الخميســى. )2019م( »توظيــف شــبكات التواصــل الاجتماعــى فــى تحقيــق التربيــة 

الوالديــة للطفــل.« الثقافــة والتنميــة: جمعيــة الثقافــة مــن أجــل التنميــة س20, ع142: 1 - 36.

بقــال، إســمى، وبشــير بطاهــر. )2015م( »أنمــاط المعاملــة الوالديــة الخاطئــة كمــا يدركهــا 	 

الأحــداث الجانحــون: دراســة ميدانيــة بمركــز إعــادة التربيــة بنــون، بوهــران الجزائــر.« مجلــة العلوم 

ــة ع21: 291 - 299. ــاح - ورقل ــة: جامعــة قاصــدي مرب الإنســانية والاجتماعي

البيلــي، ســهير حســين أحمــد. )2019م( »أســاليب التربيــة الوالديــة وأثرهــا علــى الأمــن الفكــري 	 

ــة  ــة كلي ــت.« مجل ــة الكوي ــاب جامع ــن ط ــة م ــى عين ــة عل ــة ميداني ــاء: دراس ــا الأبن ــا يدركه كم

التربيــة بالمنصــورة: جامعــة المنصــورة - كليــة التربيــة ع107, ج3: 1316 - 1363.

جليــك، ب، وجــي جيبــس. )2011م(. تدريــب اســتبدال العــدوان: تدخــل شــامل للشــباب العدوانــي 	 

)الطبعــة الثالثــة(. شــامبين ، إلينــوي: مطبعــة أبحــاث.

الحديــدي، فايــز محمــد )2007م(. ثقافــة تربويــة )التربيــة مبــادئ وأصــول(. عمــان: دار أســامة 	 

للنشــر والتوزيــع.

حوالــة، ســهير محمــد أحمــد، آمــال محمــود محمــد أبــو عامــر، ومنــال عبدالعــال مبــارز عبدالعــال. 	 

)2017م( »برامــج التربيــة الوالديــة الرقميــة فــي ضــوء خبــرات بعــض الــدول.« تكنولوجيــا التربيــة 

- دراســات وبحــوث: الجمعيــة العربيــة لتكنولوجيــا التربيــة ع33: 299 - 326.

ــة فــي 	  ــة الوالدي ــاء التربي ــس بن ــض. )2017م( »أس ــن عوي ــاض ب ــن حض ــن ب ــد المحس ــلمي، عب الس

ضــوء الاتجاهــات الفكريــة مــن وجهــة نظــر خبــراء التربيــة.« المجلــة التربويــة الدوليــة المتخصصة: 

دار ســمات للدراســات والأبحــاث مــج6, ع12: 72 – 86.

الشيشــاني، هنــاء ذيــاب جمعــه، وثائــر أحمــد غبــاري. )2015م( »الأنمــاط الوالديــة وعاقتهــا 	 

ــى أطفــال الروضــة  ــة عل ــدى أطفــال الروضــة: دراســة ميداني بدافــع حــب الاســتطاع المعرفــى ل

ــاء.  ــمية، الزرق ــة الهاش ــتير. الجامع ــالة ماجس ــاء« رس ــة الزرق ــم لقصب ــة والتعلي ــة التربي فــى مديري

الطاهــا، قنــوت حســين محمــد، وحنــان علــى حســين بــدور)2020م(. »واقــع التربيــة الوالديــة فــي 	 

الأســرة المســلمة وفــق نظريــة الــذكاءات المتعــددة مــن وجهــة نظــر العامليــن فــي جامعــة 

ــد،  اليرمــوك« رســالة ماجســتير. جامعــة اليرمــوك، إرب

التــربیة والتعــلیم المســتمر مفهومهــا وأهدافهــا وخصائصهــا، دار 	  عامر،طــارق )٢01٣م(. 

عمــان. الیازوري: 

العســاف، صالــح بــن حمــد. )1433هـــ(. المدخــل إلــى البحــث فــي العلــوم الســلوكية. ط 2. الريــاض: 	 



624

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

الزهراء. دار 

علــي، ســعيد إســماعيل)2006م(. التربيــة الوالديــة رؤيــة إســامية، الجــزء الأول، العــدد132، 	 

القاهــرة، المجلــس الأعلــى للشــؤون الإســامية ، ص41-42.

ــة 	  ــادئ التربي ــر مب ــدى تواف ــين.)2015م( »م ــن حس ــاء الدي ــد ضي ــد، وأحم ــام محم ــودات، إس الع

الوالديــة الإســامية فــي البيئــة الأســرية وعاقتــه بمســتوى الأمــن النفســي لــدى طلبــة جامعــة 

ــد. اليرمــوك« رســالة دكتــوراه. جامعــة اليرمــوك، إرب

العــودات، عمــر محمــد، و عبدالحكيــم ياســين فنــدي حجــازي.)2020م( »درجــة ممارســة أســاليب 	 

ــة  ــة جامع ــدى طلب ــس ل ــة بالنف ــتوى الثق ــا بمس ــرية وعاقته ــة الأس ــة فــي البيئ ــة الوالدي التربي

اليرمــوك« رســالة دكتــوراه. جامعــة اليرمــوك، إربــد.

كامــل، هنــاء عبدالمنعــم عطيــة. )2014م(. »فلســفة التربيــة الوالديــة ودورهــا فــي تربيــة أطفــال 	 

مــا قبــل المدرســة فــي ضــوء توجيهــات القــرآن الكريــم والســنة النبويــة.« المجلــة العلميــة لكليــة 

التربيــة للطفولــة المبكــرة: جامعــة المنصــورة - كليــة التربيــة للطفولــة المبكــرة مــج1, ع1: 152 

 .181 -

محمــد الناصــر، خولــة درويــش. 1412ه. تربيــة الأطفــال فــي رحاب الإســام، جدة، مكتبة الســوادي 	 

للتوزيع، ـ، ص 79 

معهد الدوحة الدولي لأسرة. )2018م(. » برامج الوالدية في العالم العربي » الدوحة، قطر.	 

نجيــب، كمــال )2018م(، كيــف تــدرب ابنــك / ابنتــك علــى الانتمــاء وحــب الوطــن؟ مجلــة خطــوة. 	 

المجلــس العربــي للطفولــة والتنميــة. العــدد 33. 

هشــام الطالــب و عبدالحميــد أبوســليمان و عمــر الطالــب )2019م(. التربيــة الوالديــة: رؤيــة 	 

منهجيــة تطبيقيــة فــي التربيــة الأســرية. المعهــد العالمــي للفكــر الإســامي - هرنــدن - فرجينيــا 

ــات المتحــدة الأمريكيــة، الطبعــة الأولــى 1٤٤0هـــ / ٢01٩م. - الولاي

اليماني، عبدالكريم علي)2004م(. فلسفة التربية.القاهرة: دار الشروق للنشر والتوزيع.	 

ثانياً: المراجع العربية مترجمة للإنجليزية:

	 Ibrahim, Abu Bakr Muhammad Ahmad Muhammad. ” Parental Education from an 

Islamic perspective” Cognitive Pathways Journal: Center for Women’s Studies Vol-

ume 2 )2013(: 5 – 13.

	 Abu Halfaya, Aisha Ali Muhammad, Abdullah Muhammad Al-Zarrouk, Zainab Has-

san Hassan, and Amira Muhammad Mahmoud Shaheen. Parental Upbringing in 

Libyan Society in Light of the Experiences of some Countries. Journal of Scientific 



625

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

Research in Education: Ain Shams University, Girls’ College of Arts, Sciences and 

Education, Volume 16, Part 4 )2015(: 247 266. 

	 Ahmed, Wael Abu Qaoud. Introduction to parent education programs: analytical 

study. The Arab Journal of Social Sciences: The Arab Foundation for Scientific Con-

sultation and Human Resource Development, Volume 3, Part 1 )2013(: 315 338. 

	 Al-Buhairi, Khalaf Muhammad: ”Self-Economic Education for Children: An Intro-

duction to Developing Parenthood from an Islamic Perspective”, a symposium 

entitled Towards Raised Parenthood, Journal of the College of Education, Sohag, 

2004, pp. 195-196. 

	 Al-Badrany, Amani Al-Sayed Hamid, Wafaa Majeed Al-Mallahi, Maha Abdel-Ba-

qi Abdel-Hafiz Gowaili, and Mr. Salama Al-Khamisi.social networks be used to 

achieve parenting in child rearing. Culture and Development: Association for Cul-

ture for Development Q20, 142 )2019(: 1 36. 

	 Grocer, my name, and Bashir Taher. Wrong Parental Patterns of Treatment as 

Perceived by Juvenule Delinquants: Sield Work Study Conducted at Re-Education 

Center for Boys Oran Algeria. Journal of Humanities and Social Sciences: Kasdi 

Merbah University of Ouargla, No. 21 )2015(: 291 299. 

	 Al-Baili, Suhair Hussein Ahmed. Parenting methods and their impact on intellec-

tual security as perceived by children: A field study on a sample of Kuwait Univer-

sity students. Journal of the Faculty of Education in Mansoura: Mansoura Univer-

sity, Faculty of Education, p. 107, Volume 3 )2019(: 1316 1363. 

	 Glick, B, and J. Gibbs. )2011(. Aggression Replacement Training: A Comprehensive 

Intervention for Aggressive Youth, Third Edition )Revised and Expanded()CD in-

cluded( Third Edition, Champaign, Illinois: Research Press. 

	 Al-Hadidi, Fayez Muhammad )2007(. Educational culture )education principles 

and assets(. Amman: Dar Osama for publishing and distribution 

	 Hawala, Suhair Mohamed Ahmed, Amal Mahmoud Mohamed Abu Amer, and 

Manal Abdel Aal Mubariz Abdel Aal. the digital parenting programs through ben-

efiting from the experiences of some countries. Educational Technology Studies 



626

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

and Research: The Arab Society for Educational Technology, Volume 33 )2017(: 

326 299. 

	 Al-Sulami, Abdul Mohsen bin Hadad bin Owaid. Fundamentals of Parental Edu-

cation In Light Of Intellectual Trends from the Viewpoint of Education Experts. 

Specialized International Educational Journal: Dar Simat for Studies and Research 

Volume 6, Vol. 12 )2017(: 72 - 86. 

	 Al-Shishani, Hana Diab Gomaa, and Thaer Ahmed Ghobari. ” Parental Styles and 

its Relationship with Cognitive Curiosity Motivation : Applied as a field study on 

Kindergarten Children in the Directorate of Education of Zarqa” Master’s thesis. 

The Hashemite University, Zarqa, 2015. 

	 The chef, Qunoot Hussein Muhammad, and Hanan Ali Hussein Badour. The reality 

of parental education in Islamic family relying on the Multiple Intelligences theory 

from the perspective of Yarmouk University employees, Master’s thesis. Yarmouk 

University, Irbid, 2020. 

	 Amer, Tariq )2013(. Education and Continuing Education: Concept, Objectives and 

Characteristics, Al-Yazuri House: Amman. 

	 Al-Assaf, Saleh bin Hamad. )1433 AH(. Introduction to research in the behavioral 

sciences. 2nd floor, Riyadh: Dar Al-Zahra. 

	 Ali, Saeed Ismail: Parental Education, an Islamic Vision, Part One, Issue 132, Cairo, 

The Supreme Council for Islamic Affairs, 2006 AD, pp. 41-42. 

	 Al-Awdat, Islam Muhammad, and Ahmed Diaa Al-Din Hussein. The availability of 

Islamic parental education in the family environment and its relationship in the 

level of psychological security among Yarmouk University students Ph.D. thesis. 

Yarmouk University, Irbid, 2015. 

	 Al-Awdat, Omar Muhammad, and Abdel Hakim Yassin Fendi Hegazy. The Degree 

of Practicing Parental Methods in the Family Environment and its Relation to the 

Level of Self-Confidence from the Perspective of Yarmouk University Students. 

Ph.D. thesis. Yarmouk University, Irbid, 2020. 

	 Kamel, Hana Abdel Moneim Attia. Parental Education Philosophy and Role in Ed-



627

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ucating Pre-School Child in Light of the Directives of Koran Kareem and Sunnah 

of the Prophet. The Scientific Journal of the College of Early Childhood Education: 

Mansoura University, College of Early Childhood Education, Volume 1, Volume 1 

)2014(: 152 181. 

	 - Muhammad Al-Nasser, Khawla Darwish: Raising Children in the Islam Point of 

View, Jeddah, Al-Sawadi Library for Distribution, 1412 AH, pg. 79 

	 Doha International Family Institute, ”the Parenting Programs in the Arab World.” 

Doha, Qatar: 2018. 

	 Najeeb, Kamal )2018(, How do you train your son/daughter on Belonging and pat-

riotism? Step magazine. The Arab Council for Childhood and Development. Issue 

33. 

	 Hisham Al-Talib, Abdel Hamid Abu Suleiman and Omar Al-Taleb )2019(. Parental 

education: a systematic and applied vision in family education. The International 

Institute of Islamic Thought, Herndon, Virginia, USA, first edition, 1440 AH / 2019 

AD. 

	 Al Yamani, Abdul Karim Ali )2004(. Philosophy of Education. Cairo: Dar Al-Shorouk 

for Publishing and Distribution. 

ثالثاً: المراجع الإنجليزية:

	 - Robertson, J. P., New Zealand., & New Zealand. )2014(. Effective parenting pro-

grammes: A review of the effectiveness of parenting programmes for parents of 

vulnerable children.

	 UNICEF for every Child )2016(. the Author. unicef.org/earlychildhood/-

رابعاً: المراجع الإلكترونية:

 	/http://www.alanood.org.sa :مؤسسة العنود الخيرية

البنك الدولي:	 

 	https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/

 quence=4&isAllowedاhandle/10986/23988/43705Ar.pdf?se

 	/https://almawaddah.org.sa :جمعية المودة للتنمية الأسرية



628

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

 	/https://www.hess.sa :مركز بيت الخبرة للبحوث والدراسات الاجتماعية الأهلي

 	https://www.childwelfare.gov :بوابة معلومات رعاية الطفل الأمريكية

 	https://active-  برنامــج تدريــب الوالديــن لعــاج مشــاكل الســلوك لــدى الأطفــال والمراهقيــن:

/parenting.com/product/active-parenting-4th-edition-leaders-guide

 	https://active-  برنامــج تدريــب الوالديــن لعــاج مشــاكل الســلوك لــدى الأطفــال والمراهقيــن:

/parenting.com/product/active-parenting-of-teens

 	https://allianceforchildwelfare.org/content/ :برنامــج وقــت العائلــة الافتراضــي الدائــم

family-time-supportive-virtual-family-time-program-and-training-elearning

 	/NPEN(  https://npen.org( :الشبكة الوطنية للتربية الوالدية

 	/ArAFCS(: https://www.aafcs.org( جمعية أركنساس للعلوم الأسرة والمستهلك

 	PLAN(: https://educa- )أكاديميــة وشــبكة الآبــاء للقيــادة بجامعــة ســان دييغــو بكاليفورنيــا 

tion.sdsu.edu/fsace/academies/parent-leadership-academy-network

 	/ECCLC(: https://ecclc.org( مجلس الطفولة المبكرة من مقاطعة لاريمير

 	/CT-PEN(  : http://ctpen.org( شبكة كونيتيكت للتربية الوالدية 

 	familylives( : https://www.familylives.org.(منظمــة حيــاة الأســرة فــي المملكــة المتحــدة

/uk

 	:))The Parent Practiceمركز التدريب الوالدي

 	/https://www.theparentpractice.com         

برنامج أسر آمنة لأطفال:	 

 	/https://safe-families.org/involvement/new-chapter



629

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

بــات تعزيــز النَزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبة الدراســات العليا  مُتطلَّ
بالجامعــات الســعودية فــي ضــوء الاتّجاهات العالميــة المعاصرة

أ. صيته بنت بدر الحنتوشي  )باحثة في أصول التربية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسامية(.
ـى التعــرف علــى المتطلبــات الازمــة لتعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة  الملخــص: هــدف الدراســة إلـ
الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس. والكشــف عــن واقــع تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة 
لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية. واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي. وعينــة الدراســة تكونــت 
مــن طــاب الدراســات العليــا والبالــغ عددهــم )378( وأعضــاء هيئــة التدريــس والبالــغ عددهــم )364( بطريقــة 
أهــم  وكانــت  للدراســة.  أدوات  ووثائــق  واســتبانة  الثــاث  بجولاتهــا  دلفــاي  أداة  واســتخدمت  عنقوديــة. 
النتائــج: أن مــن أهــم الاتجاهــات العالميــة المعاصــرة فــي مجــال تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لطــاب الدراســات 
العليــا الاتجــاه التقنــي والاتجــاه المعلوماتــي واتجــاه حقــوق الملكيــة الفكريــة. وحصلــت المتطلبــات التقنيــة 
الرتبــة الأولــى علــى باقــي المتطلبــات الازمــة لتعزيــز النزاهــة الأكاديميــة. وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
ــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طــاب  فــي اتجاهــات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــع المتطلبــات الازمــة لتعزي

ــح أعضــاء هيئــة التدريــس. ــا بالجامعــات الســعودية لصال الدراســات العلي
الكلمات المفتاحية: النزاهة الأكاديمية، الاتجاهات، طاب الدراسات العليا، الجامعات

Necessary requirements to promote academic integrity among postgraduate students in Sau-
di universities in light of contemporary global trends
Abstract: The aim of this paper is to identify the expound upon contemporary global trends 
to promote academic integrity and identify the premises for promoting academic integrity 
for postgraduate students from the perspectives of faculty members. The paper also aims at 
diagnosing the current reality of requirements from the viewpoint of faculty members and 
students as well. This current paper used the used the descriptive survey method to diagnose 
the reality. The study used Survey as a method, and it used cluster sampling, and consisted of 
)378( postgraduate students and )364( faculty members. The most significant findings of the 
study: The technical trend, the information trend, and the trend of intellectual property rights 
are amongst the most important contemporary global trends of promoting academic integrity 
among postgraduate students. The technical requirements were ranked first among the other 
requirements of promoting academic integrity. There are statistically significant differences 
in the attitudes of the study sample members regarding the reality of the requirements nec-
essary to promote academic integrity among postgraduate students in Saudi universities in 
favor of faculty members.
Keywords: Academic integrity, trends, graduate students, universities.
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المقدمة:

   تُركــز الجامعــات المتقدمــة علــى تطبيــق نظــام الجــودة الشــاملة فــي مجــالات مختلفــة، منهــا 

النفســية والاجتماعيــة والتربويــة؛ ولــن  البحــوث  الجامعــة ومســتوى  بالطــاب داخــل  المتعلــق 

يتحقــق ذلــك إلا مــن خــال تطبيــق القيــم وتطويــر الفلســفات الحديثــة.

    ومــع تطــور الفَلســفات عبــر العصــور والأزمنــة، ودخولهــا فــي كثيــر مــن التطبيقــات التربويــة فــي 

الفصــول الدراســية ومدخــات النظــام التعليمــي التــي تشــمل الأســاتذة والطلبــة؛ ظهَــرت كثيــر مــن 

المفاهيــم العلميــة المرتبطــة بجوانــب تطــور الفَلســفة ومنهــا )النَزاهــة(. 

  فالنزاهــةُ مفهــومٌ قيمــي وإِنســاني، يرتبــط بتطــور المجتمعــات فــي شــتى صُنــوف الحيــاة، ويشــمل 

علــى مفاهيــم تحقــق الأخــاق العُليــا، والنزاهــة ليســت تخصصًــا مســتقاً؛ بــل هــي فلســفة وثقافــة 

عامــة، ونظــام فكــري متــزن، يســتمد وجــوده وأهميتــه مــن علــوم شــتى، وهــي العلــوم الأكاديميــة، 

ــل، 2019، ص161(. ــة )العصي ــة، والشــرعية، والفلســفية، والأخاقي والتربوي

  ونظــرًا لحداثــة مفهــوم النزاهــة الأكاديميــة فــي الأوســاط التربويــة العالميــة بشــكلٍ عــام، وكونــه 

لــم يلــق العنايــة الكافيــة فــي مؤسســات التعليــم العالــي ســواء فــي الوطــن العربــي، أم فــي المملكــة 

ــي أليــات العمــل الأكاديمــي وفقــا للمعاييــر العالميــة، ممــا  العربيــة الســعودية نتيجــة لتأخــر تَبَنَّ

ترتــب علــى ذلــك وجــود نــدرة واضحــة فــي مجــال البحــوث النفســية والتربويــة التــي تعنــى بالنزاهــة 

ــنين، 2018م، ص4(. ــربيني، وحس ــة )الش الأكاديمي

ــق  ــو تطبي ــات ه ــن، ودورُ الجامع ــام الباحثي ــة اهتم ــة الأكاديمي ــاب النزاه ــرةُ غي ــت ظاه ــك جذب   لذل

ــج  ــة البرام ــة فــي كاف ــة الأكاديمي ــق النزاه ــا تحقي ــن فــي طياته ــي تتضم ــودة الت ــان الج ــات ضم ألي

التعليميــة فــي القــرن الحــادي والعشــرين، فعندمــا يتــم انتهــاك النزاهــة الأكاديميــة؛ يطلــق عليــه 

حينئــذٍ خيانــة الأمانــة الأكاديميــة أو ســوء الســلوك الأكاديمــي )محجــوب، 2018، ص157(.

  وبعــد اِكتشــاف واقعــةُ إســاءةُ ســلوك علمــي خطيــرة فــي ألمانيــا عــام 1997، بــدأ عــدًد كبيــر مــن 

النشــطاء يتصــدون لحمايــة الممارســة العلميــة الجيــدة، وأحــد أهــداف هــذا الحِــراك هــو تعريــف 

الطلبــة والعلمــاء الناشــئين بالســلوك البحثــي المســؤول، ولــذا صُمــم فــي عــام 2009 منهــج لتدريــس 

Res- نالســلوك البحثــي الممــول فــي مجــال الطــب والعلــوم بالتعــاون مــع هيئــة ريســوتش أوبدزمــ

och Updatesmn، والمؤسســة العلميــة الألمانيــة )DFG(، ثــم أُجريــت تعديــات علــى هــذا المنهــج 

.)DFG forschung,2021( عــام 2013 بمــا يتوافــق مــع كافــة التخصصــات

مشكلة الدراسة:

ـي للنَزاهــة الأكاديميــة فــي    فــي اِســتطاع أجــراه  Donald McCab )2019, p2(  والمركــز الدولـ
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ــات المتحــدة، مــن عــام    ــة فــي الولاي ــى 24 مدرســة ثانوي ــات المتحــدة والمملكــة المتحــدة، عل الولاي

2002 إلــى 2015 يركــز الاسّــتطاع علــى النزاهــة الأكاديميــة واِكتشــاف الغــش، شــارك فيــه أكثــر مــن 

ــن  70.000 طالــبٍ وطالبــةً مــن الخريجيــن و 71.300 مــن الطــاب الجامعييــن فــي مرحلــة القيــد، وتبيَّ

مــن الاســتِطْاع أنّ الذيــن يعترفــون بالغــش فــي الاختبــارات مــن الطــاب المتخرجيــن بلــغ نســبة 17% 

و الجامعييــن فــي مرحلــة القيــد  بلــغ نســبة %39، بينمــا الذيــن يعترفــون بالغــش فــي المهــام الكتابيــة  

مــن الطــاب المتخرجيــن بلــغ نســبة%40، ومــن الطــاب الجامعييــن فــي مرحلــة القيــد بلــغ نســبة62%، 

بينمــا النســبة المئويــة لإجمالــي الذيــن يعترفــون بالغــش الكتابــي أو الاختبــار مــن الطــاب المتخرجين 

Wa- 43، ومــن الطــاب الجامعييــن فــي مرحلــة القيــد بلــغ نســبة%68. وبينــت دراســة%  بلــغ نســبة

2007,p21(norie,Coalter  )وجــود ضعــف فــي الأمانــة الأكاديميــة داخــل أوســاط التعليــم العالــي، 

وأنَّ ضعــف الأمانــة الأكاديميــة مشــكلة رئيســية وليســت ثانويــة فــي مهنــة التدريــس ، ودراســة 

المؤمنــي )2020،ص11( التــي أشــارت إلــى وجــود قصــور فــي تطبيــق الجامعــات النزاهــة ومعاييرهــا 

لعــدم وجــود بيئــة قــادرة علــى تحويلهــا إلــى ثقافــة وظيفيــة وأســلوب ممارســة عمــل. جــاءت هــذه 

الدراســةُ لتتنــاول موضــوع تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طــاب الدراســات العليــا بالجامعــات 

الســعودية فــي ضــوء الِاتجاهــات العالميــة المعاصــرة، التــي منهــا الِاتجــاه التقنــي والمعلوماتــي 

وِاتجــاه حقــوق الملكيــة الفكريــة.

  وأكدت دراســة الخمشــي والشــلهوب ) 2016، ص22( بأن مظاهر الفســاد الأكاديمي بجامعة الإمام 

محمــد بــن ســعود الإســامية بــرز فــي جانــب البحــث العلمــي وتمثلــت فــي ضعــف الأمانــة العلميــة في 

التوثيــق وحجــب بعــض المعلومــات والإحصــاءات عــن الباحثيــن. وأكــدت دراســة الشــربيني وحســنين) 

2019م، ص6( بــأن القيــم الفرديــة للنزاهــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الملــك 

خالــد تمثلــت فــي الِالتــزام  بحفــظ حقــوق الغيــر عنــد إجــراء بحــوث مشــتركة، والحــرص علــى مراعــاة 

كافــة الاعتبــارات العلميــة عنــد إعــداد الاختبــارات. وأكــدت دراســة الحربــي ) 2017، ص41( بــأن التــزام 

طــاب الدراســات العليــا بجامعــة أم القــرى بالنزاهــة الأكاديميــة جــاء فــي مجــال الغــش أثنــاء تأديــة 

الامتحانــات والواجبــات والانتحــال العلمــي وانتهــاك حقــوق الملكيــة الفكريــة.

ــز  ــات تعزي ــة ومتطلب ــذا ســعت هــذه الدراســة لكــي تبحــث فــي واقــع انتهــاك النزاهــة الأكاديمي   ل

النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية فــي ضــوء الاتجاهــات 

العالميــة المعاصــرة ، وذلــك للتصــدي لانتهــاكات النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا 

ــتقبل. ــعودية فــي المس ــات الس بالجامع

أسئلة الدراسة:

مــا واقــع انتهــاك النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية فــي . 1
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ضــوء الاتّجاهــات العالميــة المعاصــرة ؟

ــا بالجامعــات الســعودية . 2 ــة الدراســات العلي ــدى طلب ــة ل ــز النزاهــة الأكاديمي ــاتُ تعزي مــا متطلب

ــة المعاصــرة؟ فــي ضــوء الاتّجاهــات العالمي

أهداف الدراسة:

تشــخيص واقــع انتهــاك النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعات الســعودية . 1

فــي ضــوء الاتّجاهــات العالميــة المعاصرة.

ــات . 2 ــا بالجامع ــات العلي ــة الدراس ــدى طلب ــة ل ــة الأكاديمي ــز النزاه ــات تعزي ــى متطلب ف عل ــرُّ التع

ــرة. ــة المعاص ــات العالمي ــوء الاتّجاه ــعودية فــي ض الس

أهمية الدراسة:

    تنبُــع أهميــةُ دراســة النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية فــي 

ة فــي  ــم لطــاب الجامعــات مــن خــال تطبيــق التجــارب والممارســات المتميــزِّ تعزيــز الســلوك القويِّ

ــراح  ــم؛ إذ تســاعد علــى رســم سياســات الجامعــات الســعودية واتِخــاذ القــرارات فــي ضــوء اقت التعلي

بدائــل تُعّــزز مــن النزاهــة الأكاديميــة فــي الجامعــات.

أ-الأهمية النظرية:

ــة بشــكل عــام لمنســوبي المنظمــات وتعزيزهــا بشــكل خــاص . 1 ــز فكــرة النزاهــة الأكاديمي تعزي

ــا.  ــن وطــاب الدراســات العلي ــدى الباحثي ل

استفادة الباحثين من مجال النزاهة الأكاديمية واتجاهاتها العالمية المعاصرة.. 2

بناء تأطير فلسفي حول النزاهة الأكاديمية يتناسب مع فلسفة الجامعات السعودية.. 3

المســاهمة فــي بنــاء منظومــة قيميــة أقــرب إلــى التطبيــق منــه إلــى التنظيــر، وتأصيــل مجموعــة . 4

مــن القواعــد والقيــم مثــل الشــفافية، ورفــض التعــدي علــى حقــوق الأخريــن وذلــك لتعزيــز 

ــع. ــة للمجتم ــة العام المصلح

الاســهام فــي توضيــح أهميــة دراســة النزاهــة الأكاديميــة مــن خــال ســياقات وممارســات حقيقية . 5

فــي الواقــع دون الاكتفــاء بدراســتها نظريــا ومفاهيميا.

ب-الأهمية التطبيقية:

الوعــي بأهميــة الإبــداع والابتــكار وحفــظ الحقــوق العلميــة لطلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات . 1

الســعودية ، ويحتــاج إلــى تدريــب مســتمر أثنــاء العمليــة التعليميــة؛ بغــرض اِنتشــار الوعــي بيــن 

ــتخدامها  ــة اس ــة وكيفي ــا الحديث ــى التكنولوجي ــرفُ عل ــو التع ــي ه ــكال الوع ــن أش ــاب، وم الط

وأبــرز البرامــج الحاســوبية التــي تســاعد علــى كشــف الســلوكيات الضــارة بيــن الطــاب لتحقيــق 
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النزاهــة الأكاديميــة.

ــكار اللوائــح والأنظمــة الجامعيــة بنــاًء علــى قيــم ومعاييــر النزاهــة الأكاديميــة، . 2 الحــثَّ علــى اِبتِ

ــد اِتجاهــات النزاهــة الأكاديميــة. لتمكــن الجامعــات الســعودية مــن تحدي

الإســهام فــي تحقيــق الســعي الجــاد والــدؤوب مــن قبــل الجامعــات الســعودية لإنشــاء مراكــز . 3

متخصصــة للنزاهــة الأكاديميــة مســتثمرة الاتجاهــات التربويــة المعاصــرة التقنيــة والمعلوماتية، 

ــات عمــل لنشــاط المركــز والخطــط المســتمرة لمتابعــة ســير عمــل  ويكــون عملهــا وضــع أليَّ

المكتــب.

تهيئــة اســتفادة الجامعــات الســعودية مــن الجامعــات الغربيــة التــي ســبقتها فــي التقــدم . 4

العلمــي فــي مجــال النزاهــة الأكاديميــة مــن خــال التعــرف علــى برامــج الانتحــال والســرقة 

وغيرهــا. العمليــة  وتطبيقاتهمــا  العلميــة 

بِنــاء نتائــج توضــح التأثيــر الســلبي لضعــف النزاهــة الأكاديميــة علــى الطلبــة مــن حيــث الجنــس . 5

أصــل الكليــة ومســتوى الطلبــة الأكاديمــي.

حدود الدراسة: 

الحــدود الموضوعيــة: تناولــت هــذه الدراســةٌ فــي حدهــا الموضوعــي تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى 

طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية فــي ضــوء الاتجاهــات العالميــة .

 الحدود الزمانية: طُبقت هذه الدراسة في العام الجامعي 1442-1441ه.

الحــدود المكانيــة: طُبقــت هــذه الدراســة فــي جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، وجامعــة 

الملــك خالــد، وجامعــة أم القــرى.

الحدود البشرية:  طبقت هذه الدراسة  على طلبة الدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس .

مصطلحات الدراسة:

أ- التعزيز:

ه،  ده، جعلــه عزيــزًا، أمــدَّ مــه وشــدَّ ز فانًــا أو غيــرَه أي قــواه ودعَّ ز يعــزِز تعزيــزًا، عــزَّ التعزيــز فــي اللغــة: عــزَّ

ــده )المعاني الجامــع،2021(. أيَّ

ــا: هــو الســلوك الذاتــي والإيجابــي الــذي ينجــم عنــه نتائــج إيجابيــة للطــاب، الــذي  ــز اصطاحً التعزي

ــج إنجــازه ويكشــف أخطــاءه إن  ــه نتائ ــا لمحــك يقــارن ب ــب نفســه وفقً ــح مســار الطال يســمح بتصحي

وجــدت )الخــاف، 2017، ص195(.

ــا: هــو تقويــة الســلوك الإيجابــي لــدى طلبــة الدراســات العليــا فــي الجامعــات الســعودية نحــو  إجرائيًّ

الأمانــة العلميــة فــي العمــل الجامعــي.
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ب-النزاهة الأكاديمية:

ه تنزهــا إذا بَعُــدَ، ونــزه نفســه عــن القبيــح نَحّاَهــا، والنزاهــة  النزاهــة فــي اللغــة: مصــدر نــزه نزاهًــة، وتنــزَّ

البُعــد عــن السُــوء وتركُ الشــبهات )الســقاف، 2021، ص4(.

النزاهــة اصطاحًــا: هــي مجموعــة المعاييــر والمبــادئ التــي تمثــل المرجعيــة التــي تحفــظ للإنســان 

رقيــه وكرامتــه وجوهــر إنســانيته، ويترتــب علــى تمثلهــا وتجســدها تحقيــق مســتوى أخاقــي راقِ فــي 

الحيــاة وقــدرة علــى تحســين نوعيــة وجــودة تلــك الحيــاة مــن خــال النزاهــة )الخطيــب، 2020، ص14(.

ــة الجامعــات الســعودية،  ــة التــي يجــب أنّ تتحقــق فــي طلب ــر الأخاقي ــم والمعايي ــا: هــي القي إجرائيًّ

ــوح. ــفافية والوض ــة والش ــة والمصداقي ــة العلمي ــا الأمان ومنه

ج-الاتجاهات العالمية المعاصرة

 اصطاحًــا: هــي مــا تصوغــه الفلســفات التربويــة المعاصــرة، وتحــدده الأنظمــة التربويــة فــي غاياتهــا 

الكبــرى، وتعلنــه السياســة التربويــة المعاصــرة فــي اســتراتيجياتها وخططهــا التربويــة، وتقــوم بــه 

إجرائيــا فــي حــركات الإصــاح التربــوي الشــامل لمكونــات النظــام التربــوي جميعهــا، أو يكــون فــي 

صــورة رؤى واقتراحــات وخطــوط توجيهيــة تبــرز فــي المؤتمــرات والنــدوات واللقــاءات والأبحــاث 

ــيري، 2020، ص13(. ــرة )عس ــة المعاص ــات التربي ــة اتجاه ــة، لصياغ التربوي

ن مــن الاتجــاه التقنــي؛  ــذي يتكــوَّ ــة، وال ــدة للنزاهــة الأكاديمي ــة الجدي ــرؤى المعرفي ــا: هــي ال إجرائيًّ

الــذي يتضمــن الانتحــال العلمــي وبــراءة الاختــراع )ابتــكار وإبــداع(، والاتجــاه المعلوماتــي؛ الــذي 

يتكــون مــن حقــوق الملكيــة الفكريــة، والوعــي المعلوماتــي بالبحــوثُ العلميــة )القرصنــة والتزويــر(.

الإطار النظري 

المبحثُ الأول: النزاهة الأكاديمية في بيئات التعلم بالجامعات.

أولًا: الفرق بين النزاهة والشفافية والمساءلة.

ــزام  ــة والإخــاص فــي العمــل وهــي الالت ــم المتعلقــة بالصــدق والأمان    النزاهــة هــي مجموعــة القي

بالســلوك القويــم بمبــدأ تجنــب تضــارب المصالــح، والاهتمــام بالمصلحــة العامــة، والحــرص علــى تقييم 

مــدى توفــر النزاهــة فــي مؤسســة مــا مــن خــال وجــود عــدد مــن المؤشــرات التــي تــدل علــى مــدى 

التــزام تلــك المؤسســة بقيــم النزاهــة )البرغوثــي، الشــعيبي، 2016، ص53(.ويمكــن  اختــزال مفهــوم 

ــأنَّ الشــفافية  ــرى  البهجــي )2016، ص9( ب الشــفافية فــي الوضــوح فــي المعانــي والســلوكيات، وي

هــي تقديــم صــورة حقيقــة لــكل شــيء أو الكشــف عــن الحقيقــة المجــردة، وتــؤدي الشــفافية وبشــكل 

طبيعــي إلــى تحقيــق العدالــة وإنصــاف المظلوميــن وحمايــة الفقــراء وغيــر القادريــن وتحقيــق العدالة 

الاجتماعيــة بمــا يــؤدي إلــى تحقيــق الأمــن فــي المجتمــع وازدهارهــا وتقدمــة. والمســاءلة هــي الرقابــة 

علــى الاحتياجــات المهنيــة مثــل التطويــر المهنــي للمنظمــة وفهــم أدوارهــا، إلا أن المســاءلة لا 
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تتوقــف عنــد حــد الرقابــة بــل وتتضمــن مــدى اِحتــرام قواعــد ومبــادئ الأخاق)الرزيــن، 2014، ص325(.

ثانيًا: مبادئ النزاهة الأكاديمية للطلبة.

1. مبادئ جامعة أم القرى:

ــادئ  ــت عــام )2021( بعــض مــن مب ــى الإنترن    حــددت جامعــة أم القــرى فــي صفحتهــا الرســمي عل

التــزام الطلبــة بتحقيــق النزاهــة الأكاديميــة ومنهــا أنهــا تحافــظ الجامعــة مــن خــال عمــادة التعلــم 

ــة فــي  ــة عالي ــر أكاديمي ــى معايي ــم الإلكترونــي عل ــر نظــام التعل ــم عــن بعــد وعب الإلكترونــي والتعلي

مســاقاتها وتتوقــع مــن الطلبــة أن يتصرفــوا بطريقــة عادلــة وصادقــة ومتســقة مــع مبــادئ النزاهــة 

ــارات والبحــث(، ويجــب  ــات والاختب ــد إجــراء التقييمــات )المناقشــات، الواجب ــة، لاســيما عن الأكاديمي

أن تكــون الأعمــال المقدمــة للتقييــم مــن طــرف الطالــب أو مجموعــة معتمــدة مــن الطــاب أعمــالًا 

ذاتيــة ومســتقلة لإثبــات المهــارات المكتســبة وتحقيــق مخرجــات العمليــة التعليميــة، وتوفــر عمــادة 

التعلــم الإلكترونــي والتعليــم عــن بعــد وكذلــك جميــع الهيــاكل بالجامعــة ذات العَاقــة.

2. مبادئ النزاهة الأكاديمية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسامية.

   نصــت لائحــة حمايــة النزاهــة العلميــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية ببعــض مبــادئ 

النزاهــة الأكاديميــة  فــي ثمانيــة فصــول وكل فصــل مكــون مــن مــواد بلــغ عــدد تلــك المــواد تســعة 

عشــر مــادة ومنهــا مــا يلــي )لجنــة الأخاقيــات العلميــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية، 

2016( :اشــتراك أعضــاء هيئــة التدريــس ومــن فــي حكمهــم والباحثيــن والطــاب فــي أبحــاث بطريــق 

المبادلــة، واســتغال عضــو هيئــة تدريــس أو مــن فــي حكمــه للجهــد الفكــري والمــادي للطــاب 

والباحثيــن والزمــاء لإعــداد أبحــاث للنشــر باســمه، وتقليــد المصنــف دون علــم صاحبــه، ويعــد تقليــدا 

للمصنــف عنــد اقتطــاع جــزء مــن المصنــف الأصيــل أو النتائــج الــواردة فيــه وإدراجهــا ضمــن مصنــف 

جديــد، وتُحقــق اللجنــة فــي المخالفــة المحالــة إليهــا ، ولهــا أن توصــي بالعقوبــة المناســبة أو حفــظ 

الدعــوى لعــدم كفايــة الأدلــة خــال مــدة لا تزيــد علــى ســتين يومــا مــن أيــام العمــل الرســمي.

3. مبادئ النزاهة الأكاديمية بجامعة الملك خالد.

    حــددت جامعــة الملــك خالــد فــي صفحتهــا الرســمي علــى الإنترنــت عــام )2022( بعــض مــن مبــادئ 

التــزام الطلبــة بتحقيــق النزاهــة الأكاديميــة ومنهــا مــا يلــي: عدالــة اتاحــة المــوارد الماديــة والطبيعية 

لكافــة وحــدات ومنســوبي الجامعــة )وفقــا لطبيعــة العمــل( بمــا يضمــن حســن الأداء وســرعة الإنجــاز، 

والتنــوع فــي الأســئلة بيــن المقاليــة والموضوعيــة، وعــدم إخفــاء أي مــن المــوارد التــي يحتاجهــا الغيــر 

واتاحتهــا بعدالــة وحياديــة لخدمــة العمــل .

ثالثًا: سبل التصدي لِانتهاكات النزاهة الأكاديمية بالجامعة.

  حــدد حســنين، الحياتــي) 2021، ص25-49( ســبل التصــدي لانتهــاكات النزاهــة فيمــا يلــي:  تفعيــل 
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أســلوب المناقشــة كاســتراتيجية تعليميــة؛ لأنهــا تفاعليــة وتُشــجع علــى التّعلــم التشــاركي، وتحليــل 

طــرق التفكيــر والتصــرف البديلــة، تفعيــل أســلوب التعلــم الموجــة ذاتيــا الــذي يبــدأه الطالــب ويمكــن 

ــم،  ــاء التعل ــاطا أثن ــر نش ــزا وأكث ــر تحفي ــه أكث ــردي لكون ــتقل أو الف ــم الذاتــي أو المس ــميته التعل تس

والتوجيــه وتنميــة الطالــب مــن خــال رســم وإعطــاء شــكل لمــا يعرفــه الطالــب بالفعــل، ويخــدم 

ــد وتفســيره لهــم، والعمــل الجماعــي فــي مجموعــات  ــم الجدي ــه إلــى تعريــف الطــاب بالعال التوجي

صغيــرة بحيــث يناقــش الطــاب فــي مجموعــات صغيــرة المحتــوى ويشــاركون الأفــكار ويحلــون 

المشــكات، وتطبيــق اســتراتيجية لعــب الأدوار مــن خــال إنشــاء موقــف يتعلــق بمشــكلة فــي العالــم 

الحقيقــي يقــوم فيــه المشــاركون بــأدوار مختلفــة، وهــذا يعــزز فهــم مواقــف الآخريــن بالإضافــة إلــى 

الإجــراءات المفيــدة لتشّــخيص المشــكات وحلهــا، وينصــب التركيــز علــى تطويــر مهــارات صنــع 

ــى  ــاركون عل ــل المش ــددة، ويعم ــادئ مح ــم ومب ــس مفاهي ــى تدري ــك عل ــب وكذل ــدى الطال ــرار ل الق

حــل المشــكات المفتوحــة التــي تتطلــب عمــا خــارج الفصــل لجمــع المعلومــات، وتطبيــق المشــاريع 

مــن خــال  تــزود مشــاريع الطــاب بالخبــرة العمليــة والشــعور بالإنجــاز، ويمكــن مشــاركة مخرجــات 

المشــاريع مــع الآخريــن فــي الفصــل وتقويمهــا وانتقادهــا بواســطة المجموعــات الأخــرى.

المبحث الثاني: متطلبات تعزيز قيم النزاهة بالجامعة:

ــه إلا أن وظائفهــا الرئيســية  ــرة لخدمــة المجتمــع وتنميت ــأدوار ووظائــف كثي ــع الجامعــات ب   تضطل

تشــمل ثــاث وظائــف هــي الوظيفــة التعليميــة، ووظيفــة البحــث العلمــي، ووظيفــة خدمــة المجتمع. 

ــم  ــة تغــرس لديهــم قِيّ ــة مهمــا كان تخصصهــم بدراســة مــواد اختياري ــزام الطلب ــد مــن إل بالتالــي لاب

النزاهــة ومفاهيمهــا، ومعرفــة الطلبــة ممارســة مهنتهــم بنزاهــة فــي المســتقبل بحيــث تصبــح هــذه 

المــواد مــن متطلبــات تخرجــه، وإنشــاء وتفعيــل نــادي بمســمى نزاهــة وهــو عبــارة عــن نــادي طابــي 

مخصــص لطلبــة الجامعــة، ويمكــن إيجــاز تلــك المتطلبــات المتعلقــة بالوظائــف علــى النحــو التالــي 

)محمــد،2019، ص300(: 

1. متطلبات إعامية رقمية: 

   وهــي متطلبــات يحتاجهــا المعلميــن لتوفيــر الدعــم المــادي والمعنــوي والفنــي إذا أرادوا التواصــل 

مــع مطالــب الأجيــال الرقميــة مــن الطلبــة، التــي هــي فــي تزايــد مســتمر، كمــا أن %74 مــن الأمريكييــن 

يعتقــدون أن الكفــاءة فــي اِســتخدام الحاســب الآلــي يجــب أنّ تكــون مــن ضمــن متطلبــاتُ تخــرج طالبُ 

.)Coley,2012 p2 ( الثانويــةُ العامــة

2. متطلبات الجودة: 

   تُســاهم نظــام الجــودة علــى تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة بالجامعــات، وأن النزاهــة الأكاديميــة اِعتمــادً 

أكاديميًــا فــي إصــدار شــهادات مقبولــة، وتتبــع المعاييــر الأخاقيــة وتوظّــف ضمــان الجــودة بشــكل 
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مناســب والعمــل وفقًــا لمعاييــر الأيزو)نديــم، 2018، ص21(.

3. متطلبات الضبط الاجتماعي:

   إنّ غيــاب الضبــط الاجتماعــي وســوء المســتوى التعليمــي يــؤدي إلــى غيــاب النزاهــة الأكاديميــة، 

ــق الأهــداف المنشــودة، ويتضمــنُ الضبــط الاجتماعــي  ــى تحقي ــر قــادر عل ــم غي ــح النظــام القائ ويُصب

 Hussein,2018, p394( (القيــم الشــخصية التــي هــي مبــادئ ومعتقــدات اجتماعيــة توجــهُ سُــلوكنا

المبحث الثالث: جهود الجامعات السعودية في تعزيز النزاهة الأكاديمية 

1. ميثاق النزاهة الأكاديمية بجامعة الملك فهد للبترول والمعادن

    تميــزت جامعــة الملــك فهــد للبتــرول والمعــادن- مــن بيــن الجامعــات الســعودية - فــي مجــال 

عقــد شــراكة مــع وزارة العمــل والتنميــة الاجتماعيــة ، وتدشــين المرحلــة الثانيــة مــن مشــروع تطويــر 

المعاييــر الوظيفيــة للقطــاع غيــر الربحــي وتأهيــل العامليــن .واســتهدفت الــوزارة فــي التدريــب 

البرامــج والوظائــف الرئيســية فــي القطــاع ومنهــا: المديــر التنفيــذي، ومديــر التطــوع ومديــر المــوارد 

الماليــة، ومديــر المشــاريع التنمويــة ، والباحــث الاجتماعــي، واخصائــي الحكومــة ومكافحــة الإرهــاب 

ــة البشــرية، 2019(. ــة والتنمي وغســيل الأمــوال )وزارة المــوارد المالي

2. وثيقــة ضوابــط الأمانــة العلميــة الصــادر عــن برنامــج الخطــة الوطنيــة للعلــوم والتقنيــة والابتــكار 

1432هـ.

     جــاء قــرار برنامــج الخطــة الوطنيــة للعلــوم والتقنيــة والابتــكار لتشــكيل فريــق يبنــي خطــة لتعزيــز 

ــام  ــك ع ــواد، وذل ــدة م ــن ع ــكل م ــل مش ــة فــي  دلي ــة العلمي ــط لأمان ــع ضواب ــة ووض ــة العلمي الأمان

27/6/1432هـــ، وتكونــت مــن ســبعة عشــر مــادة، وأوضحــت المــادة الثانيــة بحضــر المشــاركة فــي 

تنفيــذ أي بحــث علمــي يتعــارض مــع القيــم والأخاقيــات الإســامية، وفــي المــادة الثالثــة يجــب علــى 

ــي  ــث العلم ــع البح ــاور ومواض ــذ مح ــار وتنفي ــة فــي اختي ــة والمصداقي ــري الدق ــزام بتح ــث الالت الباح

)مدينــة الملــك عبدالعزيــز للعلــوم والتقنيــة KACST،2011، ص3-8(.

المبحثُ الرابع: الِاتجاهات العالمية المعاصرة في مجال النزاهة الأكاديمية.

أولًا: اِتجاه حقوق الملكية الفكرية:

تــرى جامعــة واترلــو بــأن التركيــز القــوي علــى الدرجــات بــدلا مــن التركيــز علــى التعلــم يشــجع علــى 

الغــش، وأنــه لا ينبغــي التســامح مــع الســلوك غيــر النزيــه حتــى يعــرف الطــاب أن الغــش أمــر غيــر 

ــو  ــة واترل ــاء جامع ــع أعض ــلوك جمي ــوم س ــب أن يُقّ ــة يج ــة الأكاديمي ــة النزاه ــز ثقاف ــول، ولتعزي مقب

علــى الصــدق والثقــة والإنصــاف والاحتــرام والمســؤولية، وتشــجع الجامعــات الكنديــة علــى الملكيــة 

 .)University of Waterloo,2007,p22-66( الفكريــة 
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ثانيًا: الِاتجاه التقني:

بــدأت الجامعــات الفنلنديــة ومنهــا جامعــة أركادا للعلــوم التطبيقيــة فــي هلســنكي فــي اكتشــاف 

الانتحــال مــن خــال مصــادر تقنيــة منــذ 5 إلــى 10 ســنوات، وذلــك فــي المرحلــة النهائيــة مــن الدراســة 

 Moore,2020,( .الجامعيــة للطلبــة فــي طروحاتهــم وكذلــك أبحــاث وأعمــال أعضــاء هيئــة التدريــس

    )p9

ثالثاً: الِاتجاه المعلوماتي:

مــن التطبيقــات العمليــة لتعزيــز النزاهــة الأكاديميــة فــي مدرســة بــراون أن أعضــاء هيئــة التدريــس 

والإدارة والموظفيــن فــي مدرســة بــراون فــي جامعــة واشــنطن فــي ســانت لويــس ملتزمــون بشــدة 

ــم أساســية - الصــدق والثقــة  ــة بيــن خمــس قيّ ــة حيــث تجمــع النزاهــة الأكاديمي بالنزاهــة الأكاديمي

والإنصــاف والاحتــرام والمســؤولية - لجميــع الأعمــال الأكاديميــة. وتتضمــن النَزاهــة الأكاديميــة 

. )UniversityinSt.Louis,2021, p1(   ســلوكيات تتوافــق مــع التوقعــات المهنيــة والأخاقيــة

الدراسات السابقة:

ـي ) 2017( بعنــوان: محــددات مخالفــة معاييــر النزاهــة الأكاديميــة لــدى طــاب  - دراســة الحربـ

المرحلــة الجامعيــة ومــا فــوق الجامعيــة فــي بعــض الجامعــات الســعودية. 

وهدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى مســتوى الالتــزام بالنزاهــة الأكاديميــة لــدى طــاب وطالبــات 

المرحلــة الجامعيــة، واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي  وأداة  الاســتبانة علــى عينــة مــن 

طــاب وطالبــات المرحلــة الجامعيــة بطريقــة عشــوائية ،وتوصلــت الدراســة للنتائــج التاليــة: أن شــعور 

ــاط وجدانــي، ووجــود  ــه ارتب ــم يتضمن ــات التعل ــة نحــو أنشــطة وعملي الطــاب بالمســؤولية الأخاقي

عاقــة ارتباطيــة بيــن النزاهــة الأكاديميــة وكل مــن المســؤولية الأخاقيــة والكفــاءة الذاتيــة وقلــق 

الاختبــار المعرفــي واســتراتيجيات التّعلــم ودافعيــة الإنجــاز والمعــدل التراكمــي .

- دراســة الشــربينيي وحمــزة )2019( بعنــوان: تفعيــل ممارســات قيــم النزاهــة الأكاديميــة والمهنيــة 

لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس فــي الجامعــات الســعودية :تصــور مقتــرح.

ـى محاولــة التعــرف علــى مــدى التــزام أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات  وهدفــت الدراســة إلـ

الســعودية )الملــك خالــد وحائــل وطيبــة والقصيــم وأم القــرى( بممارســات قيــم النزاهــة الأكاديميــة 

والمهنيــة  ،واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي وأداة الاســتبانة  علــى عينــة  مــن أعضــاء هيئــة 

التدريــس، وتوصلــت الدراســة إلــى أن أعضــاء هيئــة التدريــس يُطبقــون البرمجيــات التــي تســاعد علــى 

اكتشــاف اســتال الطالــب .

- دراســة Rodier ,Benson )2019( بعنــوان:  تطويــر برنامــج تعليمــي إلكترونــي  للنزاهــة الأكاديميــة 

بكندا.  
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هدفــت الدراســة إلــى تطويــر برنامــج تعليمــي للنزاهــة الأكاديميــة فــي التعلــم الإلكترونــي فــي جامعة 

MacEwan   بكنــدا ،  واســتخدمت الدراســة المنهــج المختلــط التجريبــي وشــبة التجريبــي. وأداة 

الماحظــة وأداة الاســتبانة علــى عينــة مــن 105 طالــب، وتوصلــت الدراســة إلــى أنّ تطويــر البرنامــج 

التدريبــي أداة أساســية للجامعــة لزيــادة وعــي وفكــر الطلبــة بالنزاهــة. وضــرورة  تحســين  البرنامــج 

التعليمــي  مــن خــال ماحظــات الطــاب الكميــة والنوعيــة وضــرورة مراجعــة تعليقــات الطــاب 

النوعيــة أيضًــا لتحســين وحــدات البرنامــج التعليمــي مــن حيــث اللغــة البســيطة ، وإمكانيــة الفهــم ، 

والتعليمــات ، والتنقــل ، والمحتــوى.

-دراســة )Naumeca 2020( بعنــوان: »وعــي الطــاب بسياســات النزاهــة الأكاديميــة فــي جامعــة 

ــا«.  لاتفي

    هدفــت الدراســة إلــى مــدى فهــم طلبــة جامعــة ريغــا التقنية)لاتفيــا( بإجــراءات النزاهــة الأكاديميــة 

بالجامعــة وتعزيــز الثقافــة الأكاديميــة والصــدق فــي البيئــة الأكاديميــة. 

واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وأداة الاســتبانة علــى مجتمعيــن الأول مكــون مــن الطــاب 

المحلييــن في الســنة الأولــى مــن البكالوريــوس والثانــي مــن رؤســاء برامــج البكالوريــوس مــن أعضــاء 

هيئــة التدريــس، وتوصلــت الدراســة إلــى أنّ جامعــة لاتفيــا )RTU( تتضمــن النظــام البيئــي الجامعــي 

للنزاهــة الأكاديميــة مــن المكونــات التاليــة: البيئــة، وفيهــا يتــم اِبتــكار بيئــة مهنيــه واجتماعيــة 

تعــزز النزاهــة وتبيــن انتهاكاتهــا، والوعــي بحيــث توفــر معلومــات لتعزيــز الوّعــي الأخاقــي لجميــع 

أعضــاء المجتمــع الأكاديمي. العقوبــات، وذلــك بتحديــد القواعــد واِتخــاذ إجــراءات ضــد الِانتهــاكات 

الأكاديمية والتقنيــة، وذلــك مــن خــال إدخــال أدوات تدعــم الكتابــة الأكاديميــة ومطابقــة النصــوص 

وحفــظ الســجات بشــكل منظــم عــن اِنتهــاك النزاهــة الأكاديميــة. 

- دراســة القحطانــي )2022( بعنــوان: اتجاهــات طلبــة الجامعــات نحــو تغطية وســائل الإعــام الرقمي 

الإخباريــة لقضايا الفســاد وانعكاســاتها في الســعودية.

الفســاد  لقضايــا  الرقمــي  الإعــام  وســائل  تغطيــة  اِتجاهــات  معرفــة  ـى  إلـ الدِراســة  وهدفــت    

وانعكاســاتها. واتبعــت الدراســة المنهــج الكمــي وأداة الاســتبانة علــى عينــة مــن كليــات الجامعــات 

الســعودية ومنهــا جامعــة الملــك عبدالعزيــز وجامعــة الملــك خالــد بطريقــة قصديــة .وتوصلــت 

ـى النتائــج التاليــة: تُســهم تغطيــة وســائل الإعــام الرقمــي لقضايــا الفســاد فــي خلــق  الدراســة إلـ

ــام  ــائل الإع ــاد، وس ــن بالفس ــاد والمتهمي ــداث الفس ــو أح ــة  نح ــراد العين ــدى أف ــلبية ل ــات س اِتجاه

الرقمــي مســؤوله عــن مكافحــة الفســاد بجانــب الأجهــزة الرقابيــة والقضائيــة والمجتمــع، وتشــجع 

ــة بشــكل يســهم  ــم النزاهــة والشــفافية والعدال ــاول مفاهيــم وقيّ وســائل الإعــام الرقمــي علــى تن

ــاد ــة الفس فــي مكافح
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منهج الدراسة

SurveyDescrp-       قــد اعتمــدتْ هــذه الدراســةُ فــي منهجهــا علــى المنهــجُ الوصفــي المســحي

tive. ويُعــرف عبــاس وآخــرون )2018( المنهــجُ الوصفــي المســحي بأنّــه جمــع معلومــات وبيانــات عــن 

ظاهــرة مــا، بهــدف التعــرف إلــى تلــك الظاهــرة وتحديــد الوضــع الحالــي لهــا، والتعــرّف علــى جوانــب 

القــوة والضعــف فيهــا. )ص75(.

مجتمع الدراسة:

     يتكــوّن مجتمــع الدراســةُُ مــن أعضــاء هيئــة التدريــس رتبــة )أســتاذ وأســتاذ مشــارك وأســتاذ مســاعد( 

والبالــغ عددهــم )6834( عضــو/ة هيئــة تدريــس، ومــن طلبــة الدراســاتُ العُليــا فــي مختلــف الكليــات، 

لمرحلــة الماجســتير والدكتــوراه فــي الجامعــات الســعودية التاليــة: )بجامعــةُ الإمــام محمــد بن ســعود 

الإســامية، وجامعــةُ الملــك خالــد، وجامعــةُ أم القــرى( ،والبالــغ عددهــم 22787 طالب/طالبــة.

عينة الدراسة: 

   بعــد اطــاع الباحثــة علــى الموقــع الرســمي للإحصــاءات العامــة فــي جامعــة أم القــرى أمكــن 

تحديــد نســبة أفــراد عينــة الدراســة مــن خــال موقــع الجامعــة ( جامعــة أم القــرى،2020( واطلعــت 

الباحثــة علــى الموقــع الرســمي لجامعــة الإمــام لحصــر كليــات الجامعــة والأقســام العلميــة (جامعــة 

الإمــام ،2020 ( و(جامعــة الملــك خالــد، 2020( واســتخدمت الباحثــةُ العينــة العشــوائية العنقوديــة 

وتكونــت مــن أعضــاء هيئــة التدريــس برتبــة )أســتاذ، وأســتاذ مشــارك، وأســتاذ مســاعد( الذكــور 

والإنــاث بجامعــة أم القــرى وجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية وجامعــة الملــك خالــد ، و 

ــا. ــات الدراســات العُلي طــاب طالب

خصائص أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس والطاب :

الفئة: جدول توزيع أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس والطاب وفق متغير الفئة

النسبة %التكرارالفئة

36449.1عضو هيئة تدريس

37850.9طالب دراسات عليا

%742100المجموع

أدوات الدراسة:

استخدمت الباحثة أداة الاستبانة.

  صدق أدوات الدراسة:
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مين(:  الصدق الظاهري لأدوات الدراسة )صدق المحكِّ

تــم عرضهمــا علــى عــدد مــن المحكميــن المختصيــن فــي موضوع الدراســة، حيــث وصل عــدد المحكمين 

إلــى ) 22 ( محكــم ومحكمة.  

صدق الاتساق الداخلي لأدوات :

الجدول معامات ارتباط بيرسون لعبارات الاستبانة مع الدرجة الكلية لاستبانة

واقع انتهاك النزاهة الأكاديمية لدى طلبة الدراسات العليا بالجامعات السعودية في ضوء 
الاتّجاهات العالمية المعاصرة.

معامل الارتباط بالمحوررقم العبارةمعامل الارتباط بالمحوررقم العبارة

1**0.4776**0.553

2**0.5847**0.634

3**0.6848**0.724

4**0.4459**0.473

5**0.52410**0.648

 ** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل 

استبانة أعضاء هيئة التدريس :

الجدول معامات ارتباط بيرسون لعبارات الاستبانة مع الدرجة الكلية للمحور

 )متطلبات تعزيز النزاهة الأكاديمية لدى طلبة الدراسات العليا بالجامعات السعودية(

معامل الارتباط بالمحوررقم العبارةمعامل الارتباط بالمحوررقم العبارةالمحور

متطلبات إدارية 
0.813**0.7182**1)التنظيمية(

0.869**0.8914**3متطلبات تقنية )مادية(

0.878**0.8356**5متطلبات ذاتية )فكرية(

0.854**0.8768**7متطلبات فنية

متطلبات تعليمية ) 
0.925**0.81910**9تثقيفية (

 ** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل 

ثبات أدوات الدراسة:

استبانة الطاب : 

ــة ألفــا  تــم التأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة مــن خــال اســتخدام معامــل الثبــات ألفاكرونبــاخ )معادل

.Cronbach’sAlpha )a( كرونبــاخ( 
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جدول معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

ثبات الاستبانةعدد العباراتالاستبانة

100.754الثبات العام

استبانة أعضاء هيئة التدريس : 

تم التأكد من ثبات أداة الدراسة من معامل ألفاكرونباخ 

جدول معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

ثبات المحورعدد العباراتالبعدالاستبانة

المتطلبات الازمة لتعزيز 
النزاهة الأكاديمية لدى 
طاب الدراسات العليا 
بالجامعات السعودية

20.701متطلبات إدارية )التنظيمية(

20.708متطلبات تقنية )مادية(

20.836متطلبات ذاتية )فكرية(

20.863متطلبات فنية

20.764متطلبات تعليمية ) تثقيفية (

100.860الثبات العام

إجراءات الدراسة:

القســم الأول مقدمــة لمشــكلة الدراســة، القســم الثانــي بيانــات أفــراد الدراســة، القســم الثالــث تكــون 

مــن عشــر عبــارات. 

جدول تقسيم فئات مقياس ليكرت الخماسي )حدود متوسطات الاستجابات(

الفئةم
حدود الفئة

إلىمن

4.215.00كبيرة جدا1ً

3.414.20كبيرة2

2.613.40متوسطة3

1.812.60ضعيفة4

1.001.80ضعيفة جدا5ً

جدول محاور الاستبانة وعباراتها

عدد العباراتالمحور

 واقع انتهاك النزاهة الأكاديمية لدى طلبة الدراسات العليا بالجامعات السعودية في 
10ضوء الاتّجاهات العالمية المعاصرة

10 عباراتالاستبانة
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جدول  تقسيم فئات مقياس ليكرت الخماسي )حدود متوسطات الاستجابات(

-إجراءات تطبيق الدراسة:

بعــد التأكــد مــن صــدق )الاســتبانة( وثباتهــا، وصاحيتهــا للتطبيــق، قامــت الباحثــة بتطبيقهــا ميدانياً 

ــا ) 742 (  ــغ عدده ــد بل ــتبانات، وق ــع الاس ــاً، جم ــتبانة إلكتروني ــع الاس ــة: توزي ــوات التالي ــاع الخط باتب

اســتبانة لاســتبانة الخاصــة بالطــاب .

أساليب تحليل البيانات:

الحــزم الإحصائيــة للعلــوم  تــم اســتخدام العديــد مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة باســتخدام 

 .)SPSS( ــز ــاراً بالرم ــا اختص ــز له ــة Statistical Package for Social Sciences والتــي يرم الاجتماعي

تحليل نتائج السؤال الأول:

ــا بالجامعــات الســعودية  س1/  مــا واقــع انتهــاك النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العلي

فــي ضــوء الاتّجاهــات العالميــة المعاصــرة ؟

ــعودية  ــات الس ــا بالجامع ــات العلي ــة الدراس ــدى طلب ــة ل ــة الأكاديمي ــع النزاه ــخيص واق ــدول  تش ج

ــة ــطات الموافق ــب متوس ــاً حس ــة تنازلي مرتب

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار

ط 
س

تو
لم

ا
ي

ساب
لح

ا

ف 
حرا

لان
ا

ي
يار

مع
ال

ئة
لف

ا

بة
لرت

ا

بة
س

الن

داً
 ج

رة
بي

ك

رة
بي

ك

طة
س

تو
م

فة
عي

ض

ة 
يف

ضع
داً

ج

9
التزم بقوانين 

جامعتي 
التي تضبط 

سلوكي.

2461062132ك
4.560.685

عالية

جدًا
1

%65.128.05.60.80.5

1

أراعي 
أخاقيات 

البحث 
العلمي عند 

إعداد البحوث 
العلمية.

1821672621ك

2عالية4.390.664
%48.144.26.90.50.3

2

اراجع توثيق 
جزئيات 
البحث 

العلمي تجنبًا 
لانتحال غير 

المقصود.

1841384871ك

4.310.784
عالية

جدًا
3

%48.636.512.71.90.3
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العباراتم

درجة الموافقةالتكرار

ط 
س

تو
لم

ا
ي

ساب
لح

ا

ف 
حرا

لان
ا

ي
يار

مع
ال

ئة
لف

ا

بة
لرت

ا

بة
س

الن

داً
 ج

رة
بي

ك

رة
بي

ك

طة
س

تو
م

فة
عي

ض

ة 
يف

ضع
داً

ج
6

أقوّم 
مشاريعي 

البحثية 
باستمرار قبل 

تسليمها.

1511556732ك

4عالية4.190.788
%39.941.117.70.80.5

8

أتعلم القيم 
الأخاقية 
التي تعزز 
النزاهة 

الأكاديمية 
باستمرار

-1411377723ك

5عالية4.050.906
%37.336.220.46.1-

5
استخدم 

تقنيات توثيق 
المراجع 
العلمية.

14390753139ك
6عالية3.711.324

%37.923.819.88.21.3

7
أشجع نفسي 
على الابتكار 
في المشاريع 

المنجزة.

129125101194ك

7عالية3.940.951
%34.133.126.75.01.1

3

أحرص 
على حضور 
الفعاليات 
التي تحث 

على تحقيق 
الأخاقيات.

891131063818ك

8عالية3.601.113
%24.531.129.110.44.9

10

أتعلم وضع 
سياسات 
التصدي 

لانتهاكات 
النزاهة 

الأكاديمية 
من خال 

استراتيجية 
لعب الأدوار.

73811214360ك

9متوسطة 3.171.308
%19.321.432.011.415.9
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أحقق 4
المصلحة 
الذاتية 

مهما تطلب 
انتهاك 
النزاهة 

الأكاديمية.

56313569187ك

10ضعيفة2.211.487
%14.88.29.318.349.4

عالية4.010.381المتوسط العام

جــاءت العبــارة رقــم )9( وهــي:« التــزم بقوانيــن جامعتــي التــي تضبــط ســلوكي. » بالمرتبــة . 1

الأولــى، وتفســر هــذه النتيجــة بــأن الطــاب يدركــون أنهــم يمثلــون قــدوة بســلوكياتهم ولذلــك 

نجدهــم يلتزمــون بقوانيــن جامعاتهــم التــي تضبــط ســلوكياتهم. تتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة 

الحربــي) 2017(حيــث أن تعزيــز قيــم النزاهــة الأكاديميــة يضبــط العمليــة التعليمــة.

جــاءت العبــارة رقــم )1( وهــي:« أراعــي أخاقيــات البحــث العلمــي عنــد إعــداد البحــوث العلميــة. . 2

» بالمرتبــة الثانيــة وتفســر هــذه النتيجــة بــأن الطــاب لديهــم وعــي بأخاقيــات التعليــم ولذلــك 

نجدهــم يُراعــون أخاقيــات البحــث العلمــي عنــد إعــداد البحــوث العلميــة. وتتفــق هــذه النتيجــة 

مــع مــا جــاءت بــه دراســة Naumeca ٢0٢0 فيكــون وعــي الطــاب يعــزز مــن نزاهــة الأبحــاث 

العلميــة المقدمــة.

جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي:« أراجــع توثيــق جزئيــات البحــث العلمــي تجنبًــا لانتحــال غيــر . 3

المقصــود. » بالمرتبــة الثالثــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة الســلوك المخطــط والتــي تــرى 

بــأن إدراك الســلوك والتحكــم فيــه يعــزز مــن ذلــك الســلوك ســواء كان ســلوك إيجابــي مثــل تطور 

التكنولوجيــا أو ســلبي مثــل الجرائــم والحــوادث الكارثيــة . 

جــاءت العبــارة رقــم )6( وهــي:« أقــوّم مشــاريعي البحثيــة باســتمرار قبــل تســليمها. » بالمرتبــة . 4

ــة اِتخــاذ القــرار تعــزز مــن النزاهــة  الرابعــة. وتتفــق مــع دراســة الحربــي) 2017م( حيــث أن عملي

ــة  الأكاديمي

جــاءت العبــارة رقــم )8( وهــي:« أتعلــم القيــم الأخاقيــة التــي تعــزز النزاهــة الأكاديميــة باســتمرار . 5

» بالمرتبــة الخامســة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة مــن الطــاب عليهــا بدرجــة عاليــة، 

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة Naumeca ٢0٢0 حيــث أن تعّلــم الِقيــم الأخاقيــة فــي بيئــة 

مهنيــة يعــزز النزاهــة الأكاديميــة للطلبــة.
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جــاءت العبــارة رقــم )5( وهــي:« اســتخدم تقنيــات توثيــق المراجــع العلميــة. » بالمرتبــة السادســة . 6

، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة  Rodier ,Benson )2019(، حيــث أن تعليــم التقنيــات يعــزز 

النزاهــة الأكاديميــة للطلبــة.

جــاءت العبــارة رقــم )7( وهــي:« أشــجع نفســي علــى الابتــكار فــي المشــاريع المنجــزة.« بالمرتبــة . 7

الســابعة، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة اتخــاذ القــرار التــي تــرى بــأن تحديــد البدائــل المناســبة 

للقــرار يعــزز النزاهــة الأكاديميــة مــن حيــث تشــجيع الطلبــة علــى الابتــكارات الاجتماعيــة.

تحقيــق . 8 علــى  تحــث  التــي  الفعاليــات  علــى حضــور  أحــرص  )3( وهــي:«  رقــم  العبــارة  جــاءت 

الأخاقيــات. » بالمرتبــة الثامنــة ، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة Naumeca ٢0٢0 حيــث أن 

الوعــي يســاهم فــي تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة للطلبــة مــن خــال حضــور الــورش التدريبيــة 

ونحوهــا.

جــاءت العبــارة رقــم )10( وهــي: » أتعلــم وضــع سياســات التصدي لانتهــاكات النزاهــة الأكاديمية . 9

مــن خــال اســتراتيجية لعــب الأدوار« .بالمرتبــة التاســعة، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )٢0٢0( 

التــي اوضحــت سياســات التصــدي لانتهــاكات النزاهــة الأكاديميــة مــن خــال الوعــي الــذي يتيــح 

للطلبــة وأعضــاء هيئــة التدريــس بفهــم سياســات الجامعــة .كمــا تتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة 

ــراد  ــي لأف ــلوك الاجتماع ــة إلــى أن الس ــك النظري ــس تل ــارد مؤس ــل ت ــار جبرائي ــث اش ــد حي التقلي

المجتمــع مستنســخ مــن ســلوكيات ســابقة  والتقليــد لا يعنــي النمطيــة الســائدة فــي المجتمــع 

بــل هــو عمليــة ديناميكيــة تغيــر فــي شــكل ثقافــة المجتمــع تغيــرًا إيجابيــا ويكــون التقليــد وفــق 

تلــك النظريــة مــن الأعلــى لأســفل  حيــث أن التــزام الطلبــة ســينعكس ذلــك إيجابــا علهــم وتــرى 

الباحثــة أن هنــاك تعــارض بيــن  نظريــة التقليديــة والفلســفة البرجماتيــة فالفلســفة البرجماتيــة 

تــرى المصلحــة متقدمــة علــى الســلوك القويــم فــي المجتمــع بينمــا نظريــة التقليــد تــرى أن 

الســلوك القويــم فــي المجتمــع متقــدم علــى مصالــح الأفــراد.

والعبــارة رقــم )4( وهــي:« أحقــق المصلحــة الذاتيــة مهمــا تطلــب انتهــاك النزاهــة الأكاديميــة.« . 10

تتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة اتخــاذ القــرار التــي تــرى أن اتّخــاذ القــرار فــي ســلوكيات الآخريــن 

وســلوكيات الفــرد ذاتــه  ينتــج عنــه رأي فــردي ناتــج أيضًــا مــن انفعــالات الفــرد ووجدانــه .

تحليل نتائج السؤال الثاني:

س	/ مــا متطلبــاتُ تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعات الســعودية 

فــي ضــوء الاتّجاهــات العالميــة المعاصرة؟

جــدول تحديــد متطلبــات تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة  الدراســات العليا في ضــوء الاتجاهات 

العالميــة المعاصرة 
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المتوسط البعدم
الحسابي

الانحراف 
الرتبةالمعياري

4.330.6275المتطلبات الإدارية )التنظيمية(1

4.600.6751المتطلبات التقنية )مادية(2

4.450.6823المتطلبات الذاتية )فكرية(3

4.440.6624المتطلبات الفنية  4

4.560.6712المتطلبات التعليمية    ) تثقيفية (5

متطلبات تعزيز النزاهة الأكاديمية لدى طلبة الدراسات 
-4.480.523العليا .

البُعد الأول: المتطلبات الإدارية )التنظيمية(:
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2
فرض إجراء جزائي 

على المخالفين 
لأنظمة والقوانين.

-205974220ك
كبيرة 4.340.887

1جداً
%56.426.611.55.5-

1
فسح الوقت الكافي 

للطلبة لإتقان 
أعمالهم ومتطلبات 

كل مقرر

1701513661ك
كبيرة 4.330.742

2جداً
%46.741.59.91.60.3

كبيرة جدا4.330.627ًالمتوسط العام

جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي:« فــرض إجــراء جزائــي علــى المخالفيــن لأنظمــة والقوانيــن.« . 1

ـى وتفســر هــذه النتيجــة بــأن فــرض إجــراء جزائــي علــى المخالفيــن لأنظمــة  بالمرتبــة الأولـ

والقوانيــن يدعــم الالتــزام بالأنظمــة ممــا يعــزز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا 

بالجامعــات الســعودية. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا جــاءت بــه نظريــة الســلوك المخطــط 

ونظريــة الضبــط الاجتماعــي. حيــث أن نظريــة الضبــط الاجتماعــي جــاءت لمســاعدة الأنظمــة 

المدنيــة فــي الســيطرة علــى مكونــات بيئــة العمــل الماديــة والتــي تشــمل الأجهــزة والممتلــكات 

والمعنويــة  التــي تشــمل الإجــراءات النظاميــة الإيجابيــة والســلبية والتــي تتضمــن العقــاب. بينما 

نظريــة الســلوك المخطــط جــاءت للعمــل علــى تحقيــق الإنجــاز العالــي المبنــي علــى ســلوكيات 
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الأفــراد داخــل المنظمــة التعليميــة والعمــل بإتقــان علــى نجــاح الســلوكيات .تتفــق هــذه النتيجــة 

مــع دراســة نوميــس ) ٢0٢0( التــي وضعــت بيئــة مناســبة لأي انتهــاك لأمانــة العلميــة مــن قبــل 

ــة  ــة الأكاديمي ــم الكتاب ــك مــن خــال تعلي ــة التدريــس وذل ــا وأعضــاء هيئ ــة الدراســات العلي طلب

ــة. ــات تعــزز النزاهــة الاكاديمي ــم مقــررات التدريــس باســتراتيجيات وآلي الصحيحــة وتدعي

جــاءت العبــارة رقــم )1( وهــي:« فســح الوقــت الكافــي للطلبــة لإتقــان أعمالهــم ومُتطلبــات . 2

ــة لإتقــان  ــأنّ فســح الوقــت الكافــي للطلب ــة وتفســر هــذه النتيجــة ب ــة الثاني كل مقــرر.« بالمرتب

أعمالهــم ومُتطلبــات كل مقــرر يُقلــل مِــن الضغــوط علــى الطلبــة والتــي تدفعهــم لممارســة 

الغــش ممــا يعــزز الَنزاهــة الأكاديميــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية، 

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الحربــي) 2017( حيــث أن فســح الوقــت الكافــي لإتقــان أعمــال 

الطلبــة يُســاهم فــي تحقيــق الكفــاءَة الذاتيــة التــي تُعــزز النزاهــة الأكاديميــة لطلبــة الدراســات 

ــا. العلي

البُعد الثاني: المتطلبات التقنية )مادية(:
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4

توفير قاعدة بيانات 
الكترونية متاحة 
للطلبة تتضمن 

الأبحاث والرسائل 
العلمية.

267681982ك

كبيرة 4.620.734
1جداً

%73.418.75.22.20.5

3
تطبيق البرامج 

الحديثة التي تكشف 
الانتحال في الأنترنت.

-270542416ك
كبيرة 4.590.800

2جداً
%74.214.86.64.4-

كبيرة جدا4.600.675ًالمتوسط العام

جــاءت العبــارة رقــم )4( وهــي:« توفيــر قاعــدة بيانــات الكترونيــة متاحــة للطلبــة تتضمــن الأبحــاث . 1

والرســائل العلميــة. » بالمرتبــة الأولــى وتفســر هــذه النتيجــة بــأن توفيــر قاعــدة بيانــات الكترونية 

متاحــة للطلبــة تتضمــن الأبحــاث والرســائل العلميــة يمكــن الطلبــة مــن الحصوتفــق هــذه النتيجــة 

مــع دراســة القحطانــي)2022( حيــث أن الإعــام الرقمــي يكشــف عــن التقنيــات التــي تعــزز النزاهة 

الأكاديميــة لطلبة. 

جــاءت العبــارة رقــم )3( وهــي:« تطبيــق البرامــج الحديثــة التــي تكشــف الانتحــال فــي الأنترنــت.« . 2

بالمرتبــة الثانيــة وتفســر هــذه النتيجــة بــأن تطبيــق البرامــج الحديثــة التــي تكشــف الانتحــال فــي 

الأنترنــت يحــد مــن ميــل الطــاب لاحتيــال فــي توثيــق المعلومــات البحثيــة ممــا يعــزز النزاهــة 
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الأكاديميــة لديهــم، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الشــربينيي وحمــزة)2019م( حيــث أن 

تطبيــق أعضــاء هيئــة التدريــس لبرامــج الانتحــال تعــزز مــن النزاهــة الأكاديميــة لطلبــة الدراســات 

العليــا.

البُعد الثالث: المتطلبات الذاتية )فكرية(:

العباراتم

درجة الموافقةالتكرار

ط 
س

تو
لم

ا
ي

ساب
لح

ا

ف 
حرا

لان
ا

ي
يار

مع
ال

ئة
لف

ا

بة
لرت

ا

بة
س

الن

داً
 ج

رة
بي

ك

رة
بي

ك

طة
س

تو
م

فة
عي

ض

ة 
يف

ضع
داً

ج

5
تنمية المسؤولية 

الداخلية عند الطلبة 
من خال تكرار ضبط 

السلوك

-22399366ك

كبيرة 4.480.740
1جداً

%61.327.29.91.6-

امتاك الطلبة لمهارات 6
النقد العلمي الذاتي

2179636132ك
كبيرة 4.410.850

2جداً
%59.626.49.93.60.5

كبيرة جدا4.450.682ًالمتوسط العام

جــاءت العبــارة رقــم )5( وهــي:« تنميــة المســؤولية الداخليــة عنــد الطلبــة مــن خــال تكــرار ضبــط . 1

الســلوك.« بالمرتبــة الأولــى وتفســر هــذه النتيجــة بــأن تنميــة المســؤولية الداخليــة عنــد الطلبــة 

مِــن خــال تكــرار ضبــط الســلوك يُنمــي حــس النَزاهــة لــدى الطلبــة مِمــا يُعــزز النَزاهــة الأكاديميــة 

لِــدى طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة الضبــط 

الاجتماعــي حيــث أن نظريــة الضبــط الاجتماعــي تــرى أن السُــلطة لابــد أن ترتبــط فــي الديــن مــن 

أجــل أن يكــون هنــاك معيــار يقــوم تصرفــات أفــراد المجتمــع وهــذا يعنــي أن التعليــم يجــب 

أن يرتبــط بالديــن لأن الديــن هــو ثقافــة المجتمــع وأصــل تشــكله واســتمراره ويضبــط الديــن 

المســؤولية الداخليــة للطلبــة فــي التعليــم العالــي لتحقيــق النزاهــة بشــكل مســتمر فــي داخــل 

البيئــة الأكاديميــة أو خارجهــا.

جــاءت العبــارة رقــم )6( وهــي:« امتــاك الطلبــة لمهــارات النقــد العلمــي الذاتــي.« بالمرتبــة . 2

الذاتــي يدعــم  النقــد العلمــي  بــأن امتــاك الطلبــة لمهــارات  النتيجــة  الثانيــة وتفســر هــذه 

ــات  ــة الدراس ــدى طلب ــة ل ــة الأكاديمي ــزز النزاه ــا يع ــة مم ــات ذات الموثوقي ــم للمعلوم اختياره

العليــا بالجامعــات الســعودية، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة الضبــط الاجتماعــي التــي رأت أن 

هنــاك أنــواع الضبــط ومنهــا الضبــط الرســمي الــذي يكــون وفــق نظــام تعليمــي أو نظــام اســوي 

ــا لمهــارات  ــة الدراســات العلي أو نظــام اقتصــادي أو نظــام سياســي ونحــوه ويعــد اِمتــاك طلب
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النقــد العلمــي أحــد أنــواع الضبــط الاجتماعــي الحديثــة ويمكــن تســميته بالضبــط المهــارى حيــث 

يرتكــز هــذا النــوع مــن أنــواع الضبــط الاجتماعــي علــى توجيــه المهــارات وتنميتهــا لــدى طلبــة 

ــة .  ــا ليكــون نوعــا موجهــا لســلوكيات الطلب الدراســات العلي

البُعد الرابع: المتطلبات الفنية  :
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8

تدريب الطلبة على 
تطبيق أدوات البحث 

العلمي تطبيقًا مباشرًا 
دون الاكتفاء بالتنظير 

حيال ذلك.

244833232ك

كبيرة 4.550.735
1جداً

%67.122.88.80.80.5

7
التواصل المباشر مع 

الطلبة من خال ساعات 
الإرشاد الأكاديمي 

المكتبي.

-1841323513ك

كبيرة 4.340.795
2جداً

%50.536.39.63.6-

كبيرة جدا4.440.662ًالمتوسط العام

ــا . 1 ــي تطبيقً ــث العلم ــق أدوات البح ــى تطبي ــة عل ــب الطلب ــم )8( وهــي:« تدري ــارة رق ــاءت العب ج

مباشــرًا دون الاكتفــاء بالتنظيــر حيــال ذلــك. »بالمرتبــة الأولــى وتفســر هــذه النتيجــة بــأن تدريــب 

الطلبــة علــى تطبيــق أدوات البحــث العلمــي تطبيقًــا مباشــرًا دون الاكتفــاء بالتنظيــر حيــال ذلــك 

يحســن مــن مهــارات الطلبــة البحثيــة، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة الضبــط الاجتماعــي حيــث 

أن تدريــب الطلبــة يعــزز ضبــط ســلوكهم النزيــة.

جــاءت العبــارة رقــم )7( وهــي:« التواصــل المباشــر مــع الطلبــة مــن خــال ســاعات الإرشــاد . 2

الأكاديمــي المكتبــي.« بالمرتبــة الثانيــة وتفســر هــذه النتيجــة بــأن التواصــل المباشــر مــع الطلبــة 

مــن خــال ســاعات الإرشــاد الأكاديمــي المكتبــي يُتيــح متابعــة الطلبــة ومســاعدتهم ممــا يعــزز 

النزاهــة الأكاديميــة لديهــم، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة Naumeca 2020 حيــث أن بيئــة 

الجامعــات التــي توفــر ســبل تعلــم الطلبــة بشــكل غيــر عســير يعــزز النزاهــة للطلبــة. 
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البُعد الخامس: المتطلبات التعليمية ) تثقيفية (:
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9

التوعية  بأهمية 
الالتزام بالقيم 
الإسامية التي 

من أهمها الأمانة 
العلمية.

1-289504ك

كبيرة 4.720.606
1جداً

%79.413.76.6-0.3

10
تضمين مواضيع في 

المناهج الدراسية عن 
النزاهة الأكاديمية.

2248533193ك
كبيرة 4.400.914

2جداً
%61.523.49.15.20.8

كبيرة جدا4.560.671ًالمتوسط العام

جــاءت العبــارة رقــم )9( وهــي:« التوعيــة  بأهميــة الالتــزام بالقيــم الإســامية التــي مــن أهمهــا الأمانــة 

العلميــة.« بالمرتبــة الأولــى وتفســر هــذه النتيجــة بــأن التوعيــة  بأهميــة الالتــزام بالقيــم الإســامية 

التــي مــن أهمهــا الأمانــة العلميــة يدعــم اكتســاب الطلبــة لقيــم الأمانــة العلميــة ممــا يعــزز النزاهــة 

الأكاديميــة للطلبــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا جــاءت بــه النظريــة التكامليــة التــي تــرى تكامــل 

الأجــزاء المنفصلــة مــن الســلوكيات وتناســقها مــن خــال ربطهــا بأحــداث البيئــة فأســاليب التوعيــة 

الحديثــة تختلــف عــن أســاليب التوعيــة القديمــة التــي كانــت تركــز علــى الإلقــاء والحديــث دون 

الاكتــراث إلــى تنميــة الــذكاءات المتعــددة لــدى الأشــخاص لتمكنهــم مــن التفاعــل مــع البيئــة بشــكل 

إيجابــي.

جــاءت العبــارة رقــم )10( وهــي:« تضميــن مواضيــع فــي المناهــج الدراســية عــن النزاهــة الأكاديميــة.« 

ــة  ــن النزاه ــية ع ــج الدراس ــع فــي المناه ــن مواضي ــأن تضمي ــة ب ــذه النتيج ــر ه ــة وتفس ــة الثاني بالمرتب

ــدى  ــة ل ــة الأكاديمي ــزز النزاه ــا يع ــتها مم ــة وممارس ــة للنزاه ــاب الطلب ــن اكتس ــزز م ــة يع الأكاديمي

طلبــة الدراســات العليــا بالجامعــات الســعودية، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نظريــة الضبــط الاجتماعــي 

وتــرى تلــك النظريــة بــأن ضبــط تصرفــات المجتمــع يعــزز الأخــاق لــدى أفــراد المجتمــع ويحقــق معــدل 

أقــل مــن الجرائــم والفســاد . 
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توصيات الدراسة:

أ-توصيات لأعضاء هيئة التدريس :

مســاهمة أعضــاء هيئــة التدريــس بإجــراء مشــاريع بحثيــة مشــتركة مــع طلبــة الدراســات العليــا . 1

فــي المقــررات الدراســية ، ســعيا لتحقيــق مبــدأ التعــاون والــذي يحقــق التدريــب العملــي للطالــب 

فــي مجــال البحــث العلمــي ومجــال القــدوة الحســنة ومجــال تقويــم الســلوك.

تشــجيع طــاب الدراســات العليــا علــى تقديــم المحاضــرات العلميــة لمقــررات الأقســام الأخــرى ، . 2

لتوفيــر فــرص عمــل للخريجيــن وإشــعارهم بالمســؤولية الكاملــة.

تشــجيع طــاب الدراســات العليــا علــى الجمــع بيــن الأســاليب الكميــة والنوعيــة والمزجيــة ممــا . 3

يســاهم فــي إضافــة الدقــة والعمــق إلــى الطــاب ، ويعــزز لديهــم النزاهــة الأكاديميــة مــن خــال 

الشــعور بالنضــج الفكــري. 

معاقبــة أي حالــه يشــتبه فــي انتهاكهــا للنزاهــة الأكاديميــة ، حتــى لا يفســر الطــاب رفــض اتخــاذ . 4

أي إجــراء علــى أنــه ضعــف اهتمــام.

 إجــراء تقويــم مســتمر لواقــع النزاهــة الأكاديميــة لــدى طــاب الدراســات العليــا بالجامعــات . 5

الســعودية.

ب-توصيات لطلاب الدراسات العليا :

ــة فــي . 1 ــة التدريــس فــي كل مقــرر دراســي، وعــدم المجامل ــق لأعضــاء هيئ ــم الدقي ضــرورة التقوي

ــة والإخــاص فــي العمــل. ــة العلمي ــق الأمان ــى تطبي ــك عل ــم ،ليشــجعهم ذل ــد درجــة التقوي تحدي

   البحــث فــي العوامــل التــي تحــد مــن تعزيــز النزاهــة الأكاديميــة لــدى طــاب الدراســات العليــا . 2

بالجامعــات الســعودية ومعالجتهــا.

العمــل علــى تطويــر أفكارهــم وإثباتهــا علميــا ، وذلــك مــن خــال تشــكيل المهــام بحســب طبيعة . 3

الأهــداف لاستكشــاف البيانــات وتنظيمهــا وتحليلهــا علميــا ثــم مقارنتها بالبيانــات الأخرى.

إتقــان مهــارات التعــاون مــع الزمــاء داخــل وخــارج القاعــات الدراســية ، لتقليــل حــدة الغــش . 4

ــات  والفســاد الأكاديمــي ، ومهــارة التعــاون توفــر بيئــة صحيــة ســليمة للطــاب وتمنــع المقارن

ــاب . ــن الط ــلبية بي الس

الالتحــاق بالــدورات التدريبــة وتطويــر الممارســات الجيــدة للحفــاظ علــى النزاهــة الأكاديميــة و . 5

البحثيــة.
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ــوء  ــل فــي ض ــة حائ ــات جامع ــامية لطالب ــة الإس ــز الهوي تعزي
المســتجدات الحديثــة

د. خوله أكرم فاح جراح ) استاذ التربية الإسامية المشارك بجامعة حائل(. 

ــوء  ــل فــي ض ــة حائ ــات جامع ــامية لطالب ــة الإس ــز الهوي ــرف إلــى تعزي ــة للتع ــذه الدراس ــت ه ــص: هدف الملخ

نــت عينــة الدراســة مــن  المســتجدات الحديثــة، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج المســحي الوصفــي، وتكوَّ

ــتبانة  ــتخدام اس ــم اس ــعودية، وت ــة الس ــة العربي ــل فــي المملك ــة حائ ــروع جامع ــات ف ــن طالب ــة م )1335( طالب

لجمــع البيانــات. أظهــرت النتائــج أن دور أعضــاء هيئــة التدريــس فــي تعزيــز الهويــة الإســامية مــن وجهــة نظــر 

الطالبــات جــاء بدرجــة مرتفعــة، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي دور أعضــاء هيئــة التدريــس فــي 

تعزيــز الهويــة الإســامية مــن وجهــة نظــر الطالبــات تعــزى للمتغيــرات )فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع 

ــر الأكاديمــي(.  ــة، التقدي الكلي

الكلمات المفتاحية: الهوية الإسامية، الاتجاهات التربوية الحديثة، جامعة حائل.

Strengthening the Islamic identity of the students of the University of Hail in the light of re-

cent developments.

Abstract: This study aimed to identify the strengthening of the Islamic identity of the students 

of the University of Hail in the light of recent developments. The study relied on the descriptive 

approach, and the study sample consisted of )1335( female students from the branches of 

the University of Hail in the Kingdom of Saudi Arabia, and a questionnaire was used to collect 

data. The results showed that the role of faculty members in promoting the Islamic identity 

from the female students’ point of view came to a high degree, and the absence of statistically 

significant differences in the role of faculty members in promoting Islamic identity from the 

female students’ point of view due to the variables )university branch, academic year, type of 

college, academic grade(. 

Keywords: Islamic identity, modern educational requirements, University of Hail.
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المقدمة

تعد الهوية مصدر قوة حقيقية لأفراد والشعوب، فهي تعبر عن شخصيتها المستقلة المتضمنة 

خصوصيتها الثقافية، ويضمن الحفاظ عليها ورعايتها قوة الأمة وبقائها، لذا يتوجب على الأمة 

الإسامية الحفاظ على هويتها، والعمل على تربية أفرادها نحو الاعتزاز بهويتهم الإسامية بها 

والوعي بمقوماتها والحرص عليها.

وتعبــر الهويــة عــن خصائــص المجتمــع المشــتركة بيــن أفــراده ســواء بالمعتقــد أو التاريــخ أو الثقافــة 

التــي شــكلت عقليتهــم وأصبحــت لغــة تواصــل فيمــا بينهــم، كمــا أن القيــم التــي ســادت مــن خــال 

تلــك الهويــة أصبحــت معيــارا لضبــط الســلوك والتصرفــات )بارشــيد، 2018(.

وتمثــل الهويــة الإســامية حقيقــة الأمــة الإســامية، ومظهــر تميزهــا وتفردهــا وثوابتهــا، وتســتمد 

هــذه الثوابــت مــن الإســام، فالهويــة الإســامية تؤكــد نظــرة المســلمين للكــون والإنســان والحيــاة 

ــم وســلوك  ــد وقي ــع تصرفــات المســلم مــن عــادات وتقالي ــر علــى جمي ــن، كمــا وتؤث ــذات وللآخري ولل

ـى الأمــة الإســامية الملتزمــة بتعاليمــه فــي  ـى الله ورســوله وإلـ وفكــر، فهــي انتمــاء للإســام وإلـ

ــاة )القرنــي، 2008(. مختلــف مناحــي الحي

وتواجــه الهويــة الإســامية العديــد مــن التحديــات فــي المجتمعــات، كانحــراف مســار العقيــدة 

والعبــادة والأخــاق، وضعــف اللغــة العربيــة، قلــة المعرفــة بالتاريــخ والتــراث الإســامي، والثقافــة 

الإســامية ومشــكلة التعليــم، بالإضافــة إلــى مشــكلة الانتمــاء إلــى الوطــن وأحيانــا عجــز المؤسســات 

ــين، 2016(. ــامية )حس ــة الإس ــى الهوي ــاظ عل ــا فــي الحف ــام بواجباته ــن القي ــة ع التربوي

ولمــا للتطويــر التربــوي مــن كبيــر الأهميــة، خاصــة فــي ضــوء تحديــات العصــر، كان لا بــد مــن التأكيــد 

علــى الركائــز الثابتــة للهويــة العربيــة والإســامية، والمحافظــة عليهــا، وتعزيــز بقائهــا حتــى لا 

تــذوب وســط هــذا الزخــم الهائــل مــن الأفــكار والمعتقــدات، وحتــى تتمكــن مــن مجابهــة التحديــات 

ــو الشــيخ، 2013(. المفروضــة عليهــا )إعليمــات وأب

وتعتبــر المرحلــة الجامعيــة مرحلــة عمريــة مــن أكثــر المراحــل إلحاحــاً لمعرفــة كثيــر مــن القضايــا 

المتعلقــة بالقضايــا التــي لهــا أصــل فــي الإســام، ويصبــح الطلبــة أمــام كــم هائــل مــن الأفــكار 

المظللــة، ممــا يتطلــب وضــع مناهــج موثوقــة وصحيحــة لمعالجــة قضايــا الطلبــة؛ بحيــث ترتكــز إلــى 

حقائــق تتناســب مــع هــذا النضــج فــي هــذه المرحلــة العمريــة وتتســم بالوضــوح والشــفافية حتــى لا 

ــري، 2000(.  ــة )جاب ــر موثوق ــادر غي ــات ومص ــال، وإلــى مرجعي ــع الض ــة إلــى مناب ــذه الفئ ــأ ه تلج

ــع مرتكــزات ومقومــات تضمنتهــا الدراســة  ــره إذ لهــا أرب ــز المســلم عــن غي ــة الإســامية تمي والهوي

هــي )الديــن الإســامي، والتاريــخ الإســامي، والثقافــة الإســامية، والقيــم والأخــاق الإســامية(، 
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والوعــي بهــذه المرتكــزات عنصــر مهــم مــن أجــل تعزيــز الهويــة الإســامية فــي نفــوس الطلبــة 

)بارشــيد،2018(.

فالطالــب الجامعــي بحاجــة إلــى تعميــق الاتصــال وتوســعته بالمفاهيــم الدينيــة، ولا يمكــن أن يتأتــى 

ــة  ــاج إلــى الثقاف ــة يحت ــب الجامع ــامية، لأن طال ــة الإس ــال الثقاف ــن خ ــات إلا م ــكل التخصص ــك ل ذل

ــا  ــك لم ــدع وذل ــراف والب ــك والانح ــرك والش ــوازع الش ــن ن ــة م ــدة الصافي ــده بالعقي ــامية لتزوي الإس

للعقيــدة مــن تأثيــر وســلطان علــى كل مــا يتناولــه الطالــب ويمارســه فــي حياتــه )المخافــي، 2006(.

ويعتبــر عضــو هيئــة التدريــس مــن أهــم مرتكــزات العمليــة التعليميــة وعليــه مســئولية إعــداد الأجيــال 

للحيــاة ســواء بالحاضــر أو المســتقبل، وذلــك لأن الحيــاة فــي حالة تغير وتطور مســتمر فــي المعتقدات 

والمعــارف والنظريــات والأفــكار، فوجــب علــى عضــو هيئــة التدريــس أن يكــون ملمــاً بالمســتجدات 

ــام  ــم الإس ــع تعالي ــاءم م ــا يت ــرات م ــذه التغي ــن ه ــة، وم ــر العولم ــور عص ــد ظه ــة بع ــة، خاص الحديث

والهويــة الإســامية، ومنهــا مــا هــو معــادٍ ومحــارب لهــا أحيانــاً، ممــا يوقــع الطلبــة فــي حيــرة اختيــار 

ــح  ــاب بالصال ــر الط ــس فــي تبصي ــة التدري ــاء هيئ ــا يأتــي دور أعض ــم، وهن ــد أهدافه ــارهم وتحدي مس

منهــا والمتماشــي مــع الهويــة الإســامية )إســماعيل وحامــد، 2019(.  

مشكلة الدراسة

فــي ظــل الاتجــاه العالمــي المتنامــي نحــو تشــكيل عالــم بــا حــدود نتيجــة المســتجدات الحديثــة  

ــات  ــم أجمــع، ظهــرت الأفــكار والنظري ــذي ســاد العال ــاح المعرفــي ال كالتقــدم التكنولوجــي والانفت

المعاديــة للإســام فــي الواقــع الثقافــي الــذي يعيــش فيــه شــباب الجامعــات، وظهــرت الإشــكالات 

الفكريــة التــي يثيرهــا خصــوم الهويــة الإســامية، ممــا يبــرز الحاجــة إلــى تعزيــز الهويــة الإســامية بيــن 

صفــوف طلبــة الجامعــات، انطاقــا مــن دور الجامعــات كإحــدى المؤسســات التربويــة الهامــة بالقيــام 

بواجباتهــا فــي الحفــاظ علــى الهويــة الإســامية بكونهــا بيئــات تربويــة عليــا متخصصــة، ويرجــى 

منهــا فــي الأصــل أن تقــوم بوظائــف تربويــة متكاملــة وشــاملة فــي تســليح شــباب المســلمين بالوعــي 

الثقافــي المســتمد مــن المفاهيــم والأدبيــات الدينيــة المســتخلصة مــن المنهــج الربانــي، فيمتلكــوا 

الأســس والقواعــد الثقافيــة الإســامية، ويكونــوا علــى درجــة كافيــة مــن فهــم نقــاط الضعــف فــي 

الفكــر المعــادي، ثــم يكونــوا قادريــن علــى مواجهــة المســتجدات الحديثــة؛ ونظــرا لأهميــة دور عضــو 

ــد الأدوار المتوقعــة للجامعــات فــي الحفــاظ  ــة وإرشــادهم، تتزاي ــة الطلب ــة التدريــس فــي مراقب هيئ

علــى الهويــة الإســامية.

أهمية الدراسة

تكمــن أهميــة هــذه الدراســة فــي أهميــة الموضــوع الــذي تناولتــه للتعــرف علــى دور أعضــاء هيئــة 
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التدريــس فــي تعزيــز الهويــة الإســامية لطالبــات جامعــة حائــل، إذ يعــد الحفــاظ علــى الهويــة 

الإســامية مــن أهــم الأهــداف التــي تســعى الــدول العربيــة الإســامية إلــى تعزيزهــا و ترســيخها, ولما 

يترتــب علــى ذلــك مــن نتائــج كان لا بــد مــن توضيــح أهميــة أن تنهــض الجامعــات ممثلــة بعضــو هيئــة 

التدريــس بدورهــا فــي وضــع إســتراتيجية تربويــة تســعى إلــى إحــداث التغييــر الإيجابــي للطالــب وتعزيز 

الهويــة الإســامية والانتمــاء إليهــا والإحســاس بالمســؤولية والقيمــة بامتاكــه للهويــة الإســامية 

ومعرفتــه بواجبــه اتجــاه دينــه ومجتمعــه وحمايتــه مــن الأفــكار الدخيلــة مــن خــال الوقــوف علــى 

ســلبيات عصــر المعلوماتيــة واســتثمار الإيجابيــات بمــا يشــبع حاجاتــه التــي تســاعده فــي عمليــة تعزيــز 

الهويــة الإســامية فــي جميــع جوانــب الحيــاة الاجتماعيــة والثقافيــة والنفســية ممــا يعــزز مــن قيمــة 

الهويــة الإســامية .

كمــا وتكتســب الدراســة أهميتهــا باعتبارهــا تناولــت طالبــات فــروع جامعــة حائــل وهــي مــن الشــرائح 

المهمــة فــي المجتمــع إذ يبنــى عليهــا أمــالًا كبيــرة فــي تنشــئة الأجيــال والحفــاظ علــى الهويــة 

الإســامية.

التعرف على مستوى دور عضو هيئة التدريس في تعزيز الهوية الإسامية .

تساؤلات الدراسة

مــا واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء . 1

ــة؟ ــتجدات الحديث المس

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي تعزيــز الهويــة الإســامية مــن وجهــة نظــر الطالبــات . 2

باختــاف متغيــرات )فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر الأكاديمــي(.

أهداف الدراسة

ـى التعــرف علــى واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة  تهــدف هــذه الدراســة التعــرف إلـ

ــة والكشــف عــن وجــود فــروق  ــات فــي ضــوء المســتجدات الحديث التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالب

ــرات  ــاف متغي ــات باخت ــر الطالب ــة نظ ــن وجه ــامية م ــة الإس ــز الهوي ــة فــي تعزي ــة إحصائي ذات دلال

)فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر الأكاديمــي(.

المصطلحات والتعريفات الإجرائية 

الــدور: هــو المهمــة والوظيفــة التــي يقــوم بهــا الفاعــل مــن خــال تفاعلــه مــع الآخريــن أو هــو نمــوذج 

مــن الســلوك المتوقــع والمرتبــط بموقــع معيــن فــي مجتمــع معيــن )ســليمان، 2016(. ويعــرف 

إجرائيــا: بأنــه الــدور والمهمــة التــي يقــوم بهــا أعضــاء هيئــة التدريــس فــي جامعــة حائــل مــن خــال 
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تفاعلــه مــع الآخريــن. 

الهويــة الإســلامية: بأنهــا هــي الانتمــاء إلــى الله ورســوله صلــى الله عليــه وســلم وإلــى ديــن الإســام 

وعقيــدة التوحيــد التــي أكمــل الله بهــا الديــن وأتــم بهــا النعمــة وجعلنــا بهــا خيــر أمــة أخرجــت للنــاس 

وصبغنــا بفضلهــا بخيــر صبغــة )كمــال,2009(. 

تعزيــز الهويــة الإســلامية: التحفيــز والتدعيــم فــي ضــوء أســس الهويــة الإســامية لتحقيــق أهدافهــا 

بصــورة تســاهم فــي بنــاء شــخصية الفــرد فــي مجــالات الحيــاة المختلفــة )عبــد الــرزاق، 2020(.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

الهوية الإسلامية:

تمثــل الهويــة الإســامية الإيمــان بالعقيــدة الإســامية والاعتــزاز بهــا، واحتــرام قيمهــا الثقافيــة 

والحضاريــة، وإبــراز الشــعائر الإســامية والاعتــزاز والتمســك بهــا، والشــعور بالتميــز والاســتقالية 

ــاس، ومــن أهــم ســماتها أنهــا  ــى الن ــام بحــق الرســالة وواجــب البــاغ والشــهادة عل ــة، والقي الفردي

هويــة تحمــل مميــزات واضحــة لإفرادهــا، وتســتوعب حيــاة المســلم، وجميــع جوانــب شــخصيته، فهــي 

واضحــة المامــح، تبيــن لحاملهــا وظيفتــه وهدفــه وغايتــه فــي هــذه الحيــاة بــكل دقــة، ومــن ســمات 

ــة الإســامية عنايتهــا بكافــة الطوائــف والأعــراق )إســماعيل وحامــد، 2019(. الهوي

وتعتبــر مقومــات الهويــة الإســامية عامــة مميــزة لمــن ينتمــي إليهــا، إذ تتشــكل مــن خــال هــذه 

المقومــات شــخصية المســلم فــي جميــع تصرفاتــه، ولقــد اختلفــت وجهــات نظــر المفكريــن التربوييــن 

حــول مقومــات الهويــة ومرتكزاتهــا، فهــي تختلــف مــن مــكان إلــى مــكان ومــن مجتمــع إلــى مجتمــع 

آخــر، وقــد أكــد )Naderi, Mahrouzadeh, Sajadi, &Samadi, 2020( علــى أن مرتكــزات ومقومــات 

الهويــة تســتمد مــن خــال الواقــع البيئــي والتفاعــل الاجتماعــي للفــرد ومــا يقدمــه مــن معرفــة تعمــل 

ــة  ــو الهوي ــي نح ــل الاجتماع ــع التواص ــن مواق ــج ع ــذي نت ــر ال ــراد، وأن الخط ــة الأف ــن هوي ــى تكوي عل

شــجع بعــض الأمــم إلــى الحفــاظ علــى هويتهــم  والدفــاع عنهــا )القرنــي، 2008(.

ــزام الدينــي والتفاعــل والعاقــات مــع  ــى الالت ــة معقــدة تعتمــد عل ــة عملي ــة الديني فتشــكيل الهوي

أوليــاء الأمــور والأقــران والمجتمــع، وتشــكل البيئــة التــي نشــأ فيهــا الفــرد عامــا رئيســيا فــي تشــكيل 

ــة  ــة، فمــن الضــروري إجــراء فحــص شــامل للعاقــة بيــن الأفــراد والعوامــل الاجتماعي ــة الديني الهوي

.) ,.2020Azmi et al( ــة ــة الديني ــن الهوي التــي تحــدد تكوي

ــا،  ــامية عليه ــة الإس ــع الأم ــي تجتم ــزات الت ــن المرتك ــة م ــن مجموع ــامية م ــة الإس ــون الهوي وتتك

وهــي وحــدة الربانيــة، ووحــدة اللغــة، ووحــدة الموقــع الجغرافــي ووحــدة التاريــخ، والبعــض يــرى أن 

مقومــات الهويــة الإســامية تنحصــر فــي اللغــة ومــا تحملــه مــن مميــزات كونهــا حامــا للمعرفــة، 

وأداة تواصــل وتعبيــر، والعقيــدة )الديــن( بمــا تتضمنــه مــن أحــكام، وعــادات واعــراف وتقاليــد )الفريح، 
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إن الهويــة الإســامية تعنــي التفــرد والذاتيــة، بحيــث تميــز الأمــة الإســامية عــن غيرهــا فــي كل 

مناحــي حياتهــا، وللهويــة الإســامية مصــدران أساســيان يرســمان الإطــار العــام للإســام همــا القــرآن 

الكريــم والســنة الشــريفة )ســليمان ومحمــد وحامــد، 2021(. وأشــار )2020Azmi et al., ( إلــى إنهــا 

ــه وضــوح هدفــه  ــاة المســلم وكل مظاهــر شــخصيته، وتحــدد ل ــة الاســامية تســتوعب كل حي الهوي

وغايتــه ووظيفتــه فــي الحيــاة، كمــا إنهــا تربــط بيــن أبنــاء الأمــة الإســامية بربــاط وثيــق ينمــي بينهــم 

الأخــوة والنصــرة والمــوالاة. 

وإن الحفــاظ علــى الهويــة الإســامية، هــو حفــاظ علــى الديــن الإســامي، ومواجهــة مــا تشــهده 

المجتمعــات الإســامية مــن ضعــف التمســك بالهويــة الإســامية، ممــا يوجــب ذلــك علــى جميــع 

المســلمين التعــاون لتعزيــز الهـــوية فــي نفــوس ناشــئتها وشــبابها )إســماعيل وحامــد، 2018(. كمــا 

يجــب محــاورة أبنــاء الأمــة وتقديــم النصــح لهــم بالأســاليب المناســبة، والتحذيــر مــن مخططــات أعــداء 

ــارة  ــام، وإث ــورة الإس ــويه ص ــامية، وتش ــة الإس ــس الهوي ــعون لطم ــن يس ــلمين الذي ــام والمس الإس

النزاعــات والفتــن بيــن المجتمعــات الإســامية مــن خــال القنــوات الفضائيــة، والشــبكة العنكبوتيــة، 

ومحاربتهــم بجميــع الطــرق المتاحــة )ســليمان، 2021(.

دور أعضاء هيئة التدريس في تعزيز الهوية الإسلامية 

تقــف الأمــة الإســامية أمــام مشــكلة كبيــرة نحــو أبنائهــا فــي الوقــت الحاضــر، وإن مــا نشــهده مــن 

تطــور تكنولوجــي فــي وســائل الاتصــال، التــي اجتاحــت المجتمعــات فرضــت علــى عضو هيئــة التدريس 

أن يقــوم بــدور كبيــر تجــاه الطلبــة لحمايتهــم مــن الوقــوع والتأثــر فــي ثقافــات الآخريــن، وخاصــة أن 

العولمــة تســعى لتذويــب الهويــة الإســامية وصهرهــا فــي ثقافتهــا، وعمومــاً إن لأمــة الإســامية 

قــدر مشــترك مــن الخصائــص التــي تميزهــا عــن غيرهــا؛ فهــي تمتلــك هويــة لهــا ســمات، مــن أهمهــا 

أنهــا ربانيــة مــن عنــد الله تعالــى، فالمســلم بدخولــه الإســام أصبــح تاريخــه الــذي يفتخــر بــه ويدافــع 

عنــه تاريــخ المســلم، ولغتــه التــي يعتــز بهــا اللغــة العربيــة كونهــا لغــة القــرآن الكريــم، والتــراث الــذي 

يســتمد منــه هــو التــراث الإســامي، ومــن هــذا المنطلــق امتلكــت الهويــة الإســامية عزهــا وقوتهــا، 

إذ أنهــا تمتلــك قــوة ترابــط بيــن أفرادهــا بشــكل كبيــر، حيــث تزيــل فــوارق :العــرق، اللغــة، والمــكان 

بــل وتصهــر الفــوارق الدخيلــة لتضــم أمــة واحــدة. )القرنــي،2008(. لذلــك حرصــت الأمــم علــى تعزيــز 

مقومــات الهويــة فــي نفــوس أفرادهــا، ومــن المؤسســات التعليميــة التــي تســعى إلــى تعزيــز الانتماء 

للهويــة الإســامية الجامعــة وعلــى رأســها عضــو هيئــة التدريــس؛ وذلــك لــدوره الفعــال فــي التربيــة 

والتوجيــه والمحافظــة علــى الــذات مــن الذوبــان والضيــاع، ودفــع الطلبــة إلــى الاتجــاه الصحيــح فــي 

التفاعــل الحضــاري والتأثيــر الواعــي بمــا يضمــن القــوة والمنعــة للهويــة الإســامية )كايــد،2012(.
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ــون  ــتقلة، فيك ــخصية مس ــب ش ــلم صاح ــل المس ــن جع ــامية م ــة الإس ــزاز بالهوي ــة الاعت ــع أهمي وتنب

المســلم بســلوكه وأوصافــه معبــراً عــن اســتقالية هــذا الديــن، ويكــون ذلــك بالمحافظــة علــى اللغــة 

العربيــة لغــة القــرآن الكريــم، والاعتــزاز برمــوز الهويــة الإســامية؛ كالتاريــخ الهجــري، والأخــاق 

والقِيَــم الإســامية النبيلــة، بالإضافــة إلــى امتثــال التعاليــم الدّينيــة العظيمــة، والفخــر بالديــن الــذي 

جــاء خاتمــاً للرســالات كلّهــا )العانــي، 2009(.

ويؤكــد منصــور )2016( علــى دور وعــي المعلــم وإحساســه بانتمائــه العربــي، والثقافــة المشــتركة، 

والتواصــل بيــن البلــدان العربيــة فــي زمــن الثــورة المعلوماتيــة والتحديــات الخارجيــة، فضــاً علــى 

أهميــة تقديــم التنــور المعرفــي والثقافــي للمعلــم أثنــاء إعــداده الأكاديمــي والتربــوي، وكذلــك أثنــاء 

الخدمــة فــي تشــكيل هويــة الإنســان منــذ طفولتــه، ودراســة مصــادر الهويــة.

ــا هــذا  ــة البشــرية و إلــى يومن ــذ بداي ــم مــن حيــث المنطــق و الواقــع من حيــث اتفقــت شــعوب العال

أن لــكل أمــة و شــعب مــا يميــزه مــن حضــارة و ثقافــة تميــزه عــن باقــي الشــعوب , إذ الهويــة جــزء لا 

يتجــزأ منــذ ولادة المجتمعــات إلــى نهايتهــا ,فلــكل مجتمــع خصائــص مشــتركة بيــن أفــراده مــن حيــث 

ــت  ــم  و أصبح ــا عقوله ــت به ــكلهم و تكون ــة التــي ش ــم و الثقاف ــذي يجمعه ــخ ال ــد و التاري المعتق

لغــة التواصــل فيمــا بينهــم , و القيــم التــي أمنــوا بهــا فأصبحــت معيــرا ضابطــا لســلوكهم و مرجعــا 

لتصرفاتهــم .

       و لأمــة الإســامية عمومــا قــدر مشــترك مــن الخصائــص و الســمات التــي تتميــز بهــا عــن الأغيــار 

ــة  ــا رباني ــا أنه ــز به ــا تتمي ــز م ــن أمي ــماتها, وم ــا و س ــا خصائصه ــة له ــك هوي ــا تمتل ,وبالتالــي فإنه

ــه تاريــخ المســلم , ولغتــه  ــز ب ــه فــي الإســام صــار تاريخــه التــي يعت المصــدر ,و المســلم بمجــرد دخول

التــي يشــرف بهــا اللغــة العربيــة لكونهــا لغــة القــرآن الكريــم و الإســام ,و التــراث الــذي يســتمد منــه 

هــو التــراث الإســامي , و الأرض التــي يحبهــا هــي أرض المســلمين و بــاد الإســام ,ومــن هنــا امتلكــت 

هــذه الهويــة الإســامية زخمهــا و روعتهــا و قوتهــا , ذلــك أنهــا تملــك قــوة تربــط أفرادهــا بشــكل 

عجيــب ,حــث تذيــب مــا بينهــم مــن الفــوارق ,الجنــس و اللغــة و المــكان .

ـى هــذه         لذلــك تحــرص المجتمعــات علــى تجذيــر معانــي الهويــة فــي نفــوس أفرادهــا ,و أولـ

المؤسســات المؤسســات التعليميــة التــي تحــرص علــى تنشــئة أبنائهــا علــى صــدق الانتمــاء لهويتهــا 

الإســامية , و إبــراز دور المعلــم فــي التربيــة و التوجيــه مــن أجــل الحفــاظ علــى الهويــة الإســامية مــن 

عوامــل الضيــاع و الانفــكاك ممــا يســاعد علــى دفــع الطــاب إلــى تعزيــز أهميــة الهويــة الإســامية .

ــات التــي تهــدف إلــى   إن المجتمــع الإســامي علــى وجــه الخصــوص يتعــرض لمجموعــة مــن التحدي

ــادي  ــدف إح ــعى إلــى ه ــي تس ــة الت ــات العولم ــل تحدي ــا بفع ــا فــي غيره ــه و انصهاره ــان هويت ذوب

ـي مســخ هويــة الأمــة و الســيطرة علــى  لإخضــاع العالــم لثقافــة واحــدة , وهويــة واحــدة و بالتالـ
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مقدراتهــا و الهيمنــة عليهــا, ومــن هنــا كان مــن الضــروري أن يقــوم المجتمــع بمســوؤليته تجــاه 

المحافظــة علــى الهويــة الإســامية , وتبــدأ هــذه المســوؤلية مــن خــال المؤسســات التعليميــة لمــا 

ــتأثير علــى الطالــب . لهــا مــن أهميــة بالغــة فــي الـ

ــم أو  ــدود دولته ــارج ح ــواء خ ــات س ــان والثقاف ــدد الأدي ــع متع ــط مجتم ــلمون فــي وس ــش المس يعي

داخلهــا، ممــا يتطلــب ذلــك محافظــة المســلمين علــى هويتهــم الإســامية وســط تلــك الثقافــات فــي 

المؤسســات العامــة، وداخــل المؤسســات التعليميــة، التــي تشــهد اختاطــا بيــن طــاب ذوي ثقافــات 

.)Rissanen, 2014 ( مختلفــة

ويعــد التعليــم بمؤسســاته المختلفــة مــن أهــم العوامــل للمحافظــة علــى هويــة المجتمع التــي تميزه 

عــن غيــره مــن المجتمعــات الأخــرى، ونظــراً للتعــدد الثقافــي قــد يكــون نظــام التعليــم العــام يمثــل 

تحديــا يهــدد الهويــة الإســامية للمســلمين، الذيــن يعيشــون وســط مجتمعــات غيــر مســلمة، ممــا قــد 

 .)Adiantika, 2019( يجعــل المســلمين يشــعرون بالضعــف، وســط مجتمــع ملــيء بالتحديــات

الدراسات السابقة

مــن خــال مراجعــة الأدب النظــري الخــاص بموضــوع البحــث اســتطاعت الباحثــة العثــور علــى مجموعة 

مــن الدراســات، تــم ترتيبهــا مــن الأحــدث فالأقــدم وفيمــا يلــي عــرض لهذه الدراســات.

أجــرى )Alkandari, 2022( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى دور منهــج التربيــة الإســامية فــي تعزيز 

الهويــة الإســامية بيــن طــاب المــدارس الثانويــة الخاصــة الأجنبيــة فــي الكويــت. تكونــت عينــة 

الدراســة مــن )286( طالبًــا، وتــم اســتخدام الاســتبيان لفحص وجهــات نظرهم حول دور مناهــج التربية 

الإســامية فــي تعزيــز الهويــة الإســامية. أظهــرت النتائــج فروقًــا ذات دلالــة إحصائيــة فــي تصــورات 

الطــاب وفقًــا للجنــس: فهــم الطــاب للهويــة الإســامية بقــوة أكبــر مــن الطالبــات، وأظهــر جميــع 

ــت  ــم. أوص ــم بعقيدته ــن فخره ــوا ع ــلم وأعرب ــع المس ــاء إلــى المجتم ــا بالانتم ــا قويً ــاب إحساسً الط

الدراســة بضــرورة تحديــث مناهــج التربيــة الإســامية لعصــر العولمــة وكذلــك اعتمــاد اســتراتيجيات 

ــة الإســامية فــي عصــر  ــى الهوي ــدول الإســامية الأخــرى للحفــاظ عل ــى تجــارب ال ناجحــة تعتمــد عل

العولمــة.

دراســة )ســليمان ومحمــد وحامــد، 2021( هدفــت الدراســة فــي الكشــف عــن واقــع الهويــة الإســامية 

لــدى طــاب الأقليــات المســلمة الناطقيــن بغيــر العربيــة الدارســين بالأزهــر الشــريف، واقتصــرت 

الدراســة علــى الطــاب الوافديــن مــن بعــض دول قــارة آســيا الواقعــة فــي الجنــوب والشــرق والجنــوب 

الشــرقي، وهــذه الــدول هــي: تايانــد، والصيــن، والهنــد، وبورمــا. واســتخدمت الدراســة المنهــج 

الأصولــي، والمنهــج الوصفــي، وتوصلــت الدراســة إلــى أن طــاب الأقليــات المســلمة يفــدون مــن أربــع 

عشــرة دولــة أســيوية، ومعظــم هــؤلاء الطــاب يفــدون مــن منطقتــي شــرق آســيا وجنــوب شــرق آســيا، 
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حيــث بلــغ عــدد الطــاب الوافديــن مــن هاتيــن المنطقتيــن 4739 طالبــا وطالبــة بنســبة مئويــة قدرهــا 

%90.2 مــن جملــة طــاب الأقليــات المســلمة الوافديــن مــن قــارة آســيا وفقــا للإحصائيــات الصــادرة 

عــن الأزهــر الشــريف لعــام 2020م، كمــا توصلــت الدراســة إلــى أن درجــة التوافــر لإجمالــي مقومــات 

الهويــة الإســامية لــدى هــؤلاء الطــاب تقــع فــي مســتوى متوســط.

ــامية  ــات الإس ــس بالكلي ــة التدري ــاء هيئ ــة دور أعض ــت إلــى دراس ــرزاق، 2020( هدف ــد ال ــة )عب دراس

بدولــة البوســنة والهرســك فــي تعزيــز الهويــة الإســامية لــدى مســلمي الدولــة فــي مجتمــع متعــدد 

الثقافــات، وأجريــت الدراســة علــى عينــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس ومــن طــاب وطالبــات الكليــات 

الإســامية الثــاث بالبوســنة والهرســك، وهــي: كليــة العلــوم الإســامية فــي ســراييفو، وكليــة 

التربيــة الإســامية فــي زينيتســا، وكليــة التربيــة الإســامية فــي بيهاتــش وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة 

نتائــج منهــا: أن أعضــاء هيئــة التدريــس بالكليــات الإســامية بالبوســنة والهرســك يقومــون بدورهــم 

فــي تعزيــز الهويــة الإســامية لــدى مســلمي الدولــة، بدرجــة )متوســطة( علــى مجمــل المحــاور، التــي 

جــاء فــي مقدمتهــا عبــارات تعزيــز الهويــة الإســامية المرتبطــة بالتدريــس، يليــه المرتبطــة بخدمــة 

المجتمــع، وأخيــرا المرتبطــة بالبحــث العلمــي. وتوصــي الدراســة بضــرورة تعــاون مراكــز تعليــم اللغــة 

العربيــة بالعالــم العربــي مــع قســم اللغــة العربيــة بكليــة التربيــة الإســامية جامعــة زينيتســا، وتقديــم 

الدعــم المــادي والعلمــي لــه ليقــوم بــدوره المنــوط بــه فــي تعزيــز الهويــة الإســامية، وزيــادة عــدد 

المــواد الدراســية التــي تناقــش قضيــة الهويــة الإســامية وأســاليب تعزيزهــا.

ــة  ــة الإيراني ــم الهوي وهدفــت دراســة )Naderi, Mahrouzadeh,Sajadi&Samadi, 2020( إلــى تقيي

الإســامية لطــاب جامعــة فرهانجيــان، واعتمــدت لدراســة علــى المنهــج الكمــي المســحي للتعــرف 

إلــى حالــة الهويــة الإيرانيــة الإســامية لــدى الطلبــة والمنهــج النوعــي الــذي وفــر نموذجًــا للهويــة 

الإيرانيــة الإســامية. وكانــت الأداة عبــارة عــن اســتبيان، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )348( طالــب 

ــامية.  ــة الإس ــة الإيراني ــال الهوي ــة فــي مج ــة الصحيح ــالات العلمي ــن المق ــالًا م ــة، و)225( مق وطالب

كشــفت النتائــج عــن وجــود ســبع مكونــات للهويــة الإســامية، وهــي: الانتمــاء إلــى إيــران، والتــراث 

الوطنــي، واللبــاس الوطنــي، والاكتفــاء الذاتــي، والأخــاق، وتــم تقديــم نمــوذج الهويــة الإيرانيــة 

الإســامية، والــذي تضمــن الأساســيات والمبــادئ والمنهــج القائــم علــى الأســس الفلســفية الثاثــة: 

ــة. ــة وإدراك القيم ــة المعرف ــا ونظري الأنثروبولوجي

كمــا قــام )Hassan, 2020( بدراســة هدفــت إلــى استكشــاف تأثيــر تعلــم اللغــة الإنجليزيــة والبيئــة 

ــا  ــع 90 طالبً ــزة م ــة مرك ــات جماعي ــراء مقاب ــم إج ــامية. ت ــة الإس ــة الذاتي ــن الهوي ــة تكوي فــي عملي

و15 معلمًــا مــن مــدارس ثانويــة دينيــة مختــارة فــي ماليزيــا. ووجــدت الدراســة أن البيئــة مؤثــرة فــي 

عمليــة تكويــن الهويــة الذاتيــة الإســامية لــدى الطــاب، وأن تعلــم اللغــة الإنجليزيــة ليــس لــه تأثيــر 
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ســلبي علــى العمليــة. ويتــم غــرس فضائــل معينــة مثــل الاحتــرام والثقــة بالنفــس والتعــاون والعمــل 

الجماعــي والاجتهــاد واللياقــة فــي هويــة الطــاب الذاتيــة أثنــاء عمليــة تعلــم اللغــة الإنجليزيــة. 

وأجــرى )Adiantika, 2019( دراســة هدفــت إلــى التحقــق مــن تطبيــق الهويــة الإســامية مــن خــال 

القيــم الإســامية فــي الفصــل الدراســي الناطــق باللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة. ويغطــي الفوائــد 

والتحديــات التــي يواجههــا المعلــم والطــاب فــي دمــج الهوية الإســامية مــن خال القيم الإســامية 

فــي تدريــس مهــارة التحــدث. اســتخدمت هــذه الدراســة البحــث النوعــي باســتخدام تصميــم دراســة 

الحالــة. أجريــت هــذه الدراســة فــي جامعــة خاصــة واحــدة فــي ســيريبون وغطــت فصــل دراســي واحــد. 

تــم الحصــول علــى البيانــات مــن خــال الماحظــة والمقابلــة والاســتبيانات. كشــفت النتائــج أن تنفيــذ 

القيــم الإســامية يعتبــر أمــرًا إيجابيًــا فــي تعليــم اللغــة الإنجليزيــة لإيجــاد ظــروف إســامية قائمــة على 

اللغــة الإنجليزيــة، وتوفيــر القيــم الإســامية القائمــة علــى التعليــم فــي الفصــول الدراســية، وتشــجيع 

ــة مــواد  ــم وعــدم كفاي ــات، وهــي قــدرة المعل ــا بعــض التحدي ــك، وجــد أيضً نشــاط الطــاب. ومــع ذل

اللغــة الإنجليزيــة ذات المحتــوى الإســامي. لذلــك، بغــض النظــر عــن التحديــات الموجــودة أيضًــا 

ــق القيمــة الإســامية فــي فصــل التحــدث باللغــة  ــى أن تطبي ــد عل فــي هــذه الدراســة، يمكــن التأكي

ــة فــي  ــة كلغــة أجنبي ــم طــاب اللغــة الإنجليزي ــة لتعلي ــة يقــدم طريقــة بديل ــة كلغــة أجنبي الإنجليزي

المســتوى الجامعــي.

ــة  ــة الثانوي ــا معلمــي مرحل ــان علــى رؤي ودراســة )إســماعيل وحامــد، 2019( تهــدف الدراســة إلــى بي

ودور معلــم المرحلــة الثانويــة فــي غــرس قيــم الهويــة الإســامية والأخاقيــة والاجتماعيــة فــي نفوس 

الطلبــة. وتكــون مجتمــع الدراســة مــن معلمــي المرحلــة الثانويــة بمحليــة شــرق النيــل، فــي الخرطــوم، 

قطــاع الحــاج يوســف والبالــغ عددهــم )400 معلمــاً ومعلمــة(. اختيــرت عينــة عشــوائية عددهــا 

)100 معلمــاً ومعلمــةً( بنســبة )%25( مــن مجتمــع الدراســة. أتبعــت الباحثتــان المنهــج الوصفــي 

واســتخدمتا الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات، توصلــت الدراســة لنتائــج، مــن أهمّهــا: أن أغلبيــة أفــراد 

العينــة يوافقــون علــى أن معلمــي المرحلــة الثانويــة بمحليــة شــرق النيــل بولايــة الخرطــوم يقومــون 

بدورهــم فــي تعزيــز كل مــن القيــم الأخاقيــة والاجتماعيــة فــي نفــوس الطــاب.

دراســة )الــردادي، 2019( هدفــت الدراســة تعــرف مســتوى ممارســة معلمــي الدراســات الاجتماعيــة 

فــي المرحلــة الثانويــة لدورهــم فــي تعزيــز الهويــة العربيــة الإســامية، إلــى جانــب تقييــم مــدى تأثيــر 

متغيــرات: )النــوع الاجتماعــي، والتخصــص، والمؤهــل العلمي، وســنوات الخبــرة، والــدورات التدريبية( 

علــى مســتوى ممارســة المعلميــن لهــذه الأدوار. وقــد أجريــت هــذه الدراســة الوصفيــة التحليليــة على 

عينــة مؤلفــة مــن )127( معلــم ومعلمــة بمــدارس المرحلــة الثانويــة بالمدينــة المنــورة، واســتخدمت 

ـى النتائــج الآتيــة: أن مســتوى ممارســة  الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات. وقــد توصلــت الدراســة إلـ
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ــة  ــة العربي ــز الهوي ــال تعزي ــم فــي مج ــة لدوره ــة الثانوي ــة فــي المرحل ــات الاجتماعي ــي الدراس معلم

الإســامية جــاء بشــكل عــام بدرجــة متوســطة، كمــا تبيــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن 

ــة العربيــة الإســامية تعــزى  ــز الهوي متوســطات اســتجابات أفــراد الدراســة حيــال دورهــم فــي تعزي

إلــى متغيــرات: )الجنــس، التخصــص، التأهيــل، الخبــرة، الــدورات التدريبيــة(. وبنــاءً علــى هــذه النتائــج 

أوصــت الدراســة بضــرورة تضميــن محتــوى تربــوي عــن دور معلمــي الدراســات الاجتماعيــة فــي تعزيــز 

الهويــة العربيــة الإســامية فــي تدريــب المعلميــن قبــل وأثنــاء الخدمــة.

ـى أثــر اللغــة الإنجليزيــة فــي تشــكيل الهويــة  كمــا هدفــت دراســة )Suhaimi, 2019( التعــرف إلـ

الإســامية لــدى طــاب المــدارس الثانويــة الدينيــة، وتأثيــر اللغــة الإنجليزيــة علــى هويــة طــاب 

المــدارس الثانويــة الدينيــة وإلــى أي مــدى يمكــن للطــاب الاحتفــاظ بهويتهــم كمســلمين. وتكونــت 

عينــة الدراســة مــن )90( طالبًــا ثانويًــا دينيًــا و)8( معلميــن وتــم إجــراء مقابــات جماعيــة مركــزة 

ــتجيبين  ــن المس ــة م ــل متباين ــاك ردود فع ــج أن هن ــفت النتائ ــم. كش ــه معه ــا لوج ــات وجهً ومقاب

ــر  ــم تغي ــة ل ــة الإنجليزي ــتجيبين أن اللغ ــوع المس ــن مجم ــد )%94.5( م ــث أك ــا، حي ــذه القضاي ــول ه ح

الهويــة الإســامية للطــاب. بينمــا رأى )%5.6( مــن المبحوثيــن أن الطاب قد تأثــروا بثقافة الناطقين 

باللغــة الإنجليزيــة ممــا أدى إلــى تــآكل هويتهــم كمســلمين صالحيــن. ووجــد أيضًــا أن هنــاك بعــض 

القيــم الجيــدة التــي تــم غرســها فــي تدريــس اللغــة الإنجليزيــة مثــل الثقــة ومســاعدة بعضنــا البعــض 

والعمــل الجماعــي ومــا إلــى ذلــك.

وهدفــت دراســة )إســماعيل وحامــد، 2018( إلــى بيــان مفهــوم الهويــة الإســامية وعناصرهــا، واظهار 

دور المعلــم فــي غــرس وتنميــة الــولاء للهويــة الإســامية فــي نفــوس الطــاب وتعزيز القيــم الأخاقية 

والاجتماعيــة فــي نفوســهم، وبينــت تأثيــر العولمــة علــى الهويــة الإســامية. اســتخدمت الباحثــة 

المنهــج الوصفــي واســتخدمت الإســتبانة كأداة لجمــع المعلومــات، وقامــت الباحثــة بتطبيــق أداة 

البحــث علــى عينــة عشــوائية مكونــة مــن )100( معلــم منهــم 37معلمــاً و63معلمــة. وكان مــن 

أهــم النتائــج أن عناصــر الهويــة الإســامية تتمثــل فــي الإيمــان بالعقيــدة الإســامية، وفــي الســمات 

ــة  ــة الثانوي ــم فــي المرحل ــام، وأن المعل ــاء للإس ــوة الانتم ــلمين، وق ــز المس ــي تمي ــلوكيات الت والس

يقــوم بــدوره فــي تعزيــز الهويــة الإســامية فــي نفــوس طابــه حيــث يقــوم بتعريفهــم بمصــادر 

الهويــة الإســامية، ويعــزز لديهــم الإقتــداء بالشــخصيات الإســامية البــارزة ويربطهــم بقضايــا الأمــة 

الإســامية، وأن العولمــة لهــا آثــار إيجابيــة وأخــرى ســلبية علــى الهويــة الإســامية. وأوصــت الدراســة 

ضــرورة تمســك المعلــم بعناصــر الهويــة الإســامية المتمثلــة فــي العقيــدة الإســامية والســلوكيات 

والشــعائر التــي تميــز المســلمين عــن غيرهــم، والاعتــزاز بالانتمــاء لأمــة الإســامية وإنجازاتهــا حتــى 

يكــون قــدوة لطابــه.
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التعقيب على الدراسات السابقة 

ــة  ــة كدراس ــة الحالي ــداف الدراس ــع أه ــت م ــا واختلف ــث أهدافه ــن حي ــابقة م ــات الس ــت الدراس تنوع

ســليمان ومحمــد وحامــد )2021( جــاءت للكشــف عــن واقــع الهويــة الإســامية لــدى طــاب الأقليــات 

ــة التدريــس فــي  ــرزاق )2020( إلــى الكشــف عــن دور أعضــاء هيئ ــد ال المســلمة، وهدفــت دراســة عب

تعزيــز الهويــة الإســامية لــدى مســلمي الدولــة فــي مجتمــع متعــدد الثقافــات، وهدفــت دراســة 

)Hassan, 2020( إلــى استكشــاف تأثيــر تعلــم اللغــة الإنجليزيــة والبيئــة فــي عمليــة تكويــن الهويــة 

الذاتيــة الإســامية، ودراســة إســماعيل وحامــد )2018( وهدفــت إلــى بيــان مفهــوم الهوية الإســامية 

وعناصرهــا. وتشــابهت الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة مــن حيث المنهج كدراســة إســماعيل 

وحامــد )2018( ودراســة الــردادي )2019(.

وتــم الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة فــي العديــد مــن الجوانــب منهــا: صياغــة المشــكلة وتحديدها 

تحديــدا دقيقــا، وتكويــن تصويــر شــامل لموضــوع الدراســة الحاليــة وذلــك مــن خــال مــا اتبعتــه 

الدراســات الســابقة مــن مناهــج وطــرق عــرض للنتائــج ومــا توصلــت إليــه مــن توصيــات، ومــا تقدمــت 

بــه مــن مقترحــات، كمــا تــم الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة مــن خــال تصميــم الدراســة وشــكلها 

العــام، ومقارنــة نتائــج الدراســة الحاليــة بنتائــج الدراســات الســابقة.

الطريقة والإجراءات

منهج الدراسة 

اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج المســحي الوصفــي، لمائمتــه فــي تحقيــق أهــداف الدراســة. وهــو 

المنهــج المناســب لهــذه الدراســة، حيــث يقــوم علــى دراســة الظاهــرة والمشــكلة العلميــة مــن خــال 

القيــام بالوصــف بطريقــة علميــة، ومــن ثــم الوصــول إلــى تفســيرات منطقيــة وبراهيــن تمنــح الباحــث 

القــدرة علــى وضــع الحلــول المناســبة لمشــكلة الدراســة.

مجتمع الدراسة

ن مجتمــع الدراســة مــن جميــع طالبــات فــروع جامعــة حائــل فــي المملكــة العربيــة الســعودية  تكــوَّ

خــال العــام الجامعــي 2021/2022م، وعددهــن )50٨5( طالبــة، والجــدول )1( يبيــن توزيــع أفــراد 

المجتمــع حســب الفــروع.

الجدول )1(: توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً للمتغيرات الشخصية 

النسبة المئويةعدد الطالباتالفرع

12.78%650بقعاء

39.33%2000الحائط
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النسبة المئويةعدد الطالباتالفرع

9.24%470سميرا

12.78%650الغزاله

13.37%680الشملي

7.57%385شنان

4.92%250موقق

100.00%5085المجموع

عينة الدراسة 

نــت عينــة الدراســة مــن )1335( طالبــة مــن طالبــات فــروع جامعــة حائــل تــمَّ اختيارهــم بالطريقــة  تكوَّ

العشــوائية مــن مجتمــع الدراســة، حيــث تــمَّ توزيــع )رابــط الكترونــي( لاســتبانة علــى أفــراد مجتمــع 

ــح توزيــع أفــراد العينــة تبعــاً للمتغيــرات  الدراســة لأغــراض جمــع بيانــات الدراســة والجــدول )1( يوضِّ

الشــخصية، والجــدول )1( يبيــن ذلــك.

الجدول )1(: توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً للمتغيرات الشخصية 

النسبة المئويةعدد الطالباتالفرع

22016.5بقعاء

31623.7الحائط

16012.0سميرا

1309.7الغزالة

35926.9الشملي

957.1شنان

554.1موقق

1335100.0المجموع

تكونــت عينــة الدراســة مــن )1335( فــرد، وبنســبة بلغــت )%26.25( مــن مجتمــع الدراســة والجــدول 

)1( يوضــح توزيــع أفــراد العينــة تبعــاً للمتغيــرات الشــخصية والوظيفيــة. 

الجدول )1(: توزيع أفراد العينة تبعاً للمتغيرات الشخصية والوظيفية
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النسبة المئويةالتكرارالفئةالمتغيرات

السنة الدراسية

22016.5أولى

52139.0ثانية

39129.3ثالثة

20315.2رابعة

1335100.0المجموع

الكلية

٨٧565.54تربية 

٣5526.59أداب

1057.87تطبيقية

1335100.0المجموع

التقدير الأكاديمي

25018.7مقبول

50938.1جيد

37628.2جيد جدا

20015.0ممتاز

1335100.0المجموع
يظهر من الجدول رقم )1( ما يلي:

بالنســبة لمتغيــر فــرع الجامعــة، ياحــظ أن )الحائــط( هــم الأعلــى تكــراراً والــذي بلــغ )384( بنســبة 	 

مئويــة )%28.8(، بينمــا )موقــق( هــم الأقــل تكــراراً والــذي بلــغ )55( بنســبة مئويــة )4.1%(.

بالنســبة لمتغيــر الســنة الدراســية، ياحــظ أن )ثانيــة( هــم الأعلــى تكــراراً والــذي بلغ )521( بنســبة 	 

مئويــة )%39.0(, بينمــا )رابعــة( هــم الأقــل تكــراراً والــذي بلغ )203( بنســبة مئويــة )15.2%(.

بالنســبة لمتغيــر الكليــة، ياحــظ أن )كليــة التربيــة( هــم الأعلــى تكــراراً والــذي بلــغ )875( 	 

بنســبة مئويــة )%65.54(، ثــم جــاءت كليــة الآداب بتكــرار )355( ونســبة مئويــة )26.59( وأخيــراً 

)التطبيقيــة( بتكــرار بلــغ )105( بنســبة مئويــة )7.87%(.

ــغ )509( 	  ــذي بل ــراراً وال ــى تك ــم الأعل ــد( ه ــظ أن )جي ــي، ياح ــر الأكاديم ــر التقدي ــبة لمتغي بالنس

بنســبة مئويــة )%38.1(، بينمــا )ممتــاز( هــم الأقــل تكــراراً والــذي بلــغ )200( بنســبة مئويــة 

.)15.0%(

أداة الدراسة

 قامــت الباحثــة ببنــاء اســتبانة للحصــول علــى آراء أفراد عينة الدراســة، بهدف تحقيق أهداف الدراســة 

بالكشــف عــن واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي 
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2018؛  ضــوء المســتجدات الحديثــة، وذلــك بالاســتعانة بالدراســات الســابقة )إســماعيل وحامــد، 

نــت الاســتبانة مــن جزأيــن، علــى النحــو الآتــي: الــردادي، 2019؛ بارشــيد، 2018(، وتكوَّ

الجــزء الأول: اشــتمل علــى المعلومــات الشــخصية لأفــراد عينــة الدراســة )فــرع الجامعــة، الســنة 	 

الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر الأكاديمــي(.

الجــزء الثانــي: اشــتمل علــى )30( فقــرة تقيــس واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة 	 

التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة.

صدق أداة الدراسة

بهــدف التأكــد مــن مؤشــرات الصــدق الظاهــري لأداة الدراســة، تــمَّ عرضهــا علــى )8( محكميــن مــن 

ذوي الخبــرة والكفــاءة فــي مجــال التربيــة الإســامية، وذلــك بغــرض الحكــم علــى درجــة ســامة 

الصياغــة اللغويــة للفقــرات ووضوحهــا، ومــدى مناســبتها لقيــاس مــا وضعــت مــن أجلــه، بالإضافة إلى 

أي إجــراء يلــزم مــن حــذف أو تعديــل أو إضافــة علــى فقــرات الاســتبانة أو اقتراحــات يرونهــا مناســبة، 

وتــمَّ الأخــذ بماحظــات المحكميــن ومقترحاتهــم وتعديــل فقــرات الاســتبانة بنــاءً علــى إجمــاع غالبيــة 

المحكميــن للوصــول إلــى الاســتبانة بصورتهــا النهائيــة.

وبغــرض اســتخراج دلالات الصــدق البنائــي لجميــع فقــرات أداة الدراســة تــمَّ تطبيقهــا علــى عينــة 

اســتطاعية مكونــة مــن )30( طالبــة مــن خــارج عينــة الدراســة ومــن مجتمــع الدراســة، وحســاب 

معامــات الارتبــاط بيــن كل فقــرة والأداة ككل، والجــدول )2( يوضــح ذلــك.

الجدول )2(: معامات الارتباط بين كل فقرة وأداة الدراسة ككل

رقم 
الفقرة

ارتباط الفقرة 
بالاستبانة

رقم 
الفقرة

ارتباط الفقرة 
بالاستبانة

رقم 
الفقرة

ارتباط الفقرة 
بالاستبانة

1.542**11.750**21.649**

2.576**12.755**22.710**

3.418*13.439*23.690**

4.479**14.716**24.752**

5.749**15.601**25.645**

6.573**16.723**26.626**

7.717**17.809**27.649**

8.748**18.772**28.838**

9.726**19.661**29.803**

10.739**20.659**30.649**
)α ≤ 0.05( معامات ارتباط مقبولة ودالة عند مستوى الدلالة*
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)α ≤ 0.01( معامات ارتباط مقبولة ودالة عند مستوى الدلالة ** 

يظهــر مــن الجــدول )2( أنَّ معامــات الارتبــاط بيــن كل فقــرة والاســتبانة ككل تراوحــت بيــن )-0.418

0.838(، وهــي معامــات ارتبــاط مرتفعــة ومقبولــة لأغــراض تطبيــق هــذه الدراســة. 

ثبات أداة الدراسة 

 بغــرض التأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة، تــمَّ تطبيقهــا علــى عينــة اســتطاعية مكونــة مــن )30( طالبــة 

مــن خــارج عينــة الدراســة ومــن مجتمــع الدراســة، وتــمَّ تطبيــق معادلــة ثبــات الأداة كرونبــاخ ألفــا علــى 

الأداة ككل، وأظهــرت النتائــج أن معامــات كرونبــاخ لــأداة ككل بلغــت )0.92(، وهــي معامــات 

مرتفعــة ومقبولــة لأغــراض تطبيــق الدراســة، حيــث يعــد معامــل الثبــات كرونبــاخ الفــا مقبــول إذا زاد 

عــن )0.70(. كمــا تــم اســتخراج ثبــات أداة الدراســة بطريقــة الاتســاق الداخلــي )كرونبــاخ ألفــا( علــى 

الأداة ككل، وبلــغ معامــل كرونبــاخ ألفــا لــأداة ككل )0.96(.

تصحيح المقياس

نــت الاســتبانة بصورتهــا النهائيــة مــن )30( فقــرة، حيــث تــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت للتــدرج  تكوَّ

الخماســي بهــدف قيــاس آراء أفــراد عينــة الدراســة، وتــم إعطــاء موافــق بشــدة )5(، موافــق )4(، محايد 

)3(، غيــر موافــق )2(، غيــر موافــق بشــدة )1(، وذلــك بوضــع إشــارة )√( أمــام الإجابــة التــي تعكس درجة 

موافقتهــم، كمــا تــمَّ الاعتمــاد علــى التصنيــف التالــي للحكــم علــى المتوســطات الحســابية كالتالــي: 

أقــل مــن 2.34 منخفضــة، مــن 3.66-2.34 متوســطة، مــن 3.67 إلــى 5.00 مرتفعــة.

متغيرات الدراسة: اشتملت متغيرات الدراسة على:

المتغيرات المستقلة: 

فرع الجامعة )بقعاء، الحائط، سميرا، الغزالة، الشملي، شنان، موقق(.	 

السنة الدراسية )أولى، ثانية، ثالثة، رابعة(.	 

نوع الكلية )التربية، الآداب، التطبيقية(. 	 

التقدير الأكاديمي )مقبول، جيد، جيد جداً، ممتاز(.	 

المتغيــر التابــع: واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي 

ضــوء المســتجدات الحديثــة.

المعالجة الإحصائية

 :)SPSS( للإجابــة عــن أســئلة الدراســة تــم اســتخدام المعالجــات الإحصائيــة التاليــة مــن خــال برنامــج

ــة للمتغيــرات الشــخصية لأفــراد عينــة الدراســة، المتوســطات الحســابية  التكــرارات والنســب المئوي

والانحرافــات المعياريــة لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــن جميــع فقــرات أداة الدراســة، تحليــل التبايــن 

)ANOVA( للكشــف عــن الفــروق فــي المتوســطات تبعــاً لمتغيــرات أفــراد الدراســة.
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عرض النتائج وتفسيرها

يتضمــن هــذا الجــزء نتائــج الدراســة التــي هدفــت التعــرف إلــى واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء 

ــتجدات  ــوء المس ــل( فــي ض ــة حائ ــروع جامع ــات ف ــات )طالب ــر الطالب ــة نظ ــن وجه ــس م ــة التدري هيئ

الحديثــة ، وســيتم عــرض النتائــج بالاعتمــاد علــى أســئلة الدراســة

الســؤال الأول للدراســة: مــا واقــع الهويــة الإســلامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر 

الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة ؟

للإجابــة علــى هــذا الســؤال، تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لــدور أعضــاء 

هيئــة التدريــس فــي تعزيــز الهويــة الإســامية مــن وجهــة نظــر الطالبــات، والجــدول )2( يبيــن ذلــك.

الجــدول )2(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات » واقــع الهويــة الإســامية 

لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة » والكلــي 

)ن=1335(

المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالرتبةالمعياري

توفير مصادر تعليم تقنية توضح المضامين 1
مرتفعة4.141.0410التاريخية والفكرية للهوية الإسامية.

يقدم المهارات الازمة لتعزيز الهوية كاتخاذ 2
مرتفعة4.140.9510القرار وإبداء الرأي.

يعزز الاقتداء بالشخصيات الإسامية البارزة 3
مرتفعة4.051.0422لدى الطلبة.

مرتفعة4.061.0920يحث الطلبة على الالتزام بتعاليم الإسام.4

مرتفعة4.160.986يحث الطلبة على احترام آراء الآخرين.5

يحث الطلبة على احترام وتوقير العلماء 6
مرتفعة4.091.0016والمعلمين.

يحث الطلبة على التسامح في التعامل مع 7
مرتفعة4.071.0617الآخرين.

يعرّف الطلبة بمصادر الهوية الإسامية 8
مرتفعة4.070.9917الأساسية مثل القرآن والسنة.

يبرز مساهمات الثقافة الإسامية في بناء 9
مرتفعة4.210.942الحضارة الإنسانية.

يوجه الطلبة إلى أداء العبادات من صدقات 10
مرتفعة4.110.9513وصوم وصاة وقراءة قرآن ...
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المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالرتبةالمعياري

يوجه الطلبة إلى خُلق العدل والابتعاد عن 11
مرتفعة4.150.928الظلم مع القريب والبعيد.

مرتفعة4.171.005يربط الطالب بقضايا الأمة الإسامية.12

يغرس في نفوس الطلبة الاعتزاز باللغة 13
مرتفعة4.151.048العربية باعتبارها لغة القرآن.

يحصن الطلبة ضد الشبهات التي تدور حول 14
مرتفعة4.240.971الإسام.

يوفر أجواء التواصل مع الطلبة في ضوء 15
مرتفعة4.210.962مبادئ الإسام.

ف الطلبة بقنوات البرامج الصالحة لهم 16 يعرِّ
مرتفعة4.101.0414ولمجتمعهم في وسائل الإعام.

مرتفعة3.791.1830يعمل على ترسيخ قيم الهوية الإسامية. 17

18
يشترك في نشاطات المجتمع المحلي 

بالمساهمة في نشر ثقافة الهوية الإسامية 
والمحافظة عليها.

مرتفعة4.061.0520

يعزز في نفوس الطلبة الدفاع عن دين الله إذا 19
مرتفعة4.031.0724انتهكت محارمه وارتكبت معاصيه.

يوجه الطلبة إلى قيم الوسطية والاعتدال 20
مرتفعة4.130.8912التي حث عليها الدين الإسامي.

يوجه الطلبة إلى تغليب المصلحة العامة على 21
مرتفعة4.190.854المصلحة الخاصة.

يوضح إلى طلبته ضوابط الانفتاح على 22
مرتفعة4.160.946الثقافات الأخرى.

يعمق في نفوس الطلبة الاعتزاز بتاريخ الأمة 23
مرتفعة4.071.0217الإسامية.

يشجع الطلبة على التمسك بالشعائر 24
مرتفعة4.030.9824الإسامية.

مرتفعة4.041.0423يعزز الانتماء لأمة الإسامية لدى الطلبة.25

يشجع الطلبة على الالتزام بالسلوكيات التي 26
مرتفعة3.981.0427تميز المسلمين عن غيرهم من الأمم.
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المتوسط الفقرةالرقم
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالرتبةالمعياري

يوجه الطلبة إلى نبذ العصبية والعنصرية مع 27
مرتفعة3.971.0628القريب والبعيد.

يعزز في نفوس الطلبة قيم الوحدة والأخوة 28
مرتفعة3.971.0128بين أفراد المجتمع.

يشجع الطلبة على التواصي بالحق والثبات 29
مرتفعة4.001.0226عليه.

يشجع الطلبة على الالتزام بخلق الرحمة 30
مرتفعة4.101.0014والعطف في التعامل مع الآخرين.

الأداة ككل » واقع الهوية الإسامية لدى أعضاء 
هيئة التدريس من وجهة نظر الطالبات في ضوء 

المستجدات الحديثة » 
مرتفعة-4.090.74

يظهــر مــن الجــدول )2( أن المتوســطات الحســابية تراوحــت بيــن )4.24-3.79(، حيــث جــاءت الفقــرة 

ــة  ــام » بالمرتب ــول الإس ــدور ح ــبهات التــي ت ــد الش ــة ض ــن الطلب ــى »يحص ــص عل ــم )14( والتــي تن رق

الأولــى بمتوســط حســابي )4.24( وبدرجــة مرتفعــة، وبالمرتبــة الأخيــرة الفقــرة رقــم )17( والتــي تنــص 

ــة،  ــة مرتفع ــابي )3.79( وبدرج ــط حس ــامية » بمتوس ــة الإس ــم الهوي ــيخ قي ــى ترس ــل عل ــى »يعم عل

وبلــغ المتوســط الحســابي لــأداة » واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة 

نظــر الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة« ككل )4.09( وبدرجــة مرتفعــة.

وقــد تعــزى هــذه النتائــج التــي تفيــد بــأن واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن 

وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة جــاء بدرجــة مرتفعــه، إلــى ارتبــاط أدوار عضــو 

هيئــة التدريــس فــي تعزيــز الهويــة الإســامية، ولعــل أبرزهــا قــد يتمثــل فــي كثــرة طبيعــة الأعمــال 

التدريســية والإداريــة الملقــاة عليهــم، واعتقــاد البعــض منهــم بــأن القيــام بتعزيــز الهويــة الإســامية 

لــدى الطــاب يعــد دور ضمنــي لا يخــرج عــن معاييــر تقييــم جــودة أداء المــدرس، فضــاً علــى امتــاك 

العديــد مــن أعضــاء التدريــس للمهــارات والخلفيــة المعرفيــة الثقافيــة التــي تخولهــم للقيــام بهــذا 

الــدور، نتيجــة قــوة إعدادهــم الأكاديمــي مــن جهــة ، وقــوة جهــود التنميــة المهنيــة أثنــاء الخدمــة مــن 

جهــة أخــرى، فقيــام المعلــم بــدوره الحيــوي يتطلــب أن يمتلــك قــدرًا مــن الكفــاءة التــي تمكنــه مــن 

التأثيــر فــي طابــه، وقــدرة علــى تقديــم موضوعــات مختلفــة بطريقــة منهجيــة منظمــة، وأن يمتلــك 

ــز  ــة لتعزي ــض الأدوار المهم ــه بع ــى قيام ــاوة عل ــه، ع ــول طاب ــروح فــي عق ــك ال ــرس تل الأدوات لغ

الهويــة، والتــي تتطلــب امتــاك مهــارات ومعــارف محــددة يجــيء فــي مقدمتهــا القــدرة علــى وضــع 

الطالــب فــي مواقــف تفاعليــة حقيقيــة يــدرك مــن خالهــا أهميــة الانتمــاء لهويتــه الإســامية.
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واتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )إســماعيل وحامــد، 2019( التــي كشــفت أن معظــم أفــراد 

ــة يمارســون دورهــم  ــة الثانوي ــى أن معلمــي المرحل ــة الدراســة يوافقــون بشــدة أو يوافقــون عل عين

فــي تعزيــز كل مــن القيــم الأخاقيــة والاجتماعيــة فــي نفــوس الطلبــة. كمــا واتفقــت مــع دراســة 

)إســماعيل وحامــد، 2018( التــي كشــفت أن المعلميــن فــي المرحلــة الثانويــة يقومــون بدورهــم فــي 

تعزيــز الهويــة الإســامية فــي نفــوس الطلبــة إذ يقومــون ببيــان مصــادر الهويــة الإســامية، ويعــززون 

فــي نفوســهم الإقتــداء برجــالات الإســام البــارزة ويربطونهــم بقضايــا الأمــة الإســامية.

واختلفــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة )عبــد الــرزاق، 2020( التــي أظهــرت أن أعضــاء هيئــة 

التدريــس بالكليــات الإســامية بالبوســنة والهرســك يقومــون بدورهــم فــي تعزيــز الهويــة الإســامية 

ــارات  ــة، بدرجــة )متوســطة( علــى مجمــل المحــاور، التــي جــاء فــي مقدمتهــا عب ــدى مســلمي الدول ل

تعزيــز الهويــة الإســامية المرتبطــة بالتدريــس، يليــه المرتبطــة بخدمــة المجتمــع، وأخيــرا المرتبطــة 

بالبحــث العلمــي. كمــا واختلفــت مــع نتيجــة دراســة )Adiantika, 2019( التــي وجــدت أن بعــض 

ــم. ــات هــي قــدرة المعل التحدي

 )a≥0.05( الســؤال الثانــي للدراســة: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة

واقــع الهويــة الإســلامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء 

المســتجدات الحديثــة باختــلاف متغيــرات )فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر 

الأكاديمــي(؟

للإجابــة علــى هــذا الســؤال، تــم اســتخدام تحليــل التبايــن )ANOVA( تبعــاً للمتغيــرات )فــرع الجامعــة، 

الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر الأكاديمــي(، والجــدول )3( يوضــح ذلــك.

الجــدول )3(: نتائــج تحليــل التبايــن )ANOVA( للكشــف عــن الفــروق فــي واقــع الهوية الإســامية لدى 

أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة تعــزى للمتغيــرات 

)فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر الأكاديمــي(

مجموع المتغير
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
دلالة »F” قيمة »F”المربعات

الإحصائية

1.07760.1790.3270.923فرع الجامعة

3.34731.1162.0310.108السنة الدراسية

0.37820.1890.3440.709نوع الكلية

3.46531.1552.1020.098التقدير الأكاديمي

  725.17213200.549الخطأ

   23047.0541335المجموع المصحح



676

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

 )a≤0.05( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )يظهــر مــن الجــدول )3

فــي واقــع الهويــة الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء 

المســتجدات الحديثــة تعــزى للمتغيــرات )فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر 

ـى مســتوى الدلالــة الإحصائيــة. الأكاديمــي(، حيــث لــم تصــل قيمــة »F« إلـ

ــة  ــع الهوي ــة فــي واق ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــد بع ــي تفي ــج الت ــذه النتائ ــزى ه ــد تع وق

الإســامية لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظــر الطالبــات فــي ضــوء المســتجدات الحديثــة 

ـى أن  تعــزى للمتغيــرات )فــرع الجامعــة، الســنة الدراســية، نــوع الكليــة، التقديــر الأكاديمــي(. إلـ

ممارســة أعضــاء هيئــة التدريــس لواقعهــم فــي تعزيــز الهويــة الإســامية يعــود إلــى الارتبــاط الوثيــق 

ــذي يــؤدي إلــى وجــود درجــة أعلــى مــن  ــة التدريــس وهويتهــم الإســامية، الأمــر ال بيــن أعضــاء هيئ

الإدراك والوعــي لديهــم بدورهــم الإرشــادي والتوعــوي فــي مايتعلــق بتعزيــز الهويــة الإســامية لــدى 

الطالبــات بغــض النظــر عــن متغيــرات عينــة الدراســة المبحوثــة، واختلفــت النتيجــة الحاليــة مــع نتيجــة 

دراســة )الــردادي، 2019( التــي تبيــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات اســتجابات 

ـى متغيــرات كالتخصــص،  أفــراد الدراســة حيــال واقــع تعزيــز الهويــة العربيــة الإســامية تعــزى إلـ

ــة. ــدورات التدريبي ــرة، وال ــل، والخب والتأهي

التوصيات 

بناءً على النتائج التي توصلت إليها الدراسة تم وضع التوصيات الآتية: 

ضرورة تضمين محتوى تربوي عن واقع أعضاء هيئة التدريس في تعزيز الهوية الإسامية.	 

ضــرورة تمســك عضــو هيئــة التدريــس بمقومــات الهويــة الإســامية المتمثلــة فــي العقيــدة 	 

الإســامية والشــعائر الدينيــة، والســلوك الإيجابــي الــذي يميــز المســلمين عــن غيرهــم، والاعتــزاز 

ــه. بالانتمــاء لأمــة الإســامية وإنجازاتهــا ليكــون نموذجــاً لطاب

تقديــم الدعــم المــادي والعلمــي لمراكــز تعليــم اللغــة العربيــة بالجامعــة ليقــوم بــدوره المنــوط 	 

بــه فــي تعزيــز الهويــة الإســامية.

اقتراح المواد الدراسية التي تناقش قضية الهوية الإسامية وأساليب تعزيزها.	 

إقامــة نــدوات ولقــاءات دوريــة لعــرض كل مــا مــن شــأنه دعــم وتقويــة الهويــة الإســامية والبعــد 	 

عــن التعصــب والتطرف.
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المراجع

المراجع العربية 

ــة الإســامية فــي ضــوء 	  ــز الهوي ــم فــي تعزي ــاح. )2018(. دور المعل ــاء وحامــد، صب إســماعيل، هن

متطلبــات عصــر العولمــة: مــن وجهــة نظــر معلمــي المرحلــة الثانويــة محليــة شــرق النيــل، رســالة 

ماجســتير منشــورة، جامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجيــا، الســودان. 

ــة 	  ــة فــي غــرس قيــم الهوي ــة الثانوي ــم المرحل ــاح. )2019(. دور معل ــاء وحامــد، صب إســماعيل، هن

الإســامية )الأخاقيــة والاجتماعيــة( فــي نفــوس الطــاب )رؤى المعلميــن بمــدارس محليــة شــرق 

النيــل، ولايــة الخرطــوم(، مجلــة العلــوم التربويــة، 20)4(، 55-69.

إعليمــات، عبيــر وأبــو الشــيخ، عطيــة. )2013(. منهــج مقتــرح لمقــرر الثقافــة الإســامية لتعزيــز 	 

ــة  ــة الإســامية لــدى طلبــة الجامعــات الأردنيــة فــي ضــوء متطلبــات عصــر العولمــة، مجل الهوي

ــزة، 15 )1(، 119-142. ــر بغ ــة الأزه جامع

بارشــيد، عبــدالله محمــد، )2018(. الــدور التربــوي لأســرة فــي الحفــاظ علــى الهويــة الإســامية، 	 

مــن وجهــة نظــر الآبــاء والأمهــات بالمدينــة المنــورة )دراســة تأصيليــة ميدانيــة(، المجلــة الدوليــة 

للدراســات التربويــة والنفســية، 4 )3(، 445-468. 

حســين، احمــد. )2016(. الهويــة الإســامية لأقليــات المســلمة فــي المجتمعــات غيــر الإســامية 	 

التحديــات والحلــول، مجلــة جامعــة القــدس المفتوحــة لأبحــاث والدراســات، 2 )40(، 183-214

الــردادي، رانيــه. )2019(. واقــع دور معلمــي الدراســات الاجتماعيــة فــي تعزيــز الهويــة العربيــة 	 

الإســامية لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة مــن وجهــة نظرهــم فــي ضــوء بعــض المتغيــرات، مجلــة 

البحــث العلمــي فــي التربيــة، 2)20(، 1-32.

ســليمان، حمايــة ومحمــد، عبــد القــوي وحامــد، كمــال. )2021(. واقــع الهويــة الإســامية لــدى 	 

طــاب الأقليــات المســلمة الناطقيــن بغيــر العربيــة الدارســين بالأزهــر الشــريف، مجلــة كليــة 

التربيــة جامعــة الأزهــر، 40 )191(، 459-498.

العانــي، خليــل. )2009(. الهويــة الإســامية فــي زمــن العولمــة الثقافيــة. بغــداد: مركــز البحــوث 	 

والدراســات الإســامية.

بالبوســنة 	  الإســامية  بالكليــات  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  دور   .)2020( حمــدي.  الــرزاق،  عبــد 

والهرســك فــي تعزيــز الهويــة الإســامية لــدى مســلمي الدولــة فــي مجتمــع متعــدد الثقافــات 
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دور الكليــات الأهليــة فــي تفعيــل المســؤولية الاجتماعيــة 
فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي.

د. غريبة بنت فريح الطويهر  ) استاذ التربية المساعد في كليات الشرق العربي(.
المســؤولية الاجتماعيــة، ورصــد  فــي تحقيــق  الكليــات الأهليــة  ـى تحديــد دور  إلـ البحــث  الملخــص: هــدف 
التحديــات التــي تحــد مــن تحقيــق دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة، وتقديــم الحلــول 
المقترحــة لتعزيــز دور الكليــات الاهليــة فــي بكليــات الشــرق العربــي. تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي 
وتــم اســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات وطبقــت علــى كافــة مجتمــع البحــث مــن اعضــاء هيئــة التدريــس 
بكليــات الشــرق العربــي وعددهــم )64(. وكانــت أهــم نتائــج البحــث مــا يلــي: أن أفــراد عينــة البحــث موافقــون 
بدرجــة عاليــة حــول دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث 
العلمــي وخدمــة المجتمــع؛ كمــا تشــير النتائــج إلــى موافقــة أفــراد المجتمــع علــى التحديــات التــي تحــد الكليــات 
ــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة  ــق المســؤولية الاجتماعي ــة بدرجــة موافــق فــي تحقي الأهلي
ــة تحقيــق  ــات الأهلي ــول المقترحــة لتفعيــل دور الكلي المجتمــع؛ وموافقتهــم أيضــا بدرجــة موافــق علــى الحل

المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع.
الكلمات المفتاحية: المسؤولية الاجتماعية، الشرق العربي، الكليات الاهلية.

The role of private colleges in achieving social responsibility: )Challenges and Solutions(.
Abstract: The aim of the research is to determine the role of private colleges in achieving so-
cial responsibility, to monitor the challenges that limit the realization of the role of private 
colleges in achieving social responsibility, and to provide proposed solutions to enhance the 
role of private colleges in the colleges of the Arab East. The descriptive analytical approach 
was used, and the questionnaire was used as a tool for data collection, and it was applied to all 
the research community, including )64( faculty members in the Arab East colleges. The most 
important results of the research were the following: that the members of the research sample 
agreed with a high degree about the role of private colleges in achieving social responsibility in 
the field of teaching, scientific research and community service; The results also indicate the 
community members’ approval of the challenges that limit private colleges to an acceptable 
degree in achieving social responsibility in the field of teaching, scientific research and com-
munity service. They also agreed to a degree of approval of the proposed solutions to activate 
the role of private colleges and achieve social responsibility in the field of teaching, scientific 
research and community service.
Keywords: social responsibility, the Arab East, private colleges.
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المقدمة:

فــي ظــل التغيــرات والتحــولات العالميــة المتســارعة تمثــل مؤسســات التعليــم أهميــة بالغــة علــى 

صعيــد تطــور المجتمعــات ونموهــا, وثمــة اتفــاق ســائد فــي الادبيــات المرتبطــة بالتعليــم العالــي-

محليــاً وعالميــاً- بمهــام الجامعــات الرئيســية والمتمثلــة فــي التدريــس وأصــول البحــث العلمــي, 

وخدمــة المجتمــع ورغــم احتــال وظيفــة خدمــة المجتمــع المرتبــة الثالثــة فــي هــذا التصنيــف , إلا أن  

ــم العالــي . ــدة  لمؤسســات التعلي ــع إلــى أن تصبــح الوظيفــة الأولــى والقائ ــاك توجــه عــام يتطل هن

وتعــد الجامعــة مــن أهــم المؤثــرات بالبيئــة الاجتماعيــة اذ تعتبــر مــن أهــم المؤسســات التعليميــة 

فهــي تخــرج القيــادات الفنيــة والمهنيــة والسياســية والفكريــة, وتعتبــر مــن صنــع المجتمــع, ولــكل 

جامعــة رســالتها الخاصــة بهــا, فهــي تختلــف من زمن إلــى زمن, فرســالة الجامعة وغايتهــا في العصور 

الوســطى تختلــف عــن غايــة ورســالة الجامعــة فــي العصــور الحديثــة )الســمادوني.2005,ص17(

ورســالة الجامعــة فــي الوقــت الحاضــر امتــدت لتشــمل كافــة الجوانــب العلميــة والتنفيذيــة والتنموية 

ــه  ــى الجامعــة المعاصــرة التفاعــل مــع المجتمــع لبحــث حاجات ــذي أوجــب عل ــة , الأمــر ال والمجتمعي

وتوفيــر متطلباتــه , فالتنميــة الشــاملة والتعليــم الجامعــي يهدفــان بشــكل رئيــس إلــى كل مايخــدم 

المجتمــع مــن جميــع جوانبــه وبمــا يحقــق لــه التقــدم.

وانتقــال  الحــادي والعشــرين  القــرن  التــي فرضتهــا معطيــات  الجديــدة  الأدوار  لهــذه  ومواكبــة 

مفهــوم المســؤولية المجتمعيــة مــن المنظمــات الربحيــة ليصبــح اتجاهــاً حديثــاً فــي الأوســاط 

التعليميــة وليكــون احــد القضايــا المؤثــرة فــي مؤسســات التعليــم العالــي , وقــد أوصــت العديــد مــن 

الدراســات بضــرورة تبنــي المســؤولية المجتمعيــة فــي الجامعــات وتفعيلهــا فــي المجتمــع المحلــي 

, وهــو مادعــا الكثيــر مــن الجامعــات إلــى تضمينهــا فــي الاســتراتيجيات والخطــط كجامعــة أوهايــو 

ومعهــد ماتساتشــوتس للتقنيــة فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة وجامعــة ماســترخت فــي هولنــدا 

ــم العالــي(. ــل المؤتمــر الدولــي للتعلي ــري فــي المكســيك )دلي وجامعــة دومنت

وبنــاء عليــه أطلقــت وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية حزمــة مــن المبــادات كمبــادرة 

تعزيــز المســؤولية المجتمعيــة فــي الجامعــات الســعودية«لتحقيق التنميــة المســتدامة وضمــان بقاء 

الجامعــة وتكيفهــا مــع المســؤولية المجتمعيــة كعامــل اســتراتيجي يســاعدها فــي تحقيق رســالتها , 

وتفاعــا مــع المبــادرة فقــد دخــل مفهــوم المســؤولية المجتمعيــة إلــى الجامعــات الســعودية ومنهــا 

جامعــة المجمعــة التــي نظمــت ملتقــى بعنــوان »ملتقــى الجامعــات الخليجيــة لتشــخيص التحديــات 

ــة,  ــات التــي تواجــه الجامعــات والمجتمعــات المحليــة فــي تحقيــق المســؤولية المجتمعي والصعوب

وانتهــاء بمبــادرة مأسســة المســؤولية المجتمعيــة فــي الجامعــات الســعودية ، بمــا يتوافــق مــع 

ــة الطموحــة للمملكــة 2030، وبمــا يعــزز  ــة المســتدامة، ويســاهم فــي تحقيــق الرؤي أهــداف التنمي
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الإبــداع والابتــكار،  ثقافــة  الإنفــاق ويرسّــخ  فــي تحقيــق كفــاءة  المجتمعــي ويســهم  الاســتثمار 

ــارج  ــل وخ ــة داخ ــؤولية المجتمعي ــاهمة فــي المس ــات المس ــن الجه ــال بي ــل الفعّ ــن التواص ــع تأمي م

الجامعــات لرفــع مســتوى أدائهــا فــي خدمــة المجتمــع وتعظيــم مخرجاتهــا.

مشكلة البحث:

انطاقــا مــن الــدور الحيــوي الــذي تقــوم بــه الجامعــة فــي تشــكيل وصقــل فكــر ووجــدان الطــاب, فــإن 

ــاه تقــع بشــكل أساســي  ــاط بالمجتمــع وقضاي ــك الفكــر والوجــدان نحــو الاارتب ــه ذل مســؤولية توجي

علــى الجامعــة بمختلــف كلياتهــا, وقــد أكــد عــودة )2014, 5(  أهميــة فئــة الشــباب اذ يمثلــون 

الشــريحة المتعلمــة الواعيــة والأكثــر تثقيفــاً والأكبــر قــدرة علــى العطــاء والاندمــاج كونهــم القــوة 

المحركــة والدافعــة لبنــاء المســتقبل  لــذا تعــد المرحلــة الجامعيــة مــن اهــم المراحــل المســاهمة فــي 

تنميــة المجتمــع ومــن المهــم رفــع مســتوى الوعــي لــدى فئــة الشــباب مــن خــال التربيــة الأخاقيــة 

واســتخدام كافــة الأســاليب المناســبة للتوجيــة الســليم الــذي يمكنهــم مــن التفاعــل مــع متطلبــات 

ــة 2030 فــي  ــة المملك ــق رؤي ــاركتهم فــي تحقي ــاهم فــي مش ــذي يس ــكل إيجابــي وال ــع بش المجتم

تفعيــل المســؤولية الاجتماعيــة.

وتتلخص مشكلة البحث في الإجابة عن السؤوال التالي:

مــا دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث . 1

ـي. العلمــي وخدمــة المجتمــع  مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربـ

مــا ابــرز التحديــات التــي تحــد مــن تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث . 2

العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي.

ــن . 3 ــة م ــؤولية الاجتماعي ــل المس ــة فــي تفعي ــات الاهلي ــز دور الكلي ــة لتعزي ــول المقترح ــا الحل  م

ــرق العربــي. ــات الش ــية بكلي ــة التدريس ــاء الهيئ ــر أعض ــة نظ وجه

أهداف البحث:

ـى  تحديــد دور الكليــات الأهليــة تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي . 1 يهــدف هــذا البحــث إلـ

ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــع  م ــة المجتم ــث العلمــي وخدم ــس والبح ــال التدري مج

بكليــات الشــرق العربــي.

رصــد التحديــات التــي تحــد تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي . 2

وخدمــة المجتمــع  مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي.

تقديــم الحلــول المقترحــة لتعزيــز دور الكليــات الاهليــة تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي . 3

ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــع  م ــة المجتم ــث العلمــي وخدم ــس والبح ــال التدري مج
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ــرق العربــي. ــات الش بكلي

أهمية البحث:

تتجلى أهمية هذا البحث من خال الجوانب التالية:

أهميــة تفعيــل القطــاع الاهلــي لمجــال المســؤولية الاجتماعيــة بمــا ينســجم مــع رؤيــة المملكــة . 1

2030 والتوجهــات العالميــة بمــا يفــي بمتطلبــات واهدافــة التنمويــة المســتدامة.

ـى محــور أساســي ضمــن وظائــف الجامعــة والــذي يســاعد فــي رصــد واقــع . 2 يتطــرق البحــث إلـ

المســؤولية الاجتماعيــة فــي الكليــات الأهليــة.

مــن الممكــن أن تفيــد نتائــج الدراســة الحاليــة أصحــاب القــرار فــي تطويــر الخطــط والبرامــج . 3

الأكاديميــة لتصبــح ذات دور فاعــل فــي المجتمــع المدنــي.

يمكــن ان يمهــد هــذا البحــث لدراســات وابحــاث تثــري الجانــب المعرفــي للمســؤولية الاجتماعيــة . 4

للكليــات الاهليــة مــن خــال رؤيــة المنتســبين وأصحــاب القــرار فــي الكليــات.

حدود البحث:

الحــدود الموضوعيــة: تحديــد دور الكليــات الاهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال 

ــات  ــية بكلي ــة التدريس ــاء الهيئ ــر اعض ــة نظ ــن وجه ــع م ــة المجتم ــث العلمــي وخدم ــس والبح التدري

ـي, كذلــك تقديــم توصيــات ومقترحــات لتفعيــل دور الكليــات الأهليــة فــي تفعيــل  الشــرق العربـ

ــرق العربــي. ــات الش ــية فــي كلي ــة التدريس ــاء الهيئ ــر اعض ــة نظ ــن وجه ــة م ــؤولية الاجتماعي المس

الحدود المكانية: اقتصر تطبيق البحث على  كليات الشرق العربي بمدينة الرياض.

الحــدود البشــرية: تــم تطبيــق أداة البحــث علــى كافــة اعضــاء الهيئــة التدريســية بكليــات الشــرق 

ـي. العربـ

الحدود الزمانية: طبق هذا البحث في الفصل الدراسي الثاني للعام  1444-1443هـ.

مصطلحات الدراسة:

الــدور: وقــد عرفــه )لانــق بيــرق( »بأنــه نمــط مــن الســلوك المتوقــع مــن قبــل فــرد أو جماعــة وعرفــه 

»مادفــن لولســن« بأنــه« ســلوك متوقــع مــن قبــل العضــو والذي يقــوم به مراعيــا المعاييــر الاجتماعية 

الســائدة فــي الجامعــة وتطلعاتهــم ومتطلباتهــم وتنظيمهــم الاجتماعــي« )حمــدي.2007(.

ويمكــن تعريــف إجرائيــاً فــي البحــث الحالــي علــى انــه :« الاجــراءات التــي يمكــن ان تقــوم بهــا الكليــات 

الخاصــة فــي ســبيل تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة بمــا يخــدم المجتمــع المحلــي .

الكليات الأهلية:
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يمكــن تعريــف الكليــات الخاصــة إجرائيــاً علــى أنــه قطــاع مــن قطاعــات التعليــم تقدمــه بعــض 

الأفــراد والجهــات تحــت إشــراف الدولــة وتكــون هــذه الخدمــة بمقابــل مــادي وتشــترك مــع الكليــات 

ــة. ــة فــي الدول ــة التعليمي ــداف العملي ــق أه ــة فــي تحقي ــات الحكومي والجامع

المسؤولية الاجتماعية:

يعــرف ابــو النصــر )2015( المســؤولية الاجتماعيــة بأنهــا التــزام المنظمــة بالمســاهمة فــي تحســين 

جــودة الحيــاة لأســر الموظفيــن وللمجتمــع كافــة, والمشــاركة فــي الحفــاظ علــى البيئــة مــن كافــة 

اســباب التلــوث, مــن خــال مجموعــة مــن الخدمــات والبرامــج و التســهيات والإعانــات التــي تقــدم 

مــن خــال المنتميــن لهــذه المنظمــة فــي ضــوء مشــكات واحتياجــات المجتمــع وفــي إطــار أخاقيــات 

وقيــم وقوانيــن المجتمــع«.

ــة  ــاطات التجاري ــاب النش ــزام أصح ــا الت ــى أنه ــة عل ــؤولية الاجتماعي ــك الدولــي المس ــرف البن ــا ع كم

بالمســاهمة فــي التنميــة المســتدامة مــن خــال العمــل مــع موظفينهــم وعائاتهــم والمجتمــع 

المحلــي والمجتمــع ككل لتحســين مســتوى معيشــة النــاس بأســلوب يخــدم التجــارة ويخــدم التنميــة 

ــرج,2009(. ــد) الأس فــي آن واح

ــؤولية  ــة بالمس ــات الأهلي ــزام الكلي ــا إلت ــى أنه ــاً عل ــة إجرائي ــؤولية الاجتماعي ــف المس ــن تعري ويمك

الاجتماعيــة فــي أداء أدوارهــا فــي خدمــة المجتمــع والمتمثلــة فــي ترســيخ البرامــج الأكاديميــة التــي 

تقدمهــا مســؤولية اعضــاء هيئــة التدريــس تجــاه مجتمعهــم , وتوجيــه برامــج وأنشــطة لخدمــة 

ــاه. ــل قضاي ــي وح ــع المحل المجتم

أدبيات الدراسة:

المبحث الأول:

أولًا- المسؤولية الاجتماعية:

مفهوم المسؤولية الاجتماعية:

تعتبــر المســؤولية الاجتماعيــة مــن المفاهعيــم الحديثــة والمهمــة على المســتوى الدولــي والعالمي, 

 )love.2008(  ــط بالاســتدامة والتنافســية فــي ســياقات العولمــة وجــزءاً لايتجــزأ مــن الجــدل المرتب

اذ يشــترك جميــع أفــراد المجتمــع فــي مواجهــة القضايــا العالميــة , وهــذا مااتفقــت عليــه ابجديــات 

الاســتدامة, فمهمــة المحافظــة علــى هــذا الكوكــب التــزام اخاقــي يشــمل كافــة البشــر بــدون 

  Hollanderاســتثناء , ولا يوجــد مبــرر يســتثني الافــراد مــن  القيــام بمتطلبــات تحســين البيئــة للعالــم

and  saltmarsh,200( فمصيــر الأجيــال المســتقبلية مســؤولية اجتماعيــة يشــترك بهــا كافــة البشــر, 

وينبغــي أن يتحمــل الجميــع مســؤولية جــودة حيــاة أجيــال المســتقبل مــن خــال المحافظــة والحــرص 

.)grant,2009( علــى اســتدامة المصــادر والمــوارد الطبيعيــة الحاليــة
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ــى  ــا عل ــك بقدرته ــد ذل ــا , ويتم ــكل مايحيطه ــرة ب ــية المتأث ــات المؤسس ــات الكيان ــار الجامع وباعتب

التأثيــر علــى المجتمــع ومــن المحتمــل أن تســبب »تأثيــرات بيئيــة خطيــرة وواســعة« ,  اذ يســاهم 

اتســاع حجــم تلــك المؤسســات وســرعتها الفائقــة التنمويــة, وتنــوع أنشــطتها وتعقيدهــا, الأقــرب 

للمــدن الصغيــرة منهــا للمؤسســات الاجتماعيــة,  فعمليــة التغيــر, تســتنفذ كميــات هائلــة مــن 

المــوارد الطبيعيــة ممــا يهــدد وفــرة المصــادر الأساســية, فالحقيقــة أن المعرفــة التــي تبتكرهــا 

الجامعــات هــي مفتــاح الدخــول للمســتقبل, كمــا أنهــا تحــدد نوعيــة حيــاة البشــر ومصيــره علــى هــذا 

.)European Aza and Lanero,2015( الكوكــب فــي آن واحــد

ومــن الممكــن الجــزم بــأن الظــروف الحاليــة الســائدة أســهمت فــي بــروز الحاجــة لإعــادة هيكلــة بعــض 

الجامعــات مــن خــال تطويــر المناهــج وتضميــن رفــع الوعــي البيئــي والتدريــب كجــزء مــن المنهــج, 

-وأن تــؤدي الجامعــات دورهــا فــي حــل قضايــا المســؤولية الاجتماعيــة كجــزء رئيســي مــن سياســتها)

الاجتماعيــة  بمســؤوليتهم  واعييــن  أفــراد  تتطلــب  القادمــة  فالمرحلــة   )Sawasdikosol,2009

ــادة والإدارة ومــن خــال دمــج  ــداء مــن القي ــة الجامعــات, ابت ــك ينبغــي أن تعــاد هيكل ولتحقيــق ذل

.)Lee,2008( ــة ــر كفــاءة وفاعلي ــا أكث ــن ليكون الهيكلي

التطور التاريخي لمفهوم المسؤولية الاجتماعية:

اطلــق الفيلســوف جــود ديــوي رؤيتــه فــي مصطلــح المســؤولية الاجتماعيــة ضمــن المؤسســات 

التعليميــة وتتمثــل رؤيتــه بــأن التعليــم منهجيــة أخاقيــة تســعى إلــى الشــعور الاخاقــي لــدى الأفــراد 

مــن خــال التنشــئة الاجتماعيــة )زمان,1433هـــ(. ويعد ارنســت بويــار من اوائل من نادوا على مســتوى 

التعليــم العالــي بضــرورة إعــادة هيكلــة الجامعــات وتأديــة دورهــا الفعلــي تجــاه المجتمــع وقضايــاه 

ــة  ــات الأمريكي ــا فــي الجمع ــول به ــل والمعم ــن موري ــن قواني ــتفادة م ــاتها, والاس ــال سيس ــن خ م

.)Zuiches,2011(وتطبيــق تجربــة الجامعــات المطبقــة لمبــدأ »التعليــم الخدمــي« كوظيفــة رئيســية

ومــع تزايــد وتيــرة الأحســاس بــدور الجامعــات الحيــوي فــي تفعيــل مســؤولياتها الاجتماعيــة, خلقــت 

حــراك انطلــق فــي مؤسســات الولايــات المتحــدة الأمريكيــة التعليمــة , ليتنــج عنــه انشــاء تحالفــات 

ــف المســؤولية  ــه »تحال ــق علي ــذي يطل ــم وال ــن جامعــات العال ــة مــن خــال شــبكات تعــاون بي دولي

)اليونســكو(  للتربيــة  العالميــة  2009م, عقــدت المنظمــة  الاجتماعيــة للجامعــة«, وفــي نوفمبــر 

المؤتمــر الدولــي للمســؤولية الاجتماعيــة والــذي أوصى بالتركيز علــى تضمين موضوعات المســؤولية 

الاجتماعيــة فــي المناهــج الدراســية, وادمــاج المســؤولية الاجتماعيــة فــي كافــة الأنشــطة الجامعيــة, 

وعقــد الشــركات بيــن الجامعــات لتبــادل الخبــرات فــي قضايــا المســؤولية الاجتماعيــة, والمســاهمة 

فــي تشــكيل الوعــي المجتمعــي وقيــاس الأثــر فــي العمــل المؤسســي المتعلــق بالمســؤوليات 

الاجتماعيــة وذلــك لتحقيــق الهــدف الرئيســي للتعليــم بالتركيــز علــى تحقيــق معــدلات تنافــس 
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ــة . ــة هائل اقصادي

.)Vazquez et al,2015(

ويعــود اســتخدم مصطلــح »المســؤولية الاجتماعيــة« فــي عــام 1923 م , اذ أشــار) Sheldon( إلــى ان 

مســؤولية المنظمــات مســؤولية اجتماعيــة )أزهــري,2018,3( فــي عــام 1953م نشــر )Bowen( نصــه 

ــعت  ــبعينات توس ــتينات إلــى الس ــال«, وفــي الس ــال الأعم ــة لرج ــؤوليات الاجتماعي التاريخــي »المس

تعريفــات )) CSR  حيــث ذهــب المختصــون الى انها يجب أن تشــمل التوقعــات الاقتصادية والقانونية 

 ) Zhang,2017:11-1(مســتندا الــى CSA(( هــرم ال )Carrol:1999( ــة وصمــم ــة والتقديري والأخاقي

وحــدد )القرنــي,2013:5( و)درة وآخــرون,2018:129( مراحــل تطــور مفهــوم المســؤولية الاجتماعيــة 

بأربعــة مراحــل هــي: 

 تعظيــم الأربــاح )1800م1920-م(: وهدفــت منظمــات الأعمــال فــي تلــك المرحلــة للكســب . 1

المــادي والمتمركــز علــى الجوانــب الاقتصاديــة والربحيــة دون الجوانــب الاجتماعيــة.

العنايــة بــذوي المصالــح )1920م1960- م(: وفيهــا انبثقــت بعــض الضغوطــات علــى منظمــات . 2

الأعمــال  مــن ذوي المصالــح وبــدأت تــدرك أنهــا وحــدة اجتماعيــة واقتصاديــة تتأثر وتؤثــر بأطراف 

خارجية.

للمســؤولية . 3 الحديــث  المفهــوم  فيهــا  ظهــر  2000م(:  1960م-   ( الاجتماعيــة  المســؤولية 

الاجتماعيــة ويقــوم علــى أن المنظمــات تمثــل وحــدات اجتماعيــة واقتصاديــة تهــدف الــى  تحقيق 

ــداف. ــك الاه ــق تل ــيلة لتحقي ــوى وس ــاح ماهــي س ــق الأرب ــة تحقي ــع وأن عملي ــة المجتم مصلح

المســؤولية الاجتماعيــة للمجتمــع ) 2001 م-حتــى الآن(: تزايــدت المطالبــات للمنظمــات بالقيــام . 4

الــرؤى  تحديــد  خــال  مــن  اهميتهــا  المنظمــات  وادركــت  الاجتماعيــة  المســؤولية  بأنشــطة 

الاســتراتيجية لتحقيقهــا ممــا ترتــب عليــه اطــاق بعــض النشــاطات العالميــة و الرســمية لبلــورة 

ــة . ــادئ العامــة للمســؤولية الاجتماعي المب

ــة  ــؤولية المنظم ــا: :مس ــة بأنه ــؤولية الاجتماعي ــة ISO  المس ــس الدولي ــة التقيي ــت منظم ــد عرف وق

الأخاقيــة  الســلوكيات  خــال  مــن  والمجتمــع  البيئــة  علــى  ونشــاطاتها  قرارتهــا  تأثيــرات  تجــاه 

المتســمة بالشــفافية والمســاهمة فــي التنميــة المســتدامة ويلبــي توقعــات الاطــراف المعنيــة 

.ISO26000 للمواصفــة  الاسترشــادي  )الدليــل 

باختــاف  الاجتماعيــة  للمســؤولية  النســبية  الاهميــة  تختلــف  الاجتماعيــة:  المســؤولية  أهميــة 

ــة الــى اخــرى باختــاف نموهــا الاقتصــادي  ــة الواحــدة وتختلــف ايضــا مــن دول المنظمــات فــي الدول

والاجتماعــي والحضــاري ولقــد تطــورت صــورة المســؤولية الاجتماعيــة مــع التحــولات العالميــة, 

ولــم يعــد الاداء المالــي هــو الموجــه الاوحــد لأداء المنظمــات )النجــار,2014,35( بحثــت العديــد مــن 
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الدراســات فيمــا إذا كانــت المشــاركة الاجتماعيــة للمنظمــة تؤثــر علــى أدائهــا الاقتصــادي ام لا, وعلــى 

الرغــم مــن أن معظمهــا اســتنجت ان هنــاك تأثيــرا ايجابيــا لهــذه المشــاركة علــى الأداء الاقتصــادي 

حتــى لــو كان قليــا, الا أن هــذه الاســتنتاجات غيــر قابلــة للتعميــم , كمــا ووجــدت تلــك الدراســات ان 

العاقــة بيــن المشــاركة الاجتماعيــة والاداء الاقتصــادي تتأثــر بعوامــل مختلفــة مثــل حجــم المنظمــة 

ونــوع الصناعــة والظــروف الاقتصاديــة والبيئــة وغيرهــا )Robbins and Coulter,2016:84( ولقــد 

أصبــح مــن المتفــق عليــه أن تطبيــق مبــادئ وضوابــط المســؤولية الاجتماعيــة لــه أهميــة كبيــرة 

ــى النحــو التالــي: )أزهــري,2018:7-8(: ــة وعل بالنســبة للمنظمــة والمجتمــع والدول

ــدى . 1 ــؤدي الــى تحســين صورتهــا ل ــه ممــا ي ــرام المجتمــع وتعاون بالنســبة للمنظمــة: كســب احت

ــة. ــى معــدلات ربحيتهــا وماءتهــا المالي ــا عل ــر إيجابي ــن والمجتمــع ممــا يؤث ــن والعاملي الزبائ

بالنســبة للمجتمــع: رفــع مســتوى التكافــل والتضامــن بيــن فئــات المجتمــع ورفع مســتوى وعيها . 2

السياســي والاجتماعــي ممــا يــؤدي الــى الاســتقرار السياســي والشــعور بالعدالــة الاجتماعية.

ــة نتيجــة لوعــي . 3 ــة: تجســير الفجــوة بيــن البنــى الاساســية والخدمــات التــي الدول بالنســبة للدول

المنظمــات باهميــة المســاهمة فــي تحمــل بعــض التكاليــف الاجتماعيــة, والمســاهمة فــي 

القضــاء علــى بعــض المشــكات المجتمــع.

ــة للمنظمــات اربعــة ابعــاد اساســية  ــة: تتضمــن المســؤولية الاجتماعي أبعــاد المســؤولية الاجتماعي

مــع جميــع اصحــاب المصلحــة المرتبطيــن بهــا وهــي حســب الأهميــة كالآتــي:

ــع . 1 ــات للمجتم ــلع وخدم ــاج س ــة لإنت ــاءة وفعالي ــل بكف ــة العم ــى المنظم ــادي: عل ــد الاقتص البع

ذات كلفــة معقولــة ونوعيــات جيــدة لتحقيــق مــردود اقتصــادي جيــد فهــي ملتزمــة أمــام 

المســتثمرين والمســاهمين فــي تحقيــق عوائــد مجزيــة لاســتثماراتهم وامــام العامليــن بتحقيــق 

الاجــور والمكآفــات العادلــة )العبيــدي,2016:414(.

البعــد القانونــي : وهــو التــزام المنظمــة بالقوانيــن والتشــريعات الاســئدة, علمــاً أن البعديــن . 2

الاقتصــادي والقانونــي يشــكان اســاس المســؤولية الاجتماعيــة, فــا معنــى لأن تتبنــى المنظمــة 

دورا اجتماعيــا وهــي تخــرق القوانيــن ولا تقــدم منتجــات للمجتمــع. )الزيــادي,2012: 15(

البعــد الأخاقــي: ويتمثــل فــي مراعــاة المنظمــة للجانــب الأخاقــي فــي كل قراراتهــا واجراءتهــا . 3

تجنبــا لأي ضــرر قــد يلحــق بالعمليــن, المســتهلكين,المجتمع وبالبيئــة )مقــدم,2014: 79(

ــة, . 4 ــل المنظم ــات عم ــد متطلب ــون أح ــد لايك ــرم وق ــة اله ــل قم ــري(: ويمث ــاني )الخي ــد الإنس البع

إلا أنــه فــي حقيقــة الأمــر يمثــل شــهرتها ومكانتهــا فــي الســوق او فــي ذهنيــة الزبائــن, عبــر مــا 

ــه المنظمــة مــن فعاليــات وأنشــطة لدعــم هــذا المجتمــع )صالحــي,2015, 16(. تتطــوع ب

ثانيا- الكليات الأهلية والمسؤولية الاجتماعية:
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أهــداف الجامعــات فــي خدمــة المجتمــع: يحــدد المتخصصــون أن للجامعــة ثاثــة مجموعــات مــن . 1

الأهــداف وهي)هللــو,2013,1434,42(:

أهداف معرفية: وتتناول مايرتبط بكافة المعارف من شتى المجالات.

ــاج مــن  ــده بمــا يحت ــر اقتصــاد العمــل والمجتمــع وتزوي ــة: والتــي تقــوم علــى تطوي أهــداف اقتصادي

ــة. ــق التنمي ــاهمة فــي تحقي ــة والمس ــكات الاقتصادي ــى المش ــب عل ــرات للتغل ــرية وخب ــوارد بش م

أهداف اجتماعية: والتي تساهم على استقرار المجتمع وتتمثل فيما يلي:

كمكافحــة  الاجتماعيــة  الأنشــطة  ممارســة  علــى  لتأهيلهــم  للطــاب  التدريبيــة  البرامــج  توجيــه 

الصحــي. و  البيئــي  الوعــي  نشــر  الإدمــان,و  علــى  الأمية,والقضــاء 

رفــع مســتوى الوعــي مــن خــال رصــد مشــاكل المجتمــع عامــة والبيئــة المحليــة خاصــة والمســاهمة 

فــي ابتــكار الحلــول.

توجيه الأبحاث والدراسات العلمية تجاه  مشاكل وقضايا المجتمع المحلي .

نشر نتائج الأبحاث وتسيويقها كابتكارات ومشاريع تنموية لخدمة المجتمع  .

ــة للجامعــات هــو المســاهمة فــي القضــاء  ــه فــإن الهــدف الرئيــس مــن المســؤولية الاجتماعي وعلي

ــة المجتمعيــة وتلبيــة احتياجــات المجتمــع باســتخدام المــوارد المتاحــة. علــى الفقــر, وتوفيــر العدال

أبعــاد دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع: تشــكل الجامعــات أهــم الأركان التــي تقــوم عليهــا الــدول 

ـي الجامعــي  المتقدمــة والحديثــة المعتمــدة علــى الفكــر المتطــور، وتتعــدد أبعــاد التعليــم العالـ

ــة. ــة واجتماعي ــة واقتصادي فهــي أبعــاد ثقافي

كمــا أنــه عمليــة مســتمرة وغيــر مرتبطــة بزمــن أو مــكان أو جيــل محــدد ولذلــك فالتعليــم واجــب علــى 

كل مــن يرغــب فــي تنميــة أفــراد المجتمــع وليــس مقصــوراً علــى جهــة محــددة.

وفــي هــذا الإطــار فقــد قــام )حافظــة,2011( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى وجهــات نظــر أعضــاء 

هيئــة التدريــس فــي الاردن حــول دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع وتعــرف الأنشــطة والبرامــج 

والمشــاريع الخدميــة التــي تقدمهــا الجامعــة للمجتمــع مــن خــال مراكزهــا ودوائرهــا المختلفــة, 

وقــد توصلــت هــذه الدراســة إلــى مجموعــة مــن التوصيــات منهــا ضــرورة إعــام أعضــاء هيئــة التدريــس 

بالمجــالات التــي تقدمهــا الجامعــة للمجتمــع, وكذلــك بإصــدار نشــرة فصليــة بهذا الخصــوص, وكذلك 

ربــط مشــاريع الأبحــاث العلميــة فــي الجامعــة بحاجــات المجتمــع وقضايــاه ومشــاكله, وإجــراء البحــوث 

المخبريــة والميدانيــة التــي تحتاجهــا مؤسســات ودوائــر المجتمــع المختلفــة.

 وقــد قــام )الرواشــدة ,2011( بدراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى وجهــات نظــر اعضــاء هيئــة التدريس, 

وقدمــت الدراســة مجموعــة مــن التوصيــات منهــا ضــرورة إيجــاد تشــريعات خاصــة تحــدد وتنظــم دور 

الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع وتنميــة المجتمــع المحلــي, وتوفيــر الإمكانــات الماديــة والبشــرية 
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الازمــة لدعــم دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع وربــط الدعــم الحكومــي للجامعــة بــالأدوار الخدماتية 

لهــا فــي المجتمــع المحلــي, توجيــة البحــوث العلميــة لحــل المشــكات التــي تواجــه المجتمــع المحلــي 

مــن خــال التعــاون مــع مؤسســات المجتمــع الاخــرى. 

وقــد حــدد احــد تقاريــر اليونســكو , والــذي تنــاول اســتراتيجات تطويــر التعليــم العالــي, والصــادر فــي 

ــدور المامــول للجامعــة فــي مجــال الخدمــة , وذلــك علــى ان تكــون الجامعــة  ــة ال ــر 1993 رؤي اكتوب

)نصــر,2000(: 

موقعــا لتدريــب المواطنيــن علــى مســتوى يمكنهــم مــن التصــرف بكفــاءة وفعاليــة فــي الانشــطة 

المختلفــة التــي يمارســونها.

مكانا للتأهيل الفكري والمشاركة في برامجها مع التاكيد على مبدأ المساواة.

مكانا لإعادة التأهيل العلمي للذين فاتتهم الفرص.

موقعــا للتشــخيص وحــل المشــاكل المحليــة والاقليميــة والدوليــة عــن طريــق مشــاركة المواطنيــن 

فــي مناقشــة هــذه القضايــا واقتــراح الحلــول.

وبذلــك فهــي تســتجيب لحاجــات المجتمــع وتســهم فــي عمليــة التطــور العلمــي والتقنــي وحــل 

ـي للجامعــات فــي تفاعلهــا مــع المجتمــع  مشــكات ســوق العمــل ممــا يزيــد مــن التأثيــر الإيجابـ

.)2000 وآخــرون  )الخشــاب 

 فؤائــد تبنــي المســؤولية الاجتماعيــة للجامعــات: يكمــن نشــاط الجامعــة فــي جانبين أولهمــا: الجانب 

المعرفــي القائــم علــى نقــل المعرفــة إلــى جيــل المســتقبل والبحــث العلمــي القائــم بزيــادة المعرفــة 

وتحديثهــا، والجانــب الثانــي يتمثــل فــي المســاهمة بفعاليــة بتلبيــة حاجــات الفــرد والمجتمــع الحاليــة 

ــام بدراســة المشــكات  والمســتقبلية مــن كــوادر بشــرية متخصصــة لديهــا المهــارات الكافيــة للقي

المجتمعيــة وتحديــد الحاجــات والاولويــات التــي يواجههــا المجتمــع والمســاهمة فــي معالجتهــا.

وترجــع ضــرورة تفعيــل دور الجامعــات فــي خدمــة المجتمــع لأســباب التاليــة: )ســعد وآخــرون,2005, 

:)18-19

المتغيــرات المحليــة والدوليــة والتــي تســببت فــي تشــكيل ضغوطــات علــى الجامعــات لتلبيــة . 1

ــة. الحاجــات التنموي

بــرز مجموعــة مــن المؤشــرات الدالــة علــى ضعــف الربــط بيــن مخرجــات الجامعــات وحاجــة ســوق . 2

العمــل والبرامــج التنمويــة.

مجتمــع . 3 ـى  إلـ الصناعــي  المجتمــع  مــن  والتحــول  المعرفــي  والانفجــار  المعلوماتيــة  الثــورة 

المعرفــة. ومجتمــع  المعلومــات 

ضعف التنسيق بين الجامعات والمجتمع.. 4
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ويمكــن القــول بــأن نجــاح الجامعــة فــي النهــوض بدورهــا فــي خدمــة المجتمــع وتنميتــة فــي شــتى 

المجــالات علــى عــدة عوامــل منهــا: )الخشــاب عبــد الالــه يوســف, والعنــاد مجــداب بــدر,2000(:

توجيه البحوث والدراسات لحل مشكات وقضايا المجتمع.

وضع نظام لتشجيع اعضاء هيئة التدريس بالجامعات والباحثين لاهتمام بالبحوث التطبيقية.

اختيار القيادات الصالحة للنهوض بالعمل بالبحوث المختلفة بين الجامعات ومواقع العمل.

مــن  العديــد  انتشــرت  العالمــي:  المســتوى  علــى  للجامعــات  الاجتماعيــة  المســؤولية  ممارســات 

ــث  ــة البح ــال عولم ــات فــي مج ــة للجامع ــؤولية الاجتماعي ــة للمس ــتراتيجية العالمي ــات الاس التوجه

العلمــي واســتثمارها تطبيقيــا فــي ممارســات معظــم جامعــات الــدول الاجنبيــة التــي نالــت مكانــة 

مرموقــة فــي مجــال البحــث العلمــي علــى نطــاق واســع نذكــر علــى ســبيل المثــال: )عيــد,2019, 147(

الشــراكة لإنشــاء شــركات ومراكــز أبحــاث وتطويــر عمليــة داخــل وخــارج الجامعــات والــذي يتمثــل فــي 

ــة المتخصصــة فــي الجامعــات أو ضمــن  ــات البحثي ــد مــن الشــركات والوحــدات والكيان إنشــاء العدي

نمــاذج أخــرى حديثــة, وضمــان شــراكات أكثــر فعاليــة مــع قطاعــات الانتــاج والمعرفــة , ممــا أدى 

إلــى تزايــد اعتمــاد المؤسســات الصناعيــة والشــركات التجاريــة علــى البحــوث العلميــة, والتــي انطلــق 

منهــا العديــد مــن النمــاذج البحثيــة المتميــزة فــي مجــال دعــم مجــال الإبــداع وريــادة الاعمــال كحظائــر 

المعرفــة والتكنولوجيــا , وحاضنــات وحدائــق التقنيــة والبحــوث والحضانــات ومراكــز الابتــكار والتميــز 

: أقامــت جامعــات الولايــات المتحــدة الأمريكيــة  , وأوديــة التكنولوجيــا , فعلــى ســبيل المثــال 

ــار  ــجيع الابتم ــا لتش ــور به ــا وتط ــتحدثت مفهومه ــي اس ــة« الت ــات التكنولوجي ــرف ب«الحاضن مايع

ونقــل التكنولوجيــا.

ــكات  ــل مش ــوم بح ــي تق ــة الت ــوث التعاوني ــز البح ــن مراك ــد م ــات العدي ــم الجامع ــان تض وفــي الياب

المؤسســات الصناعيــة وتقديــم الابداعــات التــي تخــدم هــذه المؤسســات مــن خــال عــدة أشــكال 

كالبحــوث المشــتركة مــع القطاعــات الإنتاجيــة والبحــوث مدفوعــة الأجــر والمنــح والهيبــات, وكذلــك 

تأسســت مدينــة كانســاي للعلــوم داخــل جامعــة وتســوميكاف وهــي عبــارة عــن اتحــاد مجموعــة مــن 

المراكــز العلميــة والبحثيــة تقــوم بإعــداد البحــوث والمشــاريع فــي مجــالات الصناعــة او التكنولوجيــا 

أو مختلــف التخصصــات التــي تتقــدم بهــا المؤسســات الإنتاجيــة فــي المنطقــة بتمويــل مــن الجامعــة 

والتنســيق فيمــا بينهــا بيــن تلــك المراكــز.

وفي ماليزيا انعكس الاهتمام بالبحث العلمي على تطور وتقدم الصناعة والاقتصاد حيث

تســتقطب المؤسســات الإنتاجيــة والصناعيــة الكفــاءات العلمية النوعيــة المبتكرة للقيام بالدراســات 

والأبحــاث الممولــة لتقــوم بالإنفــاق علــى ابحاثهــم المتعلقــة بالأنشــطة ذات العاقــة بالمؤسســات 

الربحيــة أو الانضمــام إلــى فريــق البحــث الخاصــة بهــا.
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المبحث الثاني:

الدراسات السابقة: أولًا- الدراسات العربية:

لــدى  الاجتماعيــة  المســؤولية  مســتوى  قيــاس  ـى  إلـ هدفــت  والتــي   )2020( الجبــوري  دراســة 

المنظمــات التعليميــة اتجــاه تطبيــق معاييــر الجــودة , باعتبــار ان المســؤولية الاجتماعيــة هــي التــزام 

اخاقــي لاتفرضــه الأنظمــة والقوانيــن بــل وتفرضــه ضــرورات المنفعــة المجتمعيــة العامــة, وتمثــل 

مجتمــع البحــث وعينتــه بصــورة قصديــة لاســاتذة قســمي الادارة والمحاســبة فــي كليــة الرافديــن 

والبالــغ عددهــم )30( اســتاذ واســتاذة وتوصلــت النتائــج بــأن هنــاك اهتمــام كبيــر جــدا بالمســؤولية 

الاجتماعيــة وخاصــة فــي مجــال الرؤيــة الاســتراتيجية وكان علــى حســاب المتغيريــن ثقافــة المنظمــة 

ــر  ــة باتجــاه تطوي ــة للكلي ــز الجهــود الرامي ــة تعزي والتحســين المســتمر, واوصــت الدراســة لاى اهمي

ـى  ثقافتهــا التظيميــة والعمــل علــى نشــرها بالشــكل الــذي يليــق بســمعة الكليــة ممــا يــؤدي الـ

ــامها. ــطتها واقس ــى انش ــتمر عل ــن المس ــات التحس ــراء عملي ــا بإج التزامه

ـى تفعيــل دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع  دراســة ابــو العــز وآخــرون )2018( والتــي هدفــت إلـ

المحلــي بالمملكــة العربيــة الســعودية واســتعراض دور الجامعــات فــي تحقيــق الشــراكة المجتمعيــة 

فــي ظــل التطــورات الحديثــة مــن خــال الدراســات المرتبطــة, واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج 

الوصفــي التحليلــي واســتخدم الباحثــان اداة الاســتبانة مــن خــال توزيعهــا علــى مجموعــة مــن الخبراء 

فــي التخطيــط الاســتراتيجي والتطويــر والجودة,واســفرت النتائــج علــى اقتــرح مبــاردات منهــا اطــاق 

برامــج خدميــة لمحــو الأميــة للكبــار, وطــرح عــدد مــن الدبلومــات المهنيــة والتربويــة, وإنشــاء نــادي 

للإبــداع والابتــكار فــي الجامعــات وتفعيلــه داخــل الكليــات.

المســؤولية  لتطبيــق  التنظيمــي  التميــز  تحقيــق  ـى  إلـ هدفــت  والتــي   )2018( الفحيلــة  دراســة 

ــز  ــة فــي التمي ــاذج الدولي ــرز النم ــى اب ــرف عل ــال التع ــن خ ــعودية م ــات الس ــة فــي الجامع المجتمعي

فــي  الاجتماعيــة  المســؤولية  لتطبيــق  المناســب  التظيمــي  التميــز  معاييــر  وتحليــل  التنظيمــي 

الجامعــات وتشــخيص المســؤولية الاجتماعيــة والكشــف عــن المعوقــات والصعوبــات التــي تواجــه 

تطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة وتقديــم توصيــات ومقترحــات واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي 

الوثائقــي والمنهــج الوصفــي المســحي معتمــدا علــى الاســتبانة وبلغــت عينــة البحــث 440 مــن 

اعضــاء هيئــة التدريــس قــي الجامعــات الســعودية وكشــفت النتائــج أن واقــع المســؤولية الاجتماعيــة 

فــي الجامعــات الحكوميــة الســعودية بلــغ 2.74 مــن5 وان عينــة البحــث موافقــون بشــدة علــى 

المعوقــات والصعوبــات التــي تواجــه تطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي الجامعــات الحكوميــة 

الســعودية بمتوســط 4.21 مــن 5.



692

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ثانياَ الدراسات الأجنبية:

دراســة باربــر وفينكاتاشــالام )2014( إلــى تقييــم الأهميــة المتصــورة مــن قبــل الطــاب الجامعييــن 

مــن تخصصــات متعــددة لبرامــج المســؤولية الاجتماعيــة فــي تعليــم الأعمــال والمناهــج والأســاليب 

التربويــة , واشــتملت عينــة الدراســة علــى )639( مــن الطــاب الجامعييــن فــي كليــات الأعمــال 

وعلــوم الحيــاة والزارعــة بجامعــات شــمال الولايــات المتحــدة واعتمــد الباحــث علــى المنهــج الوصفــي 

التحليلــي القائــم علــى الاســتبيان كأداة للدراســة وأظهــرت النتائــج مايلــي: يميــل الطــاب بشــكل عام 

ــن  ــاه الوط ــة تج ــؤولياتهم الاجتماعي ــة بمس ــات المتعلق ــة إلــى الموضوع ــؤولية الاجتماعي فــي المس

ــا  ــددة, وتكنولوجي ــة المتج ــتخدام )الطاق ــل اس ــه مث ــة وتقدم ــه المجتمعي ــن أوضاع ــث تحس ــن حي م

الســوق, والحفــاظ علــى الطاقــة(.

دراســة ISABEL GALEGO , et al  ) 2013( ركــزت هــذه الدراســة علــى تحليــل ممارســات المســؤولية 

الاجتماعيــة التــي تقدمهــا المؤسســات البرازيليــة ، اختيــرت العينــة المؤلفــة مــن ) 500 ( شــركة 

والتــي جمعــت علــى اســاس الموقــع الجغرافــي ، امــا الاســلوب المســتخدم فــي الجانــب العملــي فهــو 

ــرات  ــو إن متغي ــا ه ــتحصل عليه ــج المس ــرز النتائ ــن اب ــل . وم ــودي للتحلي ــي العنق ــلوب الجماع الاس

المســؤولية المجتمعيــة للمنظمــة والمتعلقــة بالممارســات البيئيــة ظهــرت بشــكل واضــح فــي 

المنظمــات الواقعــة فــي المناطــق الجنوبيــة مــن البرازيــل ، امــا الممارســات الاجتماعيــة والمحليــة 

المناطــق  فــي  الواقعــة  المنظمــات  مــع  وثيقــاً  ارتباطــاً  اظهــرت  فقــد  المجتمعيــة  للمســؤولية 

الشــمالية والجنوبيــة لذلــك البلــد ، ويرجــع هــذا لأســباب ديموغرافيــة ثقافيــة تتعلــق بتنــوع خصائــص 

ــل. الســكان وتوجهاتهــم فــي شــمال وجنــوب البرازي

ــة لأوجــه التشــابه  ــى الدراســات الســابقة: بعــد عــرض الدراســات الســابقة تعــرض الباحث التعليــق عل

ــى النحــو التالــي: ــك عل ــم أوجــه الاســتفادة، وذل ــة ث ــن الدراســة الحالي والاختــاف بينهــا وبي

أوجــه التشــابه: نطــاق البحــث للمســؤولية الاجتماعيــة للمؤسســات التعليميــة واســتخدام المنهــج 

ــات. الوصفــي وأســاليبه، واســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع البيان

أوجــه الاختــاف: يختلــف البحــث الحالــي عــن الدراســات الســابقة فــي مشــكلة البحــث , ومــا تســعى 

ـى تحديــد دور الكليــات الأهليــة  ـى هدفــت إلـ لتحقيقــه مــن أهــداف فالدراســة الحاليــة هدفــت إلـ

تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع  مــن وجهــة 

نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي واقتــراح الحلــول المناســبة التــي تفعل هــذا الدور.

أوجه الاستفادة:

اكتشــاف مشــكلة البحــث الحاليــة واختيــار عينــة البحــث ومجتمعــه وفقــاَ لمــا يناســب ظــروف 

وبيئتهــا. المبحوثــة  المنظومــة  ومعطيــات 
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إثــراء الجانــب النظــري للبحــث مــن خــال اســتطاع آراء الباحثيــن والكتــاب وعــرض النظريــات العلميــة 

والأكاديميــة فضــا عــن عــرض الــرؤى بشــكل علمــي.

بناء استبانة الدراسة الميدانية والمساعدة في تفسير نتائجها.

الفصل الثالث: الإطار المنهجي للبحث:

يتنــاول هــذا الفصــل عرضــا مفصــاً لمنهجيــة الدراســة الميدانيــة, وإجراءاتهــا التــي اتبعتهــا الباحثــة 

فــي تنفيــذ البحــث وتحقيــق أهدافــه, بــداءً بتوضيــح منهــج وأســاليب البحــث, ومجتمعهــا وعينتهــا, 

وأدوات البحــث وآليــة التحقــق مــن صــدق وثبــات ادوات البحــث, والأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة 

فــي معالجــة البيانــات واســتخراج النتائــج, وفيمــا يلــي عــرض تقصيلــي لجميــع الخطــوات الســابقة:

1-3 منهــج البحــث: اســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ والــذي يعــد مــن المناهــج 

المتخصصــة فــي دراســة الظواهــر الإنســانية والاجتماعيــة، ويمكن تعريفــه على انه طريقــة في البحث 

تتنــاول ظواهــر وممارســات وقضايــا واقعيــة متاحــة للدراســة والقيــاس، كمــا هــي دون تدخــل الباحــث 

فــي مجرياتهــا، ويســتطيع الباحــث أن يتفاعــل معهــا فيصفهــا ويحللهــا )صابــر وخفاجــه،2002(. 

وقــد تــم توظيــف الأســلوب الكمــي للتعــرف علــى اتجاهــات أفــراد العينــة نحــو متغيــرات الدراســة، 

باســتخدام الاســتبانة كأداة لتحديــد دور الكليــات الأهليــة فــي تفعيــل المســؤولية الاجتماعيــة مــن 

وجهــة نظــر اعضــاء الهيئــة التدريســية فــي كليــات الشــرق العربــي  . 

2-3 أداة البحــث: اســتخدمت الباحثــة الاســتبانة اداة لجمــع البيانــات، وذلــك نظراً لمناســبتها لأهداف 

البحــث، ومنهجهــا، ومجتمعهــا, وللإجابــة علــى اســئلتها, وبنيــت اداة البحــث بالرجــوع إلــى الأدبيــات 

والدراســات والأبحــاث الســابقة ذات العاقــة بموضــوع البحث. 

أ-بنــاء أداة البحــث: بعــد الإطــاع والرجــوع لأدبيــات والدراســات الســابقة المشــابهة لموضــوع البحــث 

الحالــي, وعلــى ضــوء معطيــات وأســئلة البحــث وأهدافهــا تــم بنــاء أداة البحــث )الاســتبانة(, وتضمنــت 

فــي صورتهــا الأوليــة مــن ثــاث أجــزاء تــم تصميــم اســتبانة لجمــع البيانــات مــن أفــراد عينــة الدراســة، 

وذلــك بالاســتفادة مــن الدراســات الســابقة التــي تناولــت موضــوع الدراســة الحاليــة، وبالاســتفادة مــن 

الإطــار النظــري للدراســة، وبمــا يحقــق أهــداف الدراســة ويجيب عــن تســاؤلاتها، وفيما يلي اســتعراض 

للخطــوات التــي اتبعهــا الباحــث فــي بنــاء الاســتبانة وإجــراءات التأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا وبعــد 

ذلــك نصــل لصــورة الاســتبانة النهائيــة.

اولًا- تحديد الهدف من الاستبانة:

الــدور(: اســتخدمت الباحثــة الاســتبانهة أداة لجمــع البيانــات وتحقيــق  أ-الأداة )اســتبانة تحديــد 

ــد واقــع الكليــات الاهليــة تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي  هــدف الدراســة, المتمثــل فــي تحدي

مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع  مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات 
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الشــرق العربــي.

ثانياً-تحديد مصادر الاستبانة: 

أ-الاداة )اســتبانة تشــخيص الواقع(:حيــث صممــت الباحثــة بعــد الإطــاع علــى الادبيــات واســتبانات 

ــري  ــار النظ ــاء الإط ــد بن ــث, وبع ــوع البح ــة بموض ــابقة ذات العاق ــات الس ــات الدراس ــج وتوصي ونتائ

ـي لــدور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق  للدارســة الحاليــة, بتصميــم اســتبانة تكشــف الواقــع الحالـ

المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع  مــن وجهــة نظــر 

ــرق العربــي . ــات الش ــس بكلي ــة التدري ــاء هيئ أعض

ثالثاً-وصف الاستبانة:

أ-الأداة )استبانة تشخيص الواقع(: وتشمل استبانة اعضاء هيئة التدريس بكليات الشرق العربي.

القســم الأول: يتضمــن مقدمــة تعريفيــة موجــزة اســتعرض فيهــا أهــداف البحــث, ونــوع البيانــات 

والمعلومــات التــي  ســيتم جمعهــا مــن أفــراد عينــة البحــث, مــع تقديــم الضمــان بســرية المعلومــات 

المقدمــة, والتعهــد باســتخدامها لأغــراض البحــث العلمــي فقــط.

القســم الثانــي: يتضمــن علــى البيانــات الاوليــة المتعلقــة بأفــراد عينــة البحــث, وكانــت علــى النحــو 

ـي:) الاســم,المرتبة العمليةالقســم,الكلية( التالـ

ــة محــاور أساســية, والجــدول )1( يوضــح  ــارة موزعــة علــى ثاث القســم الثالــث: ويتكــون مــن )40( عب

ــة توزيعهــا علــى المحــاور. ــارات الاســتبانة, وكيفي عــدد عب

جدول رقم )1( محاور الاستبانة وعباراتها

عدد العباراتالمحور

دور الكليات الأهلية في تحقيق المسؤولية الاجتماعية في مجال  	-
التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع من وجهة نظر أعضاء هيئة 

التدريس بكليات الشرق العربي
13 عبارة

التحديات التي تحد من تفعيل دور الكليات الأهلية في تحقيق  	-
المسؤولية الاجتماعية في مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة 

المجتمع من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  بكليات الشرق العربي.
16عبارة

الحلول المقترحة لتعزيز دور الكليات الاهلية في تحقيق المسؤولية  	-
الاجتماعية في مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع من 

وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية بكليات الشرق العربي
11عبارة

40 عبارةإجمالي الاستبانة
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تــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت الثاثــي للحصــول علــى اســتجابات أفــراد عينــة البحــث, وفــق درجــات 

الموافقــة التاليــة: )موافق-إلــى حــد ما-غيــر موافــق( ومــن ثــم تــم التعبيــر عــن هــذا المقيــاس كميــاً, 

ــا )2(  ــد م ــات, إلــى ح ــق)3( درج ــاً للتالــي: مواف ــابقة درجة,وفق ــارات الس ــن العب ــارة م ــاء كل عب بإعط

درجتــان, غيــر موافــق )1( درجــة واحــدة.

ــد  ــن الح ــى م ــد الأعل ــرح الح ــدى بط ــاب الم ــم حس ــرت الثاثــي, ت ــاس ليك ــات مقي ــول فئ ــد ط ولتحدي

الأدنــى)1-3=2(. ثــم تــم تقســيمه علــى أكبــر قيمــة فــي المقيــاس )2/3=0.66( وبعــد ذلــك تــم إضافــة 

ــة, وهكــذا أصبــح  ــد الحــد الأعلــى لهــذه الفئ هــذه القيمــة إلــى أقــل قيمــة فــي المقيــاس)1(, لتحدي

أطــول الفئــات كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي:

جدول رقم )2( تقسيم فئات ليكرت الثاثي )حدود متوسطات الاستجابات(

الفئةم
حدود الفئة

إلىمن

2.343موافق1

1.672.23إلى حد ما2

1.001.66غير موافق3

وتــم اســتخدام طــول المــدى فــي الحصــول علــى حكــم موضوعــي علــى متوســطات اســتجابات أفــراد 

عينــة البحــث, بعــد معالجتهــا إحصائيــاً. ومجمــوع عبــارات هــذه المحــاور الســابقة )40( عبــارة.

رابعاً-الخصائص »السيكومترية« لاستبانة:

أ-صــدق أداة البحــث: صــدق أداة البحــث يعنــي التأكــد مــن انهــا تقيــس مــا أعــدت لقياســه كمــا يقصــد 

بــه شــمول الأداة لــكل العناصــر التــي تدخــل فــي التحليــل مــن ناحيــة, ووضــوح عباراتهــا مــن ناحيــة 

أخــرى, بحيــث تكــون مفهومــة لــكل مــن يســتخدمها وقــد تــم التاكــد مــن صــدق أداة البحــث مــن خــال:

ــم بظاهــر  ــن، وهــو مــا يهت ــا صــدق المحكمي ــه أحيانً ــق علي الصــدق الظاهــري Face Validity: ويُطل

الاســتبيان وشــكله ومناســبته لموضــوع الدراســة، وذلــك بعــرض الاســتبيان علــى أشــخاص متخصصيــن 

ــة  ــة اللغوي ــة الصياغ ــث: دقّ ــن حي ــه م ــواردة في ــارات ال ــول العب ــم ح ــذ آرائه ــة؛ لأخ ــال الدراس فــي مج

وســامتها، وضــوح العبــارات، حــذف الفقــرات غيــر المناســبة أو تعديلهــا. وقــد تــم عــرض الاســتبيان 

ــا  ــات وفقً ــراء التعدي ــم إج ــة، وت ــوم الاجتماعي ــن فــي العل ــن المتخصصي ــن الباحثي ــة م ــى مجموع عل

ــم. لماحظاته

صدق الاتساق الداخلي لأداة:

للتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لاســتابنة تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون للتعــرف علــى 

درجــة ارتبــاط كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة بالدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه العبــارة, 
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وتوضــح الجــداول التاليــة معامــات الارتبــاط لــكل محــور مــن المحــاور بمــا فيهــا مــن عبــارات.

أولًا:لمعرفة معامات بيرسون لعبارات المحور الأول, والجدول التالي يوضح ذلك:

جــدول رقــم )3( معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات مقيــاس دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق 

المســؤولية الاجتماعيــة مــع الدرجــة الكليــة للمحــور

العبارةم
 معامل
 ارتباط

بيرسون

 مستوى
 الدلالة

الإحصائية

1
ترسخ البرامج الأكاديمية التي تقدمها الكليات المسؤولية 

الاجتماعية بكافة أبعادها
.655**0.00

2
تحث البرامج الأكاديمية في الكليات على نشر قيم العمل 

التطوعي.
.531**0.00

3
يحتسب جزء من الساعات للعمل التطوعي كمتطلب لمادة دراسية 

واحدة 
.559**0.00

0.00**482.تطبق الكليات أساليب التدريب المهني على حل المشكات البيئية 4

5
تكسب البرامج الأكاديمية المقدمة للطاب مهارات المسؤولية 

الاجتماعية
.477**0.00

0.00**603.تقديم خدمات بحثية واستشارية لمؤسسات المجتمع المدني6

0.00**619.تنظيم المؤتمرات والندوات العلمية في الكلية التي تخدم المجتمع7

0.00**471.ربط البحوث العلمية باحتياجات المجتمع8

9
إعطاء أولوية في دعم البحوث المساهمة في تحقيق التنمية 

المستدامة
.559**0.00

0.00**663.تقديم خدمات تدريبية لقطاعات المجتمع المختلفة10

0.00**542.المشاركة المجتمعية للمناسبات الاجتماعية11

0.00**706.التواصل مع الخريجين والمستفيدين12

0.00**477.الاهتمام بالبحوث الداعمة للتنتمية الاقتصادية13

يتضــح مــن الجــدول )3( تُبيــن النتائــج الــواردة فــي الجــدول الســابق أن معامــات ارتبــاط عبــارات محــور 

» دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة » بإجمالــي المحــور قــد تراوحــت مــا بيــن 

ــير إلــى أن  ــة تُش ــذه النتيج ــتوى )0.05(، وه ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــا دال )0.398 إلــى 0.754( وجميعه
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هنالــك اتســاق داخلــي بيــن عبــارات هــذا المحــور.

ثانياً:لمعرفــة معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات مقيــاس التحديــات التــي تحــد مــن تحقيــق دور 

ـي يوضــح ذلــك: الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة والجــدول التالـ

جدول رقم )4( معامات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني مع الدرجة الكلية للمحور 

العبارةم
 معامل
 ارتباط

بيرسون

 مستوى
 الدلالة

الإحصائية

المركزية في اتخاذ القرارات المتعلقة بنوعية الانشطة الموجهة 1
0.00**555.للمجتمع

0.00**560.قلة الموارد المالية الازمة لتحقيق المسؤولية الاجتماعية2

0.00**572.ضعف مشاركة اعضاء هيئة التدريس في صنع القرار داخل الكلية3

0.00**503.التعقيدات الروتينية في التنظيمات الإدارية4

قلة البرامج التدريبية الموجهة لاعضاء هيئة التدريس لتوعيتهم 5
0.00**465.بمسؤولياتهم الاجتماعية

0.00**545.سيادة ثقافة مقاومة التغيير داخل الكلية6

0.00**697.غياب الرؤية المستقبلية الشتركة لتطبيق المسؤولية الاجتماعية 7

0.00**665.قلة الموارد البشرية داخل مركز الابحاث في الكلية8

عزوف اعضاء هيئة التدريس عن المشاركة في الأنشطة الموجهة 9
0.00**609.للمجتمع

0.03*350.افتقاد المناهج الدارسية لمفهوم ومبادئ المسؤولية الاجتماعية10

0.00**638.قلة التوافق بين خطط التدريب ومتطلبات تفعيل المسؤولية الاجتماعية11

0.00**498.قصور في الربط بين بحوث اعضاء هيئة التدريس وحاجات المجتمع12

قلة الحوافز المقدمة لأعضاء هيئة التدريس للمشاركة والابتكار في 13
0.01**451.الانشطة الموجهة للمجتمع

تركيز اعضاء هيئة التدريس على تدريس المقرر دون التطرق إلى 14
0.00**654.التوعية الفكرية أو القيم الأخاقية

0.00**699.ضبابية مفهوم المسؤولية الاجتماعية15

كثرة ضغوط الأعمال الروتينية على المنسوبين والتي تعطل أنشطة 16
0.00**639.المسؤولية الاجتماعية

توضــح النتائــج الــواردة فــي الجــدول اعــاه أن معامــات الارتبــاط بيــن عبــارات محــور  التحديــات التــي 
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ـي المحــور،  تحــد مــن تحقيــق دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة ، وإجمالـ

ـى 0.699(، وهــي معامــات ارتبــاط موجبــة ومرتفعــة، ممــا يــدل علــى  تتــراوح مــا بيــن )0.350 إلـ

ــة بيــن كل فقــرة مــن فقــرات المحــور وإجمالــي المحــور، وهــذه  ــة موجب ــاط طردي وجــود عاقــة ارتب

ــي. ــز بالاتســاق الداخل النتيجــة تُشــير إلــى أن فقــرات هــذا المحــور تتمي

ثالثاً: لمعرفة معامات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثالث والجدول التالي يوضح ذلك:

جدول رقم )5( معامات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني مع الدرجة الكلية للمحور 

العبارةم
 معامل
 ارتباط

بيرسون

 مستوى
 الدلالة

الإحصائية

0.00**814.القيام بالحمات التوعية حول المسؤولية الاجتماعية1

التعاون مع المنظمات الأهلية في تقديم الخدمات المعرفية 2
0.00**830.والبشرية والمالية للفئات المحتاجة

تمويل البرامج التي تستهدف التجديد الحضري للمناطق 3
0.00**843.المحيطة بالكلية

0.00**857.إتاحة مرافق الكلية للجهات لاستفادة منها4

0.00**655.وضع اهداف استراتيجية تجاه مسؤولية الكلية الاجتماعية5

مشاركة اعضاء هيئة التدريس بإعداد البحوث العلمية المعززة 6
0.00**658.للمسؤولية الاجتماعية

مكافأة انجازات المنسوبين للكلية فيما يتعلق بأدائهم في دعم 7
0.00**689.المسؤولية الاجتماعية 

تشجيع مشاركة المنسوبين في الجمعيات المهنية والعلمية 8
0.00**693.والأهلية

تبادل المعلومات مع المؤسسات الخارجية لتطوير خدمات 9
0.00**715.المجتمع

اعداد برامج ترفيهية في المناسبات الاجتماعية للمناطق 10
0.00**734.المحيطة بالكلية

يحتسب جزء من الساعات للعمل التطوعي كمتطلب لمقرر 11
0.00**713.دراسي 

وفقــاً للنتائــج الــواردة فــي الجــدول )5-3( فــإن معامــات الارتبــاط بيــن عبــارات محــور الحلــول 

ــا  ــراوح م ــور، تت ــة وإجمالــي المح ــؤولية الاجتماعي ــق المس ــات فــي تحقي ــز دور الكلي ــة لتعزي المقترح

بيــن )0.655 إلــى 0.857(، وهــي معامــات ارتبــاط موجبــة ومرتفعــة، ممــا يــدل علــى وجــود عاقــة 
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ارتبــاط طرديــة موجبــة بيــن كل فقــرة مــن فقــرات المحــور وإجمالــي المحــور، وهــذه النتيجــة تُشــير 

ــي. ــاق الداخل ــز بالاتس ــور تتمي ــذا المح ــرات ه إلــى أن فق

ــع مصــادر الدخــل بالجامعــة  ــة لتنوي ــة الداخلي جــدول )6( درجــات ارتبــاط أبعــاد مقيــاس تحليــل البيئ

ــاس بإجمالــي المقي

 معامل ارتباطالمحورم
بيرسون

 مستوى الدلالة
الإحصائية

دور الكليات الأهلية في تحقيق المسؤولية 1
000.**832.الاجتماعية

000.**845.التحديات2

000.**766.الحلول3

**. Correlation is significant at the 0.01 level )2-tailed(.

*. Correlation is significant at the 0.05 level )2-tailed(.

وفقــاً للجــدول الســابق فــإن معامــات ارتبــاط محــاور الاســتبيان بإجمالــي المقيــاس قــد تراوحــت مــا 

بيــن )0.766 إلــى 0.845(، وهــي معامــات ارتبــاط مرتفعــة وموجبــة، كمــا حققــت جميــع معامــات 

الارتبــاط مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )0.000( وهــي أقــل مــن )0.05( ممــا يــدل علــى أنهــا دالــة 

إحصائيــاً، وهــذه النتيجــة تؤكــد علــى وجــود اتســاق بيــن جميــع المحــاور الممثلــة لهــذا الاســتبيان.

ب- ثبــات الأداة )Reliability(: لقيــاس مــدى ثبــات أداة الدراســة تــم اســتخدام )معادلــة ألفــا كرونبــاخ( 

))Cronbach’s Alpha )α(، والجــدول التالــي يوضــح معامــات ثبــات أداة البحث.

جدول رقم )7( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات اداة البحث

عدد محاور الاستبانة
العبارات

معامل 
كرونباخ ألفا

دور الكليات الأهلية في تحقيق المسؤولية الاجتماعية في  	-
مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع من وجهة نظر 

اعضاء هيئة التدريس  بكليات الشرق العربي
130.778عبارة

التحديات التي تحد من تحقيق في تحقيق المسؤولية  	-
الاجتماعية في مجال التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع من 

وجهة نظر اعضاء هيئة التدريس  بكليات الشرق العربي
160.81عبارة

الحلول المقترحة لتعزيز دور الكليات الاهلية في تحقيق  	-
المسؤولية الاجتماعية  في مجال التدريس والبحث العملي وخدمة 

المجتمع من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكليات الشرق العربي
110.862عبارة

400.821 عبارةإجمالي فقرات الاستبان

يتضــح مــن الجــدول رقــم )7( توضــح النتائــج الــواردة فــي الجــدول الســابق معامــل ألفــا كرونبــاخ 
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ـي عبــارات الاســتبيان قــد بلــغ )0.821( وهــي قيمــة مرتفعــة تــدل علــى درجــة ثبــات عاليــة  لإجمالـ

لعبــارات الاســتبيان بصــورة عامــة.

وبلغــت قيمــة ألفــا كرونبــاخ لعبــارات مقيــاس »دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية 

ـى ثبــات هــذا المقيــاس. الاجتماعيــة« )0.778(، وهــي كذلــك درجــة مرتفعــة تُشــير إلـ

ــات التــي تحــد مــن دور الكليــات  ــارات مقيــاس التحدي ــاخ ألفــا لعب وقــد بلغــت قيمــة معامــل كرونب

الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة مــا بيــن )0.810( وهــي قيمــة مرتفعــة تشــير إلــى درجــة 

ثبــات عاليــة.

وبلغــت قيمــة معامــل كرونبــاخ ألفــا لعبــارات مقيــاس الحلــول المقترحــة لتعزيــز دور الكليــات 

ـى درجــة  الأهليــة لتحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة )0.862( وهــي كذلــك قيمــة مرتفعــة تُشــير إلـ

ثبــات عاليــة لهــذا المقيــاس.

ـي  3-3 مجتمــع البحــث: يتمثــل مجتمــع البحــث فــي أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربـ

خــال العــام 2022م، ويُقصــد بالكليــات الأهليــة قطــاع مــن قطاعــات التعليــم تقدمــه بعــض الأفــراد 

الكليــات  الخدمــة بمقابــل مــادي وتشــترك مــع  الدولــة وتكــون هــذه  إشــراف  والجهــات تحــت 

ــة وقــد تــم اختيــار عينــة  والجامعــات الحكوميــة فــي تحقيــق أهــداف العمليــة التعليميــة فــي الدول

الدراســة بشــكل عمــدي بأســلوب العنقــودي حيــث تــم تحديــد صفــات خاصــة بإفــراد العينــة، وهــي )1/ 

حاصــل علــى درجــة الدكتــوراة  2/ أن تكــون عينــة البحــث داخــل نطــاق جغرافــي محــدد وهــو مدينــة 

الريــاض 4/ العينــة لــم تخــص للنســاء فقــط، بــل كانــت للرجــال أيضًــا( مكونــة مــن )64( ذكــر وانثــى مــن 

أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي

4-3 عينــة البحــث: تــم تطبيــق الاداة علــى جميــع أفــراد مجتمــع البحــث، والبالــغ عددهــم )64( إذ 

اعتمــدت الباحثــة اســلوب المســح الميدانــي نظــرا لإمكانيــة تطبيقــه علــى مجتمــع البحــث.

وتم تطبيق البحث على جميع أفراد المجتمع المذكورين وبلغت الاستجابات كالتالي:

5-3 إجــراءات تطبيــق اداة البحــث: بعــد التأكــد مــن صــدق )الاداة( وثباتهــا وصاحيتهــا للتطبيــق , تــم 

تطبيقهــا باتبــاع الخطــوات التاليــة:

توزيع أداة البحث )الاستبانة( بعد تحويلها إلى استبانة إلكترونية.

جمع أداة البحث بعد تعبئتها, وبلغ عددها )64(

مراجعة اداة البحث والتأكد من صاحيتها, ومائمتها للتحليل.

تمت المعالجة الإحصائية للبيانات , والتوصل إلى نتائج .

6-3 أســاليب المعالجــة الإحصائيــة: لتحقيــق أهــداف البحــث وتحليــل البيانــات التــي تــم جمعهــا 

بواســطة الاســتبيان، فقــد تــم اســتخدام العديــد مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة باســتخدام الحــزم 
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ـى الحاســب  الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS(، وذلــك بعــد أن تــم ترميــز وإدخــال البيانــات إلـ

الآلــي، ويتــم تحديــد اتجاهــات أفــراد العينــة نحــو محــاور الاســتبيان علــى النحــو التالــي:

من 1.00 وحتى 1.66 يمثل الاتجاه )غير موافق(. 

من 1.67 وحتى 2.33 يمثل الاتجاه )إلى حد ما(.

من 2.34 وحتى 3.00 يمثل الاتجاه )موافق(. 

تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون »R” )Pearson Correlation Coefficient( بيــن درجــة كل عبــارة 

والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه، وذلــك لتقديــر الاتســاق الداخلــي لأداة الدراســة )الصــدق 

البنائــي(.

نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها

ــك مــن  ــة, وذل ــت إليهــا ادة البحــث الميداني ــج التــي توصل ــاً للنتائ ــاول هــذا الفصــل عرضــاً تفصيلي يتن

خــال الإجابــة عــن اســئلة البحــث وفــق المعالجــات الإحصائيــة المناســبة, ومــن ثــم تفســير هــذه النتائــج 

وفــق مــا يتــم التوصــل إليــه, فــي ضــوء الأطــر النظريــة, والدراســات الســابقة, وذلــك علــى النحــو التالــي«

أولًا: إجابــة الســؤال الاول: دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة في مجــال التدريس 

والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريس بكليــات الشــرق العربي؟

للتعــرف علــى دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس 

والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي, 

تــم حســاب التكــرارت , والنســب  المئويــة, والمتوســطات الحســابية, والانحرافــات المعياريــة, والرتــب 

لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث علــى العبــارات كمــا يوضحهــا الجــدول التالــي:

جدول )1-4( استجابات أفراد عينة البحث حول المحور الأول مرتباً تنازليا حسب متوسطات الموافقة.

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

ترسخ البرامج الأكاديمية التي تقدمها الكليات 1
2.780.646المسؤولية الاجتماعية بكافة أبعادها

تحث البرامج الأكاديمية في الكليات على نشر قيم 2
2.630.7912العمل التطوعي.

تحتسب الساعات للعمل التطوعي كمتطلب لمقرر 3
2.300.9513دراسي

تطبق الكليات أساليب التدريب المهني على حل 4
2.740.667المشكات البيئية 
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تكسب البرامج الأكاديمية المقدمة للطاب مهارات 5
2.650.7511المسؤولية الاجتماعية

تقديم خدمات بحثية واستشارية لمؤسسات المجتمع 6
2.810.562المدني

تنظيم المؤتمرات والندوات العلمية في الكلية التي 7
2.670.7310تخدم المجتمع

2.810.563ربط البحوث العلمية باحتياجات المجتمع8

إعطاء أولوية في دعم البحوث المساهمة في تحقيق 9
2.810.564التنمية المستدامة

2.740.668تقديم خدمات تدريبية لقطاعات المجتمع المختلفة10

2.880.431المشاركة المجتمعية للمناسبات الاجتماعية11

2.810.565التواصل مع الخريجين والمستفيدين12

2.740.669الاهتمام بالبحوث الداعمة للتنتمية الاقتصادية13

المتوسط العام لمحور دور الكليات في تحقيق المسؤولية 
-2.720.65الاجتماعية

يتضــح مــن الجــدول )1-4( أن أفــراد عينــة البحــث موافقــون بدرجــة عاليــة حــول دور الكليــات الأهليــة 

ــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن  فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعي

وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي )2.72 مــن 3( وهــو متوســط يقــع فــي 

الفئــة الاولــى مــن فئــات المقيــاس الثاثــي )2.34مــن 3( وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار موافــق 

ــة  ــؤولية الاجتماعي ــق المس ــة فــي تحقي ــات الأهلي ــة دور الكلي ــي بأهمي ــا يعن ــث, مم ــى اداة البح عل

ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــع م ــة المجتم ــي وخدم ــث العمل ــس والبح ــال التدري فــي مج

بكليــات الشــرق العربــي لأنهــا الخيــار الاســتراتيجي نظــراً وأن يقــع علــى كاهــل الجامعــات مســؤولية 

عظمــى نحــو تحقيــق رؤيــة المملكــة 2030 ولاســيما ان مــن اهــداف هــذه الرؤيــة  تحمــل مشــروعا 

تنمــوي جبــار يشــمل ابعــاد اقتصاديــة وصناعيــة وتعليميــة وترتكــز علــى العنصــر البشــري الــذي هــو 

مكمــن النجــاح ولــن يتحقــق ذلــك النجــاح الا مــن خــال الجامعــات التــي يعــول عليهــا ان تصنــع جيــاً 

ــر  ــتقال فــي التفكي ــة الاس ــل صف ــة ويحم ــداف مدروس ــه وأه ــى طموح ــتقبل بخط ــرف المس يستش

ــرة.  ــادرة والمثاب وروح المب

ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول  )1-4( أن أبــرز دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية 

الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 

ـي تتمثــل فــي العبــارات رقــم )8-6-11( والتــي تــم تريبهــا تنازليــاً  التدريــس بكليــات الشــرق العربـ
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ــا, كالتالــي: ــث عليه ــة البح ــراد عين ــة أف ــب موافق حس

جــاءت العبــارة رقــم )11( وهــي: » المشــاركة المجتمعيــة للمناســبات الاجتماعيــة« بالمرتبــة الاولــى 

مــن حيــث موافقــة أفــراد البحــث عليهــا بمتوســط ) 2.88 مــن 3( وتقــع فــي فئــة الاســتجابة )موافــق( 

ــة تــؤدى بدرجــة متوســطة  ــة فــي الخدمــات الاجتماعي أن قيــاك الجامعــات بمســؤولياتها الاجتماعي

ـى ضعــف إماكانــات المؤسســات التعليميــة  3 وقــد يعــود ذلــك إلـ اذ بلــغ المتوســط 2.88 مــن 

ــن  ــوء ماتبي ــط الخارجــي, وفــي ض ــة فــي المحي ــات اجتماعي ــم خدم ــى تقدي ــا عل ــة منه ــيما الخاص لاس

مــن اعتمــاد الجامعــات الحاصلــة علــى المراتــب العشــر الأولــى فــي تصنيــف التايمــز عــام 2009 علــى 

تقديــم استشــارات مهنيــة لبقــة مؤسســات المجتمــع, وقيامهــا بالرويــج للمســؤولية الاجتماعيــة 

kari-( وفــي ضــوء نتائــج دارســة كاريمــي, )nejati et al 2011 )فــي عاقتهــا مــع المنظمــات الأخــرى 

mi,2013( مــن أن جامعــة أزاد تقــوم بــدور متقــدم تجــاه مســؤوليتها الاجتماعيــة, وماتشــير إليــه نتائج 

فأكيــه )vVazquezet al 2015( مــن أن %80 مــن الطلبــة يوافقــون علــى أن الجامعــات الفرنســية 

تــؤدي مســؤولياتها الاجتماعيــة بدرجــة كبيــرة.

جــاءت العبــارة رقــم )6( وهــي: » تقديــم خدمــات بحثيــة واستشــارية لمؤسســات المجتمــع المدنــي« 

ــة  ــع فــي فئ ــن 3( وتق ــط )2.81 م ــا بمتوس ــث عليه ــراد البح ــة أف ــث موافق ــن حي ــة م ــة الثاني بالمرتب

الاســتجابة )موافــق(  فــي ضــوء تدنــي الإنفــاق علــى البحــث العلمــي لاســيما فــي الكليــات والجامعــات 

الخاصــة مــن جهــة وقــد يرجــع ذلــك الــى عــزوف بعــض الهيئــة التدريســية مــن جانــب آخــر اذ تعــد هــذه 

ــاء  ــة والتــي تمثلــت فــي بن ــة اذا مــا قورنــت بمخرجــات اعمــال الجامعــة الفلوردي ــر مرضي النتيجــة غي

البرامــج الداعمــة لأعمــال البحثيــة فــي ذلــك الجانــب)kaye,2009 ( وتعــد تجربــة الجامعات الفرنســية 

التــي قامــت علــى اندمــاج قيــم الاســتدامة  فــي محــور الدراســات و البحــوث, إذ جــاءت نتيجــة %78 مــن 

عينــة الدراســة بموافقتهــا علــى أن الجامعــات الفرنســية تقــوم بدورهــا المثالــي تجــاه مســؤولياتها 

.)»Vazquez et al,2015( الاجتماعيــة فــي هــذا الجانــب

جــاءت العبــارة رقــم )8( وهــي : » تقديــم خدمــات تدريبيــة لقطاعــات المجتمــع المختلفــة« بالمرتبــة 

الثالثــة مــن حيــث موافقــة أفــراد البحــث عليهــا بمتوســط )2.81 مــن 3( وتقــع فــي فئــة  الاســتجابة 

ــة فــي  ــة لمســؤوليتها الاجتماعي ــات الأهلي )موافــق( وتعطــي هــذه النتيجــة إلــى أن ممارســة الكلي

ــة فــي  ــة ممثل ــة الدول ــوء سياس ــى ض ــة عل ــات الاهلي ــه الكلي ــعى ل ــوء ماتس ــب عالــي وفــي ض التدري

ماتشــير لــه رؤيــة الممكلــة 2030 مــن ضــرورة دعــم الكليــات الأهليــة لســوق العمــل مــن جهــة, 

وفــي ضــوء الــدور الــذي تمارســه الجامعــات العشــر الرائــدة حســب تصنيــف  التايمــز فــي 2009 مــن 

توفيــر مــوارد وافــرة علــى فوائــد التوظيــف والتدريــب )nejati et al(,2001  وماقامــت بــه الجامعــات 

Craw- )الاســبانية مــن خــال بنــاء اســتراتيجيات لمســاعدة الطلبــة فــي العثــور علــى فــرص عمــل)
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ــة و  ــك الجامع ــا خريجــي تل ــي يحتاجه ــات الت ــر المعلوم ــة أزاد فــي توفي ــة جامع ford,2011  وتجرب

ــج ,فــي مجــال الفــرص المتاحــة للعمــل , كمــا أن  ــف خري ــر مــن ســبعمائة أل التــي اســتفاد منهــا أكث

)karimi,2013( للجامعــة دوراً فــي تدريــب النســاء علــى رأس العمــل

ثانياً:إجابــة الســؤال الثاني:التحديــات التــي تحــد مــن تحقيــق دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق 

ــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن وجهــة نظــر  المســؤولية الاجتماعي

أعضــاء هيئــة التدريــس فــي كليــات الشــرق العربــي؟

للتعــرف علــى التحديــات التــي تحــد مــن تحقيــق دور الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية 

, تــم حســاب التكــرارات , والنســب المئويــة, والمتوســطات الحســابية, والانحرافــات  الاجتماعيــة 

ــا  ــا يوضحه ــج كم ــاءت النتائ ــارات وج ــى العب ــث عل ــة البح ــراد عين ــتجابات أف ــب لاس ــة والرت المعياري

ـي: الجــدول التالـ

ــطات  ــب متوس ــا حس ــاً تنازلي ــور الثانــي مرتب ــث للمح ــة البح ــراد عين ــتجابات أف ــم )2-4( اس ــدول رق ج

الموافقــة.

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

المركزية في اتخاذ القرارات المتعلقة بنوعية الانشطة 1
2.890.422الموجهة للمجتمع

2.590.8010قلة الموارد المالية الازمة لتحقيق المسؤولية الاجتماعية2

ضعف مشاركة اعضاء هيئة التدريس في صنع القرار داخل 3
2.670.735الكلية

2.580.8113التعقيدات الروتينية في التنظيمات الإدارية4

قلة البرامج التدريبية الموجهة لاعضاء هيئة التدريس 5
2.650.757لتوعيتهم بمسؤولياتهم الاجتماعية

2.440.8914سيادة ثقافة مقاومة التغيير داخل الكلية6

غياب الرؤية المستقبلية الشتركة لتطبيق المسؤولية 7
2.650.758الاجتماعية 

2.740.664قلة الموارد البشرية داخل مركز الابحاث في الكلية8

عزوف اعضاء هيئة التدريس عن المشاركة في الأنشطة 9
2.440.8915الموجهة للمجتمع

افتقاد المناهج الدارسية لمفهوم ومبادئ المسؤولية 10
2.650.759الاجتماعية
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المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

قلة التوافق بين خطط التدريب ومتطلبات تفعيل 11
2.590.8011المسؤولية الاجتماعية

قصور في الربط بين بحوث اعضاء هيئة التدريس وحاجات 12
2.590.8012المجتمع

قلة الحوافز المقدمة لأعضاء هيئة التدريس للمشاركة 13
2.960.191والابتكار في الانشطة الموجهة للمجتمع

تركيز اعضاء هيئة التدريس على تدريس المقرر دون 14
2.440.8916التطرق إلى التوعية الفكرية أو القيم الأخاقية

2.670.736ضبابية مفهوم المسؤولية الاجتماعية15

كثرة ضغوط الأعمال الروتينية على المنسوبين والتي 16
2.880.433تعطل أنشطة المسؤولية الاجتماعية

 2.650.72المتوسط العام لمحور التحديات

يتضــح مــن الجــدول )2-4( ان أفــراد عينــة البحــث موافقــون علــى التحديات التــي تحد الكليــات الأهلية 

ــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن  فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعي

وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي بمتوســط )2.65 مــن 3( وهــو متوســط 

يقــع فــي الفئــة الاولــى مــن فئــات المقيــاس الثاثــي )2.34 مــن 3( وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار 

)موافــق( علــى اداة البحــث، وتفســر هــذه النتيجــة إلــى أن هنــاك تحديــات تتمثــل فــي العبــارات رقــم 

)16-1-13( التــي تــم ترتيبهــا ترتيبــاً تنازليــاً حســب موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليهــا كالتالــي: 

جــاءت العبــارة رقــم )13( وهــي : » قلــة الحوافــز المقدمــة لأعضــاء هيئــة التدريس للمشــاركة والابتكار 

فــي الانشــطة الموجهــة للمجتمــع« بالمرتبــة الاولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليهــا 

ــة حــول هــذه  ــة الاســتجابة )موافــق(, واســتجابة أفــراد العين بمتوســط )2.96 مــن 3( وتقــع فــي فئ

العبــارة مؤشــر عالــي, يــدل علــى ضعــف لأعضــاء هيئــة التدريــس للمشــاركة والابتــكار فــي الانشــطة 

الموجهــة للمجتمــع ممــا يعنــي تدنــي مســتوى الدعــم المقــدم مــن قبــل الكليــات الأهليــة يقلــل مــن 

التشــجيع والمبــادرة لتطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة,  كمــا تؤكــد دراســة ابــو العــز وآخــرون )2018( 

والتــي هدفــت إلــى تفعيــل دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع المحلــي بالمملكــة العربية الســعودية, 

وإنشــاء نــادي للإبــداع والابتــكار فــي الجامعــات وتفعيلــه داخــل الكليــات.

جــاءت العبــارة رقــم )1( وهــي:« المركزيــة فــي اتخــاذ القــرارات المتعلقــة بنوعيــة الانشــطة الموجهــة 
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للمجتمــع« بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليهــا بمتوســط )2.89 مــن 3( 

ــل فــي  ــي تتمث ــة 2018م والت ــة الفحيل ــج دراس ــه نتائ ــت مع ــو مااتفق ــق( وه ــة )مواف ــع فــي فئ وتق

التحديــات والصعوبــات التــي تحــد مــن تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي الجامعــات.

جــاءت العبــارة رقــم )16( وهــي:« كثــرة ضغــوط الأعمــال الروتينيــة علــى المنســوبين والتــي تعطــل 

أنشــطة المســؤولية الاجتماعيــة« بالمرتبــة الثالثــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينةالبحــث عليهــا 

ــات  ــات والتحدي بمتوســط )2.88 مــن 3( واقــع فــي فئــة )موافــق( وتتفــق تلــك النتائــج مــع الصعوب

التــي تواجــه الجامعــات فــي أداء دورهــا المجتمعــي التــي أكدتهــا دراســة الأحمــدي 2016م وتكمــن 

ــة والثقافيــة والتموليــة. فــي النواحــي الإداري

ثالثاً-إجابــة الســؤال الثالــث: الحلــول المقترحــة لتعزيــز دور الكليــات الاهليــة فــي تحقيــق المســؤولية 

الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 

التدريــس بكليــات الشــرق العربــي؟

للتعــرف علــى الحلــول المقترحــة التــي يجــب توافرهــا لتحقــق الكليات الاهليــة دورها في المســؤولية 

الاجتماعيــة مــن وجهــة نظــر اعضــاء هيئــة التدريــس فــي كليــات الشــرق العربــي ,تــم حســاب التكــرارات 

ــراد  ــتجابات أف ــب لاس ــة, والرت ــات المعياري ــابية, والانحراف ــطات الحس ــة , والمتوس ــب المئوي , والنس

عينــة البحــث علــى العبــارات وجــاءت النتائــج كمــا يلــي:

جــدول رقــم )3-4( اســتجابات أفــراد عينــة البحــث حــول المحــور الثالث مرتبة تنازليا حســب متوســطات 

الموافقة.

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

2.890.428القيام بالحمات التوعية حول المسؤولية الاجتماعية1

التعاون مع المنظمات الأهلية في تقديم الخدمات 2
2.960.191المعرفية والبشرية والمالية للفئات المحتاجة

 تمويل البرامج الهادفة للتجديد الحضري للمناطق 3
2.960.192المحيطة بالكلية

2.960.193إتاحة مرافق الكلية للجهات لاستفادة منها4

وضع اهداف استراتيجية تجاه مسؤولية الكلية 5
2.810.5711الاجتماعية

مشاركة اعضاء هيئة التدريس بإعداد البحوث العلمية 6
2.960.194المعززة للمسؤولية الاجتماعية
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المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

مكافأة انجازات المنسوبين للكلية فيما يتعلق بأدائهم 7
2.960.195في دعم المسؤولية الاجتماعية 

تشجيع مشاركة المنسوبين في الجمعيات المهنية 8
2.960.196والعلمية والأهلية

تبادل المعلومات مع المؤسسات الخارجية لتطوير 9
2.960.197خدمات المجتمع

اعداد برامج ترفيهية في المناسبات الاجتماعية للمناطق 10
2.890.429المحيطة بالكلية

تحتسب  الساعات للعمل التطوعي كمتطلب لمقرر 11
2.880.4410دراسي

 2.930.26المتوسط العام لمحور المقترحات

يتضــح مــن الجــدول )3-4( أن أفــراد عينــة البحــث موافقــون علــى الحلــول المقترحــة لتفعيــل دور 

الكليــات الأهليــة فــي تحقيــق المســؤولية الاجتماعيــة فــي مجــال التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة 

المجتمــع مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات الشــرق العربــي بمتوســط )2.93 مــن 3( وهــو 

متوســط يقــع فــي الفئــة الأولــى مــن فئــات المقيــاس الثاثــي )مــن 2,34 إلــى 3( وهــي الفئــة التــي تشــير 

إلــى خيــار )موافــق( علــى اداة البحــث, وتفســر هــذه النتيجــة بــأن أفــراد العينــة يتفقــون مــع مــاورد فــي 

هــذا البحــث, وتفســر هــذه النتيجــة بــأن أفــراد العينــة يتفقــون مــع مــاورد فــي هــذا البحــث فــي جزئــه 

النظــري حيــث أكــد العديــد مــن الباحثيــن والمختصيــن كمــا يتضــح مــن النتائــج لابــرز الحلــول تتمثــل فــي 

العبــارات رقــم )4-3-2( التــي ترتيبهــا تنازليــاً حســب موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليهــا كالتالــي:

ــم الخدمــات المعرفيــة  ــارة رقــم )2( وهــي :« التعــاون مــع المنظمــات الأهليــة فــي تقدي جــاءت العب

والبشــرية والماليــة للفئــات المحتاجــة« بالمرتبــة الاولــى مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليها 

بشــكل مرتفــع بمتوســط )2.93 مــن 3( وتقــع فــي فئــة الاســتجابة الاولــى )موافــق( وان ابــرز مامــح 

توفــر المــوارد البشــرية المتعلقــة بتطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة تتمثــل فــي وضــع نظــام لتطويــر 

البرامــج الاكاديميــة بمشــاركة مؤسســات المجتمــع المدنــي وهــو مايتفــق ايضــا مــع دراســة شــاهين 

والتــي أكــدت مــن خالهــا علــى أن الجامعــة تتفاعــل مــع المجتمــع عبــر المشــاركة المجتمعيــة ومراكز 

خدمــة المجتمــع.

جــاءت العبــارة رقــم )3( وهــي :«تمويــل البرامــج الهادفــة للتجديــد الحضــري للمناطــق المحيطــة 

بالكليــة« بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليهــا بشــكل مرتفــع بمتوســط )2.96 
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ــال المجتمعــي لانشــطة  ــك تدنــي الإقب ــة الاســتجابة الاولــى )موافــق( وقــد يعــود ذل مــن 3( وتقــع فئ

ــة فــي  ــم الخدمــات الاجتماعي ــات الجامعيــة لاســيما النائشــة منهــا عــن تقدي الثقافيــة وضعــف الإمكان

ـى التجديــد الحضــري للمناطــق  المحيــط الخارجي,كمــا ويمثــل  ضعفــال تمويــل للبرامــج الهادفــة إلـ

المحيطــة بالجامعــة وهــو مايتفــق مــع دراســة دراســة ISABEL GALEGO , et al  ) 2013( ركــزت هــذه 

الدراســة علــى تحليــل ممارســات المســؤولية الاجتماعيــة التــي تقدمهــا المؤسســات البرازيليــة، ومــن ابــرز 

النتائــج المســتحصل عليهــا هــو إن متغيــرات المســؤولية المجتمعية للمنظمــة والمتعلقة بالممارســات 

البيئيــة ظهــرت بشــكل واضــح فــي المنظمــات الواقعــة فــي المناطــق الجنوبيــة مــن البرازيــل.

جــاءت العبــارة رقــم )4( وهــي: »إتاحــة مرافــق الكليــة للجهــات لاســتفادة منهــا« بالمرتبــة الثالثــة 

مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة البحــث عليهــا بشــكل مرتفــع وبمتوســط )2.93 مــن 3( وتقــع فــي فئــة 

الاســتجابة الاولــى )موافــق( ويعنــي ذلــك  ضــرورة بنــاء عاقــات مــع المجتمعــات الخارجيــة مــن خــال 

اتاحــة فــرص الشــراكة بإتاحــة المرافــق الجامعيــة لتنفيــذ خدمــات مجتمعيــة.

التوصيات:

بنــاء سياســات جامعيــة تدعــم المســؤولية الاجتماعيــة مــن خــال وظفيــة خدمــة المجتمــع وتوفير 	 

متطلبــات تطبيقهــا والاســتفادة مــن التجــارب العالمية .

بنــاء مؤشــر وطنــي للمســؤولية الاجتماعيــة بالكليــات الاهليــة, لقيــاس مــدى جهودهــا فــي 	 

تطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة وإعطــاء تقييمــات وافيــة عنهــا وإجــراء مقارنــات فيمــا بينهمــا.

القــرار لتحديــد المعاييــر العالميــة 	  تنظيــم ورش عمــل علــى مســتوى عالمــي تضــم أصحــاب 

الاجتماعيــة. للمســؤولية 

منح جوائز التميز في أداء المسؤولية الاجتماعية لإذكاء التنافسية بين الكليات الاهلية 	 

توجيــه الأبحــاث والدراســات العلميــة لمنســوبي الجامعــات والكليــات فيمــا يعــزز مســؤولياتها 	 

الاجتماعيــة والتفاعــل مــع قضايــا المجتمــع.

توفير الحوافز الداعمة للمساهمة في تفعيل المسؤولية الاجتماعية في الكليات الأهلية.	 

المراجع: 

26000 عــن المســؤولية الاجتماعيــة 	  أيــزو  أبــو النصر.مدحــت )2015م( المواصفــة القياســية 

والتوزيــع. للنشــر  العربيــة  المجموعــة  للشــركات.القاهر: 

ــة 	  ــات المالي ــة للمؤسس ــؤولية المجتمعي ــراكة والمس ــد)2018( الش ــي احم ــب الفك أزهري,الطي

الماهيــة والمجــالات والتطــور التاريخــي, المؤتمــر العالمــي للشــراكة والمســؤولية المجتمعيــة 

للمؤسســات والمصــارف الاســامية, قطــر.
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الأســرج, حســين عبــد المطلــب )2009( دراســة المســؤولية الالجتماعيــة لاســتثمار الأجنبــي 	 

المباشــر-المتمثل فــي الشــركات متعــددة الجنســية –ودورهــا في مســاندة المشــروعات الصغيرة 

.بحــث مقــدم إلــى الجمعيــة المصريــة للتشــريعات الصحيــة والبيئيــة ضمــن فعاليــات مؤتمرهــا 

الخمســين«هموم بيئيــة للحــل« خــال الفتــرة 6-5 يونيــو.

حافظــة, ســامح محمــد )2011(: دور الجامعــة الهاشــمية فــي خدمــة المجتمــع المحلــي مــن 	 

ـي الرابــع لكليــة العلــوم التربويــة  وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فيهــا, المؤتمــر العربـ

الأردن. الحاضــر والمســتقبل(,  )التربيــة والمجتمــع  بجامعــة جــرش 

ـي 	  العالـ للتعليــم  الذاتــي  بدر)2000(:التمويــل  يوســف,والعناد.مجداب  الالــه  ,عبــد  الخشــاب 

ــة  ــدار الدولي ــة بغداد,القاهرة:ال ــة جامع ــى تجرب ــز عل ــع التركي ــه م ــة وتوجهات ــدول النامي فــي ال

الثقافيــة. لاستشــارات 

درة ,عمــر محمــد والتيجانــي, محمــد عثمــان الرشــيد واليافعــي, ســالم محمــد )2018( ممارســة 	 

العلــوم  , مجلــة  البتروكيماويــة  الشــركات  اداء  المســؤولية الاجتماعيــة وأثرهــا علــى  ابعــاد 

الاقتصاديــة والاداريــة  والقانونيــة, مجلــد 2, العــدد 6.

دليــل المؤتمــر الدولــي الاول للتعليــم العالــي )2013(:المســؤولية المجتمعيــة للجامعات,الــدورة 	 

الرابعــة,وزارة التعليــم العالي,الرياض.

الرواشــدة,عاء زهيــر)2011(: دور الجامعــة فــي خدمــة المجتمــع المحلــي مــن وجهــة نظــر أعضــاء 	 

ــاء  ــة البلق ــم »جامع ــخصية لديه ــرات الش ــض متغي ــك ببع ــة ذل ــا وعاق ــية فيه ــة التدريس الهيئ

التطبيقيــة نموذجــاً«و مجلــة جامعــة ام القــرى للعلــوم الاجتماعيــة, الســعودية ,مــج 3,عــدد 1.

الزيــادي ، صبــاح حــسین ، ) ۲۰۱۲ ( ، دور المســؤولية الاجتماعيــة فــي تعزيــز الســمعة المنظميــة 	 

ــية ،  ــة القادس ــات جامع ــن كلي ــة م ــة فــي عين ــادات الجامعي ــة لآراء القي ــة تحليلي ــة دراس المدرك

بحــث منشــور فــي مجلــة القادســية للعلــوم الإداريــة والاقتصاديــة ، المجلــد 16 ، العــدد 1

ســعد,عبد الخالــق يوســف وآخــرون )2005(:المشــاركة المجتمعيــة المســتدامة فــي التعليم للحد 	 

مــن مشــكات تمويــل التعليــم المصــري فــي ضــوء خبــرة الولايــات المتحــدة الأمريكيــة, المؤتمــر 

العلمــي الســنوي السادس)المشــاركة وتطويــر التعليــم الســنوي فــي مجتمــع المعرفــة‘رؤى 

مســتقبلية ,ج1,القاهــرة.

صالحــي ، صالــح ، ) ٢015 ( ، مســاهمة المســؤولية الاجتماعيــة فــي تدعيــم الميــزة التنافســية دراســة 	 

حالــة مؤسســة نفطــال وحــدة - باتنــة رســالة ماجســتير فــي التســيير الاســتراتيجي للمنظمــات ) 

غيــر منشــورة ( مقدمــة الــى كليــة العلــوم الاقتصاديــة والتجاريــة وعلــوم التســيير - جامعــة محمــد 

خيضــر بســكرة الجزائــر.
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ــس 	  ــة التدري ــو هيئ ــل دور عض ــين )2005(: تفعي ــهام ياس ــد ,س ــع وأحم ــد الراف ــم عب المادوني,ابراهي

بالجامعــات المصريــة فــي مجــال خدمــة المجتمــع, مجلــة التربية,ع172,ج1,كليــة التربية,جامعــة الأزهــر.

مقــدم ، وهيبــة ، ) ٢01٤ ( ، تقييــم مــدى اســتجابة منظمــات الاعمــال فــي الجزائــر للمســؤولية 	 

ــوراه  ــة دكت ــري ، اطروح ــرب الجزائ ــات الغ ــة مــن مؤسس ــى عين ــة عل ــة تطبيقي ــة دراس الاجتماعي

ــر. ــران ، الجزائ ــة وه ــيير - جامع ــوم التس ــة وعل ــة والتجاري ــوم الاقتصادي ــة العل ــة الــى كلي مقدم

ــن 	  ــع: م ــاملة للمجتم ــة الش ــق التنمي ــة فــي تحقي ــل دور الجامع ــي )2000(. تفعي ــد عل نصر,محم

بحــوث مؤتمــر الجامعــة فــي المجتمــع, المؤتمــر القومــي الســنوي الســابع لمركــز تطويــر التعليــم 

الجامعي,القاهرة:جامعــة عيــن شــمس. 

العبيــدي ، ائيــس احمــد عبــدالله ، ) ٢01٦ ( ، ادارة التســويق وفــق منظــور قيمــة الزبــون ، ط 1 ، دار 	 

الجنــان للنشــر والتوزيــع ، عمــان ، الأردن

وعد العسكري,دور الجامعة في المجتمع,الحوار المتمدن:عدد 2078,2007م.	 

المراجع الأجنبية: 

	 Love.D )2008(.Corporate Social Responsibility:A Comparative Approach.Proquest.

	 Lee,M)2008(.A Review of Theories of Corporate Social Responsibility:Its Evolution-

ary Path and the Road Ahead.International Journal of Management Reviews,10 

)1(,53-37.

	 Grant E )2009(. Careers with a Conscience:How to Make Corporate Social Respon-

sibility part of your Job. Philadelphia:Wet feet.

	 Sawasdikosol,S)2009(.Driving Universities Collaboration toward the new Era of 

Sustainable Social Responsibility.In:University-Community Engagement Confer-

ence.penang,Malaysia,)2-17(.

	 Vázquez, J., Aza, C. and Lanero, A. )2015(.  Student satisfaction with their experi-

ences, university social responsibility, and perceptions of service quality.  Ekonom-

ski Vjesnik Economic - Review of Contemporary Entrepreneurship and Economic 

Issues, 28)2(, 25-39

	 Zhang, Dashi, )2017(, Corporate Social Responsibility in China, Springer Nature 

Singapore Pte, Melbourne, Australia.
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الـــوعــي بأبعـــــاد الاقتصـــاد المعـــرفـــي وعاقتـــــه بالتنــــور 
المعلوماتي لدى طالبات كلية العلوم

د. نسرين حسن سبحي  ) أستاذ المناهج وطرق تريس العلوم المشارك بجامعة جدة(.
ــور المعلوماتــي  ــه بالتن ــاد المعرفــي وعاقت ــاد الاقتص ــي بأبع ــن الوع ــف ع ــة الــى الكش ــة الحالي ــت الدراس ــص: هدف الملخ
لــدى طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم تطبيــق المنهــج الوصفــي المســحي، وتطلــب 
الإجابــة عــن أســئلة الدراســة بنــاء أداتيــن، وهمــا مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي، ومقيــاس التنــور المعلوماتــي، 
وبعــد التأكــد مــن صــدق الأدوات وثباتهــا تــم تطبيقهــا علــى عينــة مــن طالبــات المســتوى الســابع والثامــن بكليــة العلــوم 
ــة(، وقــد تــم جمــع وتفريــغ  ــاء حيوي بجامعــة جــدة، بلغــت )962( طالبــة موزعــة علــى الأقســام )أحياء-كيمياء-فيزياء-كيمي
البيانــات وتطبيــق الأســاليب الإحصائيــة المناســبة للحصــول علــى النتائــج. ولقــد توصلــت النتائــج الــى أن درجــة وعــي طالبــات 
كليــة العلــوم بجامعــة جــدة بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي كانــت )متوســطة(، وأن درجــة التنــور المعلوماتــي لديهــن كانــت 
ــا عنــد مســتوى الدلالــة )a≥50.0( بيــن المتوســط  ـى وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيًّ )متوســطة(. كمــا توصلــت الـ
الحســابي لإجابــات أفــراد عينــة البحــث عــن مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي، والمتوســط الحســابي لإجابــات أفــراد 
عينــة البحــث عــن مقيــاس التنــوّر المعلوماتــي. وفــي ضــوء النتائــج أوصــت الباحثــة بضــرورة إعــادة النظــر فــي إعــداد البرامــج 
الأكاديميــة بكليــات العلــوم بمــا يضمــن ارتباطهــا بالتطــورات العلميــة المتســارعة خاصــة المتخصصــة فــي مجــال الاقتصــاد 

المعرفــي والتنــور المعلوماتــي.
الكلمات المفتاحية: الوعي – أبعاد الاقتصاد المعرفي – التنور المعلوماتي- المرحلة الجامعية.

The awareness of knowledge economy dimensions and its relationship to the information literacy among 
female students of Science College.
Abstract: The current study aimed to reveal the awareness of knowledge economy dimensions and its 
relationship to the information literacy among female students of Science College in University of Jed-
dah. To achieve the objectives of the study, the descriptive survey method was applied, and the answer 
to the study’s questions required the construction of two tools, namely the scale of awareness of the 
dimensions of the knowledge economy, and the scale of information enlightenment, and after making 
sure of the validity and stability of the tools, they were applied to a sample of students of the seventh 
and eighth level in the College of Science at the University of Jeddah, which amounted to )269( A student 
divided into departments )Biology, Chemistry, Physics, Biochemistry(. Data were collected and unloaded 
and appropriate statistical methods were applied to obtain the results. The results concluded that the 
degree of awareness of female students of the College of Science at the University of Jeddah in the di-
mensions of knowledge economy was )medium(, and that their degree of information literacy was )me-
dium(. It also found that there is a statistically significant correlation at the significance level )a≤0.05( 
between the arithmetic mean of the answers of the members of the research sample on the measure 
of awareness of the dimensions of the knowledge economy, and the arithmetic mean of the answers of 
the members of the research sample on the measure of Information literacy. In light of the results, the 
researcher recommended the need to reconsider the preparation of academic programs in faculties of 
science to ensure their connection with the rapid scientific developments, especially those specialized in 
the field of knowledge economy and information literacy. 
Keywords: awareness - dimensions of knowledge economy - information literacy - university stage.
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المقدمة:
ــو  ــة، والنم ــولات الهائل ــورات التح ــة التط ــار المعرفــي نتيج ــرة الانفج ــا الحالــي بظاه ــز عصرن      يتميّ
ــة  ــدرات العقلي ــة الق ــام بتنمي ــة إلــى الاهتم ــف الحاج ــا ضاع ــاة؛ مم ــالات الحي ــتى مج ــريع فــي ش الس
لــدى أفــراد المجتمــع، وتنميــة مهاراتهــم للتعامــل مــع المعلومــات بطريقــة واعيــة. ولــم يعــد ذلــك 
المطلــب ترفًــا اجتماعيــاً، وإنمــا بــات ضــرورة ملحــة لمســايرة هــذه التحــولات، ومواكبــة ركــب التطــور 
الــذي نعيشــه. ولا يتســم الوقــت الراهــن بتضخــم المعلومــات فحســب، بــل وبتعــدد مصادرهــا وتنــوع 
طــرق الحصــول عليهــا، ووجــود تلــك المعلومــات بصيــغ وأســاليب متعــددة، تختلــف مــن مجتمــع لآخــر 
وفقــاً للعــادات والتقاليــد والتوجهــات العقائديــة. الأمــر الــذي أدى الــى ضــرورة الاهتمــام بموضــوع 
الوعــي المعلوماتــي، الــذي بــات مســألة تفــرض نفســها بقــوة بيــن الــدول والمجتمعــات لمواجهــة 

التحديــات التــي يفرضهــا عصــر المعلومــات.
    ويُعــد موضــوع الاقتصــاد المعرفــي )Knowledge Economy( مــن أبــرز ســمات العصــر الحديــث 
الــذي نعيشــه اليــوم، وهــو يمثــل فرعــاً جديــداً مــن فــروع العلــوم الاقتصاديــة تُشــكل فيــه المعرفــة 
المكــونَ الأساســي، والــذي أصبــح جــزءاً فاعــاً فــي كلِّ اقتصــاد، وكلِّ نشــاط، وكلِّ مشــروع، ولــه 
م المجتمعــات ورقيهــا، وليــس مقصــوراً علــى المجــال الاقتصــادي، بــل امتــدَّ هــذا  دور كبيــر فــي تقــدُّ
ــة )الســعيد، 2019(. وينطلــق مفهــوم الاقتصــاد المعرفــي  ــة والثقافي ــا الاجتماعي ــر إلــى حياتن التأثي
مــن مبــدأ فلســفي يعتمــد علــى محورييــن أساســين، همــا: ســرعة الحصــول علــى المعرفــة وتوظيفهــا 
ــا معلومــات واتصــالات، وثانيهمــا ربــط  ــة وتكنولوجي وإنتاجهــا، بمــا يوفــره مــن خدمــات معلوماتي
المعرفــة الجديــدة بحاجــات الســوق )محمــود، 2016(. ومــع التوجــه الجديــد فــي الوقــت الراهــن أصبــح 
الاقتصــاد المعرفــي أساســاً فــي التعليــم، كمــا هــو فــي التنميــة والتكنولوجيــا، وعليــه يجــب التعامــل 
ــره  بوعــي وجديــة مــع موضــوع الاقتصــاد المعرفــي فــي المرحلــة القادمــة لتخطيــط التعليــم وتطوي

 .)Weber, 2011(
   وإيمانــاً بأهميــة موضــوع الاقتصــاد المعرفــي ودوره البــارز فــي تطويــر مخرجــات التعليــم، فقــد 
ــدى  ــه ل ــه، والحاجــة لنشــر ثقافت ــة التــي أكــدت علــى أهميت ــد مــن المؤتمــرات العلمي ــه العدي تناولت
ــر( مؤتمــر  ــرة مــن )20-19نوفمب ــة المتحــدة خــال الفت ــة الإمــارات العربي الأفــراد، حيــث أقامــت دول
المرتبــة  )163( دولــة، واحتلــت المملكــة العربيــة الســعودية فيهــا  قمــة المعرفــة شــارك فيــه 
ــرز حجــم الجهــود التــي تبذلهــا المملكــة فــي مجــال  ــاً، ممــا يب ــة )52( دولي ــاً، والمرتب الخامســة عربي

الاقتصــاد المعرفــي )برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي فــي الــدول العربيــة،2019(. 
     كمــا أقيــم بالإســكندرية المؤتمــر الدولــي الثانــي حــول اقتصــاد المعرفــة )2020(، خــال الفتــرة مــن 
)19-17 مــارس(، والــذي تنــاول أثــر الاقتصــاد المعرفــي فــي تحقيــق الرفاهيّــة الاقتصاديّــة والمادّيّــة 
الحديثــة، وأكــد علــى ضــرورة الاهتمــام بتنميــة الوعــي بأبعــاده علــى مســتوى الأفــراد والمؤسّســات، 
ودمــج تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات ومهــارات الاقتصــاد المعرفــي فــي المناهــج التعليميــة. 
وأن تســتوعب الجامعــات حقيقــة الاقتصــاد المعرفــي ومــا يحتويــه مــن أســاليب وطــرق جديــدة لتوليــد 
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ــا فــي  ــمّ تفعيله ــدة يت ــة جدي ــدة معرفيّ ــاء قاع ــهم فــي بن ــا يس ــا، بم ــا وتخزينه ــارف، وتحويله المع
مواقــف حياتيــة جديــدة.

      ولقــد نــال موضــوع الاقتصــاد المعرفــي اهتمــام العديــد مــن الباحثيــن، مــن خــال تقديــم دراســات 
ــاب،  ــن والط ــن المعلمي ــدى كاً م ــاده ل ــي بأبع ــة الوع ــة لتنمي ــه، والحاج ــى أهميت ــوء عل تلقــي الض
البلوشــي  و)جليلــة   )Setyowibowo, Sabandi & Ariyanto,2020(و  )2015( رمضــان  كدراســة 

والمعمــري،2020( و )منــال مهنــى،2020( و )هنــاء الزهرانــي،2021(. 
     مــن جهــة أخــرى يعــد موضــوع التنــور المعلوماتــي information literacy مــن أبــرز الموضوعــات 
التــي تحتــل أهميــة بــارزة فــي عصــر الثــورة المعلوماتيــة، ويمثــل أحــد المصطلحــات الحديثــة فــي عالــم 
المعلومــات. وقــد اكتســب هــذا المصطلــح أهميــة كبــرى بعــد ظهــور الإنترنــت وإتاحــة المعلومــات 
للجميــع بســهولة ويســر. ولقــد بــات التنــور المعلوماتــي ضــرورة ملحــة ومحــط اهتمــام الــدول 
ـي، نتيجــة للتقــدم العلمــي والتكنولوجــي الهائــل الــذي يشــهده  والمجتمعــات فــي العصــر الحالـ
العالــم اليــوم، ونظــرا لاهتمــام الكثيــر مــن المهــن والأعمــال علــى علــم المعلومــات. ويشــكل التنــور 
المعلوماتــي أولويــة وأهميــة كبيــرة لمجتمــع اليــوم، حيــث يهــدف لأن يكــون لــدى كل شــخص تقريبــا 
المهــارات التكنولوجيــة للعمــل والمعيشــة والتعلــم والمشــاركة الجماعيــة، واســتخدام التكنولوجيــا 
ــاً،  ــع واعِ معلوماتي ــاء مجتم ــى بن ــل عل ــب العم ــذي يتطل ــر ال ــة )Erisen & et al., 2018(. الأم بفاعلي
مــن خــال تشــجيع الأفــراد نحــو التنــور المعلوماتــي )تجــور، 2020(. ويتمثــل التنــور المعلوماتــي فــي 
القــدرة علــى فهــم ومعرفــة كل مــا يتعلــق بالتكنولوجيــا الحديثــة مــن مفاهيــم وطــرق عمــل وأســاليب 

التعامــل معهــا، وذلــك لحاجــة النــاس إلــى ذلــك أكثــر مــن أي وقــت مضــى )الجيتــاوي، 2018، 11(.
    ولعــل أكثــر المجــالات التــي ارتبطــت بالتنــور المعلوماتــي مجــال التعليــم. فالتقــدم التكنولوجــي 
الكبيــر الــذي يعرفــه العالــم اليــوم أصبــح يفــرض إضافــة أســس جديــدة للعلميــة التعليميــة التربويــة 
عامــة، بمــا يدعــى بالأســاس المعلوماتــي فــي تصميــم المناهــج التربويــة، واســتخدام التطبيقــات 
التكنولوجيــة والإفــادة منهــا فــي إدارة وتنظيــم العمليــة التعليميــة وتنفيذهــا فــي المؤسســات 
التعليميــة المختلفــة، كمــا أن تكنولوجيــا المعلومــات عملــت علــى تســريع وصــول المعلومــات ممــا 
ــدة  ــات )لين ــوري للمعلوم ــول الف ــة والوص ــوارد التعليمي ــرة الم ــة ووف ــة التعليمي ــن البيئ أدى لتحسُ

بوعافيــة، 2019، 4(.
    ولقــد حظــي موضــوع التنــور المعلوماتــي باهتمــام المجتمعــات العربيــة والعالميــة، وأقيمــت 
المؤتمــرات التــي نــادت بأهميتــه. ففــي القاهــرة أقيــم المؤتمــر الوطنــي لبنــاء الوعــي التكنولوجــي 
ـى رفــع وعــي  وأمــن المعلومــات )2021( خــال الفتــرة مــن )30-29( ديســمبر يهــدف المؤتمــر إلـ
ــا العصــر، وبنــاء جيــل واع ومســئول ومثقــف يســهم فــي بنــاء مجتمعــه، حيــث  الشــباب بأهــم قضاي
أن بنــاء الوعــي المعلوماتــي يمثــل أحــد أهــم أركان اســتراتيجية تكويــن اقتصــاد قائــم علــى المعرفــة 
ــا الذكيــة، وأكــد أن تحقيــق الوعــي المعلوماتــي يعــد مســؤولية مشــتركة بيــن جميــع  والتكنولوجي

ــع. ــات المجتم قطاع
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    ولقــد أكــدت العديــد مــن الدراســات علــى ضــرورة الاهتمــام بموضــوع التنــور المعلوماتــي، والحاجــة 
و   )Kown,2016( و  )محاجبــي،2016(  و   )Michael, 2015( كدراســة  لمتعلميــن،  لــدى  لتنميتــه 
وولاء  الله  )العبــد  و  )تجــور،2020(  و  )العمروســي،2019(  و   )Erisen, Gürültü &Bildik, 2018(

الدعبــل،2020(. 
   وتعــد المرحلــة الجامعيــة مــن أهــم المراحــل فــي حيــاة الطلبــة، وتكمــن أهميتهــا فــي نشــر المعارف، 
قيــادةِ  مســؤوليةَ  ـى  تتولـ التــي  والإطــارات  الباحثيــن،  العلمــاء  وتكويــن  وتطويرهــا،  وإعدادهــا، 
المجتمــعِ، وتحضيــر الطلبــة للمســاهمة فــي مختلــف نواحــي الحيــاة، وبالتالــي يكونــون قادريــن علــى 
أن يعيشــوا عصرهــم، ويبنــوا مســتقبلهم بــكل متغيراتــه )دوار، مخطــاري، ســيرات، 2018(. باعتبــار 
أن إكســاب طالــب المرحلــة الجامعيــة الوعــي المعلوماتــي يعــد مطلبــاً أساســياً فــي إعــداد شــخصية 

الطالــب ومســاعدته لاســتكمال دراســته الجامعيــة ثــم انخراطــه فــي ســوق العمــل.
ـى اعــداد طــاب متنوريــن علميــاً ومعرفيــاً، ولديهــم قــدرة     ممــا ســبق، يتضــح الحاجــة الماســة إلـ
فاحصــة علــى فهــمِ العلــومِ، واتخــاذِ القــرارات الصائبــة القائمــة علــى المعرفــة. الأمــر الــذي دعــا الــى 
الحاجــة للكشــف عــن الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي وعاقتــه بالتنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات 

كليــة العلــوم بجامعــة جــدة.

مشكلة البحث:
   إن مــن أبــرز التحديــات التــي تواجــه المجتمعــات المعاصــرة فــي وقتنــا الحاضــر هــو كيفيــة التعامــل 
مــع الفيــض الهائــل مــن المعلومــات بكافــة أشــكالها وصورهــا. إضافــة للثــروة المعلوماتيــة الهائلــة 
التــي تشــهدها اليــوم وتعقــد البيئــة المعلوماتيــة، والتــي أظهــرت حاجــات جديــدة للطلبــة ينبغــي 
ــة أن تقــوم بتوفيرهــا، والوفــاء بمتطلباتهــا والتــي مــن أبرزهــا الســعي  ــى المؤسســات التعليمي عل
تزايــد  مــن  الرغــم  وعلــى   .)2020 وكريشــان,  )الشــناق  المعرفــي  الاقتصــاد  مهــارات  لإكســابهم 
الاهتمــام بأهميــة الانتقــال نحــو الاقتصــاد المعرفــي فــي المُؤسســات التعليميــة عربيــا وعالميــا، 
إلا أن الاســتجابة لهــذا الانتقــال لا تــزال ضعيفــة، ومــن جهــة أخــرى، فإنــه اســتناداً إلــى العديــد مــن 
ـى  المؤتمــرات والتوصيــات التــي أكــدت علــى أهميــة الاقتصــاد المعرفــي فــي التعليــم؛ وإشــارة إلـ
نتائــج البحــوث والدراســات التــي أكــدت علــى ضــرورة الاهتمــام بتنميــة مهــارات الاقتصــاد المعرفــي 
لــدى التعلميــن، كدراســة رمضــان )2015( و )Setyowibowo & et al. ,2020( و)جليلــة البلوشــي 

والمعمــري،2020( و )منــال مهنــى،2020(. 
ـي بعــض التحديــات التــي تواجــه الطالــب الجامعــي فــي        كمــا أبــرز الانفجــار المعرفــي الحالـ
كيفيــة التعامــل الواعــي مــع المعلومــات، وتوظيفهــا فــي المواقــف الحياتيــة بالطريقــة الســليمة. 
حيــث أكــدت الدراســات علــى ضــرورة الاهتمــام بالتنــور المعلوماتــي وإكســاب أبعــاده ومهاراتــه 
 Erisen, & et( و   )Kown,2016( و  )محاجبــي،2016(  و   )Michael, 2015( كدراســة  للمتعلميــن، 
ــذي  al., 2018( و )العمروســي،2019( و )تجــور،2020( و )العبــد الله وولاء الدعبــل،2020(. الأمــر ال
ــذي  ــور المعلوماتــي ال ــم التن ــاب طابه ــى اكس ــل عل ــم العالــي العم ــات التعلي ــن مؤسس ــب م يتطل
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يعدهــم لمواجهــة هــذه التحديــات. مــن هنــا دعــت الحاجــة الــى اجــراء الدراســة الحاليــة التــي تســعى 
الــى لمعرفــة درجــة الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي وعاقتــه بالتنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات 
كليــة العلــوم بجامعــة جــدة. وبذلــك تحــددت مشــكلة الدراســة الحاليــة فــي الســؤال الرئيــس التالــي:
مــا درجــة الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي ومــا عاقتــه بدرجــة التنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات 

كليــة العلــوم بجامعــة جــدة؟

من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:
مــا درجــة وعــي طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي مــن وجهــة . 1

نظرهــن؟
ما درجة التنور المعلوماتي لدى طالبات كلية العلوم بجامعة جدة من وجهة نظرهن؟. 2
هــل توجــد عالقــة ارتباطيــة بيــن درجــة وعــي طالبــات كليــة العلــوم بجامعة جــدة بأبعــاد الاقتصاد . 3

المعرفــي، ودرجــة التنور المعلوماتــي لديهن؟ 

أهداف الدراسة:
    هدفت الدراسة الحالية إلى:

التعرف على درجة الوعي بأبعاد الاقتصاد المعرفي لدى طالبات كلية العلوم بجامعة جدة. . 1
التعرف على درجة التنور المعلوماتي لدى طالبات كلية العلوم بجامعة جدة. . 2
التعــرف علــى العاقــة الارتباطيــة بيــن درجــة الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي ودرجــة التنــور . 3

المعلوماتــي لــدى طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة.

أهمية الدراسة:
اســتجابة للعديــد مــن الأبحــاث والدراســات التــي نــادت بضــرورة تنميــة مهــارات طــاب الجامعــات . 1

واكســابهم التنــور المعلوماتــي الــازم، لمواكبــة متطلبــات عصــر الاقتصــاد المعرفــي الــذي 
نعيشــه اليــوم.

ــور . 2 ــاد المعرفــي والتن ــارات الاقتص ــة بمه ــات المهتم ــن الدراس ــر م ــام الكثي ــق أم ــد الطري تمهي
المعلوماتــي.

لفــت أنظــار مخططــي ومطــوري برامــج التعليم العالــي إلى الاهتمــام بمهارات الاقتصــاد المعرفي . 3
والتنــور المعلوماتــي، وتضمينهــا فــي تلــك البرامج، بما يســهم فــي تنميتها لــدى الطاب.

توجيــه أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة العلــوم لتطبيــق اســتراتيجيات تدريــس حديثــة تنمــي . 4
مهــارات الاقتصــاد المعرفــي والتنــور المعلوماتــي لــدى طابهــم.

تقــدم الدراســة أدوات قــد تفيــد الباحثيــن وطــاب الدراســات العليــا فــي إعــداد دراســات مماثلــة . 5
فــي مجــال متغيراتهــا. 

حدود الدراسة:
    اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود التالية:
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الحــدود الموضوعيــة: الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي، وهــي )البعــد العقلي-البعــد المعرفــي- 	 
البعــد الاقتصــادي -بعــد الاتصــال والتفاعــل- البعــد التكنولوجــي(، والتنــور المعلوماتــي فــي 
المجــالات )ماهيــة التنــور المعلوماتي-أهميــة التنــور المعلوماتي-مهــارات التنــور المعلوماتــي-

عاقــة التنــور المعلوماتــي بالعلــوم(.
الحدود المكانية: كلية العلوم بجامعة جدة.	 
الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث خال الفصل الدراسي الثاني لعام 1442-1441هـ	 
ــت )269( 	  ــن بلغ ــابع والثام ــتوى الس ــات المس ــن طالب ــة م ــى عين ــرت عل ــرية: اقتص ــدود البش الح

ــة. طالب

مصطلحات الدراسة 
الاقتصاد المعرفي:

     عرفــه مطــاوع والخليفــة )2018، 27( بأنــه: لاقتصــاد الــذي يــدور حــول كيفيــة الحصــول علــى 
المعرفــة، وابتكارهــا، والمشــاركة فيهــا، وتوظيفهــا بهــدف الارتقــاء بالتعليــم، وربطــه بمتطلبــات 

ــاة فــي كافــة المجــالات.  ــة الحي ســوق العمــل لتحســين نوعي
فــه دينمــوك وجــوخ )Dinmmock & Goh, 2011, p. 219( علــى أنــه: نظــام تربــوي هدفــه    ويُعرِّ
ــل  ــن أج ــتخدامها م ــا واس ــا وإنتاجه ــاركة فيه ــة والمُش ــى المعرف ــول عل ــن الحص ــراد م ــن الأف تمكي

ــانية. ــاة الإنس ــة الحي ــين نوعي تحس
التنور المعلوماتي:

   عرفــه عبــد المجيــد )2016 ،115)بأنــه: تزويــد الفــرد بالمعــارف والمهــارات والاتجاهــات التــي 
ســتمكنه مــن التعامــل مــع تطبيقــات التقنيــة الحديثــة والمســتحدثة والتفاعــل معهــا ايجابيــاً، بمــا 
يحقــق أقصــى اســتفادة لــه ولمجتمعــه، وبمــا يرســم لــو الحــدود الأخاقيــة والاجتماعيــة لاســتخدام 
ــد تجــاوز تلــك الحــدود.  ــار الســلبية التــي قــد تعــود عليــه وعلــى مجتمعــه عن تلــك التطبيقــات والآث

أبعاد الاقتصاد المعرفي:
  عرفهــا العنــزي )2015( بأنهــا: مجموعــة مــن المعــارف والســلوكيات والاتجاهــات الازمــة لأفــراد 
نهــم مــن تطبيــق وتوظيــف المعرفــة وانتاجهــا ونشــرها بمــا يُســاعدهم علــى التكيّــف فــي  التــي تُمكِّ

مواكبــة مُجتمــع الاقتصــاد المعرفــي ومُواكبــة مُســتجداته وتحدياتــه. 
     وتعرفهــا الباحثــة إجرائيــا بأنهــا: مجموعــة مــن الإجــراءات التــي تقــوم بهــا معلمــة العلــوم 
للمرحلــة المتوســطة مــن تخطيــط وتنفيــذ وتقويــم، واســتخدام الاســتراتيجيات والأســاليب والوســائل 
والأنشــطة الصفيــة، بمــا يتفــق مــع أبعــاد الاقتصــاد المعرفــي ويعمــل علــى اكســاب مهاراتــه لطالبات 

المرحلــة المتوســطة، بهــدف إحــداث التعلــم وتحقيــق اهــداف التربيــة الحديثــة.
الإطار النظري:

المحور الأول: الاقتصاد المعرفي:
مفهوم الاقتصاد المعرفي:
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ــه يظهــر      يمثــل الاقتصــاد المعرفــي أحــد الاتجاهــات الحديثــة فــي تدريــس العلــوم، ولابــدَّ لأيِّ توجُّ
ــم. ولقــد  ــات التعلُّ ــة ونظري ــادئ الفلســفات التربوي ــاً وفــق مب ــوي أنْ يكــون مبني ــدان الترب فــي المي
ظهــرت العديــد مــن التســــــميات التــي أطلقـــت علـــى مصطلــح الاقتصـــاد المعرفـــي، مثـــل اقتصـــاد 
الإنترنــت، الاقتصــاد الرقمـــي، السيـــبراني، الافتراضـــي، الاقتصــــاد الإلكترونــــي، اقتصــــاد الويــــب، 
الاقتصــــاد الشــــبكي، اقتصــــاد الاملموســــات، اقتصــــاد الخبــــرة، ومهما اختلفت المسميات إلا أنها 
تتفــق فــي مجملهــا علــى أن الاقتصــاد المعرفــي يعبــر عــن الاقتصــاد الــذي يعتمــد مُباشــرةً علــى إنتــاج 

ــات. ــة والمعلوم ــتخدام المعرف ــع واس وتوزي
    وينطلــق مفهــوم الاقتصــاد المعرفــي مــن مبــدأ فلســفي يعتمــد علــى محورييــن أساســين، همــا: 
ســرعة الحصــول علــى المعرفــة وتوظيفهــا وإنتاجهــا بمــا يوفــره من خدمــات معلوماتيــة وتكنولوجيا 
معلومــات واتصــالات، وثانيهمــا ربــط المعرفــة الجديــدة بحاجــات الســوق )محمــد، 2015(. وقــد 
ظهــرت آراء متعــددة فــي تعريــف الاقتصــاد المعرفــي، حيــث عرفــه الكنانــي )2020( بأنــه: نمــط 
اقتصــادي متطــور يعتمــد علــى اســتخدام واســع لنطــاق المعلوماتيــة والإنترنــت فــي مختلــف أوجــه 
فــه الزعبــي )2020(  النشــاط الاقتصــادي، ومرتكــز بقــوة علــى المعرفــة والإبــداع والتكنولوجيــا. وعرَّ
بأنــه: الاقتصــاد الــذي يشــكل فيــه إنتــاج المعرفــة وتوزيعهــا واســتخدامها المحــركَ الرئيــس لعمليــة 

النمــو المســتدام، ولخلــق الثــورة وفــرص التوظيــف فــي المجــالات كافــةً. 
المبادئ التي يبنى عليها الاقتصاد المعرفي:

     يقــوم الاقتصــاد المعرفــي علــى بعــض المبــادئ، أوردهــا كا مــن عفونــة )2012( والكنانــي )2020( 
فيمــا يلي:   

ــال يعمــل علــى تعزيــز الشــراكة بيــن مؤسســات المــال . 1 الابتــكار: الــذي يتحقــق مــن خــال نظــام فعَّ
ــات  ــع الاحتياج ــجم م ــا ينس ــدة بم ــة الجدي ــف المعرف ــل توظي ــن أج ــة؛ م ــات الأكاديمي والمؤسس

المحليــة.
ــب . 2 ــة، ويتطل ــية الاقتصادي ــة والتنافس ــية للإنتاجي ــات الأساس ــن الاحتياج ــد م ــذي يُع ــم: ال التعلي

ــل.  ــة فــي العم ــا الحديث ــج التكنولوجي ــى دم ــادر عل ــري الق ــال البش ــر رأس الم توفي
البنيــة التحتيــة المبنيــة علــى تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات؛ لتســهيل تجهيــز ونشــر . 3

المعرفــة، وتكييفهــا مــع الاحتياجــات المحليــة.
أُسُــس وقوانيــن اقتصاديــة قويــة . 4 الأنظمــة والسياســات التــي يجــب أنْ تكــون قائمــة علــى 

تســتطيع توفيــر كل السُــبل القانونيــة والسياســية والاجتماعيــة، والتــي تهــدف لتوليــد المعرفــة 
ــة.  ــاة كاف ــالات الحي ــا فــي مج ــا، وتوظيفه ونموه

الحاجة إلى الاقتصاد المعرفي في التعليم:
ــةً،  ــالات كاف ــرات فــي المج ــن التغيي ــد م ــاحة العدي ــى الس ــوره عل ــاد المعرفــي بظه ــل الاقتص    أدخ
ل الموقــف التعليمــي ليصبــح قائمــاً علــى نشــاط المتعلــم  ومنهــا مجــال التعليــم؛ حيــث إنــه حــوَّ
وقدرتــه علــى إنتــاج المعرفــة واســتعمالها، وتوظيــف مصــادر التعلــم المختلفــة. وتتمثــل الحاجــة الــى 
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الاقتصــاد المعرفــي فــي بعــض النقــاط تتمثــل فيمــا يلــي )محمــود، 2016(:
تحسين الأداء ورفع الإنتاجية 	 
استخدام المعرفة والتي تُعد الأساس لتوليد الثروة وتنميتها وتراكمها	 
وخفــض كلفــة الإنتــاج وتحســين نوعيتــه، مــن خــال اســتخدام الوســائل والأســاليب التقنيــة 	 

المتقدمــة 
توفير فرص عمل خصوصاً في المجالات التي يتم فيها استخدام التقنيات المتقدمة	 
ــعها ونموهــا بدرجــة 	  إحــداث التجديــد والتطويــر للنشــاطات الاقتصاديــة؛ ممــا يســاعد فــي توسُّ

كبيــرة، وبذلــك يتــم تحقيــق الاســتمرارية فــي تطــور الاقتصــاد ونمــوه.
في حين أشار الزعبي )2020( الى أن الحاجة لتنمية الاقتصاد العرفي لدى الأفراد تكمن في:

نشر المعرفة وتوظيفها وإنتاجها في جميع المجالات دون حدود وعلى المدى البعيد	 
يحقــق التبــادل الإلكترونــي للمعلومــات والمفاهيــم والأفــكار بيــن الأفــراد باســتخدام الإنترنــت 	 

والبرامــج الحاســوبية.
يعمــل علــى تغييــر الوظائــف والأفــكار القديمــة، ويســتحدث وظائــف وأفــكاراً جديــدة مــن خــال 	 

المعرفــة
يرغم المؤسسات على الإبداع والابتكار والاستجابة لاحتياجات المستهلك ومتطلباته	 
يساعد في تحقيق مخرجات ونواتج تعليمية مرغوبة وجوهرية.	 

خصائص الاقتصاد المعرفي:
يتميز الاقتصاد المعرفي بخصائص تميزه عن غيره، من أبرزها )مطاوع والخليفة، 2018(:

كثيــف المعرفــة: يرتكــز علــى الاســتثمار فــي المــوارد البشــرية، باعتبارهــا رأس المــال الفكــري . 1
والمعرفــي.

يعتمــد علــى التعليــم والتدريــب المســتمرين والتــي تضمــن للعامليــن مواكبــة التطــورات التــي . 2
تحــدُث فــي مياديــن المعرفــة.

تفعيل وتنشيط عمليات البحث والتطوير، باعتبارها محركاً أساسياً للتغيير والتنمية.. 3
يملك القدرة على الابتكار، وإيجاد وتوليد منتجات فكرية معرفية جديدة غير مسبوقة.. 4

وأضاف عفونة )2012( بعض الخصائص الأساسية الأخرى لاقتصاد المعرفي، وهي:
أنــه يركــز علــى الاملموســات بــدل الملموســات: فهــو يعتمــد علــى الأفــكار والعامــات التجاريــة، . 1

بــدل الأرض والآلات والأصــول الماليــة.
ر وســائل الاتصــالات الجديــدة؛ مــن هواتــف خلويــة والاتصــالات . 2 أنــه شــبكي: مــن خــال تطــوُّ

المباشــرة عبــر الأقمــار الصناعيــة والإنترنــت والتلفــاز التفاعلــي.
ــل . 3 ــة ونق ــن ومعالج ــعة تخزي ــم فــي س ــر عظي ــا تأثي ــات له ــة المعلوم ــث إن رقمن ــه رقمــي: حي أن

المعلومــات.
ـى الافتراضــي مــن خــال الرقمنــة . 4 أنــه افتراضــي: أيْ التحــول مــن العمــل المــادي الحقيقــي إلـ
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والشــبكات، وتاشــي الحــدود بيــن العالَــم الحقيقــي والخيــال.
مزايا الاقتصاد المعرفي:

   يتمتــــع اقتصــــاد المعرفــــة بمزايا عديــــدة، استرعت انتباه التربويين واهتمامهم، ولعل من أهمها 
)الزعبي،2020(:

مرونة فائقة وقدرة على التطويـع والتكيـف مـع المتغيـرات والمسـتجدات الحياتيـة المتسارعة.. 1
القــــدرة الفائقــــة علــــى التجــــدد والتواصــــل الكامــــل مــع غيــــره مــن الاقتصــــادات التــي بات من . 2

الصـــعب فصـــله عنهـــا أو الحديــث عنــه مــن دونهــا أو الإشــارة إليهــا.
ــن . 3 ــم تكـ ــدة ًلـ ــه جديـ ــر معرفيـ ــة وغيـ ــاد منتجــات فكريــة ومعرفيـ ــار وإيجــ ــى الابتكــ ــدرة علــ القــ

تعرفهـــا الأســـواق مـــن قبـــل 
هـــو اقتصـــاد مفتـــوح بالكامـــل، ولا توجــد فواصــل زمنيــة أو عقبــــات مكانيــة في التعامل معه، . 4

كل مــا نحتـــاجه معرفـــة عقليـــة وإرادة تشـــغيلية ووعـــي كامـــل بأبعـــاده، ومســـؤولية الالتـــزام 
التقـــني، واحتـــــرام لحقـــــوق الأطـــــراف المختلفة.

هو اقتصـــاد قـــائم علـــى ذاتـــه وعلـــى عاقاتـــه مـــع الاقتصـــادات الأخـــرى، وهـــو دائم الحركة في . 5
البحث عن أصـــحاب المواهـــــب والأفكـــــار الجريئـــــة وأصـــــحاب العقـــــول الخاقـــة.

أبعاد الاقتصاد المعرفي:
      يتطلــب الاقتصــاد المعرفــي عــدد مــن المتطلبــات والأبعــاد الــازم اكســابها لــدى الأفــراد، 
والتــي تضمــن تحقيــق الأهــداف المنشــودة منــه، ومــن أهــم أبعــاد الاقتصــاد المعرفــي مــا يلــي 

)الكنانــي،2020(: 
البعــد الاجتماعــي: ويعنــي تركيــز الاقتصــاد المعرفــي علــى زيــادة مســتوى الوعــي فــي المجتمــع . 1

بالمعلومــات والتقنيــات والتكنولوجيــا، وأهميتهــا فــي حيــاة الإنســان.
ــع . 2 ــة؛ أي أنَّ المجتم ــة المضاف ــاً للقيم ــدراً رئيس ــلعة ومص ــد س ــة تُع ــادي: فالمعرف ــد الاقتص البع

ــف المجــالات. ــاج المعلومــة والمنافســة فيهــا وفــرض نفســه فــي مختل ــى إنت قــادر عل
ــة . 3 ــر حري ــة، وتوفي ــدرات الإبداعي ــام بالق ــة والاهتم ــة للمعرف ــاء أهمي ــو إعط ــد الثقافــي: وه البع

ــة. ــاة اليومي ــة فــي الحي ــي والثقاف ــر الوع ــداع ونش ــر والإب التفكي
البعــد التكنولوجــي: ويعنــي ســيطرة التكنولوجيــا وتطبيقاتهــا فــي مياديــن الحيــاة المختلفــة، . 4

وضــرورة تكيفهــا مــع متطلبــات العصــر ومســتجداته. 
المحور الثاني: التنور المعلوماتي:

مفهوم التنور المعلوماتي:
   يعــد التنــور المعلوماتــي حجــر الزاويــة فــي تطويــر مهــارات التعلــم الذاتــي والتعلــم المســتمر وذلــك 
لأن إحــدى المهــارات الضروريــة لمعرفــة التعلــم هــي القــدرة علــى البحــث عــن المعلومــات وترتيبهــا 
وتنظيمهــا. وقــد قــدم الأدب التربــوي العديــد مــن التعريفــات لمصطلــح التنــور المعلوماتــي، حيــث 
ــب بالقــدر المناســب مــن المعــارف والمهــارات  ــه: إلمــام الطال ــد )2016 ،111( بان ــد المجي عرفــه عب
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ــاذ  ــا واتخ ــتخدامها وإدارته ــا واس ــم التكنولوجي ــن فه ــتمكنه م ــة التــي س ــات التكنولوجي والاتجاه
القــرارات الصحيحــة اتجــاه القضايــا والمشــكات التكنولوجيــة النــي تواجهــه فــي حياتــه حاضــراً 

ومســتقباً، ممــا يجعلــه موطنــا فعــالًا فــي بيئتــه ومجتمعــه. 
    كمــا عــرف التنــور المعلوماتــي بأنــه: قــدرة المتعلــم علــى توظيــف المعرفــة العلميــة فــي اســتخدام 
ــا والتوصــل إلــى حلــول عمليــة للمشــكات، والقــدرة علــى اتخــاذ قــرارات مناســبة، كمــا  التكنولوجي
تتضمــن القــدرة علــى اســتخدام مهــارات التفكيــر العليــا الازمــة للتعامــل مــع المعلومــات الرقميــة 
وتقييمهــا واســتخدام المطلــوب منهــا بشــكل فعّــال )Dragos & Meh, 2015(. وأخيــرا عرفــه ميلــر 
Miller بأنــه: القــدرة علــى فهــم تطبيقــات التكنولوجيــة فــي حيــاة الفــرد ودورهــا فــي حــل المشــكات 
الواقعيــة، مــن خــال اكســاب المتعلــم فــي أي مجتمــع الفهــم الــذي يمكنه مــن توظيــف التكنولوجيا 

توظيفــاً فعــالًا إيجابيــاً نافعــاً لــه ولمجتمعــه )ســميرة ثرثــار، 2018، 283(.
الحاجة إلى تنمية التنور المعلوماتي:

     لقــد فــرض موضــوع التنــور المعلوماتــي نفســه بقــوة فــي هــذا العصــر، ممــا دعــا بالعديــد مــن 
الــدول إلــى نشــره والاهتمــام بــه لمواجهــة التحديــات التــي يفرضهــا عصــر المعلومــات. وبالتالــي فــإن 
الحاجــة لتنــور الأفــراد فــي أي مجتمــع لــم يعــد نوعــاً الرفاهيــة والتــرف بــل بــات ضــرورةً ملحــة فــي ظــل 

الظــروف الراهنــة، وذلــك لعــدة لمبــررات أوردهــا كحيــل )2014( فيمــا يلــي: 
طبيعة النظام العالمي الجديد  -

سيادة لغة العلم والتكنولوجيا  -
التسارع المذهل في الاكتشافات العلمية والابتكارات التكنولوجية  -

الطبيعة الاقتحامية للتكنولوجيا  -
الحاجة المتزايدة إلى الحديث والجديد  -

الحاجة إلى المعلوماتية.  -
 كما حدد تجور )2020( الحاجة الى التنور المعلوماتي في النقاط التالية: 

التعامــل مــع المتغيــرات الســريعة للمعلومــات: ظهــر التنــور المعلوماتــي نظــراً لتضخــم   	
كــم المعلومــات التــي أصبحــت متوفــرة مــن خــال الكتــب والمجــات ووســائل الإعــام والإنترنــت، 
وتتفــاوت نوعيــة هــذه المعلومــات وصاحيتهــا، الأمــر ا لــذي جعــل للتنــور المعلوماتــي أهميــة أكثــر 

ــى. ــت مض ــن أي وق م
الاســتخدام الأخاقــي للمعلومــات: إن المعلومــات يمكــن أن تســتخدم بشــكل ســلبي أو   	
إيجابــي، لــذا فالتنــور المعلوماتــي يســتدعي الاســتخدام الأخاقــي للمعلومــات، حيــث يتعلــم الطالــب 

عــن الســرقات الأدبيــة، وحقــوق المؤلــف، إلــخ ...
التعلــم مــدى الحيــاة: التنــور المعلوماتــي يــروج للتعلــم مــدى الحيــاة، ومهــارات الوعــي   	
المعلوماتــي تجعــل الأفــراد قادريــن علــى التعلــم بأنفســهم مباشــرة ســواء فــي الجامعــة أو فــي 

كافــة.  حياتهــم  نواحــي 
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الإعــداد للقــوة العاملــة: تتطلــب العديــد مــن الأعمــال وجــود أفــراد يمتلكــون مهــارات   	
حــل المشــكات، ليكونــوا قادريــن علــى استكشــاف التغيــرات الســريعة فــي المعلومــات والتقنيــة، 

المعلوماتــي. التنــور  برامــج  مــن  ذلــك  يتعلمــوا  أن  للطلبــة  ويمكــن 
حــل المشــكات: تبــرز أهميــة التنــور المعلوماتــي فــي تمكيــن الأفــراد مــن حــل المشــكات،   	
والإلمــام بالمتغيــرات المختلفــة لبنــاء أحــكام موضوعيــة لمــا يواجهــون مــن قضايــا ومشــكات، 

ـى مــا يحتاجونــه مــن معلومــات. وتيســير وصولهــم إلـ
صفات الشخص المتنور معلوماتياً:

    يتطلــب التنــور المعلوماتــي اكتســاب الفــرد مجموعــة مــن المهــارات والكفــاءات المطلوبــة 
لتحقيــق الثقافــة المعلوماتيــة، ولقــد أورد محاجبــي )2016( مجموعــة مــن صفــات للشــخص المتنــور 

ــا:  ــاً، أهمه معلوماتي
القدرة على ماحظة وإدراك الباحث حاجته من المعلومات والتعبير عنها بدقة ووضوح  -

القدرة على الوصول لأنسب المصادر المتوفرة واختيارها والتعامل معها   -
القــدرة علــى تحديــد مواقــع المعلومــات والوصــول إليهــا مــع تكويــن طــرق واســتراتيجيات   -

المعلومــات مواقــع  لتحديــد 
القدرة على التعامل مع التقنيات المعلوماتية من تجهيزات وبرمجيات   -

القدرة على تقييم المعلومات التي تم الحصول عليها   -
القدرة على تنظيم المعلومات المتحصل عليها واستعمالها بمسؤولية أخاقية  -

أبعاد التنور المعلوماتي:
   يتمثــل التنــور المعلوماتــي فــي مجموعــة مــن المعــارف المهــارات التــي لابــد أن تتوفــر لــدى الفــرد، 
ــور  ــاوي )2018( التن صنفتهــا البحــوث والدراســات الــى محــاور وأبعــاد مختلفــة، حيــث صنــف الجيت
ـى خمســة أبعــاد، هــي )فهــم طبيعــة العلــم، عاقــة العلــم بالتكنولوجيــا، عاقــة  المعلوماتــي الـ
العلــم بالتكنولوجيــا والمجتمــع، فهــم القضايــا الناجمــة عــن تفاعــل العلــم والتكنولوجيــا، فهــم 
التطبيقــات الحديثــة للعلــم والتكنولوجيــا(. أمــا ميســون بــن يحــي ونرجــس حمــدي )2013( فصنفتــا 
مهــارات التنــور المعلوماتــي فــي ثاثــة أبعــاد، وهــي )الوصــول إلــى المعلومــات، وتقييــم المعلومــات، 
واســتخدام المعلومــات(. فــي حيــن صنفهــا الســالمي وخالصــة البراشــدية )2017( الــى ثاثــة أبعــاد، 
وهــي )مــدى إدراك طلبــة لمفهــوم الوعــي المعلوماتــي، ودرجــة امتــاك الطلبــة لمهــارات الوعــي 
ــراً صنفهــا  ــار المترتبــة علــى امتــاك الطلبــة لمهــارات الوعــي المعلوماتــي(. وأخي المعلوماتــي، الآث
العبــد الله وولاء الدعبــل )2020( الــى أربعــة أبعــاد، وهــي )الوصــول للمعلومــات، تنظيــم المعلومات، 

واســتخدام المعلومــات، تقييــم المعلومــات(.
دور المعلم في تنمية التنور المعلوماتي:

ــور  ــة التن ــن أدواراً هامــة فــي تنمي ــل شــوكت )2009( أن للمعلمي ــدي وهدي  أشــار العمرانــي والعبي
ــدى طابهــم، منهــا: المعلوماتــي ل
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ــى  ــم المعتمــد عل ــم للتعل ــذ والتقيي ــط والتنفي ــة التخطي التعــاون مــع المدرســين فــي عملي  	
المصــادر

تشجيع الطاب على تقييم الانتاج الفكري حتى يصبحوا قراء مدى الحياة  	
توجيــه الطلبــة وارشــادهم حــول المهــارات المعلوماتيــة التــي تســاعدهم علــى تحديــد   	

التقليديــة.  وغيــر  التقليديــة  المعلومــات  مصــادر  باســتخدام  المعلومــات  وتحليــل 
بالوعــي  المرتبطــة  التقنيــات  اســتخدام  فــي  التدريــس  وأعضــاء هيئــة  الطلبــة  مســاعدة   	

تــي ما لمعلو ا
تيسير فهم وتطبيق التعلم المعتمد على المصادر  	

التعــاون مــع بقيــة المدرســين فــي اختيــار المــواد الدراســية والتخطيــط لأنشــطة التــي تســاند   	
المناهــج. 

مراجعة واختيار وتقييم المصادر التكنولوجية المزودة بإرشادات وتعليمات مناسبة  	
إمداد الطلبة بمصادر المعلومات المتاحة والمناسبة التي تدعم المناهج  	

تزويــد الطلبــة بالمــواد التقليديــة وغيــر التقليديــة لدعــم تعلمهــم مــن خــال طــرق الإرشــاد   	
المختلفــة والتوجيــه 

التنور المعلوماتي والتعليم الجامعي:
    تعــد مؤسســات التعليــم بشــكل عــام، والجامعــات علــى وجــه الخصــوص هــي المســؤولة عــن 
تنميــة القــدرات البشــرية لــدى الطــاب، نظــرا لحاجتهــم للمعلومــات، لاســتفادة منهــا لإنتــاج مزيــد 
مــن المعرفــة مــن خــال البحــث العلمــي. فالجامعــة تهيــئ الطالــب للتــدرب علــى البحــث العلمــي 
والتقصــي وجمــع المعلومــات وتحريرهــا للوصــول الــى معــارف جديــدة تضــاف الــى رصيــد المعرفــة 
العلميــة )بــركات، 2012(. وحيــث أن طــاب الجامعــة يعتمــدون علــى البحــث المنهجي في دراســتهم 
وفــي انجــاز المشــاريع والتكليفــات المطلوبــة منهــم، فقــد أصبــح مــن الضــروري الاهتمــام بمتابعــة 
ــن  ــث ع ــم فــي البح ــرة لديه ــارات المتوف ــة، والمه ــم المعلوماتي ــم وامكاناته ــم ومتطلباته حاجاته

المعلومــات واســتخدامها )العبــد الله وولاء الدعبــل، 2020(. 
    وتعــد مرحلــة التعليــم الجامعــي مــن أهــم مراحــل التعليــم المتقدمــة التــي يتطــور فيهــا التعلــم 
الذاتــي لــدى المتعلــم. حيــث يلتقــي مفهــوم التنــور المعلوماتــي مــع مــا ينــادي بــه عصــر تكنولوجيــا 
التعليــم، الــذي يفتــرض بالمتعلــم أن يعمــل علــى اكتســاب مهــارات التعلــم الذاتــي والمســتمر 
باعتبــاره محــور العمليــة التعليميــة التعلميــة ومســؤولًا عــن تعلمــه. ولقــد ســعت الجامعــات للتركيــز 
علــى البحــث العلمــي، واعتبــاره أحــد أهدافهــا الرئيســية. وعلــى الرغــم مــن ذلــك يبقــى موضــوع التنــور 
المعلوماتــي غيــر واضــح المعالــم، حيــث لا توجــد خطــط أو أهــداف أو برامــج واضحــة للجامعــات حــول 
ــه، بشــكل مباشــر  مفهــوم التنــور المعلوماتــي وكيفيــة نشــره، أو بكيفيــة إكســاب الطــاب مهارات

)ميســون بــن يحــي ونرجــس حمــدي،2013(. 
    وعليــه نســتخلص أن المرحلــة الجامعيــة هــي مــن أهــم المراحــل التــي ينبغــي فيهــا اكســاب الطاب 
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أبعــاد التنــور المعلوماتــي ومهاراتــه الــازم لهــم لمواجهــة عصــر المعرفــة التدفــق المعلوماتــي، 
بهــدف مســاعدهم علــى التعامــل الســليم مــع المعلومــات وإدارة المعرفــة. ومــن الممكــن أن يتــم 

ذلــك مــن خــال:
-  تطويــر مهــارات البحــث العلمــي وممارســاته، والتي تســاهم في اكســاب التنــور المعلوماتي 

الــازم للطــاب.
تضمين أبعاد التنور المعلوماتي في البرامج والمقررات الجامعية.  -

اســتخدام أســاليب واســتراتيجيات تدريــس حديثــة تهــدف لتنميــة التنــور المعلوماتــي الــازم   -
للطــاب.

توظيــف الأنشــطة وأســاليب التقويــم فــي المقــررات الجامعيــة بمــا يســكب الطــاب التنــور   -
المعلوماتــي.

ثانيا: الدراسات السابقة 
دراسات عن الاقتصاد المعرفي:  -1

   تناولــت العديــد مــن الدراســات موضــوع الاقتصــاد المعرفــي، والحاجــة الماســة الــى تنميــة أبعــاده 
ــارات  ــر مه ــة تواف ــة درج ــان )2015( لمعرف ــة رمض ــت دراس ــث هدف ــن، حي ــدى المتعلمي ــه ل ومهارات
ــن ســعود مــن  ــة بجامعــة الامــام محمــد ب ــوم الاجتماعي ــة العل ــدى طــاب كلي الاقتصــاد المعرفــي ل
ــحي،  ــج الوصفــي المس ــة المنه ــتخدمت الدراس ــاب، واس ــس والط ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ وجه
حيــث تــم تطبيــق اســتبانة علــى عينــة تكونــت مــن )77( عضــو هيئــة تدريــس، و )299( طالــب، وقــد 
ــاور  ــع مح ــى جمي ــطة عل ــت متوس ــاد المعرفــي كان ــارات الاقتص ــر مه ــة توف ــج أن درج ــفرت النتائ أس
الاســتبانة والدرجــة الكليــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، بينمــا كانــت درجــة التوافــر كبيــرة 

مــن وجهــة نظــر الطــاب.
  وســعت دراســة ســيتيويبو وآخــرون )Setyowibowo & et al. ,2020( لمعرفــة مــدى توافُــر مهــارات 
الاقتصــاد المعرفــي لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة المهنيــة فــي جــاوا الوســطى بإندونيســيا مــن 
وجهــة نظــر الطــاب، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، وتكونــت العينــة مــن )60( 
ــاً، طبــق عليهــم اســتبانة تحتــوي علــى بعــض مهــارات الاقتصــاد المعرفــي، وأظهــرت النتائــج  طالب
تفــاوت توافــر مهــارات الاقتصــاد المعرفــي لــدى الطــاب، حيــث كانــت أعاهــا توافــراً مهــارة التفكيــر 
الناقــد ومهــارة التعــاون، وأقلهــا توافــراً مهــارة الإبــداع والابتــكار ومهــارة التوجيــه الذاتــي ومهــارة 

التواصــل.
      كمــا هدفــت دراســة منــال مهنــى )2020( إلــى قيــاس مهــارات الاقتصــاد المعرفــي لــدى طــاب 
جامعــة الفيــوم مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي مــن 
خــال إعــداد مقيــاس تــم التأكــد مــن صدقــه وثباتــه، وتكــون مجتمــع الدراســة مــن هينــة أعضــاء هيئــة 
ــارات  ــتوى مه ــاع مس ــة إلــى ارتف ــت الدراس ــواً، وتوصل ــت )376( عض ــوم بلغ ــة الفي ــس بجامع التدري
الاقتصــاد المعرفــي لــدى الطــاب عينــة الدراســة، ووجــود عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن مهــارات 
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الاقتصــاد المعرفــي لــدى الطــاب وبيــن نــوع الكليــة والدرجــة العلميــة لصالــح الكليــات العمليــة.
   وهدفــت دراســة جليلــة البلوشــي والمعمــري )2020( إلــى بنــاء قائمــة بمهــارات الاقتصــاد المعرفــي 
ــعُ تضيمنهــا مســتقبا فــي التعليــم المدرســي بســلطنة عُمــان، وتــم جمــع البيانــات بأســلوب  المُتوقّ
لــون نخبــةً مــن صُنّــاع القــرار،  دلفــي عــن طريــق إرســال قائمــة بالمهــارات لعينــة مــن الخبــراء الذيــن يُمثِّ
والخبــراء والمســؤولين والأكاديمييــن فــي المجــالات الاقتصاديــة والتكنولوجيــة والتربويــة، وأظهرت 
النتائــج أن أهــم مهــارات الاقتصــاد المعرفــي التــي ينبغــي أن يركــز عليهــا التعليــم مُســتقباً  هــي: 
مهــارات المعرفــة الأساســية، مهــارات الاتصــال، مهــارات الإنتــاج المعرفــي، المهــارات الرقميــة، 

المهــارات المهنيــة والحياتيــة. 
ـى الكشــف عــن درجــة وعــي طالبــات المرحلــة    وأخيــراً هدفــت دراســة هنــاء الزهرانــي )2021( إلـ
الوصفــي،  المنهــج  الدراســة  واســتخدمت  المعرفــي،  الاقتصــاد  بمهــارات  جــدة  بمدينــة  الثانويــة 
ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم اســتخدام اســتبانة لمهــارات الاقتصــاد المعرفــي، طبقــت علــى عينــة 
بلغــت )393( طالبــة، وأســفرت النتائــج إلــى أن درجــة وعــي الطالبــات عينــة الدراســة جــاءت مرتفعــة، 
وقــد أوصــت الدراســة بضــرورة عقــد دورات تدريبيــة تكســب الطالبــات مهــارات الاقتصــاد المعرفــي 

ــم. ــا لديه وتطوره
دراسات عن التنور المعلوماتي:  -2

   هدفــت دراســة ميســون بــن يحــي ونرجــس حمــدي )2013( للتعــرف مــدى وعــي طلبــة الدراســات 
ــت  ــه. تكون ــور المعلوماتــي، ودرجــة امتاكهــم لمهارات ــة بمفهــوم التن ــا فــي الجامعــة الأردني العلي
عينــة الدراســة مــن )166( طالبــاً وطالبــة. تــم بنــاء أدوات الدراســة. أظهــرت النتائــج أن وعــي الطلبــة 
بمفهــوم التنــور المعلوماتــي ودرجــة امتاكهــم لمهاراتــه بشــكل عــام مرتفــع، كمــا أظهــرت أن 
وجــود  المعلومــات ومصادرهــا. كمــا كشــفت  تقييــم  فــي مســألة  يواجهــون صعوبــات  الطلبــة 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مــدى وعــي الطلبــة بمفهــوم التنــور المعلوماتــي ودرجــة امتاكهــم 
لمهاراتــه لصالــح الطلبــة فــي الكليــات الإنســانية. وأوصــت الدراســة بزيــادة الاهتمــام بنشــر مفهــوم 
التنــور المعلوماتــي فــي الوطــن العربــي، مــع التركيــز علــى الاهتمــام بالطلبــة فــي الكليــات العلميــة. 
    أجــرى مايــكل )Michael, 2015( دراســة هدفــت إلــى قيــاس العوامــل المؤثــرة علــى طلبــة المدارس 
الثانويــة فــي ولايــة رود آيانــد لمحــو الأميــة التكنولوجيــة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )90 )طالــب 
وطالبــة مــن طلبــة المــدارس الثانويــة فــي رود آيانــد، ولتحقيــق الغــرض اســتخدم الباحــث أداة اختبــار 
ــا  ــي أعدته ــة الت ــة التكنولوجي ــو الأمي ــر مح ــتخدم معايي ــا اس ــة، كم ــة التكنولوجي ــو الأمي ــم مح تقيي
الرابطــة الدوليــة لتكنولوجيــا التعليــم، وأظهــرت النتائــج عــدم المســاواة بيــن الجنســين فــي مجــال 

محــو الأميــة. 
      كمــا هدفــت دراســة كــون )Kown, 2016( الــى تطويــر التنــور التكنولوجــي لــدى معلمــي المــدارس 
الابتدائيــة قبــل الخدمــة، والــى انتقــال المواقــف التعليميــة فــي المــدارس إلــى تقييــم التكنولوجيــا 
مــن خــال اجــراء دورة تدريبيــة تؤكــد علــى تطويــر المعرفــة التكنولوجيــة، مــن خــال تحقيــق ذلــك 
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ــم  ــر وتحســين، وت ــر برنامــج ESTE فــي التعليــم الفنــي العملــي يتكــون مــن تحضيــر وتطوي تــم تطوي
ــور  ــة التن ــر المعلميــن وتنمي ــج إلــى وجــود رؤى مفيــدة حــول تطوي ــذ البرنامــج، وتوصلــت النتائ تنفي

المعلوماتــي مــن خــال تعليــم التكنولوجيــا فــي المــدارس.
    وســعت دراســة محاجبــي )2016( للتعــرف علــى كفــاءات الثقافــة المعلوماتيــة لــدى طلبــة بعــض 
ــم  ــر وهــي )البيطــرة، الزراعــة، الإحصــاء والمتعــددة التقنيــات(، مــع تقدي ــا فــي الجزائ المــدارس العلي
رؤيــة واضحــة حــول مســتوى الثقافــة المعلوماتيــة فــي المجتمــع الأكاديمــي وحصــر أهــم الصعوبــات 
البحثيــة التــي تعتــرض الطلبــة أثنــاء عمليــة البحــث واســترجاع المعلومــات. وقــد أظهــرت الدراســة 
ــة فــي الوســط الأكاديمــي، وقدمــت الدراســة مجموعــة مــن  ــم الثقافــة المعلوماتي ــاب جــل معال غي

الاقتراحــات الميدانيــة للرفــع مــن مســتوى الثقافــة المعلوماتيــة لــدى الطــاب.
آراء معلمــي تكنولوجيــا  إيريســن وآخــرون )Erisen & et al. , 2018( باســتقصاء      كمــا قامــت 
المعلومــات حــول التنــور التكنولوجــي وأهميتهــا، وآثارهــا الإيجابيــة فــي المســتقبل، وكيــف يمكــن 
ــة مــن معلمــي  ــى عين ــت الدراســة عل ــم، وقــد أجري الحصــول عليهــا بشــكل أفضــل مــن خــال التعلي
ومعلمــات تكنولوجيــا المعلومــات فــي اســطنبول، وتــم اســتخدام المقابلــة كأداة للدراســة، وأشــارت 
النتائــج إلــى أهميــة التنــور التكنولوجــي لمجتمــع اليــوم، وأن يكــون لــدى كل شــخص تقريبــا المهارات 
التكنولوجيــة للعمــل والمعيشــة والتعلــم والمشــاركة الجماعيــة، واســتخدام التكنولوجيــا بفاعليــة. 
    كمــا هدفــت دراســة العمروســي )2019( الــى معرفــة درجــة ممارســة الوعــي المعلوماتــي وعاقتــه 
بالتمكيــن النفســي لــدى طلبــة الدراســات العليــا بكليــة التربيــة بجامعــة الملــك خالــد بالســعودية، 
وتوصلــت النتائــج الــى ان درجــة ممارســة الوعــي المعلوماتــي والتمكيــن النفســي لــدى أفــراد العينــة 
تــراوح بيــن مرتفــع ومرتفــع جــدا، وقــد أكــدت النتائــج وجــود عاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة احصائيــاً 

بيــن الوعــي المعلوماتــي والتمكيــن النفســي لديهــم.
    وهدفــت دراســة تجــور )2020( للتعــرف علــى مســتوى الوعــي المعلوماتــي باســتخدام مصــادر 
المعلومــات علــى شــبك الانترنــت لــدى طلبــة الدراســات العليــا بكليــة التربيــة بجامعــة دمشــق، 
ولتحقيــق أهــداف البحــث تــم إعــداد اســتبانة عــن الوعــي المعلوماتــي تــم تطبيقهــا علــى عينــة بلغــت 
ــة  ــاب عين ــدى الط ــات ل ــي المعلوم ــة الوع ــج إلــى أن درج ــارت النتائ ــد أش ــة، وق ــا وطالب )112( طالب
الدراســة كانــت متوســطة، وقــد أوصــت الدراســة بضــرورة دمــج مهــارات الوعــي المعلوماتــي ضمــن 

ــة. ــة الجامعي المناهــج الدراســية ضمــن المرحل
    وأخيــرا هدفــت دراســة العبــدالله وولاء الدعبــل )2020( الــى التعــرف علــى درجــة التنــور المعلوماتي 
التربيــة  بكليــة  العليــا  الدراســات  لــدى طلبــة  الرقميــة  المعلومــات  باســتخدام مصــادر  وعاقتــه 
ــا  ــن، هم ــداد أداتي ــم اع ــا ت ــق أهدافه ــج الوصفــي، ولتحقي ــة المنه ــت الدراس ــق، اتبع ــة دمش بجامع
مقيــاس الوعــي المعلوماتــي، ومقيــاس اســتخدام مصــادر المعلومــات الرقميــة  تــم تطبيقهــا علــى 
عينــة بلغــت )77( طالــب، وقــد أشــارت النتائــج إلــى أن درجــة الوعــي المعلومــات لــدى الطــاب عينــة 
الدراســة ومســتوى اســتخدام مصــادر المعلومــات الرقميــة كانــت متوســطة، وقــد أوصــت الدراســة 



727

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــادة الاهتمــام بتصميــم برامــج تعليميــة لإكســاب الطلبــة مهــارات التنــور المعلوماتــي. بزي
التعقيــب علــى الدراســات الســابقة: يتضــح مــن العرض الســابق اجماع الدراســات الســابقة علــى أهمية 
ــزت  ــد تمي ــة. وق ــدى الطلب ــور المعلوماتــي ل ــة التن ــة الــى تنمي ــاد المعرفــي، والحاج ــوع الاقتص موض
الدراســة الحاليــة فــي أنهــا تقيــس درجــة الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي والتنــور المعلوماتــي لــدى 
طالبــات كليــة العلــوم بالمرحلــة الجامعيــة، كمــا تبحــث فــي وجــود العاقــة الارتباطيــة بينهمــا، حيــث 
تقــدم أداتــان مــن إعــداد الباحثــة، وهمــا مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي، ومقيــاس التنــور 

المعلوماتــي. 
منهــج الدراســة: اتبعــت الدراســة الحاليــة المنهــج الوصفــي المســحي والارتباطــي، نظــرا لمناســبتهما 
ـى اســتجواب جميــع أفــراد مجتمــع  لتحقيــق أهــداف البحــث، حيــث يســعى المنهــج الوصفــي الـ
البحــث أو عينــة كبيــرة منهــم، وذلــك بهــدف وصــف الظاهــرة المدروســة مــن حيــث طبيعتهــا 
ودرجــة وجودهــا فقــط، دون أن يتجــاوز ذلــك إلــى دراســة العاقــة أو اســتنتاج الأســباب، بينمــا يعتمــد 
المنهــج الارتباطــي علــى جمــع البيانــات مــن عــدد مــن المتغيــرات، وتحديــد مــا إذا كانــت هنــاك عاقــة 
ــل  ــمى بمعام ــا يس ــال م ــن خ ــكل كمــي م ــا بش ــر عنه ــة، والتعبي ــك العاق ــة تل ــاد قيم ــا، وإيج بينه
الارتبــاط )أبــو زايــدة، 2012(. وقــد تــم تبنــي المنهجيــن للتعــرف علــى مســتوى وعــي طالبــات كليــة 
العلــوم بجامعــة جــدة بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي ومســتوى التنــور المعلوماتــي لديهــن، والكشــف 

عــن العاقــة الارتباطيــة بينهمــا.
مجتمــع الدراســة: تكــوّن مجتمــع الدراســة الحالــي مــن جميــع طالبــات المســتوى الســابع والثامــن فــي 
ــة، بكليــة العلــوم بجامعــة جــدة للفصــل  ــاء الحيوي ــاء، والكيمي ــاء، والأحي ــاء، والكيمي تخصــص الفيزي
الدراســي الأول للعــام 1442- 1443هـــ، وبلغــت )1294( حســب الإحصائيــة التــي حصلــت عليهــا 

الباحثــة مــن وكيلــة كليــة العلــوم بجامعــة جــدة.

عينة الدراسة:
 وتمثلــت فــي عينــة مــن طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جدة مــن المســتويات: الســابع والثامــن، بلغت 
)269( طالبــة، تــم اختيارهــن بطريقــة العينــة العشــوائية البســيطة، حيــث تــم توزيــع الاســتبانة علــى 
جميــع الطالبــات عينــة البحــث بطريقــة الكترونيــة، وتــم جمــع الــردود التــي وصلــت، حيــث بلغــت)300( 

اســتبانة، ومــع اســتبعاد الاســتبانات غيــر المكتملــة، بلــغ عــدد الاســتجابات الكاملــة )269( اســتبانة.

خصائص عينة الدراسة:
 1- توزيــع عينــة الدراســة حســب المســتوى الدراســي: تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لأفــراد 
عينــة الدراســة وفقًــا للمســتوى الدراســي، وقــد أشــارت النتائــج إلــى أن النســبة المئويــة لعينــة طالبات 
ــه  ــات المســتوى الثامــن )%22.4(. كمــا تبين ــة طالب المســتوى الســابع )%77,6(، وبلغــت نســبة عين

النتائــج بالجــدول )1(:
جدول )1( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي
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المجموعالثامنالسابعالمستوى الدراسي

18386269التكرار

%100%22.4%77.6النسبة المئوية
2- توزيــع عينــة الدراســة حســب التخصــص: تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لأفــراد عينــة 
البحــث وفقًــا للتخصــص، وقــد أشــارت النتائــج إلــى أن النســبة المئويــة لأفــراد عينــة الدراســة تخصــص 
الأحيــاء )%54.2(، ولتخصــص الفيزيــاء )%24.1(، وتخصــص الكيميــاء )%21.6(، وتخصــص الكيميــاء 

ــج الجــدول )2(: ــه نتائ ــة )%9.1(. كمــا تبين الحيوي
جدول )2( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب التخصص

المجموعكيمياء حيويةكيمياءفيزياءأحياءالتخصص

99635849296التكرار

%100%9.1%21.6%24.1%54.2النسبة المئوية

أدوات الدراسة:
تمثلــت أدوات الدراســة الحاليــة فــي: مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي- مقيــاس التنــور 

المعلوماتــي. 
أولًا: مقياس الوعي بأبعاد الاقتصاد المعرفي: تطلّب إعداده اجراء الخطوات التالية:

تحديد الهدف من المقياس: . 1
وهو قياس درجة وعي طالبات كلية العلوم بجامعة جدة بأبعاد الاقتصاد المعرفي. 

تحديد أبعاد المقياس:. 2
تــم الرجــوع لأدبيــات والدراســات التــي تناولــت موضــوع الاقتصــاد المعرفــي، وذلــك لبنــاء المقيــاس 
وتحديــد أبعــاده، كدراســة )Setyowibowo,& et al. ,2020( و)جليلــة البلوشــي والمعمــري،2020( و 

)منــال مهنــى،2020( و )هنــاء الزهرانــي(. وعليــه تــم بنــاء المقيــاس فــي الصــورة الأوليــة.
حساب صدق المقياس: . 3

تــم حســاب صــدق المقيــاس، وذلــك بعرضــه علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي 
المناهــج وطــرق تدريــس العلــوم، وذلــك للتأكــد مــن مناســبة العبــارات، ودقــة الصياغــة والســامة 
ــح المقيــاس جاهــز فــي  ــك أصب ــل المقيــاس فــي ضــوء الماحظــات، وبذل ــم تعدي ــم ت ــة، ومــن ث اللغوي
صورتــه النهائيــة، وقــد اشــتمل علــى )30( فقــرة موزعــة علــى خمســة أبعــاد رئيســة يوضحهــا الجــدول 

ـي )3(: التالـ
جدول )3( مقياس الوعي بأبعاد الاقتصاد المعرفي
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عدد العباراتأبعاد الاقتصاد المعرفي

6البعد المعرفي

5البعد العقلي

7البعد التكنولوجي

6بعد الاتصال والتفاعل

6البعد الاقتصادي

30المجموع

ــا لمقيــاس ليــكارت ذي  الإجابــة علــى المقيــاس: وذلــك بتحديــد خيــارات للإجابــة عليــه وفقً  -3
التدريــج الثاثــي للتعبيــر عــن درجــة موافقــة أفــراد عينــة الدراســة علــى فقــرات المقيــاس، كمــا هــو 

ـي )جــدول 4(: موضــح فــي الجــدول التالـ
جدول )4( التدريج الثاثي للإجابة على عبارات أبعاد مقياس الوعي بأبعاد الاقتصاد المعرفي

أبعاد الاقتصاد المعرفي
درجة الموافقة

موافقموافق الى حد ماغير موافق

أولا: البعد المعرفي:
ــح فــي  ــو موض ــا ه ــاس، كم ــارات المقي ــلبية لعب ــة والس ــرات الإيجابي ــن الفق ــدد م ــد ع ــم تحدي ــا ت كم

ـي: الجــدول )5( التالـ
جدول )5( الفقرات الإيجابية والسلبية لمقياس الوعي بأبعاد الاقتصاد المعرفي

الفقرات السلبيةالفقرات الإيجابيةأبعاد المقياس

5-4-62-3-1البعد المعرفي

11-910-8-7البعد العقلي

18-15-1713-16-14-12البعد التكنولوجي

22-21-2420-23-19بعد الاتصال والتفاعل

29-3027-28-26-25البعد الاقتصادي

1713المجموع
4- مفتــاح تصحيــح المقيــاس: تــم تقديــر درجــات الإجابــة عــن عبــارات المقيــاس مــن خــال إعطــاء )3( 
درجــات للإجابــة بـــ )موافــق( ودرجتيــن للإجابــة بـــ )موافــق الــى حــد مــا( و )1( درجــة للإجابــة بـــ )غيــر 

موافــق( والجــدول التالــي )6( يوضــح ذلــك:
جدول )6( درجة موافقة عينة البحث على محاور مقياس الوعي بأبعاد الاقتصاد المعرفي
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لا أوافقموافق إلى حد ماموافق

321جميع فقرات المقياس
    كمــا تــم وضــع معيــار للحكــم علــى درجــات إجابــات أفــراد العينــة علــى فقــرات المقيــاس )جــدول7(؛ 
حيــث تــم حســاب المــدى لمســتويات الإجابــة لنحصــل علــى مــدى المتوســطات التاليــة لــكل إجابــة، 

وذلــك بتطبيــق المعادلــة التاليــة: 
طول الفئة= )أكبر قيمة-أقل قيمة( ÷ عدد بدائل المقياس

جــدول )7( معيــار الحكــم لتقديــرات اســتجابات أفــراد العينــة لمقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد 
المعرفــي 

درجة الموافقة/ درجة 
موافق/ عالٍموافق إلى حدٍّ ما/متوسطغير موافق/منخفضالوعي

من 2.34 إلى 3من 1.67إلى أقل من 2.34من 1 إلى أقل من 1.67مدى المتوسطات
ذوي  مــن  ميــن  المُحكِّ مــن  مجموعــة  علــى  المقيــاس  عــرض  تــم  الظاهــري:  الصــدق  حســاب   -5
الاختصــاص والخبــرة، للتعــرف علــى مــدى ارتبــاط الفقــرات بالمحــور الــذي تنتمــي إليــه، ومــدى وضــوح 
كل فقــرة، وســامة صياغتهــا اللغويــة، ومــدى ماءمتــه للهــدف الــذي وُضعــت مــن أجلــه، وقــد تــم 
جــراء التعديــات وفــق أراء المحكميــن، حتــى أصبــح المقيــاس جاهــزاً فــي صورتــه النهائيــة، مكونــة 

مــن )30( فقــرة. 
6- حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي: تــم التحقــق مــن ذلــك مــن خــال تطبيــق المقيــاس علــى عينــة 
اســتطاعية مكونــة مــن )22( طالبــة )مــن غيــر أفــراد عينــة الدراســة مــن مســتويات مختلفــة بكليــة 
العلــوم(؛ ثــم تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجــة الفــرد لــكل فقــرة وبيــن الدرجــة الكليــة 

للبُعــد الــذي تنتمــي إليــه الفقــرة، والجــدول التالــي )8( يوضــح ذلــك: 
جــدول )8( معامــات الارتبــاط لــكل فقــرة والدرجــة الكليــة للبُعــد الــذي تنتمــي إليــه لمقيــاس الوعــي 

بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي

معامل العبارةأبعاد المقياس
معامل الارتباطالعبارةالارتباط

البعد المعرفي

1*0.5684*0.617

2*0.5195**0.528

3**0.6236*0.643

البعد العقلي

7*0.65810**0.578

8*0.57311*0.674

9*0.451
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البعد التكنولوجي

12**0.56916**0.517

13**0.52317**0.528

14*0.68918*0.651

15*0.613

بعد الاتصال والتفاعل

19*0.58922**0.638

20*0.51123*0.472

21*0.65324*0.679

البعد الاقتصادي

25*0.49228**0.569

26*0.60429**0.619

27*0.57230*0.553
.)α = 0.01( دالة عند مستوى دلالة ** ،)α≤ 0.05( دالة عند مستوى دلالة *

     يتضــح مــن الجــدول الســابق )8( وجــود ارتبــاط ذي دلالــة إحصائيــة بيــن درجــة الفــرد لــكل فقــرة، 
ــا  ودرجتــه الكليــة للبُعــد الــذي تنتمــي إليــه، وأنّ جميــع قيــم معامــات الارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيًّ
عنــد مســتوى الدلالــة )α≤ 0.05( ومســتوى الدلالــة )α =0.01(، حيــث تراوحــت قيــم معامــات الارتباط 
فــي البُعــد الأول بيــن )0.680-0.519(، وفــي البُعــد الثانــي بيــن )0.674-0.451(، وفــي البُعــد الثالــث 
كانــت بيــن )0.689-0.517(، وفــي البعــد الرابــع بيــن )0.679-0.472(، وفــي البُعــد الخامــس بيــن 
)0.619-0.492(، ممــا يشــير لوجــود ارتباطًــا دال إحصائيــاً بيــن الفقــرة وبيــن البُعــد الــذي تنتمــي إليــه. 
    كمــا تــم حســاب قيمــة معامــات ارتبــاط بيرســون بيــن الدرجــة الكليــة لأفــراد عينــة البحــث لــكل بُعد 
مــن أبعــاد مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي ودرجتهــم الكليــة للمقيــاس، كمــا يظهــر فــي 

الجــدول )9(.
جــدول )9( معامــات ارتبــاط بيرســون لــكل بُعــد مــن أبعــاد مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفي 

والدرجــة الكلية 

معامل الارتباطعدد العباراتأبعاد المقياس

0.713**6البعد المعرفي

0.754**5البعد العقلي

0.729**7البعد التكنولوجي

0.790**6بعد الاتصال والتفاعل

0.744**6البعد الاقتصادي

0.768**30المقياس ككل
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.)a≤0.05( دالة عند مستوى الدلالة ** 
     يتضــح مــن الجــدول )9( أنّ قيــم جميــع معامــات الارتبــاط بيــن درجــات أفــراد العينــة لأبعــاد مقيــاس 
ــة  ــا عنــد مســتوى الدلال ــة إحصائيًّ الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي والدرجــة الكليــة للمقيــاس دال
ــاس  ــاد المقي ــن أبع ــد م ــن كل بُع ــة بي ــة إحصائي ــاً ذا دلال ــاك ارتباط ــير إلــى أنّ هن ــا يش )a≤0.05(، مم

وبيــن المقيــاس ككل.
 Chronbach( 6- حســاب ثبــات مقيــاس: وللتحقــق مــن ذلــك تــم اســتخدام معادلــة ألفــا كرونبــاخ
Alpha( لحســاب معامــل الثبــات لــكل بُعــد مــن أبعــاد المقيــاس، ومعامــل الثبــات للمقيــاس ككل، 
ــة تراوحــت  ــج إلــى أن قيــم معامــات الثبــات لمحــاور المقيــاس جــاءت بقيــم عالي وقــد أشــارت النتائ
بيــن )0.89-0.86(. كمــا بلغــت قيمــة معامــل الثبــات للمقيــاس ككل )0.89(، وهــي قيمــة مقبولــة 

لأغــراض البحــث العلمــي. والجــدول التالــي )10( يوضــح ذلــك:
جــدول )10( معامــات ثبــات ألفــا كرونبــاخ لــكل بُعــد مــن أبعــاد مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد 

المعرفــي وللمقيــاس ككل

قيمة معامل ثبات ألفا كرونباخعدد الفقراتالبُعد

60.86البعد المعرفي

50.88البعد العقلي

70.87البعد التكنولوجي

60.86بعد الاتصال والتفاعل

60.89البعد الاقتصادي

300.89معامل الثبات الكلي
ثانيًا: مقياس التنوّر المعلوماتي: وقد تطلّب إعداد المقياس الخطوات التالية:

ــدة  ــة ج ــوم بجامع ــة العل ــات كلي ــي طالب ــة وع ــاس درج ــو قي ــاس: وه ــن المقي ــدف م ــد اله 1- تحدي
بأبعــاد التنــوّر المعلوماتــي. 

2- تحديــد أبعــاد المقيــاس: تــم الرجــوع لأدبيات والدراســات التي تناولت موضوع التنــور المعلوماتي، 
وذلــك لبنــاء المقيــاس وتحديــد أبعــاده، كدراســة و )Erisen, & et al., 2018( و )العمروســي،2019( 

و )تجــور،2020( و )العبــد الله وولاء الدعبل،2020(.
3- حســاب صــدق المقيــاس: وذلــك بعرضــه علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي المناهج 
وطــرق تدريــس العلــوم، وذلــك للتأكــد مــن مناســبة العبــارات، ودقــة الصياغــة والســامة اللغويــة، 
ــه  ــز فــي صورت ــاس جاه ــح المقي ــك أصب ــات، وبذل ــوء الماحظ ــاس فــي ض ــل المقي ــم تعدي ــم ت ــن ث وم
النهائيــة، وقــد اشــتمل علــى )30( فقــرة موزعــة علــى أربعــة أبعــاد رئيســة، كمــا يوضحهــا الجــدول 

التالــي )11(:
جدول )11( أبعاد مقياس التنور المعلوماتي
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عدد العباراتأبعاد التنور المعلوماتي

6ماهية التنور المعلوماتي

8أهمية التنور المعلوماتي

9مهارات التنور المعلوماتي

7عاقة التنور المعلوماتي بالعلوم

30المجموع
4- الإجابــة علــى المقيــاس: وذلــك بتحديــد خيــارات للإجابــة عليــه وفقًــا لمقيــاس ليــكارت ذي التدريــج 
الثاثــي للتعبيــر عــن درجــة موافقــة أفــراد عينــة الدراســة علــى فقــرات المقيــاس، كمــا هــو موضــح فــي 

الجــدول التالــي )جــدول 12(:
جدول )12( الإجابة على مقياس التنور المعلوماتي

أبعاد التنور المعلوماتي
درجة الموافقة

موافقموافق الى حد ماغير موافق

أولا: ماهية التنور المعلوماتي
ــارات المقيــاس، كمــا هــو موضــح فــي  ــد عــدد مــن الفقــرات الإيجابيــة والســلبية لعب   كمــا تــم تحدي

ــدول )13( التالــي:  الج
جدول )13( الفقرات الإيجابية والسلبية لمقياس التنور المعلوماتي

الفقرات السلبيةالفقرات الإيجابيةأبعاد المقياس

5-4-61-3-2ماهية التنور المعلوماتي

13-11-149-12-10-8-7أهمية التنور المعلوماتي

23-21-17-2216-20-19-18-15مهارات التنور المعلوماتي

29-28-3024-27-26-25عاقة التنور المعلوماتي بالعلوم

1713المجموع
5- مفتــاح تصحيــح المقيــاس: تــم تقديــر درجــات الإجابــة عــن عبــارات المقيــاس مــن خــال إعطــاء )3( 
درجــات للإجابــة بـــ )موافــق( ودرجتيــن للإجابــة بـــ )موافــق الــى حــد مــا( و )1( درجــة للإجابــة بـــ )غيــر 

ــك: موافــق( والجــدول )14( يوضــح ذل
جدول )14( درجة موافقة عينة البحث على أبعاد مقياس التنور المعلوماتي

لا أوافقموافق إلى حد ماموافق

321جميع فقرات المقياس
     كمــا تــم وضــع معيــار للحكــم علــى درجــات إجابــات أفــراد العينــة علــى فقــرات المقيــاس؛ حيــث تــم 
حســاب المــدى لمســتويات الإجابــة لنحصــل علــى مــدى المتوســطات التاليــة لــكل إجابــة. والجــدول 
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التالــي )15( يوضــح معيــار الحكــم علــى تقديــرات أفــراد العينــة للمقيــاس: 
جــدول )15( معيــار الحكــم لتقديــرات أفــراد عينــة لمقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي والتنــور 

المعلوماتي

درجة الموافقة/ درجة 
موافق/ عالٍموافق إلى حدٍّ ما/متوسطغير موافق/منخفضالوعي

من 2.34 إلى 3من 1.67إلى أقل من 2.34من 1 إلى أقل من 1.67مدى المتوسطات
ذوي  مــن  ميــن  المُحكِّ مــن  مجموعــة  علــى  المقيــاس  عــرض  تــم  الظاهــري:  الصــدق  حســاب   -6
الاختصــاص والخبــرة، للتعــرف علــى مــدى ارتبــاط الفقــرات بالمحــور الــذي تنتمــي إليــه، ومــدى وضــوح 
كل فقــرة، وســامة صياغتهــا اللغويــة، ومــدى ماءمتــه للهــدف الــذي وُضعــت مــن أجلــه، وقــد تــم 
جــراء التعديــات وفــق أراء المحكميــن، حتــى أصبــح المقيــاس جاهــزاً فــي صورتــه النهائيــة، مكونــة 

مــن )30( فقــرة. 
7- حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي: وقــد تــم ذلــك مــن خــال تطبيــق المقياس علــى عينة اســتطاعية 
مكونــة مــن )22( طالبــة )مــن غيــر أفــراد عينــة الدراســة مــن مســتويات مختلفــة بكليــة العلــوم(؛ ثــم 
تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجــة الفــرد لــكل فقــرة وبيــن درجتــه الكليــة للبُعــد الــذي 
ــة إحصائيــة بيــن درجــة الفــرد لــكل فقــرة  تنتمــي إليــه، وقــد أظهــرت النتائــج وجــود ارتبــاط ذي دلال

ودرجتــه الكليــة للبُعــد الــذي تنتمــي إليــه، والجــدول التالــي )16( يوضــح ذلــك: 
جــدول )16( معامــات الارتبــاط لــكل فقــرة والدرجــة الكليــة للبُعــد الــذي تنتمــي إليــه لمقيــاس التنــور 

المعلوماتي

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةأبعاد المقياس

ماهية التنور المعلوماتي

1**0.5174*0.604

2*0.5895*0.572

3**0.6236*0.643

أهمية التنور المعلوماتي

7*0.51911**0.578

8*0.57312*0.673

9*0.55113**0.523

10*0.52714**0.528

مهارات التنور 
المعلوماتي

15**0.56920*0.617

16**0.52321**0.528

17*0.68722*0.651

18*0.61323*0.492

19*0.568
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عاقة التنور
 المعلوماتي بالعلوم

24*0.66728*0.511

25**0.58829*0.653

26**0.62430*0.594

27*0.553
.)α = 0.01( دالة عند مستوى دلالة ** ،)α≤ 0.05( دالة عند مستوى دلالة *

     يتضــح مــن الجــدول الســابق )8( أنّ جميــع قيــم معامــات الارتبــاط لبيرســون لأبعــاد مقيــاس 
 ،)α =0.01( ــة ــتوى الدلال ــة )α≤ 0.05(، ومس ــتوى الدلال ــد مس ــا عن ــة إحصائيًّ ــور المعلوماتــي دال التن
ــن )0.643-0.517(، وفــي البُعــد الثانــي  ــاط فــي البُعــد الأول بي ــم معامــات الارتب حيــث تراوحــت قي
بيــن )0.673-0.519(، وفــي البُعــد الثالــث كانــت بيــن )0.687-0.492(، وفــي البعــد الرابــع كانــت بيــن 
)0.667-0.511(، ممــا يشــير إلــى أنّ هنــاك ارتباطًــا ذا دلالــة إحصائيــة بيــن الفقــرة وبيــن البُعــد الــذي 
ــة  ــراد عين ــة لأف ــة الكلي ــن الدرج ــون بي ــاط بيرس ــات ارتب ــة معام ــاب قيم ــم حس ــا ت ــه.  كم تنتمــي إلي
البحــث لــكل بُعــد مــن أبعــاد مقيــاس التنــور المعلوماتــي والدرجــة الكليــة للمقيــاس، كمــا يظهــر فــي 

ــدول )17(. الج
جدول )17( معامات ارتباط بيرسون لكل بُعد من أبعاد التنور المعلوماتي والدرجة الكلية 

معامل الارتباطعدد العباراتأبعاد المقياس

0.729**6ماهية التنور المعلوماتي

0.792**8أهمية التنور المعلوماتي

0.750**9مهارات التنور المعلوماتي

0.742**7عاقة التنور المعلوماتي بالعلوم

0.771**30المقياس ككل
.)α≤ 0.05(  دالة عند مستوى الدلالة ** 

     يتضــح مــن الجــدول )9( أنّ قيــم جميــع معامــات الارتبــاط بيــن درجــات أفــراد العينــة لأبعــاد مقيــاس 
ــا عنــد مســتوى الدلالــة )α≤ 0.05(، ممــا  التنــور المعلوماتــي والدرجــة الكليــة للمقيــاس دالــة إحصائيًّ
ــة إحصائيــة بيــن كل بُعــد مــن أبعــاد المقيــاس وبيــن المقيــاس  ــا ذا دلال يشــير إلــى أنّ هنــاك ارتباطً

ككل.
6- حســاب ثبــات المقيــاس: تــم اســتخدام معادلــة ألفــا كرونبــاخ )Chronbach Alpha( لحســاب 
معامــل الثبــات لــكل بُعــد مــن أبعــاد المقيــاس، ومعامــل الثبــات للمقيــاس ككل، وقــد أشــارت 
ــة، حيــث تراوحــت بيــن )-0.83 ــج إلــى أن قيــم معامــات الثبــات لمحــاور المقيــاس جــاءت عالي النتائ
0.88(. كمــا بلغــت قيمــة معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ للمقيــاس ككل )0.87(، وهــي قيمــة مقبولــة 

ــك: ــح ذل ــدول التالــي )18( يوض ــي. والج ــث العلم ــراض البح لأغ
التنــور المعلوماتــي  بُعــد مــن أبعــاد مقيــاس  لــكل  ألفــا كرونبــاخ  )18( معامــات ثبــات  جــدول 
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ككل وللمقيــاس 

قيمة معامل ثبات ألفا كرونباخعدد الفقراتالبُعد

60.84ماهية التنور المعلوماتي

80.85أهمية التنور المعلوماتي

90.83مهارات التنور المعلوماتي

70.88عاقة التنور المعلوماتي بالعلوم

300.87معامل الثبات الكلي
إجراءات تطبيق البحث: 

     للإجابة عن أسئلة الدراسة تم اتباع الإجراءات التالية:
مراجعــة الأدب الســابق، والدراســات الســابقة المتعلقــة بموضــوع الاقتصــاد العرفــي والتنــور   -1
ــد أهــداف الدراســة،  المعلوماتــي، ومــدى معرفــة الطلبــة بهمــا، وذلــك الاســتفادة منهــا فــي تحدي

وإجراءاتهــا، وبنــاء أدواتهــا. 
بنــاء مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي، وقد اشــتمل فــي صورته النهائيــة على )30(   -2
فقــرة موزعــة علــى خمســة أبعــاد رئيســة هي:)البعــد المعرفي-البعــد العقلي-البعــد التكنولوجــي-

بعــد الاتصــال والتفاعل-البعــد الاقتصــادي(. 
بنــاء مقيــاس أبعــاد التنــوّر المعلوماتــي، وتكــون فــي صورتــه النهائيــة مــن )30( فقــرة موزعة   -3
علــى أربعــة أبعــاد رئيســية هــي: )ماهيــة التنــور المعلوماتي-أهميــة التنــور المعلوماتي-مهــارات 

التنــور المعلوماتي-عاقــة التنــور المعلوماتــي بالعلــوم(. 
التحقق من صدق الأدوات وثباتها.   -4

حصر مجتمع الدراسة، وتحديد العينة.  -5
تصميم أدوات الدراسة الكترونياً ونشرها بين طالبات كلية العلوم بجامعة جدة.  -6

العشــوائية  بالطريقــة  منهــا  المطلــوب  العــدد  واختيــار  المُســتردة،  الإجابــات  جمــع  تــم   -7
التوضيــح. ســبق  كمــا  البســيطة 

معالجــة البيانــات باســتخدام برنامــج )SPSS(، ومــن ثــم تــم إجــراء التحليــات الإحصائيــة   -8
. ســبة لمنا ا

الحصول على النتائج ومن ثم الإجابة عن أسئلة الدراسة.  -9
تلخيص النتائج والخروج بالتوصيات والمقترحات.   -10

الأساليب الإحصائية المستخدمة: 
     للإجابة عن أسئلة البحث؛ تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية:

- المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والتكــرارات، والنســب المئويــة عنــد التحليــل 
الوصفــي للبيانــات. 

- برنامج الحزم الإحصائية Statistical Package For Social Science-)SPSS( للمعالجة الإحصائية. 
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- معامل ألفا كرونباخ )Chronbach Alpha( لحساب قيمة معامل الثبات.
- معامل ارتباط بيرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي لأدوات الدراسة.

عرض نتائج البحث: 
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: 

ــاد  ــاد الاقتص ــدة بأبع ــة ج ــوم بجامع ــة العل ــات كلي ــي طالب ــة وع ــا درج ــى: م ــؤال الأول عل ــصّ الس   ن
ــن؟ ــة نظره ــن وجه المعرفــي م

ــابية،  ــطات الحس ــة، والمتوس ــب المئوي ــرارات والنس ــاب التك ــم حس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع     وللإجاب
والانحرافــات المعياريــة لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة لعبــارات مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد 
ــة لــكل بُعــد مــن أبعــاد  ــمّ حســاب المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياري المعرفــي، حيــث ت

المقيــاس وللمقيــاس ككل، كمــا يظهــر فــي الجــدول )19(:
ــاس  ــن مقي ــة ع ــة الدراس ــات عين ــة لإجاب ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس ــدول )19( المتوس ج

ــاد المعرفــي ككل ــاد الاقتص ــي بأبع الوع

درجة الوعيالترتيبالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيأبعاد الاقتصاد المعرفي م

متوسطة2.050.334البعد المعرفي1

متوسطة2.180.402البعد العقلي2

متوسطة2.220.421البعد التكنولوجي3

متوسطة2.110.363بعد الاتصال والتفاعل4

متوسطة2.050.334البعد الاقتصادي5

متوسطة...2.190.35المقياس ككل 
    تظهــر النتائــج فــي الجــدول الســابق )19( أن درجــة وعــي طالبــات كليــة العلــوم بأبعــاد الاقتصــاد 
المعرفــي كانــت )متوســطة(، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي الكلــي لدرجــة وعــي طالبــات كليــة 
ــداره  ــاري مق ــراف معي ــة )2.19( بانح ــس مجتمع ــاور الخم ــاد المعرفــي للمح ــاد الاقتص ــوم بأبع العل
)0.35(، وبدرجــة وعــي )متوســطة(، وتراوحــت متوســطات الموافقــة علــى هــذه المحاور مــا بين )2.05 
إلــى 2.22(، وهــي متوســطات تقــع جميعــاً فــي الفئــة )الثانيــة( مــن فئــات المقيــاس الثاثــي والتــي 
ــابي؛  ــط حس ــى متوس ــى أعل ــد التكنولوجــي( عل ــل )البع ــث حص ــط. حي ــتوى المتوس ــير إلــى المس تش
ــي( بمتوســط  ــة جــاء )البعــد العقل ــة الثاني ــاري )0.42(، وفــي المرتب ــغ )2.22( بانحــراف معي حيــث بل
حســابي )2.18( وانحــراف معيــاري )0.40(. وجــاء فــي المرتبــة الثالثــة )بعــد الاتصــال والتفاعــل( 
بمتوســط حســابي بلــغ )2.11( وبانحــراف معيــاري )0.36(، وأخيــرا جــاء المرتبــة الرابعــة حــل البعديــن 
ــق  ــا. وتتف ــكل منهم ــاري )0.33( ل ــراف معي ــابي )2.05( بانح ــط حس ــادي( بمتوس )المعرفي-الاقتص
هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة رمضــان )2015( التــي توصلــت إلــى أن درجــة توفــر مهــارات الاقتصــاد 
المعرفــي لــدى الطــاب كانــت متوســطة، وتختلــف مــع نتائــج دراســة كاً مــن )منــال مهنــى،2020( و 
)هنــاء الزهرانــي،2021( إلــى أن درجــة الوعــي بمهــارات الاقتصــاد المعرفــي لــدى أفــراد العينــة كانــت 
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مرتفعــة، فــي حيــن توصلــت دراســة )Setyowibowo,Sabandi,&Ariyanto,2020( لوجــود تفــاوت 
فــي توافــر مهــارات الاقتصــاد المعرفــي لــدى الطــاب. 

ــاد  ــارات الاقتص ــاول مه ــة فــي تن ــوم بالكلي ــررات العل ــف دور مق ــة لضع ــذه النتيج ــزى ه ــد تع     وق
ـى جانــب قصــور دور المعلــم فــي اكســاب الطــاب لهــذه المهــارات  المعرفــي ضمــن محتواهــا، إلـ
بســبب قلــة المامــه هــو نفســه بهــا أو بســبب عــدم وضــوح الرؤيــة حــول فكــرة الاقتصــاد المعرفــي 
لــدى المعلميــن والطــاب، وعــدم قيــام المســئولون ببيــان طبيعــة دور المعلــم الجديــد فــي ظــل 
الاقتصــاد المعرفــي، أضــف إلــى أن الاقتصــاد المعرفــي كتوجــه جديــد يتطلــب التغييــر والتطويــر الــذي 
لــة الدراســات التــي تناولــت الموضــوع علــى  قــد يقابــل ببعــض المقاومــة فــي الاندمــاج. إلــى جانــب قِّ
المســتوى المحلــي، والتــي قــد تُســاعد القائميــن علــى تطويــر النظــام التعليمــي فــي الاســتفادة منهــا 

فــي عمليــة التحــول والتغييــر. وبذلــك تمــت الإجابــة عــن الســؤال الأول مــن أســئلة الدراســة.
النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

نــصّ الســؤال الثانــي علــى: مــا درجــة التنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة 
مــن وجهــة نظرهــن؟

ــابية  ــطات الحس ــة والمتوس ــب المئوي ــرارات والنس ــتخراج التك ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع       للإجاب
والانحرافــات المعياريــة لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــن كل فقــرة وبُعــد مــن فقــرات وأبعــاد 
مقيــاس التنــوّر المعلوماتــي، حيــث تــمّ حســاب المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة لــكل 

ــدول )20(: ــر فــي الج ــا يظه ــاس ككل، كم ــاس وللمقي ــاد المقي ــن أبع ــد م بُع
جــدول )20( المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لإجابــات عينــة الدراســة عــن أبعــاد 

المعلوماتــي ككل التنــوّر  مقيــاس 

درجة الوعيالترتيبالانحرافالمتوسط الحسابيأبعاد مقياس التنوّر المعلوماتيم

متوسطة2.460.3813ماهية التنور المعلوماتي1

متوسطة2.490.3961أهمية التنور المعلوماتي2

متوسطة2.480.3882مهارات التنور المعلوماتي3

متوسطة2.240.5464عاقة التنور المعلوماتي بالعلوم4

متوسطة....2.410.378المقياس ككل
    تظهــر النتائــج فــي الجــدول الســابق )20( أن درجــة التنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات كليــة العلــوم 
بجامعــة جــدة كانــت )متوســطة(. حيــث تراوحــت متوســطات الموافقــة علــى هــذه المحــاور مــا بيــن 
)2.24 إلــى 2.49(، وهــي متوســطات تقــع جميعــاً فــي الفئــة )الثانيــة( مــن فئــات المقيــاس الثاثــي 
ــي لدرجــة  ــث بلغــت قيمــة المتوســط الحســابي الكل والتــي تشــير إلــى أن المســتوى المتوســط. حي
الوعــي بأبعــاد التنــور المعلوماتــي للمحــاور الأربعــة مجتمعــة بلــغ )2.41( بانحــراف معيــاري مقــداره 
)0.378(، وبدرجــة وعــي )متوســطة(، حيــث حصــل بعــد )أهميــة التنــور المعلوماتــي( علــى أعلــى 
متوســط حســابي؛ حيــث بلغــت قيمتــه )2.49( بانحــراف معيــاري )0.396(، وفــي المرتبــة الثانيــة جــاء 
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بعــد )مهــارات التنــور المعلوماتــي( بمتوســط حســابي )2.48( وانحــراف معيــاري )0.388(، وجــاء بعــد 
)ماهيــة التنــور المعلوماتــي( ثالثــاً بمتوســط حســابي بلــغ )2.46( وبانحــراف معيــاري )0.381(، وأخيــراً 
ــاري  ــوم( رابعــاُ بمتوســط حســابي )2.24( بانحــراف معي ــور المعلوماتــي بالعل جــاء بعــد )عاقــة التن
)0.546( لــكل منهمــا. وقــد تعــزى هــذه النتيجــة إلــى غيــاب تضميــن أبعــاد التــور المعلوماتــي فــي 
ــف  ــا فــي مواق ــات وتوظيفه ــابها للطالب ــف اكتس ــبب فــي ضع ــا تس ــوم، مم ــة العل ــررات بكلي المق

حياتيــة جديــدة. 
   وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة كاً مــن العبــد الله وولاء الدعبــل )2020( وتجــور )2020( 
ـى إن درجــة الوعــي المعلوماتــي لــدى الطــاب عينــة الدراســة كانــت  والتــي توصلــت نتائجهمــا إلـ
متوســطة، بينمــا تتعــارض هــذه النتيجــة مع دراســة كاً من )ميســون بــن يحي ونرجس حمــدي،2013( 
والعمروســي )2019( التــي أظهــرت نتائجهمــا أن وعــي الطلبــة بمفهــوم التنــور المعلوماتــي ودرجــة 
امتاكهــم لمهاراتــه كان مرتفــع. فــي حيــن توصلــت نتائــج دراســة محاجبــي )2016( إلــى غيــاب جــل 
معالــم الثقافــة المعلوماتيــة لــدى أفــراد العينــة. وقــد أوصــت دراســة تجــور )2020( والعبــد الله 
وولاء الدعبــل )2020( بضــرورة دمــج مهــارات الوعــي المعلوماتــي ضمــن المناهــج الدراســية بالمرحلة 
الجامعيــة، وزيــادة الاهتمــام بتصميــم برامــج تعليميــة لإكســاب طــاب الجامعــة مهــارات التنــور 

المعلوماتــي. وبذلــك تمــت الإجابــة عــن الســؤال الثانــي مــن أســئلة الدراســة.
النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:

    نــصّ الســؤال الثالــث علــى: التعــرف علــى العاقــة الارتباطيــة بيــن درجــة الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد 
المعرفــي ودرجــة التنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة.

     للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن متوســط إجابــات أفــراد عينــة 
ــة  ــراد عين ــات أف ــابي لإجاب ــط الحس ــاد المعرفــي، والمتوس ــاد الاقتص ــي بأبع ــاس الوع ــة لمقي الدراس

ــوّر المعلوماتــي، كمــا يظهــر فــي الجــدول التالــي )21(:  البحــث عــن مقيــاس التن
جــدول )21( معامــل الارتبــاط بيــن متوســط إجابــات أفــراد العينــة عــن مقيــاس الوعي بأبعــاد الاقتصاد 

المعرفــي ومقياس التنــوّر المعلوماتي

المتوسط المقياس
الحسابي

)حجم العينة(
 ن

معامل ارتباط 
مستوى الدلالةبيرسون

مقياس الوعي بأبعاد الاقتصاد 
2.190.35المعرفي

دال 0.870.000**
ا إحصائيًّ مقياس الوعي بأبعاد التنوّر 

2.410.378المعلوماتي

.)α≤0.05( ا عند مستوى الدلالة  ** دال إحصائيًّ
   يظهــر مــن الجــدول الســابق أن قيمــة معامــل ارتبــاط بيرســون لإجابــات أفــراد عينــة الدراســة عــن 
مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي ومقيــاس التنــوّر المعلوماتــي بلغــت )0.87(، ومســتوى 
ــا عنــد مســتوى الدلالــة )α≤0.05(، حيــث إن قيمــة معامــل الارتبــاط  الدلالــة )0.00(، وهــي دالــة إحصائيًّ
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المرتفعــة تــدل علــى وجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بيــن المتوســط الحســابي للمتغيريــن. ممــا 
ــوم  ــة العل ــور المعلوماتــي لطالبــات كلي ــة بيــن مســتوى التن ــة قوي يشــير إلــى وجــود عاقــة ارتباطي
بجامعــة جــدة ووعيهــم بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي. ويمكــن اعتبــار هــذه النتيجــة منطقيــة؛ فكلمــا 
زاد مســتوى التنــوّر المعلوماتــي لــدى الطالبــات زاد وعيهــن بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي؛ حيــث أنــه 
يســاعد الطالــب علــى ماحظــة وإدراك حاجتــه مــن المعلومــات والتعبيــر عنهــا بدقــة، والوصــول 
ــول  ــم الحص ــي ت ــات الت ــم المعلوم ــى تقيي ــدرة عل ــا، الق ــل معه ــرة والتعام ــادر المتوف ــب المص لأنس
عليهــا وتنظيمهــا، كمــا يولــد لديــه القــدرة علــى اســتعمالها بمســؤولية أخاقيــة، كل ذلــك يــؤدى 
بالطالــب إلــى اكتســاب الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي. وبذلــك تمــت الإجابــة عــن الســؤال الثالــث 

مــن أســئلة الدراســة.

ملخص النتائج الدراسة:
يمكن تلخيص النتائج التي توصلت له الدراسة فيما يلي:

أن درجــة وعــي طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي كانــت بدرجــة   -1
ــن )2.05 إلــى 2.22(،  ــا بي ــاور م ــذه المح ــى ه ــة عل ــطات الموافق ــت متوس ــث تراوح ــطة(، حي )متوس
وهــي متوســطات تقــع جميعــاً فــي الفئــة )الثانيــة( مــن فئــات المقيــاس الثاثــي والتــي تشــير إلــى أن 

ــارات المقيــاس جــاءت متوســطة. ــى عب ــة البحــث عل موافقــات أفــراد عين
أن درجــة التنــور المعلوماتــي لــدى طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة جــدة كانــت بدرجــة   -2
ــن )2.24 إلــى 2.49(،  ــا بي ــاور م ــذه المح ــى ه ــة عل ــطات الموافق ــت متوس ــث تراوح ــطة(. حي )متوس
وهــي متوســطات تقــع جميعــاً فــي الفئــة )الثانيــة( مــن فئــات المقيــاس الثاثــي والتــي تشــير إلــى أن 

موافقــات أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات المقيــاس جــاءت متوســطة.
المتوســط  بيــن   )α≤0.05( الدلالــة ــا عنــد مســتوى  ارتباطيــة دالــة إحصائيًّ وجــود عاقــة   -3
الحســابي لإجابــات أفــراد عينــة البحــث عــن مقيــاس الوعــي بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي، والمتوســط 
الحســابي لإجابــات أفــراد عينــة البحــث عــن مقيــاس الوعــي بأبعــاد التنــوّر المعلوماتــي، وقيمــة 
معامــل الارتبــاط المرتفعــة تــدل علــى وجــود عاقــة ارتباطيــة قويــة بيــن مســتوى التنــور المعلوماتــي 

للطالبــات ووعيهــن بأبعــاد الاقتصــاد المعرفــي.

توصيات الدراسة:
وصلت اليها الدراسة الحالية تم تقديم التوصيات التالية:      بناء على النتائج التي تَّ

التأكيــد علــى أهميــة نشــر التنــور المعلوماتــي لــدى طــاب الجامعــة، بصــورة تمكنهــم الطالبــات 	 
مــن فهمــه، والاســتفادة منــه فــي المواقــف الحياتيــة المختلفــة.

إعــادة النظــر فــي إعــداد البرامــج الأكاديميــة بكليــات العلــوم بمــا يضمــن ارتباطهــا بالتطــورات 	 
العلميــة المتســارعة خاصــة المتخصصــة فــي مجــال الاقتصــاد المعرفــي والتنــور المعلوماتــي.

اســتحداث مقــرر ضمــن المــواد العامــة عــن الاقتصــاد المعرفــي لجميع التخصصــات بكليــة العلوم، 	 
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بمــا بامــس الكثيــر مــن احتياجــات الطالبــات فــي الوقــت الحالي.
ــارات 	  ــاب مه ــى اكتس ــة عل ــات الجامع ــاعد طالب ــي تس ــة الت ــائل التقني ــات والوس ــر الإمكان توفي

الاقتصــاد المعرفــي وأبعــاد التنــور المعلوماتــي وتطبيقاتهــا المختلفــة.
تثقيفهــن حــول مهــارات الاقتصــاد 	  فــي  للطالبــات تســهم  تثقيفيــة  تنظيــم دورات وبرامــج 

المعلوماتــي. التنــور  المعرفــي 
عقــد دورات لأعضــاء هيئــة التدريــس لتدريبهــم علــى طــرق وأســاليب وتنميــة مهــارات الاقتصــاد 	 

المعرفــي لــدى طالباتهــن.

مقترحات الدراسة
    في ضوء نتائج الدراسة وتوصياتها، تقترح الباحثة إجراء الدراسات التالية:

فاعليــة برنامــج مقتــرح لتنميــة الوعــي بمهــارات الاقتصــاد المعرفــي لــدى طالبــات كليــة العلــوم 	 
بجامعــة جــدة.

أثــر اســتراتيجيات تدريــس حديثــة فــي تنميــة التحصيــل ومهــارات الاقتصــاد المعرفــي لــدى 	 
طالبــات كليــة العلــوم.

ــاد 	  ــارات الاقتص ــوم لمه ــات العل ــية بكلي ــة التدريس ــاء الهيئ ــية لأعض ــات التدريس ــع الممارس واق
ــن. ــدى طالباته ــور المعلوماتــي ل ــة التن ــا بتنمي المعرفــي وعاقته
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بجامعــة دمشــق، مجلــة جامعــة الحيــاة، 3)17(، 110-126.
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الصرفــة، مجلــة الأنبــار بالعــراق، 1)3(، 287-307.
ــوء 	  ــر فــي ض ــف العاش ــا للص ــاب التكنولوجي ــل كت ــد الله )2018( تحلي ــال عب ــاء ط ــاوي، عط جيت

معاييــر التنــور التكنولوجــي. رســالة ماجســتَير غَيــر منشــورة، كليــة الدراســات العليــا جامعــة 
النجــاح الوطنيــة بفلســطُين.

دوار، كريمــة، وســيرات، كريمــة، ومخطــاري، يمينــة. )2018(. صعوبــات الطالــب الجامعــي فــي 	 
التكويــن الجامعــي بنظــام ل.م.د. مذكــرة تخــرج لنيــل شــهادة ليســانس الموســومة، جامعــة 

ــر. ســعيدة، الجزائ
ــوم 	  ــة العل ــدى طــاب كلي رمضــان، عصــام. )2015(. درجــة توافــر مهــارات الاقتصــاد المعرفــي ل

الاجتماعيــة بجامعــة الامــام محمــد بــن ســعود الإســامية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 
والطــاب، المجلــة الأردنيــة فــي العلــوم التربويــة، 11)2(، 219-237.

ــة الســورية: 	  ــؤي. )2020(. اقتصــاد الاعــام والمعرفــة. منشــورات الجامعــة الافتراضي الزعبــي، ل
ســوريا.

الزهرانــي، هنــاء عطيــة )2021(. وعــي طالبــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة جــدة بمهــارات الاقتصاد 	 
المعرفــي، المجلــة العربية للعلــوم التربوية والنفســية، 5)23(، 481-512.

الســالمي، جمــال والبراشــدية، خالصــة )2017(. الوعــي المعلوماتــي لــدى طلبــة كليــة الآداب 	 
العلــوم  لكليــة  الســابع  ـي  الدولـ المؤتمــر  قابــوس،  الســلطان  بجامعــة  الاجتماعيــة  والعلــوم 

.21  – 23 الاجتماعيــة »تحديــات التنميــة: رؤيــة مســتقبلية، الكويــت، 
الســعيد، ســعيد محمــد. )2019(. المناهــج الدراســية واقتصــاد المعرفــة، المجلــة التربويــة، 	 

https://search.mandumah. 68)1(، 1261-1254.تــم الاســترجاع بتاريــخ 21/1/2021 مــن
com/Record/1003728

الشــناق، مأمــون، كرشــان، أســامة. )2020(. تصــوّرات معلمــي الرياضيــات لمنحنــى العاقــة 	 
ــا والمجتمــع والبيئــة، وعاقتهــا ببعــض المتغيــرات. دراســات العلــوم  بيــن العلــم والتكنولوجي

.209  -195  ،)1( 47 التربويــة، 
العبــد الله، فــواز والدعبــل، ولاء )2020(. درجــة امتــاك مهــارات التنــور المعلوماتــي وعاقتهــا 	 
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ــاة،3 )17(، 167-187. ــة الحي ــة جامع ــق، مجل دمش

ــم 	  ــات التعلي ــس تقني ــة فــي تدري ــدة إلكتروني ــة وح ــس )2016( فاعلي ــرف عوي ــد، أش ــد المجي عب
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عفونة، بسام عبد الهادي. )2012(. التعليم المبني على اقتصاد المعرفة. عمان: دار البداية 	 
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مكتبــة الراشــد.
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ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعــة الإســامية بغــزة. 
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ـي الدولـ النشــر  دار  الريــاض:  المعلوماتيــة.  عصــر  فــي  وتطبيقاتهــا 

المؤتمــر الوطنــي المعلوماتــي )2021( بنــاء الوعــي التكنولوجــي وأمــن المعلومــات، خــال 	 
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مؤتمــر قمــة المعرفــة )2019(. استشــراف مســتقبل المعرفــة الأول فــي العالــم، برنامــج الأمــم 	 
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ــج  ــال المناه ــة فــي مج ــوث التربوي ــاءة البح ــع كف ــم واق تقوي
وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية

ــج  ــم المناه ــاعد - قس ــوي المس ــم الترب ــاس والتقوي ــتاذ القي ــد الله الزهرانــي ) أس ــن عب ــد ب ــت محم ــوال بن د. ن

ــز(. ــد العزي ــك عب ــة المل ــس بجامع ــرق التدري وط

الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى تقويــم واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس 

بالجامعــات الســعودية، واســتخدمت المنهــج الوصفــي، واعتمــدت علــى الاســتبانة فــي جمــع البيانــات، وطبقــت 

علــى عينــة بلغــت )244( مــن أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن، موزعيــن وفــق متغيــرات )النــوع/ الدرجــة 

العلميــة( وأشــارت النتائــج إلــى أن واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة بالجامعــات الســعودية جــاء بدرجة متوســطة، 

ـى أن موافقــة أفــراد عينــة الدراســة علــى  وأنــه يواجــه صعوبــات بدرجــة متوســطة، كمــا أشــارت النتائــج إلـ

المقترحــات الخاصــة بتعزيــز كفــاءة البحــوث التربويــة بالجامعــات الســعودية جــاءت مرتفعــة، وبينــت النتائــج 

أنــه لا توجــد فــروق فــي اســتجابات عينــة الدراســة تعــزى لمتغيــر النــوع بينمــا توجــد فــروق فــي اســتجاباتهم 

تعــزى لمتغيــر الدرجــة العلميــة لصالــح الدرجــة العلميــة الأعلــى.

الكلمات المفتاحية: التقويم – الكفاءة – البحث العلمي - البحث التربوي – المناهج وطرق التدريس.

Evaluating the Reality of Educational Research Efficiency in Curriculum and Instruction in 

Saudi universities

"A field study from the Viewpoint of Faculty Members and Researchers"

Abstract: The study aimed to evaluate the reality of educational research efficiency in curric-

ulum and instruction in Saudi universities, used the descriptive method, relied on a question-

naire in collecting data, and it was applied on a sample of (244) faculty members and research-

ers distributed according to the variables )gender / degree(. Results indicated that the reality 

of the educational research efficiency in Saudi universities was in a medium degree, and that it 

faces difficulties in a medium degree. Results indicated that the approval of the study sample 

members on the proposals for enhancing the efficiency of educational research in Saudi uni-

versities was high. There are no differences in the responses of the study sample refer to the 

variable of gender, while there are differences in their responses refer to the degree variable in 

favor of the higher degree.

Keywords: Evaluation - Competence - Scientific Research - Educational Research - Curriculum 

and Instruction.



749

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

المقدمة:
يحظــى البحــث العلمــي فــي دول العالــم بمســتويات مُلفتــة مــن الدعــم الــذي يُقــدم مــن مصــادر 
ــة  مُتعــددة. ويأتــي هــذا الدعــم نظــراً لمــا يُنتجــه هــذا البحــث مــن معــارف مُفيــدة تُســهم فــي تنمي
مجُتمعــات تلــك الــدول علــى المــدى القريــب مــن جهــة، ونظــراً لمــا يُعطيــه مــن آفــاق معرفيــة جديــدة 

تُثــري رصيــد مُســتقبل حضــارة الإنســان فــي كُل مــكان علــى المــدى الأبعــد مــن جهــة أخــرى.
وللبحــث العلمــي أهميــة كبيــرة حيــث يعــد ركنــاً أساســيًا مــن أركان المعرفــة الإنســانية فــي ميادينها 
كافــة، كمــا يعــد أيضــاً الســمة البــارزة للعصــر الحديــث، واعتبــاره الدعامــة الأساســية؛ لتطــور الاقتصــاد 

وبلــوغ التنميــة الشــاملة )عمــر، بخــوش، 2012(.
إن الإســهام الفكــري لأســاتذة الجامعــات لــه مــن الأهميــة مــا يبــرر دراســته إذ يتضــح هــذا الــدور 
ــا  ــة للمجتمــع، وحــل القضاي ــادة الحركــة الفكري ــه الجامعــات مــن خــال الأســاتذة فــي قي فيمــا تؤدي
والمشــكات التــي تعانــي منهــا المجتمعــات، لهــذا نجــد أن الــدول المتقدمــة تخصــص لجامعاتهــا 
مبالــغ طائلــة للإنفــاق علــى البحــث العلمــي، وتولــي اهتمامــاً فائقــاً بأعضــاء هيئــة التدريــس فيهــا، 
المشــكات  التغلــب علــى  فــي  الصحيــح، وتجتهــد  الإعــداد  وتعمــل علــى تطويرهــم وإعدادهــم 
التــي تواجههــم حتــى يتفرغــوا للبحــث العلمــي مــن اجــل التنميــة خصوصــا عندمــا تنبــع مــن حاجــة 
ــى أن  ــدة عل ــل جاه ــة أن تعم ــد للجامع ــر ذاتــي،  ولاب ــدة  فك ــت ولي ــوث ليس ــث إن البح ــع حي المجتم
تتبنــى إســتراتیجیة البحــث العلمــي لدفــع عجلــة التنميــة فــي مجتمعاتهــا والاعتمــاد علــى تفكيــر 
المجتمــع العلمــي ذاتــه فــي حــل المشــاكل الخاصــة بــه لتنميــة وخدمــة المجتمــع )أحمــد، وآخــرون، 
ــول  ــن خم ــر م ــع المعاص ــاهد فــي الواق ــا يش ــي لم ــث العلم ــام بالبح ــرورة الاهتم ــن ض 2013(. وتكم
البحــث العلمــي فــي بعــض الــدول العربيــة والناميــة وضعــف نواتجــه فــي جوانــب متممــة لاقتصــاد 

.)Friedman & Aragon 2018( المعرفــي لدولــة مــا
ومــن أهــم مجــالات البحــث العلمــي مجــال البحــث التربــوي الــذي يســاهم فــي رســم السياســة 
التربويــة، ويوفــر المعلومــات والبيانــات الازمــة لصنــع القــرار التربــوي بطريقــة رشــيدة، ويمهــد 
لعمليــات التغييــر والتجديــد التربــوي، فهــو يعــد أحــد الأدوات المهمــة التــي لا غنــى عنهــا لمواجهــة 
المطالــب المتعــددة لمنظومــة التعليــم )الدهشــان، 2015(. ويشــير النــوح )2015، 17، 18( إلــى أن 
ــي  ــدة؛ والت ــة الجدي ــن المعرف ــف ع ــة الكش ــوث التربوي ــا البح ــعى إليه ــداف التــي تس ــم الأه ــن أه م
تســهم فــي تقديــم الحلــول والبدائــل التــي تســاعد فــي تعميــق الفهــم لأبعــاد المختلفــة للعمليــة 
ــة لمعرفــة خصائصهــا ومشــكاتها  ــة، كمــا أنهــا تســعى إلــى دراســة واقــع النظــم التربوي التعليمي

ــة. ــة والخارجي ــا الداخلي ــادة كفاءته ــبة لزي ــول المناس ــم الحل ــى تقدي ــل عل ــارزة، والعم الب
ويــؤدي البحــث التربــوي دورا كبيــرا فــي تشــكيل المســار التربــوي للمؤسســات التعليميــة عامــة 
والجامعيــة بصفــة خاصــة، ونظــرا لهــذه الأهميــة قامــت بعــض الجامعــات فــي اســتراليا وآســيا 
بتطويــر مجــالات البحــث التربــوي بهــا، بــل ومراجعــة وتقويــم الأبحــاث التربويــة بهــا، ومحاولــة النظــر 
فــي الكشــف عــن إســهامات البحــث التربــوي فــي بعــض مجــالات التعليــم قبــل الجامعــي والجامعــي 
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والمتعلقــة بــدوره فــي عمليــة إعــادة هيكلــة التعليــم، والتغييــر التنظيمــي بــه، والمعلميــن، بالإضافــة 
إلــى الكشــف عــن مــدى ارتبــاط التعليــم بســوق العمــل، وكذلــك الكشــف عــن دور البحــث التربــوي 
فــي السياســيات والممارســات التعليميــة، مــع وضــع تصــورات لــدوره فــي مواجهــة تحديــات مجتمــع 
المناهــج  ويعــد مجــال   .)Eggleston,  J,2008,، Yin, 2007 ,71-85(، Cheong( المعرفــة 3-13( 
وطــرق التدريــس مــن أبــرز مجــالات البحــث التربــوي، ويغطــي البحــث التربــوي فــي هــذا الميــدان 
موضوعــات مثــل: بعــض الجوانــب العمليــة التعليميــة كالمنهــج المدرســي مــن حيــث محتــواه، 
ومــدى مناســبته للدارســين فــي المراحــل المدرســية والعمريــة المختلفــة، وبنــاء المناهــج المدرســية، 
وأهــداف المقــررات المدرســية وتصنيفاتهــا وكيفيــة التعامــل معهــا، وأســاليب التدريــس، والعوامــل 
 Johnson( التــي تســاعد فــي تفعيــل عمليــة التدريــس، واســتخدام تقنيــات التعليــم والتقويــم التربــوي

.)& Christensen, 2007
ويشــمل البحــث فــي تخصــص المناهــج وطــرق التدريــس العديــد مــن التخصصــات الفرعيــة الدقيقــة؛ 
كتخصــص مناهــج وطــرق تدريــس العلــوم الشــرعية؛ وتخصــص مناهــج وطــرق تدريــس اللغــة العربيــة، 
ــات،  ــس الرياضي ــرق تدري ــج وط ــص مناه ــة، وتخص ــة الإنجليزي ــس اللغ ــرق تدري ــج وط ــص مناه وتخص
وتخصــص مناهــج وطــرق تدريــس العلــوم، وتخصــص مناهــج وطــرق تدريــس العلــوم الاجتماعيــة، 

ومناهــج وطــرق تدريــس الحاســب الآلــي وغيرهــا مــن التخصصــات العلميــة.

مشكلة الدراسة:
ــة  تشــير أدبيــات البحــث العلمــي والدراســات المســتقبلية إلــى أن المســتقبل سيشــهد تحــولات علميَّ
ــة  ــة بمــكان أن تواكــب الأبحــاث فــي مجــال التربيــة العلميَّ ــة هائلــة، وأنــه مــن الأهميَّ وتكنولوجيَّ
ــة؛  ــات المنظومــة التعليميَّ ة فــي جميــع مكون اســتقراء المســتقبل، والاهتمــام بالنظــرة المســتقبليَّ
منظومــة  منهــا  جديــدة،  منهجيــات  وظهــور  المتســارع،  والتطــور  التحديــات  لمواجهــة  وذلــك 

المعرفــة، ومجتمــع المعرفــة )عســيري، 2018(.
ــد  ــا يوج ــا قلم ــة إلا أنن ــدول العربي ــث العلمــي فــي ال ــة البح ــم منظوم ــة حج ــف ومحدودي ــم ضع ورغ
تقييمــا دقيقــا لأوضــاع البحثيــة فــي ميــدان مــا، فبيــن الحيــن والآخــر ينبغــي علينــا التوقــف ومراجعــة 
توجهاتنــا البحثيــة وتحديــد مــدى كفاءتنــا البحثيــة حتــى يمكننــا تحديــد نقــاط القــوة والضعــف بهــا 
ووضــع مقترحــات التحســين، كــي نســتطيع تطويرهــا ونمذجتهــا مواكبــة للمســتجدات البحثيــة 
أشــار  الســياق  نفــس  وفــي   .)2011 وصهيــب،  عســاف  2012؛  ـي،  والعدلـ محمــد،  )راضــي،2012؛ 
ــك فــي أن  ــل ذل ــداع، ويتمث ــة والإب ــة لأصال ــة العربي ــوث التربوي ــار البح ــان )2015( إلــى افتق الدهش
ــد  ــا، ولا توج ــات عليه ــض التعدي ــال بع ــع إدخ ــر م ــاث الغي ــرار لأبح ــن تك ــارة ع ــزة عب ــوث المنج البح
بهــا إضافــات حقيقيــة للمعرفــة فــي مجــال تخصصهــا، فتظــل أهميتهــا متدنيــة ومحــدودة، وإن 
أخطــر مــا يهــدد البحــث فــي جامعاتنــا يتمثــل فــي ضعــف الطــرق التــي ينفــذ بهــا، فهــي تســير علــى 
منهــج التقليــد، لا منهــج التجديــد، وذكــر الحبيــب والشــمري )2014( أن مــن ضوابــط جــودة البحــث 
العلمــي التقيــد بأخاقياتــه، كمــا أشــارا إلــى أن التــزام طــاب الدراســات العليــا فــي الكليــات الإنســانية 
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ــا  ــط، وأوصي ــتوى متوس ــو بمس ــام ه ــكل ع ــث العلمــي بش ــات البح ــعود بأخاقي ــك س ــة المل بجامع
ــوادي، وعبــد الحميــد )2017،  ــة العلميــة علــى البحــوث. ويشــير كل مــن الحريــري، وال ــادة الرقاب بزي
60( إلــى أن مــن أهــم المشــكات التــي تواجــه البحــث التربــوي فــي الوطــن العربــي والتــي تحــول دون 
الاســتفادة مــن نتائجــه هــو عــدم وجــود دراســات مســحية للحاجــات والمشــكات البحثيــة، ممــا يعنــي 
ــات  ــع سياس ــه، ووض ــوي وحاجات ــال الترب ــع المج ــن واق ــم العالــي ع ــات التعلي ــة لمؤسس ــاب الرؤي غي

بحثيــة لتوجيــه بحــوث الباحثيــن.
وفــي ضــوء مــا ســبق تتحــدد مشــكلة الدراســة فــي الحاجــة لتقويــم كفــاءة البحــوث التربويــة بتحديــد 

نقــاط قوتهــا ونقــاط ضعفهــا ووضــع مقترحــات تطويرهــا، وهــذا مــا تحاولــه الدراســة الحاليــة.

أسئلة الدراسة:
سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية:

مــا واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية . 1
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن؟

مــا الصعوبــات التــي تؤثــر علــى كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس . 2
بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن؟

مــا مقترحــات تعزيــز كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات . 3
الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن؟

مــا مــدى تأثيــر متغيــرات النــوع )ذكــور/ إنــاث( والدرجــة العلميــة )أســتاذ/ أســتاذ مشــارك/ أســتاذ . 4
مســاعد/ محاضــر/ معيــد/ باحــث( فــي رؤيــة عينــة الدراســة لواقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي 
مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية والصعوبــات التي تواجههــا ومقترحات 

تعزيزها؟

أهداف الدراسة:
التدريــس  وطــرق  المناهــج  مجــال  فــي  التربويــة  البحــوث  كفــاءة  تقويــم  ـى  إلـ الدراســة  هدفــت 

يلــي: مــا  خــال  مــن  وذلــك  الســعودية  بالجامعــات 
الكشــف عــن واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات . 1

الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن.
تحديــد الصعوبــات التــي تؤثــر علــى كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهج وطــرق التدريس . 2

بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضاء هيئــة التدريــس والباحثين.
التدريــس . 3 وطــرق  المناهــج  مجــال  فــي  التربويــة  البحــوث  كفــاءة  تعزيــز  مقترحــات  تقديــم 

والباحثيــن. التدريــس  هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية  بالجامعــات 
تحديــد مــدى تأثيــر متغيــرات النــوع )ذكــور/ إنــاث( والدرجــة العلميــة )أســتاذ/ أســتاذ مشــارك/ . 4

أســتاذ مســاعد/ محاضــر/ معيــد/ باحــث( فــي رؤيــة عينــة الدراســة لواقــع كفــاءة البحــوث التربويــة 
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فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية والصعوبــات التــي تواجههــا 
ومقترحــات تعزيزهــا.

أهمية الدراسة: تتضح أهمية الدراسة من خال عدة نقاط نظرية وتطبيقية على النحو التالي:

الأهمية النظرية:
أن البحــث التربــوي يعــد عنصــراً أساســياً مــن عناصــر أنشــطة عضــو هيئــة التدريــس، إذ أن البحــث 	 

التربــوي الأصيــل يســاعد علــى الارتقــاء بممارســاته المهنيــة، والاطــاع علــى مــا يســتجد فــي 
ــدان تخصصــه. مي

أن البحــث فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس يعــد مــن أبــرز وأوســع مجــالات البحــث التربــوي 	 
باعتبــاره يضــم العديــد مــن التخصصــات الفرعيــة الدقيقــة.

ــوي، 	  ــث الترب ــوع البح ــو موض ــع وه ــان الجمي ــغل أذه ــوع يش ــى موض ــة عل ــة الحالي ــف الدراس تق
ــر السياســات  ــة التــي تعمــل علــى توجيــه وتطوي ــة المعرفــة التربوي ــاج وتنمي ــم بإنت ــذي يهت وال

والممارســات التربويــة.
ــدا 	  ــوي تمهي ــد نقــاط القــوة والضعــف فــي البحــث الترب ــة فــي تحدي قــد تســهم الدراســة الحالي

ــر. ــين والتطوي ــات التحس ــح مقترح ــوة ووض ــاط الق ــز نق ــف وتعزي ــاط الضع ــى نق ــب عل للتغل
تأتــي الدراســة اســتجابة لمتطلبــات رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030 والثــورة العلميــة 	 

التــي يعيشــها العلــم اليــوم والتــي تضــع أمــام الجامعــات مشــكات جديــدة تتصــل بكيفيــة 
ــع  ــات المجتم ــا بحاج ــل وفاءه ــل تكف ــورة أفض ــات بص ــة فــي الجامع ــوث العلمي ــتخدام البح اس

ــل.  ــورة أفض بص

الأهمية التطبيقية:
يؤمــل أن تســهم هــذه الدراســة فــي معالجــة العوائــق التــي تواجــه تحقيــق كفــاءة البحــوث التربويــة 

بالجامعــات الســعودية.
قــد تفيــد نتائــج الدراســة العامليــن فــي حقــل البحــث العلمــي فــي مجــال التربيــة مــن خــال مــا تكشــف 

عنــه مــن نقــاط قــوة وضعــف وتطرحــه مــن مقترحــات تحســين وتطويــر. 
يمكــن للدراســة أن تفيــد الباحثيــن فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بمــا تســفر عنــه مــن نتائــج قــد 

تحســن مــن مســتوى كفاءتهــم البحثيــة.
يؤمــل أن تفتــح الدراســة المجــال أمــام دراســات أخــرى علــى نطاقــات أوســع وأمــام مبــادرات اجتماعيــة 
جديــدة موجهــة لتقويــم كفــاءة البحــوث التربويــة والنهــوض بهــا بمــا يســهم فــي النهضــة البحثيــة 

والمجتمعيــة.
مــن المؤمــل أن تفيــد هــذه الدراســة المســئولين علــى تطويــر البحــوث التربويــة فــي الجامعــات 
الســعودية مــن خــال توفيــر بيانــات دقيقــة عــن مــدى كفاءتهــا بتحديــد نقــاط القــوة والضعــف 
ــر، ممــا يســهل رســم خطــط مســتقبلية فــي الطريــق الصحيــح.  واقتــراح إجــراءات التحســين والتطوي
بهــا  التربــوي  البحــث  كفــاءة  مــدى  بتحديــد  التربيــة  كليــات  إدارات  تفيــد  أن  للدراســة  يمكــن 



753

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

حلهــا. فــي  المســهمة  الإجــراءات  اتخــاذ  ثــم  ومــن  تواجهــه  التــي  والمشــكات 
يمكــن للدراســة أن تفيــد المراكــز البحثيــة مــن خــال تحديدهــا المشــكات التــي تواجــه البحــث 

التربــوي واقتــراح ســبل حلهــا.

حدود الدراسة: 
الحــدود الموضوعيــة: تقويــم واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس 

ــر عليهــا ومقترحــات تعزيزهــا. والصعوبــات التــي تؤث
الحدود البشرية: أعضاء هيئة التدريس والباحثين المحددين بعينة الدراسة.

الحدود المكانية: كليات التربية بالجامعات السعودية.
الحدود الزمانية: العام الجامعي 2021/ 2022م.

مصطلحات الدراسة:
البحــث التربــوي: يعــرف بأنــه عمليــة اســتقصاء منظمــة ودقيقــة تقــوم علــى مجموعــة مــن القواعــد 
المتعلقــة بهــا وتحليلهــا  البيانــات  تربويــة وجمــع  العلميــة بهــدف وصــف مشــكلة  والقوانيــن 
وتفســيرها، وإيجــاد الحلــول المناســبة لهــا باســتخاص النتائــج وتعميمهــا فيمــا بعــد )الحارثــي، 
2015(. وعرفتــه الحريــري وآخــرون )2017، 27( بأنــه« تطبيــق منظــم للمنهــج العلمــي لدراســة وحــل 
المشــكات التربويــة، فهــو يهــدف إلــى تفســير الظاهــرة التربويــة والتنبــؤ بهــا وضبطهــا والتحكــم 

فيهــا«
ويعــرف البحــث التربــوي إجرائيــاً بأنــه الاســتقصاء المنظــم الدقيــق الناقــد الشــامل، المدفــوع بحاجــة، 
والموجــه نحــو قضيــة تتجــاوز الاهتمــام الشــخصي المباشــر، بهــدف الكشــف عــن نظريــة تربويــة 
جديــدة أو تقديــم حــل لمشــكلة تربويــة قائمــة أو مراجعــة نتيجــة مســلم بصحتهــا وفــق معاييــر علميــة 

موضوعيــة معــدة لذلــك. 
التقويــم: عمليــة التقويــم تمثّــل »مرحلــة إصــدار الحكــم عــن الأفــكار والأعمــال وطــرق التدريــس 
والمــواد وغيرهــا مــن الأمــور التربويــة المختلفــة مــن المفاهيــم الأساســيّة؛ والــذي يتطلــب اســتخدام 
المحــكّات والمســتويات أو المعاييــر؛ وذلــك لتقييــم دقــة الأمــور والأشــياء وفعاليتهــا وتحديــد 
ـى جمــع  الجــدوى الاقتصاديــة مــن ورائهــا« )أبــو حطــب، 1992، 21(. لــذا فــإنّ التقويــم يســعى إلـ
البيانــات بطــرق القيــاس المختلفــة؛ ومــن ثــمّ اســتخدامها فــي التوصــل إلــى أحــكام عــن فاعليــة العمل 
التربــوي ســواء كان تدريســيّا فــي القاعــات التعليميــة او غيــره، والتــي تســتند علــى معاييــر دقيقــة 

ومحــدّدة )الســيد، 1997، 62(.
ويعــرف التقويــم إجرائيــاً بأنــه عمليــة يتــم مــن خالهــا القيــاس وإصــدار حكــم معيّــن، يرتبــط بالأهــداف 
المرجــو تحقيقهــا، كمــا أنــه يشــمل تحديــد نقــاط القــوة والضعــف ووضــع مقترحــات التحســين وذلــك 

فيمــا يخــص واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي تخصــص المناهــج وطــرق التدريــس.
الكفــاءة: تعــرف الكفــاءة بأنهــا القــدرة علــى التخطيــط والتنظيــم والتنفيــذ والمتابعــة وفــق تنظيــم 
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محــددة موثقــة تقــود إلــى تحقيــق رســالة المؤسســة التعليميــة فــي بنــاء الإنســان مــن خــال تقديــم 
فــي  2006(. والكفــاءة  )زاهــر،  المتوازنــة  بنــاء الشــخصية  المميــزة وأنشــطة  التعليميــة  الخدمــة 
مجملهــا بحســب جمعــة )2010، 278( تعنــي: تطويــر الأداء، والقيــام بالأعمــال فــي أفضــل صــورة 

وبأقــل تكلفــة. 
وتعــرف الكفــاءة إجرائيــاً بأنهــا مطابقــة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس 
ــس  ــرق التدري ــج وط ــال المناه ــوي فــي مج ــث الترب ــودة البح ــة لج ــر الموضوع ــات والمعايي للمواصف
وقدرتهــا علــى تحقيــق الأهــداف المنوطــة بهــا وخلوهــا مــن نقــاط الضعــف أو مــا يقلــل مــن قيمتهــا 

البحثيــة والعلميــة.
المناهــج وطــرق التدريــس: يعــد تخصــص مناهــج وطــرق التدريــس أحــد التخصصــات الفرعيــة للبحــث 
التربــوي والــذي يهتــم ببعــض الجوانــب العمليــة التعليميــة كالمنهــج المدرســي مــن حيــث محتــواه، 
ومــدى مناســبته للدارســين فــي المراحــل المدرســية والعمريــة المختلفــة، وبنــاء المناهــج المدرســية، 
وأهــداف المقــررات المدرســية وتصنيفاتهــا وكيفيــة التعامــل معهــا، وأســاليب التدريــس، والعوامــل 
 Johnson & Christensen,( التــي تســاعد فــي تفعيــل عمليــة التدريــس، واســتخدام تقنيــات التعليــم
2007(. كمــا يتشــعب هــذا المجــال لينــدرج تحتــه العديــد مــن التخصصــات الفرعيــة كتخصــص مناهــج 
وطــرق تدريــس العلــوم الشــرعية؛ وتخصــص مناهــج وطــرق تدريــس اللغــة العربيــة، وتخصــص مناهــج 
ــج  ــص مناه ــات، وتخص ــس الرياضي ــرق تدري ــج وط ــص مناه ــة، وتخص ــة الإنجليزي ــس اللغ ــرق تدري وط
وطــرق تدريــس العلــوم، وتخصــص مناهــج وطــرق تدريــس العلــوم الاجتماعيــة، وتخصــص مناهــج 

وطــرق تدريــس الحاســب الآلــي وغيرهــا مــن التخصصــات العلميــة الأخــرى.

الإطار النظري والدراسات السابقة:
  Johnson & Christensenمــن جونســون وكرستنســن يؤكــد كل  التربــوي:  البحــث  	. مفهــوم 
2007(( أن البحــث التربــوي تقــص دقيــق للظواهــر التربويــة عــن طريــق تصميــم فــروض تكــون محــل 
اختبــار وتجريــب، بهــدف اكتشــاف معرفــة جديــدة مــن خــال النتائــج التــي يتــم التوصــل إليهــا والتــي 
ــى أن  ــويل Creswell )2005( عل ــد كرس ــع. ويؤك ــا المجتم ــتفيد منه ــة يس ــول إيجابي ــؤدي إلــى حل ت
البحــث التربــوي عبــارة عــن نشــاط علمــي موجــه نحــو تنميــة المعرفــة فــي مجــال التربيــة مــن خــال 
التنبــؤ  التربويــة، وكــذا  المواقــف  فــي  اســتخدامها  يمكــن  عامــة  مبــادئ وتفســيرات  اكتشــاف 

ــتقبل. ــا فــي المس ــيطرة عليه ــة والس ــكات التربوي بالمش
ويزعــم كيرنــس Kearns )2004( أن البحــث التربــوي جهــد فكــري يهــدف إلــى اســتقصاء الحقائــق 
فــي ميــدان التربيــة والتعليــم وتنــاول قضايــاه بأســلوب فكــري منظــم، وذلــك مــن أجــل تقديــم حلــول 
للمشــكات التربويــة والتعليميــة مــن ناحيــة، وإثــراء المعرفــة فــي ميــدان التربيــة مــن ناحيــة أخــرى. 
وذكــرت مايســة النيبــال وعبــد الحميــد )2011، 70( بــأن البحــث التربــوي عبــارة عــن جهــد منظــم 

وموجــه، بغــرض الوصــول إلــى حلــول للمشــكات التربويــة فــي مختلــف المجــالات.
كمــا بيــن ســرحان )فــي الحريــري وآخــرون، 2017، 27( أن البحــث التربــوي عبــارة عــن جهــود مخططــة 
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تســتهدف حــل مشــكات معينــة، أو إضافــة جديــدة إلــى العلــم، أو توضيــح أفضــل الطــرق لتطبيــق 
الأفــكار والنظريــات الجديــدة فــي الميــدان التربــوي، والتــي تعتمــد علــى الأســلوب العلمــي فــي 
التفكيــر الــذي يتســم بالدقــة والموضوعيــة، كمــا يعتمــد علــى الدليــل والبرهــان عــن طريــق الماحظــة 
العلميــة أو التجربــة مــع البعــد عــن التحيــز والأهــواء. وعرفــه الكســباني )2012، 33( بأنــه:« منظومــة 
فرعيــة مــن منظومــة البحــث العلمــي، تتضمــن مجموعــة مــن العناصــر المرتبطــة تبادليــاً والمتكاملــة 
وظيفيــاً، والتــي تعمــل وفــق الأســلوب العلمــي وقواعــد الطريقــة العلميــة بغيــة التعــرف علــى 
ـى  المشــكات التربويــة المختلفــة وإيجــاد الحلــول المناســبة لهــا«. وأشــار النــوح )2015، 17( إلـ
أنــه اســتقصاء دقيــق لوصــف مشــكلة فــي الميــدان التربــوي التعليمــي؛ بغــرض تحديدهــا وجمــع 
المعلومــات والبيانــات المرتبطــة بهــا وتحليلهــا، لاســتخاص نتائــج البحــث ومناقشــتها وتفســيرها، 
والخــروج بقواعــد وقوانيــن يســتفاد منهــا فــي عــاج هــذه المشــكلة أو المشــاكل المشــابهة لهــا. 

ياحــظ علــى التعريفــات الســابقة أن البحــث التربــوي:
نشاط تربوي لتنمية السلوك في المواقف التعليمية.	 
عملية فكرية منظمة لتقصي الحقائق في ميدان التربية والتعليم.	 
جهد علمي لاكتشاف حقائق تربوية.	 
يتناول قضايا ومشكات تعليمية بمنهجية علمية.	 
يثرى المعرفة بالوصول إلى حلول للمشكات التعليمية.	 
يقوم به باحث أو مجموعة من الباحثين.	 
يسعى لتنمية العملية التعليمية وزيادة كفاءتها.	 
التربيــة 	  العلمــي، وينصــب اهتمامــه علــي ميــدان  البحــث  أحــد فــروع  التربــوي  البحــث  يعــد 

والتعليــم، ويهــدف إلــى الكشــف عــن نظريــة تربويــة جديــدة، أو إيجــاد حلــول للمشــكات التــي 
تعــوق الممارســات التعليميــة، أو الكشــف عــن مشــكات جديــدة تتطلــب الدراســة والبحــث، 

ـى تطويــر النظــام التعليمــي ليتــاءم مــع ظــروف العصــر. وكل هــذا يهــدف إلـ
  Johnson & Christensenوكرستنســن جونســون  مــن  كل  يؤكــد  التربــوي:  البحــث  أهــداف   .	
2007(( علــى أن أهــداف البحــث التربــوي تتطابــق -إلــى حــد كبيــر- مــع أهــداف البحــث العلمــي مــادام 
البحــث التربــوي هــو أحــد فــروع البحــث العلمــي، ومــن ثــم حــددا عــدة أهــداف رئيســة للبحــث التربــوي 

يمكــن إيجازهــا فيمــا يلــي )زيــن الديــن، 2013(:
الجديــدة  المعرفــة  عــن  الكشــف  ـى  إلـ التربــوي  البحــث  فيســعى   :Exploration الاستكشــاف 
واســتخدامها فــي تقديــم الحلــول والبدائــل التــي تســاعد علــى تعميــق فهــم الأبعــاد المختلفــة 

لهــا.  المناســبة  التربويــة  القــرارات  واتخــاذ  سياســاتها،  ورســم  التربويــة،  للعمليــة 
الوصــف Description: حيــث يهــدف البحــث التربــوي إلــى وصــف الظواهــر والمشــكات التــي يعانــي 
منهــا النظــام التعليمــي، ثــم تفســيرها وذلــك بغيــة التوصــل إلــى أفــكار علميــة وابتــكارات جديــدة 

تســاعد علــى فهــم تلــك الظواهــر وحــل هــذه المشــكات. 
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التنبــؤ Prediction: فــا يقــف الهــدف مــن البحــث التربــوي عنــد فهــم ظاهــرة تربويــة أو حــل مشــكلة 
تعليميــة، بــل يتعــدى ذلــك مــن خــال التنبــؤ بالظواهــر والمشــكات التربويــة التــي قــد تواجــه 
التعليــم مســتقباً، ويمكــن القــول إن تلــك التنبــؤات قــد لا تكــون دقيقــة -بدرجــة عاليــة- وخاصــة عنــد 

مقارنتهــا بمــا يحــدث فــي العلــوم الطبيعيــة مــن تنبــؤات.
التأثيــر Influence: ويعنــي ذلــك ضــرورة تطبيــق نتائــج البحــث التربــوي كمحاولــة أساســية للإصــاح 

والتطويــر والتجديــد التربــوي.
ولعــل الهــدف الأســمى للبحــث التربــوي هــو الكشــف عــن المعرفــة الجديــدة التــي يمكــن مــن 
خالهــا تقديــم الحلــول والبدائــل التــي تســاعد فــي فهــم الأبعــاد المختلفــة للمشــكات التربويــة ومــا 
يكتنفهــا مــن عقبــات، ومــا نجهلــه مــن حلــول، ويتطلــب حــل المشــكات التربويــة تحديــدا لأولويــات 
البحــث التربــوي حتــى يســهم فــي مســايرة العمــل الميدانــي إضافــة إلــى أن تحديــد الأولويــات يعطــي 
ــة  ــا ذات الأهمي ــاول القضاي ــو تن ــه نح ــون من ــا ينطلق ــم أساس ــة والتعلي ــال التربي ــن فــي مج المهتمي

والأولويــة حتــى تركــز الجهــود ليتــم تحقيــق أكبــر قــدر مــن الفائــدة )الهوســاوي، 2016، 11(.
ــوي  ــة البحــث الترب ــن بهــا أهمي ــة والمهتمي ــراء التربي ــات خب ــت كتاب ــوي: تناول ــة البحــث الترب أهمي
بأكثــر مــن معنــى، ومــن خــال زوايــا متعــددة تعتمــد علــى اهتمامــات ومجــالات كل منهــم، وعلــى 
الرغــم مــن هــذه الاجتهــادات إلا أنــه يمكــن إجمــال أهميــة البحــث التربــوي نتيجــة لمــا أجمــع عليــه 

ــة )خلــف، 2000، 40(: ــراء فــي النقــاط التالي الخب
معالجــة المشــكات التربويــة وذلــك بتقديــم الحلــول والإجابــات والبدائــل التــي تســاعد فــي تعميــق 

الفهــم لأبعــاد المختلفــة للعمليــة التربويــة ومــا يكتنفهــا مــن مشــكات.
يساعد في تحديد مدى فعالية طريقة التعليم واختيار أفضلها.

يساعد المعلمين في فهم الديناميات المعقدة في حجرة الدراسة وتطوير ممارستنا التربوية.
يحســم الخــاف فــي كثيــر مــن المشــكات التربويــة وبخاصــة المشــكات الجدليــة التــي يصعــب 	 

إقنــاع أطــراف الخــاف بالجهــود المطروحــة وهكــذا يوفــر الوقــت والجهــد.
تطوير وتجديد الأنظمة التربوية والعمل على زيادة كفاءتها الداخلية والخارجية.	 
برامجهــا 	  وفــي  فيهــا  الحيــاة  أوصــال  وتجديــد  التربويــة  مؤسســاتنا  تنشــيط  علــى  يســاعدنا 

ومناهجهــا. وطرائقهــا  وأنشــطتها  ومعلميهــا 
تدريــب الباحثيــن وإعدادهــم بالاضطــاع والقيــام بالدراســات والبحــوث فــي مجــالات التربيــة 	 

المختلفــة.
ــا  ــك م ــن ذل ــة، وم ــب الأهمي ــن جوان ــد م ــن العدي ــن والباحثي ــن المؤلفي ــد م ــا أورد العدي كم
أشــار إليــه ملحــم )2010، 47، 48( مــن أن أهميــة البحــث التربــوي تبــرز عــن كونــه أحــد مجــالات 
البحــث العلمــي، والتــي زاد اعتمــاد الــدول عليــه إدراكاً منهــا بأهميتــه فــي تحقيــق التقــدم والتطــور 
الحضــاري واســتمراريته، حيــث أصبحــت منهجيــة البحــث العلمــي وأســاليب القيــام بهــا مــن الأمــور 
ــتخدامها فــي  ــار اس ــة إلــى انتش ــوث، إضاف ــز البح ــة ومراك ــات الأكاديمي ــا فــي المؤسس ــلم به المس
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ــم  معالجــة المشــكات التــي تواجــه مؤسســات المجتمــع المختلفــة، فعــن طريــق هــذه البحــوث يت
تقديــم المعرفــة التــي توفــر ظــروف أفضــل لبقــاء الإنســان وأمنــه ورفاهيتــه، كمــا يتــم عــن طريقهــا 

ــم تكتشــف مــن قبــل. اكتشــاف حقائــق ل

كمــا يذكــر شــحاتة )2009، 76، 77( أن البحــوث التربويــة تعطــي تحليــل شــامل لأوضــاع 
النظــام التعليمــي؛ للتعــرف علــى مواطــن القــوة والضعــف فيــه ومعوقــات تطــوره والمتغيــرات التــي 
يمكــن التحكــم فيهــا مــن حولــه، كمــا أنهــا تســاعد فــي توفيــر المعلومــات الازمــة لوضــع نمــاذج أو 
أنمــاط تعبــر عــن حركــة التعليــم فــي ظــروف معينــة، ويســهل بهــا تقديــر النتائــج فــي حالــة تغيــر تلــك 
الظــروف، وهــي كذلــك تســاعد فــي الكشــف عــن اتجاهــات التعليــم وتحددهــا وتعمــل علــى التأكــد 

مــن فاعليتهــا، والاختيــار مــن بينهــا قبــل البــدء فــي تنفيذهــا.

وتــرى رافــده الحريــري وآخــرون )2017، 56، 57( أن أهميــة البحــث التربــوي تتجلــى مــن 
خــال مــا يأتــي:

مساعدة الأهالي والمعلمين في التعامل مع المشكات السلوكية والتربوية المختلفة.	 
ــة التــي ينبغــي الســعي إليهــا، فــي ضــوء 	  مســاهمته فــي الكشــف عــن أفضــل الأهــداف التربوي

ــوي. ــة التــي يمكــن اعتمادهــا فــي المجــال الترب ــات والفلســفات التربوي النظري
تطوير الأنظمة الإدارية والأنماط القيادية المدرسية بناء على نتائج البحوث التربوية.	 
تمكــن التربيــة مــن التوفيــق بيــن توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة فــي التربيــة وبيــن المحافظــة 	 

علــى القيــم الإنســانية الســامية.
إشــباع الدوافــع الاســتطاعية لــدى الأفــراد، والوصــول بهــم إلــى حالــة مــن الرضــا الذاتــي مــن خــال 	 

مــا يقومــون بــه مــن اكتشــاف وإبــداع.
يســاهم فــي تطويــر معرفــة الباحثيــن والمفحوصيــن علــى حــد ســواء، كمــا أنــه يطــور لــدى الباحــث 	 

طــرق تفكيــره وقدرتــه علــى التعلــم الذاتــي وحل المشــكات.
إن مــا ســبق ذكــره حــول أهميــة البحــث التربــوي تبــرز حاجــة المجتمــع لــه؛ فنتائــج البحــوث 
التربويــة لا تهــم المؤسســات التعليميــة فقــط، ولكــن تحتاجهــا مؤسســات المجتمــع المختلفــة، فكل 
ــات،  ــام، والجمعي ــرة، والإع ــك الأس ــن ذل ــر، وم ــكل أو بآخ ــة بش ــة التربي ــاهم فــي عملي ــة تس مؤسس
والــوزارات، والمستشــفيات، والهيئــات، وغيرهــا، كمــا أن النظــام التربــوي لأي مجتمــع هــو دعامتــه 
الأساســية، فــإذا قــوي هــذا النظــام رفــع من شــأن مجتمعه وألحقــه بركب التقــدم والتنميــة، والبحوث 
التربويــة تســاهم مســاهمة فعالــة فــي ذلــك. كمــا أن للبحــث التربــوي أهميتــه المتمثلــة فــي معالجــة 
المشــكات التربويــة وتقديــم حلــولًا لهــا، ومســاعدة المعلميــن فــي اختيــار طــرق التعليــم بمــا يحقــق 
تطويــر وتجديــد الأنظمــة التربويــة فــي عناصرهــا المختلفــة، ويتــوج أهميــة البحــث التربــوي فــي 
إعــداد وتدريــب الباحثيــن للقيــام بالأبحــاث فــي مجــال التربيــة حتــى لا ينصــب شــريان البحــث والتقصــي 
وتقديــم الحلــول باســتمرار لمشــكات لا تنتهــي بــل تتجــدد بتجــدد الحيــاة العلميــة التــي لا تنقطــع 
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كــي يتحقــق مفهــوم التعليــم المســتمر والتربيــة المســتدامة والتعليــم مــدى الحيــاة.
أسس ومرتكزات البحث التربوي:. -

يرتكــز البحــث التربــوي علــي مجموعــة مــن الأســس لكــي يحقــق الأهــداف الســابقة، ولعــل 
Committee on Scientif-  2013؛ الخويــت وبــدوي، 2001؛  أهــم تلــك الأســس مــا يلــي: )زيــن الديــن،

                               )ic Principles for Educational Research, 2007; Creswell, 2005
ــث 	  ــه البح ــى توجي ــل عل ــة تعم ــة تربوي ــفة اجتماعي ــود فلس ــدو أن وج ــفة Philosophy: يب الفلس

العلمــي فــي مجــال التربيــة إلــى الغايــات الكبــرى والتوجهــات المرغوبــة أمــر ضــروري، إلا أن تلــك 
ــذي  الفلســفة ينبغــي أن تســتمد أصولهــا مــن المــوروث الثقافــي للمجتمــع وطبيعــة العصــر ال
ــة  ــفات التربوي ــة للفلس ــادئ الحاكم ــن المب ــة م ــاك مجموع ــول إن هن ــن الق ــه. ويمك ــش في نعي
علــى اختــاف توجهاتهــا، بمــا فيهــا فلســفة البحــث التربــوي، ولعــل أهــم هــذه المبــادئ توثيــق 
ــرورة  ــك ض ــل، وكذل ــر والعم ــن الفك ــط بي ــى الرب ــاعد عل ــا يس ــع بم ــة والمجتم ــن التربي ــة بي الصل
ــي لا  ــاً الت ــادئ أيض ــن المب ــان. وم ــب الإنس ــع جوان ــة لجمي ــاملة المتكامل ــة الش ــام بالتربي الاهتم
يمكــن إغفالهــا ترســيخ الإيمــان باللــه، ودعــم قيــم الديمقراطيــة بمــا يســهم فــي اتخــاذ القــرارات، 
ودعــم التعــاون بيــن الأفــراد والمجتمعــات، وإتاحــة حريــة التفكيــر والتعبيــر لأفــراد بمــا يســاعد 

علــى إطــاق القــدرات الابتكاريــة لديهــم. 
السياســةPolicy : يســاعد وجود سياســة للبحث التربوي على ربطه بقضايا المجتمع ومشــكاته، 	 

ويجعلــه متناغمــاً مــع اهتمامــات الممارســين للعمليــة التعليميــة ممــا يســهل عمليــة تطبيــق 
نتائــج البحــوث، ولكــي يصبــح البحــث التربــوي وســيلة لتحقيــق تقــدم ورقــي المجتمــع ينبغــي أن 
تكــون سياســته واضحــة ومعلنــة بكليــات وأقســام التربيــة وكــذا مراكــز البحــوث التربويــة، وأن 
ــة المســتقبلية للمجتمــع، وأن يشــارك فــي وضعهــا المهتمــون  تصــاغ سياســاته فــي إطــار الرؤي

بالتعليــم والبحــث العلمــي التربــوي. 
الخطــةPlan : يمكــن القــول إن الخطــة ترجمــة فعليــة للسياســة، فتعمــل الخطــة علــى ربــط 	 

ــر المســتلزمات ومعرفــة مــدي توفرهــا، ومــن ثــم فــإن  العمــل المــراد إنجــازه بالزمــن بعــد تقدي
فاعليــة سياســة البحــث التربــوي تكمــن فــي إمكانيــة ترجمتهــا إلــي خطــط طويلــة ومتوســطة 

ــا. ــائل تحقيقه ــداف ووس ــن الأه ــث تتضم ــدى بحي ــرة الم وقصي
التنظيــمOrganizing : ويتطلــب أن تنظيــم البحــوث التربويــة وضــع إســتراتيجية لتلــك البحــوث 	 

بــكل جامعــة بحيــث تتبناهــا مؤسســات البحــث التربــوي، وتحــدد خالهــا مراحــل التنفيــذ وتوزيــع 
الأدوار علــي الجماعــات وفــرق البحــث والأفــراد، ويؤخــذ فيهــا بالنظــرة الشــاملة لأن إصــاح أي 
ــب إصــاح باقــي الأجــزاء، كمــا يؤخــذ فــي هــذه الإســتراتيجية  ــم يتطل جــزء مــن منظومــة التعلي
بالنظــرة المســتقبلية بحيــث لا نقتصــر علــي الاهتمام بالمشــكات الحالية دون اعتبار للمشــكات 
المتوقعــة مســتقباً، كمــا يقتضــي الأمــر أن تكــون هــذه الإســتراتيجية واضحــة المعالــم محــددة 
المراحــل وأن يتضــح فيهــا تحديــد الأهــداف التــي نســعى إلــي تحقيقهــا مــن البحــوث التربويــة 
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تحديــداً إجرائيــاً. 
التنســيق والتكامــلHarmonizing & Integrity : وحتــى يتحقــق ذلــك يفتــرض أن يمــر التنســيق 	 

جهودهــا  مؤسســة  كل  توثيــق  منهــا:  عديــدة،  بخطــوات  التربــوي  البحــث  مؤسســات  بيــن 
وبرامجهــا ومشــروعاتها وبحوثهــا وكل المعلومــات الخاصــة بهــا ونشــرها بحيــث يصبــح متاحــاً 
للمؤسســات الأخــرى، وقيــام كل مؤسســة بالتعــرف علــي جهــود المؤسســات الأخــرى مــن 
خــال الخطــوة الســابقة وإيجــاد روابــط وقنــوات اتصــال بينهمــا، ووجــود هيئــة تكــون مهمتهــا 
الربــط بيــن مؤسســات البحــث التربــوي بعضهــا البعــض. ويفتــرض أن يكــون التكامــل علــى ثاثــة 
مســتويات: تكامــل بيــن المؤسســات المكونــة للنظــام البحثــي، وتكامــل بيــن نظــام البحــث 
التربــوي وفــروع المنظومــة الاجتماعيــة، وتكامــل بيــن جميــع البحــوث التــي تجــري فــي مجــال 

ــم. ــة والتعلي التربي
المتابعــة والتقويــمFollowing & Evaluation : تعتبــر المتابعــة والتقويــم مــن الأســس التــي 	 

يقــوم عليهــا البحــث التربــوي، حيــث يتــم متابعــة الجهــود المبذولــة لتنفيــذ خطة البحــث التربوي 
ومــدي الالتــزام بهــا زمنيــاً وإداريــا، وقيــاس مــدى النجــاح فــي تحقيــق الأهــداف، والكشــف عــن 
أســباب عــدم التحقيــق ومــا يكمــن وراءه مــن أوجــه قصــور، وذلــك بغــرض وضــع تصــور لعاجهــا 

مســتقباً عن طريـــق التغذيـــة الراجعـــة بهـــدف التطوير والتحســين. 
ــارة  ــوي، وهــي عب ــز أساســية للبحــث الترب ــل ركائ يتضــح ممــا ســبق وجــود ســتة أســس تمث
عــن مجموعــة مــن المســتويات المترابطــة المتكاملــة، فابــد مــن وجــود فلســفة اجتماعيــة تربويــة 
تعمــل علــي توجيــه البحــث التربــوي، وتشــتق مــن تلــك الفلســفة سياســة تحــدد المبــادئ الرئيســة 
ــم تترجــم هــذه السياســة إلــى خطــة العمــل المــراد  التــي تعمــل كموجــه لحركــة البحــث التربــوي، ث
إنجــازه مــع تحديــد الفتــرة الزمنيــة لذلــك، علــى أن تتضمــن الخطــة تحديــد الأهــداف ووســائل تحقيقهــا 
ــل  ــوء تكام ــات فــي ض ــراد والمؤسس ــد أدوار الأف ــك تحدي ــد ذل ــرية، وبع ــة والبش ــات المادي والإمكان
الجهــود لضمــان الاســتغال الأمثــل للمــوارد الماديــة والبشــرية، وتحديــد معوقــات وصعوبــات تنفيــذ 

الخطــة، ثــم تقديــم تغذيــة راجعــة للتغلــب علــى هــذه المعوقــات وتلــك الصعوبــات.
خصائــص البحــث التربــوي: إن للبحــث التربــوي خصائــص يتميــز بهــا عــن أنــواع البحــوث الأخــرى، . -

وقــد ذكــر المهــدي )2007، 54( أن البحــث التربــوي يســتمد طبيعتــه وخصائصــه مــن الميــدان 
التربــوي الــذي يعمــل فيــه، ويكــون فيــه شــاهداً علــى حركتــه وتطــوره داخــل المجتمــع. ومــن 

أهــم خصائــص البحــث التربــوي مــا يأتــي:
• يأخــذ البحــث التربــوي بخطــوات الأســلوب العلمــي، والتــي تتــم وفــق خطــة مرســومة؛ بحيــث لا 	

يحــدث انتقــال مــن خطــوة إلــى أخــرى إلا بعــد التأكــد مــن ســامة الخطــوات الســابقة.
• الانفتــاح الفكــري، حيــث يتمســك الباحــث بالــروح العلميــة والتطلــع دائمــاً إلــى معرفــة الحقيقــة، 	

ــج التــي توصــل إليهــا  ــة المتعلقــة بالنتائ ــة الأحادي والابتعــاد قــدر الإمــكان عــن التشــبث بالرؤي
)الكســباني، 2012، 34-35(.
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• يمكــن الاعتمــاد علــى نتائجــه، بحيــث لــو تكــرر إجــراء البحــث يمكــن الوصــول إلــى النتائــج نفســها 	
تقريبــاً، بمعنــى أن نتائجــه تمتلــك صفــة الثبــات النســبي.

• توفــر قــدر مناســب مــن الجــدة والابتــكار، وهــذه الخاصيــة علــى درجــة كبيــرة مــن الأهميــة فــي 	
ــة. ــائل والجامعي ــة والرس ــوث العلمي البح

• يؤسّــس البحــث التربــوي علــى جمــع البيانــات الشــاملة للمحيط العام لمشــكلة البحــث، وتوظيف 	
جميــع العوامــل المؤثــرة فــي الموقــف، والأخــذ فــي الاعتبــار جميــع الاحتمــالات )النــوح، 2015، 

.)18-19
• يعتمــد علــى جمــع البيانــات مــن مصادرهــا الأساســية، أو اســتخدام بيانــات موجــودة لأغــراض 	

ــدة. جدي
• يهتــم بالتوثيــق، ويتــم تــداول المعلومــات مــع أشــخاص آخريــن لهــم اهتمــام بموضــوع البحــث 	

نفســه )الحربــي، 2015، 44(.
• ــؤ 	 ــم والتنب ــاعد فــي الفه ــي تس ــات الت ــس النظري ــة وأس ــات الدقيق ــى التصميم ــث عل ــز البح يرك

والضبــط، وأيضــاً يرتكــز علــى خبــرات الماحظــة والبراهيــن العمليــة )الضامــن، 2009، 23(.
• وتشــير رافــده الحريــري وآخــرون )2017( إلــى أن النتائــج التــي يتــم التوصــل إليهــا فــي البحــوث 	

التربويــة تحقــق عــدة خصائــص:
• إمكانيــة التحقــق: أي أنهــا قابلــة للماحظــة ويمكــن إثباتهــا بالتجربــة، فمثــا يمكــن التحقــق 	

مــن أثــر برنامــج تدريبــي للمعلميــن فــي تنميــة مهــارة معينــة لديهــم عــن طريــق القيــام بماحظــة 
أداؤهــم بعــد تدريبهــم باســتخدام أداة معينــة تعــد لهــذا الغــرض.

• قابليــة التعميــم: أي يمكــن تعميــم النتائــج علــى نطــاق واســع مــن المجــال الــذي تتــم الدراســة 	
فيــه؛ فالباحــث فــي دراســته يكتفــي بعينــة لهــا شــروط معينــة تمثــل مجتمع الدراســة، ويســتطيع 

بذلــك تعميــم نتائــج الدراســة علــى مجتمــع الدراســة بأكملــه.
• الاســتنتاج احتمالــي: أي أن الاســتنتاجات التــي يتــم التوصــل إليهــا محتملــة الصحــة ولا تصــل إلــى 	

درجــة اليقيــن.
ويــرى ملحــم )2010، 49( أن البحــث التربــوي عمليــة موضوعيــة وجــادة متأنيــة، تتطلــب مــن 
الباحــث أن يكــون لديــه خبــرة عاليــة، وأن يتخلــى عــن الأنانيــة والرغبــات الشــخصية التــي تحــول بينــه 
وبيــن الوصــول إلــى اســتنتاجات جديــدة ذات قيمــة علميــة أو عمليــة تطبيقيــة، وأن يمتلــك الشــجاعة 
ـى النتائــج المطلوبــة وإعانهــا، مهمــا كانــت مخالفــة لتقاليــد أو  الشــخصية الكافيــة للوصــول إلـ

رغبــات الآخريــن أو توقعاتهــم.
مراحــل البحــث التربــوي: يــرى )مجــذوب، 2002، 79، 82( أن الباحــث يبــدأ بفكــرة معينــة ثــم يتابــع . -

مــن خــال مراحــل متتاليــة ترتبــط بعضهــا بعضــاً، وكل مرحلــة مــن مراحــل البحــث لهــا ميزاتهــا، 
كمــا تتطلــب كل مرحلــة منهــا نشــاطات معينــة مهيــأة للمرحلــة التــي تليهــا وفيمــا يلــي نبــذة 

لهــذه المراحــل: 
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• مرحلــة نشــوء الفكــرة: فــي هــذه المرحلــة يقــوم الباحــث بتحديــد موضــوع اهتمــام البحــث الــذي 	
ــه أهميتــه مــن ناحيــة توجيــه نشــاط الباحــث فــي  ــه ل ــه، إلا أن الاهتمــام بحــد ذات ــام ب ينــوي القي

مجــال قــد يكــون بإمكانــه تطويــر أفــكار أخــرى. 
• مرحلــة تحديــد المشــكلة: يقــوم الباحــث فــي هــذه المرحلــة بتوضيــح الفكــرة أو الأفــكار الغامضــة، 	

والتــي شــكلت مجــال اهتمامــه فــي الخطــوة الســابقة، بشــكل ســؤال دقيــق للدراســة، وعــل ضــوء 
ذلــك يراجــع أدبيــات البحــث، ويــدرس كيفيــة فهــم غيــره مــن الباحثيــن لبعــض الأفــكار المتعلقــة 
ــح،  ــى توضي ــل عل ــم، ويعم ــن قبله ــكار م ــذه الأف ــاس ه ــار وقي ــم اختي ــف ت ــه، وكي ــوع بحث بموض
وتحديــد، وتعريــف دراســة الأفــكار المتعلقــة بموضــوع بحثــه. فالهــدف هــو التوصــل إلــى طــرح 
ســؤال، أو أســئلة واضحــة مرتكــزة علــى أبحــاث ونظريــات ســابقة واضحــة، علــى أفــكار الباحــث 
نفســه أيضــاً، وتعــد عمليــة فهــم وطــرح ســؤال الباحــث عمليــة مهمــة ودقيقــة لأن هــدف الباحــث 
فــي خطواتــه الاحقــة هــو الإجابــة عــن ســؤال البحــث الــذي ســوف تحــدد وتضبــط إلــى حــد كبيــر 

الخطــوات الاحقــة مــن البحــث. 
• مرحلــة إعــداد الإجــراءات: فــي هــذه المرحلــة يقــوم الباحــث بتحديــد نمــط الماحظــات التــي 	

ســوف يجريهــا، وتحديــد الظــروف التــي ســتتم بهــا. كمــا يقــوم بتحديــد التقنيــة التــي ســيعتمدها 
بالنســبة لتســجيل ماحظاتــه، وللطــرق الإحصائيــة فــي تحليــل البيانــات، كمــا يقــوم بتحديــد نمــط 
أفــراد العينــة ولذلــك تعتبــر مرحلــة تصميــم الإجــراءات مرحلــة مهمــة جــداً ومعقــدة، وتتطلــب 

مــن الباحــث نشــاطاً وواضحــاً.
• ــم اعتمادهــا فــي 	 ــذ الإجــراءات التــي ت ــدأ الباحــث بتنفي ــة يب ــة الماحظــة: فــي هــذه المرحل مرحل

ــوم. ــية فــي كل العل ــة أساس ــذه المرحل ــد ه ــابقة، وتع ــة الس المرحل
• مرحلــة تحليــل البيانــات: فــي هــذه المرحلــة يقــوم الباحــث بتجميــع وتنظيــم البيانــات وتفســيرها، 	

البيانــات العدديــة. فالإجــراءات الإحصائيــة تعمــل لتفســير  الباحــث أن ينظــم ويحلــل  وعلــى 
وتقويــم البيانــات العدديــة، وللمســاعدة فــي تحديــد معنــى الماحظــات. وقــد تكــون هــذه 

الإجــراءات بســيطة جــداً.
• مرحلــة التأويــل والتفســير: فــي هــذه المرحلــة يضــع الباحــث النتائــج التــي توصــل إليهــا فــي إطــار 	

يســاعده علــى ربــط مــا توصــل إليــة مــن نتائــج. وتمثــل هــذه المرحلــة الوجــه الآخــر لمرحلــة طــرح 
المشــكلة. ففــي تحديــد مشــكلة البحــث يســتند الباحــث إلــى نظريــات تــؤدي إلــى طــرح أســئلة 

مهمــة.
• مرحلــة إيصــال النتائــج: فــي هــذه المرحلــة يقــوم الباحــث بالعمــل علــى إيصــال نتائجــه والإجــراءات 	

التــي اعتمدهــا، وكيفيــة تطبيقــه لهــا. ويســاهم الباحــث فــي النشــاط العلمــي العــام مــن خــال 
إعطــاء تقريــر مفصــل عــن بحثــه، مــن إجــراء ونتائــج، وتأويــات. وهنــا يكــون للبحــث قيمــة علميــة. 
كمــا يجــب علــى الباحــث لــدى كتابتــه تقريــراً عــن بحــث معيــن، أن تكــون كتابتــه واضحــة ودقيقة، 

بعيــدة عــن أســلوب المبالغــة والادعــاء. 
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أنواع البحوث التربوية:. 	
نتيجــة لتعــدد مجــالات البحــوث التربويــة، كان مــن الطبيعــي أن تتعــدد البحــوث التــي تنــدرج 
تحتهــا، فهنــاك عــدة أنــواع للبحــوث التربويــة تأخــذ مســميات متعــددة، وفيمــا يلــي توضيــح لتلــك 

الأنــواع وفقــا للتصنيــف الأكثــر شــيوعا بيــن المحلليــن التربوييــن: 
• البحــوث الأساســية Basic Research: ويقصــد بهــا تلــك البحــوث التــي تهتــم باكتشــاف الحقائق 	

والمعــارف والمبــادئ الرئيســة والتوصــل إلــى النظريــات والأصــول التــي تحكــم العمليــة التربويــة، 
وهــي بهــذا تهــدف إلــى تنميــة الأفــكار والمفاهيــم وتعنــي بتنميــة وتطويــر النظريــة التربويــة، 
ويطلــق عليهــا مســميات مختلفــة منهــا البحــوث النظريــة أو البحــوث الأوليــة أو البحــوث 
البحتــة، ويقــوم اتجــاه البحــث الأساســي علــي افتــراض أن مجــال التطبيــق يرتبــط ارتباطــاً وثيقــاً 
بالتقــدم المعرفــي الــذي تحــرزه العلــوم الأساســية التــي تعتمــد عليهــا، غيــر أن البحــث الأساســي 
يهتــم باكتشــاف القوانيــن والمبــادئ والأســس العامــة للظواهــر التربويــة. ولا يتضمــن تصميــم 
البحــوث الأساســية فــي العــادة أي اهتمــام مقصــود بالتطبيــق، فمثــا لا تتضمــن صياغــة القانــون 
أو المبــدأ العلمــي العــام أي طــرق للتطبيــق فــي المواقــف العمليــة لأنهــا تهــدف فــي جوهرهــا 
ـى تقــدم المعرفــة وتنميــة الأفــكار والمفاهيــم وتطويــر النظريــات التربويــة، ثــم يأتــي دور  إلـ
البحــوث التطبيقيــة فــي تحديــد الطريقــة التــي يعمــل بهــا القانــون أو المبــدأ العــام فــي الحالــة 
 Engelmann, 2008; Johnson & Christensen,( الخاصــة أو الموقــف الخــاص موضــع الدراســة

 .)2007
• حــل 	 أجــل  مــن  تجــرى  التــي  البحــوث  تلــك  وهــي   :Applied Research التطبيقيــة  البحــوث 

المشــكات العمليــة والحصــول علــى قيمــة فوريــة بصــرف النظــر عــن قيمتهــا فــي إثــراء المعرفــة 
التــي توفرهــا البحــوث  التربويــة. ولعــل مــن أهــم أهــداف تلــك البحــوث تطبيــق المعرفــة 
ـى نــوع  الأساســية   واســتخدامها فــي المواقــف التربويــة المعتــادة، كمــا تهــدف للتوصــل إلـ
ــق  ــمل، ويطل ــر وأش ــرى أكب ــة أخ ــى مجموع ــة عل ــن عين ــتخلصت م ــي اس ــج الت ــم النتائ ــن تعمي م
عليهــا البعــض البحــوث الميدانيــة. ويمكــن القــول إن كا النوعيــن مــن البحــوث –الأساســية 
ــد عنهــا  ــة التــي يتول ــة التربوي ــم بالنظري ــة، فالبحــث الأساســي يهت ــة- ضــروري للغاي والتطبيقي
تطبيقــات يمكــن اســتخدامها لحــل المشــكات التربويــة، بينمــا البحــث التطبيقــي يوفــر البيانــات 
ــة  ــر نظري ــى تطوي ــراح العمــل عل ــة أو للمســاعدة فــي تعديلهــا أو لاقت ــك النظري لدعــم صحــة تل
ــن فــي  ــال الباحثي ــن خ ــة م ــة عام ــة بصف ــية والتطبيقي ــوث الأساس ــرى البح ــا. وتج ــدة منه جدي

.)Johnson & Christensen, 2007( الجامعــات 
• البحــوث التقويميــة:Evaluation Research  ويقصــد بهــا تلــك البحــوث التــي تهتــم بجمــع 	

وتحليــل المــادة العلميــة المرتبطــة بصنــع القــرارات الخاصــة بالبرامــج التربويــة، ويتــم فيهــا 
ــار ونواتــج المــواد أو الممارســات التعليميــة الجديــدة التــي يخطــط لنشــرها والإعــام  دراســة آث
بهــا علــي نطــاق واســع مثــل كفــاءة اســتخدام المــواد التربويــة. ومن ثــم، فــإن البحــوث التقويمية 



763

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

تتوجــه مباشــرة إلــى النتائــج ومــا تــم إنجــازه مــن الأهــداف الموضوعيــة للبرامــج التربويــة، وذلــك 
ــا،  ــازه منه ــم إنج ــا ت ــاس م ــة، قي ــداف الموضوع ــد الأه ــددة هــي: تحدي ــات متع ــال عملي ــن خ م
ــع  ــد الأنشــطة التــي يتــم مــن خالهــا إنجــاز هــذه الأهــداف، وفــي ضــوء مــا ســبق، يتــم صن تحدي
ــن  ــة م ــك النوعي ــظ أن تل ــم. وياح ــع التقوي ــة موض ــج التربوي ــة بالبرام ــرارات الخاص ــاذ الق أو اتخ
البحــوث تجــرى بصفــة عامــة مــن خــال مقومــي البرامــج والذيــن يكونــون فــي الغالــب مــن خــارج 

.)Johnson & Christensen, 2007( الجامعــات
• بحــوث الفعــل )الإجرائيــة( Action Research: ويقصــد بهــا البحــوث التــي يقــوم بهــا العاملــون 	

فــي المــدارس أو الممارســون أو المعلمــون لحــل المشــكات التعليميــة التــي قــد تنشــأ داخــل 
الفصــل المدرســي، والغــرض منهــا حــل مشــكات التعليــم المحليــة، خاصــة التــي تحــدث داخــل 
الفصــول عــن طريــق تطبيــق الطريقــة العلميــة، ولا تهتــم بقابليـــة النتائــج للتعميـــم، ولا تتســم 
بــأي نــوع مــن الضبــط. ويطلــق عليهــا البعــض البحــوث الإجرائيــة أو بحــوث الممارســين أو بحــوث 
المعلميــن )Mills, 2007; Somekh &  Zeichner, 2009( . ويمكــن القــول إن بحــوث الفعــل 
حالــة عقليــة للممارســين، حيــث يقــوم العاملــون فــي المــدارس بالتفكيــر فــي أنســب الطــرق التــي 
تعمــل علــى تحســين العمليــة التعليميــة داخــل المدرســة، وتكمــن قيمــة بحــوث الفعــل فــي أنهــا 
تعتمــد فــي حــل المشــكات المدرســية علــى الخبــرة الشــخصية للعامليــن فــي التعليــم. ومــن ثــم 

يقــوم بهــا المعلمــون داخــل مدارســهم.
• ـى مزيــد مــن 	 البحــوث التوجهيــة :Orientational Research وتهــدف البحــوث التوجهيــة إلـ

التقــدم فــي الوضــع الفكــري، ويطلــق عليهــا فــي الغالــب بحــوث النظريــة النقديــة، وتركــز تلــك 
النوعيــة مــن البحــوث علــى بعــض أشــكال التمييــز  أو التفــاوت أو المطابقــة فــي المجتمــع، ولعــل 
ــل،  ــتوى الدخ ــروق فــي مس ــدو فــي الف ــا يب ــة م ــز والمطابق ــاوت والتميي ــذا التف ــب ه ــم جوان أه
ــوث  ــم البح ــة. وتهت ــلطة، والمهن ــة، والس ــودة عالي ــة ذات ج ــج تعليمي ــول ببرام ــروة، والقب والث
التوجهيــة بدراســة التفــاوت والامســاواة بيــن الطــاب فــي العمليــة التعليميــة الناتجــة عــن 
الطبقــة الاجتماعيــة والحالــة الاقتصاديــة، والتمييــز النوعــي بيــن الذكــور والإنــاث فــي التعليــم، 
وكــذا التمييــز العرقــي داخــل المجتمــع بيــن بعــض فئاتــه. وياحــظ أن الباحثيــن القائميــن علــى 
البحــوث التوجهيــة قــد يكونــون بالجامعــات أو قــد يكونــون لصالــح منظمــات خــارج نطــاق 

.)Johnson & Christensen, 2007( الباحثيــن بالجامعــة

الدراسات السابقة:
الشــراكة . - إســهام  مســتوى  علــى  التعــرف  ـى  إلـ الدراســة  هدفــت   :)2020( مهنــي  دراســة 

المجتمعيــة فــي دعــم البحــث العلمــي بجامعــة الفيــوم لتحقيــق رؤيــة مصــر 2030  مــن وجهــة 
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتكــون مجتمــع الدراســة 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الفيــوم  جمهوريــة مصــر العربيــة، وبلــغ عــدد العينــة )376( 
ــوم تشــكل نســبة )17%(  ــة بجامعــة الفي ــة والنظري ــات العلمي ــة التدريــس فــي الكلي عضــو هيئ
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ــة  ــراكة المجتمعي ــهام الش ــتوى إس ــف مس ــة إلــى: ضع ــت الدراس ــة، وتوصل ــع الدراس ــن مجتم م
فــي دعــم البحــث العلمــي بجامعــة الفيــوم لتحقيــق رؤيــة مصــر 2030، توجــد فــروق ذات دلالــة 
ــك  ــة،  وكذل ــات العملي ــح الكلي ــة لصال ــة والنظري ــات العملي ــرات الدراســة الكلي ــة لمتغي إحصائي
الدرجــة العلميــة والمســمي الوظيفــي لصالــح الدرجــة العلميــة والمســمى الوظيفــي الأعلــى،  
تحديــد متطلبــات وآليــات إســهام الشــراكة المجتمعيــة فــي دعــم البحــث العلمــي بجامعــة 

ــر 2030. ــة مص ــق رؤي ــوم لتحقي الفي
دراســة الصليلــي )2019(: هدفــت الدراســة الكشــف عن التحديــات التي يواجههــا البحث العلمي . -

فــي العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة والتربويــة فــي دولــة الكويــت مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة 
التدريســية فــي جامعــة الكويــت فــي ضــوء متغيــرات: النــوع- ســنوات الخبــرة- الرتبــة الأكاديميــة. 
واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وطبقــت اســتبانة وزعــت علــى عينــة بلــغ عددهــا 
)99( مفــردة. وكانــت نتائــج الدراســة كمــا يلــي: أولا التحديــات التــي حصلــت علــى درجــة مرتفعــة 
ــوث  ــن البح ــتفادة م ــف الاس ــث، وضع ــة للباح ــة الأكاديمي ــي بالترقي ــث العلم ــاط البح هــي: ارتب
العلميــة مــن قبــل أصحــاب القــرار، وضعــف الإنفــاق علــى البحــث العلمــي، وقلــة الوعــي بأهميــة 
البحــث العلمــي لــدى أفــراد المجتمــع. ثانيــا التحديــات التــي حصلــت علــى درجــة متوســطة هــي: 
ضعــف مســاهمة القطــاع الخــاص فــي مجــال البحــث العلمــي، وضعــف اســتقطاب الكفــاءة 
البحــث  علــى  الوطنيــة  المؤسســات  اعتمــاد  وضعــف  العلمــي،  بالبحــث  المختصــة  العلميــة 
العلمــي، وســيطرة النزعــة الفرديــة مقابــل تكويــن فــرق بحثيــة، ووجــود بيروقراطيــة إداريــة فــي 
مؤسســات البحــث العلمــي وضعــف المؤسســات فــي دعــم إجــراء البحــوث. ثالثــا: التحديــات التــي 
ــة  ــة العلمي ــتوى الأمان ــة، وتدنــي مس ــادر العلمي ــص المص ــة هــي: نق ــة ضعيف ــى درج ــت عل حصل
الأخاقيــة لــدى الباحــث، وتحيــز الباحــث فــي تفســير النتائــج، وضعــف الحريــة الأكاديميــة. ولــم 
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي آراء أعضــاء الهيئــة التدريســية فــي جامعــة الكويــت تعــزى 

للمتغيــرات التاليــة: النــوع وســنوات الخبــرة والرتبــة الأكاديميــة.
دراســة رضــوان )2018(: هدفــت الدراســة الكشــف عــن معوقــات البحــث العلمــي فــي مجــال . -

فيهــا،  العلمــي  البحــث  تطويــر  فــي  يســهم  بمــا  مواجهتهــا  أجــل  مــن  الإســامية  التربيــة 
ــت  ــات، وتكون ــع البيان ــتبانة لجم ــى الاس ــاد عل ــج الوصفــي، بالاعتم ــة المنه ــتخدمت الدراس واس
عينــة الدراســة مــن )92( باحثــاً وباحثــة فــي مجــال التربيــة الإســامية، وأســفرت الدراســة عــن 
نتائــج مــن أبرزهــا مــا يلــي: أن درجــة توافــر المعوقــات لمجمــل محــاور الاســتبانة متوســطة، 
ــات  ــاءت المعوق ــو التالــي: ج ــى النح ــاور عل ــب المح ــاء ترتي ــة، وج ــة الدراس ــر عين ــة نظ ــن وجه م
المرتبطــة ببرامــج الدراســات العليــا فــي التربيــة الإســامية وطبيعــة البحــث فيهــا فــي المرتبــة 
ــث(،  ــة بالباح ــخصية المرتبط ــات )الش ــم المعوق ــة، ث ــة والإداري ــات المادي ــا المعوق الأولــى، يليه
ــة  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــامية، وج ــة الإس ــرفي التربي ــة بمش ــات المرتبط ــراً المعوق وأخي
بيــن اســتجابات أفــراد العينــة فيمــا يتعلــق بجميــع محــاور معوقــات البحــث العلمــي فــي التربيــة 
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الإســامية تبعًــا لمتغيــر نــوع التعليــم )أزهــري- غيــر أزهــري(، وكانــت الفــروق لصالــح غيــر أزهــري، 
وتبعًــا لمتغيــر النــوع )ذكــر- أنثــى(، وكانــت الفــروق لصالــح الإنــاث، وتبعًــا لمتغيــر المرحلــة 
ــا  ــوم الخــاص، وتبعً ــح طــاب الدبل ــت الفــروق لصال ــوراه(، وكان ــوم خــاص – ماجســتير - دكت )دبل
لمتغيــر الوظيفــة )هيئــة معاونــة- عضــو هيئــة معاونــة بالدقهليــة- باحــث مــن خــارج القســم(، 

ــن مــن خــارج القســم. ــح الباحثي ــت الفــروق لصال وكان
دراســة العصيمــي )2018(: هدفــت هــذه الدراســة تطويــر واقــع أداء معاهــد البحوث الاستشــارية . 	

بالجامعــات الســعودية، فــي ضــوء معاييــر التميــز المؤسســي، واســتخدمت الباحثــة المنهــج 
الوصفــي بأســلوبيه الوثائقــي والمســحي، كمــا اعتمــدت علــى الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات 
ــرح، وقــد  ــم التصــور المقت ــراء لتحكي والمعلومــات، بالإضافــة إلــى اســتخدام أســلوب مســح الخب
و)135(  الاستشــارية،  البحــوث  فــي معاهــد  القيــادات  مــن   )12( مــن  الدراســة  أفــراد  تكــوّن 
مستشــارًا، و)107( قيــادات مــن الجهــات المســتفيدة مــن خدمــات معاهــد البحــوث الاستشــارية، 
وجــاءت النتائــج كمــا يلــي: جــاء واقــع أداء معاهــد البحــوث الاستشــارية بالجامعــات الســعودية، 
بدرجــة موافقــة متوســطة، مــن وجهــة نظــر قيــادات المعاهــد والمستشــارين مــن أعضــاء هيئــة 
ــرية،  ــوارد البش ــتراتيجيات، والم ــادة، الاس ــي: )القي ــز المؤسس ــر التمي ــوء معايي ــس فــي ض التدري
ــازم توافرهــا  ــات ال ــت المتطلب ــج(، وحصل ــات والخدمــات، والشــراكات والمــوارد، النتائ والعملي
لتطويــر أداء معاهــد البحــوث الاستشــارية بالجامعــات الســعودية؛ لتحقيــق التميــز المؤسســي 

ــة. علــى متوســط )3، 67مــن 5(، أي بدرجــة عالي
ــم . 	 ــاث تعلي ــة فــي أبح ــات العام ــاول الاتجاه ــة )Öztürk, & Demir, 2018( إلــى تن ــت دراس هدف

الأمومــة والطفولــة مــع الأخــذ فــي الاعتبــار جنــس المؤلفيــن/ المشــرفين، التغييــر فــي عــدد 
ــاط  ــات، نق ــج، الاقتراح ــث، النتائ ــاكل البح ــدد مش ــنة، ع ــب الس ــا حس ــات العلي ــات الدراس أطروح
الاتصــال، نمــاذج البحــث، طــرق البحــث، طــرق، أدوات جمــع البيانــات، ومجتمــع البحــث، وعينتــه  
ــة المبكــرة فــي تركيــا بيــن عامــي 2005 و 2017، ولقــد  للخريجيــن فــي تخصــص تعليــم الطفول
اعتمــد البحــث الحالــي علــى عينــة مكونــة مــن 182 رســالة لطــاب فــي مرحلــة الدراســات العليــا، 
ــائل  ــص المنهجــي للرس ــال الفح ــن خ ــق م ــل الوثائ ــة تحلي ــى طريق ــة عل ــدت الدراس ــث اعتم حي
المتاحــة باســتخدام نمــوذج فحــص الرســالة الــذي طــوره الباحثــون للوصــول للنتائــج، ولقــد 
ــاتذة  ــوا أس ــاً كان ــرفين تقريب ــف المش ــاث ونص ــن الإن ــن م ــن المؤلفي ــج أن 85٪ م ــرت النتائ أظه
مســاعدين وأكثــر مــن 59٪ مــن المشــرفين كانــوا مــن الإنــاث، كمــا أظهــرت الدراســة أن الغالبيــة 
العظمــى مــن الرســائل التــي تــم فحصهــا تحتــوي علــى 10-0 مشــاكل بحثيــة ونتائــج واقتراحــات، 
كمــا تبيــن فــي الدراســة أن النقطــة المحوريــة لأطروحــة هــي مؤهــات معلمــي ما قبل المدرســة 
بشــكل رئيســي، وخصائــص وميــول الآبــاء، وتأثيــرات الأســاليب / الأســاليب المختلفــة علــى 
التعليــم فــي مرحلــة الطفولــة المبكــرة، وخصائــص الأطفــال فــي التعليــم فــي مرحلــة الطفولــة 
ــات  ــن أطروح ــث أن 68.1٪ م ــج البح ــارت نتائ ــا أش ــة، كم ــل المدرس ــا قب ــن م ــرة أو فــي س المبك
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الدراســات العليــا كانــت دراســات كميــة وأن أقــل طــرق البحــث توظيفــاً كانــت الماحظــة )٪0.5(، 
دراســة الحالــة )1.1٪(، المقابلــة )1.6٪( والطريقــة الظاهراتيــة )1.6٪(، بينمــا كان الاســتبيان 

ــل 65 ٪ مــن إجمالــي الأدوات المقدمــة. ــذي يمث ــر تكــراراً، وال ــات الأكث أداة جمــع البيان
ـى التعــرف بالمنهــج . 	 دراســة تاكاجــي وتوجــو   Takagi and Tojo)2017(: هدفــت الدراســة إلـ

ــم  ــة وســهولة اســتخدام المنهــج النوعــي فــي المقــالات التــي ت ــد مــدى صعوب النوعــي، وتحدي
نشــرها، وتوضيــح وتصنيــف أنــواع البحــث النوعــي الــذي يتبعــه المختصــون فــي تدريــس اللغــة 
والتعليــم. واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي بأســلوب تحليــل المحتــوى والوثائقــي. وكان 
ــع  ــة جمي ــة الدراس ــاث، وعين ــالات الث ــك المج ــن تل ــادراً م ــالًا ص ــن )781( مق ــة م ــع الدراس مجتم
ــج، منهــا: أن  ــغ عــدده )226( مقــالًا، وتوصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائ ــة البال المقــالات النوعي
ــان، وجــود اتجــاه  ــة المقــالات فــي الياب ــر اســتخداماً فــي كتاب ــة هــي المنهــج الأكث دراســة الحال
مخصــص لاســتخدام مناهــج وأســاليب معينــة خاصــة للبحــث النوعــي أكثــر مــن غيــره مــن البحــوث 

الأخــرى.
ـى مــدى اســتخدام منهجيــة البحــث . 	 ـى التعــرف إلـ دراســة الحنــو )2016(: هدفــت الدراســة إلـ

النوعــي فــي ميــدان التربيــة الخاصــة، وذلــك مــن خــال اســتخدام المنهــج الوصفــي لتحليــل 
ــن  ــنوات )م ــر س ــرة عش ــال فت ــة خ ــة محكم ــة علمي ــالات عربي ــر مج ــورة فــي عش ــوث المنش البح
2005 إلــى 2012م(، كمــا ســعت الدراســة إلــى معرفــة مــدى توفــر مؤشــرات الجــودة فــي الأبحاث 
النوعيــة التــي تــم العثــور عليهــا. بلــغ عــدد أبحــاث التربيــة الخاصــة التــي تــم تحليلهــا )348( بحثًــا، 
وتــم تحليلهــا باســتخدام اســتمارة تحليــل صمّمــت لتصنيــف البحــوث إلــى بحــوث نوعيــة، وكميــة، 
ــه تــم اســتخدام منهجيــة البحــث النوعــي فــي  ونظريــة، ومختلطــة، وكشــفت نتائــج الدراســة أن
)3( دراســات فقــط، وبنســبة بلغــت )%0.86(، فــي حيــن اســتخدمت منهجيــة البحــث الكمــي فــي 
)322( دراســة بنســبة بلغــت )%92.52(؛ بقيــة الدراســات كانــت بحوثًــا نظريــة، حيــث بلــغ عددهــا 
)20( بحثًــا وبنســبة )%5.47( ومنهجيــة البحــث المختلــط بنســبة )%0.86(. وبينــت نتائج الدراســة 
بوضــوح أن البحــوث النوعيــة نــادرًا مــا تســتخدم مــن قبــل الباحثيــن العــرب فــي التربيــة الخاصــة، 
وهــذا قــد يكــون دلالــة علــى وجــود صعوبــة فــي تقبّــل طريقــة البحــث النوعــي فــي إجــراء البحــوث 

والحصــول علــى المعرفــة بالرغــم مــن مناســبته لدراســة قضايــا ومواضيــع التربيــة الخاصــة.
دراســة الحارثــي )2015(: هدفــت الدراســة بيــان مســتوى الوعــي بأخاقيــات البحــث التربــوي لــدى . 	

طلبــة الدراســات العليــا بجامعــة الباحــة، في الجوانــب الآتية: الإطار النظري والدراســات الســابقة، 
وإجــراءات التطبيــق وجمــع البيانــات، وتحليــل البيانــات والنتائــج وتفســيرها، والأخاقيــات العامة 
فــي الكتابــة العلميــة. حيــث اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي، والاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، 
وتكونــت عينــة الدراســة مــن )46( مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة التربيــة فــي جامعــة الباحــة، 
ومــن أبــرز نتائــج الدراســة: جــاء مســتوى الوعــي بأخاقيــات البحــث التربــوي لــدى طلبــة الدراســات 
ــي  ــغ المتوســط الحســابي الكل ــث بل ــد مســتوى )متوســط(، حي ــا بجامعــة الباحــة ككل عن العلي
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)2.25( مــن أصــل )3( درجــات. وجــاءت مســتوى الوعــي بأخاقيــات البحــث التربــوي لــدى طلبــة 
الدراســات العليــا بجامعــة الباحــة فــي جانــب إجــراءات التطبيــق وجمــع البيانــات عنــد مســتوى 
الوعــي  فــي حيــن جــاءت مســتوى  ـى بمتوســط حســابي )2.39(.  المرتبــة الأولـ فــي  )مرتفــع( 
بأخاقيــات البحــث التربــوي لــدى طلبــة الدراســات العليــا بجامعــة الباحــة فــي جانــب الإطــار 
النظــري والدراســات الســابقة عنــد مســتوى )متوســط( فــي المرتبــة الأخيــرة بمتوســط حســابي 
)2.15(، كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد عينــة 
الدراســة حــول مســتوى الوعــي بأخاقيــات البحــث التربــوي لــدى طلبــة الدراســات العليــا بجامعــة 
الباحــة تعــود لاختــاف متغيّــر: الدرجــة العلميــة، والخبــرة التدريســية فــي برامــج الدراســات العليــا. 

ــات . 	 ــى درجــة مســايرة البحــث العلمــي فــي كلي ــن )2013(: هدفــت التعــرف عل ــن الدي دراســة زي
ــة،  ــات التربي ــس بكلي ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــة م ــات العالمي ــر لاتجاه ــة بمص التربي
وكــذا الكشــف عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات أفــراد عينــة الدراســة 
فــي درجــة مســايرة البحــث العلمــي فــي كليــات التربيــة بمصــر لاتجاهــات العالميــة تعــزى 
لمتغيــري: التخصــص الرتبــة الأكاديميــة. ولتحقيــق أهــداف الدراســة، اعتمــدت الدراســة علــى 
المنهــج الوصفــي التحليلــي مســتعينة باســتبانة مــن تصميــم الباحــث اشــتملت علــى أربعــة 
مجــالات بــــ )33( فقــرة. وتكونــت عينــة الدراســة مــن )236( عضــوا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 
بكليــات التربيــة بمصــر، تــم اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية البســيطة. وتوصلــت الدراســة إلــى: 
أن درجــة مســايرة البحــث العلمــي فــي كليــات التربيــة بمصــر لاتجاهــات العالميــة مــن وجهــة 
نظــر أعضــاء الهيئــة التدريســية كانــت متوســطة فــي جميــع المجــالات، كمــا لا يوجــد فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغيــر التخصــص، ولكنهــا مــن جهــة أخــرى أشــارت إلــى وجــود فــروق ذات 

ــة. ــب الأكاديمي ــر الرت ــة تعــزى لمتغي ــة إحصائي دلال
فــي . 	- الجامعيــة  الرســائل  توجهــات  تعــرف  ـى  إلـ الدراســة  هدفــت   :)2012( النــوح  دراســة 

أصــول التربيــة فــي الجامعــات الســعودية خال)1433-1411هـــ( المتعلقــة ببيانــات الباحــث 
وتوجهاتهــا المتعلقــة بالمنهجيــة العلميــة، ولتحقيــق أهــداف هــذه الدراســة اســتخدم أســلوب 
تحليــل المحتــوى وصمــم بطاقــة خاصــة، وتمثــل مجتمــع الدراســة فــي جميــع رســائل الماجســتير 
والدكتــوراه فــي التربيــة الإســامية والمقارنــة وأصــول التربيــة وتعليــم الكبــار والتعليــم المســتمر 
المجــازة مــن كليــات التربيــة بالجامعــات الســعودية. وكانــت أبــرز نتائــج الدراســة كالتالــي: جــاء 
عــام 1428هـــ فــي صــدارة الأعــوام الدراســية التــي حددتهــا الدراســة الحاليــة، وجــاءت كليــة التربية 
جامعــة أم القــرى فــي صــدارة الكليــات الجامعيــة إنتاجــا، والذكــور أكثــر مــن الإنــاث إعــداداً 
لأبحــاث، ورســائل الماجســتير أكثــر عــدداً مــن رســائل الدكتــوراه، والمنهــج الوصفــي المســحي 

ــر اســتخداما. هــو الأكث
دراســة )White, et al, 2012(: هدفــت تحديــد العوامــل المؤثــرة في الإنتــاج البحثي لأعضاء هيئة . --

ــاً أو ســلباً وذلــك فــي كليــات الأعمــال، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي،  التدريــس إيجاب
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واعتمــدت علــى الاســتبانة فــي جمــع البيانــات، وطبقــت علــى عينــة عشــوائية مكونــة مــن )236( 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس، وأشــارت النتائــج إلــى أن أعضــاء هيئــة التدريــس ذوي الرتــب العلميــة 
الأعلــى يمتلكــون مهــارات أكبــر فــي إدارة الوقــت، ويتمتعــون بالدعــم المؤسســي بشــكل أفضــل 

مــن غيرهــم مــن بقيــة أعضــاء هيئــة التدريــس، كمــا أن لديهــم اســتعداد أفضــل لإجــراء البحــوث.
التعليــق علــى الدراســات الســابقة: فــي ضــوء العــرض الســابق يــرى الباحــث تأكيــد الدراســات الســابقة 
علــى أهميــة البحــث العلمــي وضــرورة الاهتمــام بــه، وياحــظ تنــوع توجــه الدراســات الســابقة مــا بيــن 
تركيــز علــى واقــع البحــث العلمــي وبيــن دراســة معوقاتــه أو عاقتــه ببعــض المتغيــرات، كمــا ياحــظ 
ــات،  ــع البيان ــتبانة فــي جم ــى الاس ــاد عل ــج الوصفــي والاعتم ــتخدام المنه ــات اس ــب الدراس ــى أغل عل
وتأتــي الدراســة الحاليــة متفقــة مــع الدراســات الســابقة مــن حيــث الاهتمــام بالبحــث العلمــي ومــن 
حيــث اســتخدام المنهــج الوصفــي بالإضافــة لاعتمــاد علــى الاســتبانة فــي جمــع البيانــات، ولكــن 
تختلــف الدراســة الحاليــة فــي توجههــا العــام المتمثــل فــي محاولة الوقــوف على مدى كفــاءة البحث 
التربــوي فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بوجــه خــاص بتشــخيص واقــع وتحديــد أبــرز الصعوبــات 
التــي تواجهــه واقتــراح بعــض الســبل التــي يمكــن أن تســهم فــي التغلــب علــى الصعوبــات وتعزيــز 

كفــاءة البحــث التربــوي، بجانــب تميــز الدراســة الحاليــة فــي مجتمعهــا وعينتهــا.
منهجية الدراسة وإجراءاتها:

منهــج الدراســة: اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي باعتبــاره الأنســب لتحقيق أهدافهــا، حيث من 
خالــه تــم عــرض الإطــار النظــري لتقويــم واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق 
التدريــس، كمــا أنــه مــن خــال المنهــج الوصفــي أمكــن الوقــوف علــى تقويــم واقــع كفــاءة البحــوث 
التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس والصعوبــات التــي تواجهــه وتقديــم مقترحــات تعزيــز 
كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس لأعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن 

بكليــات التربيــة بالجامعــات الســعودية.
مجتمــع الدراســة: أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بكليــات 

ــة بالجامعــات الســعودية. التربي
ــم توزيعهــم وفــق  ــة، ت ــات التربي ــة بكلي ــة الدراســة: بلغــت )244( عضــواً وعضــوة وباحــث وباحث عين

ــة(. ــة العلمي ــوع/ الدرج ــرات )الن متغي
وصف عينة الدراسة:

جدول )1( يوضح توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات المختلفة

النسبة المئويةالتكرارالمتغير

النوع
6351.6ذكور

5948.4إناث
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الدرجة العلمية

1613.1أستاذ

2117.2أستاذ مشارك

2520.5أستاذ مساعد

2016.4محاضر

1814.8معيد

2218باحث

244100المجموع
يتضــح مــن الجــدول )1( أن نســبة أفــراد العينــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس الذكــور أكبــر مــن نســبة 
أفــراد العينــة مــن الإنــاث، حيــث بلغــت النســب علــى الترتيــب، )%51.6(، )%48.4(. كمــا يتضــح مــن 
ــن  ــة م ــراد العين ــبة أف ــن نس ــر م ــاعدين أكب ــاتذة المس ــن الأس ــة م ــراد العين ــبة أف ــدول )1( أن نس الج
ــب،  ــى الترتي ــب عل ــت النس ــث بلغ ــن، حي ــن، والمعيدي ــاركين، والمحاضري ــاتذة المش ــن، والأس الباحثي

.)14.8%(  ،)16.4%(  ،)17.2%(  ،)18%(  ،)20.5%(

أداة الدراسة: 
ـى الأدب  أ-وصــف الأداة: اســتبانة مــن إعــداد الباحثــة تــم إعدادهــا وصياغــات عباراتهــا بالرجــوع إلـ
التربــوي والدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع الدراســة بالإضافــة لاسترشــاد بــآراء الخبــراء 
والمتخصصيــن فــي مجــال الدراســة، وجــاءت الاســتبانة مكونــة مــن ثــاث محــاور الأول لقيــاس واقــع 
ــارة، والثانــي  ــن )15( عب ــون م ــس، وتك ــرق التدري ــج وط ــال المناه ــة فــي مج ــوث التربوي ــاءة البح كف
لقيــاس االصعوبــات التــي تواجههــا، وتكــون مــن )15( عبــارة، والثالــث لتقديــم مقترحــات تعزيــز 

ــارة. ــن )15( عب ــون م ــا، ويتك كفاءاته

ب-تقديــر الدرجــات: تعطــى الاســتجابة )مرتفعــة( الدرجــة )3(، والاســتجابة )متوســطة( تعطــي الدرجــة 
)2(، والاســتجابة )منخفضــة( تعطــي الدرجــة)1(، وبضــرب هــذه الدرجــات فــي التكــرار المقابــل لــكل 
اســتجابة، وجمعهــا، وقســمتها علــى إجمالــي أفــراد العينــة، يعطــي مــا يســمى بـ)الوســط المرجــح(، 

الــذي يعبــر عــن الــوزن النســبي لــكل عبــارة علــى حــدة كمــا يلــي:

لــكل  الرقمــي  التقديــر 
= ة ر عبــا

)٣ × تكرار مرتفعة( + )٢ × تكرار متوسطة( + )1 × تكرار منخفضة (

عدد أفراد العينة
ــرة التــي يمكــن مــن خالهــا  ــر طــول الفت ــة الدراســة )تقدي ــدى عين وقــد تحــدد مســتوى الموافقــة ل
ــة  ــال العاق ــن خ ــة م ــطة، أم منخفض ــة، أم متوس ــا مرتفع ــث كونه ــن حي ــة م ــى الموافق ــم عل الحك

التاليــة )جابــر، وكاظــم، 1986، 96(:
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مستوى الموافقة =
ن-1

ن

حيــث تشــير )ن( إلــى عــدد الاســتجابات وتســاوى )3( ويوضــح الجــدول التالــي مســتوى ومــدى 
موافقةالعبــارة لــدى عينــة الدراســة لــكل اســتجابة مــن اســتجابات الاســتبانة:
جدول )5( يوضح مستوى الموافقة لدى عينة الدراسة

المدىمستوى الموافقة 

من 1وحتى )1 + 0.66( أي 1.66 تقريباًمنخفضة 

من 1.67وحتى )1.67 + 0.66( أي 2.33 تقريباًمتوسطة

من 2.34وحتى )2.34 + 0.66( أي 3 مرتفعة
الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة:

1. الصدق 
ــال أ-  ــن خ ــتبانة الخارجــي م ــدق الاس ــن ص ــد م ــم التأك ــري(: ت ــدق الظاه ــن )الص ــدق المحكمي ص

عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن مــن ذوي الاختصــاص والخبــرة فــي المجــال محــل 
التدريــس،  وطــرق  والمناهــج  التربيــة،  أســاتذة  مــن  محكمــاً   )10( عددهــم  وبلــغ  الدراســة؛ 
ــز، والملــك  ــم النفــس التربــوي، بجامعــات الملــك عبدالعزي ــم التربــوي، وعل والقيــاس والتقوي
خالــد، وأم القــرى، والطائــف؛ ووذلــك للقيــام بتحكيمهــا بعــد اطاعهــم علــى عنــوان الدراســة، 
وتســاؤلاتها، وأهدافهــا، وطلــب منهــم إبــداء آرائهــم حــول فقــرات الاســتبانة مــن حيــث 
مــدى مائمــة الفقــرات لموضــوع الدراســة، وصدقهــا فــي الكشــف عــن المعلومــات المرغوبــة 
للدراســة، وكذلــك مــن حيــث ترابــط كل فقــرة بالمحــور الــذي تنــدرج تحتــه، ومــدى وضــوح 

الفقــرة، وســامة صياغتهــا وقياســها لمــا تســعى لقياســه.
الصــدق الذاتــي: بعــد تحكيــم الاســتبانة والالتــزام بتعديــات المحكميــن تــم تطبيــق الاســتبانة ب- 

علــى عينــة اســتطاعية مــن أعضــاء هيئــة التدريــس الباحثيــن بلغــت )40( عضــوا وعضــوة وباحث 
وباحثــة، وبعــد تفريــغ الاســتبانات وتبويبهــا، تــم حســاب الصــدق الذاتــي للعبــارات باســتخدام 
ــة  ــت درج ــتبانة، وكان ــارة وإجمالــي الاس ــة كل عب ــن درج ــون( بي ــاط بيرس ــل )ارتب ــاب معام حس

الصــدق الذاتــي كمــا بالجــدول التالــي:
جدول )2( يبين صدق عبارات الاستبانة، ومجموعها باستخدام معامل ارتباط بيرسون )ن= 40(.

معامل الارتباط العبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

0.762**عبارة 0.62831**عبارة 0.82916**عبارة1

0.717**عبارة 0.86532**عبارة 0.84117**عبارة2
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معامل الارتباط العبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

0.867**عبارة 0.82833**عبارة 0.79918**عبارة3

0.727**عبارة 0.88234**عبارة 0.76519**عبارة4

0.795**عبارة 0.83435**عبارة 0.82720**عبارة5

0.573**عبارة 0.90036**عبارة 0.85521**عبارة6

0.697**عبارة 0.95537**عبارة 0.65522**عبارة7

0.638**عبارة 0.79738**عبارة 0.84123**عبارة8

0.759**عبارة 0.91139**عبارة 0.86924**عبارة9

0.705**عبارة 0.77640**عبارة 0.79825**عبارة10

0.580**عبارة 0.89141**عبارة 0.83226**عبارة11

0.749**عبارة 0.81942**عبارة 0.54027**عبارة12

0.879**عبارة 0.80343** عبارة 0.86028**عبارة13

0.706**عبارة 0.84544**عبارة 0.81929**عبارة14

0.766**عبارة 0.78245**عبارة 0.80930**عبارة15

ــا مــع إجمالــي الاســتبانة  يتضــح مــن الجــدول )2( أن جميــع عبــارات الاســتبانة مرتبطــة ارتباطًــا موجبً
حيــث تراوحــت قيــم ارتبــاط تلــك العبــارات مــع مجمــوع الاســتبانة بيــن )0.54- 0.955( وجميعهــا قيــم 

دالــة عنــد مســتوى )0.01(، ممــا يؤكــد علــى الصــدق العالــي لاســتبانة وبنودهــا.
ــن محــاور  ــاط بيرســون( بي ــم حســاب الصــدق الذاتــي باســتخدام حســاب معامــل )ارتب كمــا ت

ــدول التالــي: ــا بالج ــدق الذاتــي كم ــة الص ــت درج ــا، وكان ــتبانة ومجموعه الاس
جدول )3( يوضح معامل الارتباط بين محاور الاستبانة ومجموعها )ن=40(

درجة الصدقمعامل ارتباط بيرسونعدد العباراتالمحور

مرتفعة0.911**15الأول

مرتفعة0.932**15الثاني

مرتفعة0.876**15الثالث
ياحــظ مــن الجــدول )3( أن معامــل الصــدق الذاتــي لمحــاور الاســتبانة يقتــرب مــن الواحــد الصحيــح 
وهــي درجــات مقبولــة إحصائيًــا وبذلــك تتمتــع الاســتبانة بدرجــة عاليــة مــن الصــدق، ويمكــن الاعتمــاد 

علــى نتائجهــا فــي الدراســة الحاليــة.
2. الثبات:

أ طريقــة ألفــا كرونبــاخ: تــم حســاب معامــل ثبــات الاســتبانة باســتخدام طريقــة معامــل الفــا 	-
كرونبــاخ، ويتضــح ذلــك مــن خــال الجــدول التالــي:
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جدول )4( معامل الثبات لمحاور الاستبانة ومجموعها )ن=40(

عدد العباراتالمحور
التوفر 

درجة الثباتمعامل ألفا كرونباخ

كبيرة150.872الأول

كبيرة150.902الثاني

كبيرة150.922الثالث

كبيرة450.937المجموع
يتضــح مــن الجــدول )4( أن جميــع قيــم معامــل ألفــا كرونبــاخ )الثبــات( فــي محــاور الاســتبانة كبيــرة 
حيــث تراوحــت القيــم علــى المحــاور مــا بيــن)0.872- 0.922(، بينمــا بلغــت قيمــة معامل ألفــا كرونباخ 
)الثبــات( لمجمــوع الاســتبانة كبيــرة )0.937(، ممــا يشــير إلــى ثبــات تلــك الاســتبانة، ويمكــن أن يفيــد 
ذلــك فــي تأكيــد صاحيــة الاســتبانة فيمــا وضعــت لقياســه، وإمكانيــة ثبــات النتائــج التــي يمكــن أن 

تســفر عنهــا الدراســة الحاليــة، وقــد يكــون ذلــك مؤشــرًا جيــدًا لتعميــم نتائجهــا.
إجــراءات الدراســة: إعــداد اســتبانة تقويــم واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق 
التدريــس فــي الجامعــات الســعودية، وحســاب خصائصهــا الســيكومترية. ثانيــا تطبيق اســتبانة تقويم 
واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس فــي الجامعــات الســعودية علــى 
 Statistical Package for عينــة الدراســة. ثالثــا إدخــال البيانــات عبــر الحاســب الآلــي مــن خــال برنامــج
Social Science )SPSS( الإصــدار 25. رابعــا تفســير نتائــج الدراســة فــي ضــوء الإطــار النظــري ونتائــج 

البحــوث الســابقة، وصياغــة التوصيــات الخاصــة بالنتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا.
أســاليب المعالجــة الإحصائيــة: بعــد تطبيــق الاســتبانة وتجميعهــا، تــم تفريغهــا فــي جــداول لحصــر 
 Statistical )SPSS(التكــرارات ولمعالجــة بياناتهــا إحصائيًــا مــن خــال برنامــج الحــزم الإحصائيــة
الباحــث مجموعــة  Package for Social Sciences الإصــدار الخامــس والعشــرين. وقــد اســتخدم 
مــن الأســاليب الإحصائيــة التــي تســتهدف القيــام بعمليــة التحليــل الوصفــي والاســتدلالي لعبــارات 
الاســتبانة، وهي:معامــل ارتبــاط بيرســون، ومعامــل الفــا كرونباخ،والنســب المئويــة فــي حســاب 
 t –( التكــرارات، والمتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة واختبــار التــاء لعينتيــن مســتقلتين

.)One Way ANOVA( واختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه ،)test Independent Simple
نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الأول الــذي نــص علــى مــا يلــي: مــا واقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي 
المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثين؟
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم ترتيــب عبــارات المحــور الأول الخــاص بواقــع كفــاءة البحــوث 
التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 

التدريــس والباحثيــن حســب أوزانهــا النســبية، والجــدول التالــي يوضــح ذلــك:
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جدول )6( الوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة على المحور الأول الخاص واقع كفاءة البحوث 
التربوية في مجال المناهج وطرق التدريس بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 

التدريس والباحثين )ن=244(

العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

5

توفر قاعات وورش العمل 
وحلقات النقاش العلمية 
المتطلبة لإنجاز الأبحاث 
العملية بجودة وكفاءة 

عالية

متوسطة10844.3%10844.3%2811.5%2.32790.67351

1
تنشر معظم الأبحاث في 

مجات علمية محكمة لها 
معامل تأثير مرتفع

متوسطة13856.6%3815.6%6827.9%2.28690.87652

12
دقة النتائج ومناسبة 
الأساليب الإحصائية 

وسامتها
متوسطة7028.7%16266.4%124.9%2.23770.53093

9
شمول الأبحاث المنشورة 
في كافة مجالات المناهج 

وطرق التدريس
متوسطة12250.0%5221.3%7028.7%2.21310.86464

7
تتبنى الأبحاث  القضايا 

الساخنة والمواضيع الحديثة 
في المناهج وطرق التدريس 

متوسطة6225.4%16467.2%187.4%2.18030.54575

15
حداثة وأصالة المراجع 

المستخدمة في الأبحاث 
المنجزة

متوسطة5623.0%14860.7%4016.4%2.06560.62646

11
دقة الأبحاث في تحديد 
المشكلة واختيار عينة 

ومنهج الدراسة 
متوسطة6225.4%9639.3%8635.2%1.90160.77587

2
تتناول الأبحاث بشكل 

مباشر ذات قضايا محورية 
في المناهج وطرق التدريس   

متوسطة6024.6%9840.2%8635.2%1.89340.76938

6

تطرق الأبحاث المجالات 
الحديثة في المناهج 

وطرق التدريس )كتوظيف 
المستحدثات التكنولوجية 
– والتركيز على النظريات 

الحديثة(

متوسطة5623.0%10541.8%8635.2%1.87700.75609

يوجد توازن بين الأبحاث 8
متوسطة1.86890.760110%8836.1%10041.0%5623.0النظرية والتطبيقية 

13
الحيادية في عرض النتائج 
التي تتوصل إليها الأبحاث 

المنجزة
متوسطة5221.3%10442.6%8836.1%1.85250.746011
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العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

4
توجد شراكات بحثية مع 

الأقسام العلمية والمراكز 
البحثية المتقدمة

منخفضة4819.7%6426.2%13254.1%1.65570.790112

تقديم توصيات بحثية 14
منخفضة1.63110.784113%13655.7%6225.4%4618.9إجرائية نهاية كل بحث 

3

تتواءم الأبحاث الحالية في 
المناهج وطرق التدريس مع 
محاور رؤية المملكة العربية 

السعودية 2030

منخفضة4418.0%5823.8%14258.2%1.59840.778414

10
تتناسب الأبحاث المنشورة 

مع أهدافها والمنهج 
المستخدم فيها

منخفضة4418.0%5422.1%14659.8%1.58200.780315

متوسطةالنسبة المئوية ) 64.827(متوسط الأوزان النسبية ) 1.945(إجمالي المحور

يوضــح الجــدول الســابق نتائــج المحــور الأول الخــاص بواقــع كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال 
المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن، 
وذلــك فــي ضــوء التوزيــع الإحصائــي وفقًــا للــوزن النســبي ومســتوى الموافقــة علــى العبــارة والرتبــة، 
ــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس  حيــث يشــير الجــدول إلــى أن واقــع كفــاءة البحــوث التربوي
ــن جــاء بدرجــة متوســطة؛  ــة التدريــس والباحثي بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ
ــاءت  ــبية )1.945(، وج ــط الأوزان النس ــغ متوس ــبية )29.1721(، وبل ــوع الأوزان النس ــغ مجم ــث بل حي
النســبة المئويــة )64.827(. تشــير النتائــج الســابقة لوجــود بعــض الجهــود المبذولــة مــن أجــل تحقــق 
كفــاءة البحــوث التربويــة إلا أن هــذه الجهــود لــم تصــل للمســتوى المطلــوب ومــا زالــت بحاجــة لتعزيــز 
وتدعيــم، ولعــل هــذا الأمــر يمكــن عــزوه لكثــرة التحديــات والصعوبــات التــي تواجــه البحــوث التربويــة 
ــم  ــة. ويدع ــاءة عالي ــا بكف ــة لإنجازه ــات المتطلب ــن للكفاي ــض الباحثي ــاك بع ــف امت ــة وضع ــن جه م
النتيجــة الســابقة أنــه ورغــم ضعــف ومحدوديــة حجــم منظومــة البحــث العلمــي فــي الــدول العربيــة 
إلا أننــا قلمــا يوجــد تقييمــا دقيقــا لأوضــاع البحثيــة فــي ميــدان مــا، فبيــن الحيــن والآخــر ينبغــي علينــا 
ــد نقــاط  ــا تحدي ــة حتــى يمكنن ــا البحثي ــد مــدى كفاءتن ــة وتحدي ــا البحثي التوقــف ومراجعــة توجهاتن
القــوة والضعــف بهــا ووضــع مقترحــات التحســين، كــي نســتطيع تطويرهــا ونمذجتهــا مواكبــة 
للمســتجدات البحثيــة )راضــي،2012؛ محمــد، والعدلــي، 2012؛ عســاف وصهيــب، 2011(. وفــي نفــس 
ــل  ــداع، ويتمث ــة والإب ــة لأصال ــة العربي الســياق أشــار الدهشــان )2015( إلــى افتقــار البحــوث التربوي
ذلــك فــي أن البحــوث المنجــزة عبــارة عــن تكــرار لأبحــاث الغيــر مــع إدخــال بعــض التعديــات عليهــا، 
ولا توجــد بهــا إضافــات حقيقيــة للمعرفــة فــي مجــال تخصصهــا، فتظــل أهميتهــا متدنيــة ومحــدودة، 
وإن أخطــر مــا يهــدد البحــث فــي جامعاتنــا يتمثــل فــي ضعــف الطــرق التــي ينفــذ بهــا، فهــي تســير 

علــى منهــج التقليــد، لا منهــج التجديــد.
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وتتفــق النتيجــة الســابقة مــع دراســة العصيمــي )2018( التــي أشــارت إلــى واقــع أداء معاهــد 
البحــوث الاستشــارية بالجامعــات الســعودية جــاء بدرجــة متوســطة مــن وجهــة نظــر قيــادات المعاهد 
والمستشــارين مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي ضــوء معاييــر التميــز المؤسســي. كمــا تتفــق مــع نتائــج 
دراســة زيــن الديــن )2013( التــي توصلــت إلــى: أن درجــة مســايرة البحــث العلمــي فــي كليــات التربيــة 
بمصــر لاتجاهــات العالميــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة التدريســية كانــت متوســطة فــي جميــع 

المجالات.
نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الثانــي الــذي نــص علــى مــا يلــي: مــا الصعوبــات التــي تؤثــر علــى كفــاءة 
البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر 

ــن؟ ــس والباحثي ــة التدري ــاء هيئ أعض
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم ترتيــب عبــارات المحــور الثانــي الخــاص بالصعوبــات التــي تؤثــر 
ــن  ــعودية م ــات الس ــس بالجامع ــرق التدري ــج وط ــال المناه ــة فــي مج ــوث التربوي ــاءة البح ــى كف عل
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن حســب أوزانهــا النســبية، والجــدول التالــي يوضــح ذلــك:

جدول )7( الوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة على المحور الثاني الخاص بالصعوبات التي 
تؤثر على كفاءة البحوث التربوية في مجال المناهج وطرق التدريس بالجامعات السعودية من 

وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والباحثين )ن=244(

العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

قلــة الأخــذ بنتائــج وتوصيــات 24
متوسطة2.31970.63331%229.0%12250.0%10041.0الأبحــاث العلميــة 

26
المشــاركة  فــرص  ضعــف 
العلميــة  المؤتمــرات  فــي 

لمتخصصــة ا
متوسطة8836.1%14057.4%166.6%2.29510.58482

ــة الشــراكات البحثيــة فــي 21 قل
متوسطة2.27050.61713%229.0%13454.9%8836.1مجــال التخصــص

20
العلمــي  البحــث  ارتبــاط 
الترقيــة  علــى  بالحصــول 

فقــط
متوسطة9237.7%12450.8%2811.5%2.26230.65314

22
ــة  تعيــق  وجــود عوائــق إداري
نشــر  أو  البحثــي  الإنتــاج 

الأبحــاث
متوسطة8836.1%12450.8%3213.1%2.22950.66545

29
النشــاط  احتســاب  عــدم 
نصــاب  مــن  كجــزء  البحثــي 

التدريــس هيئــة  عضــو 
متوسطة11848.4%4418.0%8233.6%2.14750.89696

ـي  19 المالـ العائــد  ضعــف 
متوسطة2.12300.88687%8233.6%5020.5%11245.9المرتبــط بالإنتاجيــة العلميــة
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العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

16
التدريســية  الأعبــاء  كثــرة 
الأبحــاث  إنجــاز  تعيــق  التــي 
لــدى عضــو هيئــة التدريــس

متوسطة9237.7%8635.2%6627.0%2.10660.80098

17
فــي   الجامعــة  اهتمــام 
التدريــس  لعمليــة  الأولويــة 
علــى حســاب البحــث العلمــي

متوسطة8836.1%3413.9%12250.0%1.86070.92109

27

اللغــة  مــن  التمكــن  ضعــف 
تســاعد  التــي  الإنجليزيــة 
فــي الانفتــاح علــى الخبــرات 
فــي  المتطــورة  الأجنبيــة 

البحثــي المجــال 

متوسطة5221.3%8233.6%11045.1%1.76230.782610

30
ــز  ــع المراك ــل م ــاب التواص غي
عربيــاً  والجامعــات  البحثيــة 

ودوليــاً
منخفضة249.8%10844.3%11245.9%1.63930.656411

18
علــى  الحصــول  صعوبــة 
والبحثــي   العلمــي  التفــرغ 
العلميــة الأبحــاث  لإنجــاز 

منخفضة4618.9%5823.8%14057.4%1.61480.786712

23
المخصصــات  صــرف  تأخــر 
فــي  المعتمــدة  الماليــة 

البحثــي المجــال 
منخفضة249.8%7229.5%14860.7%1.49180.671113

25
والمراجــع  الكتــب  نــدرة 
فــي  المتخصصــة  العلميــة 

الجامعــة مكتبــة 
منخفضة83.3%10241.8%13454.9%1.48360.563814

المعنويــة 28 الحوافــز  ضعــف 
منخفضة1.46720.548215%13655.7%10241.8%62.5المقدمــة مــن قبــل الجامعــة

متوسطةالنسبة المئوية ) 64.608(متوسط الأوزان النسبية  )1.938(إجمال المحور

يوضــح الجــدول الســابق نتائــج المحــور الثانــي الخــاص بالصعوبــات التــي تؤثــر علــى كفــاءة البحــوث 
التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس والباحثيــن، وذلــك فــي ضــوء التوزيــع الإحصائــي وفقًــا للــوزن النســبي ومســتوى الموافقــة 
ـى أن الصعوبــات التــي تؤثــر علــى كفــاءة البحــوث  علــى العبــارة والرتبــة، حيــث يشــير الجــدول إلـ
التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس والباحثيــن جــاءت بدرجــة متوســطة؛ حيــث بلــغ مجمــوع الأوزان النســبية )29.0738(، وبلــغ 
متوســط الأوزان النســبية  )1.938(، وجــاءت النســبة المئويــة )64.608(: تشــير النتيجــة الســابقة 
لوجــود مســتوى متوســط مــن الصعوبــات التــي تواجــه كفــاءة البحــوث التربويــة ولعــل هــذه النتيجــة 
يمكــن عزوهــا لتنــوع مجــالات وتوجهــات البحــوث التربويــة مــن جهــة وتنــوع مناهــج وأدوات البحــث 
التربــوي بجانــب ضعــف امتــاك بعــض الباحثيــن المؤهــات التــي تمنحهــم التميــز فــي إجــراء هــذه 

البحــوث بكفــاءة.



777

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ويدعــم النتيجــة الســابقة مــا أشــار إليــه كل مــن الحريــري، والــوادي، وعبــد الحميــد )2017، 
ــول دون  ــي تح ــن العربــي والت ــوي فــي الوط ــث الترب ــه البح ــي تواج ــكات الت ــم المش ــن أه 60( أن م
الاســتفادة مــن نتائجــه هــو عــدم وجــود دراســات مســحية للحاجــات والمشــكات البحثيــة، ممــا يعنــي 
ــات  ــع سياس ــه، ووض ــوي وحاجات ــال الترب ــع المج ــن واق ــم العالــي ع ــات التعلي ــة لمؤسس ــاب الرؤي غي

بحثيــة لتوجيــه بحــوث الباحثيــن.
وتتفــق هــذه النتيجــة نســبياً مــع دراســة الصليلــي )2019( التــي كشــفت عــن التحديــات التــي 
يواجههــا البحــث العلمــي فــي العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة والتربويــة كمــا يلــي: أولا التحديــات 
التــي حصلــت علــى درجــة مرتفعــة هــي: ارتبــاط البحــث العلمــي بالترقيــة الأكاديميــة للباحــث، 
وضعــف الاســتفادة مــن البحــوث العلميــة مــن قبــل أصحــاب القــرار، وضعــف الإنفــاق علــى البحــث 
العلمــي، وقلــة الوعــي بأهميــة البحــث العلمــي لــدى أفــراد المجتمــع. ثانيــا التحديــات التــي حصلــت 
علــى درجــة متوســطة هــي: ضعــف مســاهمة القطــاع الخــاص فــي مجــال البحــث العلمــي، وضعــف 
اســتقطاب الكفــاءة العلميــة المختصــة بالبحــث العلمــي، وضعــف اعتمــاد المؤسســات الوطنيــة علــى 
البحــث العلمــي، وســيطرة النزعــة الفرديــة مقابــل تكويــن فــرق بحثيــة، ووجــود بيروقراطيــة إداريــة 
فــي مؤسســات البحــث العلمــي وضعــف المؤسســات فــي دعــم إجــراء البحــوث. كمــا تتفــق مــع دراســة 
رضــوان )2018( التــي أشــارت إلــى أن معوقــات البحــث العلمــي فــي مجــال التربيــة الإســامية جــاءت 

بدرجــة متوســطة علــى جميــع المحــاور.
ــز كفــاءة البحــوث  ــي: مــا مقترحــات تعزي ــى مــا يل ــذي نــص عل ــث ال ــة عــن الســؤال الثال ــج الإجاب نتائ
التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 

التدريــس والباحثيــن؟
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم ترتيــب عبــارات المحــور الثالــث بمقترحــات تعزيــز كفــاءة 
البحــوث التربويــة بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والباحثيــن حســب 

ــك: ــح ذل ــدول التالــي يوض ــبية، والج ــا النس أوزانه
جدول )8( الوزن النسبي والرتبة ومستوى الموافقة على المحور الثالث الخاص بمقترحات تعزيز 
كفاءة البحوث التربوية في المناهج وطرق التدريس بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء 

هيئة التدريس والباحثين )ن=244(

العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

36

دعم وزارة التعليم لأبحاث 
المناهج وطرق التدريس 

وخاصة فيما يتعلق بمناهج 
التعليم العام الحديثة

مرتفعة22291.0%145.7%83.3%2.87700.41811
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العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

32

تسهيل إجراءات نشر 
الأبحاث ودعمها مادياً 

بالمجات العلمية المحكمة 
محلياً وعالمياً

مرتفعة21286.9%2811.5%41.6%2.85250.39982

40
التحديث والتطوير المستمر 

لبرامج إعداد وتأهيل 
الباحثين

مرتفعة21286.9%229.0%104.1%2.82790.47573

44
تعاون بين الباحثين ووزارة 

التعليم لتطوير أبحاث 
المناهج وطرق التدريس 

مرتفعة21286.9%187.4%145.7%2.81150.51964

37
رصد المكافآت المالية التي 

تحفز وتشجع على إنجاز 
الأبحاث بكفاءة عالية

مرتفعة21286.9%145.7%187.4%2.79510.55955

42
عقد شراكات مع القطاع 

الخاص والمؤسسات الأهلية 
لدعم وتمويل البحث العلمي

مرتفعة19881.1%3213.1%145.7%2.75410.55026

34

تكثيف الدورات على 
توظيف واستخدام 

المستحدثات والتطبيقات 
التكنولوجية في البحث 

العلمي

مرتفعة21086.1%41.6%3012.3%2.73770.67797

39

وضع خطة استراتيجية 
وخريطة بحثية لتمكين 

الباحثين من دراسة الأبحاث 
ذات المواضيع الساخنة 

والقضايا الحاليا المتعلقة 
بالمجتمع واحتياجاته

مرتفعة20483.6%104.1%3012.3%2.71310.67398

31

تكثيف الدورات المتخصصة 
المتعلقة بتسهيل الحصول 
على المعلومات والبيانات 

من المكتبات الرقمية 
وقواعد البيانات والمجات 

العلمية المحكمة  

مرتفعة20483.6%83.3%3213.1%2.70490.68869

45

توفير المكتبات المتخصصة 
بالجامعة وكفايتها لتفعيل 

عملية التصفح داخل 
المكتبات الرقمية

مرتفعة19077.9%2610.7%2811.5%2.66390.675610

41

عقد شراكات مع المجات 
العلمية المعتمدة لتيسير 

نشر أبحاث أعضاء هيئة 
التدريس والباحثين 

بالجامعات 

مرتفعة19077.9%187.4%3614.8%2.63110.729611
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العبارةم

درجة الموافقة
الوزن 
النسبي

الانحراف 
بةالمعياري

لرت
ا

مستوى 
الموافقة منخفضةمتوسطةمرتفعة

%ك%ك%ك

35

تسهيل فرص المشاركة 
في الندوات والمؤتمرات 

العلمية محلياً وإقليمياً 
وعالمياً

متوسطة6627.0%16266.4%166.6%2.20490.544512

33
تسهيل مهمة عضو هيئة 
التدريس والباحثين لإنجاز 

البحث بكفاءة
متوسطة5623.0%15663.9%3213.1%2.09840.594913

38

عقد شراكات مع الأقسام 
العلمية والمراكز البحثية 

ذات التصنيف العالي 
والمتخصصة لاستفادة من 

خبراتها

متوسطة3413.9%19680.3%145.7%2.08200.437714

43
تسويق الأبحاث العلمية 

بشكل مناسب محلياً 
وإقليمياً وعالمياً

متوسطة5221.3%14659.8%4618.9%2.02460.635915

مرتفعةالنسبة المئوية )86.175(متوسط الأوزان النسبية )2.585(إجمالي المحور

ــة  ــز كفــاءة البحــوث التربوي ــث الخــاص بمقترحــات تعزي ــج المحــور الثال يوضــح الجــدول الســابق نتائ
فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 
والباحثيــن، وذلــك فــي ضــوء التوزيــع الإحصائــي وفقًــا للــوزن النســبي ومســتوى الموافقــة علــى 
ــارة والرتبــة، حيــث يشــير الجــدول إلــى موافقــة أفــراد عينــة الدراســة علــى المقترحــات الخاصــة  العب
بتعزيــز كفــاءة البحــوث التربويــة بالجامعــات الســعودية جــاءت مرتفعــة؛ حيــث بلــغ مجمــوع الأوزان 
النســبية )38.7787(، وبلــغ متوســط الأوزان النســبية )2.585(، وجــاءت النســبة المئويــة )86.175(.
ــز  تشــير النتيجــة الســابقة لإيجابيــة المقترحــات التــي أشــارت إليهــا الدراســة مــن أجــل تعزي
كفــاءة البحــوث التربويــة، حيــث جــاءت موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا مرتفعــة، ويمكــن عــزو 
هــذه النتيجــة لكــون المقترحــات الســابقة تــم بناؤهــا وصياغتهــا فــي ضــوء الرجــوع إلــى الأدب التربوي 
والدراســات الســابقة ذات الصلــة بالموضــوع بالإضافــة لاسترشــاد بــآراء الخبــراء والمتخصصيــن، 
كمــا أنــه تــم فيهــا مراعــاة واقــع البحــوث التربويــة ومجالاتهــا ومناهــج البحــث المســتخدمة فيهــا 

وتصنيفاتهــا المتعــددة.
وتأتــي النتيجــة الســابقة متوافقــة مــع مــا وجّهــت بــه خطــة التنميــة العاشــرة )-1436
1440هـــ( بالتحــوّل نحــو الاقتصــاد القائــم علــى المعرفــة ومجتمــع المعرفــة، مــن خــال: تحفيــز 
ــر، والابتــكار، مــع تأكيــد تطبيــق أنظمــة  الجامعــات علــى الاســتثمار فــي مجــالات الأبحــاث، والتطوي
ـى اســتثمار نتائــج البحــوث العلميــة فــي معالجــة القضايــا  حمايــة الملكيــة الفكريــة، بالإضافــة إلـ

ـى ثــروة )وزارة الاقتصــاد والتخطيــط، 1437هـــ، 4(. الاجتماعيــة، وتحويــل المعرفــة إلـ
يضــاف لمــا ســبق مــا ذكــره الحبيــب والشــمري )2014( أن مــن ضوابــط جــودة البحــث العلمي 
التقيــد بأخاقياتــه، كمــا أشــارا إلــى أن التــزام طــاب الدراســات العليــا فــي الكليــات الإنســانية بجامعــة 
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الملــك ســعود بأخاقيــات البحــث العلمــي بشــكل عــام هــو بمســتوى متوســط، وأوصيــا بزيــادة 
الرقابــة العلميــة علــى البحــوث، وهــو مــا تــم مراعاتــه فــي المقترحــات الســابقة. وتتفــق هــذه النتيجــة 
مــع دراســة العصيمــي )2018( التــي أشــارت إلــى أن المتطلبــات الــازم توافرهــا لتطويــر أداء معاهــد 

البحــوث الاستشــارية بالجامعــات الســعودية؛ لتحقيــق التميــز المؤسســي جــاءت بدرجــة مرتفعــة.
نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الرابــع الــذي نــص علــى مــا يلــي: مــا مــدى تأثيــر متغيــرات النــوع )ذكــور/ 
إنــاث( والدرجــة العلميــة )أســتاذ/ أســتاذ مشــارك/ أســتاذ مســاعد/ محاضــر/ معيــد/ باحــث( فــي رؤيــة 
ــات  ــس بالجامع ــرق التدري ــج وط ــال المناه ــة فــي مج ــوث التربوي ــاءة البح ــع كف ــة لواق ــة الدراس عين

ــات التــي تواجههــا ومقترحــات تعزيزهــا؟ الســعودية والصعوب
أولًا: النتائــج الخاصــة بالفــروق بيــن اســتجابات أفــراد العينــة علــى مــدى الموافقــة علــى محــاور 

ـي يبيــن ذلــك: الاســتبانة بحســب متغيــر النــوع )ذكــور- إنــاث(، والجــدول التالـ
جدول )9( يوضح نتائج اختبار التاء لعينتين مستقلتينt – test لإظهار دلالة الفروق بين استجابات 

أفراد العينة المستفتاة نحو الموافقة على محاور الاستبانة حسب متغير النوع )ن=244(.

الانحراف المتوسطنالنوعالمحور
مستوى قيمة تالمعياري

الدلالة

الأول
12628.218.66ذكور

1.147-
0.254

غير دالة 11830.2010.53إناث

الثاني
12627.548.68ذكور

1.846-
0.069

غير دالة 11830.6910.18إناث

الثالث
12639.485.83ذكور

1.108
0.270

غير دالة 11838.038.39إناث
ــا  ــة إحصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد العينــة تبعً يتضــح مــن الجــدول )9( عــدم وجــود فــروق ذات دلال
 ،)1.147-( )ت(،  قيمــة  جــاءت  حيــث  الاســتبانة،  لمحــاور  بالنســبة  إنــاث(،  )ذكــور-  النــوع  لمتغيــر 

)-1.846(، )1.108(، وهــي قيــم غيــر دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0.05(.
وتبــدو النتيجــة الســابقة منطقيــة ويمكــن عزوهــا لطبيعــة البحــث التربــوي ومتطلباتــه التــي لا 
ــف  ــوث لا تختل ــذه البح ــاح له ــي تت ــات الت ــب أن الإمكان ــاث، بجان ــور وإن ــوع ذك ــاف الن ــف باخت تختل
باختــاف النــوع، أضــف لمــا ســبق أن الذكــور والإنــاث يعملــون فــي ظــروف بيئيــة متشــابهة ويتلقــون 
نفــس فــرص الإعــداد والتأهيــل وبالتالــي جــاءت اســتجاباتهم متشــابهة دون وجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة.
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الصليلــي )2019( التــي أشــارت إلــى أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة فــي اســتجابات عينــة الدراســة تعــزى لمتغيــر النــوع.
ثانيــاً: النتائــج الخاصــة بالفــروق بيــن اســتجابات أفــراد العينــة علــى مــدى الموافقــة علــى محــاور 
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الاســتبانة بحســب متغيــر الدرجــة العلميــة )أســتاذ/ أســتاذ مشــارك/ أســتاذ مســاعد/ محاضــر/ معيــد/ 
باحــث( والجــدول التالــي يبيــن ذلــك:

جدول )10( يوضح اختبار كروسكال والس لمقارنة متوسط درجات أفراد العينة حسب الدرجة 
العلمية على محاور الاستبانة.

متوسط نالتخصصالمحور
الرتب

درجة قيمة كا2
الحرية

مستوى 
الدلالةالدلالة

الأول

32104.13أستاذ

دالة9750.0001

4292.48أستاذ مشارك

5077.36أستاذ مساعد

4053.63محاضر

3628.56معيد

4417.02باحث

الثاني

32107.19أستاذ

دالة95.8550.0001

4293.10أستاذ مشارك

5074.36أستاذ مساعد

4049.45محاضر

3634.42معيد

4416.61باحث

الثالث

32107.56أستاذ

دالة92.15650.0001

4291.29أستاذ مشارك

5062.50أستاذ مساعد

4061.68محاضر

3635.86معيد

4419.25باحث
يتضــح مــن الجــدول )10( وجــود فــروق دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى )0.01( بيــن متوســطي رتــب أفــراد 
العينــة حســب الدرجــة العلميــة )أســتاذ/ أســتاذ مشــارك/ أســتاذ مســاعد/ محاضــر/ معيــد/ باحــث(، 
فــي الاســتجابة علــى محــاور الاســتبانة، حيــث بلغــت قيمــة كا2)97(، )95.85(، )92.156(، علــى 
ــا، وجــاءت الفــروق لصالــح الفئــة الأعلــى فــي متوســط الرتــب  الترتيــب، وجميعهــا قيــم دالــة إحصائيً
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وهــم الأســاتذة. وتبــدو النتيجــة الســابقة منطقيــة ويمكــن عزوهــا لعامــل الخبــرة الــذي يتمتــع بــه 
ذوي الدرجــة العلميــة الأعلــى مــن واقــع دراســاتهم واحتكاكاتهــم بالمجــال والخبــراء بــه، ولــذا جــاءت 
الفــروق فــي صالحهــم. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة مهنــي )2020( ودراســة زيــن الديــن )2013( 
التــي أشــارتا لوجــود فــروق فــي اســتجابات عينتهمــا تعــزى لمتغيــر الدرجــة العلميــة لصالــح الدرجــة 

الأعلــى.

توصيات الدراسة:
ضــرورة الاســتفادة مــن مقترحــات تعزيــز كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج وطرق . -

التدريــس التــي أشــارت إليهــا الدراســة الحالية.
تشــكيل لجــان متخصصــة لدراســة الصعوبــات التــي تؤثــر علــى كفــاءة البحــوث التربويــة . -

ووضــع مقترحــات التعامــل معهــا.
تدريــب الباحثيــن بشــكل مســتمر علــى امتــاك الكفايــات المتطلبــة لإنجــاز البحــوث التربويــة . -

فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس بأعلــى قــدر مــن الكفــاءة.
تحديــد قائمــة بــالأدوات والتجهيــزات المتطلبــة لتجويــد كفــاءة البحــوث التربويــة ومخاطبــة . 	

الجهــات المختصــة لتوفيرها.
إشــراك القطــاع الخــاص والجهــات المســتفيدة فــي تطويــر وتجويــد كفــاءة البحــوث التربويــة . 	

فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس.
الانفتــاح علــى الخبــرات المتطــورة فــي مجــال البحــث التربــوي فــي مجــال المناهــج وطــرق . 	

التدريــس وتبــادل الخبــرات بينهــا لتطويــر كفــاءة البحــوث التربويــة فــي مجــال المناهــج 
ــس. ــرق التدري وط

مقترحات الدراسة:
التدريــس . - المناهــج وطــرق  فــي مجــال  التربويــة  البحــوث  لتعزيــز كفــاءة  تصــور مقتــرح 

الــدول. بعــض  خبــرات  ضــوء  فــي  الســعودية  بالجامعــات 
مــدى امتــاك الباحثيــن التربوييــن فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس للكفايــات المتطلبــة . -

للبحــث العلمــي وســبل تعميقه.
ــن . - ــس م ــرق التدري ــج وط ــال المناه ــة فــي مج ــا التربوي ــات العلي ــج الدراس ــودة برام ــع ج واق

ــن. ــر الباحثي ــة نظ وجه
مــدى مواءمــة مخرجــات برامــج الدراســات العليــا التربويــة فــي مجــال المناهــج وطــرق . 	

العمــل. التدريــس لاحتياجــات ســوق 
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مــي العلــوم الشــرعية نحــو اســتخدام البحــوث  جاهــات معلِّ اتِّ
ــة لتحســين الممارســات التدريســية الإجرائي

د. عبدالعزيــز بــن فالــح العصيــل ) أســتاذ مشــارك - المناهــج وطــرق التدريــس – جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 
الإسامية(.

ــوَ  ــرعية نح ــوم الش ــي العل م ــن معلِّ ــة م ن ــات عيِّ جاه ــى اتِّ ف عل ــرُّ ــة إلــى التع ــة الحاليَّ ــت الدراس ــص: هَدَف الملخ
ــةَ فــروقٌ ذاتُ دلالــة  ــا إذا كان ثَمَّ اســتخدام البحــوث الإجرائيــة؛ لتحســين الممارســات التدريســية، والكشــفِ عمَّ
ــر عــدد ســنوات التدريــس. ولتحقيــق  نــة، ترجــع إلــى متغيِّ جاهــات العيِّ إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )50.(، فــي اتِّ
جــاه نحــو اســتخدام  ، وأَعَــدَّ الباحــث مقيــاس الاتِّ أهــداف الدراســة؛ اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــيَّ التحليلــيَّ
مًــا مــن  نــة مــن )46( معلِّ نــت العيِّ ــق مــن صِدقــه وثباتــه، وتكوَّ ــن )62( فِقْــرةً، وتــمَّ التحقُّ البحــوث الإجرائيــة، تضمَّ
مــي العلــوم الشــرعية بمحافظــة الأحســاء للعــام الجامعــيِّ 3441هـــ، تــمَّ اختيارهــا بطريقــة عشــوائية، وكان  معلِّ
ــة  ــوث الإجرائي ــتخدام البح ــو اس ــث نح ــة البح ن ــدى عيِّ ــةً ل ــاتٍ إيجابي جاه ــاك اتِّ ــة: أن هن ــج الدراس ــمِّ نتائ ــن أه م
لتحســين الممارســات التدريســية، كمــا أنــه لا توجــد فــروقٌ ذاتُ دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )50.(، بيــن 
ــل  ــر عــدد ســنوات التدريــس. وفــي ضــوء نتائــج الدراســة، تــمَّ التوصُّ نــة تُعــزى لمتغيِّ ــطات درجــات أفــراد العيِّ متوسِّ
هــا ضــرورةُ تطويــر مفاهيــم التنميــة المســتدامة لــدى  ـى العديــد مــن التوصيــات والمقترحــات، ومــن أهمِّ إلـ
ــة إجــراء دراســات حــول  ، وتقتــرح الدراســة الحاليَّ مــي العلــوم الشــرعية، وربطهــا بممارســات البحــث الإجرائــيِّ معلِّ
رات العلــوم الشــرعية. ــم والتعليــم فــي مقــرَّ فاعليــة ممارســة مهــارات البحــث الإجرائــيِّ فــي تحســين عمليــة التعلُّ

الكلمات المِفتاحية: البحوث الإجرائية، الممارسات التدريسية، معلمو العلوم الشرعية، الاتجاهات.
Religious Sciences Teachers’ Perspectives Governorate towards the Usage of Action Research 
to Improve Instructional Practices
Dr. Abdul Aziz bin Faleh Al Aosel ) Associate Professor - Curriculum and Instruction - Imam 
Mohammad Ibn Saud Islamic University(.
Abstract: The current study aimed to identify the perspectives of a sample of religious scienc-
es teachers’ governorate towards the usage of action research to improve instructional prac-
tices, by detecting whether there are statistically significant differences at the level of signifi-
cance )0.05( due to the years of experience variable. To achieve the objectives of the study, the 
researcher used the descriptive analytical approach, and designed a valid and reliable scale, 
which included )26( items to measure the teachers’ perspectives towards the usage of action 
research. The sample consisted of )60( religious sciences teachers in Al-Ahsa governorate for 
the academic year 1443 AH and they were chosen randomly.  One of the most crucial results 
of the study is that there are positive perspectives towards the usage of action research to im-
prove instructional practices, although there are not any significant differences at the statis-
tical level of significance )0.05( among the average scores of the sample members, due to the 
years of teaching experience. In light of the results of the study, many recommendations and 
suggestions were reached; one of the most important of these is the need to develop concepts 
of sustainable development for teachers of religious sciences and relating them to action re-
search practices. The current study suggests conducting more studies on the effectiveness of 
practicing action research skills on improving the learning and teaching processes in religious 
sciences courses. 
Keywords: Action research, Instructional practices, Religious Sciences, Perspectives.
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تها النظرية: مة الدراسة وخَلفيَّ مقدِّ
ــون بعملهــم باســتمرار فــي ممارســاتهم التعليميــة،  ســون والمهتمُّ مــون المتمرِّ ــل المعلِّ     يتأمَّ
ــر دائمًــا  ر ممارســاتِه التعليميــةَ ذاتَهــا لفتــرات طويلــة دون تطويــر، ويفكِّ ــم المحتــرِف لا يكــرِّ فالمعلِّ
د مُتلــقٍّ فقط لأبحــاث الآخرين؛  ــم المحتــرِف لا ينبغــي أن يكــون مجــرَّ ــم طابــه، والمعلِّ فــي تحســين تعلُّ
ــم طابــه، ويعمــل علــى تطويــر تلــك الممارســات  ــل ممارســاتِه التدريســيةَ فــي ضــوء نتائــج تعلُّ بــل يتأمَّ

ــم طابــه. ــن مــن تعلُّ باســتمرار حتــى يُحسِّ
    وتعــد الممارســات التدريســية مــن الركائــز الأساســية فــي نجــاح عمليتــي التعليــم والتعلــم، فمــن 
خالهــا يتــم نقــل وتبــادل المعــارف والخبــرات والمهــارات بيــن المعلــم والطــاب فــي العمليــة 
التعليميــة، وتتطلــب هــذه الممارســات تطويــر مهنــي مســتمر للمعلــم الــذي يُعــد مــن أهــم الركائــز 
التــي تســهم فــي إصــاح التعليــم، والارتقــاء بمخرجاتــه، وفــي هــذا الصــدد تســعى وزارة التعليــم فــي 

ــخصية.  ــية والش ــن التدريس ــارات المعلمي ــر مه ــة وتطوي ــعودية لتنمي ــة الس ــة العربي المملك
ــم العلــوم الشــرعية تتعاظــم  ــم أهميــةٌ كبــرى فــي العمليــة التعليميــة؛ بَيْــدَ أن أهميــة معلِّ     وللمعلِّ
ــم، وتزويــده بالمعــارف الشــرعية الضروريــة لإقامــة  وَفْقًــا لــدَوره الرئيــس فــي تكويــن شــخصية المتعلِّ
جاهــات  أمــور حياتــه وَفْــقَ منهــج صحيــح، وذلــك مــن خــال مجموعــة مــن المهــارات والمعــارف والاتِّ

جاهاتــه )الجــاد، 2005، 139(. ــم واتِّ فِــق مــع طبيعــة المتعلِّ طــة بصــورة تتَّ المخطَّ
رات العلــوم الشــرعية  ــة لمقــرَّ ــم العلــوم الشــرعية مــن خــال المكانــة الخاصَّ     كمــا يتعاظــم دور معلِّ
ــد هنيــدي  ، باعتبارهــا - كمــا يؤكِّ التــي يقــوم بتدريســها، ودورهــا فــي تطبيقهــا للنظــام الإســاميِّ
)2013( - وســيلةَ الإســام فــي تطبيــق أحكامــه وتعاليمــه، والعمــل بمــا جــاء فيــه، وذلــك مــن خــال 

ــشء إعــدادًا كامــاً، وتربيتــه تربيــة صحيحــة )الحربــي، 2017، 143(. إعــداد النَّ
ــاً وكُفئًــا  ــم العلــوم الشــرعية مؤهَّ ــد الأكلبــي )2017( أهميــةَ أن يكــون معلِّ ــدد يؤكِّ     وفــي هــذا الصَّ
ــارف،  ــن المع ــة م ــل مجموع ــها تمثِّ س ــي يدرِّ رات الت ــرَّ ــيِّ للمق ــوى التعليم ــون المحت ــه؛ لك س ــا يدرِّ لِم
جاهــات المقتبَســة مــن الشــريعة الإســامية، وأحكامهــا الصحيحــة التــي  والمهــارات، والقيــم، والاتِّ
ميــن، وتنميــة الــوازع الدينــيِّ لديهــم مــن  ســات التعليميــة لغرســها فــي نفــوس المتعلِّ تســعى المؤسَّ
ــه العلميــة والعمليــة فــي حيــاة الفــرد والمجتمــع  ــم للشــرع وأحكامــه، وتطبيقاتِ خالهــا، فهــو معلِّ

)الخطيــب، 2021، 560(.
ظــم التــي  ظــم التعليميــة يتزايــد، وأحــد النُّ ــد النُّ ـى أن تعقُّ ــم إلـ     وتُشــير طبيعــة مجتمعــات التعلُّ
رت كــردِّ فعــل علــى هــذه التعقيــدات مجتمعاتُ الممارســة، أو ما يُعــرَف بمجتمعات الاســتقصاء  تطــوَّ
ســة التعليميــة يشــتركون فــي فَهْــم ومعرفــة إجــراءات  التعاونيــة، وتعنــي مجموعــة أفــراد فــي المؤسَّ
ــا للمشــاركة فــي العمــل والاستفســار والتطويــر، مــن  ــل جهــدًا تعاونيًّ د، وتمثِّ جديــدة حــول تَحَــدٍّ محــدَّ
خــال منهجيــات البحــث العلمــيِّ )Shani&Coghlan,2018(، حيــث يُســهم البحــث العلمــيُّ فــي 
ــي  ــث الت ــج البح ــتخدام مناه ــة باس ــكات المختلف ــول للمش ــاد حل ــانية، وإيج ــة الإنس ــر المعرف تطوي
تهتــمُّ بدراســة الظواهــر والعاقــات؛ للوصــول إلــى حلــول فعليــة، ومنهــا البحــث الإجرائــيُّ )الفقــي 
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ــام، 2014(. وع
ــات      وتــمَّ وصــف نظريــة البحــث الإجرائــيِّ مــن قِبَــل كــورت ليويــن »Kurt Lewin«، فــي الثاثينيَّ
ــة  ــة لَوْلبي ــه عملي ــرى أن ــل، وي ــع العم ــات موق ــه فــي دراس ــز فــي بحوث ــث ركَّ ــي، حي ــرن الماض ــن الق م
ــات العمــل، والتعامــل مــع المشــكات  ــر بيئ ــن لتطوي ي ــل المهتمِّ ــيَ مــن قِبَ ــل والتقصِّ ــن التأمُّ تتضمَّ
التعليميــة، ورغــم مــرور ســنوات قبــل أن يجــد طريقــه إلــى المــدارس، فــإن أفــكار ليويــن أســهمت فــي 
ــط أفــكاره  ــمَّ رب ة داعمــة فــي المجتمــع، وت ل قــوَّ ــادئ التــي تحتاجهــا المــدارس لتشــكِّ تأســيس المب
ــد دور الممارســين التربوييــن فــي عمليــة البحث،  ميــة لديــوي »Dewey«، حيــث أكَّ بحركــة التربيــة التقدُّ
ــم كباحــث فــي المملكة  ــق بعــد تأســيس حركــة المعلِّ ليــة للبحــث الإجرائــيِّ تتحقَّ وبــدأت الأهــداف الأوَّ
ميــن  ــل المعلِّ حِــدة بقيــادة لورنــس ســتينهاوس »Larwrence Stenhouse«، الــذي يــرى أن تأمُّ المتَّ

مــن أهــمِّ أنــواع البحــوث )هيندريكــس، 2014، 10(.
يــه فــي تحســين حيــاة الأفــراد      وتَكمُــن أهميــة البحــث العلمــيِّ والإجرائــيِّ فــي الــدور الكبيــر الــذي يؤدِّ
، وتحســين القضايــا الاجتماعيــة، ومســاندتهم فــي حــلِّ المشــكات التــي تواجههــم  بشــكل عــامٍّ
التربــويَّ والإجرائــيَّ هــو خيــار  البحــث  بشــكل علمــيٍّ ومنطقــيٍّ )Stringer,2008(، فــي حيــن أن 
ــم، وزيــادة المعــارف  ميــن والعامليــن فــي القطــاع التعليمــيِّ للتطويــر والتعلُّ اب للمعلِّ مناســب وجــذَّ

.)Mills,2011( والمهــارات 
ــه  ــرد فــي عمل ــا الف ــة، يواجهه ــكات محلي دةٍ، ومش ــدَّ ــفَ مح ــى مواق ــيُّ عل ــث الإجرائ ــز البح     ويركِّ
، حيــث يقــوم بتوظيــف المعــارف والمبــادئ والنظريــات، وتطبيقهــا فــي حــلِّ المشــكات فــي  الحالــيِّ
قــة بــه، وهــو طريقــة تطبيقيــة  ــه نحــو تحســين العمــل والممارســات المتعلِّ إطــار علمــيٍّ إجرائــيٍّ موجَّ
هــة نحــو تطويــر الفــرد، ويعتمــد هــذا النــوع مــن البحــوث علــى إيمــان الفــرد وقناعتــه  ديمقراطيــة موجَّ
ــدان  ــون فــي الْمَي ــا التــي يواجههــا العامل ــة للقضاي ــولًا محلي م حل ــر، حيــث يقــدِّ ــة هــذا التطوي بأهمي

التربــويِّ )القــداح، 2010(.
ــص، وكيفيــة  ــا، وتتكامــل مــع معرفتــه بالتخصُّ ــم مهنيًّ     وتُســهم البحــوث الإجرائيــة فــي تطويــر المعلِّ
التدريــس وطرائقــه، كمــا تَزيــد مــن قدراتــه التحليليــة، ووَعْيِــه بذاته، وتفكيــره الناقد، كما تُســهم أيضًا 
ميــن والطــاب والباحثيــن التربوييــن، والإدارة المدرســية والمجتمــع  فــي تحســين التواصــل بيــن المعلِّ
)حســين ودرويــش، 2015(. لــذا؛ تُعَــدُّ البحــوث الإجرائيــة مــن أفضــل فــرص وأســاليب النمــوِّ المهنــيِّ 
ــم للبحــث عــن المشــكات  ــة فــي ســعيِ المعلِّ ل ــة المتمثِّ ــم؛ نتيجــةً لطبيعــة البحــوث الإجرائي للمعلِّ
هــا؛ للوقــوف علــى أســبابها ونتائجهــا مــن خــال منهجيــة علميــة فــي دراســتها؛ نظــرًا  يــة ونموِّ الصفِّ
لاحتكاكهــم المباشــر والدائــم بالطــاب مــن جهــة، وبمشــكلة البحــث من جهــة أخرى )ســليم، 2018(.
ف البحــث الإجرائــيُّ بأنــه: »عمليــة بحــث يتــمُّ فيهــا دمــج المعرفــة التطبيقيــة للعلــوم      وعُــرِّ
ــة، وتطبيقهــا؛ لمعالجــة المشــكات التنظيميــة؛ بهــدف  الســلوكية، مــع المعرفــة التنظيميــة الحاليَّ
ــة  ــة، وعملي ــم العملي ــة ومعرفته م ــاء المنظَّ ــاءات أعض ــر كف ــات، وتطوي م ــر فــي المنظَّ ــداث تغيي إح
ــذ بــروح مــن التعــاون والاســتقصاء المشــترَك« )C7oghlan et al, 2019(، وكذلــك مجموعــة  تنفَّ



793

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــم والتطويــر؛ بهــدف تعزيــز التغييــر علــى  ــز فــي البحــث والتخطيــط والتنظيــر والتعلُّ أنشــطة تركِّ
رة فــي العمــل  ، مــن خــال دَوْرات متكــرِّ مســتوى المجموعــة والمســتوى التنظيمــيِّ والمجتمَعــيِّ

.)Dickens&Watkins,1999( والتفكيــر 
ميــن؛ لحــلِّ مشــكلة  ــم، أو مجموعــة معلِّ ، يُعَــدُّ منهــج بحــث يُجْريــه معلِّ     وفــي المجــال التربــويِّ
مــة فــي الاســتقصاء؛ بهــدف تقييــم الممارســات التعليميــة، وجمــع بيانــات حولهــا،  مــا، وطريقــة منظَّ
ــم الطــاب  خــاذ قــرارات عمليــة علميــة؛ لإحــداث تغييــرات إيجابيــة منهــا، وتحســين مخرَجــات تعلُّ واتِّ

)العموريــة، 2010، 48(.
جِــه فــي إجراءاتهــا علــى شــكل  مــات التــي تجعلهــا تتَّ     وترتبــط الأبحــاث الإجرائيــة بالعديــد مــن المقوِّ
ــذا  ــة، فه ــرار العملي ــم تَكْ ــل، ث ــة والتأمُّ ــذ والماحظ ــط والتنفي ــن التخطي ــة، م ــةٍ متتابع دي ــرَ تردُّ دوائ
ي إلــى الدائــرة التــي تليهــا؛ ذلــك  النــوع مــن البحــوث يعمــل ضمــن سلســلة مــن الدوائــر، كلٌّ منهــا تــؤدِّ
ي إلــى تطويــر فــي الأداء، يَعقُبــه  ــل إليهــا فــي نهايــة الدائــرة الأولــى تــؤدِّ لأن النتائــج التــي تــمَّ التوصُّ
ــل  جِــه مــن منطلَقــات جديــدة، وهكــذا يســتمرُّ النمــوُّ فــي البحــث والتجريــب والتأمُّ تطويــر آخَــرُ، يتَّ

ــر، والتحســين المســتمِرِّ )الجليــدي، 2015، 270(. والماحظــة؛ بهــدف التطوي
قــت الدراســات إلــى بعــض الأدوار للبحــوث الإجرائيــة؛ حيــث تــرى أنــه بحــث يَنْبَــع مــن مشــكات      وتطرَّ
د المشــكلة ضمــن ســياق مــا، وهــو اســتخدام البحــث فيهــا، ويَطــرَح الحلــولَ  ــم، وهــو الــذي يحــدِّ المعلِّ

، والخــروج بعدَهــا إلــى منظــور أوســعَ. والإجــراءاتِ لفَهْــم المشــكلة، مبتدئيــن بمــا يَحصُــل فــي الصــفِّ
    وللبحث الإجرائيِّ خصائصُ تنطلق من دلالات مفهومِه وطبيعته )Coghlan,2004(، ومنها:

• ــن أربــعَ خُطــوات دوريــة: 	 ، عبــر عمليــة تتضمَّ البحــث فــي العمــل: وذلــك باســتخدام منهــج علمــيٍّ
ي إلــى مزيــد مــن التخطيــط(. خــاذ الإجــراء، وتقييــم الإجــراء؛ ممــا يــؤدِّ )التخطيــط، واتِّ

• المشــاركة والديمقراطيــة: بمشــاركة أعضــاء النظــام الــذي تتــمُّ دراســته بنشــاط فــي الخطــوات 	
الســابقة، وهــذا يختلــف مــع البحــوث التقليديــة، حيــث أعضــاءُ النظــام هــم مــن عناصــر الدراســة.

• التزامن مع العمل: بهدف تحقيق فاعلية العمل، مع بناء المعرفة العلمية في وقت واحد.	
• حلــول 	 وتجريــب  الحقائــق،  وتقتضــي  المشــكات:  لحــلِّ  علمــيٍّ  ومنهــج  إجــراءات  سلســلة 

للمشــكات عبــر دورات تَكْراريــة؛ لجمــع وتحليــل البيانــات، والتخطيــط، والتنفيــذ، والتقييــم؛ ممــا 
ــج. ــن النتائ ــم م ــن التعلُّ ــم م نه يمكِّ

دت الدراســات والبحــوث التــي تناولــت البحــث الإجرائــيَّ فــي مجــالات تعليميــة عديــدة،      وتعــدَّ
مــي التربيــة الإســامية فــي المرحلــة الثانويــة  ــرات مختلفــة. وللكشــف عــن واقــع إدراك معلِّ ومتغيِّ
، كمــا  ؛ اســتخدمت دراســة الغدونــي )2021( المنهــج الوصفــيَّ المســحيَّ لمهــارات البحــث الإجرائــيِّ
مــي التربيــة  نــة علــى مجموعــة مــن معلِّ اســتخدمت أداةَ الاســتبانة لجمــع المعلومــات، واشــتملت العيِّ
دت مهــارات  الإســامية فــي المرحلــة الثانويــة، وأظهــرت الدراســة عــددًا مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: تحــدَّ
مــي التربيــة الإســامية بالمرحلــة الثانويــة بمــا يلــي: )مهــارة تحديــد  البحــث الإجرائــيِّ المناسِــبة لمعلِّ
المشــكلة – مهــارة جمــع المعلومــات وصياغــة الفــروض – مهــارة إجــراءات البحــث الإجرائــيِّ – مهــارة 
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ميــن لهــذه المهــارات. كتابــة التقريــر(، كمــا أظهــرت الدراســة ارتفــاع مســتوى إدراك المعلِّ
    بينمــا هدفــت دراســة التونســي )2021(، إلــى دراســة الوعــيِ، وطبيعــة الخبــرة، ومســتوى التطبيــق 
 ، ، واســتخدمت المنهــج النوعــيَّ مــات اللغــة العربيــة بالتعليــم العــامِّ للبحــث الإجرائــيِّ لــدى معلِّ
، مــن خــال تحليــل الوثائــق والأدبيــات حــول موضــوع البحــث  قــت أســلوب البحــث المكتبــيِّ وطبَّ
ــة  ــبًا لطبيع ــلوبًا مناس ــا أس ــة بوصفه ــات، والمقابل م ــاز المعلِّ ت إنج ــجاَّ ــى س ــاع عل ، والاطِّ ــيِّ الإجرائ
مــات ليــس لديهــن إلمــام بمفاهيــم البحــث  لــت الدراســة إلــى أن غالبيــة المعلِّ الدراســة المجــذرة، وتوصَّ
. ، وأن للعوائــق الإداريــة والإشــرافية أثــرًا كبيــرًا فــي غيــاب تفعيل ممارســات البحــث الإجرائيِّ الإجرائــيِّ
جاهــات طلبــة  ف علــى اتِّ     فــي حيــن ســعت دراســة فــوزي، والعامــري، واليحيائيــة )2020( إلــى التعــرُّ
مــات البحــث الإجرائــيِّ  التدريــب الْمَيدانــيِّ فــي التربيــة الفنيــة بجامعــة الســلطان قابــوس، نحــو مقوِّ
المنهــج  الباحثــون  جاهاتهــم نحــوه، واســتخدم  التاميــذ واتِّ ــم  وتطبيقاتــه، وأثــر ذلــك علــى تعلُّ
ــحين نحــو  ــة المرشَّ جــاه الطلب تيــن، وهمــا مقيــاس اتِّ ــاء أداتيــن بحثيَّ ، وقامــوا ببن ــيَّ الوصفــيَّ التحليل
جــاه التاميــذ  تطبيقــات البحــث الإجرائــيِّ خــال التدريــب الْمَيدانــيِّ بالمــدارس، واســتبانةُ مقيــاس اتِّ
نــة علــى )27( طالبًــا وطالبــة، وأســفرت النتائــج عــن  ، واشــتملت العيِّ نحــو تطبيقــات البحــث الإجرائــيِّ

ــا. ــيِّ كان ضعيفً نــة بخطــوات البحــث الإجرائ أن إلمــام أفــراد العيِّ
    وهَدَفــت دراســة العرفــج )2020( إلــى بنــاء برنامــج تدريبــيٍّ لتنميــة مهــارات البحــث الإجرائــيِّ لــدى 
 ، ــيِّ ــج الوصفــيِّ التحليل ــف المنه ــمَّ توظي ــات، وت ــن والموهوب ــول الموهوبي ــات فص م مــي ومعلِّ معلِّ
مــات فصــول  مــي ومعلِّ وقــام الباحــث باســتخدام عــدد مــن الأدوات البحثيــة؛ للكشــف عــن حاجــة معلِّ
الموهوبيــن والموهوبــات إلــى برنامــج تدريبــيٍّ لتنميــة مهــارات البحــث الإجرائــيِّ باســتخدام أســلوب 
ــةَ حاجــةً لبرنامــج تدريبــيٍّ لتنميــة مهــارات البحــث  تحليــل المحتــوى، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن ثَمَّ

مــات الموهوبيــن والموهوبــات. مــي ومعلِّ الإجرائــيِّ لــدى معلِّ
ف علــى درجــة مهــارات البحــث الإجرائــيِّ لــدى  ــت دراســة البلــوي )2021( بالتعــرُّ     بينمــا اهتمَّ
نــة  نــت عيِّ مــات التعليــم العــامِّ بمدينــة تبــوك، فــي المملكــة العربيــة الســعودية، فــي حيــن تكوَّ معلِّ
مــات التعليــم العــامِّ فــي مدينــة تبــوك، وخَلَصــت الدراســة إلــى أن  مــةً مــن معلِّ الدراســة مــن )120( معلِّ

ــة. ــةِ الدراســة بدرجــات متفاوت ن مــات عيِّ مهــاراتِ البحــث الإجرائــيِّ تتوافــر لــدى المعلِّ
ــة  ــة مــن أعضــاء هيئ ن فَ علــى مســتوى ممارســة عيِّ     واســتهدفت دراســة العمرانــي )2020( التعــرُّ
ــية.  ــات التدريس ــين الممارس ــارُكيِّ لتحس ــيِّ التش ــث الإجرائ ــارات البح ــوك لمه ــة تب ــس بجامع التدري
نــت )40( فِقْــرةً  ، عَبْــرَ تطبيــق اســتبانة تضمَّ ولتحقيــق ذلــك؛ تــمَّ اســتخدام المنهــج الوصفــيِّ التحليلــيِّ
نــة مــن )114( عضــوًا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس  نــت العيِّ عــة علــى ســبع مهــارات رئيســة، وتكوَّ موزَّ
ــيِّ التشــاركيِّ  ــة لممارســة البحــث الإجرائ ــر الكلي ــج أن درجــة التقدي بجامعــة تبــوك، وأظهــرت النتائ

ــرٍ. لتحســين الممارســات التدريســية جــاءت بمســتوًى كبي
ــات  ــات الدراس م ــتخدام معلِّ ــع اس ــى واق ف عل ــرُّ ــان )2020( إلــى التع ــة الربيع ــت دراس ــا هَدَف     بينم
مــات  ، والصعوبــات التــي تواجــه اســتخدام المعلِّ الاجتماعيــة للبحــث الإجرائــيِّ علــى النطــاق المدرســيِّ
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ــج الوصفــيَّ  ــث المنه ــتخدم الباح ــك؛ اس ــق ذل ــا. ولتحقي ــب عليه ــة التغلُّ ــة، وكيفي ــوث الإجرائي للبح
مــات  مــةً مــن معلِّ نــة مــن )250( معلِّ نــت العيِّ ، وتــمَّ اســتخدام الاســتبانةِ أداةً للدراســة، وتكوَّ المســحيَّ
نةِ الدراســة للبحــث الإجرائيِّ  مــات عيِّ لــت الدراســة إلــى أن اســتخدام المعلِّ الدراســات الاجتماعيــة، وتوصَّ
كان بدرجــة قليلــة، مــع وجــود بعــض الصعوبــات التــي تواجههــن أثنــاء قيامهــن بالبحــوث الإجرائيــة.
ــة، وفــي حــدود مــا تــمَّ      باســتعراض الدراســات والبحــوث الســابقة ذاتِ العاقــة بالدراســة الحاليَّ
ــت بتصميــم برامــجَ تدريبيــةٍ لتنميــة مهــارات البحــث  ضِــح أن بعــض الدراســات اهتمَّ ــاع عليــه، يتَّ الاطِّ
ــم؛ كدراســة العرفــج )2020(، وأخــرى بتحديــد مســتوى توافــر تلــك المهــارات  الإجرائــيِّ لــدى المعلِّ

ــان، 2020(. ــوي، 2021؛ الربيع ــامِّ )الغدونــي، 2021؛ البل ــم الع ــل التعلي ــن فــي مراح مي ــدى المعلِّ ل
ــت  ، وتمَّ ــة فــي اســتخدام المنهــج الوصفــيِّ التحليلــيِّ فِــق مــع الدراســة الحاليَّ     وغالبيــة الدراســات تتَّ
جاهات  ف علــى اتِّ ة أن هدفهــا التعرُّ ــز الدراســةَ الحاليَّ الاســتفادة منهــا فــي بنــاء أداة الدراســة، ومــا يميِّ

مــي العلــوم الشــرعية نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة لتحســين الممارســات التدريســية. معلِّ

تحديد مشكلة الدراسة:
ميــن، واســتثماره فــي معالجــة  ــد الدراســات العلميــة أهميــةَ تعزيــز البحــث الإجرائــيِّ لــدى المعلِّ     تؤكِّ
المشــكات التعليميــة والتدريســية، وضــرورة اللجــوء إلــى البحــوث الإجرائيــة لمعالجــة المشــكات 
ميــن  ــن الإشــراف التربــويُّ الناحيــة البحثيــة لــدى المعلِّ ميــن، وأهميــة أن يتضمَّ التــي تواجــه المعلِّ

)الغدونــي، 2020(.
 ،)2015( )2017(، والســيد والعمــري  العلميــة – كدراســة كلٍّ مــن: علــي  الدراســات      وأوصــت 
ميــن؛ للتعريــف  ومرســال والجــزار )2013( - بأهميــة تنظيــم مؤتمــرات ولقــاءات وورش عمــل للمعلِّ
ــة،  ــوث الإجرائي ــةَ البح ــد أهمي ــا يؤكِّ ــم؛ مم ــي تواجهه ــكات الت ــع المش ــيِّ فــي جمي ــث الإجرائ بالبح

واســتخدامها فــي البيئــات التعليميــة.
دتــه العديــد مــن الدراســات مــن فاعليــة اســتخدام البحــث الإجرائــيِّ فــي حــلِّ      بالإضافــة إلــى مــا أكَّ
مشــكات الطلبــة التعليميــة )شــاهين، 2013؛ الشــنبري، 2016؛ الأشــقر، 2016(، ومــا ظهــر بالمقابل 
ميــن )الأشــقر، 2016؛  مــن أن ثقافــة البحــوث الإجرائيــة ومهاراتِهــا تــكاد تكــون معدومــةً لــدى المعلِّ

العنــزي، 2015(.
    كمــا أشــارت العديــد مــن الأبحــاث والدراســات الدوليــة علــى أن تجويــد الممارســات التدريســية 
للمعلــم يســهم بشــكل فعــال فــي تحســين نتائــج وتعلــم الطــاب، بالإضافــة إلــى كونهــا مــن أهــم 
العوامــل المؤثــرة فــي جــودة التعليــم؛ وذلــك لأثرهــا المباشــر علــى تعلــم الطــاب فــي جميــع المراحــل 

ــريف، 2021(. ــة. )الش التعليمي
بجهــد مكثــف  الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي  التعليــم  وزارة  تســعى  الصــدد  هــذا  وفــي      
ــد مــن  ــر مهــارات المعلميــن ســواء أكانــت التدريســية أو الشــخصية مــن خــال العدي لتنميــة وتطوي
ــاء الخدمــة، وقــد أدت هــذه التوجهــات  برامــج التنميــة المهنيــة التــي يتــم تقديمهــا للمعلميــن أثن
إلــى الاهتمــام بالبحــوث الإجرائيــة كمدخــل رئيــس لتنميــة الممارســات التدريســية لــدى المعلميــن. 
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.)2021 )عطيــف؛ شــراحيلي، 
مــي العلــوم  جاهــات معلِّ     وتأسيسًــا علــى مــا ســبق؛ اســتدعى لــدى الباحــث أهميــة الكشــف عــن اتِّ

الشــرعية فــي التعليــم العــامِّ نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة؛ لتحســين الممارســات التعليميــة.

أسئلة الدراسة:
ة للإجابة عن الأسئلة التالية:     تسعى الدراسةُ الحاليَّ

مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة نحــوَ اســتخدام البحــوث الإجرائيــة . - جاهــات معلِّ مــا اتِّ
لتحســين الممارســات التدريســية؟

نــة الدراســة . - جاهــات عيِّ ــة )05.( فــي اتِّ ــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلال هــل توجــد فــروق ذات دلال
ــر عــدد ســنوات التدريــس؟ ترجــع إلــى متغيِّ

أهداف الدراسة:
ة إلى تحقيق هدفين رئيسين، هما:  تسعى الدراسة الحاليَّ

مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة نحــو اســتخدام البحــوث . - جاهــات معلِّ ف علــى اتِّ التعــرُّ
الإجرائيــة لتحســين الممارســات التعليميــة.

مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة نحــو . - جاهــات معلِّ ف علــى الفــروق بيــن اتِّ التعــرُّ
ــر عــدد  ـى متغيِّ اســتخدام البحــوث الإجرائيــة لتحســين الممارســات التعليميــة، التــي ترجــع إلـ

التدريــس. ســنوات 

فرض الدراسة:
    بعد الإجابة عن السؤال الأول، ستتمُّ الإجابة عن سؤال الدراسة الثاني باختبار الفرض التالي:

نة الدراســة  جاهــات عيِّ لا توجــد فــروق ذاتُ دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )05.( بيــن مســتويات اتِّ
ــر عــدد ســنوات التدريس. ترجــع إلــى متغيِّ

ة الدراسة: يَّ أهمِّ
ل الأهمية النظرية والتطبيقية للدراسة في الآتي: تتمثَّ

ــد أهميــة توظيــف البحــوث . - جاهــات الحديثــة التــي تؤكِّ الاســتجابة للتوصيــات التربويــة والاتِّ
. الإجرائيــة لتحســين الممارســات التعليميــة، والإفــادة منهــا فــي التطويــر المهنــيِّ

مــي العلــوم الشــرعية بصــورة . - ــة، ومعلِّ ميــن بصــورة عامَّ توجيــه أنظــار القائميــن علــى تدريــب المعلِّ
. ــة، إلــى ضــرورة إيجــاد برامــجَ تُعنــى بإكســابهم مهــاراتِ البحــث الإجرائــيِّ خاصَّ

مــي العلــوم الشــرعية لاســتخدام البحــوث الإجرائيــة التشــاركية فــي فــروع . - فتــح المجــال لمعلِّ
العلــوم الشــرعية، فــي المراحــل التعليميــة المختلفــة.

مــي العلــوم الشــرعية بالمرحلــة الثانويــة فــي تصميــم البحــوث . 	 الإســهام فــي مســاعدة معلِّ
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التدريســيِّ وتطويــره. أدائهــم  فــي تحســين  التعليميــة؛ ممــا يســاعدهم  العمليــة  فــي  الإجرائيــة 
يــن والباحثيــن مــن خــال فتــح المجــال أمامهــم بإجــراء دراســات ترتبــط بالدراســة . 	 تســاعد المهتمِّ

ــة. الحاليَّ

حدود الدراسة:    
ة على الحدود التالية: اقتصرتِ الدراسةُ الحاليَّ

أولًا: الحدود الموضوعية:
مــي العلــوم الشــرعية نحــوَ اســتخدام  جاهــات معلِّ ف علــى اتِّ اقتصــر تطبيــق الدراســة علــى التعــرُّ

التعليميــة. الممارســات  لتحســين  الإجرائيــة؛  البحــوث 
ثانيًا: الحدود البشَرية:

مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة فــي محافظــة  نــة مــن معلِّ اقتصــر تطبيــق الدراســة علــى عيِّ
الأحساء.

ثالثًا: الحدود المكانية:
مو العلــوم الشــرعية التابعون  س فيهــا معلِّ اقتصــر تطبيــق الدراســة علــى المــدارس الثانويــة التــي يــدرِّ

لإدارة تعليــم محافظة الأحســاء.
رابعًا: الحدود الزمانية:

قت الدراسة في الفصل الدراسيِّ الأول من العام الدراسيِّ 1443هـ. طبِّ
مُصْطَلحاتُ الدراسة:

ة المصطلحاتِ التاليةَ: ن الدراسة الحاليَّ تتضمَّ
: 1. البحث الإجرائيُّ

• ــم أو قائــد المدرســة؛ بهــدف تطبيــق المعرفــة 	 ، يقــوم بــه المعلِّ اصطاحًــا: »بحــث عملــيٌّ تطبيقــيٌّ
ــة  ــات تعليمي ــر ممارس دة، ولتطوي ــدَّ ــة مح ــكات واقعي ــلِّ مش ــة؛ لح ــن العلمي ــة والقواني النظري
صِلــة  ، والممارســات المتَّ ــه نحــوَ تحســين العمــل التعليمــيِّ قائمــة فــي إطــار عملــيٍّ إجرائــيٍّ موجَّ

.)2018 ، بــه« )المركــز الوطنــيُّ للتقويــم والاعتمــاد الأكاديمــيِّ
• ــم العلــوم الشــرعية بالمرحلــة الثانويــة، 	 ــا: »البحــث العملــيُّ التطبيقــيُّ الــذي يقــوم بــه معلِّ إجرائيًّ

المشــكات  وعــاج  التعليميــة،  الممارســات  تحســين  بهــدف  دة؛  محــدَّ خطــوات  خــال  مــن 
ــل لقــرارات تعليميــة مناســبة«. المدرســية، والتوصُّ

جاه: 2. الاتِّ

• ــم الشــامل 	 ــة التقيي ــن، بعــد عملي ــذه الفــرد تُجــاهَ موضــوع معيَّ خِ ــذي يتَّ ــا: »الموقــف ال اصطاحً
 Albarracin&( »ـى قَبولــه، أو رفضــه، أو الحِيَــادِ تُجاهَــه ي إلـ لهــذا الموضــوع، الأمــرُ الــذي يــؤدِّ

.)Vargas, 2010,p:2
• ــم العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة فــي مقيــاس 	 ــا: »الدرجــة التــي يَحصُــل عليهــا معلِّ إجرائيًّ
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جاهــات نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة؛ لتحســين الممارســات التعليميــة«. الاتِّ
3. الممارسات التدريسية

• ــه فــي 	 ــق بأحــد مَهامِّ ــم قــادرًا علــى أداء يتعلَّ اصطاحًــا: »مجموعــة الممارســات التــي تجعــل المعلِّ
ــرًا فــي تحقيــق أهــداف  ، تخطيطًــا وتنفيــذًا وتقويمًــا، بحيــث يكــون الأداء مؤثِّ الموقــف التدريســيِّ
ــل،  ــرى« )قندي ــة أخ ــن جه ــاس م ــة والقي ــاً للماحظ ــة، وقاب ــن جه ــف م ــك الموق ــات ذل ومخرَج

.)100 ،2000
• ــط 	 ــوم الشــرعية مــن تخطي ــم العل ــن معلِّ ــا: »مجموعــة الممارســات التدريســية التــي تمكِّ إجرائيًّ

؛ بهــدف تحقيــق مخرَجــات  ــم الطالــب فــي التعليــم الثانــويِّ وتنفيــذ وتقويــم عمليــة تعليــم وتعلُّ
.» رات العلــوم الشــرعية المســتهدَفة فــي التعليــم الثانــويِّ وأهــداف مقــرَّ

راسة وإجراءاتها: ة الدِّ منهجيَّ
منهج الدراسة: 

 ، راســة، والإجابــة عــن أســئلتها؛ اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــيَّ التحليلــيَّ     لتحقيــق أهــداف الدِّ
مــي العلــوم الشــرعية  جاهــات معلِّ الــذي يقــوم علــى جمــع البيانــات، والإجابــة عــن أســئلته؛ لقيــاس اتِّ

نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة لتحســين الممارســات التدريســية.
نة الدراسة: مجتمع وعيِّ

مــي العلــوم الشــرعية التابعيــن لإدارة تعليــم  ــة مــن جميــع معلِّ راســة الحاليَّ ــل مجتمــع الدِّ     تَمثَّ
نــة  مًــا مــن المجتمــع، وتــمَّ اختيــار عيِّ لــت فــي )64( معلِّ نــة الدراســة، فقــد تمثَّ محافظــة الأحســاء، أمــا عيِّ
ــرة، وهــو أســلوب مــن أســاليب العينــات الغيــر احتماليــة والتــي يتــم اختيــار العينــات  عشــوائية متيسِّ
مــو العلــوم الشــرعية، الذيــن اســتجابوا للرابــط لأداة الدراســة،  فيهــا مــن مجتمــع الدراســة؛ وهــم معلِّ

ــر عــدد ســنوات التدريــس: نــة الدراســة بحسَــبِ متغيِّ ــح التوزيعــاتِ لعيِّ والجــدولُ التالــي يوضِّ
ر عدد سنوات التدريس نة الدراسة بحسب متغيِّ جدول رقم )1(  توزيع عيِّ

ر الدراسة النسبة المئويةالتكراراتمستوياتهمتغيِّ

عدد سنوات 
التدريس

1-52539%

%102235-5 سنوات

%101726 سنوات فأكثر

%64100المجموع
نــة الدراســة وَفْقًــا  حــة فــي الجــدول الســابق الخــاصِّ بتوزيــع عيِّ ــراتُ الإحصائيــة الموضَّ     تكشــف المؤشِّ
نــة الدراســة، عــددُ ســنوات تدريســهم  ــر عــدد ســنوات التدريــس، أن )%39( مــن إجمالــيِّ أفــراد عيِّ لمتغيِّ
نــة عــددُ ســنوات  مــا بيــن )ســنة إلــى خمــس ســنوات(، فــي حيــن وُجــد أن )%35( مــن إجمالــيِّ أفــراد العيِّ
تدريســهم تتــراوح مــا بيــن )ســت ســنوات إلــى 10 ســنوات(، وأخيــرًا وُجِــد أن )%26( مــن إجمالــيِّ أفــراد 
ــر(، وهــذه النتيجــة تُشــير إلــى انخفــاض ســنوات  ــة عــددُ ســنوات تدريســهم )10 ســنوات فأكث ن العيِّ
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نــة. نــة الدراســة، وقــد يرجــع ســبب ذلــك إلــى انخفــاض الأعمــار بيــن أفــراد العيِّ التدريــس بيــن أفــراد عيِّ
أداة الدراسة:

مــي العلــوم الشــرعية نحو اســتخدام البحــوث الإجرائية  جــاه معلِّ لــت أداة الدراســة فــي مقيــاس اتِّ     تمثَّ
لتحســين الممارســات التدريســية، وتــمَّ تصميم المقيــاس وَفْقَ الخطــوات التالية: 

الخُطوة الأولى: تحديد الهدف من المقياس:
مــي العلــوم الشــرعية بالمرحلــة  جــاه معلِّ ف علــى اتِّ ـى التعــرُّ ـيِّ إلـ     يَهــدُف مقيــاس البحــث الحالـ

الثانويــة نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة؛ لتحســين الممارســات التدريســية.
الخُطوة الثانية: صياغة عبارات المقياس:

    اســتعان الباحــث فــي صياغــة عبــارات المقيــاس بمجموعــة مــن الدراســات والأبحــاث الســابقة التــي 
جاهــات نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة، كدراســة كل مــن فــوزي؛  ــت ببنــاء مقاييــس الاتِّ اهتمَّ
العامــري؛ اليحيائيــة )2020(، ودراســة العرفــج )2020(، ودراســة العمرانــي )2020(، ودراســة البلــوي 

)2021(، ورُوعــي عنــد صياغــة عبــارات المقيــاس مــا يأتــي:
• عةً.	 أن تكون العبارات متنوِّ
• أن تكون العباراتُ يسيرةً وسهلة، وواضحةَ الصياغة.	

الخُطوة الثالثة: صياغة تعليمات المقياس:
نــت  دة، وقــد تضمَّ     تــمَّ وضــع تعليمــات المقيــاس، وطريقــة الإجابــة عنــه فــي عبــارات واضحــة ومحــدَّ
ــم  التعليمــات توضيــح الهــدف مــن المقيــاس، ووصفًــا لكيفيــة الإجابــة عــن العبــارات، وتوجيــهَ المعلِّ

إلــى الإجابــة عــن جميــع العبــارات، وتحديــد زمــن الإجابــة عــن عبــارات المقيــاس.
الخُطوة الرابعة: طريقة تفريغ بيانات المقياس وتحليه: 

حــه الجــدول  ، كمــا يوضِّ ــقَ مقيــاس ليكــرت الخماســيِّ      يتــمُّ تفريــغ بيانــات المقيــاس وتحليلــه؛ وَفْ
التالــي:

جدول رقم )2( طريقة تصحيح المقياس

غير موافق تمامًاغير موافقمحايدموافقموافق تمامًاالعبارة

54321الموجبة

12345السالبة
مــي العلــوم الشــرعية بالمرحلــة الثانويــة لتحســين الممارســات  جــاه معلِّ ويتــمُّ تحديــد مســتوى اتِّ
نــة الدراســة علــى المقيــاس )أبــو  ــطات الحســابية لاســتجابات عيِّ التدريســية؛ بنــاءً علــى قيمــة المتوسِّ

حــه الجــدول التالــي: ــذي يوضِّ ج ال ــدرُّ ــقَ الت ــك وَفْ ــز، 2020، 309(، وذل ــة، عبدالعزي ري
طات الحسابية ج المتوسِّ نة وَفْقَ تدرُّ جاه العيِّ جدول رقم )3( مستوى اتِّ

ط الحسابيُّ للعبارة الموجبة ط الحسابيُّ للعبارة السالبةالمتوسِّ جاهالمتوسِّ مستوى الاتِّ

ا)4.21- 5()1- 1.80 ( ضعيف جدًّ
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ط الحسابيُّ للعبارة الموجبة ط الحسابيُّ للعبارة السالبةالمتوسِّ جاهالمتوسِّ مستوى الاتِّ

ضعيف)3.41 – 4.20()1.81 – 2.60(

ط)2.61 – 3.40()2.61 – 3.40( متوسِّ

كبير)1.81 – 2.60()3.41 – 4.20(

ا)1- 1.80 ()4.21- 5( كبير جدًّ
  الخُطوة الخامسة: الخصائص السيكومترية للمقياس:

• دْق الظاهريُّ للمقياس:	 الصِّ
ف علــى مــدى صــدق أداة الدراســة فــي قيــاس مــا وُضِعــت لقياســه؛ قــام الباحــث بعرضهــا فــي      للتعــرُّ
يــن فــي المناهــج وطــرق التدريــس، والقيــاس والتقويم،  صورتهــا المبدئيــة علــى مجموعــة مــن المختصِّ
، واســتطاع آرائهــم حــول مــدى وضــوح صياغــة  ــق مــن صدقهــا الظاهــريِّ وعلــم النفــس؛ وذلــك للتحقُّ
كلِّ عبــارة مــن عبــارات المقيــاس، وتصحيــح مــا ينبغــي تصحيحــه منهــا، ومــدى أهميــة وماءمــة كلِّ 
عبــارة للمقيــاس، وقــد أســفرت عمليــات التحكيــم عــن حــذف بعــض العبــارات، وتعديــل صياغــة بعــض 
ــن،  مي ــا لآراء الســادة المحكَّ ــاس وَفْقً ــل المقي ــمَّ تعدي ــا، وقــد ت ــةً ووضوحً ــرَ دقَّ ــح أكث ــارات؛ لتصب العب

نــة البحــث الاستكشــافية. وأصبــح جاهــزًا للتطبيــق علــى عيِّ
• ساق الداخليُّ للمقياس:	 الاتِّ

نــة  ــا علــى عيِّ مَيدانيًّ الباحــث بتطبيقــه  قــام  للمقيــاس،  الظاهــريِّ  ــدق  الصِّ ــق مــن  التحقُّ     بعــد 
مًــا، ثــم قــام  نــت مــن )30( معلِّ مــي العلــوم الشــرعية بمحافظــة الأحســاء، تكوَّ استكشــافية مــن معلِّ
Statisti-  الباحــث بترميــز وإدخــال البيانــات باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة
Pearsan Cor-« ومــن ثَــمَّ قــام بحســاب معامــل ارتبــاط بيرســون ،cal Package For Social Sciences
ف علــى الصــدق الداخلــيِّ للمقيــاس، وذلــك بحســاب معامــل الارتبــاط بيــن درجــة  relation«؛ للتعــرُّ
حهــا الجــدول  كلِّ فِقــرة مــن فِقــرات المقيــاس بالدرجــة الكليــة للمقيــاس، وجــاءت النتائــج كمــا يوضِّ

التالــي:
جدول رقم )4( معامات الارتباط بين درجة كلِّ فِقْرة من فِقرات المقياس بالدرجة الكلية للمقياس

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

1**0.88510**0.89119**0.934

2**0.94511**0.88620**0.888

3**0.78512**0.88521**0.878

4**0.88713**0.92222**0.877

5**0.8031**0.81223**0.795

6**0.85915**0.90324**0.811
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معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

7**0.90216**0.88125**0.934

8**0.78817**0.88426**0.881

9**0.75518**0.788

ة عند مستوى دلالة 0,01 فأقل.     **دالَّ
ــن أن قيــم معامــات الارتبــاط  حــة بالجــدول الســابق، يتبيَّ     مــن خــال اســتعراض النتائــج الموضَّ
ــتوى  ــد مس ــا عن ــةٌ إحصائيًّ ــور دالَّ ــة للمح ــة الكلي ــاس بالدرج ــرات المقي ــن فِق ــرة م ــة كلِّ فِقْ ــن درج بي
، وارتبــاط  ســاق الداخلــيِّ دلالــة )01.(، وجميعُهــا قيــم موجبــة؛ ممــا يعنــي وجــود درجــة عاليــة مــن الاتِّ

ــة. ــى درجــة عالي ــك عل ، ويكــون بذل ــق مــع الصــدق الظاهــريِّ فِ ــه، وبهــذا يتَّ ــاس بعبارات المقي
• ثبات المقياس:	

 ،)Alph Cronbach( جاهــات؛ تــمَّ اســتخدام معادلــة ألفــا كرونبــاخ ــق مــن ثبــات مقيــاس الاتِّ     للتحقُّ
جــاه علــى درجــة عاليــة مــن  ضِــح مــن ذلــك أن مقيــاس الاتِّ وبلغــت قيمــة معامــل الثبــات )912.)، ويتَّ
نــة  ت قيمــة معامــل ألفــا )%70(؛ ممــا يعنــي أنــه إذا تــمَّ تطبيقــه علــى نفــس العيِّ الثبــات، حيــث تعــدَّ

دةً، فســوف نحصــل علــى نفــس النتيجــة بدرجــة ثقــة )95%(. اتٍ متعــدِّ مــرَّ
جاهــات علــى درجــة عاليــة مــن الصــدق والثبــات، تســمح بتطبيقــه،      وبذلــك يكــون مقيــاس الاتِّ

والموثوقيــة فــي نتائجــه.

إجراءات الدراسة:
ة، وَفْقَ الإجراءات البحثية التالية: راسة الحاليَّ     سارت الدِّ

تحديد أسئلة الدراسة وأهدافها.. -
، والدراسات والأبحاث السابقة ذات الصلة بالدراسة.. - مراجعة الأدب التربويِّ
مــي العلــوم الشــرعية بالمرحلــة الثانويــة نحــو اســتخدام البحــوث . - جاهــات معلِّ إعــداد مقيــاس اتِّ

ــة؛ لتحســين الممارســات التدريســية. الإجرائي
نة الدراسة.. 	 تطبيق المقياس على عيِّ
إجراء المعالجات الإحصائية المناسِبة على مقياس الدراسة.. 	
تحليل النتائج وتفسيرها ومناقشتها، في ضوء أسئلة الدراسة وأهدافها.. 	
تقديم التوصيات والمقترحات في ضوء نتائج الدراسة.. 	

المعالجة الإحصائية:
    تــمَّ اســتخدام الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS( فــي إجــراء التحليــات الإحصائيــة؛ حيث 
ــطات الحســابية، والانحرافــات  لــت فــي: المتوسِّ اســتخدم الباحــث طرقًــا إحصائيــة وصفيــة تحليليــة، تمثَّ
لــت الطــرق الإحصائيــة التحليليــة  المعياريــة، والنســب المئويــة، ومعامــل ثبــات )ألفــا كرونبــاخ(، وتمثَّ
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.)One-Way Anova( ِّوتحليــل التبايــن الُأحــادي ،)فــي اختبــار )ت

نتائج الدراسة، وتفسيرها، ومناقشتها:
ــل إليهــا بعــد بنــاء أداة الدراســة       هَــدَفَ الجــزء الحالــيُّ مــن الدراســة إلــى عــرض النتائــج التــي تَــمَّ التوصُّ
ــن تفســيرَ تلــك  ــا، وبيــانِ المعالجــات والأســاليب الإحصائيــة التــي اســتُخدِمت، كمــا تضمَّ وضبطِهــا عِلميًّ
بــةً وَفْــقَ تسلْسُــل أســئلة الدراســة، وتفســيرَ تلــك  النتائــج ومناقشــتَها، وســيَعرِضُ الباحــثُ النتائــجَ مرتَّ
ــى النحــو  ــك عل ــج ومناقشــتَها فــي ضــوء الإطــار النظــريِّ والدراســات والبحــوث الســابقة، وذل النتائ

التالي:
ه: ل من أسئلة الدراسة، الذي نصُّ الإجابة عن السؤال الأوَّ

مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة  جاهــات معلِّ مــا اتِّ
التدريســية؟ الممارســات  لتحســين 

جــاه،  نــة الدراســة علــى مقيــاس الاتِّ     وللإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تــمَّ حســاب تَكْــرارات اســتجابات عيِّ
جــاه، وكذلــك  كمــا تــمَّ حســاب الانحــراف المعيــاريِّ لــكلِّ عبــارة مــن عبــارات المقيــاس، وقــرار الاتِّ
ــأداة،  ــامِّ ل ــاه الع ج ــرار الاتِّ ــة، وق ــات المعياري ــط الانحراف ــرارات، ومتوسِّ ك ــطات التَّ ــاب متوسِّ ــمَّ حس ت

ــل: جــاه بالتفصي ــاس الاتِّ ــى مقي ــة الدراســة عل ن ــل اســتجابات عيِّ ــح تفاصي والجــدولُ التالــي يوضِّ
جاه جدول رقم )5( إحصاء وصفيٌّ لمقياس الاتِّ

العباراتم
التكرارات 
والنسب 
المئوية

درجة الاستخدام

ط 
سِّ
تو

لم
ا

ي
ساب

لح
ا

ف 
حرا

لان
ا

ي
يار

مع
ال

رة
عبا

 ال
ب

رتي
ت

ة 
رج

د
ام

خد
ست

الا

موافق 
غير محايدموافقبشدة

موافق
غير 

موافق 
بشدة

1

أعتقد أن البحث 
ز على  الإجرائيَّ يركِّ
الإجراءات بطريقة 
تفصيلية، بحيث 

يستفيد منها بقية 
مي العلوم  معلِّ

الشرعية

32610165ك

محايد3.131.02326
%34019297

2

أرى أن استخدام 
البحث الإجرائيِّ يساعد 

في تنويع أساليب 
م العلوم  تطوير معلِّ

الشرعية

92810122ك

موافق3.511.3411
%15461421.81.9

3

أعتقد أن البحث 
الإجرائيَّ ضروريٌّ لكلِّ 
م للعلوم الشرعية  معلِّ

م  في ظلِّ التقدُّ
المعلوماتيِّ

8239222ك

محايد3.241.12024
%123813.3341.9

4
أشعر بسهولة في 

استخدام البحث 
الإجرائيِّ في العملية 

التعليمية

93010122ك

موافق3.540.9418
%14

50

16.7
18.31.9
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5
أشعر بالسعادة أثناء 
إجراء البحث الإجرائيِّ 

في تعليم العلوم 
الشرعية

52716112ك
محايد3.350.99221

%74426.7191.9

6
ا  أملك شعورًا إيجابيًّ
نحو البحث الإجرائيِّ 

في عملية تعليم 
العلوم الشرعية

53412112ك
موافق3.480.93215

%8.356.72018.33.3

7

أعتقد أن البحث 
م  الإجرائيَّ يساعد معلِّ
العلوم الشرعية على 
فَهْم القضايا الشرعية 

الحديثة

831981ك

موافق3.661.0273
%13.351.71513.31.7

8

أرى أن استخدام 
البحث الإجرائيِّ يُسهم 

في زيادة دافعية 
م العلوم الشرعية  معلِّ
لتحسين الممارسات 

التدريسية

82412141ك

محايد3.371.11219
%13.3402023.31.7

9
أرى أن استخدام 

خ  البحث الإجرائيِّ يرسِّ
م الباحث  فكرة المعلِّ

في العلوم الشرعية

635782ك
موافق3.651.0624

%1058.311.713.33.3

10

أعتقد أن استخدام 
البحث الإجرائيِّ 

في تعليم العلوم 
الشرعية يُسهم في 

م  تنمية شخصية المعلِّ
المهنية

63010121ك

موافق3.441.08116
%105916.7201.7

11

أعتقد أن البحث 
الإجرائيَّ يُسهم في 
م العلوم  تزويد معلِّ
الشرعية بالمهارات 
العلمية والعملية 

صة والمعرفة المتخصِّ

82311183ك

محايد3.171.11725
%13.338.317.8305

12

أرى أن استخدام 
البحث الإجرائيِّ يُسهم 

في تعليم العلوم 
الشرعية ويُسهم 
في سدِّ الفجوة ما 
بين البحث العلميِّ 

والممارسة التدريسية

6327142ك

محايد3.401.02317
%105211.723.33.3

13

أشعر أن البحث 
م  الإجرائيَّ يساعد معلِّ
العلوم الشرعية على 

تطبيق النظريات 
العلمية والممارسات 

ة في  القائمة على الأدلَّ
تعليم العلوم الشرعية

5288174ك

محايد3.330.98523
%8.34813.3276.6
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14

م  أشعر أن لدى معلِّ
العلوم الشرعية 
الكفاياتِ الازمةَ 

لتنفيذ بحث إجرائيٍّ 
وَفْقَ سياق علميٍّ

72711123ك

محايد3.361.07720
%11.74518.3205

15

أعتقد أن البحث 
الإجرائيَّ يزيد من 

م العلوم  قدرات معلِّ
الشرعية التحليلية، 

ووَعْيه بذاته وتفكيره 
الناقد

73011102ك

موافق3.520.96610
%11.75018.316.33.3

16

أرى أن البحث 
الإجرائيَّ يمتاز ببحثه 

في موضوعات أو 
ة،  مشكات مَيدانيَّ

وذلك وَفْقًا 
ة  لاحتياجات الخاصَّ

م بكل معلِّ

6355122ك

موافق3.501.07712
%1058.38.3203.3

17
أعتقد أن البحث 
الإجرائيَّ يَزيد من 

فاعلية تعليم العلوم 
الشرعية

588114ك
موافق3.530.9679

%8.313.313.318.36.7

18

أشعر أن البحث 
م  الإجرائيَّ يمنح معلِّ

العلوم الشرعية 
ة  الإحساس بالقوَّ

والثقة بالنفس

699121ك

محايد3.391.07718
%101515201.7

19

أرى أن البحث الإجرائيَّ 
يُسهم في تحسين 
م  التواصل بين معلِّ

العلوم الشرعية 
والطاب والباحثين 
التربويين والإدارة 

المدرسية

688181ك

موافق3.490.96813
%1013.313.3301.7

20

أعتقد أن البحث 
م  الإجرائيَّ يساعد معلِّ

العلوم الشرعية 
على تطوير معارفَ 

ق مباشرة  جديدةٍ تتعلَّ
بطابهم وفصولهم

71010102ك

محايد3.311.08222
%11.716.716.716.73.3

21

أرى أن البحث الإجرائيَّ 
أداةٌ فاعلة للتقويم 
الذاتيِّ يقف فيها 

م العلوم الشرعية  معلِّ
على مستوى أدائه، 
ن إنجازاتِه في  ويثمِّ
دةٍ ضوء معاييرَ محدَّ

835791ك

موافق3.550.9867
%13.358.311.7151.7

22

أشعر أن ممارسة 
البحث الإجرائيِّ يُسهم 

في تعزيز الممارسة 
لية الانعكاسية  التأمُّ

م العلوم  لمعلِّ
خاذ  الشرعية، واتِّ

القرارات التعليمية 
المناسبة

9316131ك

موافق3.670.9662
%1551.71021.71.7
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23

م  أشعر أن لدى معلِّ
العلوم الشرعية القدرةَ 

على مراعاة صياغة 
أسئلة البحث الرئيسة 

والفرعية بطريقة 
إجرائية

5347131ك

موافق3.580.9846
%8.356.711.721.71.7

24
م  أشعر أن لدى معلِّ

العلوم الشرعية القدرةَ 
ة  على تصميم خُطَّ

العمل الإجرائية

11337131ك
موافق3.481.06514

1121.71.7ز%18.3557

25

أشعر بأهمية وجود 
برامج تنمية مهنية 

مي العلوم  لمعلِّ
ةٍ بإجراء  الشرعية، خاصَّ

البحوث الإجرائية 
التشاركية؛ بهدف 
تطوير ممارساتهم 

التدريسية

6347112ك

موافق3.771.1121
%115611.718.33.3

26

أشعر بتوافر الْمُناخ 
الداعم للقيام بالبحوث 
مي  الإجرائية بين معلِّ
العلوم الشرعية في 

الْمَيدان التعليميِّ

73210152ك

موافق3.590.9645
%11.753.316.716.73.3

ط الحسابيُّ العامُّ موافق3.48المتوسِّ

مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة موافقــون  ضِــح أن معلِّ      وبنــاءً علــى الجــدول الســابق؛ يتَّ
جــاه الإيجابــيِّ نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة لتحســين الممارســات التدريســية، حيــث بلــغ  علــى الاتِّ
ــاس  ــة الرابعــة مــن المقي ــط يقــع فــي الفئ ــط الحســابيُّ العــامُّ )3.48 مــن 5(، وهــذا المتوسِّ المتوسِّ
، الــذي يتــراوح مــا بيــن )3.48- 4.20(، وهــي الفئــة التــي تُشــير إلــى درجــة موافــق. ج الخماســيِّ المتــدرِّ
مــي العلــوم الشــرعية فــي المرحلــة الثانويــة  جاهــاتٍ إيجابيــةً لــدى معلِّ     وهــذا يــدلُّ علــى أن هنــاك اتِّ

نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة؛ لتحســين الممارســات التدريســية.
ــة الدراســة  ن ــا فــي درجــة موافقــة أفــراد عيِّ ــةَ تفاوتً ــج الجــدول الســابق أن ثَمَّ ضِــح مــن نتائ     كمــا يتَّ
ــطات الحســابية مــا بيــن )3.13- 3.77(، وهــذه  علــى فِقــرات مقيــاس الدراســة، حيــث تراوحــت المتوسِّ
، وتُشــير الفئتــان  ــطات الحســابية تقــع بالفئتيــن: الثالثــة والرابعــة، مــن المقيــاس الخماســيِّ المتوسِّ

إلــى درجــة )محايــد – موافــق(.
نــة الدراســة موافقــون علــى ســتَّ عشْــرةَ عبــارةً مــن  ــن كذلــك مــن الجــدول الســابق أن أفــراد عيِّ     ويتبيَّ
عبــارات المقيــاس، وهــي العبــارات رقــم: )2- 4 – 6 – 7 – 9 – 10 – 15 – 16 – 17 – 19 – 21 – 22 – 
ــارات مــا بيــن )3.44-3.77(،  ــطات الحســابية لهــذه العب 23 – 24 – 25 - 26(، وقــد تراوحــت المتوسِّ
، التــي تتــراوح مــا  ج الخماســيِّ ــطات الحســابية تقــع بالفئــة الرابعــة مــن القيــاس المتــدرِّ وهــذه المتوسِّ

بيــن )3.41- 4.20(، وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى درجــة موافــق.
نــة الدراســة محايــدون فــي عشْــر فِقــرات مــن المقيــاس، وهــي العبــارات رقــم:  ضِــح أن أفــراد عيِّ     كمــا يتَّ
ــطات الحســابية لهــذه مــا بيــن  )1 – 3 – 5 – 8 – 11 – 12 – 13 – 14 - 18(، وقــد تراوحــت المتوسِّ



806

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

 ، ج الخماســيِّ ــطات الحســابية تقــع بالفئــة الثالثــة مــن المقيــاس المتــدرِّ )3.40-3.13(، وهــذه المتوسِّ
التــي تتــراوح مــا بيــن )3.40-2.61(، وهــي الفئــة التــي تُشــير إلــى درجــة محايــد.

مــي العلــوم      وجــاءت الفِقــرة رقــم: )25(، وهــي: »أشــعر بأهميــة وجــود برامــجِ تنميــة مهنيــة لمعلِّ
ــةٍ بإجــراء البحــوث الإجرائيــة التشــاركية؛ بهــدف تطويــر ممارســاتهم التدريســية« فــي  الشــرعية خاصَّ
مــي  ــط حســابيٍّ )3.77(، وبدرجــة موافــق، وقــد يُعــزى الســبب إلــى إدراك معلِّ الترتيــب الأول، بمتوسِّ
فِــق مــع نتيجــة دراســة البلــوي )2021(. ــم، وهــذه النتيجــة تتَّ العلــوم الشــرعية لأثــر برامــج إعــداد المعلِّ
ــز  ــهم فــي تعزي ــيِّ يُس ــث الإجرائ ــة البح ــعر أن ممارس ــم: )22(، وهــي: »أش ــرة رق ــاءت الفِق ــا ج       كم
خــاذ القــرارات التعليميــة المناســبة«،  ــم العلــوم الشــرعية، واتِّ ليــة الانعكاســية لمعلِّ الممارســة التأمُّ
ــات  ــة الممارس ــة إلــى أهمي ــذه النتيج ــود ه ــا تع ــابيٍّ )3.67(، وربم ــط حس ــب الثانــي، وبمتوسِّ بالترتي

ــوم الشــرعية. مــي العل ــة التدريســية لمعلِّ ــة فــي العملي لي التأمُّ
ــز علــى الإجــراءات بطريقــة       وجــاءت الفِقــرة رقــم: )1(، وهــي: »أعتقــد أن البحــث الإجرائــيَّ يركِّ
ــط  مــي العلــوم الشــرعية«، فــي الترتيــب الأخيــر، وبمتوسِّ تفصيليــة، بحيــث يســتفيد منهــا بقيــة معلِّ
مــي  حســابيٍّ )3.13(، وبدرجــة محايــد، وقــد يُعــزى ســبب تراجــع ترتيبهــا إلــى عــدم إدراك بعــض معلِّ

ــة. ــوث الإجرائي ــم البح ــة لتصمي ــراءات التفصيلي ــرعية للإج ــوم الش العل
ه: راسة، الذي نصُّ الإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدِّ

نــة الدراســة، ترجــع  جاهــات عيِّ     هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )05.( فــي اتِّ
ــر عــدد ســنوات التدريس؟ إلــى متغيِّ

نــة الدراســة، ترجــع إلــى  جاهــات عيِّ ــةَ فــروقٌ ذاتُ دلالــة إحصائيــة فــي اتِّ ف علــى إذا مــا كان ثَمَّ     وللتعــرُّ
 ،)One-Way Anova( ِّــر عــدد ســنوات التدريــس؛ اســتخدم الباحــث اختبــار تحليــل التبايــن الُأحــادي متغيِّ

حهــا الجــدول التالــي: وجــاءت النتائــج كمــا يوضِّ
نة  طات درجات عيِّ جاه لدلالة الفروق بين متوسِّ جدول رقم )6( نتائج تحليل التباين أُحاديِّ الاتِّ

ر عدد سنوات التدريس الدراسة على مقياس استخدام البحوث الإجرائية تَبَعًا لمتغيِّ

نة الدراسة  جاهات عيِّ اتِّ
على مقياس استخدام 
البحوث الإجرائية تبعًا 

ر عدد سنوات  لمتغيِّ
التدريس

مجموع المجموعات
عات المربَّ

درجات 
الحرية

ط  متوسِّ
عات مستوى قيمة )ف(المربَّ

الدلالة

بين 
1390.82695.06المجموعات

9.112
ة عند  دالَّ
مستوى 
دلالة 01. داخل 

5851.99065.01المجموعات

7242.792المجموع

ــة فــي  ــة إحصائي ــروق ذاتِ دلال ــود ف ــدم وج ــابق إلــى ع ــدول الس ــة فــي الج ح ــج الموضَّ ــير النتائ     تُش
ــر عــدد ســنوات التدريــس،  نــة الدراســة نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة، تُعــزى لمتغيِّ جاهــات عيِّ اتِّ
نــة الدراســة، ســنواتُ تدريســهم  والباحــثُ يعــزو هــذه النتيجــةَ إلــى أن الغالبيــة العظمــى مــن أفــراد عيِّ
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؛ ممــا جعــل اســتجاباتِهم متقاربــةً فــي مقيــاس الدراســة، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع نتيجــة  أقــلُّ
ــر  ــا مــا تتأثَّ ، غالبً ــيِّ دراســة العمرانــي )2020(، التــي أشــارت إلــى أن ممارســة مهــارات البحــث الإجرائ

ــة والشــخصية، وليــس بعــدد ســنوات التدريــس. بالخصائــص المهني
ــةَ اهتمامًــا كبيــرًا باســتخدام  ضِــح أن ثَمَّ م مــن عــرض وتفســير نتائــج الدراســة، يتَّ     وفــي ضــوء مــا تقــدَّ
مــي العلــوم الشــرعية بمحافظــة  البحــث الإجرائــيِّ لتحســين الممارســات التدريســية مــن قِبَــل معلِّ
ــم  ــح أهميــة تنميــة أداء معلِّ ــت المراتــب الأخيــرة توضِّ الأحســاء؛ بَيْــدَ أن تلــك العبــاراتِ التــي احتلَّ
رات العلــوم الشــرعية،  العلــوم الشــرعية فــي تلــك الجوانــب، وبمــا ينعكــس إيجابًــا علــى تدريــس مقــرَّ
ــص، وذلــك  ضِــح أهميــة تحقيــق النواتــج التعليميــة المســتهدَفة بالتعــاون مــع شــركاء التخصُّ كمــا تتَّ
ــج الأبحــاث  ــذ نتائ ــى تنفي ــوم الشــرعية عل ــم العل بإجــراء البحــوث التشــاركية، وأن لا يقتصــر دور معلِّ

الأكاديميــة؛ بــل يُســهم فــي تصميــم وتنفيــذ ذلــك النــوع مــن الأبحــاث الإجرائيــة.

تَوْصِيَات الدراسة:
ل إليه من نتائجَ، توصي الدراسة بما يلي:      في ضَوء ما تَمَّ التوصُّ

• ــات تصميــم البحــوث 	 ة أثنــاء الخدمــة، علــى آليَّ مــي العلــوم الشــرعيَّ فتــح ورش عمــل لتدريــب معلِّ
الإجرائيــة، وكيفيــة الإفــادة منهــا لتحســين الممارســات التدريســية.

• مــي العلــوم الشــرعية للبحــوث الإجرائيــة 	 أهميــة تذليــل الصعوبــات التــي تَحُــدُّ مــن اســتخدام معلِّ
لتحســين الممارســات التدريســية.

• مــي العلــوم الشــرعية نحــو اســتخدام البحــوث الإجرائيــة، 	 جــاه الإيجابــيِّ لمعلِّ الاســتفادة مــن الاتِّ
رات  ــة إجرائيــة لتطويــر تدريــس المقــرَّ فــي تقديــم مــا يمكِــن أن يســاعدهم علــى صياغــة خُطَّ

الشــرعية.
• مــي العلــوم الشــرعية، وربطهــا بممارســات البحث 	 تطويــر مفاهيــم التنميــة المســتدامة لــدى معلِّ

. الإجرائيِّ
• مــي العلــوم الشــرعية؛ لإجــراء بحــوث إجرائيــة تشــاركية، بمنهجيــة 	 دعــم وتنظيــم مشــاركة معلِّ

واضحــة ومُعلَنــة.

مقترَحات الدراسة:
م الباحــث مجموعــةً مــن الاقتراحــات  ــة، يقــدِّ      فــي ضــوء النتائــج والتوصيــات الســابقة للدراســة الحاليَّ

البحثيــة التــي يمكِــن إجراؤهــا، علــى النحــو التالــي:
• ــم العلــوم الشــرعية لمهــارات 	 ف علــى العاقــة بيــن مســتوى ممارســة معلِّ إجــراء دراســة للتعــرُّ

رات العلــوم الشــرعية. ، وتحصيــل طابــه فــي مقــرَّ البحــث الإجرائــيِّ
• ــرعية 	 ــوم الش مــي العل ــيِ معلِّ ــى إدراك ووع ــيٍّ عل ــج تدريب ــر برنام ــى أث ف عل ــرُّ ــة للتع ــراء دراس إج

. ــيِّ ــث الإجرائ ــارات البح لمه
• قــات تنفيــذ البحــوث الإجرائيــة لتحســين الممارســات التدريســية 	 إجــراء دراســة للكشــف عــن معوِّ
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مــي العلــوم الشــرعية. لمعلِّ
• مــي العلــوم الشــرعية فــي اســتخدام البحــوث 	 ف علــى الكفــاءة الذاتيــة لمعلِّ إجــراء دراســة للتعــرُّ

الإجرائيــة، وعاقتهــا بالتحصيــل الدراســيِّ لطابهــم. 
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تحليــل محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة فــي ضــوء أبعــاد 
التعلــم الخدمــي

د. ناصــر بــن عثمــان بــن راشــد العثمــان ) أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس المشــارك - عميــد كليــة التربيــة 
بالزلفــي(.

أ. معالي بنت مالح بن عويد الشمري  ) ماجستير في المناهج وطرق التدريس من جامعة الملك سعود(.
الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى أبعــاد التعلــم الخدمــي التــي ينبغــي مراعاتهــا فــي محتــوى كتاب 
الدراســات الاجتماعيــة، للصــف الثالــث المتوســط، فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ ولتحقيــق أهــداف الدراســة 
اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي، القائــم علــى تحليــل المحتــوى، بحيــث اعتُمِــد الموضــوع والفكــرة وحــدة 
للتحليــل، وأبعــاد التعلــم الخدمــي فئــة للتحليــل، وتكونــت القائمــة مــن )81( فقــرة لأبعــاد التعلــم الخدمــي. 
وطبقــت الدراســة علــى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط،  وكان مــن أهــم نتائــج الدراســة 
حصــول بُعــد الاتصــال علــى المرتبــة الأولــى، حيــث بلغــت )35%(، ثــم مهــارة التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات، 
بنســبة )72%(، ثــم بُعــد الشــخصية بنســبة )71%(، وأخيــرًا بعــد الاجتماعيــة بنســبة )4%( مــن بيــن أبعــاد التعلــم 
الخدمــي، وبنــاء علــى نتائــج البحــث توصــل الباحثــان إلــى عــدد مــن التوصيــات التــي تناولــت المجــالات المختلفــة 

لأبعــاد التعلــم الخدمــي.
تحليــل  المتوســط،  الثالــث  الصــف  الاجتماعيــة،  الدراســات  كتــاب  الخدمــي،  التعلــم  المفتاحيــة:  الكلمــات 

المحتــوى.
Analyzing the Content of the Social Studies Book in light of the dimensions of Service Learn-
ing.
Abstract: The study aimed at knowing  the dimensions of Service Learning, that should be 
considered in the  content of the social studies book, for the third intermediate grade in the 
Kingdom of Saudi Arabia; to achieve the objectives of the study, the researchers used the de-
scriptive approach based on content analysis, so that the topic and idea were adopted as a 
unit for analysis, and the dimensions of service learning class for analysis; The list consisted 
of )18( paragraphs for the dimensions of service learning, and the study was applied to the 
social studies book for the third intermediate grade, among the most important results of the 
study, the communication dimension ranked first )53%(, then the critical thinking and deci-
sion-making skill )27%(, then the personal dimension )17%(, and finally the social dimension 
)4%( among the service learning dimensions. Based on the results of the research, researchers 
reached a number of recommendations that dealt with different areas of the dimensions of 
service learning.
Keywords:  Learning Service, Social Studies Book, Third Intermediate Grade, Content Analysis.
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المقدمة:
تعــد المناهــج المدرســية إحــدى المصــادر الرئيســة التــي تهتــم ببنــاء شــخصيات الطــاب، مــن خــال 
تزويدهــم بالمعــارف والمعلومــات والمهــارات والخبــرات التــي تــؤدي إلــى نموهــم، حيــث تعمــل علــى 
جعلهــم فاعليــن فــي خدمــة مجتمعهــم؛ ممــا يتطلــب إحــداث تغيــرات مرغوبــة فــي المناهــج التــي 

تلبــى حاجــات الطــاب ومجتمعهــم.
وتعــد الدراســات الاجتماعيــة فــي مقدمــة المناهــج المدرســية، ومــن أكثــر المــواد الدراســية واقعيــة 
وارتباطًــا بالحيــاة؛ فهــي تســاعد الأفــراد علــى فهــم أنفســهم، والمجتمــع الــذي يعيشــون فيــه، وهــي 
ترتبــط بالتحديــات والمشــكات المعاصــرة والواقعيــة التــي يعيشــها الطــاب ، وهــي دراســات تبحــث 
ــة التــي يعيــش  ــه فــي البيئــات المحلي فــي الإنســان مــن حيــث  هــو كائــن اجتماعــي، وتوضــح عاقات
ــارات  ــم مه ــم، وتنمــي لديه ــي تواجهه ــا الت ــكات والقضاي ــج المش ــعى لتعال ــاب ، وتس ــا الط فيه
المســتويات الاجتماعيــة والفرديــة، ومهــارات اتخــاذ القــرار، مــن خــال تكامــل الخبــرات التعليميــة ) 

يحيــى وآخــرون ، 2012(.
ــط  ــون للرب ــتخدمها المعلم ــة، يس ــة تعليمي ــية، ومنهجي ــتراتيجية تدريس ــم الخدمــي اس ــد التعل ويع
ــى فهــم أعمــق للمحتــوى العلمــي،  ــن مناهــج الدراســة وخدمــة المجتمــع؛ لمســاعدة الطــاب عل بي
المتضمــن فــي المناهــج الدراســية، مــن خــال أهــداف تعليميــة واضحــة، واســتجابة لحاجــات ملحــة 
ــم، العريمــي، 2020(.  ــكاته )إبراهي ــل مش ــر وح ــة والتطوي ــاهم فــي التنمي ــع، تس ــة للمجتم وضروري
فــي  الطــاب  اشــتراك  حيــث  مــن  يفيــد  الخدمــي  التعلــم  بــأن   )2017( صنــدح  زيــادات،  ويؤكــد 
المشــروعات المجتمعيــة؛ ممــا يــؤدي إلــى تشــكيل وتطويــر مهــارات المتعلميــن الاجتماعيــة، وذلــك 
مــن خــال الممارســة الفعليــة فــي العمــل الميدانــي والمجتمعــي، بمــا يحقــق الكفــاءة التعليميــة، في 
صــورة مشــروعات خدمــة؛ لتســاعد المجتمــع المحلــي علــى حــل مشــكاته، وفــق طبيعــة الدراســات 

ــة. الاجتماعي
 وقــد ظهــرت العديــد مــن الدراســات التــي اهتمــت بالتعلــم الخدمــي، كدراســة القحطانــي )2020(، 
ودراســة زعاريــر، الســعودي )2018(، ودراســة العنــزي )2019(، فالتعليــم الخدمــي مــن الموضوعــات 
المعاصــرة التــي اهتــم بهــا الكثيــر، وأصبحــت أســاس النظــام التربــوي فــي المــدارس والجامعــات، مــن 
ــر الرســمية، أو الإســهامات التــي يقدمهــا شــخص أو مجموعــة أشــخاص؛  ــم الأنشــطة غي حيــث تقدي
بهــدف تنميــة المجتمــع، وتحقيــق بعــض أهدافــه، وحــل مشــكاته، فــي كافــة المجــالات الاقتصاديــة، 

والثقافيــة التعليميــة، والصحيــة.
ــات  ــي للدراس ــي الأمريك ــس الوطن ــن المجل ــان م ــدور بي ــوس )2014( إلــى ص ــو جام ــاوي، أب ــير قط ويش
التعلــم  مــن  المجلــس  حــول موقــف   National Council for the Social: NCSS, 2000 الاجتماعيــة
ـى  الخدمــي، بعنــوان: )التعلــم الخدمــي فــي مكــون جوهــري لتربيــة المواطنــة(، وأشــارت البيانــات إلـ
ضــرورة تركيــز المعلميــن علــى مشــروعات التعلــم الخدمــي، الــذي يشــهد تراجعًــا ملحوظًــا؛ بســبب تركيــز 
المعلميــن علــى المحتــوى النظــري للعلــوم الاجتماعيــة، وإهمــال المهــارات، وتقديــم الخدمــات للمجتمع.
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مشكلة الدراسة:
يعــد التعلــم الخدمــي مــن الموضوعــات المهمــة التــي حــازت علــى اهتمــام الكثيــر، فهــي جوهــر 
النظــام التربــوي فــي المؤسســات التربويــة، وعــن طريــق التعلــم الخدمــي يكتشــف الطــاب العديــد 
ــق  مــن المهــارات المتنوعــة، التــي تمكنهــم مــن توظيــف الأنشــطة الموجهــة التــي تســعى لتحقي

حاجــات المجتمــع. )المطيــري، 2019(.
 والمتتبــع للمرحلــة المتوســطة ومــدى ارتباطهــا وعاقتهــا بالمجتمــع المحلــي ومؤسســاته، ياحــظ 
فتــور هــذه العاقــة، وتــكاد لا تذكــر فــي كثيــر مــن المــدارس، كمــا أشــارت بذلــك بعــض الدراســات، 
فــي  الخدمــي  التعلــم  لمشــروعات  المــدارس  تبنــي  قلــة   )2019( العنــزي  دراســة  حيــث وضحــت 

أنشــطتها المختلفــة.
 والتعلــم الخدمــي لــدى معلمــي الدراســات الاجتماعيــة كفيــل بصقــل المهــارات العلميــة والدراســية، 

التــي تحتــاج إلــى الدقــة وتطبيــق مهــارات التفكيــر، حيــث يضــع المتعلــم فــي ميــدان التعلــم الذاتــي.
 وهــذا يســتوجب الوقــوف علــى المناهــج الدراســية؛ للتأكــد مــن مــدى تناســبها مــع احتياجــات العصــر، 
وانســجامها مــع احتياجــات المجتمــع، وإســهامها فــي بنــاء جيــل يســتطيع المشــاركة فــي المجتمــع 
وتطويــره، ويســتطيع الحكــم علــى المواقــف بالصــواب أو الخطــأ، واتخــاذ القــرارات المناســبة،  كمــا 
ــه إيجابيــات كثيــرة  ــأن المشــاركة والعمــل فــي المجتمــع ل تؤكــد ذلــك دراســة القحطانــي )2020( ب

علــى اتجاهــات الطــاب وقدراتهــم.
 وتشــير دراســة عــارف وآخريــن )2020( أن اكتســاب الطــاب لمهــارات التفكيــر بأنواعهــا، ينعكــس 
الوعــي  وتنميــة  بالمســؤولية،  الشــعور  غــرس  وعلــى  المجتمــع،  حاجــات  تحقيــق  علــى  إيجابيــاً 
ــة بالنســبة للمجتمــع كمــا  ــا الحيوي المجتمعــي، والتشــجيع علــى النقــد والإبــداع، واكتســاب القضاي

تؤكــد ذلــك دراســة منصــور )2016(.
ويؤكــد نــزال )2016( إلــى أن مناهــج الدراســات الاجتماعيــة توجــه الفــرد إلــى تكويــن أنمــاط الســلوك 
المرغــوب فيــه؛ نتيجــة لمــا يتقبلــه الفــرد مــن قيــم ومثــل عليــا، وهــذا مــا تحتــاج إليــه مناهــج الدراســات 
الاجتماعيــة مــن تطويــر فــي الجوانــب المتعــددة، بالإضافــة إلــى الجانــب المعرفــي الــذي تركــز عليــه 
ـى التركيــز علــى الجانبيــن المهــاري والوجدانــي، مــع التركيــز علــى  بشــكل كبيــر، فهــي تحتــاج إلـ
إعــداد برامــج مجتمعيــة يتعلــم مــن خالهــا الطــاب التفكيــر والمســؤولية الاجتماعيــة وغيرهــا ، 
حيــث تتعــدل ســلوكياتهم، ويدرســون بصفــة مســتمرة طبقــا لاحتياجــات كل مرحلــة؛ ليتــم الحــد مــن 

المشــكات اليوميــة.
ـي علــى تنميــة مهــارات التفكيــر  واكتســاب الطــاب لأبعــاد التعلــم الخدمــي لــه انعــكاس إيجابـ
ــى  ــدرة عل ــى الق ــكاس إيجابــي عل ــدوان )2016(، وانع ــة الع ــه دراس ــارت إلي ــا أش ــا لم ــي، وفقً الإبداع
دراســة  أشــارت  كمــا   ، الحيــاة  مهــارات  وتنميــة  الخدميــة  المشــروعات  فــي  الفاعلــة  المشــاركة 
الشــربيني )2019( ، وفــي دراســة القحطانــي )2020( بعنــوان فاعليــة اســتخدام اســتراتيجية التعلــم 
الخدمــي لتدريــس الدراســات الاجتماعيــة فــي تنميــة الوعــي بالتنميــة المســتدامة والمســؤولية 
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الاجتماعيــة، لــدى طالبــات الصــف الثالــث المتوســط ، وقــد كشــفت الدراســة عــن حــدوث تحســن فــي 
مســتوى الوعــي فــي التنميــة المســتدامة، والمســؤولية الاجتماعيــة لــدى الطــاب، وفــي ضــوء ذلــك 
جــاءت الدراســة بهــدف معرفــة درجــة توافــر أبعــاد التعلــم الخدمــي فــي محتــوى كتــاب الدراســات 
الاجتماعيــة، للصــف الثالــث المتوســط، فــي المملكــة العربيــة الســعودية، باســتخدام تحليــل المحتوى 
فــي ضــوء أبعــاد التعلــم الخدمــي، ويرجــع اختيــار الباحثيــن للصــف الثالــث المتوســط إلــى اعتبــار هــذا 
الصــف هــو حلقــة الوصــل بيــن انتهــاء المرحلــة المتوســطة، التــي يتــم بهــا بدايــات تكويــن شــخصية 
ــب  ــر الطال ــه تفكي ــه مــن خصائــص المراهقــة، وضــرورة توجي ــة بمــا تحمل ــة الثانوي ــم، والمرحل المتعل

بشــكل ســليم، مــن خــال الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس الآتــي: 
ــث  ــة، للصــف الثال ــاب الدراســات الاجتماعي ــوى كت ــم الخدمــي فــي محت مــا درجــة توافــر أبعــاد التعل

ــاب؟ ــذا الكت ــوى له ــل المحت ــال تحلي ــن خ ــعودية، م ــة الس ــة العربي ــط، فــي المملك المتوس
وللإجابة عن السؤال حددت الدراسة السؤالين التاليين:

ــة، . 	 ــات الاجتماعي ــاب الدراس ــوى كت ــا فــي محت ــي مراعاته ــم الخدمــي التــي ينبغ ــاد التعل ــا أبع م
ــعودية؟ ــة الس ــة العربي ــط، فــي المملك ــث المتوس ــف الثال للص

مــا درجــة توافــر أبعــاد التعلــم الخدمــي فــي محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة، للصــف الثالــث . 	
المتوســط، فــي المملكــة العربيــة الســعودية، مــن خــال تحليــل المحتــوى؟

أهداف الدراسة:
تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق هدفين، هما:

ــث المتوســط، فــي المملكــة . - ــة، للصــف الثال ــاب الدراســات الاجتماعي ــى محتــوى كت التعــرف عل
ــم الخدمــي. العربيــة الســعودية، فــي ضــوء أبعــاد التعل

تحديــد أبعــاد التعلــم الخدمــي التــي ينبغــي مراعاتهــا فــي محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة، . -
للصــف الثالــث المتوســط، فــي المملكــة العربيــة الســعودية.

ــة، . - ــاب الدراســات الاجتماعي ــم الخدمــي فــي محتــوى كت ــى درجــة توافــر أبعــاد التعل التعــرف عل
ــوى.  ــل المحت ــة الســعودية، مــن خــال تحلي ــث المتوســط، فــي المملكــة العربي للصــف الثال

 أهمية الدراسة:
يمكن تحديد أهمية الدراسة الحالية فيما يأتي:

يمكــن أن تســهم هــذه الدراســة فــي لفــت انتبــاه المعنييــن فــي مجــال التربيــة وتخطيــط وبنــاء 	 
المناهــج والبرامــج الدراســية إلــى أهميــة جانــب التعلــم الخدمــي.

الحاجة الملحة إلى تنمية أبعاد التعلم الخدمي لدى طاب المرحلة المتوسطة والاهتمام بها. 	 
تزويــد المعلــم بمعلومــات مفيــدة عــن واقــع الأبعــاد فــي كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف 	 

الثالــث المتوســط؛ بهــدف تطويــر المهــارات وتحســينها، والتأكيــد علــى دور المعلــم فــي ترجمــة 
المحتــوى التعليمــي بعــد ذلــك، واســتخدامه فــي تنميــة التعلــم الخدمــي.
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حدود الدراسة:
اقتصرت الدراسة الحالية على الآتي:

الحدود الموضوعية: 
كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط )الطالــب، والنشــاط( فــي المملكــة العربيــة 
التعلــم  بأبعــاد  وقائمــة  والثانــي،  الأول  للفصليــن  1442/1443هـــ،  الدراســي  للعــام  الســعودية، 
الخدمــي، وتشــمل أربعــة أبعــاد رئيســة، هــي: الاتصــال، الاجتماعيــة، الشــخصية، التفكيــر الناقــد واتخاذ 

القــرارات، والأبعــاد الفرعيــة لــكل بعــد مــن تلــك الأبعــاد.
الحــدود الزمانيــة: تمــت عمليــة تحليــل المحتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة خــال الفصــل الثانــي 

مــن العــام الدراســي 1442/1443هـــ.

مصطلحات الدراسة:
تحليل المحتوى: 

يعرفــه العســاف )2010( بأنــه »عبــارة عــن طريقــة بحــث يتــم تطبيقهــا؛ مــن أجــل الوصــول إلــى وصــف 
كمــي هــادف ومنظــم لمحتــوى أســلوب الاتصــال.« )ص. 217(

لمحتويــات كتــاب  الكمــي  الوصفــي  التحليــل  بأنــه:  إجرائيــا  المحتــوى  تحليــل  الباحثــان  ويعــرف 
فــي  المتوســط،  الثالــث  الصــف  المقــرر علــى طــاب  )الكتــاب، والنشــاط(  الاجتماعيــة  الدراســات 
ــم الخدمــي،  ــاد التعل ــوء أبع ــي 1442/1443هـــ، فــي ض ــام الدراس ــعودية للع ــة الس ــة العربي المملك

باســتخدام وحــدة الفكــرة وحــدة للتحليــل.
التعلم الخدمي: 

يعرفــه قطــاوي وأبــو جامــوس )2014( بأنــه: » مجموعــة مــن الأنشــطة والإجــراءات التــي تربــط 
المتعلــم بالمنهــاج المدرســي والمجتمــع المحلــي، مــن خــال القيــام بتنفيــذ بعــض المشــاريع الهادفة 
التــي تطــور معارفهــم واتجاهاتهــم وقدراتهــم، وتلبــي احتياجــات مجتمعهــم، وبمــا يحقــق التواصــل 

بينهــم للوصــول للمواطنــة الصالحــة » )ص. 81(. 
ــا بأنــه: الأبعــاد التــي تــم تحديدهــا ضمــن أربعــة أبعــاد رئيســة:  ويعــرف الباحثــان التعلــم الخدمــي إجرائيًّ
)الاتصــال، الاجتماعيــة، الشــخصية، التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات(؛ بهــدف التوصــل إلــى قــرار إزاء 

موقــف أو قضيــة محــددة. 
الإطار النظري والدراسات السابقة:

تعريف التعلم الخدمي:
ـى دمــج خدمــة المجتمــع  ويعــرف زارع )2015( التعلــم الخدمــي بأنــه:« نمــوذج فعلــي يهــدف إلـ
والتعليــم الأكاديمــي؛ لتوجيــه التعلــم مــن أهــداف خدمــة المجتمــع، يقصــد أنــه يــؤدي بهــذه الطريقــة 
ـى المنفعــة  ـى المنفعــة المتبادلــة فــي خدمــة المجتمــع، أي يقصــد أن تــؤدي هــذه الطريقــة إلـ إلـ

ــه« )ص.183(. ــن حول ــع م ــا المجتم ــي يؤديه ــة الت ــم والخدم ــن المتعل ــة بي المتبادل
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ويعرفــه مانــك )Manko.2010.(  بأنــه: » اســتراتيجية تدريــس تعمــل علــى دمــج الخبــرات التعليميــة 
وخدمــة المجتمــع فــي المقــرر الدراســي، بحيــث تلبــي احتياجــات المجتمــع المحلــي، وتحقيــق أهــداف 

.)p.33( « التعلــم معًــا
مزايا التعلم الخدمي:

مــن خــال موضوعــات الدراســات الاجتماعيــة يشــير )زارع ،2014؛ والقحطانــي ،2020( بــأن التعلــم 
ــمل: ــي تش ــا الت ــل أهدافه ــة، وتفعي ــات الاجتماعي ــات الدراس ــق موضوع ــهم فــي تحقي ــي يس الخدم

تشــكيل وتطويــر مهــارات المتعلميــن الاجتماعيــة، مــن خــال وضعهــا فــي العمــل الميدانــي  	-
والمجتمعــي.

تنميــة مهــارات الاتصــال والشــعور بالمســؤولية المجتمعيــة، وتحقيــق الكفــاءة التعليميــة  	-
ــا لطبيعــة  ــي، فــي حــل المشــكات وفقً ــة تســاعد المجتمــع المحل فــي صــورة مشــروعات خدمي

الدراســات الاجتماعيــة.
رفــع الكفــاءة الاجتماعيــة لــدى المتعلميــن، مــن خــال العمــل المجتمعــي والمشــاركة فــي اتخــاذ  	-

القرار.
تعريــض الطــاب لمواقــف تزيــد مــن شــعورهم بذاتهــم مــن خــال إعطائهــم مشــكات مجتمعيــة  		

ليضعــوا لهــا مجموعــة مــن المقترحات.
تخفيــض مســتويات الاعتــزاز فــي موضوعــات الدراســات الاجتماعيــة، التــي يشــعرون مــن خالهــا  		

بدافــع مجتمعهــم الذيــن يعيشــون فيــه.
مكونات التعليم الخدمي:

يمكن تحديد مكونات التعلم الخدمي على النحو الآتي، كما أشار الحربي )2018(:
1- الإعداد:

يخــص كل مــن هــم مشــاركون فــي البرنامــج، ويتضمــن التخطيــط لتحديــد الزمــن المخصــص للمشــروع، 
وقائمــة المســؤوليات، والتفاصيــل لــكل مهمــة، وتحديــد القائــم بهــا.

٢- التعاون:
الموظفيــن والمســتخدمين،  الكليــة، وشــؤون  الخدمــي يتضمــن منطقــة  البرنامــج  فــي  التعــاون 
ــر برنامــج لائــق وشــيق للتعلــم الخدمــي لــكل  ا لتطوي حيــث يعمــل الطــاب وأعضــاء المجتمــع ســويًّ

المســاهمين.
٣-  الخدمة:

الأنشــطة الخدميــة هــي أفعــال توجــه للصالــح العــام، ويجــب إتاحــة الفرصــة للمنظمــات التــي تقــدم 
ــم إدارة المشــروع، فالخدمــة  ــة، وأن يشــاركوا فــي تصمي الخدمــة لهــا أن توضــح احتياجاتهــم الفعلي
الحقيقيــة ليســت مثــل عمــل الخيــر، وإنمــا خدمــات تقــدم للمؤسســات المجتمعيــة، بأســلوب مباشــر، 

 أو غيــر مباشــر، أو مشــاريع استشــارية.
٤-  تكامل المقرر:
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تكامــل الخدمــة مــع المقــرر الأكاديمــي فــي تناغــم هــو دافــع للطــاب؛ ليعلمــوا مهــارات ومحتــوى 
المــواد الدراســية، فيــزداد الدافــع للتعلــم، حينمــا ياحظــون أنهــم يســتخدمون معارفهــم لمســاعدة 
ــة،  ــطة خدمي ــي فــي أنش ــوى الأكاديم ــق المحت ــال تطبي ــن خ ــك م ــة، وذل ــين البيئ ــن، أو تحس الآخري

ــم الحقيقــي.  ــه بالعال ــدرك الطــاب بســهولة أن معارفهــم ذات صل حيــث ي
5-   التفكير أو التأمل:

لكــي يتعلــم الطــاب مــن خبراتهــم الخدميــة؛ يجــب علــى قــادة البرنامــج أن يتيحــوا الفرصــة للطــاب 
ــدة،  ــرة الخدمــة، وهــذا التأمــل يأخــذ أشــكالًا وصــورًا عدي ــوا فــي خب ــدًا، أو يتأمل ــرًا ناق ليفكــروا تفكي
حيــث يمكــن للطــاب أن يتناقشــوا، أو يكتبــوا، أو يرســموا، أو يعرضــوا عروضًــا توضيحيــة علــى نشــاط 

خدمتهــم.
ــه، حيــث هدفــت دراســة  ــم الخدمــي وأهميت ــت بعــض الدراســات الســابقة موضــوع التعل وقــد تناول
يــوزم وبيتــرن وبيــرغ )Uzum & Petron &Berg 2014,( إلــى التعــرف علــى اتجاهــات المعلميــن مــا 
قبــل الخدمــة، نحــو دمــج التعلــم الخدمــي فــي الحصــص الصفيــة فــي أمريــكا، اعتمــدت الدراســة علــى 
ــة  ــل الخدم ــا قب ــا م ــن )28( معلمً ــة م ــة لعين ــالات كتابي ــل مق ــي فــي تحلي ــج النوع ــتخدام المنه اس
ــم الخدمــي،  ــة، وأظهــرت نتائــج الدراســة معرفــة المعلميــن بأهميــة التعل يدرســون اللغــة الإنجليزي
وأهميــة تكييــف الــدروس، بحيــث تصبــح قائمــة علــى التعلــم الخدمــي، بمــا يتناســب مــع أعمــار 

ــاب. الط
وكذلــك أكــدت دراســة )يونــس، 2015( علــى فاعليــة اســتخدام اســتراتيجية التعلــم الخدمــي فــي 
تدريــس الدراســات الاجتماعيــة فــي تنميــة الوعــي بالتنميــة المســتدامة، لــدى تاميــذ الصــف الخامــس 
الابتدائــي. ولتحقيــق ذلــك، أعــد دليــاً لتدريــس وحــدة »المــوارد الطبيعيــة« باســتخدام اســتراتيجية 
ــا، ومقياسًــا للســلوكيات المرتبطــة بالتنميــة المســتدامة للمــوارد  التعلــم الخدمــي، واختبــارًا تحصيليًّ
مجموعــة  تكونــت  الطبيعيــة.  للمــوارد  المســتدامة  التنميــة  نحــو  لاتجــاه  ومقياسًــا  الطبيعيــة، 
ـى مجموعتيــن، )٣٧( طالبــا فــي المجموعــة التجريبيــة،  الدراســة مــن )٧1( طالبــا، تــم توزيعهــم إلـ
ــا فــي المجموعــة الضابطــة. درســت المجموعــة التجريبيــة الوحــدة الدراســية باســتخدام  و)٣٤( طالب
اســتراتيجية التعلــم الخدمــي، بينمــا درســت المجموعــة الضابطــة نفــس الوحــدة بالطريقــة التقليديــة. 
ــذ المجموعــة  ــن متوســطات درجــات تامي ــا بي ــج الدراســة إلــى وجــود فــرق دال إحصائي ــت نتائ توصل
التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة، فــي الاختيــار التحصيلــي، ومقيــاس الســلوكيات، ومقيــاس الاتجــاه، 
لصالــح المجموعــة التجريبيــة؛ ممــا يؤكــد فاعليــة اســتخدام اســتراتيجية التعلــم الخدمــي فــي تدريــس 
الخامــس  الصــف  تاميــذ  لــدى  المســتدامة،  بالتنميــة  الوعــي  تنميــة  فــي  الاجتماعيــة  الدراســات 

ــي. الابتدائ
ــة  ــر تدريــب معلمــي الدراســات الاجتماعي ــى أث وأجــرى  زارع) 2015( دراســة هدفــت إلــى التعــرف عل
علــى مهــارات التعلــم الخدمــي، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم اســتخدام المنهجيــن الوصفــي وشــبه 
ــارات  ــم الخدمــي، و )7( مه ــارات التعل ــد )7( مه ــج الوصفــي؛ لتحدي ــتخدم المنه ــد اس ــي، وق التجريب
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ــك قائمــة  ــم القائمــة عليهــا، وكذل العمــل المجتمعــي، و )6( مهــارات اتخــاذ القــرار وأســاليب التعل
ــداد أدوات  ــرار، وإع ــاذ الق ــي واتخ ــل المجتمع ــارات العم ــا بمه ــم الخدمــي وعاقته ــارات التعل بمه
ــر تدريــب معلمــي الدراســات  البحــث، وأمــا المنهــج شــبه التجريبــي فقــد اســتخدم للوقــوف علــى أث
الاجتماعيــة علــى مهــارات التعلــم الخدمــي، وكذلــك أثــر ذلــك علــى تنمية مهــارات العمــل المجتمعي 
واتخــاذ القــرار، لــدى تاميذهــم بالصــف الســادس الابتدائــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن مجموعــة 
مــن معلمــي الدراســات الاجتماعيــة بمدينــة أســيوط مقــر عمــل الباحــث، واقتصــرت عينــة البحــث علــى 
)80( تلميــذًا مــن تاميــذ المرحلــة الابتدائيــة  كمجموعــة تجريبيــة، وجــاءت النتائــج مؤكــدة وجود فرق 
ــا بيــن متوســطي درجــات معلمــي الدراســات الاجتماعيــة فــي التطبيــق القبلــي والبعــدي،  دال إحصائيًّ
ــا بيــن متوســط درجــات التاميــذ فــي  لصالــح التطبيــق البعــدي فــي التدريــب، وكذلــك فــرق دال إحصائيًّ
التطبيــق القبلــي والبعــدي، فــي كل مــن مقيــاس اتخــاذ القــرار، واختبــار مهــارات العمــل المجتمعــي، 

لصالــح التطبيــق البعــدي.
وأوضحــت دراســة كوفــي وليفــري ) Coffey and Lavery , 2015( أن الاهتمــام بالتعليــم الخدمــي فــي 
إســتراليا لايــزال قليــاً حتــى وقــت قريــب، حيــث تكونــت عينــة الدراســة مــن مجموعــة مــن المشــاركين 
مــن جامعــة نوتــر دام الاســترالية فــي درجــات البكالوريــوس والدبلــوم والماجســتير، وذلــك مــن خــال 
برامــج التدريــب الميدانــي قبــل التدريــس، حيــث تــم تطبيــق برنامــج تدريبــي علــى اســتراتيجية التعلــم 
الخدمــي لمــدة 10 أســابيع، وبينــت نتائــج الدراســة أن المعلميــن قبــل الخدمــة وجــدوا أن المشــاركة 

فــي برنامــج التعلــم الخدمــي مفيــدة فــي تطويــر مهاراتهــم الشــخصية والمهنيــة. 
كمــا أجــرى )العــدوان، 2016( دراســة هدفــت إلــى اســتقصاء أثــر التعلــم الخدمــي فــي تنميــة مهــارات 
التفكيــر الإبداعــي، فــي مــادة الجغرافيــا، لــدى طلبــة الصــف التاســع الأساســي فــي الأردن، ولتحقيــق 
أهــداف الدراســة تــم إعــداد اختبــار التفكيــر الإبداعــي، وتكونــت أفــراد الدراســة مــن )153( طالبًــا 
وطالبــة، تــم تقســيمهم إلــى مجموعتيــن: إحداهمــا تجريبيــة، وبلغــت )78( طالبًــا وطالبــة، والأخــرى 
ضابطــة بلغــت )75( طالبًــا وطالبــة، وتــم تدريــس وحــدة مشــكات بيئيــة معاصــرة مــن مــادة الجغرافيا 
بالطريقــة  الضابطــة  المجموعــة  وتدريــس  التجريبيــة،  للمجموعــة  الخدمــي  التعلــم  باســتراتيجية 
ــا بيــن المتوســطات الحســابية لدرجات  الاعتياديــة. وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق دالــة إحصائيًّ
ــة،  ــر المجموع ــزى لمتغي ــدي، تع ــق البع ــي فــي التطبي ــر الإبداع ــارات التفكي ــع مه ــة فــي جمي الطلب
ــا بيــن المتوســطات الحســابية  وذلــك لصالــح المجموعــة التجريبيــة، ووجــود فــروق دالــة إحصائيًّ
لدرجــات الطلبــة فــي جميــع مهــارات التفكيــر الإبداعــي فــي التطبيــق البعــدي، تعــزى لمتغيــر النــوع 
ــا بيــن المتوســطات الحســابية لدرجــات  الاجتماعــي، وذلــك لصالــح الذكــور، ووجــود فــروق دالــة إحصائيًّ
الطلبــة فــي جميــع مهــارات التفكيــر الإبداعــي فــي التطبيــق البعــدي، تعــزى للتفاعــل بيــن المجموعــة 

والنــوع الاجتماعــي، ولصالــح الذكــور فــي المجموعــة التجريبيــة.
وأكــدت نتائــج دراســة لينــدا )Linda ,2017( أن التعلــم الخدمــي أمــر بالــغ الأهميــة، وأن تعليمــه 
ينبغــي أن يهــدف إلــى إحــداث تغيــر مجتمعــي دائــم، ويجــب أن تعــزز العاقــات علــى الدعــم المتبــادل 
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والتعلــم التعاونــي والصداقــة، تــم تطبيــق الدراســة علــى الصــف الســادس الابتدائــي الفنلنــدي، 
حيــث جمعــت الباحثــة البيانــات مــن المجــات التأمليــة الخاصــة بهــا، ومــن مقــالات الطــاب التــي تــم 
تحليلهــا، حيــث بينــت نتائــج الدراســة أهميــة التعلــم الخدمــي فــي بنــاء قــدرات الطــاب، وأن معلمــي 
المــدارس الابتدائيــة فــي فنلنــدا يهتمــون ببرامــج التعلــم الخدمــي ويخططــون لهــا، ويقومــون 
ـى ممارســات عمليــة تخــدم المجتمــع المحلــي وتحــل  بتحويــل النظريــات العلميــة والتعليميــة إلـ

ــكاته. مش
ـى التعــرف علــى فاعليــة التعلــم الخدمــي فــي تدريــس علــم  وهدفــت دراســة )محمــود، 2017( إلـ
الاجتمــاع لتنميــة قيــم المواطنــة والكفــاءة الاجتماعيــة، لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة، واعتمــد 
البحــث علــى المنهــج الوصفــي والمنهــج التجريبــي لتحقيــق هدفــه. وجــاءت أدوات البحــث متمثلــة 
فــي اختبــار قيــم المواطنــة، ومقيــاس الكفــاءة الاجتماعيــة، وطبقــت علــى عينــة قوامهــا )82( طالبًــا 
ـى مجموعتيــن بالتســاوي، إحداهمــا ضابطــة، والأخــرى تجريبيــة. وخلــص البحــث  تــم تقســيمهم إلـ
ــا بيــن متوســط درجــات طــاب المجموعــة  بمجموعــة مــن النتائــج، منهــا: أنــه يوجــد فــرق دال إحصائيًّ
التجريبيــة الذيــن يدرســون علــم الاجتمــاع بالتعلــم الخدمــي، ومتوســط درجــات طــاب المجموعــة 
ــح  ــة، لصال ــم المواطن ــار قي ــى اختب ــة، عل ــة التقليدي ــاع بالطريق ــم الاجتم ــون عل ــن يدرس ــة الذي الضابط
ــا بيــن متوســطي درجــات طــاب المجموعــة  المجموعــة التجريبيــة، كمــا يوجــد فــرق دال إحصائيًّ
ــح التطبيــق  ــة لصال ــم المواطن ــار قي ــى اختب ــي والتطبيــق البعــدي، عل ــة فــي التطبيــق القبل التجريبي
البعــدي. وأوصــى البحــث بالاهتمــام بتطبيــق التعلــم الخدمــي فــي تدريــس مــادة علــم الاجتمــاع 
بصفــة خاصــة، وتدريــس المــواد الفلســفية عامــة؛ لمــا لــه مــن دور هــام فــي تحقيــق وظيفــة المناهــج.
كمــا أشــارت دراســة العنــزي) 2019( إلــى الكشــف عــن مســتوى تضميــن مشــروعات التعلــم الخدمــي 
فــي كتــاب العلــوم للصــف الثانــي المتوســط، واتجاهــات المعلمــات نحــو اســتخدامها فــي التدريــس، 
العلمــي، وســنوات خبرتهــا، وتخصصهــا،  المعلمــة  باختــاف مؤهــل  تلــك الاتجاهــات  واختــاف 
واســتخدم المنهــج الوصفــي، مــن خــال تحليــل کتــاب العلــوم للصــف الثانــي المتوســط، فــي ضــوء 
قائمــة مشــروعات التعلــم الخدمــي، وتطبيــق اســتبانة الاتجاهــات نحــو اســتخدام مشــروعات التعلــم 
الخدمــي فــي التدريــس علــى )92( معلمــة للعلــوم، فــي المــدارس المتوســطة بمدينــة الطائــف، تــم 
ــا مناســبًا لكتــب  ا، وأظهــرت النتائــج قائمــة مكونــة مــن )45( مشــروعًا خدميًّ اختيارهــن عشــوائيًّ
العلــوم فــي المرحلــة المتوســطة، وأن مســتوى تضميــن هــذه المشــروعات فــي كتــاب العلــوم للصــف 
الثانــي المتوســط متــدنٍ، كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة أيضــا وجــود اتجاهــات إيجابيــة بدرجــة عاليــة 
لــدى معلمــات العلــوم، نحــو اســتخدام تلــك المشــروعات فــي تدريــس العلــوم بالمرحلــة المتوســطة، 
كمــا أظهــرت النتائــج أيضًــا وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي تلــك الاتجاهــات، تعــزى لــكل مــن 
متغيــر المؤهــل العلمــي لصالــح المعلمــات، اللواتــي يحملــن درجــة دراســات عليــا، ومتغيــر ســنوات 
الخبــرة لصالــح الســنوات الأكثــر، فيمــا لــم تظهــر فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغيــر تخصــص 

معلمــة العلــوم.
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وهدفــت دراســة إمــام ) 2019( إلــى فاعليــة اســتخدام مدخــل التعلــم الخدمــي فــي تدريــس الجغرافيــا؛ 
لتنميــة ثقافــة ريــادة الأعمــال، لــدى طــاب الصــف الأول الثانــوي الصناعــي، وطبــق البحــث علــى عينــه 
مــن طــاب الصــف الأول الثانــوي الصناعــي بإحــدى مــدارس محافظــة الشــرقية، وتــم تقســيمهم 
عشــوائيا إلــى مجموعتيــن: تجريبيــة بلــغ عددهــا )30( طالبًــا، وضابطــة وعددهــا )30( طالبًــا، وقــد تــم 
ــتخدام  ــا باس ــس الجغرافي ــور لتدري ــال، تص ــادة الأعم ــة ري ــاد ثقاف ــة بأبع ــة: قائم ــداد الأدوات التالي إع
مدخــل التعلــم الخدمــي لتنميــة ثقافــة ريــادة الأعمــال فــي صــورة )دليــل للمعلــم – كتيــب للطالــب(، 
ــة فــي الوحــدة  ــم المتضمن ــب التعل ــادة الأعمــال، وجوان ــي للبعــد المعرفــي لثقافــة ري ــار تحصيل اختب
المســتهدفة، مقيــاس مهــارات ريــادة الأعمــال لقيــاس البعــد المهــارى لثقافــة ريــادة الأعمــال، 
مقيــاس الاتجــاه لقيــاس البعــد الوجدانــي لثقافــة ريــادة الأعمــال، أســفرت نتائــج البحــث عــن وجــود 
ــا بيــن متوســطي درجــات طــاب المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي التطبيــق  فــروق دالــة إحصائيًّ
البعــدي لأدوات الدراســة؛ لصالــح المجموعــة التجريبيــة، كمــا أســفرت النتائــج عــن وجــود فــروق دالــة 
ــدي(  ــي - البع ــن )القبل ــة فــي التطبيقي ــة التجريبي ــاب المجموع ــات ط ــطي درج ــن متوس ــا بي إحصائيًّ
لأدوات البحــث، لصالــح التطبيــق البعــدي؛ ممــا يــدل علــى فاعليــة مدخــل التعلــم الخدمــي فــي تنميــة 

ثقافــة ريــادة الأعمــال.
وكذلــك بينــت دراســة الشــربيني )2019( أن التعليــم الخدمــي يســهم فــي جعــل الطــاب مشــاركين 
فاعليــن فــي المشــروعات الخدميــة، مــن خــال ربــط التعليــم باحتياجــات المجتمــع، فالتعلــم الخدمــي 
طريقــة لتعلــم مهــارات الحيــاة، مــن خــال انشــغال الطــاب أثنــاء تعلمهــم بأنشــطة لتحقيــق حاجــات 
المجتمــع. واشــتملت أدوات ومــواد البحــث علــى مــا يلــي: اختبــار تحصيــل، ومقيــاس المســؤولية 
قائمــة  علــى  البحــث  مــواد  اشــتملت  كمــا  المســتقبلي.  التفكيــر  مهــارات  واختبــار  الاجتماعيــة، 
بمشــروعات التعلــم الخدمــي، وقائمــة بمهــارات التفكيــر المســتقبلي، وبرنامــج قائــم علــى المشــروع، 
وكتــاب الطالــب، ودليــل المعلــم. وقــدم البحــث بعض التوصيــات، ومنها: اســتخدام قائمة مشــروعات 
التعلــم التــي تــم إعدادهــا فــي تطويــر مناهــج الجغرافيــا فــي المراحــل الدراســية المختلفــة، عقــد ورش 

تدريبيــة لمعلمــي الجغرافيــا لتدريبهــم علــى اســتخدام مشــروعات التعلــم الخدمــي.
ـى التعــرف علــى فاعليــة اســتخدام اســتراتيجية التعلــم  كمــا أشــارت دراســة القحطانــي )2020( إلـ
الخدمــي لتدريــس الدراســات الاجتماعيــة فــي تنميــة الوعــي بالتنميــة المســتدامة والمســؤولية 
ــة مــن  ــة البحــث مــن )60( طالب ــت عين ــث المتوســط ، وتكون ــات الصــف الثال ــدى طالب ــة، ل الاجتماعي
ــت  ــة، ودرس ــة التجريبي ــا المجموع ــة منه ــت )30( طالب ــد مثل ــط، فق ــث المتوس ــف الثال ــات الص طالب
ــة منهــا المجموعــة الضابطــة ودرســت  ــت )30( طالب ــم الخدمــي، ومثل باســتخدام اســتراتيجية التعل
بالطريقــة المعتــادة فــي التدريــس، وتكونــت مــواد الدراســة مــن إعــداد قائمة بالمشــروعات المناســبة 
ــم الخدمــي، وتوصلــت  ــة لوطنــي( باســتخدام اســتراتيجية التعل لتدريــس وحــدة )الخصائــص الطبيعي
نتائــج البحــث إلــى وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة بين متوســطات درجــات الطالبات فــي المجموعتين 
التجريبيــة والضابطــة فــي التطبيــق البعــدي، فــي مقيــاس المســؤولية الاجتماعيــة لصالــح المجموعــة 
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التجريبيــة؛ ممــا يــدل علــى فاعليــة اســتراتيجية التعلــم الخدمــي فــي تنميــة المســؤولية الاجتماعيــة. 
وأشــارت نتائــج البحــث إلــى وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات الطالبــات فــي 
المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي التطبيــق البعــدي، فــي مقيــاس الوعــي بالتنميــة المســتدامة 
ــة الوعــي  ــم الخدمــي فــي تنمي ــة اســتراتيجية التعل ــى فاعلي ــدل عل ــة، وي ــح المجموعــة التجريبي لصال

بالتنميــة المســتدامة.
وبنــاء علــى مــا ســبق، يمكــن القــول بتبايــن أهــداف الدراســات الســابقة، فبعضهــا تناولــت اتجاهــات 
 Uzum & Petron 2014( المعلميــن وتدريبهــم نحــو التعلــم الخدمــي، كدراســة يــوزم وبيتــرن وبيــرغ
Berg&,(، ودراســة كوفــي وليفــري )Coffey and Lavery , 2015(، ودراســة زارع )2015(، ودراســات 
)2019(. ودراســات  العنــزي  لينــدا )Linda ,2017(، ودراســة  المحتــوى كدراســة  تحليــل  تناولــت 
 ،)2015( يونــس  كدراســة  الخدمــي،  التعلــم  فــي  المتنوعــة  التدريــس  اســتراتيجيات  دور  تناولــت 
ودراســة العــدوان )2016(، ودراســة محمــود )2017(، ودراســة إمــام )2019(، ودراســة الشــربيني 

)2019(، ودراســة القحطانــي )2020(.
ويتضــح مــن ذلــك أن الدراســة الحاليــة تتشــابه مــع الدراســات الســابقة جميعهــا مــن حيــث اهتمامهــا 
بالتعلــم الخدمــي، ومــع دراســة لينــدا )Linda ,2017(، ودراســة العنــزي )2019( فــي تحليــل المحتوى، 
وتختلــف عنهــا فــي التخصــص، ومــن حيــث تناولهــا للتعلــم الخدمــي، حيــث تميــزت هــذه الدراســة عــن 
الدراســات الســابقة فــي تحليلهــا لكتــاب الدراســات الاجتماعيــة، للصــف الثالــث المتوســط، فــي ضــوء 
ــعودية؛  ــة الس ــة العربي ــم بالمملك ــه وزارة التعلي ــذي قررت ــاب ال ــو الكت ــي ، وه ــم الخدم ــاد التعل أبع
حيــث إنــه لــم يتــم إجــراء مثــل هــذه النــوع مــن الدراســة حســب - حــدود علــم الباحثيــن – علــى كتــاب 
الدراســات الاجتماعيــة فــي المرحلــة المتوســطة وتحليلهــا فــي ضــوء أبعــاد التعلــم الخدمــي، واســتفاد 
الباحثــان مــن الدراســات الســابقة فــي إثــراء الأدب النظــري لهــذه الدراســة، وإجراءاتهــا، وفــي بنــاء أداة 

الدراســة .

منهج الدراسة وإجراءاتها:
منهج الدراسة:

استخدم الباحثان المنهج الوصفي المتمثل في تحليل المحتوى.
عينة الدراسة:

تكونــت عينــة الدراســة مــن كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، المتضمنــة كتــاب 
الطالــب، وكتــاب النشــاط، للفصليــن الدراســيين الأول والثانــي، للعــام 1442/1443هـــ، فــي المملكــة 

العربيــة الســعودية.  
أداة الدراسة:

قائمة أبعاد التعلم الخدمي:
قام الباحثان بخطوات متعددة في إعداد قائمة أبعاد التعلم الخدمي، تمثلت في:

تحديد الهدف من القائمة، وهو تحديد أهم أبعاد التعلم الخدمي. . -
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ــم . - ــال التعل ــت فــي مج ــي أجري ــة الت ــابقة ذات الصل ــات الس ــة والدراس ــات التربوي ــة الأدبي مراجع
الخدمــي.   

إعــداد قائمــة الأبعــاد - بنــاءً علــى مــا ســبق - فــي صورتهــا الأوليــة، وتشــمل أربعــة أبعــاد رئيســة: . -
)الاتصــال، الاجتماعيــة، الشــخصية، التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات(، وينــدرج تحــت كل بعــد عــدد 

مــن الأبعــاد الفرعيــة. 

صدق أدوات الدراسة:
للتأكــد مــن صــدق القائمــة تــم عرضهــا علــى )20( محكمًــا مــن المختصيــن فــي المناهــج وطــرق 
تدريــس الدراســات الاجتماعيــة، والتخصصــات الأخــرى كعلــم النفــس، وأصــول التربيــة فــي العديــد مــن 

ــأداة، مــن خــال الآتــي: الجامعــات الســعودية والعربيــة؛ للتحقــق مــن الصــدق الظاهــري ل
درجة مناسبة المهارات الرئيسة للدراسة. 	 
درجة انتماء المهارات الفرعية للمهارات الرئيسة. 	 
درجة صحة الصياغة اللغوية.                                	 
إضافة أو حذف ما يُرى لازمًا لجودة القائمة.	 

إعــداد القائمــة بصورتهــا النهائيــة فــي ضــوء ماحظــات المحكميــن، وقــام الباحثــان بتحديــد نســبة 
اتفــاق )%80( أو أكثــر بيــن المحكميــن معيــارًا لقبــول الفقــرة )الجــودة،2010(، وقــام الباحثــان 
بحســاب نســبة اتفــاق المحكميــن حــول درجــة مناســبة المهــارات الرئيســة للدراســة، ودرجــة انتمــاء 

المهــارات الفرعيــة للمهــارات الرئيســة. 
وتــم تعديــل قائمــة أبعــاد التعلــم الخدمــي الازمــة لتحليــل كتــاب الدراســات الاجتماعيــة )كتــاب 
الطالــب- كتــاب النشــاط( للصــف الثالــث المتوســط فــي ضوئهــا، ومــن خــال وجهــة نظــر المحكميــن، 

وبلــغ عــدد فقــرات القائمــة بصورتهــا النهائيــة )18( مهــارة.

إجراءات تطبيق الدراسة: 
تحليل المحتوى:

فــي هــذه الدراســة يُســتخدم تحليــل محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط؛ 
ــق  ــل وف ــة التحلي ــت عملي ــد تم ــاب، وق ــم الخدمــي فــي الكت ــاد التعل ــر أبع ــة توف ــى درج ــرف عل للتع

ــة: الخطــوات الآتي
أ الهدف من التحليل:	.

تحــدد الهــدف مــن تحليــل محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط فــي   
ــث  ــف الثال ــة للص ــات الاجتماعي ــاب الدراس ــي، فــي كت ــم الخدم ــاد التعل ــر أبع ــة توف ــة درج معرف

المتوســط.
أ وحدة التحليل:	.

تحــددت وحــدة التحليــل فــي الدراســة فــي وحــدة الموضــوع أو الفكــرة الــواردة فــي كتــاب   
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الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، التــي تعتبــر مــن أهــم وحــدات تحليــل المحتــوى، 
وقــد يكــون الموضــوع جملــة بســيطة، أو فكــرة تــدور حــول قضيــة محــددة )طعيمــة، 2008: 

 .)321
أ فئات التحليل: 	.

تحــددت فئــات التحليــل فــي هــذه الدراســة فــي أبعــاد التعلــم الخدمــي، الــواردة ببطاقــة التحليــل،   
ــب –  ــط )الطال ــث المتوس ــف الثال ــة، للص ــات الاجتماعي ــاب الدراس ــارة فــي كت ــا )18( مه وعدده

ــاط(.  النش
أ قواعد التحليل:	.

يشــتمل تحليــل كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط علــى جميــع مــا ورد فــي كتــاب 
» الطالــب – النشــاط » بمــا فــي ذلــك الصــور والرســومات لــكل موضــوع، ومــا يصاحــب محتــوى الكتــاب 

مــن الأهــداف، والأنشــطة، والوســائل، والتقويــم، والإثراء.
وقام الباحثان بعملية تحليل محتوى الكتاب كما يأتي:

قراءة المحتوى كله قراءة متأنية دقيقة.. -
استخراج الفكرة أو الموضوع الذي يتناول التعلم الخدمي.. -
تفريــغ نتائــج التحليــل فــي جــداول معــدة، وذلــك بإعطــاء تكــرار لــكل فقــرة مــن فقــرات محــاور . -

ــل  ــدول التحلي ــق ج ــه، وف ــم تحليل ــذي ت ــوى ال ــا فــي المحت ــد ظهوره ــم الخدمــي عن ــاد التعل أبع
الــذي يتكــون مــن بعديــن: عمــودي، وفيــه تســجيل عناويــن الموضوعــات التــي تضمنهــا الكتــاب، 

أفقــي، وفيــه تســجيل مجــالات التحليــل الأربعــة ومــا تضمنتــه مــن أبعــاد التعلــم الخدمــي.
وتحليل محتوى كتاب الدراسات الاجتماعية، حيث قام الباحثان بعملية التحليل. 

قياس ثبات أدوات الدراسة: 
للتأكــد مــن ثبــات عمليــة التحليــل تــم حســاب معامــل الثبــات بيــن تحليــل الباحــث الأول وتحليــل 
الباحــث الآخــر، بطريقــة معامــل ثبــات التحليــل عبــر الأشــخاص، حيــث تــم تحليــل محتــوى كتــاب 
ــل  ــل مــرة أخــرى مــن قب ــد التحلي ــم أعي ــن، ث ــث المتوســط للفصلي ــة للصــف الثال الدراســات الاجتماعي

ـي يلخــص نتائــج التحليــل. باحــث آخــر، والجــدول التالـ
جــدول )1( توزيــع معامــل الثبــات لــكل بعــد رئيســي مــن أبعــاد التعلــم الخدمــي والأبعــاد مجتمعــة 

فــي كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط

معامل الثباتنقاط الاختافنقاط الاتفاقمحلل ثانٍالباحث البعد

%707370395.9الاتصال

%565183.3الاجتماعية

التفكير الناقد 
%354135685.4واتخاذ القرارات
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%222722581.5الشخصية

%1321471321591.7كلي

وتم حساب معامل الثبات باستخدام معادلة كوبر Cooper التالية:
أ. ناحــظ أن معامــل الثبــات عبــر الأشــخاص بلــغ %91.7 وهــو معامــل ثبــات مرتفــع، يمكــن مــن خالــه 
الوثــوق بنتائــج بطاقــة تحليــل المحتــوى، وعلــى مســتوى الأبعــاد الرئيســة كان أدنــى معامــل ثبــات 
%81.5. ومــن خــال هــذه النتائــج الإيجابيــة تــم التأكــد مــن صحــة بطاقــة تحليــل المحتــوى، وتكــون 
بذلــك جاهــزة للتطبيــق علــى مقــرر الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، وتعــد مقبولــة 
ــوق )80%(  ــول يف ــات المقب ــل الثب ــات إلــى أن معام ــير الدراس ــات، وتش ــات الثب ــابات معام فــي حس

ــرون، 1426، ص. 124( )الحمدانــي وآخ
يتضح من الجدول رقم )1( ما يأتي:  

وجود تقارب في حصر الأبعاد بين المحلل الأول والثاني.. -
تــراوح معامــل الثبــات مــا بيــن )0.81 – 0.95.9(، وهــذه قيمــة مرتفعــة، عليــه يمكــن الأخــذ بمــا . -

تــم تحيليــه مــن أبعــاد بيــن المحلــل الأول والثانــي.

إجراءات الدراسة:
أولا: بناء قائمة أبعاد التعلم الخدمي. 

لبناء قائمة أبعاد التعلم الخدمي اتبعت الدراسة الإجراءات والخطوات التالية:
اســتعراض مــا جــاء فــي الأدبيــات التربويــة حــول أبعــاد التعلــم الخدمــي  وحصرهــا، والوقــوف علــى مــا 
يتناســب منهــا مــع البيئــة الســعودية، حيــث تضمنــت أداة الدراســة فــي صورتهــا الأوليــة )4( مهــارات 
رئيســة، و )17( مهــارة فرعيــة، وللتأكــد مــن صدقهــا تــم عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن 
فــي تخصــص المناهــج وطــرق التدريــس فــي الدراســات الاجتماعيــة، وفــي القيــاس والتقويــم، وعلــم 
النفــس، وأصــول التربيــة، وقــد تــم تعديلهــا فــي ضــوء مقترحــات وآراء المحكميــن الذيــن رأوا إعــادة 
ترتيــب بعــض العبــارات، وتعديــل صياغــة عبــارات أخــرى، وإضافــة بعــد فرعــي إلــى الأبعــاد المقترحــة 
بالقائمــة لكــي يكتمــل المعنــى، وأصبحــت بصورتهــا النهائيــة، حيــث تضمنــت )4( أبعــاد رئيســة، 

ــا. و)18( بعــدًا فرعيًّ
ثانيًا: تحليل محتوى كتاب الطالب وكتاب النشاط لمقرر الدراسات الاجتماعية:

تحليــل كتــاب الدراســات الاجتماعيــة )كتــاب الطالــب وكتــاب النشــاط( للفصليــن الأول والثانــي، . -
مــن قبــل المحلــل الأول والمحلــل الثانــي. 

ــه الحكــم علــى درجــة توافــر الأبعــاد الكليــة للتعليــم الخدمــي . - تــم وضــع معيــار يمكــن مــن خال
والأبعــاد الفرعيــة فــي كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، وذلــك مــن خــال 
الاستفســار مــن الخبــراء المتخصصيــن فــي مناهــج الدراســات الاجتماعيــة، وكان الاقتــراح كالتالــي:

إذا كانت النسبة المئوية من )%15-1( فإن المهارة تعتبر متوافرة بدرجة قليلة.	 
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إذا كانت النسبة المئوية من )%15-%30( فإن المهارة تعتبر متوافرة بدرجة متوسطة.	 
إذا كانــت النســبة المئويــة مــن %30 فأكثــر فــإن المهــارة تعتبــر متوافــرة بدرجــة كبيــرة، وهــذا 	 

مــا أكدتــه دراســة الموســى والمحــاوي )2016(.

عرض النتائج ومناقشتها:
تناول الباحثان في هذا الجزء عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

أولًا: إجابة السؤال الأول:
وينــص الســؤال الأول علــى التالــي: مــا أبعــاد التعلــم الخدمــي التــي ينبغــي مراعاتهــا فــي محتــوى 

ــة الســعودية؟ ــث المتوســط، فــي المملكــة العربي ــة، للصــف الثال ــاب الدراســات الاجتماعي كت
مــن خــال الاطــاع علــى الأدبيــات التربويــة والدراســات والأبحــاث ثبــت أن أغلبهــا اتفقــت علــى الأبعاد 
الرئيســة للتعلــم الخدمــي، وهــي )الاتصــال، الاجتماعيــة، التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات، الشــخصية( 
كمــا فــي دراســة العــدوان )2016(، ودراســة محمــود )2017(، ودراســة إمــام )2019( وينــدرج تحــت 

كل بعــد رئيــس عــدد مــن الأبعــاد الفرعيــة.
ثانياً: إجابة السؤال الثاني: 

ـي: مــا درجــة توافــر أبعــاد التعلــم الخدمــي فــي محتــوى كتــاب  وينــص الســؤال الثانــي علــى التالـ
الدراســات الاجتماعيــة، للصــف الثالــث المتوســط، فــي المملكــة العربيــة الســعودية؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم تطبيــق بطاقــة تحليــل محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف 
الثالــث المتوســط، كمــا تــم اســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة.

)Statistical Package for the Social )SPSS لحســاب التكــرارات والنســب المئويــة، فكانــت النتائج 
كالآتي:

جدول )2( يوضح نتائج تحليل كتاب الدراسات الاجتماعية للصف الثالث المتوسط

النسبة المئويةالتكرارالبعد الفرعيالرقمالأبعاد  الرئيسة

الاتصال

%75يوضح الكتاب مهارات التحدث1

%4232يشير  الكتاب لمهارات الاستماع2

%2116يوضح  الكتاب مهارة التواصل الكتابي3

%00يعزز الكتاب مهارات التفاوض4

%7053كلي )الاتصال(
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الاجتماعية

%00يبرز الكتاب مهارات القيادة5

%22يوضح الكتاب كيفية التعاون والعمل الجماعي6

%11يظهر الكتاب مهارة الاحترام للآخرين7

%22يشجع الكتاب على تنمية العمل التطوعي8

%00يبرز  الكتاب تطوير العاقات الإيجابية9

%54كلي )الاجتماعية(

التفكير الناقد 
واتخاذ القرارات

%108يوضح الكتاب المشكات في المجتمع10

ينمي الكتاب مهارات تحديد الأسباب الحقيقية 11
%75للمشكات

ينمي الكتاب مهارات بناء وتوليد الحلول البديلة 12
%97للمشكات

%32يوضح الكتاب التخطيط للمشروعات وتنظيمها13

يبرز الكتاب أساليب اتخاذ القرارات المناسبة لحل 14
%65المشكات

%3527كلي )التفكير الناقد واتخاذ القرارات(

الشخصية

%97يشير الكتاب لمهارات إدارة المواقف15

%22يبرز الكتاب مهارة إعداد الأهداف الشخصية16

يشجع الكتاب على مهارة تنمية المواهب 17
%118والقدرات

يقدم الكتاب مهارات الحفاظ على الصحة 18
%00والرفاهية

%2217كلي )الشخصية(

%132100كلي

على مستوى المهارات الرئيسة:
ناحــظ مــن خــال الجــدول )2( أن نســبة توافــر مهــارة الاتصــال عاليــة، حيــث بلغــت )%53( لمقــرر 
الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، ثــم مهــارة التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات، بنســبة 
ــح  ــا يوض ــبة )%4(، كم ــة بنس ــارة الاجتماعي ــرًا مه ــبة )%17(، وأخي ــخصية بنس ــارة الش ــم مه )%27(، ث

ــك الشــكل )1(. ذل
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ــرر الدراســات  ــة فــي مق ــم الخدمــي( المهــارات الرئيس ــر )أبعــاد التعل ــبة تواف ــح نس الشــكل )1( يوض
ــم الخدمــي الاتصــال 53%،  ــث المتوســط، وبلغــت نســبة توافــر أبعــاد التعل ــة للصــف الثال الاجتماعي
ــول  ــان حص ــزو الباحث ــخصية %17 ، ويع ــرارات %27، الش ــاذ الق ــد واتخ ــر الناق ــة %4، التفكي الاجتماعي
الثالــث  للصــف  الاجتماعيــة  الدراســات  كتــاب  طبيعــة  ـى  إلـ ـى  الأولـ المرتبــة  علــى  الاتصــال  بعــد 
المتوســط، ومــا تضمنــه مــن موضوعــات وصــور وأشــكال ومواقــف متعــددة، تســاعد الطــاب علــى 
معرفــة المفاهيــم، وفهــم المشــكات وتفســيرها، وهــذا مــا تؤكــده الغايــة العامــة مــن دراســة 
الدراســات الاجتماعيــة والوطنيــة، وهــي ضــرورة تزويــد الطــاب بالمفاهيــم المناســبة للدراســات 
الاجتماعيــة التــي تســاعد علــى تكيفــه مــع المجتمــع والبيئــة المحيطــة بــه والحيــاة ، وهــذا مــا أكدتــه 
نتائــج دراســة زارع )2015(، التــي أوضحــت أثــر تدريــب معلمــي الدراســات الاجتماعيــة علــى مهــارات 
العمــل المجتمعــي واتخــاذ القــرار لــدى تاميذهــم ، وكذلــك دراســة القحطانــي )2020( التــي أكــدت 
ــي  ــة الوع ــة فــي تنمي ــات الاجتماعي ــس الدراس ــم الخدمــي لتدري ــتراتيجية التعل ــتخدام اس ــة اس فاعلي

بالمســؤولية الاجتماعيــة.
ويعــزو الباحثــان حصــول البعــد الاجتماعــي علــى أقــل نســبة فــي الأبعــاد الأربعــة إلــى أن موضوعــات 
ــا فــي اتخــاذ قــرار ســليم يراعــي  ــادئ؛ لتكــون أساسً الكتــاب تتطلــب تضميــن حقائــق ومفاهيــم ومب
جميــع أطــراف المشــكلة، وكذلــك فحــص الاختيــارات وبدائــل الحلــول المطروحــة، فقــد يكــون الســبب 
فــي ذلــك هــو مراعــاة مؤلفــي الكتــاب الفتــرة العمريــة لطــاب الصــف الثالــث المتوســط، فقــد يراعــى 

تنــاول ذلــك فــي مرحلــة عمريــة أكبــر كالمرحلــة الثانويــة. 
على مستوى الأبعاد الفرعية مجملة:

جــاءت المهــارة الثانيــة )يشــير الكتــاب لمهــارات الاســتماع( فــي المرتبــة الأولــى بنســبة )%32(، وفــي 
ــبة )16%(،  ــل الكتابــي( بنس ــارة التواص ــاب مه ــح الكت ــة )يوض ــارة الثالث ــاءت المه ــة ج ــة الثاني المرتب
وفــي المرتبــة الثالثــة جــاءت المهــارة العاشــرة )يوضــح الكتــاب المشــكات فــي المجتمــع(، والســابعة 
عشــرة )يشــجع الكتــاب علــى مهــارة تنميــة المواهــب والقــدرات( بنســبة )%8(، وفــي المرتبــة الرابعــة 
المهــارة الثانيــة عشــرة )ينمــي الكتــاب مهــارات بنــاء وتوليــد الحلــول البديلــة للمشــكات(، والمهــارة 
الخامســة عشــرة )يشــير الكتــاب لمهــارات إدارة المواقــف( بنســبة )%7(، وفــي المرتبــة الخامســة جــاءت 
المهــارة الأولــى )يوضــح الكتــاب مهــارات التحــدث(، والمهــارة الحاديــة عشــرة )ينمــي الكتــاب مهــارات 
تحديــد الأســباب الحقيقيــة للمشــكات(، والمهــارة الرابعة عشــرة )يبرز الكتاب أســاليب اتخــاذ القرارات 

المناســبة لحــل المشــكات(، ومهــارة ) يوضــح الكتــاب مهــارات التحــدث (  بنســبة )5%(.
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ــات  ــرر الدراس ــة فــي مق ــارات الفرعي ــم الخدمــي( المه ــاد التعل ــر )أبع ــبة تواف ــح نس ــكل )2( يوض الش
ــط ــث المتوس ــف الثال ــة للص الاجتماعي

2- نسب التوافر للمهارات الفرعية من المجموع الكلي للمهارة الرئيسة التي تنتمي إليها:
مهارة الاتصال:	 

ــي للمهــارة الرئيســة  ــة مــن المجمــوع الكل جــدول )3( يوضــح نســب توافــر مهــارات الاتصــال الفرعي
ــال(. )الاتص

النسبة المئويةالتكرارالمهارات الفرعيةالرقم

%710يوضح الكتاب مهارات التحدث 1

%4260يشير  الكتاب لمهارات الاستماع 2

%2130يوضح  الكتاب مهارة التواصل الكتابي  3

%00يعزز الكتاب مهارات التفاوض 4

%70100الاتصال 

ناحــظ مــن خــال الجــدول )3( أن المهــارة الثانيــة )يشــير الكتــاب لمهــارات الاســتماع( حلــت فــي 
المرتبــة الأولــى، حيــث بلغــت نســبة التوافــر )%60( مــن عــدد مــرات توافــر مهــارات الاتصــال الفرعيــة 
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لمقــرر الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، ثــم المهــارة الثالثــة )يوضــح الكتــاب مهــارة 
ــاب مهــارات التحــدث(  ــا المهــارة الأولــى )يوضــح الكت التواصــل الكتابــي( بنســبة توافــر )%30(، ثالثً
بنســبة )%10(، وأخيــرًا مهــارة )يعــزز الكتــاب مهــارات التفــاوض( لــم يرصــد أي توافــر لهــا، كمــا يوضــح 
ذلــك الشــكل )3( ، يعــزو الباحثــان هــذه النتيجــة إلــى أن وجهــة نظــر المؤلفيــن للكتــاب تكمــن فــي 
تنميــة وتدريــب الطــاب علــى هــذه المهــارة، مــن خــال الممارســة والأنشــطة الصفيــة، والنقاشــات 
التــي تتــم داخــل الفصــل؛ ولــذا نجدهــا جــاءت بالمرتبــة الأخيــرة، ولــم تحــظ باهتمــام أكثــر فــي كتــاب 
Lin- )الدراســات الاجتماعيــة والوطنيــة للصــف الثالــث المتوســط، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج دراســة لينــدا 
da ,2017( بضــرورة اهتمــام المعلميــن بالتعلــم الخدمــي والتخطيــط لــه، وتحويــل النظريــات العلميــة 

والتعليميــة إلــى ممارســات عمليــة، تخــدم الطــاب والمجتمــع، وتعمــل علــى حــل مشــكاته.

الشــكل )3( يبيــن نســبة توافــر )مهــارات الاتصــال الفرعيــة( فــي مقــرر الدراســات الاجتماعيــة للصــف 
الثالــث المتوســط مــن المجمــوع الكلــي لمهــارات الاتصــال

مهارة الاجتماعية:	 
جــدول )4( يوضــح نســب توافــر مهــارات الاجتماعيــة الفرعيــة مــن المجمــوع الكلــي للمهــارة الرئيســة 

)الاجتماعية( 

النسبة المئويةالتكرارالمهارات الفرعيةالرقم

%00يبرز الكتاب مهارات القيادة  1

%240يوضح الكتاب كيفية التعاون والعمل الجماعي 2

%120يظهر الكتاب مهارة الاحترام للآخرين 3

%240يشجع الكتاب على تنمية العمل التطوعي 4

%00يبرز  الكتاب تطوير العاقات الإيجابية5
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%5100الاجتماعية
ناحــظ مــن خــال الجــدول )4( أن المهــارة الثانيــة )يوضــح الكتاب كيفيــة التعاون والعمــل الجماعي(، 
والرابعــة )يشــجع الكتــاب علــى تنميــة العمــل التطوعــي( حلتــا فــي المرتبــة الأولــى، حيــث بلغت نســبة 
التوافــر لــكل منهمــا )%40( مــن عــدد مــرات توافــر مهــارات الاجتماعيــة الفرعيــة، لمقــرر الدراســات 
الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، ثــم المهــارة الثالثــة )يظهــر الكتــاب مهــارة الاحتــرام للآخريــن( 
بنســبة توافــر )%20(، أمــا كل مــن المهارتيــن الأولــى )يبــرز الكتــاب مهــارات القيــادة  (، والخامســة 
)يبــرز  الكتــاب تطويــر العاقــات الإيجابيــة( فلــم يرصــد أي توافــر لهمــا، وربمــا يعــود ذلــك إلــى صعوبــة 
هــذه المهــارة فــي قــدرة الطالــب علــى تطويــر العاقــات الإيجابيــة ، وقــد يصعــب كذلــك تحديدهــا 
فــي الكتــاب بشــكل مباشــر؛ لكــون مثــل هــذه المهــارات تقــع علــى عاتــق المعلــم أكثــر مــن كونهــا 
ــتراتيجية  ــتراتيجيات كاس ــض الاس ــه لبع ــال تطبيق ــن خ ــم - م ــث إن المعل ــاب؛ حي ــوى الكت فــي محت
ــة  ــطة التعليم ــة والأنش ــائل التعليمي ــتخدام الوس ــارة باس ــذه المه ــف ه ــه توظي ــتقصاء - يمكن الاس
 Uzum & Petron 2014 ( المناســبة لذلــك ، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج دراســة يــوزم وبيتــرن وبيــرغ
Berg&,( ودراســة الشــربيني )2019( مــن أهميــة معرفــة المعلميــن بالتعلــم الخدمــي، وضــرورة ربــط 

التعليــم باحتياجــات المجتمــع، كمــا يوضــح ذلــك الشــكل )4(.

الشــكل )4( يوضــح نســبة توافــر )مهــارات الاجتماعيــة الفرعيــة( فــي مقــرر الدراســات الاجتماعيــة 
للصــف الثالــث المتوســط مــن المجمــوع الكلــي لمهــارات الاجتماعيــة

مهارة التفكير الناقد واتخاذ القرارات:	 
ــوع  ــن المجم ــة م ــرارات الفرعي ــاذ الق ــد واتخ ــر الناق ــارات التفكي ــر مه ــب تواف ــح نس ــدول )5( يوض ج

الكلــي للمهــارة الرئيســة )التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات( 
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النسبة المئويةالتكرارالمهارات الفرعيةالرقم

%1029يوضح الكتاب المشكات في المجتمع 1

%720ينمي الكتاب مهارات تحديد الأسباب الحقيقية للمشكات2

ينمي الكتاب مهارات بناء وتوليد الحلول البديلة 3
%926للمشكات

%39يوضح الكتاب التخطيط للمشروعات وتنظيمها 4

%617يبرز الكتاب أساليب اتخاذ القرارات المناسبة لحل المشكات5

%5100التفكير الناقد واتخاذ القرارات
ناحــظ مــن خــال الجــدول )5( أن المهــارة الأولــى )يوضــح الكتــاب المشــكات فــي المجتمــع( حلــت 
فــي المرتبــة الأولــى، حيــث بلغــت نســبة التوافــر )%29( مــن عــدد مــرات توافــر مهــارات التفكيــر الناقد 
واتخــاذ القــرارات الفرعيــة، لمقــرر الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط، ويفســر الباحثــان 
تلــك النتيجــة بأنهــا تتفــق مــع أهــداف الدراســات الاجتماعيــة والوطنيــة للمرحلــة المتوســطة، التــي 
تؤكــد علــى أهميــة تعــرف الطــاب علــى المشــكات فــي المجتمــع ، وهــذا يتضــح مــن خــال توظيــف 
مهــارات التفكيــر بأنواعهــا فــي حياتهــم، حيــث يشــتمل الكتــاب علــى بعــض المشــكات المجتمعيــة، 
ويتطلــب تحليــاً لهــا، وتركيــب وجهــات النظــر المختلفــة، وقــد اتضــح ذلــك مــن خــال الأنشــطة 
والتدريبــات التــي تضمنهــا كتــاب الدراســات الاجتماعيــة والوطنيــة،  المتمثــل فــي كتــاب النشــاط، من 
خــال بعــض المواقــف والأمثلــة التــي تتيــح للطــاب  التدريــب علــى تحديــد العاقــات بيــن الأطــراف 
المشــتركة، ومــن خــال التعــرف علــى العاقــات بيــن الأســباب والنتائــج التــي تناولتهــا موضوعــات 
الدراســات،  ثــم المهــارة الثالثــة )ينمــي الكتــاب مهــارات بنــاء وتوليــد الحلــول البديلــة للمشــكات( 
ــد  ــاب مهــارات تحدي ــة )ينمــي الكت ــة حلــت المهــارة الثاني ــة الثالث بنســبة توافــر )%26(، وفــي المرتب
الأســباب الحقيقيــة للمشــكات( بنســبة توافــر )%20(، وفــي المرتبــة الرابعــة حلــت المهــارة الخامســة 
)يبــرز الكتــاب أســاليب اتخــاذ القــرارات المناســبة لحــل المشــكات( بنســبة توافــر )%17(، وأخيــرًا 
المهــارة الرابعــة )يوضــح الكتــاب التخطيــط للمشــروعات وتنظيمهــا( بنســبة توافــر %9، وربمــا يعــود 
ذلــك إلــى إعطــاء الطــاب الفرصــة فــي إبــداء وجهــات النظــر، والتوصــل إلــى المشــروعات مــن خــال 
توظيــف اســتراتيجيات متنوعــة، كالعصــف الذهنــي والمناقشــة، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج دراســة 
ــى  ــن عل ــب المعلمي ــة تدري ــارت إلــى أهمي ــث أش ــري ) Coffey and Lavery , 2015( حي كوفــي وليف
اســتراتيجيات التعلــم الخدمــي، والتعــرف علــى القضايــا والمشــكات فــي المجتمــع المحلــي، وتدريــب 

الطــاب علــى مثــل هــذه المهــارات، كمــا يوضــح ذلــك الشــكل )5(.
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الشــكل )5( يوضــح نســبة توافــر )مهــارات التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات الفرعيــة( فــي مقــرر 
الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط مــن المجمــوع الكلــي لمهــارات التفكيــر الناقــد 

واتخــاذ القــرارات
مهارة الشخصية:	 

جــدول )6( يوضــح نســب توافــر مهــارات الشــخصية الفرعيــة مــن المجمــوع الكلــي للمهــارة الرئيســة 
)الشــخصية( 

النسبة المئويةالتكرارالمهارات الفرعيةالرقم

%941يشير الكتاب لمهارات إدارة المواقف1

%29يبرز الكتاب مهارة إعداد الأهداف الشخصية ٢

يشجع الكتاب على مهارة تنمية المواهب ٣
%1150والقدرات 

يقدم الكتاب مهارات الحفاظ على الصحة ٤
%00والرفاهية 

%22100الشخصية
ــب  ــة المواه ــارة تنمي ــى مه ــاب عل ــجع الكت ــة )يش ــارة الثالث ــدول )6( أن المه ــال الج ــن خ ــظ م ناح
ـى، حيــث بلغــت نســبة التوافــر )%50( مــن عــدد مــرات توافــر  والقــدرات( حلــت فــي المرتبــة الأولـ
ــارة  ــم المه ــط، ث ــث المتوس ــف الثال ــة للص ــات الاجتماعي ــرر الدراس ــة، لمق ــخصية الفرعي ــارات الش مه
الأولــى )يشــير الكتــاب لمهــارات إدارة المواقــف( بنســبة توافــر )%41(، وفــي المرتبــة الثالثــة حلــت 
إعــداد الأهــداف الشــخصية( بنســبة توافــر )%9(، وأخيــرًا  )يبــرز الكتــاب مهــارة  الثانيــة  المهــارة 
المهــارة الرابعــة )يقــدم الكتــاب مهــارات الحفــاظ علــى الصحــة والرفاهيــة( لــم يرصــد لهــا أي توافــر. 

ــكل )6(. ــك الش ــح ذل ــا يوض كم
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الشــكل )6( يوضــح نســبة توافــر )مهــارات الشــخصية الفرعيــة( فــي مقــرر الدراســات الاجتماعيــة للصف 
الثالــث المتوســط مــن المجمــوع الكلــي لمهارات الشــخصية

في ضوء الإجابة عن أسئلة الدراسة المحتفلة يمكن تلخيص نتائج الدراسة في النقاط التالية:
تمثلــت أبعــاد التعلــم الخدمــي التــي ينبغــي مراعاتهــا فــي محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة، . -

للصــف الثالــث المتوســط، فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي: الاتصــال، الاجتماعيــة، التفكيــر 
الناقــد واتخــاذ القــرارات، الشــخصية.

علــى مســتوى المهــارات الرئيســة كانــت نســبة توافــر مهــارة الاتصــال عاليــة، حيث بلغــت )53%(، . -
ثــم مهــارة التفكيــر الناقــد واتخــاذ القــرارات، بنســبة )%27(، ثــم مهــارة الشــخصية بنســبة )17%(، 

وأخيــرًا مهــارة الاجتماعيــة بنســبة )4%(.
فــي . - الاســتماع(  لمهــارات  الكتــاب  )يشــير  جــاءت مهــارة  الفرعيــة  المهــارات  علــى مســتوى 

المرتبــة الأولــى بنســبة )%32(، ومهــارة )يبــرز الكتــاب أســاليب اتخــاذ القــرارات المناســبة لحــل 
المشــكات(، ومهــارة )يوضــح الكتــاب مهــارات التحــدث( بنســبة )%5( فــي المرتبــة الرابعــة 

عشــرة.

التوصيات:
في ضوء النتائج ومناقشتها يوصي الباحثان بما يلي:

ضــرورة الاهتمــام بأبعــاد التعلــم الخدمــي فــي كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للمرحلــة المتوســطة . 1
بالمملكــة العربيــة الســعودية، وذلــك بتضمينهــا جميــع أبعــاد التعلــم الخدمــي: )الاتصــال، 

ــوازن. ــكل مت ــخصية( بش ــرارات، الش ــاذ الق ــد واتخ ــر الناق ــة، التفكي الاجتماعي
تضميــن محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط مواقــف تعليميــة . 2

أخاقيــة، وأنشــطة متنوعــة، تنمــي أبعــاد التعلــم الخدمــي فــي المجــال »الاجتماعــي«؛ لأنهــا 
جــاءت فــي المرتبــة الأخيــرة ضمــن أبعــاد التعلــم الخدمــي مــن خــال تحليــل محتواهــا.

تضميــن محتــوى كتــاب الدراســات الاجتماعيــة للصــف الثالــث المتوســط أنشــطة وبرامــج إثرائيــة، . 3
تنمــي أســاليب اتخــاذ القــرار بالطريقــة المناســبة لحــل المشــكات، بالإضافــة إلــى تعزيــز مهــارات 

التحدث.

المراجع باللغة العربية:
 إبراهيــم، حســام الديــن الســيد، العريمــي، وليــد فايــل )2020(. الكفايــات الازمــة للمعلميــن فــي 	 

تطبيــق التعلــم الخدمــي بمــدارس التعليــم مابعــد الأساســي فــي محافظــة جنــوب الشــرقية 
ــة  ــوم التربوي ــة للعل ــة العربي ــن، المجل ــرفين التربويي ــر المش ــة نظ ــن وجه ــان م ــلطنة عم فــي س

.415-456 ،) 17  (4 والنفســية، 
 الحربــي، نايــف نافــع )2018(. فاعليــة التعلــم الخدمــي فــي إعــداد المعلــم )الطالب( بكليــة التربية 	 

الأساســية فــي دولــة الكويت، المجلــة العربية للتربيــة النوعيــة، ع )3(،77-104.
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إمــام، إيمــان محمــد عبــد الــوارث. )2019( اســتخدام مدخــل التعلم الخدمــي في تدريــس الجغرافيا 	 
لتنميــة ثقافــة ريــادة الأعمــال لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة الفنيــة الصناعيــة، مجلــة الجمعيــة 

التربويــة للدراســات الاجتماعيــة )11(، 1-79.
الجــودة، ماجــد محمــود شــريف )2010(. مقارنــة أســلوبين فــي فحــص تقديــرات المحكميــن 	 

الثنائيــة لماءمــة فقــرات أدوات القيــاس، رســالة دكتــوراه غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعــة 
اليرمــوك.

الحمدانــي، موفــق، والجــادري، عدنــان، وقندليــج، عامــر، وبنــي هانــي، عبــد الــرزاق وأبــو زينــة، فريــد 	 
)1426(.  مناهــج البحــث العلمــي أساســيات البحــث العلمــي، عمــان، مؤسســة الــوراق للنشــر 

والتوزيــع.
زارع، أحمــد زارع أحمــد. )2015( تدريــب معلمــي الدراســات الاجتماعيــة علــى مهــارات التعلــم 	 

الخدمــي وأثــره فــي تنميــة مهــارات العمــل المجتمعــي واتخــاذ القــرار لــدى تاميذهــم، المجلــة 
ــدة )36(، 181-223. ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــة جامع ــاث التربوي ــة لأبح الدولي

زعاريــر، يحيــى ســليمان، الســعودي، خالــد عطيــة )2018(. أثــر اســتخدام اســتراتيجية مبنيــة 	 
علــى ضــوء التعلــم الخدمــي فــي تنميــة الانتمــاء الوطنــي لــدى طلبــة الصــف الثامــن الأساســي 
وتحصيلهــا واتجاهاتهــم نحــو التربيــة المهنيــة فــي مــدارس الملــك عبــد الله الثانــي للتميــز، 

 .687-704،)4(45 التربويــة،  العلــوم  دراســات 
المرحلــة 	  فــي  الاجتماعيــات  كتــب  تضميــن  درجــة    .)2018( محمــد  صنيــدح،  ماهــر،  زيــادات، 

ــة  ــن، مجل ــر المعلمي ــة نظ ــن وجه ــم الخدمــي م ــروع التعل ــت لمش ــة الكوي ــطة فــي دول المتوس
.335-377  ،)3(24 والدراســات،  للبحــوث  المنــارة 

ــي 	  ــم الخدم ــروعات التعل ــى مش ــم عل ــج قائ ــام. )2019( برنام ــد الس ــوزي عب ــا ف ــربيني، دالي الش
لتنميــة التحصيــل والمســؤولية الاجتماعيــة ومهــارات التفكيــر المســتقبلي لــدى طــاب شــعبة 

ــة جامعــة بورســعيد، ع )28(، 308-368. ــة التربي ــة كلي ــة، مجل ــات التربي ــا بكلي الجغرافي
ــر 	  ــرة، دار الفك ــانية، القاه ــوم الإنس ــوى فــي العل ــل المحت ــد )2008(. تحلي ــدي أحم ــة، رش طعيم

العربــي.
ــة 	  ــم )2020(.  فاعلي ــد الله إبراهي ــف، عب ــة، يوس ــال جمع ــاح، آم ــد الفت ــب، عب ــارف، تهانــي نجي ع

اســتخدام التعلــم الخدمــي فــي تدريــس علــم الاجتمــاع لتنميــة بعــض مهــارات التفكيــر المنطقــي 
لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة، مجلــة الفيــوم العلــوم التربويــة والنفســية، 14)2( ،297-336.
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تصــور مقتــرح لتحســين قــدرة مــدارس التعليم العــام بالمملكة 
STEM العربيــة الســعودية على تطبيــق منحى

د. هناء مطلق محمد الراشد ) أستاذ مساعد بقسم مناهج وطرق التدريس بكلية التربية-جامعة حائل(.
الملخــص: هدفــت هــذه الدراســة إلــى تقديــم تصــور مقتــرح لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودي علــى تطبيــق 
ــق هــذا المنحــى،  ــى تطبي ــات الازمــة لتحســين قــدرة هــذه المــدارس عل ــى المتطلب منحــى METS، مــن خــال التعــرف عل
والوقــوف علــى التأثيــرات الإيجابيــة الموقعــة لتطبيقــه، إضافــة إلــى صعوبــات هــذا التطبيــق. ولتحقيــق هــذه الأهــداف 
اســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي المســحي، كمــا اســتخدمت الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات. أمــا عينــة الدراســة فبلــغ 
ــة الدراســة  ــج مــن أبرزهــا: موافقــة أفــراد عين قوامهــا )89( مفــردة. وقــد أســفرت هــذه الدراســة عــن مجموعــة مــن النتائ
بدرجــة )عاليــة(، علــى وجــود مجموعــة متنوعــة مــن المتطلبــات التــي يلــزم توفرهــا لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم 
العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى METS، يأتــي فــي مقدمتهــا المتطلبــات الخاصــة بسياســة ونظــام التعليــم، تليهــا 
المتطلبــات الخاصــة بالمعلــم، ثــم المتطلبــات الخاصــة بالمناهــج التعليميــة، وأخيــراً المتطلبــات الخاصــة بالبيئــة المدرســية. 
كمــا أظهــرت النتائــج موافقــة أفــراد عينــة الدراســة بدرجــة )عاليــة( علــى وجــود تأثيــرات إيجابيــة لتطبيــق مــدارس التعليــم 
ــد  ــي ق ــات الت ــا الصعوب ــة. أم ــاب المصلح ــع وأصح ــاب، والمجتم ــن الط ــكل م ــبة ل ــعودية لمنحــى METS بالنس ــام الس الع
تواجــه تطبيــق هــذه المــدارس لمنحــى METS، فقــد بينــت النتائــج أنهــا متنوعــة، ويأتــي فــي مقدمتهــا الصعوبــات المتعلقة 
بالبيئــة المدرســية وسياســة التعليــم، تليهــا الصعوبــات المتعلقــة المتعلقــة بالمناهج والمحتــوى، ثم الصعوبــات المتعلقة 
بالمعلميــن، وأخيــراً الصعوبــات المتعلقــة بالطــاب. تأسيســاً علــى هــذه النتائــج قدمــت الدراســة تصــوراً مقترحــاً لتحســين 

.METS قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى
.METS الكلمات المفتاحية: تصور مقترح - تحسين قدرة المدارس – التعليم العام – منحنى

A proposed vision to improve the ability of Saudi public education schools to apply the STEM approach
Abstract: This study aimed to present a proposed vision to improve the ability of Saudi public education 
schools to apply the STEM approach, by identifying the requirements necessary to improve the ability of 
these schools to apply this approach, and to identify the positive effects of its application, in addition 
to the difficulties of this application. To achieve these goals, the researcher used the descriptive survey 
method, and used the questionnaire as a tool to collect data. As for the study sample, it consisted of )98( 
individuals. This study resulted in a set of results, most notably: the approval of the study sample mem-
bers with a )high( degree, on the existence of a variety of requirements that must be met to improve the 
ability of these Saudi public education schools to apply the STEM approach, foremost of which is the re-
quirements for the education policy and system, Followed by the requirements for the teacher, then the 
requirements for the educational curricula, and finally the requirements for the school environment. The 
results also showed the approval of the study sample members with a )high( degree on the existence of 
positive effects of the application of the STEM approach by Saudi public schools to students, society and 
stakeholders. As for the difficulties that these schools may encounter in applying the STEM approach, 
the results show that they are diverse, at the forefront of which are the difficulties related to the school 
environment and education policy, followed by the difficulties related to curricula and content, then the 
difficulties related to teachers, and finally the difficulties related to students. Based on these results, the 
study presented a proposed scenario to improve the ability of Saudi public education schools to apply the 
STEM approach.
Keywords: A proposed vision - Improve the ability of schools - Public education - STEM approach.
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مقدمة:
ــر مســبوقة مــن التقــدم المتســارع فــي شــتى المجــالات، نتيجــة  ــة غي ــا المعاصــر مرحل يعيــش عالمن
مــا أحدثتــه الثــورة الرقميــة فــي مجــال المعلومــات والاتصــالات مــن تغيــرات طالــت مختلــف مناحــي 
ــم؛  ــاة، وأحدثــت ســياً لا ينقطــع مــن التدفــق المعلوماتــي والمعرفــي بيــن مختلــف أرجــاء العال الحي
أوجــد بــدوره انفجــاراً معرفيــاً؛ جعلــت مختلــف الــدول فــي ســعي دؤوب لامتــاك المعرفــة الجديــدة، 

وتوليــد معــارف جديــدة، تمكنهــا مــن تحقيــق الســبق والريــادة.
وفــي ظــل هــذه التغيــرات تظهــر بجــاء أهميــة امتــاك الكــوادر البشــرية المؤهلــة معرفيــاً ومهاريــاً 
أثبــت  التنافســية؛ وقــد  التفــوق والميــزات  لتحقيــق  المعــارف، والبنــاء عليهــا  لاســتيعاب هــذه 
الخبــرات الدوليــة أن الوصــول للكــوادر الوطنيــة المتميــزة، لا يكــون إلا مــن خــال التعليــم المتطــور 
القــادر علــى تلبيــة احتياجــات الحاصــر وتطلعــات المســتقبل، خصوصــاً فــي المجــالات التــي تصنــع 
الفــارق فــي نهضــة وتقــدم الأمــم، والتــي مــن أهمهــا مجــالات العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة 
والرياضيــات )حســن، 2020(. وعلــى هــذا الأســاس عمــدت العديــد مــن الــدول المتقدمــة إلــى الاهتمــام 
بهــذه المجــالات؛ وفــي مقدمتهــا الولايــات المتحــدة إلــى تبنــت فلســفة الدمــج التكاملــي بيــن هــذه 
التخصصــات، وربطهــا بالحيــاة الواقعيــة، بالتــوازي مــع التطويــر المهنــي؛ وقــد انبثــق عــن ذلــك تبلــور 
منحــى تعليمــي جديــد هــو منحــى STEM الــذي اعتمــده الكونجــرس الأمريكــي باعتبــاره قــادراً علــى 
إعــادة الأمــة الأمريكيــة لابتــكار والمنافســة العالميــة، وقــادر كذلــك علــى إعــادة اجتــذاب المواطنيــن 

.)American Geosciences, 2014( الأمريكييــن لمجــالات العلــوم والرياضيــات
لمواطنيهــا،  والرفاهيــة  التقــدم  تحقيــق  نحــو  الســعودية  العربيــة  المملكــة  ســعي  إطــار  وفــي 
واستشــعاراً مــن وزارة التعليــم بهــا لضــرورة وأهميــة مواكبــة أحــدث المداخــل والتوجهــات التعليمية 
التــي أثبتــت نجاحهــا فــي تحقيــق التنميــة الشــاملة والمســتدامة بالعديــد مــن الــدول؛ فقــد قامــت 
بتبنــي منحــى STEM مــن خــال إســتراتيجية التعليــم العــام المنجــزة عــام )2011(، واتخــذت في ســبيل 
ذلــك الإجــراءات الازمــة لتأســيس تعليــم STEM فــي المملكــة )حمــدي، 2017(. كمــا قامــت بتبنــي 
ــوم  ــات والعل ــج الرياضي ــر مناه ــروع تطوي ــا مش ــن أبرزه ــه، م ــذا التوج ــة ه ــج لتنمي ــاريع والبرام المش
الطبيعيــة )مشــروع الملــك عبــد الله لتطويــر التعليــم، 2011(. وجــاءت رؤيــة المملكــة 2030 لتؤكــد 
ــكار  ــى الابت ــوم عل ــن يق ــع المواطني ــودة لجمي ــال الج ــم ع ــتهدافها تعلي ــال اس ــن خ ــه م ــذا التوج ه
ــارات  ــارف ومه ــن بمع ــن المزودي ــال المتعلمي ــن خ ــاد م ــة الاقتص ــع عجل ــى دف ــادر عل ــداع، وق والإب

ــط، 1436ه(. ــاد والتخطي ــرين )وزارة الاقتص ــادي والعش ــرن الح الق
ومــن الجديــر بالذكــر إنــه رغــم الطموحــات الكبيــرة، والجهــود الحثيثــة التــي تبذلهــا المملكــة ممثلــة 
فــي وزارة التعليــم لتبنــي وتطبيــق منحــى STEM؛ إلا أن عمليــة تطبيقــه وتعميمــه علــى مــدارس 
التعليــم العــام بالمملكــة يواجــه مجموعــة متنوعــة مــن الصعوبــات، منهــا مــا يتعلــق بالمناهــج 
التعليميــة، ومنهــا مــا يتعلــق بالمعلــم، وكذلــك مــا يتعلــق بالبيئــة المدرســية؛ الأمــر الــذي يســتدعي 

.STEM بــذل الجهــود لزيــادة قــدرة هــذه المــدارس علــى تطبيــق منحــى



839

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

مشكلة الدراسة:
التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية نحــو تطويــر المنظومــة  فــي إطــار ســعى وزارة   
التعليميــة؛ لتصبــح قــادرة علــى تقديــم مخرجــات بشــرية تمتلــك المعــارف والمهــارات التــي تؤهلهــا 
ــاره  ــة الشــاملة والمســتدامة؛ فقــد عمــدت الــى تبنــي وتطبيــق منحــى STEM، باعتب لتحقيــق التنمي
قــادراً - حــال تطبيقهــا بنجــاح - علــى تزويــد المتعلميــن بالمعــارف والمهــارات التــي تؤهلهــم لتلبيــة 

احتياجــات التنميــة وســوق العمــل الحاليــة والمســتقبلية. 
ورغــم الجهــود المبذولــة لتطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام الســعودية؛ إلا   
أنــه يتســم بالبــطء وضعــف مواكبتــه لاحتياجــات الملحــة لســوق العمــل الســعودي. وقــد كشــفت 
مجموعــة مــن الدراســات، مــن بينهــا دراســة حســن )2020(، ودراســة العنــزي )2020(، ودراســة 
الجاســم والمــا )2021( أن الســبب فــي ذلــك يعــود لوجــود مجموعــة مــن الصعوبــات التــي تحــد مــن 
القــدرة علــى تطبيــق هــذا المنحــى، مــن بينهــا ضعــف القــدرة علــى تطويــر المناهــج، والمدمــج بيــن 
تخصصــات STEM فــي إطــار منهــج وطنــي، وتدنــي معــارف ومهــارات المعلميــن وضعــف قدرتهــم 
علــى التخطيــط والتنفيــذ للتدريــس وفــق منحــى STEM، وغيــاب الثقافــة المدرســية الداعمــة لهــذا 
التطبيــق، وعــدم امتــاك المدرســة للبنيــة التحتيــة والتجهيــزات الازمــة. بجانــب ضعــف إدراك أوليــاء 

.STEM ــق منحــي ــة تطبي ــال( لأهمي ــال الأعم ــات ورج ــة )مؤسس ــاب المصلح ــور وأصح الأم
والحقيقــة إن البــطء فــي التغلــب علــى هــذه الصعوبــات، يوجــد بــدوره فجــوة بيــن مــا هــو   
مخطــط لــه، ومــا هــو واقــع فعــاً بخصــوص تطبيــق منحــى STEM؛ كمــا إن ردم هــذه الفجــوة يــزداد 
صعوبــة فــي حالــة غيــاب النظــرة الشــاملة للتطبيــق، والتركيــز فقــط علــى تطويــر المناهــج التعليميــة، 
ــذا  ــق ه ــة بتطبي ــات الخاص ــى باقــي الصعوب ــب عل ــات والتغل ــف المتطلب ــر مختل ــعي لتوفي دون الس
المنحــى. وبنــاءً علــى ذلــك تســعى الدراســة الحاليــة للمشــاركة فــي ردم الفجوة بيــن الواقــع والمأمول 
بخصــوص تطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية لمنحــى STEM، وذلــك مــن خــال تحقيــق هــدف 
عــام يتمثــل فــي: تقديــم تصــور مقتــرح لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة 

 .STEM ــق منحــى ــى تطبي الســعودية عل

أسئلة الدراسة:
ــر  	- ــة نظ ــن وجه ــعودية م ــام الس ــم الع ــدارس التعلي ــق منحــى STEM فــي م ــات تطبي ــا متطلب م

بالجامعــات  التربيــة  كليــات  فــي  التدريــس  وطــرق  مناهــج  بأقســام  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
الســعودية؟

-	  STEM ــعودية منحــى ــام الس ــم الع ــدارس التعلي ــق م ــة لتطبي ــة المتوقع ــرات الإيجابي ــا التأثي م
ــة  ــات التربي ــة التدريــس بأقســام مناهــج وطــرق التدريــس فــي كلي مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ

بالجامعــات الســعودية؟
مــا صعوبــات تطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام الســعودية من وجهة نظــر أعضاء  	-
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هيئــة التدريــس بأقســام مناهــج وطرق التدريــس في كليــات التربية بالجامعات الســعودية؟
مــا التصــور المقتــرح لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى  		

STEM؟

أهداف الدراسة:
التعــرف علــى المتطلبــات الازمــة لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى  	-

.STEM منحــى  تطبيــق 
الوقــوف علــى التأثيــرات الإيجابيــة الموقعــة لتطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية منحــى  	-

.STEM
تحديد صعوبات تطبيق منحى STEM في مدارس التعليم العام السعودية. 	-
		 .STEM تقديم تصور مقترح لتحسين قدرة مدارس التعليم العام السعودية على تطبيق منحى

أهمية الدراسة:
الأهمية العلمية )النظرية(: تتمثل أبرز جوانب الأهمية العلمية للدراسة الحالية في الآتي: 	-

 	 STEM مــن المأمــول أن تســهم الدراســة الحاليــة فــي لفــت انتبــاه الباحثيــن لأهميــة تنــاول تعليــم
مــن زوايــا جديــدة، تضــع فــي الاعتبــار كونــه لا يرتبــط فقــط بمناهــج وطــرق التدريــس، وإنمــا 

باعتبــاره منحــى شــامل للعمليــة التعليميــة، يربــط ببيئــة المدرســة الداخليــة والخارجيــة. 
مــن المرجــو أن تســهم الدراســة الحاليــة فــي إثــراء المكتبــة العربيــة عمومــا والمكتبــة الســعودية 	 

خصوصــاً  فيمــا يتعلــق بموضــوع الدراســة.
الأهمية العملية )التطبيقية(: تتمثل أبرز جوانب الأهمية العلمية للدراسة الحالية في الآتي: 	-

تلفــت الدراســة الحاليــة نظــر القائميــن علــى وضــع وتنفيــذ السياســة التعليميــة إلى ضــرورة العمل 	 
علــى توفيــر متطلبــات تطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام الســعودية، والتغلــب 
علــى مــا قــد يواجهــه مــن صعوبــات، كمــا يمكنهــم الاســتفادة مــن التصــور الــذي تقترحــه 
الدراســة الحاليــة، ومــا يســتمل عليــه مــن منطلقــات، وآليــات للتنفيــذ والمتابعــة، والتغلــب علــى 

الصعوبــات المرتبطــة بذلــك.
تلقــي الدراســة الحاليــة الضــوء علــى منحــى STEM وآليــات تطبيقــه داخــل مــدارس التعليــم العــام 	 

الســعودية؛ ومــن ثــم يمكــن للقيــادات المدرســية ومعلمــي STEM الاســتفادة منهــا فــي تطويــر 
الــذات، وتحســين الأداء والتغلــب علــى الصعوبــات التــي قــد تواجــه تطبيقهــم هــذا المنحــى 

.STEM

حدود الدراسة:
ــرح  	- ــور مقت ــم تص ــة فــي تقدي ــة الحالي ــة للدراس ــدود الموضوعي ــل الح ــة: تتمث ــدود الموضوعي الح

STEM، مــن خــال  لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى 
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الوقــوف علــى المتطلبــات الازمــة لتطبيقــه، الصعوبــات التــي قــد تواجــه ذلــك وأســاليب وآليــات 
ــا. ــب غليه التغل

ــن  	- ــس م ــة التدري ــاء هيئ ــة فــي أعض ــة الحالي ــرية للدراس ــدود البش ــت الح ــرية: تمثل ــدود البش الح
الجنســين، فــي  بأقســام مناهــج وطــرق التدريــس فــي كليــات التربيــة بالجامعــات الســعودية.

الحــدود المكانيــة: تمثلــت الحــدود المكانيــة فــي الجامعــات الحكوميــة بمناطــق المملكــة  	-
العربيــة الســعودية الخمــس )الشــمالية، الوســطى، الجنوبيــة، الشــرقية، الغربيــة(.

الحدود الزمانية: تم إجراء الدراسة الحالية في الفصل الدراسي الأول من العام 1443/1444ه.  	-

مصطلحات الدراسة:
• منحــى STEM: هــو اختصــار لبدايــات أربــع كلمــات هــي: العلــوم )S(، والتقنيــة )T(، والهندســة 	

)E(، والرياضيــات )M(، وهــو منحــى يســعى لإحــداث تكامــل بيــن تعليــم المجــالات الأربعــة وتعلمهــا، 
ويُعــرف بأنــه: »منهجيــة متعــددة المجــالات للتعليــم، يدمــج مجــالات العلــوم والتقنيــة والهندســة 
والرياضيــات معــاً، حيــث تتكامــل المفاهيــم الأكاديميــة مــع العالــم الواقعــي، ويُطبــق الطــاب 
العلــوم والتقنيــة والهندســة فــي ســياق يربــط بيــن المدرســة والمجتمــع وســوق العمل والمؤسســات 
التعليميــة وغيــر التعليميــة التــي تســاعد فــي تطويــر المعــارف فــي مجــالات  STEM )حســن، 2020، 

ص.203(.
ويُقصــد بمنحــى STEM فــي الدراســة الحاليــة: المنحــى الذي تســعى مــدارس التعليم العام الســعودية 
إلــى تبنيــه وتطبيقــه؛ بهــدف إحــداث الدمــج والتكامــل بيــن مفاهيــم وموضوعــات العلــوم، والتقنيــة، 
والهندســة، والرياضيــات، وربطهــا بالعالــم الواقعــي فــي إطــار منهــج تعليمــي متعــدد التخصصــات، 
ــه  ــاب لدي ــن الط ــل م ــج جي ــؤدي إلــى تخري ــل، وي ــوق العم ــع وس ــا بالمجتم ــة وطابه ــط المدرس يرب

المعــارف والمهــارات التــي تؤهلــه لالتحــاق بســوق العمــل الحالــي والمســتقبلي. 
• التحســين )Improvement(: هــو: »إدخــال تعديــات وتغييــرات بصــورة دائمــة بهــدف تجويد 	

الأداء وجعلــه أكثــر أهميــة وقائــدة للمســتفيدين الداخلييــن والخارجيين« )شــمس، ٢010، ص.٣٧٩(.
ويُقصــد بالتحســين فــي الدراســة الحاليــة: زيــادة قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق 
ــا فــي  ــات التــي تواجهه ــى الصعوب ــب عل ــات، والتغل ــن متطلب ــه م ــا يحتاج ــر م منحــى STEM، بتوفي

ذلــك.
• التصــور المقتــرح )Suggested Visualization( هــو: »تمثيــل عقلــي مجــرد لموضــوع معيــن 	

مــن الموضوعــات يقــوم علــى الابتــكارات والخبــرات الســابقة، ويعتمــد علــى المصــادر المباشــرة وغيــر 
المباشــرة للمعلومــات حــول الموضــوع قيــد التصــور« )المخافــي، 2008، ص. 168(.

الإطار النظري:
:STEM أولُا: نشأة ومفهوم وخصائص منحى

ــداً  ــة، وتحدي ــات المتحــدة الأمريكي ــم STEM فــي الولاي ــور فكــرة تعلي ــدأت الإرهاصــات الأولــى لتبل ب
عندمــا نجــح الاتحــاد الســوفييتي )ســابقاً( فــي إطــاق أول قمــر صناعــي »ســبوتنيك” عــام )1957(، 
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ــات المتحــدة أنهــا أصبحــت فــي خطــر، وبــدأت تبحــث فــي أســباب  وفــي ذلــك الوقــت أدركــت الولاي
ذلــك، ونتيجــة هــذا البحــث أصــدرت تقريرهــا الشــهير »أمــة فــي خطــر« )Nation at Risk( عــام 
ـى حالــة مــن الضعــف فــي الإعــداد لمهــن  )1985( الــذي كان مفــادة أن الأمــة الأمريكيــة تتجــه إلـ
ــة، التــي  ــدوره إلــى ظهــور بعــض الحــركات الإصاحي ــة، وقــد دفــع هــذا الاســتنتاج ب ــوم والتقني العل
نــادت بتحقيــق مبــدأ وحــدة وتكامــل المعرفــة، وأســفرت دعواهــا عــن تبلــور مجموعــة مــن المشــاريع 
الإصاحيــة فــي هــذا الاتجــاه مــن بينهــا مشــروع »العلــم لــكل الأمريكييــن« الــذي نفذتــه الجمعيــة 
ــم  ــن العل ــل بي ــوء التفاع ــوم فــي ض ــج العل ــاح مناه ــروع إص ــوم )AAAS(، ومش ــدم العل ــة لتق العلمي
 STEMـى أن تــم إنشــاء برنامــج والتقنيــة والمجتمــع )STS( وغيرهــا مــن المشــاريع والمبــادرات، إلـ
Master Teacher مــن قبــل مصــادر تمويــل فيدراليــة، وهــو برنامــج للقيــادة والتطويــر المهنــي 
لمعلمــي العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات. وفــي عــام )2007( ورغبــة فــي معالجــة الخطــر 
ــى التنافــس الاقتصــاد  ــات المتحــدة بســبب ضعــف قدرتهــا عل ــات يهــدد الولاي ــذي ب المســتقبلي ال
ــون  ــات؛ أصــدر الكونجــرس قان ــوم والرياضي العالمــي، نتيجــة عــزوف مواطنيهــا عــن تخصصــات العل
رســمياً لزيــادة الاســتثمار فــي البحــث الأساســي والمنــح الطابيــة فــي مجــالات STEM. وفــي عــام 
)2011( اعتمــد الكونجــرس مشــروع »أمريــكا تنافــس« الــذي يجيــز زيــادة الأبحــاث فــي مؤسســة 
العلــوم الوطنيــة، والمعهــد الوطنــي للمعاييــر والتقنيــة، لتحســين وتنظيــم خطــط وبرامــج العلــوم 

 .)American Geosciences, 2014( المعلميــن  وتدريــب  والرياضيــات 
أمــا بخصــوص مصطلــح »STEM« فمــن الماحــظ تعــدد مســمياته، حيــث يُطلــق عليــه البعــض »تعليــم 
STEM« باعتبــاره نوعــاً جديــداً مــن التعليــم القائــم علــى دمج وتكامل المعــارف والتخصصــات، ويُطلق 
عليــه البعــض الآخــر ”مدخــل STEM« أو »منحــى STEM« أو »نهــج STEM« باعتبــاره اتجــاه أو توجــه 
تربــوي منهجــي يتــم إتباعــه لتطبيــق التعليــم القائــم علــى تكامــل التخصصــات وربطهــا بالمجتمــع. 
ورغــم تنــوع المســميات، إلا أن الجميــع يتفقــون توجــه حديــث فــي المناهــج وطــرق التدريــس، يتضمــن 

أربعــة تخصصــات رئيســة، هــي:
العلــوم )Science )S: تشــمل المعــارف والمهــارات العلميــة، والتفكيــر العلمــي والإبداعــي،  	-

ــرار. ــاذ الق واتخ
التكنولوجيا )Technology )T: وتشمل التطبيقات العلمية التقنية لعلوم الحاسب. 	-
للتصميمــات  	- التقنيــة  الثقافــة  وتشــمل   :  Engineering Design  )E( الهندســي  التصميــم 

الهندســية.
الرياضيات )Mathematics )M: تشمل أساسيات الرياضيات وحل المشكات الرياضية. 		

ــم الاســتقرار عليهــا إلــى الآن، ويمكــن إرجــاع  ــم يت ــم STEM ل ــة لتعلي والحقيقــة إن التســمية النهائي
ذلــك إلــى الجهــود المبذولــة للتوســع فــي المجــالات التــي يمكــن أن يشــملها تعليــم STEM بجانــب 
تخصصاتــه الرئيســة، حيــث أضيفــت الفنــون )Art( مؤخــراً إلــى التخصصــات التــي يمكنهــا التكامــل مــع 
مجــالات STEM الأساســية، ويــرى أصحــاب هــذا التوجــه أن إضافــة الفــن إلــى مجــالات STEM يــؤدي 
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إلــى زيــادة الإبــداع والعقانيــة، بحيــث يكــون التعلــم الــذي يحــدث مــن خالــه أكثــر وضوحــاً ولا يُنســى 
لفتــرة طويلــة مــن الزمــن؛ وعليــه يصبــح الاختصــار المعبــر عــن هــذا المنحــى هــو )STEAM( أي إضافــة 

.)Tumudi& Yohannes, 2021( المعبــر عــن الفنــون )A( حــرف
ونظــراً لاتفــاق الغالبيــة العظمــى مــن الأدبيــات والدراســات – حتــى الآن- علــى تنــاول هــذا المنحــى 
ــة مجــالات  ــدة بمثاب ــه مــن مجــالات جدي ــار مــا يتــم إضافت ــه الأربعــة الرئيســة واعتب مــن وفــق مجالات
مكملــة وفرعيــة، فــإن الدراســة الحاليــة ســوف تســتخدم مــا هــو مُســتقر عليــه فــي معظــم الأدبيــات 

 .»STEM وهــو »منحــى
أمــا بخصــوص التعريفــات الاصطاحيــة لمفهــوم تعليــم أو منحــى STEM فإنهــا تتعــدد وتتنــوع، 
بتعــدد وتنــوع الــرؤى وزوايــا التنــاول التــي يتبناهــا الكتــاب والباحثــون بخصوصــه؛ فهنــاك مــن يــرى 
أن STEM هــو: نظــام أو مدخــل يســعى إلــى إحــداث تكامــل بيــن تعليــم المجــالات الأربعــة وتعلمهــا، 
ويتطلــب ذلــك تجهيــز بيئــات تعليميــة فاعلــة، يمــارس فيهــا الطــاب التعلــم النشــط فــي ورش 
العمــل والمشــاريع التعليميــة البحثيــة، التــي يشــعر خالهــا الطــاب بمتعــة التعلــم التــي تدفعهــم 
إلــى الوصــول لمعرفــة شــاملة ومترابطــة حــول الموضوعــات المتعلقــة بهــا، بعيــداً عــن الحفــظ الأصــم 
 .)McComa, 2014( للمفاهيــم النظريــة التــي يتلقونهــا بصــورة تقليديــة فــي الفصــول الدراســية
كمــا يعرفــه جيرلاتــش )Gerlach, 2012( بأنــه: »منهــج متعــدد التخصصــات، حيــث تقتــرن المفاهيــم 
الأكاديميــة الراســخة مــع دروس العلــم الواقعــي، بحيــث يتمكــن الطــاب مــن تطبيــق العلــوم، 
ــع  ــة والمجتم ــن المدرس ــال بي ــل الاتص ــي تجع ــالات الت ــات فــي المج ــة، والرياضي ــة، والهندس والتقني
والعمــل اتصــالًا فاعــاً؛ ممــا يتيــح اكتســاب التنــور فــي مجــالات STEM والقــدرة علــى التنافــس فــي 
الاقتصــاد العالمــي«. وعرفــه المجلــس الأمريكــي للتنافــس الاقتصــادي STEM بأنــه: »منحــى تدريــس 
عالمــي قائــم علــى تكامــل كاً مــن العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات مــن خــال توفيــر بيئــة 
تعلــم تركــز علــى تعليــم الطــاب بالاستكشــاف والاختــراع واســتخدام مشــكات الحيــاة اليوميــة 
والمواقــف الحياتيــة«، كمــا عُــرف أيضــاً بأنــه: »مدخــل بينــي يتــم فيــه تدريــس المفاهيــم الأكاديميــة 
للطــاب فــي مجــالات العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات مــن خــال مشــكات ومهــام مرتبطــة 
الوحــدات  الطالــب وباســتخدام  حــول  المتمركــزة  التصميمــات  علــى  الواقعــي، معتمــداً  بالعالــم 
ــد،  ــد الحمي ــر المــواد الدراســية والمشــروعات« )عب ــى البحــث والاســتقصاء عب ــة القائمــة عل التكاملي

.)2019
ويتضــح مــن خــال التعريفــات الســابقة أنهــا تتفــق فيمــا بينهــا علــى أن منحــى STEM هــو منحــى 
أو توجــه أو نهــج قائــم علــى الاندمــاج والتكامــل بيــن العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات، 
وربطهــا بالعالــم الحقيقــي، ومــا يحتويــه مــن مواقــف ومشــكات حياتيــة؛ عبــر التركيــز علــى ســياق 
يعــزز الاســتقراء والاكتشــاف، ويحســن فهــم الطــاب لمــا حولهــم مــن مجــالات التعلــم وربطهــا 
بالتطبيقــات والأنشــطة الحياتيــة. كمــا يتضــح أيضــاً أن منحــى STEM هــو أحــد مداخــل التكامــل 
المعرفــي المتعــدد التخصصــات، يجمــع فيــه الطالــب بيــن الرياضيات والعلــوم، مع التقنية والهندســة، 
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وبعــض التخصصــات أو المجــالات الأخــرى كالفنــون، فــي محتــوى جديــد يمــارس فيــه التعليــم بطريقــة 
عمليــة عــن طريــق الاســتقصاء والتجريــب وتصميــم المشــروعات الابتكاريــة القائمــة علــى تكامــل 

المعرفــة. 
ويقــوم منحــى STEM علــى مجموعــة مــن الأنشــطة والممارســات الصفيــة التــي تتــم داخــل بيئــة 
التعلــم، وتتمثــل فــي الآتــي: )الســعيد، 2015؛ Kiazai, Siddiqua& Waheed, 2019؛ المعافا، 2020(

دمــج أو تكامــل التخصصــات أو المناهــج )Tran disciplinary(: يُنظــر لمنحــى STEM وفقاً لنشــاط . -
دمــج وتكامــل التخصصــات باعتبــاره عمليــة دمــج العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات 
فــي فصــل واحــد يعتمــد علــى الروابــط بيــن الموضوعــات ومشــكات العالــم الحقيقــي، حيــث تتــم 
مــن خالــه أنشــطة تعلــم تُكامــل وتدمــج بيــن مناهــج العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات 
مــن خــال تصميــم وتوليــد معرفــة جديــدة، ويُطلــق عليــه التكامــل الرباعــي )المحتــوى، العمليات، 
الناتــج، البيئــة(، حيــث: يدمــج المتعلــم بيــن المحتــوى الدراســي للمــواد التعليميــة، ويقــوم ببعــض 
العمليــات والأنشــطة مــن أجــل إخــراج منتــج إبداعــي مــن تصميمــه واســتخدام المــواد البيئيــة. 
ومــن الجديــر بالذكــر أنــه لا يشــترط لتحقــق الدمــج أن يتــم تضميــن جميــع المجــالات الأربعــة 
)العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات(؛ حيــث إن دمــج أكثــر مــن موضوع واحــد )مجالين 

أو أكثــر( للحصــول علــى المهــارات المطلوبــة والمعرفــة يمكــن أن تفــي بالمعاييــر.
التعلــم القائــم علــى الاســتقصاء )Learning Inquiry-Based(: يقــوم الطــاب مــن خــال منحــى . -

STEM بالبحــث والاســتقصاء عــن المشــكات والتحديــات الكبــرى، وتعميــق الفهــم للظاهــرات 
والقضايــا البيئيــة، وفــي هــذا الســياق يســتخدم معلــم الصــف إســتراتيجية العصــف الذهنــي 

ــول للمشــكات. ــد الحل لتولي
ــم علــى المشــروعات )Learning Project-Based(: يقــوم الطــاب مــن خــال هــذا . - ــم القائ التعل

التعلــم بتصميــم مشــروعات ابتكاريــه عمليــة أثنــاء تعاونهــم داخــل مجموعــات التعلــم التعاونــي، 
ويقدمــون مجموعــة مــن النمــاذج )Prototype( القائمــة علــى التكامــل بيــن مجــالات العلــوم 
والتقنيــة والهندســة والرياضيــات طــوال مــدة الدراســة، ثــم تقــوم كل مجموعــة بتصميــم مشــروع 

.)Stem - Capstone( نهائــي خــاص بهــا فــي نهايــة الفصــل أو الدراســي، يُطلــق عليهــا
 :STEM ثانياً: أهداف منحى

يســعى منحــى STEM لتحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف، مــن أهمهــا: )المحيســن وخجــا، 1436ه، 
)88 1439ه، ص.  مطــاوع والخليفــة، 

اســتيعاب الطــاب للمفاهيــم العلميــة وتكاملهــا مــع تطبيقاتهــا التكنولوجيــة، والقــدرة علــى 	 
تحويــل لتطبيقــات.

اكتســاب الطــاب مهــارات التفكيــر العلمــي، والابتــكاري، والفراغــي، وكذلــك مهــارات البحــث، 	 
الرياضيــات  مهــارات  اكتســابهم  ـى  إلـ إضافــة  القــرار،  واتخــاذ  المشــكات،  وحــل  والتحــري، 

الأساســية.
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تنميــة معرفــة الطــاب بالمفاهيــم الأساســية لعلــم التصميــم الهندســي، وتنميــة قدرتهــم علــى 	 
أداء الأنشــطة ذات الصلــة بالتطبيقــات الهندســية.

إتاحــة فــرص التعلــم مــن خــال الأنشــطة العمليــة التطبيقيــة والأنشــطة الابتكاريــة لجميــع 	 
الطــاب.

إكساب المتعلم القدرة على التعليم المستمر والتعلم مدى الحياة.	 
المســاهمة فــي تطــور طــرق تدريــس العلــوم، مثــل التعلــم الذاتــي والاستكشــافي والاســتقصائي 	 

والمنظومي.
تطوير مهارات المعلم وتحويل دوره من ملقن إلى مرشد، وموجه للطاب. 	 

 :STEM ثالثاً: مسوغات وأهمية منحى
ـى مجموعــة مــن المســوغات )المبــررات( القويــة، فــي إطــار الرغبــة  نشــأ هــذا المنحــى اســتناداً إلـ
لتحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف المهمــة، عبــر نظــام تعليمــي حديــث قائمــاً علــى التكامــل بيــن 
التخصصــات الأربعــة )العلــوم، التقنيــة، الهندســة، الرياضيــات( بهــدف رعايــة الطــاب المتفوقيــن فــي 
هــذه المجــالات، والانتقــال بالتدريــس مــن شــكله النظــري إلــى الشــكل التطبيقــي، فــي إطــار تكاملــي 
يمثــل خارطــة طريــق نظريــة لتدريــس العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات، ويحتــوي علــى 
هيــكل يتكــون مــن حلقــات متداخلــة تغطــي التخصصــات الأربعــة )Ramli, bin Talib et al, 2017(؛ 
وعمومــاً تتمثــل أبــرز مبــررات وأهــداف تطبيــق منحــى STEM فــي الآتــي: )أبــو عليــوة، 2015، ص. 58؛ 

حســن، 2020(
التركيز على المستقبل وتحقيق جودة الحياة من خال الابتكارات العلمية والتقنية.. -
توفيــر فــرص لتنميــة مهــارات وخبــرات الطــاب فــي مجــالات العلــوم والتقنيــة والهندســة . -

والرياضيــات.
منح المعلمين فرصاً لمواصلة نموهم المهني بشكل مستمر.. -
تحسين التحصيل العلمي والإنجاز الأكاديمي للطاب في ضوء الاختبارات الدولية.. 	
الوعــي بالطــرق التــي تشــكل بهــا هــذه المــواد الأربــع البيئــة الماديــة والفكريــة والثقافيــة مــن . 	

حولنــا.
 STEM ــق منحــى ــة لتطبي ــي الحاج ــرز دواع ــة« )1439ه، ص ص87-86( أب ــاوع والخليف ــص »مط ولخ

فــي الآتــي:
المتعلميــن . - أداء  مســتوى  بانخفــاض  المتعلقــة  الأبعــاد  بعــض  وتشــمل  التربويــة:  الدواعــي 

الدارســين لمنهــج العلــوم، والرياضيــات، وعزوفهــم عــن دراســتها، وهروبهــم إلى دراســة المناهج 
النظريــة، وكذلــك عــدم الرضــا عــن مســتوى الأداء التلقينــي للمعلــم، ومــا يترتــب علــى ذلــك مــن 

ضعــف فــي مســتوى المخرجــات التعليميــة.
ــة، -.  ــارات علمي ــم مه ــن لديه ــل إلــى متخرجي ــوق العم ــة س ــل فــي حاج ــة: وتتمث ــي اقتصادي  دواع

ــات التنافســية التــي يفرضهــا الالتحــاق بســوق  ــه لمواجهــة التحدي ــة، وابتكاري ــة، وتقني ومهني
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العمــل.
 »STEM كمــا أشــارت »الخطــة الإســتراتيجية الخمســية المقدمــة مــن اللجنــة الفيدراليــة لتعليــم
بالولايــات المتحــدة إلــى مجموعــة مــن المبــررات التــي تقــف وراء تبنــي وتطبيــق منحــى STEM مــن 

)National Science and Technology Council, 2013( :الآتــي أبرزهــا 
اعتمــاد وظائــف المســتقبل علــى العلــوم التقنيــة، ممــا يســتلزم أن يكــون للعامليــن مهــارات  	-

وتدريــب عــال فيهــا.
الحاجــة إلــى تحســين نتائــج الطــاب فــي تخصصــات STEM بمراحــل التعليــم العــام ليكونــوا  	-

علــى مســتوى المنافســة العالميــة.
ــاً  	- ــات، تعويض ــذه التخصص ــة ه ــات لدراس ــاء ولأقلي ــرص للنس ــن الف ــد م ــة المزي ــة إتاح أهمي

ــالات.   ــذه المج ــم فــي ه ــم ومهاراته ــف معارفه ــة ضع ــل نتيج ــوق العم ــبتهم فــي س ــاض نس لانخف
وفــي إطــار المبــررات والدواعــي الســابقة لتطبيــق منحــى STEM تتلخــص أبــرز جوانــب أهميــة أو 

فوائــد تطبيقــه فــي الآتــي: )مطــاوع والخليفــة، 1439ه، ص.87(
تنميــة قــدرة الطــاب علــى التســاؤل والبحــث عــن ماهية وســبب تشــكل الأشــياء وتصميمها،  	-

واختراعها.
تحفيــز وتشــجيع الطــاب علــى البحــث عــن كل جديــد فــي مجــال المعلومــات والطــرق التــي  	-

تــؤدي لفهــم الأشــياء وعملهــا بشــكل أفضــل، وإكســابهم القــدرة علــى الاكتشــاف والابتــكار والإبداع 
والاختراع.

توفير خريجين يمكنهم تلبية احتياجات سوق العمل الحالية والمتوقعة. 	-
والهندســة  		 والتقنيــة  العلــوم  مجــالات  فــي  الكبيــرة  والبشــرية  الاقتصاديــة  العوائــد 

والقصيــر. الطويــل  المــدى  علــى  المؤكــدة  والرياضيــات، 
:STEM رابعاً: متطلبات تطبيق منحى

ــوع  ــة المختلفــة عــن تتن ــات التعليمي ــت فــي البيئ ــة التــي أجري كشــفت الدراســات والبحــوث العلمي
المتطلبــات الخاصــة بتطبيــق منحــى STEM، مــا بيــن متطلبــات تتعلــق بالمناهــج التعليميــة، وأخــرى 
تتعلــق بالمعلميــن، ومتطلبــات تتعلــق بالبيئــة المدرســية، ومتطلبــات خاصــة بالطــاب، وتتمثــل أبــرز 

وأهــم هــذه المتطلبــات فــي الآتــي:
المتطلبــات المتعلقــة بالمناهــج التعليميــة: تتمثــل أهــم هــذه المتطلبــات فــي الآتــي: )  	-

)Ozturk& Mayis, 2020 ؛El-Deghaidy., et al,  2017 ــة، 1439ه، ص ص.91-90؛ ــاوع والخليف مط
أ تغييــر رؤيــة تدريــس العلــوم والرياضيــات ليصبــح مــا يتــم تدريســه مطابقــاً للواقــع، ويُقــدم في 	.

صــورة خبــرات، تُعــزز الثقــة بالنفــس، والفهــم العميــق، وتركــز علــى التحــري والاكتشــاف، والتجريــب، 
والانغمــاس فــي المعرفــة، والتســاؤل حــول الظاهــرات والمفاهيــم.

أ ـى 	. إلـ فــي المدرســة بحيــث يتحــول الطالــب  العلــوم والرياضيــات  تغييــر طريقــة تدريــس 
الانغمــاس فــي المعرفــة العلميــة ومهــارات التفكيــر العلمــي، وممارســة العــادات العقليــة والبحــث 
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والتحــري، والحــل الإبداعــي للمشــكات، وذلــك عبــر منهــج خبراتــي متكامــل متمركــز حــول المفاهيم، 
والمشــكات فــي ســياق التقنيــة، والتطبيــق العملــي، بجانــب تقويــم واقعــي مســتمر ومتعــدد 

ــى الأداء. ــد عل ــاد، يعتم الأبع
أ وتطبيقاتهمــا 	. والرياضيــات،  العلــوم  لمنهــج  جماعــي  فهــم  لتحقيــق  الرؤيــة  تغييــر 

التكنولوجيــة، وعــدم الاقتصــار علــى فئــة الصفــوة العلميــة فقــط، وذلــك مــن خــال تدريــس العلــوم 
ــم المعرفــي  ــية والتعل ــوم النفس ــج العل ــى نتائ ــج عل ــم المنه ــاد تصمي ــة، واعتم ــات بواقعي والرياضي

التعليــم. وتكنولوجيــا 
-	  Ramli, et al, ( :المتطلبــات المتعلقــة بالمعلــم: تتمثــل أبــرز هــذه المتطلبــات فــي الآتــي

)Aykan & Yıldırım, 2021 ؛Bagceci, 2021  ؛Tuce, et al, 20192017؛
أ إتاحــة الفرصــة والوقــت الكافييــن أمــام المعلميــن لحضــور الــدورات التدريبيــة وورش العمــل، 	.

والمشــاركة فــي الأبحــاث المشــتركة المســاعدة علــى نمــوه مهنيــا.
أ الصفيــة، 	. الماحظــة  أثنــاء  المشــرفين  أو  المدربيــن  مــن  للمعلــم  راجعــة  تغذيــة  تقديــم 

التدريــس. بعمليــة  قيامــه  أثنــاء  لــه  الميدانيــة  والزيــارات 
أ تعمــق المعلــم فــي المجــال المعرفــي مــن خــال دراســة بعــض المقــررات عــن بُعــد لمتابعــة 	.

أحــدث المســتجدات العلميــة.
أ  تخفيــف الأعبــاء الملقــاة علــى المعلــم، ومنحــه الوقــت الكافــي للتخطيــط والتدريــس 	.

 .STEM بمنحــى 
أ .	.STEM إتاحة الفرص أمام المعلم لاحتكاك بالزماء في تخصصات

المتطلبــات المتعلقــة بالطــاب: تتمثــل أبــرز هــذه المتطلبــات فــي الآتــي: )مطــاوع والخليفة،  	-
)Escalona& Fiscal, 2020 ؛Dong et al, 2020  1439ه، ص ص.92-91؛ رضوان، 2019؛

أ وجــود فــرص أمــام الطــاب للتعلــم الذاتــي، وممارســة أنشــطة التعلــم التكامليــة فــي مجالات 	.
.STEM
أ .	.STEM  توفر المسابقات المحفزة للطاب نحو الابتكار والاختراع في إطار تكامل
أ تفــر معلميــن يمتلكــون درجــة عاليــة مــن المعرفــة والمهــارة فــي البحــث العلمــي، تمكنهــم 	.

.STEM مــن توجيــه الطــاب والإشــراف عليهــم فــي أجــراء البحــوث العلميــة فــي مجــالات
أ الفرديــة 	. الميــول والتوجهــات والفــروق  تراعــي   STEM إطــار تعليــم  فــي  أنشــطة  إتاحــة 

للطــاب.
أ توفــر الإمكانــات والتجهيــزات التــي تســاعد الطــاب علــى تنفيــذ مشــاريعهم فــي إطــار 	.

 .STEM تعليــم 
المتطلبــات المتعلقــة بالبيئــة المدرســية: )مطــاوع والخليفــة، 1439ه، ص. 89؛ رضــوان،  		

2020؛ Dong et al, 2020؛ Weng, et al, 2020؛ الجاســم  2019؛ Kiazai, et al, 2019؛ العنــزي، 
)Tuce& Bagceci, 2021 2020؛  والمــا، 
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أ قيادة مدرسية مدركة لأهمية منحى STEM وحريصة على توفير متطلباته.	.
أ .	.STEM وجود ثقافة مدرسية محتضنة وداعة ومشجعة لتطبيق منحى
أ .	.STEM انخفاض كثافة الفصول بما يسمح بالقيام بأنشطة التدريس وفق منحى
أ .	.STEM توفر المعدات والتجهيزات الازمة لأنشطة التدريس وفق منحى
أ .	.STEM امتاك المدرسة البنية التحتية التقنية والاتصالية الازمة لتطبيق تعليم
أ وجود اتصالات مدرسية فاعلة بين كاً من القيادة المدرسية والمعلمين والطاب.	.
أ ــق منحــى 	. ــق بتطبي ــا يتعل ــي فيم ــا المحل ــة ومجتمعه ــن المدرس ــاون بي ــال وتع ــود اتص وج
.STEM
أ ــم STEM وتعاونهــم مــع المدرســة فــي 	. ــة تعلي ــاء الأمــور بأهمي وعــي وتعــاون الأســر وأولي

تطبيقــه.  
:STEM خامساً: التحديات التي تواجه تطبيق منحى

اهتمــت العديــد مــن الأدبيــات العلميــة بالوقــوف علــى العوامــل والتحديــات والمشــكات )القيــود( 
التــي تواجــه تطبيــق تعليــم STEM فــي البيئــات التعليميــة المختلفــة، وقــد تنوعــت التصنيفــات التــي 
ــة،  ــل الداخلي ــق بالعوام ــات تتعل ــض إلــى تحدي ــا البع ــث صنفه ــات، حي ــذه التحدي ــا ه ــوت تحته انض
وأخــرى تتعلــق بالعوامــل الخارجيــة، حيــث تتعلــق تحديــات العوامــل الداخليــة بالمعتقــدات الخاطئــة 
للمعلميــن حــول منحــى STEM، وضعــف وقدراتهــم ومهاراتهــم الخاصــة بالتدريــس بمنحــى STEM؛ 
بينمــا تتعلــق العوامــل الخارجيــة بضعــف الدعــم الإداري، ونــدرة التعــاون بيــن المعلميــن فيمــا يتعلــق 
ـى نقــص المــوارد/ المرافــق والمعــدات، وعــدم كفايــة محتــوى  بتطبيــق منحــى STEM، إضافــة إلـ
المناهــج، وارتفــاع كثافــة الفصــول، وضيــق الوقــت، وتدنــي مســتوى وعــي الطــاب وأوليــاء الأمــور 
بأهميــة تعليــم STEM، بجانــب نقــص برامــج التطويــر المهنــي للمعلميــن بخصــوص التدريــس وفــق 
منحــى El-Deghaidy, et al, 2017( STEM(. كمــا إن هنــاك مــن يــرى أن الصعوبــات التــي تواجــه 

)Dong, et al, 2020( :يتمثــل أبرزهــا فــي الآتــي STEM تنفيــذ التدريــس وفــق منحــى
 	.STEM نقص فهم المعلمين لطبيعة المنهج متعدد التخصصات، وكيفية دمج مجالات
عدم فهم المعلمين لمحتوى ومعايير المواد الأخرى خارج تخصصاتهم.	 
ضيــق الوقــت المخصــص للتخطيــط التعاونــي، ودمــج المحتــوى، وتنفيــذ أنشــطة منحــى 	 
.STEM

 	 .STEM عدم كفاية الموارد والمواد والمصادر والتجهيزات الازمة للتدريس وفق منحى
ــي( فــي  ــي )المجتمع ــتوى الوطن ــى المس ــم STEM عل ــق تعلي ــه تطبي ــد تواج ــي ق ــات الت ــا التحدي أم

ــل أبرزهــا فــي الآتــي:  ــم، فيتمث ــوع مــن التعلي ــدان الســاعية نحــو هــذا الن البل
)EL-Deghaidyet, et al, 2017؛Öztürk& Mayıs, 2020 ؛ حسن، 2020؛ الجاسم والماء، 2021( 

غياب منهج وطني موسع لتعليم العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات.	 
إن اســتخدام التكنولوجيــا فــي تعليــم STEM مــا يــزال أمــر غامــض فــي الأدبيــات والمفاهيــم 	 
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الدوليــة.
ضعــف اســتفادة المناهــج مــن الثقافــة المحليــة فــي وضــع الأنشــطة والتطبيقــات الخاصــة 	 

.STEM بمنحــى
ضعــف وعــي أوليــاء الأمــور وأصحــاب المصلحــة بأهميــة تطبيــق منحــى STEM لتحقيــق 	 

التنميــة الشــاملة.
الدراسات السابقة:

كشــف المســح الــذي قامــت بــه الباحثــة للدراســات ذات الصلــة بموضــوع وأهــداف الدراســة الحاليــة، 
عــن تنــوع مداخــل وأهــداف تنــاول الباحثيــن لهــذا لمنحــى STEM، لــذا لجــأت الباحثــة إلــى اســتعراض 
الدراســات الســابقة التــي تمكنــت مــن الحصــول عليهــا، وفقــاً لمداخلهــا وأهدافهــا، وفــي إطارهــا 
التاريخــي مــن الأقــدم إلــى الأحــدث لإبــراز التطــور فــي تنــاول هــذا المنحــى التعليمــي، وذلــك مــن خــال 

المحــاور الآتيــة:
للطالــب  وأهميتــه  وفاعليتــه،  تطبيقــه،  وســبل   STEM منحــى  تناولــت  دراســات  الأول:  المحــور 

والمجتمــع:
 STEM اهتمــت الدراســات المنتميــة لهــذا المحــور بالتعــرف علــى أســاليب تطبيــق أو تنفيــذ منحــى
أهميتــه  والرياضيــات، وكذلــك  والهندســة  والتكنولوجيــا  العلــوم  تدريــس  فــي  فاعليتــه  ومــدى 
 El-Deghaidy., et( وتأثيــره علــى مســتوى الطــاب، والمجتمعــات، حيــث أجــرت الدغيــدي وآخــرون
al,  2017 ( دراســة وصفيــة تحليليــة، هدفــت للتعــرف علــى كيفيــة إدراك معلمــي العلــوم بالمــدارس 
المتوســطة الســعودية للعاقــة الســياقية التــي تحكــم تنفيــذ تعليــم STEM. وقــد أســفرت عــن 
مجموعــة مــن النتائــج مــن أبرزهــا: إن معلمــي العلــوم فــي المــدارس المتوســطة الســعودية يــرون أن 
تعليــم STEM يحفــز الطــاب علــى تعلــم العلــوم، ويعــزز لديهــم مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، 
ويربــط تعلمهــم للعلــوم بالمواقــف والمشــكات الحياتيــة. كمــا بينــت النتائــج أن الثقافــة المدرســية 
تلعــب دوراً رئيســاً فــي نجــاح تنفيــذ تعليــم STEM، حيــث يتطلــب تنفيــذه ثقافــة مدرســية تدعــم 
ــرات. وبينــت أيضــاً أن العوامــل الســياقية التــي قــد تســهل  ــادل الخب وتشــجع التعــاون والحــوار وتب
ــة، وهــي  ــياقية الداخلي ــل الس ــا: العوام ــن، هم ــم لمجموعتي ــم STEM؛ تنقس ــة تعلي ــق ممارس أو تعي
المتعلقــة بمعتقــدات المعلميــن وقدراتهــم ومعرفتهــم ومهاراتهــم التربويــة. والعوامــل الســياقية 
الخارجيــة، المتمثلــة فــي: الدعــم الإداري، والتعــاون بيــن المعلميــن، والمــوارد والمرافــق، ومحتــوى 
مناهــج العلــوم، وتوعيــة الطــاب بماهيــة STEM. أمــا التحديــات التــي تواجــه تطبيــق منحــى STEM؛ 
فمــن أبرزهــا: ضعــف الثقافــة المدرســية الخاصــة بتعليــم STEM، ونقــص التجهيــزات، وضعــف كفــاءة 
 STEM والنظــرة لمجــالات ،STEM المعلميــن، وعــدم إلمامهــم بالمعــارف والمهــارات الخاصــة بتعليــم

باعتبارهــا تخصصــات ذكوريــة.
كمــا أجــرت الباشــا )2018( دراســة وصفيــة مســحية ســعت للبحــث فــي فهــم وتطبيــق معلمــي 
ــد  ــم STEM. وق ــارات لتعلي ــة الإم ــل دول ــي داخ ــم الأمريك ــام التعلي ــق نظ ــل وف ــي تعم ــدارس الت الم
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كشــفت نتائجهــا عــن قبــول أفــراد الدراســة لتعليــم STEM، وإن هــذا النــوع مــن التعليــم يُطبــق فــي 
الإمــارات مــن خــال التعلــم القائــم علــى المشــروع؛ كجــزء مــن المنهــج أو كنشــاط شــهري أو فصلــي. 
فــي حيــن أجــرى المالكــي )2018( دراســة شــبه تجريبيــة هدفــت للوقــوف علــى مــدى فاعليــة تدريــس 
العلــوم بمدخــل STEM فــي تنميــة مهــارات البحــث بمعاييــر ISEF لــدى طــاب الصــف الخامــس 
الابتدائــي فــي مدينــة جــدة بالمملكــة العربيــة الســعودية. وقــد كشــفت نتائجهــا عــن الفاعليــة 
التأثيريــة الكبيــرة لمدخــل STEM فــي البحــث العلمــي وفــق معاييــر)Intel ISEF(. كمــا قــام الديمــي 
)2021( بإجــراء دراســة وصفيــة مســحية للتعــرف علــى درجــة توظيــف منحــى STEM فــي تدريــس 
ــه فــي  ــتوى توظيف ــفت أن مس ــد كش ــراق. وق ــين فــي الع ــر المدرس ــة نظ ــن وجه ــاء م ــث الفيزي مبح

ــاء مــن وجهــة نظــر أفــراد الدراســة كان متوســطاً. تدريــس مبحــث الفيزي
ــة تبنــي وتطبيــق مدخــل أو منحــى STEM ســواء للطــاب أم للمجتمــع ككل؛  ــق بأهمي وفيمــا يتعل
أجــرى  حســن )2020( دراســة وصفيــة تحليليــة اعتمــدت علــى الدراســات الســابقة، والأدبيــات الخاصــة 
ــة  ــات التعليمي ــل المخرج ــن تكام ــة بي ــة العاق ــى طبيع ــوف عل ــت إلــى الوق بمنحــى STEM؛ وهدف
لمدخــل STEM ومتطلبــات التنميــة الشــاملة والمســتدامة. وقــد توصــل مــن خالهــا إلــى إن المقصــود 
بتكامــل المخرجــات التعليميــة لمدخــل STEM والتنميــة الشــاملة والمســتدامة هــو تقليــص الفجــوة 
بيــن مخرجــات التعليــم ونوعيــة ومســتوى الخريجيــن، وبيــن متطلبــات هــذه التنميــة، عبــر الاهتمــام 
بنوعيــة التعليــم وبنــاء الشــخصية المتكاملــة التــي يمكنهــا مواجهــة التغيــرات والتكيــف مــع 
المســتقبل. وفــي ســياق متصــل أجــرى كل مــن الجاســم والمــا )2021( دراســة وصفيــة مســحية 
هدفــت لتحديــد مــدى قــدرة التدريــس القائــم علــى منحــى STEM مــن تحقيــق أهــداف التنميــة 
المســتدامة فــي التعليــم، الــواردة فــي تقريــر الأمــم المتحــدة، مــن وجهــة نظــر التربوييــن فــي المملكــة 
العربيــة الســعودية. وقــد بينــت هــذه الدراســة أن التدريــس بمنحــى STEM لــه القــدرة علــى تحقيــق 
جميــع  أهــداف التنميــة المســتدامة فــي التعليــم، وفــي مقدمتهــا: ضمــان التعليــم الجيــد والشــامل 
للمجتمــع، وتعزيــز فــرص التعلــم مــدى الحيــاة، وتعزيــز النمــو الاقتصــادي الشــامل والمســتدام، 

وتوفيــر فــرص عمــل لائقــة للجميــع.
ــة  ــلوب دراس ــة بأس ــة وصفي ــي )Tuce& Bagceci, 2021( دراس ــي وباجسيس ــرى توك ــا أج وفــي تركي
الحالــة، للتعــرف علــى آراء المعلميــن حــول محتــوى التدريــب الخــاص بنهــج STEM، والمكاســب التــي 
ــه. وقــد كشــفت نتائجهــا أن المعلميــن يعتقــدون أن هــذه الأنشــطة  ســيحققها طابهــم مــن خال
ستكســب الطــاب العديــد مــن المهــارات، مــن أهمهــا: العمــل الجماعــي، ومهــارات: التصميــم، وحــل 
المشــكات، والبحــث، والتفكيــر. كمــا إنهــا تنمــي فهــم الطــاب للمفاهيــم العلميــة. وكشــفت أيضــاً 
أن أبــرز الصعوبــات التــي تواجــه تنفيــذ STEM تتمثــل فــي: مشــكلة الوقــت، وكثــرة الأعبــاء التدريســية، 
ونــدرة الــدورات التدريبيــة فــي مجــال تعليــم STEM، وعــدم مواكبــة المناهــج وطــرق التقييــم لأنشــطة 

STEM. وكذلــك نقــص التمويــل والمــواد، وضعــف البنيــة التحتيــة المدرســية.
ــى  ــرف عل ــت للتع ــتقرائية هدف ــة اس ــم )Aykan& Yıldırım, 2021( دراس ــرى أيكانــي ويلدري ــا أج كم
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ــم  ــدرس )LSM( فــي تعلي ــرة ال ــوذج اليابانــي لمذاك ــج النم ــر دم ــول تأثي ــا ح ــن فــي تركي آراء المعلمي
STEM عبــر التعلــم عــن بُعــد أثنــاء تفشــي جائحــة Covid-19، علــى كل مــن: عمليــة تخطيــط الــدروس، 
وقــد  والرياضيــات.  والهندســة  والتكنولوجيــا  العلــوم  وتدريــس  للمعلميــن،  المهنــي  والتطويــر 
 ،)LSM( كشــفت أن معلمــي العلــوم الأتــراك يحملــون آراء إيجابيــة حــول نمــوذج دمــج مذاكــرة الــدرس
وتعليــم STEM، فــي إطــار التعليــم عــن بُعــد أثنــاء جائحــة Covid-19. أمــا أبــرز التحديــات التــي واجهــت 
تنفيــذ الدمــج بيــن STEM ونمــوذج LSM أثنــاء جائحــة covid-19؛ فقــد تمثلــت فــي الظــروف البيئيــة 

غيــر المواتيــة، ونقــص المعرفــة والخبــرة فــي تخطيــط الــدروس لــدى المعلميــن. 
:STEM المحور الثاني: دراسات تناولت التحديات والصعوبات التي تواجه تطبيق أو تنفيذ منحى

ســعت الدراســات المنضويــة تحــت هــذا المحور إلــى التعرف علــى التحديات والصعوبات والمشــكات 
التــي تواجــه تطبيــق أو تنفيــذ منحــى STEM ســواء داخــل المدرســة أم خارجهــا، وذلــك بهــدف فهــم 
ــب عليهــا، وفــي هــذا الإطــار أجــرت كل مــن  ــم مقترحــات للتغل ــات وتقدي ــات والصعوب هــذه التحدي
رملــي وآخــرون )Ramli, et al, 2017( دراســة وصفيــة تحليليــة هدفــت إلــى التعــرف بشــكل منهجــي 
علــى التحديــات المؤسســية التــي تواجــه تنفيــذ تعليمــات STEM، وفــق مــا أشــارت إليــه البحــوث ذات 
الصلــة المنشــورة فــي مجلــة ســكوبوس )Scopus( فــي الفتــرة مــن )2017-2012م(. وقــد توصلــت 
هــذه الدراســة لمجموعــة مــن الاســتنتاجات مــن أبرزهــا: إن المعلــم يلعــب الــدور الرئيــس فــي التدريــس 
وفــق منحــى STEM، إلا أنــه يواجــه مجموعــة مــن التحديــات المنهجيــة التــي تؤثــر علــى نجاحــه فــي 
القيــام بــدوره فــي هــذا الصــدد، فــي مقدمتهــا: ضعــف معرفتــه بالمحتــوى متعــدد التخصصــات، 
وضعــف امتاكــه للمهــارات التــي تحتاجهــا أســاليب )اســتراتيجيات/ أنــواع( وأنشــطة التدريــس وفــق 
ــة  ــرة الازم ــات والخب ــف الإمكان ــهم. وضع ــن بأنفس ــة المعلمي ــف ثق ــة إلــى ضع ــج STEM، إضاف نه

.STEM لتحفيــز الطــاب لانخــراط فــي تعلــم
وفــي ســياق متصــل أجــرى كل مــن كيــازاي وآخــرون )Kiazai, et al, 2019( دراســة وصفيــة مســحية 
بمقاطعــة كويتــا الباكســتانية، هدفــت للوقــوف علــى التحديــات المتوقعــة فــي تنفيــذ تعليــم 
STEM المتكامــل مــن وجهــة نظــر معلمــي العلــوم والرياضيــات بالمقاطعــة، ودور برامــج تعليــم 
المعلميــن مــا قبــل الخدمــة فــي التخفيــف مــن هــذه التحديــات. وقــد توصلــت لمجموعــة مــن النتائــج 
مــن أبرزهــا: إن تنفيــذ تعليــم STEM فــي يواجــه مجموعــة مــن التحديــات، مــن أبرزهــا: ضعــف قــدرة 
المعلميــن علــى تدريــس مــواد STEM المتكاملــة، وضعــف قدرتهــم علــى اســتخدام تقنيــات تدريــس 
ــر ابتــكارًا، وانخفــاض كفاءتهــم فــي إدارة الوقــت، والعمــل التعاونــي. أمــا التحديــات المتعلقــة  أكث
بالبيئــة الخارجيــة فمــن أبرزهــا: ضعــف الاهتمــام والاســتثمار الحكومــي قــي تعليــم STEM، وغيــاب 
التوجهــات والرؤيــة الإســتراتيجية الوطنيــة الواضحــة لنشــر هــذا النــوع مــن التعليــم، وضعــف التعــاون 
 Dong et( فــي حيــن قــام دونــج وآخــرون .STEM بيــن المدرســة وأصحــاب المصلحــة مــن تطبيــق تعليــم
al, 2020( بدراســة وصفيــة مســحية، هدفــت للتعــرف علــى التحديــات الجوهريــة المتعلقــة بمعــارف 
قاريــة.  )25( مقاطعــة صينيــة  فــي  والثانويــة  الابتدائيــة  بالمــدارس   STEM ومعتقــدات معلمــي 
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وقــد كشــفت نتائجهــا أن هــذه التحديــات يمكــن التنبــؤ بهــا مــن خــال قاعــدة معــارف المعلميــن 
ومعتقداتهــم التــي تتوســط ممارســتهم لهــذه العمليــة، وإن هــذه التحديــات يأتــي فــي مقدمتهــا: 
المعتقــدات الوجوديــة الخاصــة بطبيعــة المعرفــة وكيفيــة إنتاجهــا، إضافــة لضعــف فهــم المعلميــن 
لطبيعــة ومفهــوم المنهــج متعــدد التخصصــات، وكيفيــة دمــج التخصصــات بشــكل فعــال، بجانــب 
ــدرة مشــاركتهم فــي  ــة للتدريــس وفــق نهــج STEM، ون عــدم إتقانهــم لاســتخدام الأدوات المطلوب
ــرات  ــاح لدمــج المحتــوى، وأيضــاً التأثي التدريــب المتعلــق بنهــج STEM، وكذلــك ضيــق الوقــت المت
ــة الازمــة لتطبيــق  ــة المــوارد والمــواد التعليمي ــم المدرســة وهيكلهــا، وعــدم كفاي الســلبية لتنظي

.STEM ــم تعلي
وللوقــوف علــى تحديــات تنفيــذ منحــى STEM مــن وجهــة نظــر معلمــي العلــوم أجــرى وينــج وآخــرون 
)Weng, et al, 2020( دراســة وصفيــة مســحية هدفــت إلــى التعــرف علــى آراء المعلميــن فــي هونــغ 
كونــغ حــول هــذه التحديــات، وتقديــم مجموعــة مــن المقترحــات للتغلــب عليهــا. وقــد أســفرت عــن 
 STEM مجموعــة مــن النتائــج مــن أبرزهــا: إن التحديــات التــي تواجــه المعلميــن فــي تنفيذهــم لتعليــم
تتمثــل فــي تحدييــن رئيســين يتمثــل أولهمــا فــي: خــوف المعلميــن وعــدم اســتعاداهم لتنفيــذ تعليــم 
STEM؛ ونقــص الدعــم الخارجــي الــازم لدعــم المعلميــن لتنفيــذ تعليــم STEM. أمــا مقترحــات التغلــب 
علــى هــذه التحديــات، فجــاء فــي مقدمتهــا: دعــم التطويــر المهنــي للمعلميــن فيمــا تعلــق بتعليــم 
STEM، وإنشــاء مراكــز حكوميــة لتعليــم STEM بهــدف تقديــم التدريــب والدعــم للمعلميــن فــي هــذا 

.STEM المجــال، إضافــة إلــى نشــر الوعــي العــام لــدى مجتمــع المدرســة بقيمــة وأهميــة تعليــم
كمــا أجــرى كل مــن أوزتــرك ومايــز )Ozturk& Mayis, 2020 ( دراســة وصفيــة استكشــافية تحليليــة 
 )DT( هدفــت إلــى الوقــوف علــى الطــرق التــي يمكــن مــن خالهــا اســتخدام نهــج التفكيــر التصميمــي
فــي مواجهــة تحديــات تعليــم STEM فــي التعليــم مــن مرحلــة ريــاض الأطفــال حتــى نهايــة المرحلــة 
الثانويــة مــن وجهــة نظــر معلــي STEM فــي تركيــا وقــد توصــل الباحثــان لمجموعــة مــن الاســتنتاجات 
منهــا: إن المعلميــن يواجهــون صعوبــات فــي دمــج التخصصــات والتقنيــات المتنوعــة فــي أنشــطة 
مجــالات STEM؛ عــاوة علــى ضعــف التعــاون بيــن المعلميــن لتطويــر وتنفيــذ أنشــطة STEM. ووجود 
حاجــة لتزويــد المعلميــن بالمهــارات والمعرفــة المناســبة لأدوارهــم الجديــدة كمرشــدين وموجهيــن.
ـى  وفــي البيئــة التعليميــة الســعودية أجــرت العنــزي )2020( دراســة وصفيــة مســحية هدفــت إلـ
الكشــف عــن المعوقــات التــي تحــول دون تطبيــق منحــى STEM فــي تدريــس العلــوم فــي المرحلــة 
الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر معلمــات العلــوم بمدينــة تبــوك. وقــد أســفرت هذه الدراســة عــن مجموعة 
مــن النتائــج مــن أبرزهــا: تنــوع المعوقــات التــي تحــول دون تطبيــق منحــى STEM فــي تدريــس 
العلــوم فــي المرحلــة الابتدائيــة، وفــي مقدمتهــا المعوقــات المتعلقــة بالطالبــات، ومــن أبرزهــا: 
عــدم إدراك الطالبــات لأهميــة منحــى STEM، ونقــص دافعيتهــن لتفعيــل هــذا المنحــى، إضافــة إلــى 
ضعــف وعيهــن بحاجــة ســوق العمــل للتعليــم بمنحــى STEM. والمعوقــات المتعلقــة بالمعلــم، 
وفــي مقدمتهــا: كثــرة الأعبــاء الوظيفيــة، وعــدم وجــود المــواد والخامــات والأجهــزة المعينــة علــى 
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التدريــس وفــق منحــى STEM، وضعــف إعــداد المعلمــة قبــل الخدمــة فــي مجــال منحــى STEM، وقلــة 
برامــج التطويــر المهنــي أثنــاء الخدمــة، وكذلــك ضعــف إلمــام المعلمــة بطــرق وأســاليب التدريــس 
الحديثــة فــي مجــال منحــى STEM. ثــم جــاءت المعوقــات المتعلقــة بالبيئــة الصفيــة، وفــي مقدمتهــا: 
ــة  ــم فــي المدرســة، إضافــة إلــى قل ارتفــاع كثافــة الفصــول، بجانــب عــدم وجــود مركــز لمصــادر التعل
الإمكانــات المدرســية التــي تســاعد علــى تطبيــق هــذا المنحــى. ثــم المعوقــات المتعلقــة بالمحتــوى، 

وفــي مقدمتهــا: تركيــز المحتــوى علــى الجانــب النظــري فقــط.
وفــي ســلطنة عُمــان أجــرى كل مــن عليــان والمزروعــي )2020( دراســة وصفيــة هدفــت للكشــف عــن 
المعوقــات التــي تواجــه المعلميــن الذيــن يُطبــق عليهــم مشــروع STEM OMAN. وقــد أســفرت عــن 
مجموعــة مــن النتائــج مــن أبرزهــا: إن المعوقــات التــي تتعلــق بالمحتــوى تتصــدر المعوقــات التــي 
ــوى،  ــف المحت ــت، وضع ــق الوق ــا: ضي ــق منحــىSTEM ، وفــي مقدمته ــن فــي تطبي ــه المعلمي تواج
وعــدم مراعاتــه للفــروق الفرديــة بيــن الطلبــة. ثــم، والمعوقــات المرتبطــة ببيئــة التعلــم، وفــي 
ثــم  المدرســة،  الفصــول، وضعــف إمكانــات  الدراســي، وارتفــاع كثافــة  اليــوم  ازدحــام  مقدمتهــا: 

.STEM المعوقــات المتعلقــة بالمعلــم، وفــي مقدمتهــا: ضعــف درايــة المعلــم بأهــداف منحــى
وفــي الفلبيــن أجــرى كل مــن إســكالونا وفيســكال )Escalona& Fiscal, 2020( دراســة وصفيــة 
ــات التــي يواجههــا طــاب  ــى الصعوب ــل المحتــوى الكامــن هدفــت إلــى الوقــوف عل بأســلوب تحلي
STEM بالمــدارس الثانويــة العليــا فــي إجرائهــم للبحــوث العلميــة. وقــد كشــفت هــذه الدراســة عــن 
مواجهــة طــاب STEM فــي المــدارس الثانويــة محــل الدراســة لأربعــة مجموعــة مــن الصعوبــات 
عنــد أجرائهــم للبحــوث، هــي: الصعوبــات المتعلقــة بكتابــة البحــث والصعوبــات المتعلقــة بشــركاء 
والصعوبــات  الوقــت.  وإدارة  والتواصــل،  بالتعــاون،  المتعلقــة  الصعوبــات  أبرزهــا:  البحــث، ومــن 

ــرف. ــم المش ــى المعل ــول عل ــة الحص ــا: صعوب ــن أبرزه ــوث، وم ــى البح ــرفين عل ــة بالمش الخاص
كمــا قامــت »ديانــا تيميــدي ويوهانيــس« )Tumudi& Yohannes, 2021( بإجــراء دراســة وصفيــة 
أدبيــة تحليليــة هدفــت إلــى استكشــاف الصعوبــات التــي يواجههــا معلمــو الرياضيــات والعلــوم فــي 
إندونيســيا أثنــاء تنفيذهــم لتعليــم STEM. وقــد كشــفت عــن تنــوع هــذه الصعوبــات، وفــي مقدمتهــا 
ــات المجــردة، وعــدم توفــر المعرفــة والفهــم  ــة لموضوعــات الرياضي ــة إيجــاد ســياقات واقعي صعوب
الكافييــن لــدى المعلميــن بمجــالات STEM، وكيفيــة الدمــج بينهــم، إضافــة لضيــق الوقــت المخصــص 
للتدريــس بمنحــى STEM، وغيــاب المناهــج التــي تغطــي إطــار تنفيــذ تعليــم STEM، ونــدرة الإرشــاد 
ــة  ــزات والبني ــق والتجهي ــدارس للمراف ــار الم ــم؛ وافتق ــاليب التقوي ــبة أس ــدم مناس ــات، وع والتعليم
التحتيــة الازمــة لتعليــم STEM، وضعــف الدعــم والتمويــل المقــدم للمعلميــن أثنــاء قيامهــم بتنفيــذ 
هــذا التعليــم، وضعــف التعــاون بيــن المدرســة والمعلميــن مــن ناحيــة، وبيــن المدرســة والمهنييــن 

والخبــراء فــي مجــالات STEM بمجتمــع المدرســة.
منهجية الدراسة وإجراءاتها:

ــة المنهــج -.   منهــج الدراســة: انطاقــا مــن موضــوع وأهــداف البحــث الحالــي، اســتخدمت الباحث
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ــة عــن الأســئلة  ــري، حيــث ســتُخدم مدخــل المســح للإجاب ــه المســحي، والتطوي الوصفــي بمدخلي
المتعلقــة بمتطلبــات تطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام الســعودية، والتأثيــرات 
ــة.  ــراد الدراس ــة أف ــن وجه ــق، م ــذا التطبي ــه ه ــد تواج ــي ق ــات الت ــه، والصعوب ــة لتطبيق الموقع
أمــا المدخــل الوصفــي التطويــري؛ فاســتُخدم فــي بنــاء التصــور المقتــرح لتحســين قــدرة مــدارس 

.STEM التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى
 مجتمــع وعينــة الدراســة: تمثــل مجتمــع الدراســة الحاليــة فــي جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس -. 

بقســم مناهــج وطريــق التدريــس بجامعــات: )الحــدود الشــمالية، المجمعــة، أم القــرى، جامعــة 
الملــك خالــد، الإمــام عبــد الرحمــن الفيصــل(. البالــغ )156( عضــو هيئــة تدريــس. ونظــراً لصغــر عــدد 
مفــردات مجتمــع الدراســة؛ اتبعــت الباحثــة أســلوب المســح الشــامل، وقــد جــاءت الاســتجابات 

علــى النحــو الموضــح بالجــدول التالــي. 
جــدول رقــم )1( توزيــع أفــراد مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بقســم مناهــج وطــرق 

التدريــس بالجامعــات محــل الدراســة وأعــداد ونســب اســتجابتهم لأداة الدراســة

الحدود الجامعة
الإمام عبد الرحمن الملك خالدأم القرىالمجمعةالشمالية

المجموعالفيصل

عدد مفرداتها 
249653622156بالمجتمع

عدد المفردات 
14539251598المستجيبة

النسبة المئوية 
%63.83%68.18%69.44%60.00%55.55%58.33لاستجابة

ومن خال الجدول يتضح أن عدد أفراد الدراسة بلغ )98( مفردة، بنسبة استجابة )%64( تقريباً.
ـي رقــم )2( الخصائــص الديمغرافيــة لعينــة . - وصــف أفــراد عينــة الدراســة: يوضــح الجــدول التالـ

الدراســة المتمثلــة فــي: الدرجــة العلميــة، التخصــص الدقيــق، عــدد النــدوات أو المؤتمــرات التــي 
:STEM ــت منحــى ــا وتناول ــاركت فيه ش

جدول رقم )2(  توزيع أفراد الدراسة وفقاً لمتغيراتهم الديمغرافية

عدد الندوات أو المؤتمرات التي شاركت فيها التخصص الدقيق
STEM الدرجة العلميةوتناولت منحى

النسبة التكرارات
النسبة التكراراتالمئوية

النسبة التكراراتالمئوية
المئوية

50.0%49أستاذ88.2ندوة/ مؤتمر واحد6.1%6تكنولوجيا

أستاذ 88.2ندوتان/مؤتمران20.4%20رياضيات
15.3%15مساعد

أكثر من ندوتين/30.6%30علوم
أستاذ 2626.5مؤتمرين

19.4%19مشارك

6.1%6فنون
لم أحضر أي ندوة 
/ مؤتمر في هذا 

المجال
15.3%15أخرى5657.1
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مناهج 
%98100الإجمالي%98100الإجمالي30.6%30عامة

6.1%6هندسة

%98100الإجمالي

ــاء علــى أهــداف الدراســة، وطبيعــة مجتمعهــا، اســتخدمت الباحثــة الاســتبانة . - أداة الدراســة: بن
أداة لجمــع البيانــات. وقــد تــم بنائهــا بالرجــوع إلــى الأدبيــات ذات العاقــة. كمــا تــم تقنينهــا مــن 

خــال الأتــي:
التحقــق مــن الصــدق الظاهــري )صــدق المحكميــن(: تــم التحقــق مــن الصــدق الظاهري لاســتبانة 	 

بعرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن، وعددهــم )8( محكمــاً، طُلِــبَ منهــم إبــداء 
ــم بإجــراء  ــرأي حــول مضاميــن الاســتبانة ومــدى وضــوح وســامة صياغتهــا. ووفقــاً لآرائهــم ت ال

التعديــات الازمــة.
التحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لــأداة )الاســتبانة(: بعــد أجــراء التعديــات وفقــاً لآراء 	 

المحكميــن، تــم توزيــع الاســتبانة علــى عينــة اســتطاعية بلــغ قوامهــا )20( مفــردة، وعلــى 
بياناتهــا تــم حســاب معامــات ارتبــاط بيرســون بيــن درجــة كل عبــارة مــن عبــارات المحــور ودرجــة 
جميــع العبــارات التــي يحتويهــا المحــور الــذي تنتمــي إليــه، وجــاءت النتائــج كمــا هــو موضــح فــي 

الجــداول الآتيــة:
جــدول رقــم )3( معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات المحــور الأول )المتطلبــات الازمــة لتحســين 
قــدرة مــدارس التعليــم العــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية علــى تطبيــق منحــى STEM( بالدرجــة 

ــة للمحــور )ن= 20( الكلي

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

متطلبات خاصة بالمعلممتطلبات خاصة بالمناهج التعليمية

1**0.8501**0.857

2**0.9142**0.879

3**0.8973**0.868

4**0.7974**0.804

5**0.8105**0.847

6**0.8266**0.848

--7**0.850

--8**0.838

متطلبات خاصة بسياسة ونظام التعليممتطلبات خاصة بالبيئة المدرسية

1**0.80111

2**0.75322
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3**0.81533

4**0.83044

5**0.89555

--66

** دال عند مستوى )0.01(
يتضــح مــن خــال الجــدول رقــم )3( أن جميــع عبــارات المحــور دالــة عنــد مســتوى )0.01(، حيــث تراوحت 
قيــم معامــات ارتبــاط عباراتــه مــا بيــن )0.589، 0.940(، وهــي معامــات تــدل علــى ارتفــاع معامــات 

اتســاقه الداخلــي، ممــا يُعطــي مؤشــرات صــدق يمكــن الوثــوق بهــا للتطبيــق.
جــدول رقــم )4( معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات المحــور الثانــي )التأثيــرات الإيجابيــة المتوقعــة 

لتطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية منحــى STEM بالدرجــة الكليــة للمحــور )ن= 20(

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

تأثيرات إيجابية بالنسبة للمجتمع وأصحاب المصلحةتأثيرات إيجابية بالنسبة للطاب

1**0.8321**0.809

2**0.9042**0.898

3**0.8723**0.875

4**0.8524**0.860

5**0.9345**0.592

6**0.8676**0.569

** دال عند مستوى )0.01(
يتضــح مــن خــال الجــدول رقــم )4( أن جميــع عبــارات المحــور دالــة عنــد مســتوى )0.01(، حيــث تراوحت 
معامــات ارتبــاط عباراتــه مــا بيــن )0.569، 0.934(، وهــي معامــات تــدل علــى ارتفــاع معامــات 

اتســاقه الداخلــي، ممــا يُعطــي مؤشــرات صــدق كافيــة ويمكــن الوثــوق بهــا للتطبيــق.
 STEM  جــدول رقــم )5( معامــات ارتبــاط بيرســون لعبــارات المحــور الثالــث )معوقــات تطبيــق منحــى

فــي مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة الســعودية( بالدرجــة الكليــة للمحــور )ن= 20(

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

معوقات تتعلق بالمعلمين  صعوبات تتعلق بالمناهج والمحتوى 

1**0.8241**0.853

2**0.9272**0.860

3**0.8643**0.949

4**0.8124**0.929
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معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

5**0.8175**0.863

6**0.7606**0.908

7**0.850--

8**0.713--

معوقات تتعلق بالبيئة المدرسية وسياسة التعليممعوقات تتعلق بالطاب

1**0.8601**0.755

2**0.8102**0.964

3**0.8133**0.864

4**0.8814**0.826

--5**0.847

--6**0.918

--7**0.866

--8**0.719

** دال عند مستوى )0.01(
يتضــح مــن خــال الجــدول رقــم )5( أن جميــع عبــارات هــذا المحــور دالــة عنــد مســتوى )0.01(، حيــث 
تراوحــت قيــم معامــات الارتبــاط للعبــارات مــا بيــن )0.713، 0.964(، وهــي معامــات ارتبــاط جيــدة، 
ممــا يــدل علــى ارتفــاع معامــات الاتســاق الداخلــي، ويُعطــي مؤشــرات صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكن 

الوثــوق بهــا فــي تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة.
ج- التحقــق مــن ثبــات أداة الدراســة: تــم قيــاس ثبــات الاســتبانة تــم باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ 

)Cronbach’s Alpha( وجــاءت النتائــج علــى النحــو المبيــن بالجــدول الآتــي:
جدول رقم )6( معامات ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

معامل الثبات للمحورعدد العباراتالمحورم

المتطلبات الازمة لتحسين قدرة مدارس التعليم العام في 1
STEM 250.981المملكة العربية السعودية على تطبيق منحى

التأثيرات الإيجابية المتوقعة لتطبيق مدارس التعليم العام 2
:STEM 120.951السعودية منحى

معوقات تطبيق منحى  STEM في مدارس التعليم العام 3
260.984بالمملكة العربية السعودية:

630.985الثبات الكلي لأداة

يوضــح الجــدول رقــم )6( أن أداة الدراســة تتمتــع بثبــات مقبــول إحصائيــاً، حيــث بلغــت قيمــة معامــل 
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الثبــات الكليــة )ألفــا( )0.985( وهــي درجــة عاليــة، كمــا تراوحــت معامــات ثبــات الأداة مــا بيــن 
ــق الأداة. ــا فــي تطبي ــوق به ــن الوث ــة يمك ــات مرتفع ــات ثب )0.951، 0.984(، وهــي معام

وبعــد التأكــد مــن صــدق وثبــات الاســتبانة، تكــون قــد وصلــت إلــى صورتهــا النهائيــة القابلــة معهــا 
للتوزيــع، حيــث تكــون مــن قســمين يســتقصي القســم الأول عــن البيانــات الديمغرافية لأفراد الدراســة. 
ــت  ــد تدرج ــئلتها. وق ــن أس ــة ع ــة بالإجاب ــة المتعلق ــراد الدراس ــتقصي آراء أف ــم الثانــي فيس ــا القس أم
أنــواع الاســتجابات للعبــارات التــي يحتــوي عليهــا كل محــور مــا بيــن: )عاليــة جــداً، عاليــة، متوســطة، 

منخفضــة، منخفضــة جــداً(، وفقــاً للمــدى الــذي يوضحــه الجــدول الآتــي:
جدول رقم )7( فئات المقياس المدرج الخماسي

منخفضة جداًمنخفضةمتوسطةعاليةعالية جداً

4.21-5.003.41-4.202.61-3.401.81-2.601-1.80

إجــراءات توزيــع أداة الدراســة: بعــد التأكــد مــن صــدق وثبــات الاســتبانة، قامــت الباحثــة بتحويــل . 	
الاســتبانة إلــى الصيغــة الإلكترونيــة، وإرســالها عبــر البريــد الإلكترونــي إلــى المواقــع الإلكترونيــة 
الخاصــة بأعضــاء وعضــوات هيئــة التدريــس بأقســام مناهــج وطــرق التدريــس فــي كليــات التربيــة 
بالجامعــات محــل الدراســة، وبعــد الانتظــار فتــرة زمنيــة كافيــة، بلــغ عــدد الاســتجابات لأداة 
الدراســة )98( بنســبة اســتجابة )%64( تقريبــاً مــن حجــم العينــة المســتهدفة. ثــم قامــت الباحثــة 
بترميــز وإدخــال البيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا مــن خــال الاســتبانة إلــى برنامــج المعالجــة 

.)SPSS( ــة الإحصائي
ــات . 	 ــل البيان ــة المســتخدمة فــي تحلي ــة: تمثلــت الأســاليب الإحصائي أســاليب المعالجــة الإحصائي

التكــرارات والنســب  فــي:  الدراســة للإجابــة عــن أســئلتها  تــم جمعهــا باســتخدام أداة  التــي 
Cron-( ومعامــل ألفــا كرونبــاخ ،)Pearson Correlation )المئويــة، ومعامــل ارتبــاط بيرســون 
.)Standard Deviation( المعيــاري  والانحــراف   ،)Mean( الحســابي  والمتوســط   ،)bach’s Alpha

عرض ومناقشة نتائج الدراسة:
العــام  التعليــم  مــدارس  قــدرة  لتحســين  الازمــة  بالمتطلبــات  الخاصــة  النتائــج  ومناقشــة  عــرض 

:STEM منحــى  تطبيــق  علــى  الســعودية 
للتعــرف علــى المتطلبــات الازمــة لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق 
والانحــراف  الحســابية  والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات  حســاب  تــم   ،STEM منحــى 
ــور الأول  ــا المح ــوى عليه ــي احت ــارات الت ــاد والعب ــول الأبع ــة ح ــراد الدراس ــتجابات أف ــاري لاس المعي
مــن محــاور أداة الدراســة، الــذي تــم تخصيصــه لهــذه المتطلبــات، كمــا تــم ترتيــب هــذه الأبعــاد وفقــاً 
للمتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري العــام لــكل بُعــد مــن الأعلــى إلــى الأدنــى، وكانــت النتائــج 

كمــا هــو موضــح بالجــدول الآتــي:
المعيــاري  والانحــراف  الحســابية  والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات   )8( رقــم  جــدول 
العــام  التعليــم  مــدارس  قــدرة  لتحســين  الازمــة  المتطلبــات  حــول  الدراســة  أفــراد  لاســتجابات 
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STEM منحــى  تطبيــق  علــى  الســعودية 

المتطلباتم

درجة الموافقة
ي

ساب
لح

ط ا
س

تو
لم

ا

ي
يار

مع
 ال

ف
حرا

لان
ا

ب
رتي

الت ضعيفة 
عالية جداًعاليةمتوسطةضعيفةجداً

%ك%ك%ك%ك%ك

متطلبات خاصة بسياسة ونظام التعليم

6

وجود وعي مجتمعي 
بأهمية وضرورة تعليم 
STEM تحقيق التنمية 
المستدامة ومستقبل 

أفضل للطاب.

1166.12626.53939.82626.53.850.921

1

وجود رؤية سياسية 
واضحة للتوجه نحو 

تعليم STEM يتم من 
خالها التأكيد على 

الهوية الوطنية وقيم 
المجتمع.

0088.23333.73030.62727.63.780.952

3

توفير فرص التدريب 
والتطوير المهني 

للمعلمين والقيادات 
المدرسية فيما يتعلق 
.STEM بتطبيق منحى

221010.22929.62626.53131.63.761.083

2

توجه نظام التعليم 
نحو دعم تطبيق 
منحى STEM في 

مدارس التعليم العام 
السعودية ماليا، وفنياً 

وتنظيمياً. 

0066.14141.82424.52727.63.730.944

4

توفر فرص متنوعة 
أمام القيادات 

المدرسية والمعلمين 
للإطاع والاحتكاك 

بالخبرات المتميزة في 
.STEM مجال تعليم

001212.23333.72727.62626.53.681.005

5

التخفيف من المركزية 
والبيروقراطية 

التي تحد من قدرة 
مدارس التعليم 

العام السعودية على 
.STEM تطبيق منحى

001212.23333.72727.62626.53.681.005

-3.750.923المتوسط الحسابي العام للبُعد

متطلبات خاصة بالمعلم

7

توفر معلم قادر على 
تصميم وتخطيط 

وتطبيق الدروس التي 
تحقيق الدمج بين 

نهج STEM وأساليب 
التطوير والتنمية. 

0077.12626.54040.82525.53.850.8891
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المتطلباتم

درجة الموافقة
ي

ساب
لح

ط ا
س

تو
لم

ا

ي
يار

مع
 ال

ف
حرا

لان
ا

ب
رتي

الت ضعيفة 
عالية جداًعاليةمتوسطةضعيفةجداً

%ك%ك%ك%ك%ك

1

وجود معلم قادر على 
استخدام التقنيات 

التعليمية والاتصالية 
الحديثة في عملية 

التعليم والتعلم.

0077.13232.73232.72727.63.810.9272

6

وجود معلم على 
دراية بمعايير علوم 

الجيل القادم، 
ومعايير الرياضيات 

والتكنولوجيا والعلوم 
الحديثة.

0077.13232.73535.72424.53.780.9033

3

قيام المعلم بدور 
الميسر الذي يتيح 

الفرص أمام الطاب 
لتنمية معارفهم 
ومهاراتهم في 

التخصصات المختلفة 
 .STEM لمنحى

22003939.83636.72121.43.760.8624

2
توفر معلم قادر على 

الربط بين مجالات 
STEM عبر موضوعات 

وأنشطة المقررات. 
1177.13131.63737.82222.43.730.9265

5

توفر معلم قادر على 
استخدام الأساليب 

والاستراتيجيات 
التدريسية المتنوعة 
التي يتطلبها تنفيذ 

.STEM تعليم

0066.14141.82525.52616.53.720.9286

4
وجود معلم مدرك 

 STEM  لأهمية تعليم
لمستقبل الطاب 

والمجتمع.
2266.13838.82929.62323.53.660.9737

8

وجود معلم قادر على 
استثمار الوقت المتاح 

بشكل جيد لتحقيق 
أهداف التدريس وفق 

  .STEM منحى

55.11919.42424.51717.33333.73.551.2778

-3.730.839المتوسط الحسابي العام للبُعد

متطلبات خاصة بالمناهج التعليمية

1

وجود مناهج تعليمية 
تكاملية تدمج 

العلوم والتكنولوجيا 
والهندسة 

والرياضيات في إطار 
محتوى يرتبط بقضايا 

المجتمع. 

0033.14040.825253030.63.840.901
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المتطلباتم

درجة الموافقة
ي

ساب
لح

ط ا
س

تو
لم

ا

ي
يار

مع
 ال

ف
حرا

لان
ا

ب
رتي

الت ضعيفة 
عالية جداًعاليةمتوسطةضعيفةجداً

%ك%ك%ك%ك%ك

2

توفر مناهج تعليمية 
تراعي اتجاهات 
وميول الطاب 

والفروق الفردية 
بينهم 

0096.23333.73030.62626.53.740.962

6

احتواء المناهج 
التعليمية على 
أنشطة تسمح 

للطاب بالكشف عن 
مواهبهم وإظهار 
قدراتهم الإبداعية.

0077.13939.82828.62424.53.700.923

4

وجود مناهج تعليمية 
مصممة بحيث 

تنمي لدى الطاب 
مهارات التفكير  

والبحث العلمي وحل 
المشكات والتعاون. 

001212.23737.82727.62222.43.600.974

5

توفر مناهج تعليمية 
تراعي الاتجاهات 
الحديثة الخاصة 
بتطبيق منحى  

 .STEM

221313.33131.63232.72020.43.561.035

3
احتواء المناهج 

التعليمية على أنشطة 
تتناسب مع أهداف 

.STEM منحى
221515.53333.72626.52222.43.521.076

-3.660.856المتوسط الحسابي العام للبُعد

متطلبات خاصة بالبيئة المدرسية

1

توفر الأجهزة 
والمعدات والبنية 

التحتية الازمة 
لتطبيق منحى 

..STEM

2244.13434.72525.53333.73.851.0091

5
وجود بيئة تعلم آمنة 
تدعم وتشجع الابتكار 

والإبداع والتفكير 
والمخاطرة العقلية. 

001010.22929.62929.63030.63.810.9912

2

وجود قيادة مدرسية 
 STEM داعمة لتعليم
وقادرة على التواصل 

الفاعل مع مجتمع 
المدرسة لدعم 

تطبيقها هذا المنحى.

66.166.13838.82525.52323.53.541.1053



862

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

المتطلباتم

درجة الموافقة
ي

ساب
لح

ط ا
س

تو
لم

ا

ي
يار

مع
 ال

ف
حرا

لان
ا

ب
رتي

الت ضعيفة 
عالية جداًعاليةمتوسطةضعيفةجداً

%ك%ك%ك%ك%ك

4

توفر حوافر مادية 
ومعنوية للمعلمين 
والطاب تدفعهم 
للتوجه للتوجه نحو 

.STEM  تطبيق منحى

33.11212.23939.81919.42525.53.521.0964

3

وجود ثقافة مدرسية 
تدعم وتشجع التعاون 

والحوار وتبادل 
الخبرات في إطار 

.STEM  منحى

55.11616.32828.62626.52323.53.471.1685

-3.640.933المتوسط الحسابي العام للبُعد

-3.700.810المتوسط الحسابي العام للمحور

* الأبعاد داخل الجدول مرتبة وفق المتوسط الحسابي العام للبعد من الأعلى إلى الأدنى.
يتضــح مــن الجــدول الســابق رقــم )8( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفراد الدراســة حول محور 
 )STEM المتطلبــات الازمــة لتحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى(
ــدرج  ــاس المت ــات المقي ــن فئ ــة م ــة الرابع ــع بالفئ ــطات تق ــن )3.47، 3.85(، وهــي متوس ــت بي تراوح
الخماســي، وتشــير إلــى درجــة موافقــة )عاليــة(. وقــد بلــغ المتوســط الحســابي العــام لاســتجابات أفــراد 
الدراســة حــول عبــارات هــذه المحــور )3.70(؛ ممــا يــدل علــى موافقتهــم بدرجــة )عاليــة( علــى هــذه 
المتطلبــات. وقــد تصدرتهــا المتطلبــات الخاصــة بسياســة ونظــام التعليــم بمتوســط حســابي بلــغ 
ــة  ــق التنمي ــم STEM لتحقي ــرورة تعلي ــة وض ــي بأهمي ــي مجتمع ــود وع ــا: وج )3.75(، وفــي مقدمته
المســتدامة، ووجــود رؤيــة سياســية واضحــة للتوجــه نحــو تعليــم STEM يتــم مــن خالهــا التأكيــد علــى 
الهويــة الوطنيــة وقيــم المجتمــع، وتوفيــر فــرص التدريــب والتطويــر المهنــي للمعلميــن والقيــادات 
المدرســية فيمــا يتعلــق بتطبيــق منحــى STEM. وتتفــق هــذه النتائــج مــع مــا كشــفت عنــه دراســة 
»حســن )2020م(، ودراســة »فاطمــة الجاســم والمــا« )2021( مــن أهميــة الوعــي المجتمعــي لــدور 
منحــى STEM فــي تحقيــق التنميــة الشــاملة المســتدامة، كأحــد المتطلبــات الهامــة للنجــاح فــي 
 ،)Dong et al, 2020( »تطبيقــه. وتتفــق النتائــج الســابقة أيضــاً مــع مــا بينتــه دراســة »دونــج وآخــرون
 Ozturk&( »ودراســة أوزتــرك ومايــز ،)Weng, Jong& Chiu, 2020( »ودراســة »وينــج وجونــج وشــية
ــب إيجــاد سياســة واضحــة للتوجــه نحــو  Mayis, 2020 ( مــن أن النجــاح تطبيــق منحــى STEM يتطل
هــذا النــوع مــن التعليــم، وتوفيــر الدعــم للمعلميــن مــن خــال البرامــج التــي تفــي باحتياجاتهــم 
التدريبيــة، وتســهم فــي تطورهــم المهنــي ورفــع كفاءتهــم للمســتوى الــذي يتطلبــه تنفيــذ تعليــم 
STEM، ويمكــن تحقيــق ذلــك مــن خــال وإنشــاء مراكــز حكوميــة لتعليــم STEM بهــدف تقديــم 
التدريــب والدعــم، وتوفيــر مزيــد مــن الفــرص للمعلميــن للتعــاون مــع فــي مجــال تعليــم STEM، إضافــة 
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إلــى نشــر الوعــي العــام لــدى مجتمــع المدرســة بقيمــة وأهميــة تعليــم STEM. وفــي المرتبــة الثانيــة 
ــم  ــر معل ــا: توف ــغ )3.73(، وفــي مقدمته ــابي بل ــط حس ــم بمتوس ــة بالمعل ــات الخاص ــاءت المتطلب ج
ــاليب  ــج STEM وأس ــن نه ــج بي ــق الدم ــي تحقي ــدروس الت ــق ال ــط وتطبي ــم وتخطي ــى تصمي ــادر عل ق
التطويــر والتنميــة، وقــادر علــى اســتخدام التقنيــات التعليميــة والاتصاليــة الحديثــة فــي عمليــة 
التعليــم والتعلــم، وعلــى درايــة بمعاييــر علــوم الجيــل القــادم، ومعاييــر الرياضيــات والتكنولوجيــا 
ــن  ــة حس ــي، وعائش ــور رمل ــة »ن ــه دراس ــفت عن ــا كش ــع م ــج م ــذه النتائ ــق ه ــة، وتتف ــوم الحديث والعل
 Dong et al,( »ودراســة »دونــج وآخــرون ،)Ramli, Hassan& Abdula, 2017( »وأم كلثــوم عبــد الله
ــز«  ــرك وماي ــة »أوزت ــية« )Weng, Jong& Chiu, 2020(، ودراس ــج وش ــج وجون ــة »وين 2020(، ودراس
 ،STEM مــن إن المعلــم يلعــب الــدور الرئيــس فــي التدريــس وفــق منحــى ) Ozturk& Mayis, 2020(
ومــن ثــم فــإن دعــم التطويــر المهنــي الخــاص وتحســين الخلفيــات المعرفيــة والمهاريــة لديــه، ورفــع 
كفاءتــه للمســتوى الــذي يتطلبــه تنفيــذ تعليــم STEM تأتــي فــي مقدمــة متطلبــات تطبيــق منحــى 
ــة  ــج التعليمي ــة بالمناه ــات الخاص ــاءت المتطلب ــة ج ــة الثالث ــم. وفــي المرتب ــة بالمعل STEM المتعلق
بمتوســط حســابي بلــغ )3.66(، وفــي مقدمتهــا: وجــود مناهــج تعليميــة تكامليــة تدمــج العلــوم 
والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات فــي إطــار محتــوى يرتبــط بقضايــا المجتمــع، توفــر مناهــج 
تعليميــة تراعــي اتجاهــات وميــول الطــاب وفروقهــم الفرديــة، وكذلــك احتوائهــا علــى أنشــطة 
تســمح للطــاب بالكشــف عــن مواهبهــم وإظهــار قدراتهــم الإبداعيــة. وتتفــق هــذه النتائــج مــع 
مــا بينتــه دراســة »حســن« )2020م(ـ ودراســة »أوزتــرك ومايــز« )Ozturk& Mayis, 2020 ( مــن أن 
توفــر محتــوى المناهــج التكاملــي المرتبــط بقضايــا المجتمــع ومشــكاته، والــذي يراعــي اتجاهــات 
ــة، ويســمح لهــم بإظهــار قدراتهــم الابتكاريــة والإبداعيــة يُعــد مــن أهــم  الطــاب وفروقهــم الفردي
ــة  ــات خاصــة بالبيئ ــة الرابعــة جــاءت المتطلب ــات الازمــة لنجــاح منحــى STEM. وفــي المرتب المتطلب
والبنيــة  والمعــدات  الأجهــزة  توفــر  وفــي مقدمتهــا:   ،)3.64( بلــغ  بمتوســط حســابي  المدرســية 
التحتيــة الازمــة لتطبيــق منحــى STEM، ووجــود بيئــة تعلــم آمنــة تدعــم وتشــجع الابتــكار والإبــداع 
ــم STEM وقــادرة علــى  ــادة مدرســية داعمــة لتعلي ــة، وأيضــاً وجــود قي ــر والمخاطــرة العقلي والتفكي
التواصــل الفاعــل مــع مجتمــع المدرســة لدعــم تطبيقهــا هــذا المنحــى. وتتفــق هــذه النتائــج مــع مــا 
 ،)Dong et al, 2020( »ودراســة »دونج وآخــرون ،)أظهرتــه دراســة »هبــة الدغيــدي وآخــرون« )2017م
Ay-( »ودراســة »أيكانــي ويلدريــم ،)Weng, Jong& Chiu, 2020 )ودراســة »وينــج وجونــج وشــية« 
kan& Yıldırım, 2021(، ودراســة »توكــي وباجسيســي« )Tuce& Bagceci, 2021( مــن أن النجــاح 
فــي تطبيــق منحــى STEM يتطلــب توفــر ثقافــة وبيئــة مدرســية تدعــم وتشــجع التعــاون والحــوار 

.STEM ــة ــرات، بجانــب وعــي مجتمــع المدرســة بأهمي ــادل الخب وتب
عــرض ومناقشــة النتائــج الخاصــة بالتأثيــرات الإيجابيــة لتطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية 

لمنحــى STEM؟
 ،STEM للتعــرف علــى التأثيــرات الإيجابيــة لتطبيــق مدارس التعليــم العام الســعودية لمنحى  
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تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة والمتوســطات الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات 
أفــراد الدراســة حــول الأبعــاد والعبــارات التــي احتــوى عليهــا المحــور الثانــي مــن محــاور الاســتبانة، 
الــذي خُصــص لهــذه التأثيــرات، كمــا تــم ترتيــب بُعــدي المحــور وفقــاً للمتوســط الحســابي والانحــراف 
المعيــاري العــام لــكل مهمــا مــن الأعلــى إلــى الأدنــى، وجــاءت النتائــج علــى النحــو الموضــح بالجــدول 

الآتــي:
المعيــاري  والانحــراف  الحســابية  والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات   )9( رقــم  جــدول 
لاســتجابات أفــراد الدراســة حــول التأثيــرات الإيجابيــة الموقعــة لتطبيــق مــدارس التعليــم العــام 

STEM منحــى  الســعودية 
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تأثيرات إيجابية بالنسبة للطاب

6

يحسن التدريس وفق 
منحى STEM من مستوى 
التحصيل الدراسي والإنجاز 

الأكاديمي للطاب.

1144.12020.44242.93131.64.000.891

1
يزود التدريس وفق منحى 

STEM الطاب بمعارف 
ومهارات القرن الحادي 

والعشرين.
1166.12222.43939.83030.63.930.932

5

يراعي التدريس وفق منحى 
STEM الاختافات بين 

الطاب من حيث الميول 
والفروق الفردية.

1144.13030.64040.82323.53.820.883

3
 STEM يربط منحى

الطاب بقضايا ومشكات 
مجتمعهم بشكل إيجابي.

1166.12828.63838.82525.53.820.924

2

 STEM يعظم تطبيق منحى
استفادة الطاب من دراسة 

العلوم والتكنولوجيا 
والهندسة والرياضيات.

1144.13434.73838.82121.43.760.875

4

ينمي التدريس وفق منحى 
STEM مهارات التصميم 

والبحث العلمي التطبيقي 
والتفكير المتشعب لدى 

الطاب.

33.166.12424.54444.92121.43.760.966

-3.850.84المتوسط الحسابي العام للبُعد

تأثيرات إيجابية بالنسبة للمجتمع وأصحاب المصلحة



865

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (
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2

 STEM يؤدي تطبيق منحى
إلى تكامل المخرجات 
التعليمية القادرة على 

الإسهام بقوة في تحقيق 
التنمية المستدامة.

11222626.53737.83232.73.990.881

4

 STEM يؤهل تعليم
الخريجين للعمل في 

الوظائف المتنوعة، مما 
يسهم في الحد من البطالة.

1166.12424.53636.73131.63.920.952

5

يؤدي النجاح في تطبيق 
تعليم STEM إلى تكوين 
قاعدة بشرية قادرة على 

مواجهة تغيرات المستقبل 
في المجالات المختلفة.

33.144.12424.53838.82929.63.880.993

1
يساعد تعليم STEM في 

تمكين المرأة والفتيات في 
مجالات العمل المختلفة.

66.144.12020.43939.82929.63.831.094

3

يسهم تطبيق منحى 
STEM في ردم الفجوة بين 
احتياجات مخرجات التعليم 

واحتياجات سوق العمل 
الحالية والمستقبلية.

77.1222626.53737.82626.53.741.105

6

ينمي تعليم STEM القدرة 
على الابتكار والإبداع لأفراد 

المجتمع مما يسهم في 
تحقيق التفوق والريادة في 

شتى المجالات.

55.11313.33232.72323.52525.53.511.166

-3.810.814المتوسط الحسابي العام للبُعد

-3.830.790المتوسط الحسابي العام للمحور

 يتضــح مــن الجــدول رقــم )9( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد الدراســة حــول التأثيــرات 
الإيجابيــة المتوقعــة لتطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية لمنحــى STEM تراوحــت بيــن )3.51، 
ــي  ــي، والت ــدرج الخماس ــاس المت ــات المقي ــن فئ ــة م ــن الرابع ــع بالفئتي ــطات تق 4.00(، وهــي متوس
تشــير إلــى درجــة موافقــة )عاليــة(. وقــد بلــغ المتوســط الحســابي العــام لاســتجابات أفــراد الدراســة 
حــول عبــارات هــذه المحــور )3.83(، ممــا يــدل علــى موافقتهــم بدرجــة عاليــة علــى التأثيــرات الإيجابيــة 
المتوقعــة لتطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية منحــى STEM. وقــد جــاءت التأثيــرات الإيجابية 
لمنحــى STEM بالنســبة للطــاب فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي بلــغ )3.85(، وفــي مقدمتهــا 
علــى الترتيــب: يحســن التدريــس وفــق منحــى STEM مــن مســتوى التحصيــل الدراســي والإنجــاز 
الأكاديمــي للطــاب، كمــا يــزود الطــاب بمعــارف ومهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، ويراعــي 
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الاختافــات بينهــم مــن حيــث الميــول والفــروق الفرديــة. وتتفــق هــذه النتائج مع كشــفت عنه دراســة 
»هبــة الدغيــدي وآخريــن« )2017م(، ودراســة »المالكــي« )2018م(، ودراســة »توكــي وباجسيســي« 
أبــرز  أن  )Tuce& Bagceci, 2021(، ودراســة »أيكانــي ويلدريــم« )Aykan& Yıldırım, 2021( مــن 
التأثيــرات الإيجابيــة لمنحــى STEM بالنســبة للطــاب تتمثــل فــي إنــه يحفزهــم علــى تعلــم العلــوم، 
ويعــزز لديهــم مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين، ويرفــع مســتوى أدائهــم وتحصيلهــم الأكاديمــي، 
وإكســابهم للعديــد مــن المهــارات مــن أهمهــا: العمــل الجماعــي، ومهــارة حــل المشــكات، ومهــارة 
البحــث، ومهــارات التفكيــر. وفــي المرتبــة الثانيــة جــاءت تأثيــرات إيجابيــة بالنســبة للمجتمــع وأصحاب 
المصلحــة بمتوســط حســابي بلــغ )3.81(، وفــي مقدمتهــا: يــؤدي تطبيــق منحــى STEM إلــى تكامــل 
المخرجــات التعليميــة القــادرة علــى الإســهام بقــوة فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة، ويــؤدي النجــاح 
فــي تطبيــق تعليــم STEM إلــى تكويــن قاعــدة بشــرية قــادرة علــى مواجهــة تغيــرات المســتقبل فــي 
المجــالات المختلفــة، وكذلــك يؤهــل تعليــم STEM الخريجيــن للعمــل فــي الوظائــف المتنوعــة، ممــا 
يســهم فــي الحــد مــن البطالــة. وتتفــق هــذه النتائــج مــع مــا كشــفت عنــه دراســة »حســن« )2020م(، 
ــهم  ــه منحــى STEM يس ــذي يحقق ــات ال ــل المخرج ــن أن تكام ــا« م ــم والم ــة الجاس ــة »فاطم ودراس
فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن خــال تقليــص الفجــوة بيــن مخرجــات التعليــم ومتطلبــات هــذه 
التنميــة، عبــر الاهتمــام بنوعيــة التعليــم وبنــاء الشــخصية المتكاملــة التــي يمكنهــا مواجهــة التغيرات 
والتكيــف مــع المســتقبل؛ ومــن ثــم فــإن يوفــر فــرص عمــل لائقــة للجميــع تســهم في الحــد مــن البطالة.

عرض ومناقشة النتائج الخاصة بصعوبات تطبيق منحى STEM في مدارس التعليم العام السعودية:
للتعــرف علــى صعوبــات تطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام الســعودية، تــم   
حســاب التكــرارات والنســب المئوية والمتوســطات الحســابية والانحــراف المعياري لاســتجابات أفراد 
الدراســة حــول أبعــاد وعبــارات المحــور الخــاص بهــذه الصعوبــات، كمــا تــم ترتيبهــا وفقــاً للمتوســط 

ــدول الآتــي: ــح بالج ــو موض ــا ه ــج كم ــت النتائ ــز، وكان ــكل محف ــاري ل ــراف المعي ــابي والانح الحس
المعيــاري  والانحــراف  الحســابية  والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات   )10( رقــم  جــدول 
لاســتجابات أفــراد الدراســة حــول صعوبــات تطبيق منحــى  STEM في مدارس التعليم العام الســعودية
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صعوبات تتعلق بالبيئة المدرسية وسياسة التعليم

4
ازدحام الفصول الدراسية 

ونقص التجهيزات والمعدات 
.STEM الازمة لتطبيق منحى

0066.13636.73131.62525.53.910.901

ضعف الميزانيات المخصصة 5
.STEM 0088.22525.53636.72929.63.880.932لتطبيق منحى
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6

عدم كفاية الموارد والمواد 
والمصادر التعليمية على 

تنفيذ ونجاح المدرسة بشكل 
.STEM عام في تطبيق منحى

0066.12929.63535.72828.63.870.903

7
ضعف التعاون بين المدرسة 

وأصحاب المصلحة من تطبيق 
.STEM منحى

0088.22626.53535.72929.63.870.944

8

ضعف الوعي المجتمعي 
بمفهوم وأهمية تطبيق 
منحى STEM لمستقبل 
الطاب وتحقيق ميزات 

تنافسية

0088.23030.63636.72424.53.780.915

ضعف الثقافة المدرسية 3
.STEM 0066.13535.73434.72323.53.770.916الخاصة بتعليم

2

غياب التوجهات والرؤية 
الاستراتيجية الواضحة تجاه 
 STEM تبني وتطبيق منحى

في مدارس التعليم العام.

0066.13535.73434.72323.53.760.897

ضعف الاهتمام والاستثمار 1
STEM . 001212.23131.63232.72323.53.670.978الحكومي في تعليم

-3.810.815المتوسط الحسابي العام للبُعد

صعوبات تتعلق بالمناهج والمحتوى

نقص المناهج  والأنشطة 1
.STEM 1166.13232.73333.72626.53.790.941الازمة لتطبيق منحى

3
عدم مناسبة أساليب التقويم 

المتبعة لطبيعة وأهداف 
.STEM التدريس وفق منحى

1166.13434.73030.62727.63.780.962

5
عدم كفاية الوقت المخصص 

لتدريس المحتوى الخاص 
.STEM بمنحى

1166.13636.72929.62626.53.740.963

4

تركيز محتوى المناهج على 
الجانب النظري دون الجوانب 
التطبيقية التي تضع الطالب 

أمام مواقف ومشكات 
عملية.

44.1223838.82525.52929.63.741.044

6
عدم وجود محتوى وطني 

 STEM مناسب لتدريس مواد
المتكاملة.

221111.22727.63131.62727.63.711.065

2
عدم احتواء دليل المعلم على 
توجيه المعلمين في كيفية 

.STEM تحقيق منحى
1155.13939.83333.72020.43.670.896
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-3.740.84المتوسط الحسابي العام للبُعد

صعوبات تتعلق بالمعلمين

5

تخوف العديد من المعلمين، 
وعدم رغبتهم في تحمل 

المسؤولية الناشئة عن تطبيق 
.STEM  منحى

1166.13030.62525.53636.73.911.011

8

ضعف قدرة العديد من 
المعلمين على دمج المحتوى 

وتخطيط وتنفيذ الدروس 
.STEM وفق منحى

1188.22626.53535.72828.63.830.972

2

ضعف إدراك العديد من 
المعلمين لمفهوم وطبيعة 
المنهج والمحتوى متعدد 

التخصصات.

1166.13838.82929.62424.53.700.943

6

كثرة الأعباء الوظيفية 
المسندة للمعلم، والتي لا 

تتيح له الوقت الكافي لتطبيق 
.STEM منحى

33.166.13434.72929.62626.53.701.034

7

قلة برامج التطوير المهني 
المقدمة للمعلم قبل أثناء 
الخدمة بخصوص تطبيق 

.STEM منحى

1199.23232.73333.72323.53.690.975

3

ضعف معرفة المعلمين 
بالأساليب التدريسية المناسبة 
وتوظيف التكنولوجيا الحديثة 

في التدريس وفق منحى 
.STEM

1199.23838.82929.62121.43.610.966

1

المعتقدات الخاطئة لدى 
بعض المعلمين حول جدوى 
تطبيق منحى STEM بالنسبة 

للطالب والمجتمع.

33.188.24040.82323.52424.53.581.047

4

ضعف قدرة المعلمين على 
دمج المحتوى المعرفي 

والمهاري المتعلق بمجالات 
.STEM منحى

33.144.147482525.51919.43.540.958

-3.700.841المتوسط الحسابي العام للبُعد

صعوبات تتعلق بالطاب

1
ضعف إدراك الطاب لأهمية 
منحى STEM في تحقيقهم 

مستقبل وظيفي أفضل. 
0077.13737.83232.72222.43.700.901
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4

ضعف الإمكانات المالية لدى 
العديد من الطاب بما لا 

يسمح لهم بتوفير متطلبات 
 .STEM دراستهم وفق منحى

0088.23939.82828.62323.53.670.932

3
ضعف استعداد العديد من 

الطاب فيما يتعلق بالانخراط 
 .STEM في أنشطة منحى

001313.33232.72626.52727.63.681.023

2
الصعوبات التي تواجه الطاب 
في إجراء البحوث العلمية في 

   .STEM ضوء منحى
0077.14343.93232.71616.33.580.854

-3.660.850المتوسط الحسابي العام للبُعد

-3.730.796المتوسط الحسابي العام للمحور

* الأبعاد داخل الجدول مرتبة وفق المتوسط الحسابي العام للبعد من الأعلى إلى الأدنى.
 يتضــح مــن الجــدول رقــم )10( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد الدراســة حــول صعوبــات 
تطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة الســعودية تراوحــت بيــن )3.54، 
ــي  ــي، والت ــدرج الخماس ــاس المت ــات المقي ــن فئ ــة م ــن الرابع ــع بالفئتي ــطات تق 3.91(، وهــي متوس
تشــير إلــى درجــة موافقــة )عاليــة(. وقــد بلــغ المتوســط الحســابي العــام لاســتجابات أفــراد الدراســة 
ــى موافقتهــم بدرجــة  ــدل عل ــاري )0.796(، ممــا ي ــارات هــذه المحــور )3.73( بانحــراف معي حــول عب

عاليــة علــى عبــارات وأبعــاد هــذا المحــور.
وقــد جــاءت الصعوبــات المتعلقــة بالبيئــة المدرســية وسياســة التعليــم فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط 
ــدات،  ــزات والمع ــص التجهي ــية، ونق ــول الدراس ــام الفص ــا: ازدح ــغ )3.81(، وفــي مقدمته ــابي بل حس
وضعــف الميزانيــات المخصصــة لتطبيــق منحــى STEM، عــدم كفايــة المــوارد والمــواد والمصــادر 
التعليميــة لتطبيــق منحــى STEM، وكذلــك ضعــف التعــاون بيــن المدرســة وأصحــاب المصلحــة فــي 
تطبيــق منحــى STEM. وتتفــق هــذا النتائــج مــع كشــفت عنــه دراســة »هبــة الدغيــدي وآخريــن« 
)2020م(،  العنــزي«  )2017م(، ودراســة »دونــج وآخــرون« )Dong et al, 2020(، ودراســة »نــوال 
 ،)Tuce& Bagceci, 2021( »ــي ــي وباجسيس ــة »توك ــي )2020م(، ودراس ــان والمزروع ــة »علي ودراس
ودراســة »أيكانــي ويلدريــم« )Aykan& Yıldırım, 2021(، ودراســة »ديانــا تيميــدي ويوهانيــس« 
)Tumudi& Yohannes, 2021( مــن أن الظــروف غيــر المواتيــة، ومنهــا: ضعــف البنيــة المدرســية 
التحتيــة، وعــدم كفايــة المــوارد والمصــادر التعليميــة، ونقــص التجهيــزات وضعــف التعــاون بيــن 
المدرســة وأصحــاب المصلحــة فــي تطبيــق منحــى STEM؛ تُعــد مــن أبــرز الصعوبــات التــي قــد تحــد مــن 
قــدرة المدرســة علــى تطبيــق هــذا المنحــى. كمــا تتفــق النتائــج الســابقة أيضــاً مــع مــا كشــفت عنــه 
دراســة »كيــازاي وصديقيــا ووحيــد« )Kiazai, Siddiqua& Waheed, 2019( مــن أن ضعــف الاهتمــام 
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والاســتثمار الحكومــي قــي تعليــم STEM، وغيــاب الرؤيــة الاســتراتيجية الوطنيــة الواضحــة لتطبيقــه، 
يُعــد مــن الصعوبــات الكامنــة فــي البيئــة الخارجيــة للمــدارس. وفــي المرتبــة الثانيــة جــاءت الصعوبــات 
المتعلقــة بالمناهــج والمحتــوى بمتوســط حســابي بلــغ )3.74(، وفــي مقدمتهــا: نقــص المناهــج 
والأنشــطة الازمــة لتطبيــق منحــى STEM، عــدم مناســبة أســاليب التقويــم المتبعــة لطبيعــة منحــى 
STEM، وعــدم كفايــة الوقــت المخصــص لتدريســه. وتتفــق هــذه النتائــج مــع مــا كشــفت عنــه دراســة 
»نــوال العنــزي« )2020م(، ودراســة »عليــان والمزروعــي« )2020م(، ودراســة »توكــي وباجسيســي« 
  )Tumudi& Yohannes, 2021( »ودراســة »ديانــا تيميــدي ويوهانيــس ،)Tuce& Bagceci, 2021(
مــن أن ضيــق الوقــت، وعــدم مواكبــة المناهــج وطــرق التقييــم لمنحــى STEM؛ تُعــد مــن أبــرز صعوبات 
ــن  ــات الخاصــة بالمعلمي ــة جــاءت الصعوب ــة الثالث تطبيــق منحــى STEM فــي المــدارس. وفــي المرتب
ــؤولية  ــل المس ــم فــي تحم ــدم رغبته ــم وع ــا: تخوفه ــغ )3.70(، وفــي مقدمته ــابي بل ــط حس بمتوس
STEM، وضعــف قدرتهــم علــى دمــج المحتــوى وتخطيــط وتنفيــذ  الناشــئة عــن تطبيــق منحــى 
الــدروس وفــق منحــى STEM، وكثــرة الأعبــاء الوظيفيــة التــي لا تتيــح الوقــت الكافــي لتطبيــق منحــى 
STEM. وتتفــق هــذا النتائــج مــع مــا كشــفت عنــه دراســة »هبــة الدغيدي وآخريــن« )2017م(، ودراســة 
 )Tuce& Bagceci, 2021( »ودراســة »توكــي وباجسيســي ،)Dong et al, 2020( »دونــج وآخــرون«
ــل فــي: ضعــف إدراكهــم  ــن، تتمث ــق منحــى STEM، المتعلقــة بالمعلمي ــات تطبي ــرز صعوب مــن أن أب
وتفهمهــم لطبيعــة ومفهــوم وأهميــة المنهــج متعــدد التخصصــات، وقلــة معرفتهــم بكيفيــة 
الدمــج الفاعــل للتخصصــات، وعــدم اســتعاداهم لتنفيــذ تعليــم STEM، نتيجــة ضعــف إعدادهــم قبــل 
وأثنــاء الخدمــة وعــدم إتقانهــم لاســتخدام الأدوات المطلوبــة للتدريــس وفــق نهــج STEM. وفــي 
ــة  ــة الرابعــة جــاءت المعوقــات المتعلقــة بالطــاب وفــي مقدمتهــا: ضعــف إدراكهــم لأهمي المرتب
ــة  ــه دراس ــفت عن ــا كش ــع م ــج م ــذه النتائ ــق ه ــل. وتتف ــتقبل أفض ــم مس منحــى STEM فــي تحقيقه
»نــوال العنــزي« )2020م(، ودراســة »إســكالونا وفيســكال« )Escalona& Fiscal, 2020(، مــن أن 
ضعــف اســتعداد الطــاب تجــاه تعليــم STEM، وعــدم إدراكهــم لأهميتــه، تُعــد مــن أبــرز الصعوبــات 

 .STEM تطبيــق منحــى

النتائج العامة للدراسة:
توصلت الدراسة الحالية إلى مجموعة من النتائج العامة التي يمكن إيجازها على النحو الآتي:

أظهــرت النتائــج موافقــة أفــراد عينــة الدراســة بدرجــة )عاليــة( علــى المتطلبــات الازمــة  	-
ــات الخاصــة  ــى تطبيــق منحــى STEM، تتصدرهــا المتطلب ــم العــام عل لتحســين قــدرة مــدارس التعلي
بسياســة ونظــام التعليــم، وفــي مقدمتهــا: وجــود رؤيــة سياســية واضحــة للتوجــه نحــو STEM، تليهــا 
المتطلبــات الخاصــة بالمعلــم، وفــي مقدمتهــا: توفــر المعلــم القــادر علــى تصميــم وتخطيــط وتطبيــق 
الــدروس التــي تحقيــق منحــى STEM. والمتطلبــات الخاصــة بالمناهــج التعليميــة، وفــي مقدمتهــا: 
ــات  ــراً المتطلب ــع، وأخي ــا المجتم ــط بقضاي ــوى يرتب ــار محت ــة فــي إط ــة تكاملي ــج تعليمي ــود مناه وج
الخاصــة بالبيئــة المدرســية، وفــي مقدمتهــا: توفــر الأجهــزة والمعــدات والبنيــة التحتيــة الازمــة 
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. STEMــق منحــى لتطبي
كشــفت النتائــج عــن موافقــة أفــراد عينــة الدراســة بدرجــة )عاليــة( علــى وجــود تأثيــرات  	-

إيجابيــة متوقعــة بالنســبة للطــاب وللمجتمــع وأصحــاب المصلحــة؛ نتيجــة تطبيــق مــدارس التعليــم 
العــام الســعودية لمنحــى STEM، مــن أبرزهــا: إن التدريــس وفــق منحــى STEM يحســن مــن مســتوى 
التحصيــل الدراســي والإنجــاز الأكاديمــي للطــاب، و يزودهــم بمعــارف ومهــارات القــرن الحــادي 
ـى ماءمــة مخرجــات التعليــم مــع احتياجــات  والعشــرين، كمــا إن تطبيــق منحــى STEM يــؤدي إلـ

ــل. ــوق العم ــتدامة، وس ــة المس التنمي
أظهــرت النتائــج موافقــة أفــراد عينــة الدراســة بدرجــة )عاليــة( علــى الصعوبــات التــي تواجــه  	-

تطبيــق منحــى STEM فــي مــدارس التعليــم العــام الســعودية، وفــي مقدمتهــا الصعوبــات المتعلقــة 
بالبيئــة المدرســة وسياســة التعليــم، والصعوبــات المتعلقــة بالمناهــج والمحتــوى، ثــم المتعلقــة 

بالمعلميــن وأخيــراً المتعلقــة بالطــاب.
STEM تصور مقترح لتحسين قدرة مدارس التعليم العام السعودية على تطبيق منحى

أولًا: فلسفة ورؤية التصور المقترح: 
التقــدم  الســعودية نحــو تحقيــق  العربيــة  المملكــة  التصــور مــن تطلعــات  تنبثــق فلســفة هــذا 
ــم عــال الجــودة، يســتفيد  ــر تزويدهــم بتعلي ــى عقــول أبنائهــا وســواعدهم، عب ــادة، اعتمــاداً عل والري
مــن التوجهــات التعليميــة والتربويــة الحديثــة، والتــي مــن بينهــا توجــه أو منحــى STEM. وعلــى هــذا 
الأســاس فــإن الرؤيــة التــي ينطلــق منهــا هــذا التصــور، يمكــن صياغتهــا فــي العبــارة الآتيــة: »مــدارس 
تعليــم عــام ســعودية تمتلــك قــدرة كبيــرة علــى تطبيــق منحــى STEM وتحقيــق الأهــداف المرجــوة 

مــن علــى كافــة المســتويات«.   
ــرح: يســتند هــذا التصــور علــى مجموعــة مــن المرتكــزات   ــاً: مرتكــزات ومســوغات التصــور المقت ثاني

والمســوغات مــن أهمهــا الآتــي:
أ ــم مخرجــات 	. ــى تقدي ــح قــادرة عل ــم الســعودي لتصب ــر منظومــة التعلي ــة فــي تطوي ــة القوي الرغب

ــة والمســتقبلية. ــة تســتطيع المنافســة بقــوة فــي ســوق العمــل الحالي تعليمي
مــا يمثلــه منحــى STEM مــن منهجيــة تعليميــة تكامليــة أثبتــت قدرتهــا علــى المســاهمة فــي 	.أ

تحقيــق التنميــة الشــاملة والمســتدامة، عبــر إعــداد جيــل مــن المتعلميــن قــادر علــى ذلــك.
مــا تمثلــه مــدارس التعليــم العــام الســعودية مــن ركيــزة أساســية تعتمــد عليهــا المملكــة 	.أ

ــة  ــة العربي ــات المملك ــات وطموح ــق تطلع ــى تحقي ــن عل ــتقبل، القادري ــال المس ــداد أجي فــي إع
الســعودية.

ثالثاً: أهداف التصور المقترح:
يهــدف هــذا التصــور بشــكل عــام إلــى تحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق 

منحــى STEM، وذلــك مــن خــال تحقيــق الأهــداف الفرعيــة الآتيــة:
ــق منحــى 	  ــى تطبي ــام عل ــم الع ــدارس التعلي ــة لم ــح داعم ــم لتصب ــام التعلي ــة ونظ ــر سياس تطوي
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.STEM
 	.STEM تطوير مناهج مراحل التعليم العام لتصبح أكثر قدرة على تحقيق أهداف تعليم
تحســين البيئــة الماديــة والتقنيــة لمــدارس التعليــم العــام لتصبــح أكثــر جاهزيــة لتطبيــق منحــى 	 

.STEM
 	.STEM تحسين قدرة معلمي ومعلمات مدارس التعليم العام على تطبيق منحى
 	.STEM زيادة دافعية طاب مدارس التعليم العام لانخراط في تعليم

رابعاً: منطلقات التصور المقترح:
منطلقات عالمية: تتمثل المنطلقات العالمية لهذا التصور في الآتي: . -

الاهتمام العالمي المتزايد بتعليم STEM، والسعي لتطبيقه في مختلف مراحل التعليم.	 
التنافسية العالمية المتزايدة في مجال التعليم ومخرجاته.	 
 التقــدم العلمــي المذهــل الــذي وضــع الأمــم أمــام واقــع يحتــم عليهــا امتــاك الكــوادر البشــرية 	 

القــادرة علــى التكيــف مــع هــذا الواقــع، والتقــدم مــن خالــه.
منطلقات محلية: تتمثل أبرز المنطلقات المحلية للتصور المقترح في الآتي:. -

أ المنطلقات السياسية: تتمثل أبرز هذه المنطلقات في الآتي:	.
توجه القيادة السياسية نحو إقامة  المجتمعات الإبداعية والمدن الذكية.	 
ــى الاســتثمار فــي رأس المــال 	  ــم عل ــادة وشــعباً نحــو مجتمــع المعرفــة القائ ــع المملكــة قي تطل

البشــري، والقــدرات الابتكاريــة والإبداعيــة للمواطنيــن الســعوديين. 
المنطلقات التربوية والتعليمية: تتمثل أبرز هذه المنطلقات في الآتي:	.أ
السياســة التــي تتبناهــا وتنفذهــا وزارة التعليــم الســعودية، التــي تســعى مــن خالهــا إلــى تطويــر 	 

المنظومــة التعليميــة بالكامــل لتصبــح قــادرة علــى المنافســة مــع النظــم التعليميــة العالميــة. 
ســعي المؤسســات التعليميــة الســعودية لتقديــم تعليــم عــال الجــودة يراعــي التغيــرات ويلبــي 	 

المتطلبــات والاحتياجــات الخاصــة بالمســتفيدين وأصحــاب المصالــح.
 	.STEM الحاجة إلى منهج وطني متطور يتناسب مع أهداف وأنشطة تعليم
المنطلقات الاجتماعية: تتمثل أبرز هذه المنطلقات في الآتي:	.أ
سعي مدارس التعليم العام السعودية للتواصل مع مجتمعاتها وإيجاد حلول لمشكاته.	 
ــن 	  ــال م ــاد أجي ــال( فــي إيج ــال الأعم ــتثمرين ورج ــة )المس ــاب المصلح ــور وأصح ــاء الأم ــة أولي رغب

ــتقبل. ــف المس ــل فــي وظائ ــم للعم ــارات تؤهله ــارف ومه ــون مع ــن يمتلك ــن الذي المتعلمي
خامساً: مراحل وآليات التصور المقترح:

مــن خــال الإطــاع علــى الأدبيــات ذات الصلــة واســتناداً إلــى مــا أســفرت عنــه الدراســة الحاليــة مــن 
نتائــج؛ تــم الاســتقرار علــى مجموعــة مــن المراحــل والآليــات الازمــة لبنــاء وتطبيــق التصــور المقتــرح 
ــل فــي  ــى تطبيــق منحــى STEM، والتــي تتمث ــم العــام الســعودية عل لتحســين قــدرة مــدارس التعلي

الآتــي: 
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المرحلــة الأولــى: تجهيــز بيئــة التصــور المقتــرح )التحضيــر(: يتــم فــي هــذه المرحلــة تجهيــز وتهيئــة 
بيئــة التصــور المقتــرح، بهــدف التغلــب علــى مــا قــد يوجــد فــي هــذه البيئــة مــن صعوبــات ومعوقــات، 

ولضمــان نجــاح التصــور فــي تحقيــق أهدافــه، وذلــك مــن خــال الآتــي:
أ تجهيــز البيئــة التعليميــة، وذلــك بإعــادة النظــر فــي السياســية الخاصــة بتطبيــق منحــى 	.

STEM، مــن خــال صياغــة رؤيــة إســتراتيجية واضحــة لتطبيقــه فــي مــدارس التعليــم العــام، وكذلــك 
إعــادة النظــر فــي نظــام ولوائــح هــذه المــدارس، بهــدف تحســين قدرتهــا علــى التطبيــق؛ ومعالجــة 
الصعوبــات المعيقــة لذلــك، خصوصــاً المتعلقــة بالوقــت، والصاحيــات، والأعبــاء الخاصــة بقــادة 

ــدارس. ــذه الم ــي ه ومعلم
أ تحديــد الاحتياجــات التدريبيــة لقيــادات ومعلمــي STEM بمــدارس التعليــم العــام، مــن خــال 	.

إجــراء الدراســات والاســتطاعات المرتبطــة بالمعــارف والمهــارات التــي تحتاجهــا القيادات المدرســية 
والمعلميــن، وتقديــم الــدورات التدريبيــة وورش العمــل والمحاضــرات التــي تلبــي هــذه الاحتياجــات. 

أ ــد المرافــق والمعــدات 	. ــك بتحدي ــة للمــدارس، وذل ــة الداخلي ــة والتقني ــة المادي ــز البيئ تجهي
والتجهيــزات والمــوارد والمصــادر التعليميــة والتقنيــات التــي تحتاجهــا مــدارس التعليــم العــام وفقــاً 
للمرحلــة التــي تنتمــي إليهــا كل مدرســة )ابتدائيــة، متوســطة، ثانويــة عامــة( وحصــر المتوفــر منهــا 
لــدى المــدارس، والعمــل علــى اســتيفاء النواقــص مــن خــال خطــة زمنيــة تراعــي الســرعة والجــودة.  

أ تجهيــز بيئــة المدرســة الخارجيــة، مــن خــال تحديــد الفئــات المجتمعيــة التــي يمكنهــا 	.
التعــاون مــع مــدارس التعليــم العــام فــي تطبيــق منحــى STEM، ومــن ثــم تحديــد الوســائل والأســاليب 
ــذا  ــق ه ــدارس لتطبي ــذه الم ــود ه ــم جه ــة دع ــات بأهمي ــذه الفئ ــة ه ــا توعي ــن خاله ــن م ــي يمك الت
ــات والدراســات الســابقة ذات  ــه الأدبي ــاً )وفــق مــا أشــارت إلي ــات مبدئي المنحــى؛ وتتمثــل هــذه الفئ
ــاص،  ــام والخ ــن الع ــركات القطاعي ــات وش ــة )مؤسس ــاب المصلح ــور، وأصح ــاء الأم ــة( فــي: أولي الصل

والمنظمــات المجتمعيــة(.      
المرحلــة الثانيــة: تنفيــذ التصــور المقتــرح: بعــد اتخــاذ الإجــراءات الازمــة لتهيئــة بيئــة التصــور المقتــرح 
لتصبــح مناســبة وداعمــة لنجــاح التصــور؛ يدخــل هــذا التصــور بعــد ذلــك حيــز التنفيــذ الفعلــي الهــادف 
ــو  ــى النح ــك عل ــة لذل ــال الآلات الازم ــن خ ــك م ــا، وذل ــن أجله ــع م ــي وض ــداف الت ــق الأه إلــى تحقي

الآتــي:
آليــات تطويــر سياســة ونظــام التعليــم لتصبــح داعمــة ومحفــزة لمــدارس التعليــم العــام علــى  	-

تطبيــق منحــى STEM: تتمثــل هــذه الآليــات فــي الآتــي:
أ تشــكيل لجنــة بــوزارة التعليــم تكون مهمتها الأساســية صياغــة، ومتابعة تنفيذ إســتراتيجية 	.

واضحــة المعالــم للتوســع فــي تطبيــق منحــى STEM بمــدارس التعليــم العــام الســعودية، ووضــع 
التوصيــات والمقترحــات التــي يمكــن مــن خالهــا التغلــب علــى مــا قــد يواجــه هــذه الإســتراتيجية مــن 

صعوبــات ومعيقــات، ورفــع ذلــك إلــى صاحــب الصاحيــة لاتخــاذ القــرارات الازمــة. 
أ إعــادة النظــر فــي لوائــح وإجــراءات العمــل بمــدارس التعليــم العــام، بمــا يجعلهــا أكثــر مرونــة 	.
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وفاعليــة لزيــادة القــدرة علــى تطبيــق منحــى STEM وإزالــة مــا قــد يشــوبها مــن تعقــد وبيروقراطيــة، 
ومركزية.
أ وضــع نظــام متكامــل لدعــم توجــه مــدارس التعليــم العــام الســعودية نحــو تطبيــق منحــى 	.

STEM، بحيــث يلبــي الاحتياجــات الماديــة والماليــة والتدريبيــة المطلوبــة لتطبيــق هــذا المنحــى، 
بجانــب توفيــر حوافــز متنوعــة تشــجع القيــادات والمعلميــن علــى الانخــراط بقــوة فــي تطبيــق منحــى 

 .STEM
آليــات تطويــر المناهــج التعليميــة لمراحــل التعليــم العــام لتصبــح أكثــر قــدرة علــى تحقيــق  	-

أهــداف تعليــم STEM: تتمثــل هــذه الآليــات فــي الآتــي:
أ بإجــراء 	. العلــوم والرياضيــات،  الملــك عبــد الله لتطويــر  القائميــن علــى مشــروع  تكليــف 

الدراســات والأبحــاث التــي تســفر عــن وضــع منهــج تعليمــي وطنــي لتعليــم STEM فــي مــدارس 
التعليــم العــام الســعودية، يراعــي الربــط بيــن مقــررات وأنشــطة تعليــم STEM وثقافــة وواقــع 

الســعودي. المجتمــع 
أ ــم 	. ــي لتعلي ــج الوطن ــتفادة المنه ــا فــي الاس ــل مهمته ــم تتمث ــوزارة التعلي ــة ب ــكيل لجن تش

stem الــذي ســيقدمه مشــروع الملــك عبــد الله، فــي تطويــر مناهــج ومقــررات العلــوم والتقنيــة 
والهندســة والرياضيــات، وأســاليب تقويمهــا لجميــع مراحــل التعليــم العــام )الابتدائيــة، المتوســطة، 
ــدورات التدريبيــة وورش العمــل الازمــة لإكســاب المعلميــن  ــة(، والتخطيــط للمؤتمــرات وال الثانوي
المهــارات والمعــارف الازمــة لتدريــس مقــررات هــذه المناهــج، إضافــة إلــى متابعــة عمليــة التطبيــق، 

والوقــوف علــى مــا قــد يواجههــا مــن صعوبــات ومشــكات واتخــاذ مــا يلــزم لمعالجتهــا.   
-	  :STEM آليــات تحســين قــدرة معلمــي ومعلمــات مــدارس التعليــم العــام علــى تطبيــق منحــى

تتمثــل هــذه الآليــات فــي الآتــي: 
أ تنفيــذ مجموعــة متنوعــة مــن البرامــج التدريبيــة وورش العمــل بهــدف تنميــة معــارف 	.

ومهــارات المعلميــن بخصــوص المفاهيــم المرتبطــة بمنحــى STEM وأهميتهــا للطالــب والمجتمــع، 
وتدريبهــم علــى كيفيــة تخطيــط وتنفيــذ المناهــج متعــددة التخصصــات، والاســتراتيجيات المقترحــة 

ــا. لتحقيقه
أ تبســيط الإجــراءات والتخفيــف الأعبــاء الوظيفيــة الملقــاة علــى عاتــق المعلميــن، بمــا يتيــح 	.

 .STEM أمامهــم الوقــت الكافــي للتدريــب وتطويــر الــذات بخصــوص التدريــس وفــق منحــى
أ ــى 	. ــذل أقص ــاون وب ــى التع ــن عل ــجع المعلمي ــي تش ــة الت ــة والمعنوي ــز المالي ــم الحواف تقدي

.STEM جهودهــم فــي التدريــس وفــق منحــى
أ ــية 	. ــادة المدرس ــن والقي ــن المعلمي ــل بي ــين التواص ــأنها تحس ــن ش ــراءات التــي م ــاذ الإج اتخ

ــذ التدريــس وفــق منحــى  والمجتمــع المحلــي للمدرســة، بأســلوب فــرق العمــل، فيمــا يتعلــق بتنفي
 .STEM

آليــات تحســين البيئــة الماديــة والتقنيــة لمــدارس التعليــم العــام لتصبــح أكثــر جاهزيــة  	-
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ــا  ــة التــي يتطلبه ــة والتقني ــات المادي ــم لاحتياج ــذي ت ــر ال ــال الحص ــن خ ــق منحــى STEM: م لتطبي
تطبيــق مــدارس التعليــم العــام الســعودية لمنحــى STEM، ومــا يتوفــر، ومــا لا يتوفــر منهــا لــدى هــذه 
المــدارس، فــإن تحســين البيئــة المدرســية فــي هــذا الاتجــاه يتمحــور حــول توفيــر النواقــص فــي هــذه 

ــر الأســاليب والآليــات الآتيــة: المتطلبــات والاحتياجــات، وذلــك عب
أ توفيــر الاعتمــادات الماليــة الازمــة لتوفيــر المســتلزمات الماديــة والتقنيــة التــي تنقــص 	.

.STEM مــدارس التعليــم العــام لتطبيــق منحــى
أ وضــع خطــة وجــدول زمنــي محــدد لتوفيــر هــذه المتطلبــات ســواء كانــت إقامــة أو تطويــر أو 	.

صيانــة مرافــق داخــل المدرســة أم شــراء معــدات وتجهيــزات وبرامــج تقنيــة وتوزيعهــا علــى المدارس. 
آليــات زيــادة دافعيــة طــاب مــدارس التعليــم العــام لانخــراط فــي تعليــم STEM: وتتمثــل  		

فــي الآتــي:
أ إقامــة النــدوات والمحاضــرات للطــاب بهــدف توعيتهــم بأهميــة التعلــم وفــق منحــى 	.

القــدرة علــى شــغل وظائــف المســتقبل. STEM لإكســابهم 
أ ــو 	. ــم نح ــن دافعيته ــد م ــاب وتزي ــجع الط ــي تش ــز الت ــن الحواف ــة م ــة متنوع ــم مجموع تقدي

 .STEM تعليــم 
أ بمشــروعات 	. يتعلــق  فيمــا  القيمــة،  الجوائــز  ذات  والأولمبيــاد  المســابقات  مزيــد  إقامــة 

 .STEM فــي إطــار تعليــم  الطــاب 
آليــات تحســين البيئــة الخارجيــة للمدرســة وجعلهــا داعمــة ومشــجعة لتطبيــق مــدارس  		

التعليــم العــام لمنحــى STEM: بعــد تحديــد الفئــات المجتمعيــة التــي يمكنهــا الدعــم والتعــاون مــع 
مــدارس التعليــم العــام فــي تطبيــق منحــى STEM، والمتمثلــة فــي: أوليــاء الأمــور، وأصحــاب المصلحــة 
)مؤسســات وشــركات القطاعيــن العــام والخــاص، والمنظمــات المجتمعيــة غيــر الهادفــة للربــح(. فــإن 
ــق  ــا فــي تطبي ــاون معه ــور والتع ــل التص ــدارس مح ــم الم ــات لدع ــذه الفئ ــجيع ه ــة وتش ــات توعي آلي

منحــى STEM تتمثــل فــي الآتــي:
أ وضــع وتنفيــذ حملــة وطنيــة توعيــة فــي مختلــف وســائل الاتصــال والإعــام ســواء التقليــدي 	-

 STEM أم الرقمــي، تهــدف إلــى زيــادة وعــي الفئــات المجتمعيــة المختلفــة بأهميــة تطبيــق منحــى
فــي مــدارس التعليــم العــام؛ لتحقيــق التنميــة والرفاهيــة ومســتقبل أفضــل لأبنــاء الوطــن.

أ -	 STEM ــم ــة تعلي ــح أهمي ــي توض ــالات الت ــات والاحتف ــدوات والملتقي ــرات والن ــد المؤتم عق
ســواء للطالــب أم للمجتمــع بمنظماتــه ومؤسســاته المختلفــة، ودعــوة أوليــاء الأمــور ورجــال الأعمــال 

ومديــري المؤسســات والشــركات العاملــة فــي المجتمــع المحلــي للمدرســة لحضورهــا.
أ تقديــم الدولــة حوافــز تشــجيعية متنوعــة للمؤسســات والشــركات الداعمــة لمــدارس التعليم 	-

      .STEM العــام المنخرطــة فــي تطبيق منحــى
المرحلــة الثالثــة: المتابعــة والتقويــم والتغذيــة الراجعــة: تتــم هــذه المرحلــة أثنــاء تنفيــذ التصــور 
المقتــرح، ومــن خــال فــرق متابعــة وتقويــم تابــع لنائــب وزيــر التعليــم للتعليــم العــام، وذلــك للوقــوف 
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علــى الآتــي:
مــدى تقــدم التصــور المقتــرح فــي تحقيــق أهدافــه وفقــاً للخطــط الزمنيــة الموضوعــة لذلــك،  	-

ووفــق مجموعــة متنوعــة مــن المعاييــر التــي تحددهــا كل مدرســة وفقــاً لظروفهــا، بهــدف قيــاس 
.STEM وتقييــم مــدى التحســن الحاصــل فــي قــدرة هــذه المــدارس علــى تطبيــق منحــى

ــرح  	- ــذ التصــور المقت ــاء تنفي ــى الانحرافــات وأوجــه القصــور التــي قــد تحــدث أثن الوقــوف عل
ــبة. ــريعة ومناس ــول س ــر ح ــا عب ــا ومعالجته ــى تقويمه ــل عل والعم

ــين  	- ــدم فــي تحس ــدى التق ــم م ــة إلــى تقيي ــة الهادف ــل الدوري ــات وورش العم ــد الاجتماع عق
قــدرة المــدارس المســتهدفة علــى تطبيــق منحــى STEM، وتحديــد أو إعــادة ترتيــب الأولويــات وفقــاً 

لذلــك.
سادساً: المعوقات التي قد تواجه التصور المقترح وسبل التغلب عليها:

رغــم مــا قــد يتــم اتخــاذه مــن إجــراءات بهــدف تجهيــز بيئــة التصــور المقتــرح لتحســين ثــدرة مــدارس 
التعليــم العــام الســعودية علــى تطبيــق منحــى STEM؛ إلا أن هــذا التصــور قــد يواجــه مــن المعوقــات 
ســواء تلــك التــي تنشــأ نتيجــة ضعــف تهيئة البيئــة بالدرجــة المطلوبة في جانــب أو أكثر مــن جوانبها، 
أم التــي قــد تكــون مرتبطــة بالتغيــرات المفاجئــة فــي البيئــة المدرســية الداخليــة أو الخارجيــة، ومــن 
ــى نجــاح  ــى اختافهــا بمــا يضمــن عــدم أو ضعــف تأثيرهــا عل ــزم معالجــة هــذه المعوقــات عل ــم يل ث
التصــور المقتــرح. ويحتــوي الجــدول التالــي علــى مجموعــة مــن أبــرز المعوقــات التــي قــد تقــف فــي 

ســبيل تحقيــق التصــور المقتــرح لأهدافــه، وســبل التغلــب عليهــا: 

سبل معالجتها او التغلب عليهاالمعوقات

البطء في تطوير مناهج ومقررات 
STEM لمراحل التعليم العام.  

تحديد الأسباب التي أدت لهذا البط والعمل على معالجتها.	 
ــر 	  ــرة تطوي ــة لتســريع وتي ــرات الوطني ــد مــن الخب الاســتعانة بمزي

.STEM ــق منحــى ــررات وف ــج والمق المناه
الاســتفادة مــن الخبــرات العالميــة المتميــزة فــي تطويــر مناهــج 	 

  .STEM ومقــررات

ضعف قدرة بعض البرامج التدريبية 
المقدمة في إطار التصور المقترح 
على إحداث التأثيرات المعرفية 
والمهارية المطلوبة بخصوص 

.STEM التدريس وفق منحى

بالاحتياجــات 	  الميدانيــة بخصــوص  الدراســات  مــن  مزيــد  إجــراء 
التدريبيــة لمعلمــي STEM للوقــف علــى الاحتياجــات الفعليــة 

ــم. له
إعادة النظر في محتوى الدورات التدريبية المقدمة. 	 

عدم كافية الاعتمادات المالية 
الازمة لتنفيذ التصور المقترح 

البحث عن مصادر تمويل غير تقليدية في المجتمع المحلي 	 
للمدرسة مثل: الأوقاف، تبرعات رجال الأعمال، الجمعيات غير 

الهادفة للربح...إلخ.
استثمار بعض مرافق المدرسة في تقديم خدمات مجتمعية 	 

بمقابل مالي وبما لا يضر بالعملية التعليمية أو بطبيعة المرفق.
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التوصيات:  
فــي ضــوء النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدراســة الحاليــة والتصــور الــذي اقترحتــه يمكــن   

الآتــي: النحــو  علــى  التوصيــات  مــن  مجموعــة  تقديــم 
الاســتفادة مــن التصــور المقتــرح فــي تحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام الســعودية علــى . -

تطبيــق منحــى STEM. ويمكــن أن يتــم ذلــك بتطبيــق التصــور كمــا هــو بإجــراء تعديــات عليــه 
ــزم الأمــر. إذا ل

منــح قيــادات ومعــي المــدارس المطبقــة لمنحــى STEM مزيــد مــن الصاحيــات التــي تمكنهــم . -
مــن تطبيــق منحــى STEM وأنشــطته المتنوعــة بمرونــة وجــودة عاليتيــن.

الاهتمــام بتزويــد طــاب وطالبــات كليــات ومعاهــد التربيــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية . -
ــم العــام. ــة تطبيقــه فــي مــدارس التعلي ــم STEM وكيفي بالمعــارف والمهــارات الخاصــة بتعلي

الســعي لاحتــكاك بالتجــارب العالميــة المتميــزة فــي مجــال تعليــم STEM لاســتفادة مــن . 	
خبراتهــا.
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فــي عصــر المعلوماتيــة. دار النشــر الدولــي للنشــر والتوزيــع.
المعافــا، نوريــة. )2020(. تفريــد التعليــم وفــق منحــى STEM فــي التعليــم المســتمر: دراســة 	 

تجريبيــة علــى طالبــات الصــف الثانــي بالمدرســة 89 )التعليــم المســتمر(. المجلــة العربيــة للنشــر 
.54-78 .)2( .)AJSP( العلمــي

وزارة الاقتصاد والتخطيط. )1٤٣٦ه(. رؤية 2030. مطابع وزارة الاقتصاد والتخطيط السعودية.	 
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أثــر اســتخدام منحــى STEM في تنمية مهــارات التنور الرياضي 
بمــادة الرياضيات لــدى طالبات الصف الأول الثانوي 

أ. عفاف اللحياني  ) معلمة رياضيات- منطقة تعليم مكة المكرمة- السعودية(.

راســة إلــى تعــرف أثــر اســتخدام منحــى METS فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي  الملخــص: هدفــت هــذه الدِّ

بمــادة الرياضيــات لــدى طالبــات الصــف الأول الثانــوي. اتبعــت الدراســة المنهــج شــبه التجريبــي، وتكونــت عينــة 

الدراســة مــن مجموعتيــن؛ المجموعــة الأولــى مجموعــة تجريبيــة: وتــم تدريســها مــادة الرياضيــات وفــق منحــى 

METS؛ بينمــا درســت المجموعــة الضابطــة وفــق الطريقــة التقليديــة. وقــد وبلــغ عــدد الطالبــات )06( طالبــة 

اقتصــرت الدراســة علــى عينــة مــن طالبــات الصــف الأول ثانــوي فــي المدرســة 54 الثانويــة بمنطقــة تعليــم مكــة 

ــة.  ــة الضابط ــة للمجموع ــة و)13( طالب ــة التجريبي ــة للمجموع ــع )92( طالب ــم بواق ــم توزيعه ــد ت ــة، وق المكرم

وحتــى يتــم تحقيــق أهــداف الدراســة؛ فقــد تــم إعــداد اختبــار للتنــور الرياضــي فــي مــادة الرياضيــات، بالإضافــة 

لإعــداد دليــل للمعلمــة وفــق منحــى METS. وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــرق ذو دلالــة احصائيــة 

ــة  ــات المجموع ــتخدام منحــى METS وعام ــت باس ــة التــي درس ــن التجريبي ــات المجموعتي ــط عام ــن متوس بي

الضابطــة التــي درســت بالطريقــة التقليديــة فــي اختبــار التنــور الرياضــي لصالــح المجموعــة التجريبيــة. 

الكلمات المفتاحية: منحى METS، تنور رياضي، الرياضيات، طالبات.

The effect of the use of STEM in the development of mathematical Literacy skills of first year 

secondary student’s mathematics

Abstract: The study aimed to recognize the effects of using STEM in development the skills of 

mathematical literacy for the students of first secondary in mathematics.  The study followed 

the quasi experimental curriculum.  The sample divided into two groups.  The first group was 

an experimental group . this group was given mathematics according to STEM.  While the con-

trol group studied according to the traditional way. the number of students was 60,  which 

distributed as 29  students for the experimental group and 31 students for the control group.  

To achieve the objective of the study, mathematical literacy was prepared in mathematics.  In 

addition to preparing guide to the teacher according to STEM.  

Keywords: STEM _ mathematical _ literacy _ mathmethics _ female students.



883

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

المقدمة:
  لقــد شــهد العالــم فــي الســنوات الأخيــرة تغييــراتٍ واســعةً فــي مناهــج الرياضيــات المدرســية، ممــا 
ـى إعــادة النظــر فــي تطويــر مناهــج الرياضيــات  أدى بالمربيــن والمهتميــن بتدريــس الرياضيــات إلـ
المدرســية؛ لبنــاء مجتمــع تكنولوجــي متطــور، وتُعــد عمليــة تطويــر المنهــج عمليــة مســتمرة؛ حيــث 
ــاملة إلــى  ــة الش ــم والمراجع ــخيص والتقوي ــة التش ــد عملي ــا بع ــة إلــى م ــات الطفيف ــدى التعدي تتع
وضــع تصــور جديــد، وإدخــال تغييــراتٍ جذريــة علــى هــذه المناهــج تقتضيهــا ظــروف الحيــاة الحاليــة 

والمســتقبلية. 
وياحــظ تزايــد الاهتمــام بــدور الرياضيــات وأهميتهــا فــي الحيــاة، وذلك لمواكبــة التقــدم التكنولوجي 
والانفجــار المعرفــي، وأصبحــت الرياضيــات جــزءاً لا يتجــزأ مــن حيــاة الفــرد، كمــا أصبــح الفــرد يواجــه 
مشــكاتٍ اجتماعيــة واقتصاديــة، ومعــادلات تتطلــب مزيــداً مــن الفهــم والتفســير والتعليــل. هــذا 
إضافــة إلــى تضميــن الحاســب إلــى معظــم الدوائــر والمؤسســات العامــة والخاصــة. وكل هــذا يتطلــب 
ــن الفــرد مــن حــل المشــكات عــن طريــق ربــط خبرتــه الدراســية بخبرتــه الواقعيــة  معرفــة رياضيــة تُمكِّ
اليوميــة، ممــا جعــل الرياضيــات تكتســب أهميــةً بالغــة. ولقــد اجتهــد التربويــون فــي وضــع النظريــات 
ــل الأدوار  ــدور؛ ب ــم علــى أداء ال ــه، ممــا يســاعد المعل ــم وطرقــه وفاعليت ــج التعل والنمــاذج التــي تعال

المنوطــة بــه )الجــزار، 2015(.
   وفــي ظــل التطــورات الســريعة فــي كافــة المجــالات والتــي مــن أهمهــا جــودة التعليــم فــي جميــع 
المراحــل التعليميــة بصفــةٍ عامــة؛ كان لا بــد مــن تعزيــز مكانــة المعلــم، وتطويــره مهنيــاً؛ لمســايرة 
هــذا التطــور، وهــذه النهضــة المعرفيــة والتقنيــة الهائلــة، ويعــد مدخــل STEM التكامــل بــن العلــوم 
ــه فــي  ــج؛ لأهميت ــم المناه ــة فــي تصمي ــات العالمي ــن الاتجاه ــات- م ــة والرياضي ــة والهندس والتقني
العلمــي والابداعــي والناقــد،  التفكــر  الطلبــة لاســتقصاء، وتشــجيعهم علــى  تطويــر ممارســات 
وتطبيــق الأنشــطة العمليــة، والخبــرة الموجهــة، والبحــث التجريبــي المعملــي، والتقويــم الواقعــي 
المســتند علــى الأداء، وهــو مــن المســتجدات الحديثــة التــي يوصــى بتضمينها فــي البرامــج التعليمية؛ 

تماشــيًا مــع الخطــط التطويريــة لــوزارة التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية )كــوارع، 2017(.
الإطار النظري للدراسة:

ــى الاســتمتاع  ــن عل ــم بطريقــة تســاعد المتعلمي ــة التعل ــة بيئ ــر وتهيئ ــم STEM توفي    يتطلــب تعلي
والانخــراط فــي ورش عمــل تكامــل بيــن مجــالات STEM، وتمكنهــم مــن تنميــة معارفهــم ومهاراتهــم 
ــع، ومــن  ــم ممت ــوم بطريقــةٍ ميســرة وســهلة، وبأســلوب تعل ــح لهــم فهــم وإدراك العل بطريقــةٍ تتي
ــج  ــة، والنتائ ــة البنائي ــم STEM إلــى النظري ــتند تعلي ــة. ويس ــة والاصفي ــم الصفي ــول التعل ــال فص خ
 )Brunning, 2014( ــغ ــاً لبرونين ــم المعرفــي، فوفق ــن العل ــود م ــة عق ــذ ثاث ــا من ــت إليه ــي توصل الت
فــإنَّ الركائــز البنائيــة التــي يتــردد صداهــا مــع تعليــم STEM هــي: أن التعلــم عمليــةٌ بنــاءة ومنفتحــة. 
وأن الدوافــع والمعتقــدات جــزءٌ لا يتجــزأ مــن الإدراك. وأن التفاعــل الاجتماعــي أمــرٌ أساســيٌّ للتنميــة 

المعرفيــة. وأنَّ التعلــم ينطلــق مــن المعــارف والاســتراتيجيات والخبــرات الســياقية.
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     فالمناهــج والنشــاطات والاســتراتيجيات التدريســية المبنيــة علــى تعليــم STEM، ينبغــي أن تُصمــم 
بطريقــةٍ علميــة مبتكــرة تســاعد الطالــب علــى فهــم وإدراك مفاتيــح العلــوم المختلفــة بطريقــةٍ 
ميســرة وســهلة، وبأســلوب تفاعلــي مندمــج ومنفتــح علــى البيئــة، وفــي ســياق معــارف ومهــارات 
ــة.  ــه اليومي ــد أثرهــا فــي حيات ــة يمت ــم مهــارات نوعي ــدى المتعل ــث تتشــكل ل ــة، بحي ــم الحالي المتعل
ويعتقــد المهتمــون باتجــاه تعليــم STEM أنــه سيســاعد علــى تحســين نتائــج مخرجــات التخصصــات 
Wil-,2013 )الأربعــة: العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات باســتخدام نهــج متعــدد التخصصــات 

.)liam & Dugger
    ولأنَّ الابتــكارات والمخترعــات الحديثــة تتداخــل فيهــا هــذه التخصصــات، فــإن تعليــم STEM يحظــى 
باهتمــام المنظمــات الدوليــة التــي تســعى إلــى تطويــر مواردهــا البشــرية فــي المجــالات التخصصيــة، 
National Governors Associ-  التــي تدعــم الابتــكار والتنافســية، ومنهــا: رابطــة الحــكام الأمريكيــة
ation NGA، والتــي تنــادي بضــرورة زيــادة كفــاءة المعلميــن فــي مجــال STEM، وزيــادة أعــداد الطلبــة 

 .).Thomasian,2011( الذيــن يتابعــون الدراســات المتقدمــة ذات الصلــة بهــذا الاتجــاه
  واذا كانــت المجتمعــات المتقدمــة بحاجــة ملحــة للمتخصصيــن المُلميــن بحــد أدنــى مــن المعرفــة 
حاجــة  فــإنَّ  الحيــاة،  مــع معطيــات  والتعامــل  التعلــم  مــن مواصلــة  تمكنهــم  التــي  والمهــارات 
ــة  ــراءة والكتاب ــرد للق ــان الف ــل إتق ــراد. ولع ــؤلاء الأف ــل ه ــاً إلــى مث ــر إلحاح ــة أكث ــات النامي المجتمع
والحســاب قديمًــا كان كافيــاً لوصــف الفــرد بأنــه متنــور، ومــع تطــور الحيــاة وتعقدهــا، وتزايــد حجــم 
المعرفــة وتراكمهــا، أصبحــت المهــارات الاساســية لا تفــي بحاجــة الفــرد، ولا تؤهلــه لممارســة دور لــه 

ــدة، 2018(. ــاة )عبي قيمــة فــي الحي

مشكلة الدراسة:
التربويــة  المؤسســات  علــى  فــإن  ولهــذا  والتكنولوجــي؛  المعرفــي  الانفجــار  حاليــاً عصــر  نعيــش 
والعامليــن بهــا العمــل الــدؤوب لمســاعدة الطالــب لمواجهــة هــذا التقــدم المتســارع، والتــي يكــون 
هدفهــا انشــاء طالبــاً متزنــاً، ويعمــل علــى تطبيــق المعرفــة التــي يتحصــل عليهــا فــي المــدارس 
ــي  وبيــن هــذا العصــر؛ ليندمــج بــه ويتأقلــم معــه. وياحــظ العاملــون فــي ميــدان التربيــة والتعليــم تدنِّ
مســتويات أداء الطلبــة فــي مــادة الرياضيــات فــي العديــد مــن الــدول العربيــة عامــةً- وفــي الســعودية 
TIMSS( )Trends in Inter- )خاصــةً- فــي اختبــارات دراســة التوجهــات الدوليــة للرياضيــات والعلــوم 
national Mathematics and Science Study(، بالمقارنــة مــع العديــد مــن دول العالــم فــي الفتــرة 
)2003-2011(، ومنــه فإنــه علينــا- كتربوييــن وأكاديمييــن- العمــل علــى الرفــع مــن هــذا المســتوى 

وتنميتــه؛ لنعــود ننافــس الــدول المتقدمــة )القثامــي، 2016(.
ومــن أجــل هــذا تعالــت الأصــوات والأفــكار الحديثــة والجديــدة لتطويــر اســتراتيجيات التعليــم والتعلم 
ــن  ــت م ــتقبلية، وكان ــم المس ــم ومتطلباته ــب إمكانياته ــا، وكلٌّ بحس ــارق الأرض ومغاربه فــي مش
ــم،  ــول المتعل ــز ح ــا التمرك ــت منهجيته ــي كان ــتراتيجية منحــى STEM، الت ــتراتيجيات اس ــذه الاس ه
والرفــع مــن المســتوى الأكاديمــي والتفكيــري، والتعلّــم مــن خــال البحــث والاســتقصاء، وخاصــةً فــي 
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مــادة الرياضيــات؛ لإمكانيــة التطبيــق لاســتراتيجية مــن خــال التعلّــم علــى حــل المشــكات، والعمــل 
علــى رفــع مهــارات التفكيــر، وخاصــةً التفكيــر الرياضــي منهــا.

ومــن العوامــل التــي تســاعد علــى تنميــة التنــور الرياضي للطلبــة، اســتخدام العديد من الاســتراتيجيات 
المتنوعــة والحديثــة، والتــي لا يــزال المُربــون والباحثــون قائميــن علــى إنشــائها ودراســتها وتطويرها، 
ــزة  ــن الأدوار المرتك ــا م ــا له ــتراتيجية STEM؛ لم ــم اس ــاً فــي العال ــدة حالي ــتراتيجيات الرائ ــن الاس وم

حــول المتعلــم، وكيفيــة حلــه للمشــكات، والوصــول إلــى التعلــم ذي معنــى )كــوارع، 2017(.
   ومــن خــال عمــل الباحثــة معلمــة لمــادة الرياضيــات بالمملكــة العربيــة الســعودية ولســنوات؛ فقــد 
لاحظــت وجــود أوجــه قصــور فــي الأســاليب والاســتراتيجيات المتبعــة فــي تدريــس مــادة الرياضيــات، 
ممــا جعــل مــادة الرياضيــات مجــرد معلومــات تعطــى للطالبــة دون أن تتــاح لهــا إمكانيــة فهــم 
بنيــة تلــك المــادة ومضمونهــا، كذلــك لا تشــجعهم علــى تفعيــل إحساســهم الداخلــي، ودافعيتهــم 
نحــو التفكيــر الرياضــي فيمــا تعلمــوه، أو يوظفــوه بصــورةٍ واعيــة، خاصــةً وأن مــادة الرياضيــات 
غنيــةٌ بالمواقــف، والمشــكات، والقضايــا الرياضيــة الحياتيــة التــي ينبغــي أن يجــدوا لــكل مــن هــذه 
ــتخدام  ــر اس ــة أث ــدد بمعرف ــة تتح ــكلة الدراس ــإن مش ــذا ف ــة. وبه ــددة ومتنوع ــولًا متع ــف حل المواق
منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي بمــادة الرياضيــات لــدى طالبــات الصــف الأول 

الثانــوي. مــن خــال الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس الآتــي:
مــا أثــر اســتخدام منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي بمــادة الرياضيــات لــدى طالبــات 

الصــف الأول الثانــوي مقارنــةً بالطريقــة الاعتياديــة؟

أهداف الدراسة: 
راســة إلــى تعــرف أثــر اســتخدام منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي  تهــدف هــذه الدِّ

بمــادة الرياضيــات لــدى طالبــات الصــف الأول الثانــوي.

أهمية الدراسة:
تكمن أهمية الدراسة في جانبين أساسيين، هما: 

1-  الأهمية النظرية: وتنبع في هذه الدراسة من الآتي: 
ــة، إذ إنَّ 	  ــرف الصفي ــوذج فــي الغ ــق النم ــرفين فــي تطبي ــن والمُش ــة المُعلمي ــاعد الدراس ــد تس ق

ــم.  ــاط تعلمه ــة، وأنم ــن الطلب ــة بي ــروق الفردي ــار الف ــن الاعتب ــذ بعي منحــى STEM يأخ
الدراســة تعــد مــن الدراســات القائــل- علــى حــدِّ اطــاع الباحثــة– التــي تناولــت منحــى STEM فــي 	 

دراســة المتغيــرات فــي تعليــم الرياضيــات. 
يُمكــن أن تُقــدم أدوات فــي قيــاس التنــور الرياضــي فــي الرياضيــات، متوفــر فيهــا الخصائــص 	 

الســيكوميترية؛ حيــث يمكــن للمعلميــن والباحثيــن الإفــادة منهــا. 
2- الأهمية العلمية: تنبع في هذه الدراسة من الآتي: 

يُمكــن الاســتفادة مــن نتائجهــا مــن قِبَــل معلمــي الرياضيــات ومشــرفيها فــي تدريــس الطالبــات، 	 
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.STEM مــن خــال التأكيــد علــى مضاميــن منحــى
ــات، وتدريــب 	  ــر مناهــج الرياضي ــل القائميــن علــى إعــداد وتطوي يُمكــن الاســتفادة منهــا مــن قِبَ

المعلمــات فــي صياغــة وإعــداد أنشــطة باســتخدام منحــى STEM، يتــم فيــه مراعــاة العاقــة 
القائمــة بيــن اســتخدام منحــى STEM، وتنميــة مهــارات التنــور الرياضــي. 

حدود الدراسة ومحدداتها:
تتحدد نتائج هذه الدراسة وإمكانية تعميمها بالآتي: 

الحــدود البشــرية: اقتصــرت الدراســة علــى عينــةٍ مــن طالبــات الصــف الأول ثانــوي فــي المدرســة . 1
45 الثانويــة. 

الحدود المكانية: تم تطبيق الدراسة في مدينة مكة المكرمة بالمملكة العربية السعودية. . 2
الحــدود الزمانيــة: تــم تطبيــق الدراســة فــي الفصــل الدراســي الأول للعــام الدراســي )-2018. 3

2019م(. 
الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى اســتخدام اختبــار التنــور الرياضــي بمهاراتــه الأربعــة؛ . 4

ــى مــدى توافــر الخصائــص الســيكومترية مــن  ــج هــذه الدراســة يعتمــد عل ــم نتائ ــذا فــإنَّ تعمي ل
صــدق وثبــات لهــذا الاختبــار.

مصطلحات الدراسة، وتعريفاتها الإجرائية: 
- منحــى STEM: عرفــه كــوارع )2017: 25(: بأنــه: »نهــج للتعلــم متعــدد التخصصــات تقتــرن فيــه 
المفاهيــم العلميــة بالظواهــر الطبيعيــة، ويتمكــن الطــاب مــن تطبيــق العلــوم والتكنولوجيــا، 
والهندســة والرياضيــات فــي الســياقات التــي تجعــل الاتصــال بيــن المدرســة والمجتمــع اتصــالًا فعــالًا، 
ــرّف  ــي«. ويُع ــاد العالم ــس فــي الاقتص ــى التناف ــدرة عل ــة، والق ــة العلمي ــاب الثقاف ــح اكتس ــا يتي مم
ــات الصــف الأول  ــر قــدرات طالب ــول المبتكــرة لتطوي ــه أحــد الحل ــى أن ــاً فــي هــذه الدراســة، عل إجرائي
ثانــوي فــي مجــالات العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات، مــن خــال تقديــم هــذه المعــارف 
فــي بنــاءٍ متكامــل، تشــعر مــن خالــه الطالبــة بوحــدة المعرفــة، وتعمــل علــى حــل المشــكات 

ــة. ــة واقعي ــي فــي بيئ ــل الجماع ــاف والعم ــال الاستكش ــن خ ــك م ــا، وذل ــة بحياته المرتبط
ــي  ــة Literacy، وتعن ــة الإنجليزي ــة للكلم ــة مرادف ــة العربي ــور باللغ ــة التن ــي: إنَّ كلم ــور الرياض - التن

.)Gatabi, 2012( عــدم الأميــة، أو محــو الأميــة
ــي  ــرى الرياش ــم، وي ــه للعال ــن فهم ــان ع ــا الإنس ــر به ــي يُعبِّ ــاليب الت ــرق والأس ــور: الط ــد بالتن ويُقص
)2010( أن التنــور هــو تكامــل طــرق التفكيــر والحديــث والتفاعــل والتقييــم، فضــاً عــن التمكــن مــن 
ــي، والتكنولوجــي،  ــي، والسياس ــور الاجتماع ــن التن ــا بي ــور م ــكال التن ــوع أش ــة. وتتن ــراءة والكتاب الق

ــي. والرياض
ــات  ــة مكون ــه: »مجموع ــس )Bansilal, Webb & James, 2015( بأن ــب وجيم ــال ووي ــه بنس ويعرف
ترتبــط باســتخدام الخبــرات الكميــة والمعرفــة الرياضيــة فــي حــلِّ المشــكات، وتفســير المواقــف 
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الغامضــة، وترجمــة النصــوص المختلفــة إلــى تمثيــاتٍ رياضيــة بلغــة الرياضيــات، مــع اســتيعاب الترابط 
بيــن الرياضيــات والتطبيقــات التكنولوجيــة ومهــارات الحيــاة«. ويُعــرف إجرائيــاً فــي هــذه الدراســة، 
بأنــه تنميــة أداء طالبــات الصــف الأول ثانــوي فــي صياغــة مواقــف رياضيــة، تحاكــي مواقــف حياتيــة، 
تتضمــن مقارنــة كميــة والاســتدلال النســبي لوصــف هــذه العاقــة، واســتخدام التمثيــات الرياضيــة، 
وتــم قياســه فــي هــذه الدراســة مــن خــال الاختبــار المعــد لأغــراض هــذه الدراســة، والــذي تتضمــن أربــع 
مهــارات: )صياغــة المواقــف رياضيــاً، توظيــف المفاهيــم والحقائــق والخوارزميــات والاســتدلالات، 
تفســير خطــط الحــل والخوارزميــات والنتائــج، وتقويــم نتائــج حــل المســالة الرياضيــة بطــرقٍ متباينــة(.
   ويُعــد التنــور الرياضــي مــن أهــم أوجــه التنــور النوعــي، وترجــع أهميتــه لأهميــة الرياضيــات ذاتهــا فــي 
النمــو الثقافــي لأفــراد والمجتمعــات؛ فالرياضيــات وســيلةٌ فعالــة فــي التواصــل الثقافــي، وفــي تنميــة 
التفكيــر الرياضــي المســتقل. وللتنــور الرياضــي جوانــب عديــدة، أشــار لهــا الشــحيمية )2015( بالآتــي: 
التقديــر الرياضــي، التفكيــر الرياضــي، التواصــل الرياضــي، الثقــة بالمقــدرة الرياضيــة، وحــل المشــكات 

الرياضية.
كمــا أن التنــور الرياضــي لا توجــد جهــة واحــدة مســؤولة عنــه، إنمــا هنــاك جهــات عديــدة تشــارك فــي 

حــداث التنــور لأبنائهــا، مثــل:
● البيئة المدرسية:	

إن البيئــة المدرســية يجــب أن تقــوم بالــدور الأكبــر فــي التنــور الرياضــي لــدى تاميــذ المــدارس علــى 
مختلــف المســتويات والأعمــار؛ حيــث إن التنــور بوجــه عــام يجــب أن يكــون أهــم أولوياتــه، فنحــن 
ــه،  ــا فــي الحاضــر والمســتقبل وينمي ــاً كــي يحي ــل نُعــدُّ جي ــوم فقــط؛ ب ــاً كــي يعيــش الي لا نُعــدُّ جي
ــات  ــف المــواد الدراســية، ومنهــا: الرياضي ــور فــي مختل ــم إلا إذا اهتمــت المدرســة بالتن ــن يت وهــذا ل

.)2017 )عبدالرحمــن، 
● البيئة المنزلية:	

يعتقــد البعــض أن المنــزل ليــس لــه أي دور فــي التنــور الرياضــي لــدى الطفــل، ولكــن مــن خــال دراســة 
علميــة )Hong, 2012( طبقــت علــى )480( أم لديهــا طفــل عمــره يتــراوح بيــن )6-3( ســنوات، تبيــن 
أنــه كلمــا زاد المســتوى التعليمــي لــأم؛ كلمــا كان لــه أثــر كبيــر علــى التنــور الرياضــي لطفلهــا؛ بــل إن 
الخبــرات الحياتيــة اليوميــة التــي يتعلــم مــن خالهــا الطفــل الرياضيــات، يكــون لهــا تأثيــر كبيــر علــى 

تحصيلــه للرياضيــات المدرســية.
● وسائل الإعام المختلفة:	

إن وســائل الإعــام المختلفــة تلعــب دوراً محوريــاً فــي تنميــة التنــور الرياضــي لــدى أبنــاء أي أمــة، 
ولكــن هــذا لــن يحــدث مــن تلقــاء نفســه، ولكــن مــن خــال خطــط وبــرا مــج موجهــة لهــذا الغــرض فــي 

مختلــف أنــواع وســائل الإعــام التــي لهــا تأثيــر كبيــر علــى الصغيــر والكبيــر )عبيــدة، 2018(.
معايير التنور الرياضي:

لقــد لوحــظ قلــة الدراســات التــي تناولــت أثــر منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي، 
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ممــا اضطــر الباحثــة لتنــاول الدراســات التــي تناولــت منحــى STEM فــي العمليــة التعليميــة، إضافــةً 
ــي.  ــور الرياض ــت التن ــات التــي تناول للدراس

     مــن هــذا المنطلــق، فــإن منحــى STEM واســتراتيجيات التدريــس الحديثــة، حظيــت باهتمــامٍ كبيــر 
مــن معظــم الباحثيــن والتربوييــن، وذلــك بســبب النتائــج الإيجابيــة التــي حققتهــا فــي ميــدان التربيــة 
ــج  ــك البرام ــر تل ــم وتطوي ــى تصمي ــر عل ــخصٍ آخ ــن أي ش ــدرةً م ــر ق ــم أكث ــا كان المعل ــم، ولمّ والتعلي
طرائــق  باســتحداث  متزايــداً  اهتمامــاً  التربويــون  أظهــر  فقــد  التدريــس،  باســتراتيجيات  الخاصــة 
التدريــس، والأســاليب الجديــدة لمســاعدة الطــاب علــى الوصــول إلــى تحقيــق أهــم أهــداف العمليــة 
التربويــة، وهــو إتقــان الطــاب للمفاهيــم الرياضيــة المختلفــة، والوصــول إلــى مســتوى مناســب مــن 

 .)Banks & David, 2014( .التنــور الرياضــي
     ويعــد اتجــاه تعليــم العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات، أو مــا يعــرف ب: STEM؛ حيــث يُشــير 
ــا متعــدد التخصصــات، يعتقــد  حــرف A إلــى العلــوم الإنســانية Arts and Humanities. نهجًــا تكامليًّ
المهتمــون بــه أنــه سيســاعد علــى تحســين نتائــج مخرجــات التخصصــات الأربعــة: العلــوم، والتقنيــة، 
ــر  والهندســة، والرياضيــات. ويحظــى STEAM/STEM باهتمــام المنظمــات الدوليــة الســاعية لتطوي
مواردهــا البشــرية فــي المجــالات التخصصيــة التــي تدعــم الابتــكار والتنافســية؛ ولذلــك تنــادي رابطــة 
المعلميــن  زيــادة كفــاءة  الحــكام الأمريكيــة National Governors Association NGA بضــرورة 
فــي مجــال STEM، وزيــادة أعــداد الطلبــة المتابعيــن للدراســات المتقدمــة ذات الصلــة بهــذا الاتجــاه 

)الآغــا، 2016(.
، فقــد هدفــت العديــد مــن الحــركات الإصاحيــة إلــى تحقيــق وحــدة وتكامــل المعرفــة، وذلــك  وبحــقٍّ
بإدمــاج التخصصــات بشــكلٍ بينــي تكاملــي، يســاعد المتعلــم علــى فهــم الموضوعــات فهمًــا شــاماً 
ومتعمقًــا، ويمكّنــه مــن فهــم العالــم الحقيقــي المحيــط بــه. وقُدمــت العديــد مــن المشــروعات 
العالميــة، مثــل: مشــروع )2061( نفذتــه الجمعيــة العلميــة لتقــدم العلــوم )AAAS(، ومشــروع إصــاح 
مناهــج العلــوم فــي ضــوء التفاعــل بيــن العلــم والتقنيــة والمجتمــع )STS(، ومدخــل العلــم والتقنيــة 
والمجتمــع والبيئــة )STSEٍ(، ومشــروع المجــال والتتابــع والتناســق )SSC(، ومشــروع المعايير القومية 
للتربيــة العلميــة )NSES(، إضافــة إلــى عــددٍ مــن القوانيــن التــي فرضتهــا الحكومــة الفيدراليــة؛ مــن 
  ،)No Child Left Behind( أجــل تحســين جــودة التربيــة والتعليــم، مثــل: قانــون لا طفــل يتخلــف

وقانــون نجــاح كل طالــب )Every Student Succeeds Act -ESSA()حســين، 2007(.

الدراسات السابقة:
ــن للباحثــة أنَّ هنــاك بعــض الدراســات التــي لهــا عاقــة- مــن قريــبٍ أو  إنــه بعــد البحــث والاطــاع؛ تبيَّ

بعيــدٍ- بموضــوع الدراســة الحاليــة، وفيمــا يلــي بيــان ذلــك:
1- دراســة المحمــدي )2018(. هدفــت إلــى تقصــي فاعليــة التدريــس وفــق منهــج STEM علــى تنميــة 
ــكات  ــن المش ــةٍ م ــار مجموع ــم اختي ــث ت ــكات؛ حي ــل المش ــة فــي ح ــة الثانوي ــات المرحل ــدرة طالب ق
التــي يتطلــب حلهــا معــارف ومهــارات ترتبــط بالمحتــوى العلمــي والتكنولوجــي وعلــم الهندســة، 
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فــي ســياق تكنولوجــي، كمــا تــم بنــاء اختبــار لقيــاس القــدرة علــى حــل المشــكات تكــون مــن )10( 
مشــكات مفتوحــة النهايــة. واعتمــدت الدراســة علــى اســتخدام المنهــج شــبه التجريبــي القائــم علــى 
ــةً مــن  ــار قبلــي وبعــدي.  تكونــت عينــة الدراســة مــن )30( طالب تصميــم المجموعــة الواحــدة، واختب
طالبــات المرحلــة المتوســطة اختــرن بطريقــة قصديــة. تــم تطبيــق اختبــار حــل المشــكات قبــل وبعــد 
إجــراء التجربــة، وأظهــرت نتائــج الدراســة فاعليــة التدريــس وفــق )STEM فــي تنميــة قــدرة طلبــة 

المرحلــة الثانويــة علــى حــل المشــكات.
ـى بنــاء وحــدة الكثافــة للصــف الثانــي الإعــدادي فــي ضــوء  2- دراســة حســن )2017(. هدفــت إلـ
مدخــلSTEM ، والتحقــق مــن فاعليتهــا فــي تنميــة حــل المشــكات الرياضيــة، واســتخدمت الدراســة  
اختبــارًا، كمــا تــم وضــع الأســس المعياريــة التــي ينبغــي علــى أساســها إعــادة بنــاء الوحــدة فــي ضــوء 
مدخــل STEM، ودراســة فعاليــة هــذه الوحــدة الدراســية، وحجــم تأثيرهــا علــى المشــكات الرياضيــة، 
ــة الصــف الثانــي الإعــدادي فــي مصــر، وأظهــرت  ــن مــن طلب ــة الدراســة مــن مجموعتي وتكونــت عين
نتائــج الدراســة ضــرورة إعــادة النظــر فــي مناهــج الرياضيــات بجميــع مراحــل التعليــم العــام فــي ضــوء 

.STEM ــا ــوم والتكنولوجي ــات والعل ــل الرياضي ــل تكام مدخ
تنميــة  فــي   STEM أثــر اســتخدام منحــى  التعــرف علــى  ـى  إلـ )2017(. هدفــت  3- دراســة كــوارع 
ــر الإبداعــي فــي الرياضيــات لــدى طــاب الصــف التاســع الأساســي  الاســتعياب المفاهيمــي والتفكي
فــي فلســطين. اعتمــدت الدراســة المنهــج شــبه التجريبــي، وتكونــت العينــة مــن )65( طالبــاً، تــم 
لاســتيعاب  باختبــار  الدراســة  أدوات  وتمثلــت  وتجريبيــة.  ضابطــة،  مجموعتيــن:  ـى  إلـ تقســيمهم 
ــن  ــاً بي ــة إحصائي ــروق دال ــود ف ــة وج ــج الدراس ــرت نتائ ــي. وأظه ــر الإبداع ــر للتفكي ــي، وآخ المفاهيم
ــة التــي درســت وفــق منحــى STEM وأقرنائهــم فــي  متوســطي درجــات طــاب المجموعــة التجريبي
المجموعــة الضابطــة التــي درســت بالطريقــة الاعتياديــة فــي اختبــار الاســتعياب الرياضــي والتفكيــر 

الابداعــي، ولصالــح المجموعــة التجريبيــة.
4- دراســة الســنانية )2017(. هدفــت إلــى تقصــي أثــر اســتخدام منحــى العلــوم والتقانــة والهندســة 
والفنــون والرياضيــات فــي تنميــة المفاهيــم الفضائيــة، وتنميــة التفكيــر المكانــي لــدى طالبــات الصف 
ــي  ــع الأساس ــف التاس ــات الص ــن طالب ــةً م ــن )60( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين ــي. تكون ــع الاساس التاس
فــي ســلكنة عمــان. وقســمت عينــة الدراســة إلــى مجموعتيــن: ضابطــة، وتجريبيــة. وتــم إعــداد اختبــار 
ــاً مــن )32( فقــرةً. إضافــةً لاختبــار التفكيــر المكانــي. وتوصلــت الدراســة إلــى  مفاهيــم الفضــاء مكون
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة التــي درســت وفــق 
ــة والهندســة والفنــون والرياضيــات، مــع زمائهــم فــي المجموعــة الضابطــة  منحــى العلــوم والتقان
ــح  ــر المكانــي، ولصال ــة والتفكي ــم الفضائي ــاري المفاهي ــة فــي اختب ــة الاعتيادي ــت بالطريق التــي درس

المجموعــة التجريبيــة.
 STEM 5- دراســة القحطانــي وآل كحــان )2017(. هدفــت إلــى معرفــة معوقــات تطبيــق منحــى    
فــي تدريــس الرياضيــات فــي المرحلــة المتوســطة مــن وجهــة نظــر المعلميــن والمشــرفين التربوييــن 
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)76( معلمــاً  الدراســة مــن  الدراســة المنهــج الوصفــي، وتكونــت عينــة  اتبعــت  فــي الســعودية. 
و)15( مشــرفاً تربويــاً. واســتخدمت الدراســة اســتبانة مكونــة مــن )34( فقــرةً. وأظهــرت الدراســة 
أن تقديــرات أفــراد الدراســة لمســتوى معوقــات تطبيــق منحــى STEM فــي تدريــس الرياضيــات فــي 

ــع المجــالات. ــةً فــي جمي ــت عالي ــة المتوســطة، كان المرحل
ـى تقييــم مــدى تأثيــر منحــى العلــوم والتكنولوجيــا  6- دراســة جيمــس )James, 2017( هدفــت إلـ
والرياضيــات والهندســة STEM فــي تحصيــل العلــوم والرياضيــات لطــاب الصــف الســابع، وتكونــت 
عينــة الدراســة مــن )631( طالبــاً مــن ولايــة تينيســي بالولايــات المتحــدة. واتبــع الباحــث المنهــج 
ــن، إحداهمــا تجريبــي بلغــت )281( فــي إحــدى المــدارس، درســت  ــم علــى مجموعتي التجريبــي، القائ
وفــق منحــى STEM، والأخــرى ضابطــة )350( طالبــاً فــي مدرســة أخــرى، درســت وفــق الطريقــة 
الســائدة لتدريــس الرياضيــات، وكانــت أداة الدراســة هــي  اختبــار تحصيلــي. وقــد أظهــرت نتائــج 
الدراســة أن الطــاب الذيــن درســوا العلــوم والرياضيــات بالطريقــة الســائدة، تفوقــوا فــي تحصيلهــم 
الأكاديمــي علــى الطبــة الذيــن درســوا باســتخدام منحــى STEM، ممــا يعنــي أن البرامــج المعــدة وفــق 

ــات. ــوم والرياضي ــل العل ــى فــي تحصي ــم تحقــق مســتوى أعل منحــى STEM ل
 STEM هدفــت إلــى التحقــق مــن تفاعــل أنشــطة تعليــم)Han, et al., 2017(  7- دراســة هــان وآخــرون
، القائمــة علــى المشــروع باختــاف المســتويات عــال ومتوســط وضعيــف التحصيــل، وإلــى أي مــدى 
ــن )836(  ــة م ــة الدراس ــت عين ــات، وتمثل ــل الرياضي ــاب فــي تحصي ــة للط ــل الديمغرافي ــر العوام تؤث
ــاس  ــة تكس ــارات فــي ولاي ــارف والمه ــاص بالمع ــار خ ــوا لاختب ــة، خضع ــدارس الثانوي ــاب الم ــن ط م
الأمريكيــة. وتوصلــت النتائــج إلــى أن منحــى STEM القائــم علــى التعليــم المبنــي علــى المشــروع، كان 

لــه تأثيــر علــى تحصيــل الرياضيــات باختــاف المســتويات والأصــول العرقيــة.
ـى الكشــف عــن أثــر التعليــم القائــم عــن  8- دراســة لــو وآخــرون  )Lou, et al., 2017( هدفــت إلـ
المشــكات فــي اتجاهــات طالبــات المدرســة الثانويــة العليــا فــي تايــوان نحــو منهــج التكامــل بيــن 
العلــوم، والتكنولوجيــا، والتصميــم الهندســي، والرياضيــات STEM. وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
أربعيــن طالبــةً مــن طالبــات الصــف الأول الثانــوي، وقســمت المجموعــة إلــى ثمانيــة فــرق الدراســة 
موضــوع تصميــم ســيارة رافعــة باســتخدام الطاقــة الشمســية، وقــام الباحثــون بتحليل محتــوى التعلم، 
وتطبيــق مقيــاس الاتجــاه، وعقــد مقابــات مــع الطالبــات. وأظهــرت النتائــج أنَّ التعلــم القائــم علــى 
المشــكات يمكنــه أن يزيــد الاتجــاه نحــو تعلــم، وتحديــد مجــال العمــل فــي المســتقبل، كمــا يحقــق 
ــمح  ــوم، ويس ــن العل ــل بي ــة التكام ــة وطبيع ــم المعرف ــد فه ــوة، ويزي ــوة بخط ــة خط ــال المهم إكم
للطالبــات بتطبيــق المعرفــة العلميــة، واكتســاب المعرفــة العلميــة والرياضيــة بصــورةٍ متقنــة، ويزيــد 

مــن الخبــرات والقــدرات فــي مجــال التكامــل والتطبيــق بيــن المعلومــات.
ــدى  ــور الرياضــي ل ــو عــودة )2016(. هدفــت إلــى الكشــف عــن مســتوى التن 9- دراســة عســقول وأب
طلبــة الصــف العاشــر فــي ظــل أبعــاد التنــور الرياضــي، وقــد صمــم الباحثــان اختبــاراً للتنــور الرياضــي، 
تــم تطبيقــه علــى عينــة مكونــة مــن )330( طالبــاً وطالبــة مــن طلبــة الصــف العاشــر الأساســي فــي 
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ــي مســتوى التنــور الرياضــي لــدى عينــة الدراســة  محافظــة غــزة بفلســطين، وأشــارت النتائــج إلــى تدنِّ
عــن المعيــار المقبــول الــذي حــدده الباحثــان، وهــو )%75(. وأشــارت النتائــج كذلــك إلــى عــدم وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى التنــور الرياضــي بيــن الطلبــة يعــزى للجنــس، فــي حيــن 
ـي(؛  وجــدت فــروق دالــة إحصائيــاً فــي مســتوى التنــور بيــن الطلبــة، تعــزى للتخصــص )علمــي، أدبـ

ــح التخصــص العلمــي. لصال
ــل  ــتخدام مدخ ــات باس ــس الرياض ــر تدري ــى أث ــرف عل ــت إلــى التع ــة القثامــي )2016(. هدف 10- دراس
STEM علــى التحصيــل الدراســي ومهــارات التفكيــر لطــاب الصــف الثانــي المتوســط، وقــد تكونــت 
عينــة الدراســة مــن )60( طالبــاً مــن طــاب الصــف الثاني المتوســط في مدرســة الأمير فواز المتوســطة 
بمحافظــة جــدة، واتبــع الباحــث المنهــج شــبه التجريبــي القائــم علــى مجموعتيــن: مجموعــة تجريبيــة 
ــق  ــت وف ــاً درس ــا )30( طالب ــة عدده ــرى ضابط ــل STEM، وأخ ــق مدخ ــت وف ــاً درس ــا )30( طالب عدده
الطريقــة الســائدة. وقــد تمثلــت أدوات الدراســة فــي اختبــار تحصيلــي، واختبــار لمهــارات التكفيــر 
ــة إحصائيــة  ــج التطبيــق البعــدي لأدوات الدراســة وجــود فــروق ذات دلال ــا، فيمــا أظهــرت نتائ العلي
فــي تحصيــل الطــاب لصالــح طــاب المجموعــة التجريبيــة، وكذلــك وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 

فيمــا يخــص مهــارات التكفيــر لصالــح المجموعــة التجريبيــة.
11- دراســة الدوســري )2015(. هدفــت إلــى التعــرف علــى واقــع تجربــة المملكــة العربيــة الســعودية 
ــة المنهــج  ــم STEM. واســتخدمت الباحث ــة فــي تعلي ــم STEM علــى ضــوء التجــارب العالمي فــي تعلي
الوصفــي التحليلــي المقــارن مــن خــال تحليــل SWOT الرباعــي؛ للكشــف عــن مواطــن القــوة والضعف 
لتعليــم STEM بالمملكــة العربيــة الســعودية، وتحديــد الفــرص المتاحــة والتهديــدات المتوقعــة 
فــي  العلــوم والرياضيــات  الدوليــة، وواقــع تعليــم  التجــارب  ـى  إلـ STEM، وذلــك اســتناداً  لتعليــم 
المملكــة العربيــة الســعودية، ثــم تحليــل الفجــوة بيــن الوضــع الحالــي والتجــارب العالميــة، وأظهــرت 
نتائــج الدراســة وجــود فجــوات بيــن عاليــة ومتوســطة مــن حيــث غيــاب السياســات والتشــريعات 
 STEM ــم ــم رســمي نظامــي لتعلي ــدم وجــود تعلي ــم STEM، وع ــة لتعلي ــط الوطني ــة والخط التعليمي

فــي المملكــة حتــى الآن.
12- دراســة أوليفــرز  )Olivarez, 2015(هدفــت إلــى تقصــي أثــر برنامــج قائــم على STEM فــي التحصيل 
الدراســي للرياضيــات والعلــوم والقــراءة. ولتحقيــق أهــداف الدراســة؛ اتبعــت الباحثــة المنهــج شــبه 
ــة  ــة إعدادي ــن بمدرس ــف الثام ــاب الص ــن ط ــاً م ــن )176( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين ــي. وتكون التجريب
بجنــوب تكســاس، تــم تقســيمهم إلــى مجموعتيــن، الأولــى: تجريبيــة، وقــد بلغــت )73( طالبــاً درســوا 
وفــق البرنامــج القائــم علــى منحــى STEM، والثانيــة: ضابطــة، وقــد بلغــت )103( طالبــاً درســوا وفــق 
ــة،  ــارات تحصيلي ــت اختب ــي كان ــة الت ــق أدوات الدراس ــة بتطبي ــت الباحث ــا قام ــائدة، كم ــة الس الطريق
فيمــا أظهــرت النتائــج تفــوق الطــاب الذيــن درســوا وفــق STEM فــي التحصيــل علــى أقرانهــم فــي 

المجموعــة الضابطــة.
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التعليق على الدراسات السابقة: 
ــاول منحــى            ياحــظ مــن اســتعراض الدراســات الســابقة التنــوع فــي موضوعاتهــا، فبعضهــا تن
STEM، كمــا فــي دراســة المحمــدي )2018(، وحســن )2017(، وكــوارع )2017(، والقحطانــي وآل 
كحــان )2017(، وجيمــس )James, 2017( ، وهــان وآخــرون )Han, et al., 2017( الدراســة الطوليــة 
إلــى التحقــق مــن تفاعــل أنشــطة تعليــم STEM القائمــة علــى المشــروع باختــاف المســتويات عــال 
ــل  ــاب فــي تحصي ــة للط ــل الديمغرافي ــر العوام ــدى تؤث ــل، وإلــى أي م ــف التحصي ــط وضعي ومتوس
الرياضيــات. وتمثلــت عينــة الدراســة مــن )836( مــن طــاب المــدارس الثانويــة الذيــن خضعــوا لاختبــار 
 STEM خــاص بالمعــارف والمــارات فــي ولايــة تكســاس الأمريكيــة. وتوصلــت النتائــج إلــى أن منحــى
الرياضيــات باختــاف  تأثيــرٌ علــى تحصيــل  لــه  التعليــم المبنــي علــى المشــروع كان  القائــم علــى 
المســتويات والأصــول العرقيــة المختلفــة. ولــو وآخــرون )Lou, et al., 2017(. فــي حيــن تناولــت 
 Wen( وويــن وشــيه ،)دراســاتٌ أخــرى التنــور الرياضــي، كمــا فــي دراســة عســقول وأبــو عــودة )2016
 STEM وتتشــابه هــذه الدراســة مــع بعــض الدراســات التــي درســت أثــر منحــى    ..)and Shih, 2015
فــي العمليــة التعليميــة، إلا أن هــذه الدراســة تتميــز عــن الدراســات الســابقة بدراســة أثــر منحــى 
ــة: صياغــة  ــور الرياضــي، والتــي تمثلــت فــي المهــارات الأربعــة التالي ــة مهــارات التن STEM فــي تنمي
المواقــف رياضيــاً، توظيــف المفاهيــم والحقائــق والخوارزميــات والاســتدلالات، تفســير خطــط الحــل 
والخوارزميــات والنتائــج، وتقويــم نتائــج حــل المســالة الرياضيــة بطــرق متباينــة. وتــم اســتخدام اختبــار 
ــات. وســاعدت الدراســات الســابقة الباحثــة فــي وضــع تصــور شــامل  التنــور الرياضــي فــي جمــع البيان
لموضــوع منحــى STEM، والتنــور الرياضــي مــن حيــث المفهــوم والميــزات والخصائــص وغيرهــا. 
ــة  ــى أهمي ــرف عل ــة، والتع ــة الحالي ــه الدراس ــابقة فــي توجي ــات الس ــن الدراس ــة م ــتفادت الباحث واس
ــة  ــول أهمي ــبق ح ــا س ــى م ــاء عل ــوع. بن ــذا الموض ــة ه ــة لدراس ــرق الازم ــة والط ــص المنهجي الخصائ

ــة. ــين أداء الطلب ــة، وتحس ــة التعليمي ــر العملي ــة فــي تطوي ــة المهني ــرفي التربي مش
فــي ضــوء مــا ســبق، تتنــاول الدراســة الحاليــة أثــر اســتخدام منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور 

الرياضــي لــدى طالبــات الصــف الأول الثانــوي بمــادة الرياضيــات.

منهجية الدراسة وإجراءاتها:
يتضمــن هــذا الجــزء الطرائــق والإجــراءات التــي تــم اســتخدامها للإجابــة عــن ســؤال الدراســة، مــن خــال 
وصــف منهــج الدراســة، وأفــراد الدراســة، وبنــاء الأدوات الازمــة لذلــك، والتأكــد مــن إجــراءات الصــدق 

والثبــات، وإجــراءات تطبيــق الدراســة، والمعالجــة الإحصائيــة المســتخدمة.

منهج الدراسة:
 اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى المنهــج شــبه التجريبــي، وهــو الأنســب للكشــف عــن أثــر اســتخدام 
منحــى STEM  )المتغيــر المســتقل( فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي )المتغيــر التابــع( فــي مــادة 
الرياضيــات لــدى طالبــات الصــف الأول ثانــوي فــي الســعودية. وحيــث إنَّ الباحثــة تعاملــت مــع 
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فصــول دراســية قائمــة، فــإنَّ التصميــم المائــم فــي هــذه الدراســة الحاليــة هــو تصميــم المجموعتيــن 
ــار القبلــي والبعــدي، وهــو أحــد التصاميــم شــبه  التجريبيــة والضابطــة غيــر المتكافئتيــن ذات الاختب
التجريبيــة )العســاف، 2003(، والــذي تخضــع فيــه إحــدى المجموعتيــن للمتغيــر التجريبــي )المجموعــة 

التجريبيــة(، بينمــا تعــزل الأخــرى عــن هــذا المتغيــر )المجموعــة الضابطــة(.
أفراد الدراسة:

   تكــون أفــراد الدراســة مــن جميــع طالبــات الصــف الأول ثانــوي فــي المدرســة 45 الثانويــة بمدينــة 
مكــة المكرمــة؛ حيــث بلــغ عــدد طالبــات شــعب الصــف الأول ثانــوي )93( طالبــةً خــال الفصــل 
الدراســي الأول مــن العــام )2018/2019(. وقامــت الباحثــة باختيــار المدرســة 45 الثانويــة بصــورةٍ 
قصديــةٍ لأســباب التاليــة: عمــل الباحثــة فــي ذات المدرســة، مما يســهل عليهــا متابعة إجــراءات تجربة 
الدراســة فيهــا، كمــا أن وجــود الشــعبتين فــي المدرســة نفســها يســاعد علــى تكافــؤ المجموعــات 
فــي المســتوى الثقافــي والاجتماعــي والاقتصــادي؛ بالإضافــة لتعــاون مديــرة المدرســة مــع الباحثــة، 
وتســهيل المهمــة لتجربــة الدراســة، وتوافــر الإمكانــات الفنيــة والإداريــة لتطبيــق الدراســة فيهــا.  
    وقامــت الباحثــة بتطبيــق الدراســة علــى )60( طالبــة؛ حيــث قامــت باختيار شــعبتين مــن الصف الأول 
ثانــوي فيهــا، وتوزيعهــا إلــى مجموعتيــن تجريبيــة وضابطــة، وذلــك بطريقــة التعيين العشــوائي. وتم 
 ،STEM تدريــس المجموعــة التجريبيــة فصــل التــوازي والتعامــد مــن مقــرر الرياضيــات )1( وفــق منحــى
وبلــغ عددهــن )29( طالبــةً، أمــا المجموعــة الضابطــة، والتــي تــم تدريســها بالطريقــة الاعتياديــة، فقــد 

بلــغ عــدد أفرادهــا )31( طالبــاً. 

أدوات الدراسة:
 STEM ــج ــق منه ــة وف ــف التعليمي ــن المواق ــة م ــي، ومجموع ــور الرياض ــار التن ــث اختب ــن البح يتضم

ــا: ــكل منهم ــرض ل ــا يأتــي ع ــة(، وفيم ــدة المقترح ــس الوح ــة لتدري ــل المعلم )دلي
أولًا-اختبــار التنــور الرياضــي: اســتخدمت الباحثــة لقيــاس مهــارات التنــور الرياضــي لــدى طالبــات 
الصــف الأول ثانــوي فــي مــادة الرياضيــات اختبــاراً قامــت ببنائــه مــن نــوع الاختيــار مــن متعــدد، بهــدف 
قيــاس أثــر التدريــس وفــق منحــى STEM فــي تنميــة التنــور الرياضــي. وقــد اتبعــت الباحثــة فــي بنائــه 

الخطــوات التاليــة:
الاطــاع علــى الأدب التربــوي المتصــل بالدراســة: وبخاصــةٍ الدراســات الســابقة التــي أعــدت  -1

اختبــارات مشــابهة فــي التنــور الرياضــي، كدراســة كل مــن: )عبيــده، 2018؛ الرياشــي، 2010(.
ـى قيــاس مــدى توافــر مهــارات التنــور  -2 تحديــد الغــرض مــن الاختبــار: يهــدف الاختبــار إلـ

الرياضــي )صياغــة المواقــف رياضيــاً، توظيــف المفاهيــم والحقائــق والخوارزميــات والاســتدلالات، 
تفســير خطــط الحــل والخوارزميــات والنتائــج، وتقويــم نتائــج حــل المســالة الرياضيــة بطــرق متباينــة(، 

ــات. ــادة الرياضي ــوي فــي م ــف الأول ثان ــات الص ــدى طالب ل
ــة،  -3 ــارات التالي ــاس المه ــى قي ــة عل ــدت الباحث ــث اعتم ــي: حي ــور الرياض ــارات التن ــد مه تحدي

والتــي يعتمــد قياســها علــى المحتــوى التعليمــي المقــدم للطالبــة، وليــس علــى المواقــف الحياتيــة 
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ــوع  ــة بموض ــابقة المتصل ــات الس ــه الدراس ــى قياس ــرت عل ــا ج ــة، كم ــا الطلب ــر به ــن أن يم ــي يمك الت
ــاً،  ــف رياضي ــة المواق ــي: )صياغ ــا يل ــات فيم ــدى الطالب ــها ل ــراد قياس ــارات الم ــل المه ــث، وتتمث البح
توظيــف المفاهيــم والحقائــق والخوارزميــات والاســتدلالات، تفســير خطــط الحــل والخوارزميــات 

ــة(. ــرق متباين ــة بط ــالة الرياضي ــل المس ــج ح ــم نتائ ــج، وتقوي والنتائ
ــوع  -4 ــن ن ــار م ــرات الاختب ــة فق ــة بصياغ ــت الباحث ــي: قام ــور الرياض ــار التن ــرات اختب ــة فق صياغ

ــارة مفــردة حســب المناســب للمحتــوى،  ــى صــورة مشــكلة، أو صــورة، أو عب ــار مــن متعــدد عل الاختي
وينــدرج تحتهــا أربــع بدائــل مشــتقة منهــا، وتقيــس إحــدى العبــارات المحــددة مســبقاً، كمــا راعــت 

ــات. ــتوى الطالب ــا لمس ــارات، ومائمته ــوح العب ــة، ووض ــهولة اللغ ــار س ــداد الاختب ــة فــي إع الباحث
إعــداد الاختبــار فــي صورتــه الأوليــة: تــم بنــاء الاختبــار فــي صورتــه الأوليــة؛ حيــث يحتــوي علــى  -5

)20( مفــردة موزعــة علــى المهــارات الأربعــة للتنــور الرياضــي، كمــا يظهــر فــي الجــدول )1(
جدول 1: يُبين توزيع فقرات اختبار التنور الرياضي على المهارات الخمس

النسبة المئويةعدد الأسئلةرقم السؤالالمهارة

%1525، 4، 8، 9، 5صياغة المواقف رياضياً

توظيف المفاهيم والحقائق 
%2525، 6، 20، 7، 3والخوارزميات والاستدلالات

تفسير خطط الحل والخوارزميات 
والنتائج

 ،17 ،12 ،10 ،18
19525%

تقويم نتائح حل المسألة الرياضية 
بطرق متباينة

 ،15 ،14 ،13 ،11
16525%

%20100المجموع
ــار فــي صفحــة منفــردة، بحيــث تمثــل  -6 ــم وضــع تعليمــات الاختب ــار: ت صياغــة تعليمــات الاختب

ــه  ــن فقرات ــة ع ــة الإجاب ــار، وكيفي ــدف الاختب ــد ه ــا تحدي ــي فيه ــئلة، وروع ــن الأس ــة الأولــى م الصفح
ــك. ــة والمــكان المخصــص لذل ــال يوضــح طريقــة الإجاب ــده بمث بلغــةٍ واضحــة ســهلة، مــع تزوي

- صدق الاختبار: 
     قامــت الباحثــة بالتأكــد مــن صــدق الاختبــار مــن خــال عرضــه بصورتــه الأوليــة علــى مجموعــة مــن 
المحكميــن المتخصصيــن مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي بعــض الجامعــات الســعودية، وفــي ضــوء 
ــذف  ــم ح ــم يت ــا ل ــا، بينم ــدم وضوحه ــرات؛ لع ــض الفق ــة بع ــل صياغ ــم تعدي ــن ت ــات المحكمي ماحظ
ــاً مــن  ــار، وبقــي مكون ــة لاختب ــم اعتمــاد الصــورة النهائي ــم ت ــار، ومــن ث أي فقــرة مــن فقــرات الاختب
)20( مفــردةً، موزعــة كمــا فــي الجــدول الســابق. علمــاً بأنــه تــم إعطــاء درجــة واحــدة علــى كل ســؤال 

بمجمــوع درجــات )20( درجــة.
التجربــة الاســتطاعية لاختبــار: بعــد الانتهــاء مــن إعــداد الاختبــار قامــت الباحثــة بتجريبــه علــى عينــة 
اســتطاعية عشــوائية مكونــة )25( طالبــةً مــن طالبــات الصــف الأول ثانــوي مــن خــارج عينــة الدراســة 
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لهــم نفــس خصائــص المجتمــع الأصلــي؛ للتأكــد مــن صاحيتــه قبــل تعميمــه، وكان الهــدف مــن هــذا 
التطبيــق التحقــق ممــا يلــي: معرفــة مــدى وضــوح تعليمــات الاختبــار، وضــوح مفرداتــه، وتحديــد زمــن 

الاختبــار، وحســاب ثبــات الاختبــار، وصــدق الاتســاق الداخلــي لفقــرات الاختبــار.
  -تحديد زمن الاختبار:

     ولتحديــد زمــن الاختبــار مــن الدراســة الاســتطاعية؛ قامــت الباحثــة بتحديــد الزمــن الــذي اســتغرقته 
أول طالبــة تمكنــت مــن الإجابــة عــن مفــردات الاختبــار قبــل زمياتهــا؛ حيــث بلــغ حوالــي )15( دقيقــةً، 
ثــم تحديــد الزمــن الــذي اســتغرقته آخــر طالبــة لحــل فقــرات الاختبــار، وقــد بلــغ حوالــي )20( دقيقــةً، 
مــع الأخــذ بالاعتبــار )10( دقائــق لتنظيــم الطالبــات، وتوزيــع أوراق الاختبــار وقــراءة تعليماتــه، ثــم 

حســاب الزمــن الكلــي لاختبــار مــن متوســط الزمنيــن الســابقين.
-ثبات الاختبار:

لحســاب معامــل ثبــات اختبــار التنــور الرياضــي، تمــت معاجلــة البيانــات الناتجــة عــن التجزئــة النصفيــة 
لفقراتــه باســتخدام معادلــة ســبيرمان بــروان التنبؤيــة، وقــد بلغــت قيمــة معامــل ثبــات الاختبــار 

ــة علــى ثبــات فقراتــه. )0.723(،  وهــي قيمــة كافيــة للدلال
-صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاختبار:

    تــم حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي، وذلــك باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون، والجــدول )2( يُبيــن 
نتائــج الاتســاق الداخلــي لفقــرات اختبــار التنــور الرياضــي:

جدول 2: يُبين نتائج الاتساق الداخلي لفقرات مهارات اختبار التنور الرياضي

مستوى الدلالةقيمة معامل الارتباطرقم السؤالالمهارة

10.580.001صياغة المواقف رياضياً

40.410.023

80.390.044

90.500.004

50.700.000

توظيف المفاهيم والحقائق 
والخوارزميات والاستدلالات

20.440.14

60.400.026

200.580.011

70.630.000

30.390.044
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تفسير خطط الحل 
والخوارزميات والنتائج

180.680.000

100.670.000

120.700.000

170.570.024

190.630.000

تقويم نتائج حل المسألة 
الرياضية بطرقٍ متباينة

110.690.026

130.890.000

140.410.000

150.580.026

160.700.000
    مــن خــال الجــدول الســابق، يتضــح أن قيــم معامــل الارتبــاط بيــن درجــة كل عبــارة في جميــع مهارات 
التنــور الرياضــي، والبعــد الــذي تنمــي لــه دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة أقــل مــن )0.05(، مــا يــدل 

علــى اتســاق كل البعــد، وتماســك فقراته.
:)STEM( ثانياً: المواقف التعليمية وفق منهج ستيم

تــم الرجــوع إلــى الأدب التربــوي حــول منهــج )STEM(، بالإضافــة إلــى خبــرة الباحثــة فــي هــذا المجــال، 
وبنــاءً علــى مــا ســبق، تــم إعــداد دليــل للمعلمــة، والــذي شــمل )6( لقــاءاتٍ تعليميــة )6 دروس(، 
ــى  ــه عل ــل بعرض ــدق الدلي ــن ص ــق م ــم التحق ــابيع. وت ــى )6( أس ــت عل ــة، توزع ــةً صفي ــع )16( حص بواق
ــاً علــى صــدق  ــدّت آراء المحكميــن دلي ــور العلمــي، وقــد عُ ــار التن ــم التــي حكمــت اختب ــة التحكي لجن

ــل. ــوى الدلي محت

إجراءات تطبيق الدراسة:
قامت الباحثة باتباع الخطوات الإجرائية التالية:

ـى مجموعــةٍ ضابطــة، ومجموعــة  	- إلـ ثانــوي، وتوزيعهــا  الصــف الأول  اختيــار شــعب مــن 
العشــوائي. التعييــن  بطريقــة  تجريبيــة 

ــن  	- ــن المُحكمي ــةٍ م ــى مجموع ــا عل ــق عرضه ــن طري ــا ع ــاد صدقه ــة وإيج ــر أداة الدراس تطوي
ــا.  ــن ثباته ــق م ــن، والتحق المختصي

الرياضــي قبليــاً علــى  	- التنــور  تــم تطبيــق اختبــار  فــي تطبيــق الاســتراتيجية،  البــدء  قبــل 
والضابطــة. التجريبيــة  المجموعتيــن 

تــم تدريــس المجموعــة التجريبيــة فصــل التــوازي والتعامــد مــن مقــرر الرياضيــات )1( حســب  	-
منحــى STEM مــن قبــل معلمــة الرياضيــات فــي المدرســة عينــة الدراســة، فــي حيــن تــم تدريــس 
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المجموعــة الضابطــة وفــق الطريقــة الاعتياديــة.
تــم تطبيــق اختبــار التنــور الرياضــي علــى المجموعتيــن التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــور  	-

الانتهــاء مــن التدريــس مباشــرةً.
الباحثــة بتصحيــح اســتجابات الطالبــات علــى الاختبــار القبلــي والبعــدي، وجمــع  	- قامــت 

البيانــات، وتــم إجــراء المعالجــات الإحصائيــة الازمــة مــن خــال اســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة 
للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS(، وذلــك للإجابــة عــن ســؤال الدراســة.

تم استخراج النتائج ومناقشتها، ووضع التوصيات المناسبة، في ضوء تلك النتائج. 	-
متغيرات الدراسة:

     أولًا: المتغيرات المستقلة:
استراتيجية التدريس، ولها مستويان: منحى STEM، والطريقة الاعتيادية.	 

ثانياً: المتغير التابع:
التنور الرياضي.	 

تصميم الدراسة: 

EG المجموعة التجريبية  O1 X  O1

CG المجموعة الضابطة  O1 ------  O1
O1:  اختبار التنور الرياضي القبـــلي، والبعدي

STEM المعالجة التجريبية من خال منحى  :X
الأساليب الإحصائية:

         استخدمت الدراسة الأساليب الإحصائية التالية:
معامات الثبات باستخدام ألفا كرونباخ، والاختبار، وإعادة الاختبار.	 
الأوساط الحسابية، والانحرافات المعيارية.	 
 	.)ANCOVA( تحليل التباين الثنائي المشترك

نتائج الدراسة، ومناقشتها:
يتنــاول هــذا الجــزء عرضــاً لنتائــج الدراســة التــي هدفــت إلــى معرفــة أثــر اســتخدام منحــى STEM فــي 
تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي لــدى طالبــات الصــف الأول الثانــوي بمــادة الرياضيــات، ومناقشــتها، 

وذلــك مــن خــال الإجابــة عــن ســؤال الدراســة التالــي:
مــا أثــر اســتخدام منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور الرياضــي بمــادة الرياضيــات لــدى طالبــات 

الصــف الأول الثانــوي مقارنــةً بالطريقــة الاعتياديــة؟
    للإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تــم حســاب المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة لأداء 

مجموعتــي الدراســة علــى اختبــار التنــور الرياضــي البعــدي، والجــدول )3( يُبيــن ذلــك:
ــى  ــة لأداء مجموعــات الدراســة عل ــن المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياري  الجــدول 3: يُبي
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اختبــار التنــور الرياضــي القبلــي والبعــدي

المتغيراتالرقم
التطبيق البعديالتطبيق القبليالعدد

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

2910.792.36616.071.387التجريبية1

3111.191.57911.771.203الضابطة2

6011.001.99213.332.961المجموع
يتضــح مــن الجــدول )3( وجــود فــرق ظاهــري بيــن المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة 
لعامــات طالبــات الصــف الأول ثانــوي على اختبــار التنور الرياضــي القبلي والبعدي بيــن المجموعتين 
التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة؛ حيــث ياحــظ أن المتوســط الحســابي القبلــي لعامــات أفــراد 
المجموعــة التجريبيــة علــى اختبــار التنــور الرياضــي القبلــي بلــغ )10.79( عامــة، والانحــراف المعيــاري 
)2.366(، فــي حيــن بلــغ المتوســط الحســابي لعامــات الطالبــات علــى اختبــار التنــور الرياضــي البعــدي 
ــغ المتوســط الحســابي لعامــات  ــل بل ــاري )1.387(. وفــي المقاب )16.07( عامــة، والانحــراف المعي
طالبــات المجموعــة الضابطــة الذيــن درســوا بالطريقــة الاعتياديــة علــى اختبــار التنــور الرياضــي القبلــي 
)11.19( عامــة، والانحــراف المعيــاري )1.579(. فــي حيــن بلــغ المتوســط الحســابي لعامــات طالبــات 
ــاري  ــراف المعي ــة، والانح ــدي )11.77( عام ــي البع ــور الرياض ــار التن ــى اختب ــة عل ــة الضابط المجموع
)1.203(. ولتحديــد فيمــا إذا كانــت الفــروق بيــن متوســطات مجموعتــي الدراســة ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى دلالــة )α =0.05(؛ تــم تطبيــق تحليــل التبايــن )ANCOVA(، وجــاءت نتائــج التحليــل علــى 

النحــو الــذي يوضحــه الجــدول )4(: 
الجدول 4: يُبين تحليل التباين لأداء مجموعتي الدراسة على اختبار التنور الرياضي البعدي

مصدر الرقم
التباين

مجموع 
المربعات

درجات

الحرية

متوسط 
مجموع 
المربعات

مستوى قيمة)ف(
حجم الاثرالدلالة

التطبيق 1
9.44419.4446.129.016.097القبلي

830.*428.5351428.535278.089.000الطريقة2

87.837571.541الخطأ3

517.33359الكلي4

ا عند مستوى 0.05 *دال إحصائيًّ
        يتضــح مــن الجــدول )4( وجــود فــرق ذي دلالــة إحصائيــة بيــن المجموعتيــن التجريبيــة )التــي 
اســتخدمت المنحــى STEM(، والمجموعــة الضابطــة )الطريقــة الاعتياديــة(؛ حيــث بلغــت قيمــة ف 
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)278.089(، وهــي دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )α=0.00(. وقــد كان هــذا الفــرق لصالــح 
طالبــات المجموعــة التجريبيــة، كمــا يتضــح ذلــك مــن المتوســطات الحســابية المعدلــة المبينــة فــي 
ــا كان  ــة )16.111(، بينم ــة التجريبي ــدل للمجموع ــابي المع ــط الحس ــث كان المتوس ــدول )5(؛ حي الج
ــى أن التدريــس باســتخدام منحــى STEM أســهم فــي  ــدل عل للمجموعــة الضابطــة )10.735(، ممــا ي

ــوي. ــف الأول ثان ــات الص ــي لطالب ــور الرياض التن
    ولمعرفــة حجــم الأثــر؛ تــم حســاب مربــع ايتــا )η2( التنــور الرياضــي بلــغ )0.830(، وبذلــك يمكــن 
القــول: إن )%83( مــن التبايــن فــي اختبــار التنــور الرياضــي بيــن المجموعــة التجريبيــة والضابطــة يعــود 

.STEM لطريقــة التدريــس باســتخدام منحــى
ــة لأداء مجموعــات الدراســة  ــة، والأخطــاء المعياري ــن المتوســطات الحســابية المعدل الجــدول 5: يُبي

علــى اختبــار التنــور الرياضــي البعــدي

المتوسط الحسابي العددطريقة التدريسالرقم
الخطأ المعياريالمعدل

1STEM  
2916.111.231

3110.735.224الاعتيادية2

والبعــدي  القبلــي  للقيــاس  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية،  المتوســطات  اســتخراج  وتــم 
ـي يُبيــن هــذه  بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة لمهــارات التنــور الرياضــي، والجــدول التالـ

المتوســطات.
الجــدول 6: يُبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة مــا بيــن أفــراد المجموعــة التجريبيــة 

)STEM( والضابطــة علــى القيــاس القبلــي والبعــدي لأبعــاد التنــور الرياضــي، تبعًــا لطريقــة التدريــس

المجموعةالمهارات

البعديالقبلي

المتوسط

الحسابي

الانحراف

المعياري

المتوسط

الحسابي
الانحراف المعياري

صياغة المواقف 
رياضياً

2.48.5093.69.471التجريبية
2.561.1623.88.564الضابطة

2.52.9063.95.640الكلي
توظيف المفاهيم 

والحقائق 
والخوارزميات 
والاستدلالات

2.00.5983.62.494التجريبية
1.94.9821.97.695الضابطة

1.97.8162.751.027الكلي
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تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج

2.03.8653.79.412التجريبية
1.88.7931.81.738الضابطة

1.95.8252.751.164الكلي

تقويم نتائج حل 
المسالة الرياضية 

بطرق متباينة

1.97.6803.93.258التجريبية
2.38.9422.28.924الضابطة

2.18.8473.071.078الكلي
    يُبيــن الجــدول )6( وجــود فــروق ظاهريــة فــي المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 
بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة علــى القيــاس القبلــي والبعــدي لمهــارات التنــور الرياضــي. 
ــا  ــن المتعــدد Multivariate Test تبعً ــل التباي ــار تحلي ــم إجــراء اختب ــة هــذه الفــروق ت ولمعرفــة دلال

ــار. ــن هــذا الاختب ــر طريقــة التدريــس، والجــدول )7( يُبي لمتغي
جدول 7: يُبين الاختبار المتعدد Multivariate Test لأبعاد التفكير التأملي تبعًا لطريقة التدريس 

-Hoالمتغيرات المستقلة  إحصائي الاختبار
telling’s Trace”مستوى قيمة ”ف

الدلالة

)STEM( 13.760137.596.000طريقة التدريس
         يُبيــن الجــدول )7( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مهــارات التنــور الرياضــي تبعًــا لطريقــة 
ــترك  ــدد المش ــادي المتع ــن الاح ــل التباي ــراء تحلي ــم إج ــروق؛ ت ــذه الف ــادر ه ــة مص ــس. ولمعرف التدري

)MANCOVA( علــى القيــاس البعــدي لمهــارات اختبــار التنــور الرياضــي، والجــدول )8( يبيــن ذلــك:
الجــدول 8: يبيــن تحليــل التبايــن المتعــدد المشــترك MANCOVA علــى أبعــاد الاختبــار البعــدي 

لاختبــار التنــور الرياضــي تبعًــا لطريقــة التدريــس

مجموع الأبعادالمصدر
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
ف

الدلالة 
الإحصائية

حجم 
الأثر

صياغة 
المواقف 

رياضياً 

قبلي 
)مشترك(

صياغة المواقف 
1.18311.1835.144.027.087رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

.0141.014.045.833.001

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
.5131.5131.655.204.030

تقويم نتائح حل 
المسألة الرياضية 

بطرق متباينة
1.37711.3775.723.020.096
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مجموع الأبعادالمصدر
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الإحصائية
حجم 
الأثر

توظيف 
المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات 

قبلي 
)مشترك(

صياغة المواقف 
4311.4311.875.177.034.رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

4.02514.02513.298.001.198

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
.6341.6342.049.158.037

تقويم نتائج حل 
المسالة الرياضية 

بطرق متباينة
.0231.023.094.761.002

تفسير 
خطط الحل 

والخوارزميات 
والنتائج 

قبلي 
)مشترك(

صياغة المواقف 
0011.001.003.957.000.رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

.2581.258.852.360.016

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
2.58212.5828.337.006.134

تقويم نتائج حل 
المسألة الرياضية 

بطرق متباينة
.0821.082.343.561.006

تقويم نتائج 
حل المسالة 

الرياضية 
بطرق متباينة 

قبلي ) 
مشترك(

صياغة المواقف 
1.11311.1134.844.032.082رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

.1761.176.580.449.011

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
.0111.011.036.850.001

تقويم نتائج حل 
المسألة الرياضية 

بطرق متباينة
10.848110.84845.084.000.455
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STEM

صياغة المواقف 
339.*6.35716.35727.657.000رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

36.813136.813121.627.000*.693

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
52.334152.334168.980.000*.758

تقويم نتائج حل 
المسألة الرياضية 

بطرق متباينة
49.872149.872207.263.000*.793

الخطأ

صياغة المواقف 
12.41354.230رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

16.34454.303

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
16.72454.310

تقويم نتائج حل 
المسألة الرياضية 

بطرق متباينة
12.99454.241

الكلي

صياغة المواقف 
24.59060رياضياً

توظيف المفاهيم 
والحقائق 

والخوارزميات 
والاستدلالات

63.31160

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات 

والنتائج
81.31160

تقويم نتائج حل 
المسألة الرياضية 

بطرق متباينة
69.73860

*دال إحصائيا عند مستوى 0.05
يبيــن الجــدول )8( أن قيمــة »ف« لمهــارة صياغــة المواقــف رياضيــاً، بلغــت )27.657(، وقيمــة »ف« 
ــات والاســتدلالات، بلغــت )121.627(، ولمهــارة  ــق والخوارزمي ــم والحقائ لمهــارة توظيــف المفاهي
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تفســير خطــط الحــل والخوارزميــات والنتائــج، بلغــت )168.890(، ولمهــارة تقويــم نتائــج حــل المســالة 
ــة )0.05(، أي:  ــتوى الدلال ــد مس ــا عن ــة إحصائي ــم دال ــة )207.263(، وهــي قي ــرق متباين ــة بط الرياضي
أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي أبعــاد اختبــار التنــور العلمــي بيــن المجموعتيــن التجريبيــة 
تــم  الفــروق؛  لمــن تعــود  التدريــس. ولمعرفــة  تبعًــا لطريقــة  البعــدي  القيــاس  والضابطــة علــى 
اســتخراج المتوســطات الحســابية المعدلــة لمهــارات اختبــار التنــور العلمــي تبعًــا لمنحــى STEM بيــن 

المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة، والجــدول التالــي يُبيــن هــذه النتائــج:
جدول 9: يُبين المتوسطات الحسابية المعدلة لأبعاد اختبار التنور العلمي تبعًا لطريقة التدريس

الخطأ  المعياريالمتوسط الحسابي المعدلالمجموعةالأبعاد

ا .3.730091التجريبيةصياغة المواقف رياضيًّ

.4.401086الضابطة

توظيف المفاهيم والحقائق 
والخوارزميات والاستدلالات

.3.601104التجريبية

.1.986099الضابطة

تفسير خطط الحل 
والخوارزميات والنتائج

.3.764105التجريبية

.1.839100الضابطة

تقويم نتائج حل المسالة 
الرياضية بطرق متباينة

.4.052093التجريبية

.2.172088الضابطة
    يبيــن الجــدول )9( أن المتوســطات الحســابية المعدلــة جــاءت جميعهــا لصالح المجموعــة التجريبية، 
بمتوســطٍ حســابي معــدل أعلــى مــن الضابطــة علــى جميــع أبعــاد الاختبــار ومهاراتــه، أي: أنــه يوجــد 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة علــى جميــع المهــارات مــن 
اختبــار التنــور الرياضــي تبعًــا لطريقــة التدريــس، ولصالــح المجموعــة التجريبيــة.  وتعــزو الباحثــة هــذه 
النتيجــة إلــى أن التدريــس وفــق منحــى  STEM قــد وفــر لأفــراد الدراســة فرصــةً فــي تغييــر معتقداتهــم 
ـى العلــوم والرياضيــات والتقنيــة كمجــرد مــواد منفصلــة؛ بــل ركــز فــي جانــب كبيــر  فــي النظــر إلـ
منــه علــى أنشــطة وعمليــات، مثــل النظــر إلــى الرياضيــات كخادمــة وميســرة لتعلــم العلــوم، والــدور 
ــى أنهــا تفاعــل  ــوم والهندســة، وعل ــات والعل ــة التــي لا يمكــن عزلهــا عــن الرياضي ــي للتقني التكامل
بيــن الأفــكار والإنســان والآلــة، وكل مــا ســبق شــجع علــى اكتســاب المتعلميــن لمعــارف ومفاهيــم 
تتعلــق بمنهــج STEM، ونقلهــا كخبــرات واســتراتيجيات للتعامــل مــع المشــكات التــي تواجههــم، 
وســهل عليهــم اختيــار مصــادر المعرفــة المناســبة، وتحديــد مــدى الحاجــة إليهــا، وعاقتهــا بطبيعــة 
وأبعــاد المشــكلة التــي هُــنَّ بصــدد مواجهتهــا وحلهــا. كمــا تعــزى هــذه النتيجــة بحســب الباحثــة 
للميــزات التــي يوفرهــا منحــى STEM للمتعلميــن؛ حيــث لاحظــت الباحثــة اثنــاء تطبيــق التجربــة أن 
منحــى STEM وفــر فــرص تعلــم ذات جــودة عاليــة مــن خــال أنشــطة قائمــة علــى مشــاركة الطالبــات، 
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بحيــث تتناســب مــع اهتماماتهــن وميولهــن، ومــن خــال التدريــس مــن خــال المشــاريع القائمــة علــى 
التعلــم الاســتقصائي. بالإضافــة إلــى تقديــم الأنشــطة التــي تحقــق معاييــر تدريــس الرياضيــات. وتقديم 
مختلــف المواضيــع فــي الرياضيــات. وتحقيــق فرصــة العدالــة بالتعليــم مراعــاة الفــروق الفرديــة ييــن 

الطالبــات.

التوصيات والمقترحات:
بناءً على نتائج الدراسة توصي الباحثة بالآتي:

اســتخدام منحــى STEM فــي تعليــم طالبــات الصــف الأول ثانوي فــي المملكة العربية الســعودية 	 
فــي ضــوء نواتــج التعلــم المتعلقة بالتنــور الرياضي.

دعــوة إدارة المناهــج والكتــب المدرســية فــي وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية 	 
إلــى ضــرورة الإفــادة مــن نتائــج هــذه الدراســة عنــد تطويــر مناهــج الرياضيــات مــن قبــل واضعــي 

المناهــج.
 	.STEM تضمين أدلة المعلم استراتيجيات تدريس وفقاً لمنحى
إجــراء المزيــد مــن الدراســات التــي تتنــاول أثــر اســتخدام منحــى STEM فــي تنميــة مهــارات التنــور 	 

الرياضــي بمــادة الرياضيــات علــى مراحــل تعليميــة أخــرى غيــر المرحلــة الثانويــة، ومتغيــرات 
جديــدة.

قائمة المراجع

المراجع العربية:
الأغــا، هانــي )2016(. فاعليــة برنامــج مقتــرح فــي ضــوء المعاييــر الدوليــة للرياضيــات لتنميــة 	 

التفكيــر الإبداعــي وحــل المشــكات الحياتيــة فــي الرياضيــات للطلبــة المتفوقيــن بالمرحلــة 
الثانيــة، أطروحــة دكتــوره غيــر منشــورة، جامعــة عيــن شــمس، القاهــرة.

الجــزار، فاطمــة )2015(. الاســتيعاب المفاهيمــي للتحويــات الهندســية لــدى الطــاب معلمــي 	 
الرياضيــات باللغــة الإنجليزيــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الإســكندرية– دراســة تقييميــة. مجلــة 

تربويــات الرياضيــات، مصــر، 18)8(، 78-200.
ـي، طــال )2013(. منهــج الهندســة فــي رياضيــات المرحلــة المتوســطة فــي المملكــة 	  الحربـ

العربيــة الســعودية بيــن مراحــل بياجيــه ومســتويات فــان هايــل. المجلــة التربويــة، 18)69(،  -17
.112

 	  STEMــل ــوء مدخ ــدادي فــي ض ــف الثانــي الإع ــة للص ــدة الكثاف ــاء وح ــم )2017(. بن ــن، هاش حس
والتحقــق مــن فاعليتهــا فــي تنميــة حــل المشــكات الرياضيــة. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، 

جامعــة عيــن شــمس، القاهــرة.
حســين، محمــد )2007(. المناهــج المتعــددة والطريقــة إلــى الفهــم والاســتيعاب، )د.ط(. العيــن: 	 
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دار الكتــاب الجامعــي.
الحمــادي، عبــدالله )2013(. مســتوى لتنــور العلمــي لــدى طلبــة الصــف الثالــث الثانــوي علمــي 	 

فــي الجمهوريــة اليمنيــة. المجلــة العربيــة لتطويــر التفــوق. 4)7( 17-49.  
الدوســري، هنــد )2015(. واقــع تجربــة المملكــة العربيــة الســعودية فــي تعليــم STEM علــى 	 

ضــوء التجــارب الدوليــة. كتــاب بحــوث مؤتمــر الميــز فــي تعليــم وتعلــم العلــوم الرياضيــات الأول 
»توجــه العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات STEM«، مركــز التميــز البحــث فــي تطويــر 

ــعود. ــك س ــة المل ــات، جامع ــوم والرياضي ــم العل تعلي
ــور 	  ــة التن ــى تنمي ــات الحاســب الآلــي عل ــرح فــي رياضي ــر برنامــج مقت الرياشــي، حمــزة )210(. تأثي

الرياضــي والابــداع لــدى طــاب المعلميــن شــعبة التعليــم الابتدائــي بكليــة التربيــة. مجلــة 
.287-329  ,)2(15 والتربويــة.  النفســية  البحــوث 

والتقانــة 	  العلــوم   stem منحــى   باســتخدام  العلــوم  تدريــس  اثــر  ســهير)2017(.  الســنانية، 
والهندســة والفــن والرياضيــات stem فــي تنميــة التفكيــر المكانــي واكتســاب مفاهيــم الفضــاء 
والفلــك لــدى طالبــات الصــف التاســع الاساســي. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعة الســلطان 

قابــوس، مســقط، عمــان.
والهندســة 	  والتكنولوجيــا  العلــوم   STEM منحــى  اســتخدام  أثــر   .)2015( أحــام  الشــحيمية، 

الرياضيــات فــي تنميــة التفكيــر الإبداعــي وتحصيــل العلــوم لــدى طلبــة الصــف الثالــث الأساســي. 
ــوس، ســلطنة عمــان. ــر منشــورة. جامعــة الســلطان قاب رســالة ماجســتير غي

عبــد الرحمــن، مديحــة )203(. التنــور الرياضــي كمؤشــر لجــودة تعليــم وتعلــم الرياضيــات. مجلــة 	 
ــات. 20 )3(, 6-31. ــات الرياضي تربوي

عبيــدة، ناصــر)2018(. فاعليــة برنامــج قاتــم علــى جــداول التقديــر التعليميــة الانفوجرافيــك وبنــك 	 
المعرفــة المصــري فــي تنميــة التنــور الرياضــي ورفــع الكفــاءة الذاتيــة الاكاديميــة لــدى تاميــذ 

المرحلــة الإعداديــة. مجلــة كليــة التربيــة، 33)4(- 340-290. 
عســقول، محمــد وأبــو عــودة، محمــود )2016(. مســتوى التنــور الرياضــي لــدى طلبــة الصــف 	 

العاشــر فــي ظــل أبعــاد التنــور الرياضــي. مجلــة دراســات، 4)2(، 36-61.
القثامــي، عبــدالله )2016(. أثــر اســتخدام منحــى STEM لتدريــس الرياضيــات علــى التحصيــل 	 

الدراســي ومهــارات التفكيــر لــدى طــاب الصــف الثاني المتوســط. رســالة ماجســتير غير منشــورة. 
جامعــة أم القــرى، مكــة المكرمــة.

القحطانــي، حســين وآل كحــان، ثابــت )2017(. معوقــات تطبيــق منحــى STEM فــي تدريــس 	 
الرياضيــات فــي المرحلــة المتوســطة مــن وجهــة نظــر المعلميــن والمشــرفين التربوييــن فــي 

الســعودية. مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية . 9)1(، 23-44.
كــوارع، أمجــد )2017(. أثــر اســتخدام منحــى stem  فــي تنميــة الاســتيعاب المفاهيمــي والتفكيــر 	 

الإبداعــي فــي الرياضيــات لــدى طــاب الصــف التاســع الأساســي. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، 
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الجامعــة الإســامية، غــزة، فلســطين.
المحمــدي، نجــوى )2018(. فاعليــة التدريــس منهــج stem  فــي تنميــة قــدرة طالبــات المرحلــة 	 

الثانويــة علــى حــل المشــكات. المجلــة الدوليــة التربويــة التحقيقيــة. 7)1(, 8-24.
المحيســن، إبراهيــم وخجــا، بارعــة )2015(. التطويــر المهنــي لمعلمــي العلــوم فــي ضــوء اتجــاه 	 

تكامــل العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات STEM. ورقــة مقدمــة إلــى مؤتمــر التميــز فــي 
تعليــم وتعلــم العلــوم والرياضيــات الأول »توجــه العلــوم والتقنيــة والهندســة والرياضيــات 

ــعود.  ــك س ــة المل ــعودية: جامع STEM. الس
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فاعليــة برنامــج قائــم علــى التعلــم المدمــج لتنميــة ممارســات 
التدريــس البنائــي بمقــررات التربيــة الميدانيــة لــدى طــاب 

التربيــة بجامعــة حائــل

د. عيد جايز الشمري ) أستاذ مناهج وطرق تدريس الرياضيات المشارك بجامعة حائل(.
الملخــص: هدفــت الدراســة الحاليــة للتعــرف علــى فاعليــة برنامــج قائــم علــى التعلــم المدمــج وأثــره فــي تنميــة 
ممارســات التدريــس البنائــي بمقــررات التربيــة الميدانيــة لــدى طــاب التربيــة بجامعــة حائــل، وقــد تــم اســتخدام 
ــي  ــبه التجريب ــم ش ــي ذو التصمي ــج التجريب ــج التعليمــي، والمنه ــاء البرنام ــي فــي بن ــج الوصفــي التحليل المنه
وتمثلــت مــواد وأدوات الدراســة فــي قائمــة لممارســات التدريــس البنائــي، وقائمــة لأهــداف البرنامــج، ودليلــي 
المــدرب والمتــدرب، و اختبــار لمعلومــات ومعــارف الممارســات التدريســية، وبطاقــة ماحظــة لممارســات 
التدريــس البنائــي، وتــم تطبيــق الأدوات علــى عينــة مكونــه مــن )03( طالــب بنســبة 2.71% مــن المجتمــع 
الأصــل وعــدده 471 طالــب  وتــم التطبيــق القبلــي والبعــدي لأدوات الدراســة ، وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة عــن 

وجــود دلالــة إحصائيــة لصالــح التطبيــق البعــدي لــكل مــن الاختبــار وبطاقــة الماحظــة.
الكلمات المفتاحية: برنامج، التعلم المدمج، ممارسات التدريس البنائي، التربية الميدانية.

The effectiveness of a blended learning-based program in developing the practices of con-
structivist teaching in field education courses for students at Education College at the Uni-
versity of Hail
Dr. Eid Jayiz Alshammari ) Associate Professor of Curriculum and Teaching Mathematics at 
University of Hail(.
Abstract: The current study aimed to identify the effectiveness of a blended learning-based 
program and its effect on developing the practices of constructivist teaching in field education 
courses for students at Education College at the University of Hail. The descriptive analytical 
approach was used in building the educational program and the experimental approach with a 
quasi-experimental design. The study materials and tools consisted of a list of constructivist 
teaching practices, a list of program objectives, guides for the trainer and trainee, a test of in-
formation and knowledge of teaching practices, and an observation checklist for constructiv-
ist teaching practices. The instruments were applied to a sample consisting of )30( students. 
With a percentage of %17.2 of the original community, which numbered 174 students, with a 
percentage of
 The research pre and post instruments were administered. The results of the study showed a 
statistical significance in favor of the post administered of both the test and the observation 
card.
Keywords: program, blended learning, constructivist-teaching practices, field education.
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مـقــدمـــــة:
يشــهد واقعنــا اليــوم العديــد مــن التغيــرات الســريعة، والتــي تامــس حاجــات تكبــر مــع مســتحدثات 
التقنيــة لســد الفجــوة بيــن الواقــع والمأمــول، والمســاهمة فــي ايجــاد حلــول تدمــج التقنيــة بالتعليــم 
وبفاعليــة وكفــاءة عاليــة بهــدف إصــاح وتطويــر التعليم، ولعــل الاهتمــام بصياغة الرســالة التعليمية 
مــن خــال وســيط معلوماتــي بمعايــر محــددة تعــد طريقــا للمســاهمة فــي اشــباع حاجــات التاميــذ 
ولدعــم المناهــج الدراســية والارتقــاء بالمســتوى التعليمــي لرفــع نســبة التحصيــل ومهــارات التفكيــر. 
ولــم تعــد الوســائل التعليميــة التقليديــة تعانــي مــن قصــور كبيــر فــي ظــل التطــور والتقــدم الحاصــل 
فــي مجــال المعرفــة العلميــة والتكنولوجيــا المتقدمــة والتــي أصبحت مــاردا عماقا يصعب الســيطرة 
ــات،  ــات وإمكان ــن تقني ــة م ــات التربوي ــود فــي المؤسس ــو موج ــا ه ــد مم ــدى أبع ــدت م ــل أخ ــه ب علي
حيــث تفوقــت تقنيــة الآلــة فــي مســتوى الاســتخدام التقليــدي لتصــل إلــى مســتوى المهــارة التقنيــة 

عاليــة الجــودة فــي مختلــف أنشــطة الحيــاة العامــة والخاصــة )الموســوي، 2012(.
ويســعى التعلــم المدمــج لايجــاد متعلــم قــادر علــى التفاعــل مــع تقنيــات عصــره الرقمــي، بحيــث يجعل 
مــن هــذه التقنيــات وســيلة لتحقيــق غاياتــه وأهدافــه المســتقبلية، بحيــث تكــون هــذه التقنيــات هــي 
الغايــة بحــد ذاتهــا، كمــا أنــه جُــل مــا يســعى إليــه هــذا التعلــم هــو بنــاء المتعلــم المتــزن مــع ذاتــه، 
والقــادر علــى مواصلــة تعلمــه بنفســه، دون الخضــوع بقيــود زمــان ومــكان غرفتــه الصفيــة )شــهاب، 

.)2020
ــم التــى وفــرت  ــت فــي أســاليب التعل ــورة التــى حدث ــم المدمــج إلــى الث ويرجــع البعــض ظهــور التعل
وســائل مســاعدة لعــرض المــادة العلميــة علــى نحــو ســهل وواضــح وســريع، حيــث ظهــرت صــور 
ــكال  ــذه الأش ــن ه ــن، وم ــف المتعلمي ــدرات مختل ــات وق ــب حاج ــم الإلكترونــي تناس ــددة للتعل متع
التعلــم المدمــج الــذي فتــح آفــاق واســعة جديــدة للمتعلميــن وتســاعد علــى إعــادة النظر فــي المناهج 

ــات العصــر الحالــي )شــوملي، 2007(. ــم عرضهــا بصــور تتناســب مــع متطلب ــة بحيــث يت التعليمي
كمــا أشــارت دراســة الغامــدي )2011( إلــى أن التعلــم المدمج يوفــر تنوعًا في طرائق العــرض وبالتالي 
ــجيعه  ــم وتش ــول المتعل ــز ح ــة التمرك ــق رؤي ــا يحق ــتجابات بم ــرات والاس ــا فــي المثي ــتخدم تنوعً يس
ليكــون أكثــر نشــاطًا ومشــاركة فــي عمليتــي التعليــم والتعلــم،  و كمــا يســاعد فــي توفيــر المرونــة 
للمتعلميــن، ويركــز علــى أن يكــون التعلــم بطريقــة تفاعليــة، والتعلــم المدمــج يتــم مــن خــال دمــج 
التطــورات التكنولوجيــة المبتكــرة التــي يوفرهــا التعليــم الإلكترونــى مــع التفاعــل والمشــاركة التــي 
يوفرهــا كل مــن  التعليــم الإلكترونــي و التعليــم التقليــدى، فالتعليــم المدمــج مزيجــا مــن تكنولوجيــا 
ــد الإلكترونــي  ــة، والبري ــو واســتخدام الفصــول الافتراضي الوســائط المتعــددة وأجهــزة عــرض الفيدي

.)Thorne, Kaye, 2003( والرســائل النصيــة الإلكترونيــة، بداخــل القاعــة الدراســية
والتعلــم المدمــج   Blended Learning( يوفــر تجربــة تعليميــة مخصصــة مــن خــال الجمــع بيــن أفضــل 
 E-Learning والتعليمــات الإلكترونيــة Face to Face الارشــادرات التــي تواجــه مباشــرة، وجهــاً لوجــه
مــع محتــوى أكثــر قابليــة لــلإدارة مــع الأخــذ فــي الإعتبــار ضــرورة تســليط الضــوء علــى أراء المعلميــن 
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واتجــاه الطــاب ممــن طبــق عليهــم التعلــم المدمــج الاســتفادة منهــا كتغذيــة راجعــة لإجــراء عمليات 
التطويــر والتحســين المســتمر علــى الخطــط الحديثــة )العدينــي، 2019(.

التعلــم  لتتمــم بعضهــا بعضــا والتــي تعــزز  المصممــة  الوســائط  وكذلــك يشــمل مجموعــة مــن 
ــات  ــل: برمجي ــم مث ــن أدوات التعل ــددا م ــمل ع ــن أن يش ــج يمك ــم المدم ــج التعلي ــه، وبرنام وتطبيقات
التعلــم التعاونــي الافتراضــي الفــوري، والمقــررات المتعــددة علــى الإنترنــت، ومقــررات التعلــم الذاتــي 
وأنظمــة دعــم الأداء الإلكترونيــة، وإدارة نظــم التعلــم، يمــزج التعليــم المدمــج كذلــك عــدة أنمــاط مــن 
التعليــم تتضمــن التعلــم فــي الفصــول التقليديــة التــي يلتقــي فيهــا المعلــم مــع المتعلميــن وجهــا 
ــم المدمــج هــو  ــر المتزامــن، فالتعلي ــم المتزامــن وغي ــن التعل ــه مــزج بي ــم الذاتــي، وفي لوجــه، والتعل
التعلــم الإلكترونــي أو التعلــم عبــر الإنترنــت، ولكــن المدمــج مــع أحــد أشــكال التعليــم النمطيــة فــي 
الفصــل الدراســي، ويتســم التعليــم المدمــج بالإثــارة والقابليــة للتعلــم، حيــث يجمــع بيــن أفضــل ســمات 
التعلــم عبــر الإنترنــت لســهولة توصيــل المعلومــة، وســمات التعلــم فــي الفصــل الدراســي كالتفاعــل 

.)Frannk J. Trhoa, 2006( الحــي والمباشــر
إن تبنــي المعلــم لفســلفة تدريســية يعــد أحــد المداخــل المهمــة التــي تؤثــر فــي الممارســات المهنيــة 
للمعلــم لمــا لهــا مــن عاقــة وثيقــة بمعتقــدات المعلــم التربويــة والتــي ترتبــط مباشــرة بالتدريــس، 
ومــا يتعلــق بــه مــن عناصــر متنوعــة كالتخطيــط والمحتــوى الدراســي، والأهــداف والبيئــة الصفيــة 
والتعلــم وطبيعــة المتعلــم والتقويــم، وغيــره وهــو مــا أكدتــه دراســة Winch, 2012((، أن امتــاك 
ــا  ــة، لأنه ــة التربوي ــة التعليمي ــكان فــي العملي ــة بم ــن الأهمي ــة م ــية واضح ــفة تدريس ــم لفلس المعل

تمكنــه مــن فهــم أفضــل لعناصــر العمليــة التربويــة.
ــن  ــة بي ــة وثيق ــاك عاق ــن، وأن هن ــن المعلمي ــره م ــن غي ــزه ع ــم تمي ــية للمعل ــفة التدريس  وأن الفلس
ــد  ــس الجي ــة التدري ــة، وأن ممارس ــرات الدراس ــارات فــي حج ــن المه ــية، وبي ــم التدريس ــفة المعل فلس
تتأصــل مــن خــال معتقــدات المعلــم التربويــة، وتتأثــر بخبراتــه اليوميــة فــي حجــرة الدراســة ومــا 
يواجهــه مــن صعوبــات فــي علميــة التعليــم والتعلــم كمــا تتأثــر بتفاعاتــه مــع التاميــذ فــي حجــرات 
الدراســة ممــا يجعــل فلســفة المعلــم التدريســية متطــورة فهــي تتغيــر بمــرور الوقــت وبمزيــد مــن 

.)Glaveanu & Tanggard, 2014( الخبــرات وبمزيــد مــن التفاعــل مــع التاميــذ
ــاً للعاقــة المعقــدة  إن التدريــس الجيــد ذوي الكفــاءة والفعاليــة يتطلــب فهمــا مــن المعلــم ووعي
والمتداخلــة بيــن التكنولوجيــا وطــرق التدريــس والمحتــوى التعليمــي المــراد تدريســه باســتخدام 
ــم الطــاب  ــر أســاليب وطــرق ومداخــل محــددة وخاصــة تائ هــذا الفهــم يســتطيع المعلمــون تطوي
والمعلميــن وتأخــذ فــي الاعتبــار القيــود والعاقــات المتداخلــة بيــن تلــك المكونــات الثاثــة جميعــاً 

.)Mertler, 2016(
فالمعلــم القــادر علــى توظيــف التكنولوجيــا فــي التدريــس لمحتــوى مــا بطريقــة تربويــة فعالــة قائمــة 
علــى نظريــات التعلــم والتعليــم هــو المعلــم الناجــح فــي عصــر الثــورة التكنولوجيــة والمعرفيــة التــي 
ــا كمجــال  ــة للمحتــوى وإضافــة مجــال التكنولوجي نعيشــها الآن، وبتوســيع نطــاق المعرفــة التربوي
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معرفــي مســتقل قائــم بذاتــه وليــس كأداة معينــة للتدريــس، مــن أجــل ممارســات تربويــة فعالــة فــي 
.)Syh, Jong, 2016( بيئــة تعلــم تــم تعزيزهــا بالتكنولوجيــا

مشكلة الدراسة: 
يواجــه التعليــم فــي العصــر الحالــي كثيــر مــن التحديــات الأقتصاديــة والاجتماعيــة والتقنيــة المختلفــة 
فــي ظــل التطــور العلمــي والرقمــي ، وإن وجــود التعلــم الرقمــي والإلكترونــي لا يعنــي إلغــاء التعليــم 
التقليــدي ولكــن قــد لا يكــون هــو الخيــار الأمثــل أو المناســب لكثيــر مــن مؤسســات التعليــم ، فقــد 
ـى الجمــع بيــن التعلــم التقليــدي والتعلــم الإلكترونــي، وإن توظيــف  ظهــرت الحاجــة الماســة إلـ
تطبيقــات البرامــج التدريبيــة المدمجــة لمــا لهــا مــن أثــار إيجابيــة فــي تنميــة نواتــج التعلــم ومهــارات 
ــى  ــرافه عل ــث واش ــل  الباح ــال عم ــن خ ــة ، وم ــاءة عالي ــية بكف ــة التدريس ــام بالعملي ــن للقي المعلمي
طــاب التربيــة العمليــة  وخبرتــه الشــخصية فــي مجــال تكنولوجيــا التعليــم ومتابعــة لأعمــال الطــاب 
المعلميــن الكتابيــة فــي المــدارس أثنــاء الزيــارات الميدانيــة لاحــظ وجــود صعوبــات تواجــه الطــاب 
المعلميــن فــي التعامــل مــع اســتخدام التعلــم المدمــج فــي ممارســات التدريــس البنائــي، وتدنــي 
مســتوى الخبــرة والمهــارة عنــد الطــاب المعلميــن فــي التعامــل بجديــة مــع تكنولوجيــا التعليــم ، 

هــذا مــا أكدتــه كل مــن دراســة العنــزي )2012( والتــي هدفــت للتعــرف علــى فاعليــة التعلــم المدمــج 
ــة الثانويــة  فــي إكســاب مهــارات وحــدة الإنترنــت فــي برنامــج التعليــم للمســتقبل لمعلمــي المرحل
واتجاهاتهــم نحــوه، ودراســة القرارعــة، وحجــة )2013( التــي اســتهدفت فاعليــة برنامــج قائــم علــى 
التعليــم المدمــج فــى تدريــس العلــوم فــى تحصيــل طلبــة الصــف التاســع الأساســى وتنميــة مهــارات 
ــر مــا وراء المعرفــة، ودراســة الذيابــات )2013( التــي هدفــت للتعــرف علــى فاعليــة التعليــم  التفكي
المبرمــج القائــم علــى اســتخدام طريقتــي التعليــم المدمــج والطريقــة المعتــادة فــي تحصيــل طلبــة 
جامعــة الطفيلــة التقنيــة فــى مــادة طرائــق التدريــس للصفــوف الأولــى واتجاهاتهــم نحــوه، هــذا مــا 

دفــع الباحــث للقيــام بالدراســة الحاليــة والتــي تتصــدى للإجابــة عــن الســؤال الرئيــس التالــي:
مــا فاعليــة برنامــج قائــم علــى التعلــم المدمــج لتنميــة ممارســات التدريــس البنائــي بمقــررات التربيــة 

الميدانيــة لــدى طــاب التربيــة بجامعــة حائــل؟
ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية:

ما ممارسات التدريس البنائية الازم توافرها لدى طاب التربية بجامعة حائل؟. 1
ــة بجامعــة . 2 ــدى طــاب التربي ــي ل ــة ممارســات التدريــس البنائ ــم المدمــج لتنمي مــا برنامــج التعل

حائــل؟
مــا فاعليــة برنامــج التعلــم المدمــج فــي تنميــة الجانــب المعرفــي لممارســات التدريــس البنائــي . 3

لــدى طــاب التربيــة بجامعــة حائــل؟
 مــا فاعليــة برنامــج تدريبــي مدمــج فــي تنميــة الجانــب الأدائــي لممارســات التدريــس البنائــي لــدى 4. 

طــاب التربيــة بجامعــة حائــل؟
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فروض الدراسة:
في ضوء سؤال الدراسة صيغت الفرضيات الآتية للدراسة:

لا يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدالــة )α≤0.05( بيــن متوســط درجــات المعلميــن . -
فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي اختبــار الجانــب المعرفــي لصالــح التطبيــق البعــدي.

لا يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدالــه )α≤0.05( بيــن متوســط درجــات المعلميــن . -
فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي بطاقــة ماحظــة الجانــب الأدائــي لصالــح التطبيــق البعــدي.

أهداف الدراسة:
هدفت هذه الدراسة إلى:

التعرف على ممارسات التدريس البنائية الازم توافرها لدى طاب التربية بجامعة حائل. . -
 التعــرف علــى برنامــج التعلــم المدمــج لتنميــة ممارســات التدريــس البنائــي لــدى طــاب التربيــة -. 

بجامعــة حائــل.
التعــرف علــى فاعليــة برنامــج التعلــم المدمــج فــي تنميــة الجانــب المعرفــي لممارســات التدريــس . -

البنائــي لــدى طــاب التربيــة بجامعــة حائــل
التعــرف علــى فاعليــة برنامــج تدريبــي مدمــج فــي تنميــة الجانــب الأدائــي لممارســات التدريــس . 	

البنائــي لــدى طــاب التربيــة بجامعــة حائــل؟

أهمية الدراسة:
الأهمية النظرية: تكتسب الدراسة الأهمية النظرية من الآتي: 

تتنــاول الدراســة موضوعــاً حيويــاً يهــم القائميــن علــى العمــل التربــوي والتعليمــي مــن معلميــن . 	
ــب  ــف الكت ــان تألي ــة ولج ــرارات التربوي ــي الق ــك صانع ــم كذل ــرفين، ويه ــدارس ومش ــري م ومدي

وإعــداد المناهــج مــن أجــل رفــع مســتوى التحصيــل الدراســي.
إلقــاء الضــوء علــى التعلــم المدمــج مــن منظــور الرؤيــة المعاصــرة لتدريــب الطــاب المعلميــن، . 	

ــرات الســريعة والمتاحقــة فــي تقنيــات التعليــم. والتــي تواكــب التغي
الأهمية العملية: تكتسب الدراسة الأهمية العملية من الآتي:. 5
مواكبة التوجهات التكنولوجية الحديثة التي تنادى بتوظيف التعلم المدمج في التعليم. . 	
مســاعد المشــرفين التربوييــن علــى توظيــف برامــج تدريــب قائمــة علــى التعلــم المدمــج فــي . 	

تنميــة قــدرات المعلميــن فــي مجــال عملهــم.
مســاعد المعلميــن فــي تطويــر مهاراتهــم فــي وســائل التعليــم المختلفــة واســتخدام أحــدث . 	

التقنيــات الجديــدة فــي عالــم تكنولوجيــا المعلومــات، وتوفيــر الأعبــاء الماديــة التــي تعــوق 
عمليــات تجهيــز المعامــل فــي المــدارس والمؤسســات التعليميــة.
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حدود الدراس:
الحــدود الموضوعيــة: برنامــج تعلــم مدمــج وأثــره فــي تنميــة ممارســات التدريــس البنائــي لــدى 

الطــاب المعلميــن بالتربيــة بجامعــة حائــل.
الحدود المكانيه: تم تطبيق البحث على الطاب المعلمين بجامعة حائل بمدينة حائل.

الحــدود الزمانيــة: تــم تطبيــق الدراســة فــي الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الدراســي لســنة 2021م/ 
2022م.

الحدود البشرية: الطاب المعلمين بكلية التربية بجامعة حائل.

مصطلحات الدراسة:
التعليــم المدمــج: عرفــه )خميــس، 2003( بأنــه نظــام متكامــل يهــدف إلــى مســاعدة المتعلــم خــال 
ــم الإلكترونــي  ــدي والتعلي ــم التقلي ــن التعل ــج بي ــى الدم ــوم عل ــه، ويق ــل تعلم ــن مراح ــة م كل مرحل

بأشــكاله المختلفــة داخــل قاعــات الدراســة.
ويعــرف التعلــم المدمــج إجرائيًــا بأنــه: »نــوع مــن التدريــس يتــم فيــه الجمــع والدمــج بيــن طــرق 
التدريــس الصفيــة المعتــادة والتــي تتــم فــي الفصــول المعتــادة وبيــن طــرق التدريــس التــي تعتمــد 
علــى اســتخدام تكنولوجيــا التعلــم بكافــة أنواعهــا، علــى أن تتــم عمليــة الدمــج بالتنــاوب المســتمر 
بيــن التدريــس الصفــي والتدريــس باســتخدام تكنولوجيــا التعلــم أثنــاء تدريــب الطــاب المعلميــن 

ــل. ــة حائ ــة بجامع بالتربي
ممارســات التدريــس البنائــي: عرفهــا الحصــان )2014( علــى أنهــا مجموعــة مــن الإجــراءات والأســاليب 
التدريســية التــي يؤديهــا الطالــب المعلــم فــي الموقــف التعليمــي بمــا تتضمنــه مــن مهــارات تنظيــم 
ــتخدام  ــة واس ــات التعليمي ــي فــي الفعالي ــلوك البنائ ــة الس ــداع، وممارس ــزة للإب ــم المحف ــة التعل بيئ
المــواد التعليميــة والتقنيــة وتوظيفهــا وتوظيــف أســاليب التقويــم البنائيــة الحديثــة بهــدف تحقيــق 

أعلــى مســتويات التعلــم.
وتعــرف إجرائيــاً: بأنهــا مجموعــة مــن الإجــراءات والنشــاطات التــي يقــوم بهــا المعلــم أثنــاء شــرحه 
وتوضيحــه للــدروس التــي يســتخدم فيهــا التخطيــط ووســائل التقنيــة الحديثــة، وإدارة الصــف وتنــوع 
ــر  ــة بأكب ــة تفاعلي ــق فــي بيئ ــات والحقائ ــال المعلوم ــم لايص ــرق التقوي ــوع ط ــس وتن ــاليب التدري أس

كفــاءة ممكنــة«.

الإطار النظري والدراسات السابقة:
أولًا: التعلم المدمج:

مفهوم التعلم المدمج:
عرفــه الفقــي )2011( بأنــه نظــام تعليمــي تعلمــي يســتفيد مــن جميــع الإمكانيــات والوســائط 
التكنولوجيــة المتاحــة، وذلــك الجمــع بيــن أكثــر مــن أســلوب وأداة للتعلــم، ســواء كانــت إلكترونيــة 
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أم تقليديــة؛ لتقديــم نوعيــة جيــدة مــن التعلــم تناســب خصائــص المتعلميــن واحتياجاتهــم مــن ناحيــة، 
وتناســب طبيعــة المقــرر الدراســي والأهــداف التعليميــة التــى نســعى لتحقيقهــا مــن ناحيــة أخــرى.
وعــرف طــه )2012( التعلــم المدمــج علــى أنــه ذلــك النمــط مــن التعليــم الــذي يقــوم علــى الجمــع بيــن 
ــائط  ــة وس ــال برمج ــن خ ــج م ــم الإلكترونــي المدم ــرات ودروس التعل ــن محاض ــدي م ــم التقلي التعلي
ــه  ــاً لوج ــتخدام وجه ــطوانة CD لاس ــى أس ــة عل ــو محمل ــة وفيدي ــوت وحرك ــوص وص ــة ونص تعليمي
Googal, Ya-  داخــل قاعــة الدراســة بالإضافــة لبعــض محــركات البحــث الإلكترونيــة علــى الإنترنــت مــن
hoo ومجموعــة مــن وســائل الاتصــال الإلكترونيــة المختلفــة مثــل الإيميــل والفيــس بــوك للتواصــل 

بيــن المعلــم والطــاب فــي أوقــات غيــر أوقــات الدراســة.
ورأى )Bersin, 2013( أن التعلــم المدمــج أســلوب حديــث يقــوم علــى توظيــف التكنولوجيــا واختيــار 
الوســائل التعليميــة المناســبة لحــل المشــكات المتعلقــة بــإدارة الصــف والأنشــطة الموجهــة 

ــب الدقــة والإتقــان. ــم والتــى تتطل للتعل
بينمــا رأت )Stein, 2014( أن التعلــم المدمــج هــو التركيــز علــى دورات يتــم فيهــا الدمــج مــا بيــن 

ــال. ــم فع ــة لتعلي ــة والمرون ــاج الفعالي ــت؛ لإنت ــى الإنترن ــارب عل ــع التج ــه م ــا لوج ــم وجهً التعلي
ــة فــي  ــة التقليدي ــن الطريق ــع بي ــدة تجم ــتراتيجية جدي ــج اس ــم المدم ــرمان )2015( التعل ــر الش وأعتب
لتصميــم مواقــف  الحديثــة  مــن تطبيقــات تكنولوجياالمعلومــات  القصــوى  التعلــم والإســتفادة 

تعليميــة تمــزج بيــن التدريــس داخــل الصفــوف الدراســية والتدريــس عبــر الإنترنــت.  
ومــن خــال العــرض الســابق نــرى أن تعريفــات التعلــم المدمــج وإن اختلفــت فــي الصياغــة، إلا إنهــا 
تتفــق علــى مجموعــة مــن النقــاط المشــتركة حــول التعلــم المدمــج تتمثــل فــي أنــه يتــم دمــج بيــن 
التعليــم الإلكترونــي المعتمــد علــى التقنيــات الحديثــة ومزايــا التعليــم التقليــدي، وأســلوب للتعلــم 
وجهًــا لوجــه داخــل حجــرات الدراســة يتناســب مــع خصائــص المتعلميــن واحتياجاتهــم مــن ناحيــة 

ويتناســب مــع طبيعــة المقــرر الدراســي والأهــداف التعليميــة مــن ناحيــة أخــرى.

أهداف التعلم المدمج:
أكــد كل مــن )Osguthorpe & Graham, 2003( علــى وجــود العديــد مــن الأهــداف التــي يســعى 

ــي: ــا يل ــا م ــن، منه ــا للمتعلمي ــج لتحقيقه ــم المدم التعل
الثــراء التعليمــي: ويكــون ذلــك مــن خــال تحســين طــرق التعليــم والتدريــس وإثراءهــا بالأســاس . -

النظــري والأســاليب المختلفــة للتعلــم الإلكترونــي.
الوصــول للمعــارف: ويكــون ذلــك بالتنــوع فــي اســتخدام المــواد التعليميــة الغنيــة بالوســائط، . -

وكذلــك التنــوع فــي المصــادر التعليميــة.
الجانــب الاجتماعــي: وذلــك عــن طريــق التفاعــل والاتصــال بيــن المتعلميــن بعضهــم البعــض فــي . -

القاعــات التعليميــة، ومــن خــال شــبكة الإنترنــت، وأدوات الاتصــال المتزامنــة والغيــر متزامنــة.
فاعلية التكلفة: وذلك بالاستثمار في وقت المعلم وتفوق الكفاءة مع انخفاض التكلفة.. 	
المقــدرة الشــخصية: مــن خــال ســيطرة المتعلميــن فــي عمليــة التعلــم، والمقــدرة علــى التعلــم . 	
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فــي الأوقــات المناســبة لهــم.
ســهولة المراجعــة: وذلــك مــن خــال التصميــم الجيــد والمحتــوى التعليمــي الســريع للتعلــم . 	

المدمــج.
وذكــر الموســى )2005(؛ وعطــار، كنســارة )2011( أن التعلــم المدمــج يحقــق جملــة مــن الأهــداف فــي 

الميــدان التربــوي، منهــا مــا يلي:
فــي قاعــدة 1.  التوســع  التعلــم بطــرق مختلفــة ممــا يســاعد علــى   تقديــم العديــد مــن فــرص 

المقدمــة. التربويــة  الخدمــات  جــدوى  ويرفــع  المســتفيدين  المتعلميــن 
الاســتفادة مــن التكنولوجيــا الحديثــة ومواكبــة عصــر التقــدم، دون أن نفقــد التواصــل الاجتماعي، . 2

ــة، إضافــة إلــى تمكيــن المتعلــم مــن التفاعــل  والإنســاني والــذي نلمســه فــي الفصــول التقليدي
بكفــاءة عاليــة وإيجابيــة مــع مطالــب العصــر الحاضــر.

التركيز على جعل التعلم يحدث بطريقة تفاعلية.. 3
يحقق الوصول إلى أكبر عدد من المتعلمين، في أقصر وقت وأقل تكلفة ممكنة.. 4
إدخال عناصر التشويق والتجديد في العملية التعليمية.. 5
ـى جعلــه مســاعدًا باعتمــاد مصــادر . 6 تطويــر دور المعلــم مــن كونــه مصــدرًا وحيــدًا للمعرفــة إلـ

متعــددة.
وذكر العواودة )2012( أهداف التعلم المدمج فيمايلي يلي:

تطوير فلسفة وأساليب نظم التعليم التقليدية، والتوجه نحو تكنولوجيا المستقبل.. -
إعــادة صياغــة الأدوار فــي الطريقــة التــى تتــم بهــا عمليــة التعليــم والتعلــم بمــا يتوافــق مــع . -

مســتجدات الفكــر التربــوي.
ــت . - ــن البي ــل بي ــة، كالتواص ــة التعليمي ــة العملي ــن منظوم ــل بي ــجيع التواص ــز وتش ــاد الحواف إيج

والمدرســة، وبيــن المدرســة والبيئــة المحيطــة.
توفيــر بيئــة تعليميــة تعلميــه غنيــة تفاعليــة ومتعــددة المصــادر تخــدم العمليــة التعليميــة . 	

بكافــة محاورهــا.
تنميــة مهــارات الطــاب، وإعدادهــم إعــدادًا جيــدًا بمــا يتناســب مــع المتطلبــات المســتقبلية . 	

باســتخدام تقنيــة المعلومــات فــي التعليــم والاســتفادة منهــا.
    ويــرى الباحــث أن أهــداف التعلــم المدمــج تتمثــل فــي التطويــر المهنــي للمعلميــن والعمليــة 
ــم،  ــة )المُعل ــم المدمــج فــي ربــط وتفاعــل المنظومــة التعليمي ــة، واســتخدام وســائط التعل التعليمي
والمُتعلــم، والمؤسســة التعليميــة، والبيــت، والمجتمــع، والبيئــة(، والاعتمــاد الذاتــي فــي البحــث عــن 

ــم المرتبطــة بالمنهــج. مصــادر التعل
مميزات التعلم المدمج:

ينظــر العديــد مــن التربوييــن إلــى التعلــم المدمــج علــى أنــه أفضــل أســاليب التعلــم؛ وذلــك لأنــه يجمــع 
بيــن مزايــا التعلــم التقليــدي والإلكترونــي، حيــث يتــم التكامــل بيــن عــدة طــرق ووســائط تعليــم 
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وتعلــم، والــذي مــن شــأنه تحســين إنتاجيــة التعليــم، كمــا يعــده البعــض مرحلــة تمهيديــة للإنتقــال 
ــم الإلكترونــي الكامــل )زيتــون، 2005(. نحــو التعل

Dunser & Oth- 2008(، و  ويتمتــع التعلــم المدمــج بالعديــد مــن المميــزات التــى أوردهــا )مصطفــى،
ers, 2012(( وهــي كالتالــي:

خفض نفقات التعلم بشكل هائل بالمقارنة بالتعلم الإلكتروني وحده.. 1
تمكيــن المتعلميــن مــن التعبيــر عــن آرائهــم وأفكارهــم وتوفيــر الوقــت للمشــاركة الفعالــة . 2

داخــل حجــرة الدراســة.
تعزيــز الجوانــب الإنســانية والعاقــات الاجتماعيــة بيــن المتعلميــن فيمــا بينهــم، وبينهــم وبيــن . 3

معلميهــم وبيــن المعلميــن أنفســهم أيضًــا.
المرونــة الكافيــة لمقابلــة الاحتياجــات الفرديــة وأنمــاط التعلــم لــدى المتعلميــن باختــاف . 4

وأوقاتهــم. وأعمارهــم  مســتوياتهم 
ــة . 5 ــة خاص ــل وبصف ــا بالكام ــها إلكترونيً ــة تدريس ــب للغاي ــة يصع ــات العلمي ــن الموضوع ــر م كثي

مثــل المهــارات عاليــة المســتوى )رســم الخرائــط، والخــط العربــي، وقواعــد التجويــد(، واســتخدام 
التعلــم المدمــج يمثــل أحــد الحلــول المقترحــة لحــل مثــل تلــك المشــكات.

توفيــر بيئــة تفاعليــة مســتمرة، وذلــك يحقــق ســهولة التواصــل مــع المتعلــم، وتزويــده بالمــادة . 6
العلميــة بصــورة واضحــة مــن خــال التطبيقــات المختلفــة مصحوبــة بالرســوم والصــوت والصــورة 

وذلــك مــن خــال العــروض المرئيــة.  
إثــراء المعرفــة الإنســانية ورفــع جــودة العمليــة التعليـــمية، ومــن ثــم جــــودة المنتــج التعليمــي . 7

وكفــاءة المعلميــن.
يتيــح التعليــم المدمــج لــكل متعلــم الحريــة فــي اختيــار مــا يتناســب مــع احتياجاتــه المختلـــفة مــن . 8

مصـادر تعليمـية.
التعليميــة، . 9 لــدى المتعلميــن وإدارة المؤسســة  الرضــا  فــي تحقيــق  التعلــم المدمــج  يســهم 

فغالبـــية المؤسســات تفضــل نمــــاذج التعلــم المدمــــج أكثــر مــن برامــج التقديــم أحاديــة الطريقــة 
)عبــد العليــم، 2012(.

ومــن المزايــا الواضحــة لهــذا النــوع مــن التعلــم هــو أنه يوفــر التدريب في بيئــة العمل أو الدراســة، . 10
ويشــمل التعزيــز ويســتخدم حــدًا أدنــى مــن الجهــد والمــوارد؛ لكســب أكبــر قــدر مــن النتائــج فهــو 

يمكــن النــاس من تطبيــق المهــارات باستمــرار لتصبـح من الممارســة عـادة.    
وكمــا أكــد )Bersin, 2013( أن التعلــم المدمــج يمتــاز بعــدة مزايــا عــن غيــره مــن أنمــاط التعلــم الأخــرى، 

فقــد أكــدت دراســته علــى أن التعلــم المدمــج:
عملــي: فالمتعلــم يســتطيع التعلــم فــي أي وقــت أو أي مــكان يريــده بشــكل مســتقل دون الارتبــاط . -

بالمتعلميــن الآخرين.
مرن: وذلك من خال تحديد المتعلم أسلوب الدراسة المناسب له والوقت كما يراه مناسبًا له.. -
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فعــال: تكمــن الفعاليــة مــن خــال الدراســة الذاتيــة واعتمــاد المتعلــم علــى نفســه، ومــن العوامل . -
المســاعدة لهــذه الخاصيــة المناقشــة فــي الفصــل مــع المتعلميــن الآخريــن وأســتاذ المقــرر، 

وكذلــك الوســائط المتعــددة.
ــكان . 	 ــدد أو م ــت مح ــاط بوق ــدم الارتب ــم بع ــة التعل ــن فــي حري ــم تكم ــتقالية التعل ــتقل: اس مس

معيــن أو متعلميــن آخريــن للتعلــم. 
ويتضــح ممــا ســبق أن للتعلــم المدمــج أهميــة كبيــرة فــي تقديــم خدمــات مســاندة للعمليــة . 	

تشــبع حاجــات  المتعلــم وتقديــم مصــادر معلوماتيــة متنوعــة  أو  للمعلــم  التعليميــة ســواء 
المتعلميــن، وتراعــي فروقهــم الفرديــة، كمــا إنــه يوفــر الكثيــر مــن الوقــت، وهــذا يزيــد مــن 

التعليميــة. العمليــة  ـي تحقيــق اســتمرارية  للتعلــم والتفاعــل، وبالتالـ الطــاب  دافعيــة 

خصائص التعلم المدمج:
ــي )2015(؛  ــن الفقــي )2011(، والرنتيس ــة كل م ــل دراس ــة مث ــات البحثي ــن الدراس ــد م ــارت العدي أش

ــم المدمــج منهــا: ــو )2016( إلــى مجموعــة مــن الخصائــص للتعلي والحل
التحول من أسلوب المحاضرة في التعليم إلى التعليم الذي يرتكز على الطالب.. -
زيــادة التفاعــل والنشــاط بيــن الطــاب والمعلميــن، وبيــن الطــاب وبعضهــم البعــض، وبيــن . -

الطــاب والمحتــوى، وبيــن الطــاب والمصــادر الخارجيــة.
التكوين المتكامل وجمع آليات التقييم للطاب والمعلم.. -
تحقيق الأفضل من حيث كلفة التطوير والوقت الازم.. 	

وبنــاءً علــى مــا ســبق يــرى الباحــث أن التعلــم المدمــج يتميــز بمجموعــة مــن الخصائــص التــى تتمثــل 
فــي النقــاط التاليــة:

 يستخدم التعلم الصفي وجهًا لوجه والتعلم الإلكتروني.	
 إعــادة تصميــم جوهــري للنمــوذج التعليمــي لتكويــن بيئــة تعليميــة متكاملــة لتصميــم 	

التعليميــة. المواقــف 
 يركــز علــى التطبيــق المناســب لتكنولوجيــا التعليــم بمــا يتناســب مــع احتياجــات الموقــف 	

التعليمــي. 
 توفيــر جــو مــن الخصوصيــة والحريــة للمتعلــم فــي تعلمــه، حيــث يتعامــل مــع المحتــوى 	

بالطريقــة التــى تناســبه.
 التقليل من التكلفة المادية، وتوفير بيئة تعليمية مناسبة.	

أبعاد التعلم المدمج:
 Negar,(؛ و)Carman, 2005( يتصــف نظــام التعلــم المدمــج بمجموعــة مــن الأبعــاد حددهــا كل مــن
2008(؛ والفقــي )2011(؛ وأبــو الريــش )2013(، علــى أن أبعــاد التعلــم المدمــج تتمثــل فــي النقــاط 

التاليــة: 
:)Off Line Online and( دمج التعليم المباشر وغير المباشر
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 التعلــم المدمــج يجمــع فــي أبســط أشــكاله بيــن التعلــم المباشــر وغيــر المباشــر، حيــث يعنــي 	
التعلــم المباشــر »التعلــم عبــر الإنترنــت أو التعلــم الشــبكي« )Online Learning( التــى يتــم عــادة مــن 
 ،)Offline Learning( ــر الشــبكي ــر المباشــر أو غي ــم غي ــت، والتعل ــت أو الإنتران ــات الإنترن خــال تقني
وهــو التعلــم الــذي يحــدث فــي قاعــة الــدروس التقليديــة، ومثــال علــى هــذا النــوع مــن الدمــج، برنامــج 
تعليمــي يقــدم مــواد التعلــم التــى تتطلــب بحثًــا علــى الإنترنــت، مــع تخصيــص جلســات تعليميــة تتــم 

داخــل قاعــة الــدروس بقيــادة المعلــم كوســط أساســي فــي العمليــة التعليميــة.
دمج التعليم المخطط له وغير المخطط له:. 1

يســعى تصميــم برنامــج التعليــم المدمــج مــن أحاديــث، ووثائــق التعليــم غيــر المخطــط لــه، لتحويلهــا 
ـى معرفــة يتــم اســتدعاؤها، وتوفيرهــا بحســب الطلــب لتدعيــم أداء العامليــن فــي المجــالات  إلـ
المعرفيــة وتعاونهــم، مثــل: الاجتماعــات، والأحاديــث الجانبيــة فــي الممــرات، واســتخدام البريــد 

الإلكترونــي. 
دمج التعلم ذاتي السرعة والتعلم التعاوني المباشر:. 2

التعلــم الذاتــي )Blending self-pace( يعنــي التعلــم الفــردي، وهــو التعلــم عنــد الطلــب الــذي يتــم 
بنــاءً علــى حاجــة المتعلــم ويقــوم المتعلــم بــإدارة هــذا النــوع مــن التعلــم ويتحكــم فــي ســرعته، ومــن 
ناحيــة أخــرى التعلــم التعاونــي )Collaborative Learning( يعنــي اتصــالًا أكثــر ديناميــة بيــن العديــد 
ــواد  ــض الم ــة بع ــرات ومراجع ــارف والخب ــاركة فــي المع ــة المش ــهل عملي ــا يس ــن مم ــن المتعلمي م

والأدبيــات حــول منتــج جديــد.
دمج المحتوى الخاص بالمحتوى الجاهز.. 3

ــا، والمحتــوى الجاهــز  المحتــوى الخــاص )Blending Custom Content( هــو المحتــوى المعــد ذاتيً
لمتطلبــات  مخصــص  غيــر  لكنــه  شــامل،  أو  عــام  محتــوى  هــو   )with Off-the-shelf content(
المدرســة وبيئتهــا الخاصــة، كمــا أنــه أقــل تكلفــة مــن المحتــوى المخصــص عنــد شــرائه، وأكثــر كفــاءة 
وأعلــى فــي القيمــة الإنتاجيــة مــن المحتــوى المخصــص، وقــد فتحــت المعاييــر الصناعيــة مثــل ســكورم 
)Scorm( البــاب نحــو تحقيــق مرونــة أكبــر فــي دمــج المحتــوى الجاهــز والمحتــوى المخصص لتحســين 

خبــرات المســتخدم بتكلفــة أقــل.
الدمج بين التعلم والممارسة ودعم الأداء: . 4

ــتخدام  ــة )باس ــدة(، والممارس ــة جدي ــام وظيف ــتهال مه ــل اس ــلفًا )قب ــم س ــم المنظ ــج التعلي أي دم
نمــاذج محــاكاة المهــام أو العمليــات الوظيفيــة(، وأدوات الدعــم الفــوري لــأداة؛ التــى تُيســر التنفيــذ 
المناســب لتلــك المهــام، وتوفــر بيئــات جديــدة لفضــاءات العمــل؛ تجمــع بيــن الأعمــال القائمــة علــى 

الحاســوب، ومهــارات التعــاون، وأداوت الدعــم لــأداء، ويعــد مــن أفضــل أنــواع الدمــج.  
وبنــاء علــى مــا ســبق يــرى الباحــث أنــه ليــس لأي مــن هــذه الأبعــاد أولويــة أو حظــوة فــي الاســتخدام 
والتطبيــق؛ بــل يبقــى أســاس التعلــم المدمــج الناجــح متمثــاً فــي اختيــار أفضــل دمــج مــن خــال 
مراعــاة أهــداف التعلــم ومحتــوى المقــرر ومســتوى التفاعــل المطلــوب ومــدى حاجــات المتعلميــن 
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وافعيتهــم وعددهــم والأخــذ بعيــن الاعتبــار بعوامــل الوقــت والتكلفــة والإمكانيــات والظــروف 
ــة.  المحيط

ثانياً: ممارسات التدريس البنائي:
يعــرف أبوســتة )2011( مهــارات التدريــس البنائــي بأنهــا »مجموعــة مــن الإجــراءات التدريســية 
والســلوكات التربويــة التــي يتبعهــا الطالــب المعلــم أثنــاء تدريســه وتتســم بالطاقــة والمرونــة 

للمشــكات«. والحساســية  والأصالــة 
ــاث خطــوات أساســية هــي:  ــم متبعــاً ث ــه المعل ــاً يقــوم ب ــه نشــاطاً تربوي ــره زاهــي )2012( أن ويعتب
التخطيــط والتنفيــذ والتقويــم، بهــدف إحــداث تغييــر نوعــي فــي ســلوك المتعلــم، ويــؤدي المعلــم 

ــة لتحقيــق الأهــداف المســطرة لهــذا التدريــس. خــال تدريســه مجموعــة مــن الأســاليب الإبداعي
ويعــرف  Ibrahim, )2014( التدريــس الإبداعــي بأنــه مجموعــة مــن الأنشــطة والعمليــات يقــوم بهــا 
المعلــم بهــدف تشــجيع الطــاب للعمــل وإنتــاج الأفــكار المتنوعــة والمتباينــة مــع تصميــم البيئــات 
ــكات،  ــاه المش ــية تج ــارى للحساس ــاء مه ــى بن ــاب عل ــاعدة الط ــداع، ومس ــة للإب ــة الداعم التعليمي
واســتيعاب وتحليــل المتناقضــات، وتحديــد الفجــوة فــي البنــاء المعرفــي لديــه، مــع تشــجيع الطــاب 
تصميــم  أهمهــا:  المهــارات  مــن  بمجموعــة  الإبداعــي  التدريــس  ويرتبــط  الفرضيــات،  بنــاء  علــى 
خطــط التدريــس القائمــة علــى المشــكات المفتوحــة التــي تنمــي اســتيعاب العاقــات القائمــة، 

ــدة. ــات جدي ــاج عاق ــا، وإنت ــات وحله والمتناقض
وأشــار الأغــا )2015( إلــى أن مهــارات التدريــس هــي »مجموعــة مــن الســلوكيات التدريســية الفعالــة 
التــي تظهــر فــي نشــاط المعلــم العــام قبــل عمليــة التدريــس وخالهــا وبعدهــا، وذلــك فــي شــكل 
اســتجابات حركيــة أو لفظيــة تتميــز بالدقــة والســرعة فــي الأداء والتوافــق مــع متطلبــات الموقــف 

التدريســي مــن خــال اســتراتيجيات لتنميــة مهــارات التدريــس الإبداعــي«.
لتحقيــق  الطالــب  بــه  يقــوم  أن  يجــب  مــا  يعكــس  نشــاط ســلوكي  أنــه   )2017( الجمــل  وعرفــه 
المعلومــة وبنائهــا بنفســه، وبطريقتــه التــي تمنحهــا صبغــة تتــاءم مــع بنائــه المعرفــي، ويعالجهــا 
موظفًــا كل إمكاناتــه المعرفيــة المتميــزة، وذلــك يعطيــه ثقــة فــي قدراتــه ويطلــق طاقاتــه الداخليــة، 
وأنــه عمليــة تربويــة تتفــرع منهــا كافــة العوامــل والعناصــر المكونــة للتعليــم، وتهــدف إلــى تحقيــق 
أهــداف معينــة مــن خــال أداءات المعلــم وحــده، أو المتعلــم منفــردًا، أو مــن خــال التعاون المشــترك 
ــن  ــم عــن طريقهــا تحقيــق المشــاركة بي ــة محــددة، يت ــة تعاوني ــة اجتماعي ــا عملي بينهمــا، وهــو أيضً

المدرســة والمجتمــع.
وعرفــه لافــي )2019( بمجموعــة الممارســات والأســاليب الإبداعيــة التــي يقــوم بهــا المعلــم داخــل 
وخــارج الفصــل، والتــي ترتبــط بمراحــل عمليــة التدريــس )تخطيــط، تنفيــذ، تقويــم(، تتصــف بالمرونــة 

والطاقــة والأصالــة، بغــرض تحقيــق الأهــداف المرجــوة بكفــاءة وفاعليــة.
ــا  ــم عندم ــه المعل ــة يحقق ــمات بنائي ــي بس ــلوك التدريس ــاب الس ــق باكتس ــي يتحق ــس البنائ والتدري
ــادة  ــف التعليمــي وإع ــل الموق ــبة، وتعدي ــة المناس ــكار التربوي ــن الأف ــدد م ــر ع ــتدعاء أكب ــوم باس يق
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تنظيمــه بشــكل مناســب، وتنويــع الأفــكار والاســتجابات التربويــة، وإنتــاج أفــكار واســتجابات تربويــة 
ــة التكــرار، وعندمــا يعــرف المعلــم كيــف يــؤدي متطلبــات هــذه الجوانــب. جديــدة وقليل

مزايا التدريس البنائي:
ــن، 2011(،  ــو لب ــم )أب ــررات توظيفــه فــي التعلي ــي مــن أقــوى مب ــس البنائ ــد التدري ــا وفوائ تعــد مزاي

)Bjekic, et al, 2010( وهــي:
	 زيــادة مســتوى تحصيــل المتعلميــن وتمكينهــم مــن اختيــار التطبيقــات المناســبة، وتحفيزهــم

لحــل المشــكات التــي تقــدم.
	 ــى عامــل ــرأي فــي أي وقــت، والتغلــب عل ــر بال تحقيــق المســاواة فــي الفــرص مــن حيــث التعبي

ــة. ــول التقليدي ــن فــي الفص ــض المتعلمي ــازم لبع ــق الم ــل والقل الخج
	 تقريــب بعــض الظواهــر التــي يصعــب تخيلهــا فــي المختبــرات المدرســية عــن طريــق واقــع

المعلومــات  تقنيــة  تتميــز  حيــث  والمتعــة  التشــويق  عنصــر  وتوفيــر  الحديثــة  التكنولوجيــا 
الصوتيــة. والمؤثــرات  والصــور  لألــوان  باســتخدامها 

	 ســهولة الوصــول إلــى المعلــم فــي أي وقــت، وســهولة الوصــول إلــى المناهــج، وإمكانيــة الإفــادة
مــن الإنترنت.

	 تنميــة مهــارات البحــث والاســتقصاء والتفكيــر الناقــد والتعــاون بوصفهــا أهــم قــدرات التفكيــر
العليــا وتدعيــم النمــو الاجتماعــي بيــن المتعلميــن مــن خــال اشــتراكهم فــي المهــام الجماعيــة 

كالتواصــل عبــر الإنترنــت للبحــث فــي موضــوع مــا.
	 ــوة ــاط الق ــى نق ــرف عل ــتوياتهم والتع ــد مس ــن، وتحدي ــم المتعلمي ــرق تقوي ــدد ط ــهولة وتع س

ــم. ــف لديه والضع
	 التنميــة المهنيــة للمعلــم وتطويــر أدائــه التدريســي حيــث يتميــز التدريــس البنائــي باســتراتيجيات

تدريــس حديثــة أكثــر فعاليــة وكفــاءة.
ويوضــح )Bjekic, et al, 2010( أن كفايــة المعلــم تتضمــن ثاثــة كفايــات مهنيــة أساســية يجــب 	 

توافرهــا للتدريــس البنائــي وهــي:
	 كفايــات تربويــة: هــي نظــام مــن المعــارف والمهــارات والقــدرات والميــول لتحقيــق أدوار مهنيــة

تربوية.
	 كفايــات أكاديميــة: هــي نظــام مــن المعــارف والمهــارات عــن محتــوى مــادة التخصــص وتطويــر

القــدرات لتدريــس هــذه المعــارف والمهــارات للطــاب.
	 ــق أهــداف ــول لتحقي ــات الاتصــال: هــي نظــام مــن المعــارف والمهــارات والقــدرات والمي كفاي

ــي. ــي التدريس ــل الاجتماع ــال والتفاع الاتص
	 ولكــي تتحقــق أهــداف العمليــة التعليميــة؛ علــى المعلــم التمكــن مــن التدريــس بواســطة

العناصــر بتصميــم تدريســي جيــد  تلــك  ربــط  البنائــي ومهاراتــه مــن  التدريــس  اســتراتيجيات 
المدمــج. كالتعلــم 



921

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

إعــداد وتدريــب  برامــج  أحــد أهــداف  البنائــي  التدريــس  وتُعــد تنميــة الاتجاهــات الإيجابيــة نحــو 
المعلــم حيــث تؤثــر الاتجاهــات بدرجــة عاليــة علــى مســتوى إتقــان المعلــم للعمــل ويعتمــد تكويــن 
هــذه الاتجاهــات علــى مســتوى المعــارف الأكاديميــة والتربويــة لــدى المعلــم حيــث ثبــت أثــر تلــك 
المعــارف علــى الجانــب الوجدانــي للمعلــم ومــن ثــم دورهــا كســاح فعــال ضــد الاتجاهــات الســلبية 
نحــو المهنــة ولذلــك تعتبــر الاتجاهــات ركنــا لا يســتهان بــه فــي إعــداد المعلــم كمــا أنهــا تشــكل مــع 
ــم  ــودة أداء المعل ــاءة وج ــق كف ــة لتحقي ــة الازم ــب الكلي ــد المعرفــي الجوان ــاري والبع ــد المه البع

)قنديــل، 2001(.
وقــد أكــد زيتــون )2003( أن التخطيــط للتدريــس البنائــي أســلوب علمــي يتــم بمقتضــاه اتخــاذ التدابيــر 
العمليــة لتحقيــق أهــداف معينــة مســتقبلية والتخطيــط يعــد مــن أهــم العمليــات فــي عمليــة 
التدريــس البنائــي، والــذي يقــوم بــه المعلــم قبــل مواجهــة تاميــذه فــي الفصــل، ويشــير التخطيــط 
إلــى ذلــك الجانــب مــن التدريــس الــذي يقــوم فيــه المعلــم بصياغــة مخطــط عمــل لتنفيــذ التدريــس، 
ــه  ــب مادت ــكاره وترتي ــم أف ــى تنظي ــم عل ــاعد المعل ــه يس ــس إلــى أن ــط للتدري ــة التخطي ــع أهمي وترج

ــم. وإجــادة تنظيمهــا بأســلوب مائ
سلوكيات التدريس البنائي:

ويتضمــن التدريــس البنائــي ســلوكيات ومهــارات ضروريــة لتحقيــق أهدافــه مــن أهمهــا مــا ذكــره كل 
مــن: )ســعادة، 2003؛ أبــو جالــة، 2007؛ حمــادات، 2009( وهــي:

• توفيــر جــو صفــي يســوده حــب التعلــم مــع تشــجيع ســلوك أي طالــب يظهــر عامــات مميــزة مــن 	
خــال تقديــر جهــده. 

• الوضوح والإيجابية في اللغة التي يستعملها المعلم مع طابه. 	
• توفير مواقف تثير التحدي، وتشجيع السلوكيات المغايرة والبناءة وقبولها. 	
• الدعم والتغذية الراجعة لاستفسارات واكتشافات الطاب. 	
• تنمية قدرة الطالب على الانخراط في الأنشطة المختلفة واستقاليته في التعلم. 	
• يتقبل المعلم كل الأفكار ويكون متسامحاً مع الطاب بحيث يسمح بالتخيل والإبداع. 	
• يشجع المعلم التاميذ على المناقشة والتعبير عن آرائهم. 	
• يكلف المعلم الطاب بواجبات مفتوحة تتيح الحد الأقصى من الفرص لاستقصاء والبحث. 	
• تنميــة ثقــة الطــاب بأنفســهم مــن خــال توفير فرص وخبــرات تفكيرية تتناســب مع مســتوياتهم 	

وقدراتهم.
• وتنبثــق ممارســات التدريــس مــن توافــر الإمكانــات والظــروف الإداريــة والفنية والمادية الســائدة 	

فــي المدرســة والتــي تشــجع علــى الإبــداع، ومــن طبيعــة المنهــج المدرســي، ومــن نزعــة المعلــم 
الإبداعيــة، لتحقيــق تعلــم ذو معنــى يتوافــق مــع مقتضيــات العصــر )هــادي، 2012(. 

الدراسات السابقة:
يعتبــر التعلــم المدمــج مــن أحدث الاســتراتيجيات والأســاليب المســتخدمة لتنمية ممارســات التدريس 
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البنائــي، وقــد نفــذت فيــه عــدد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة، وفيمــا يلــي عــرض لمــا توفــر للباحــث 
مــن دراســات حســب تسلســها الزمنــي مــن الأحــدث إلــى الأقدم:

دراســة العنــزي )2012( والتــي هدفــت للتعــرف علــى فاعليــة التعلــم المدمــج فــي إكســاب مهــارات 
وحــدة الإنترنــت فــي برنامــج التعليــم للمســتقبل لمعلمــي المرحلــة الثانويــة واتجاهاتهــم نحــوه، حيث 
تكونــت عينــة الدراســة مــن )40( معلمًــا مــن معلمــي محافظــة القريــات بمنطقــة الجــوف بالمملكــة 
ــى  ــم عل ــة البحــث القائ ــع الباحــث المنهــج شــبه التجريبــي فــي إجــراء تجرب ــة الســعودية، واتب العربي
المجموعتيــن، مجموعــة تجريبيــة عددهــا )20( معلمًــا، ومجموعــة ضابطــة عددهــا )20( معلمًــا، 
ــاه،  ــاس اتج ــاري، ومقي ــة الأداء المه ــة ماحظ ــار معرفــي، وبطاق ــة فــي اختب ــت أدوات الدراس وتمثل
وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطي درجــات طالبــات 
المجموعــة التجريبيــة ودرجــات طالبــات المجموعــة الضابطــة فــي اختبــار التحصيــل المعرفــي وبطاقــة 

ماحظــة الأداء المهــاري، ومقيــاس الاتجــاه لصالــح المجموعــة التجريبيــة.
ــج فــى  ــم المدم ــى التعلي ــم عل ــج قائ ــة برنام ــتهدفت فاعلي ــة )2013( اس ــة، وحج ــة القرارع ــا دراس أم
تدريــس العلــوم فــى تحصيــل طلبــة الصــف التاســع الأساســى وتنميــة مهــارات التفكيــر مــا وراء 
بنــات(  العروب)بنيــن-  بمدرســتى  )140( طالبــاً وطالبــةً  مــن  الدراســة  عينــة  المعرفــة، وتكونــت 
التابعتيــن لوكالــة الغــوث الدوليــة فــى منطقــة الخليــل التعليميــة بفلســطين، وقســمت العينــة إلــى 
مجموعتيــن )تجريبيــة- ضابطــة(، واســتخدمت الدراســة اختبــار تحصيــل معرفــى فــى العلــوم، واختبــار 
لبعــض مهــارات التفكيــر مــا وراء المعرفــة، واســتخدمت المنهــج التجريبــى للتوصــل إلــى نتائجهــا، 
ومــن أهــم تلــك النتائــج تفــوق طلبــة المجموعــة التجريبيــة )التــى اســتخدمت التعليــم المدمــج( علــى 
طلبــة المجموعــة الضابطــة )التــى اســتخدمت الطريقــة المعتــادة( فــى القيــاس البعــدى لاختبــار 

ــة. ــا وراء المعرف ــر م ــارات التفكي ــار مه ــل المعرفــى واختب التحصي
وقــد هدفــت دراســة الذيابــات )2013( للتعــرف علــى فاعليــة التعليــم المبرمــج القائــم علــى اســتخدام 
ــة فــى  ــة التقني ــة الطفيل ــة جامع ــل طلب ــادة فــي تحصي ــة المعت ــج والطريق ــم المدم ــي التعلي طريقت
مــادة طرائــق التدريــس للصفــوف الأولــى واتجاهاتهــم نحــوه،  وتكونــت عينــة الدراســة مــن )5٨( طالبــاً 
بكليــة العلــوم التربويــة بــالأردن، وقســمت العينــة إلــى مجموعتيــن )تجريبيــة- ضابطــة(، واســتخدمت 
الدراســة اختبــار تحصيــل معرفــى ومقيــاس الاتجــاه نحــو التعليــم المبرمــج، واســتخدمت المنهــج 
التجريبــي للتوصــل إلــى نتائجهــا، ومــن أهــم تلــك النتائــج تفــوق طــاب المجموعــة التجريبيــة )التــي 
اســتخدمت التعليــم المدمــج( علــى طــاب المجموعــة الضابطــة )التــي اســتخدمت الطريقــة المعتادة( 

فــي القيــاس البعــدي لاختبــار التحصيــل المعرفــي فــي مــادة طرائــق التدريــس.
وكمــا هدفــت دراســة صالــح )2013( للتعــرف علــى فاعليــة برنامــج مقتــرح قائــم علــى التعليــم 
المدمــج فــى إكســاب طــاب تكنولوجيــا التعليــم مهــارات توظيــف بيئــات التعلــم غيــر النمطيــة 
وتنميــة اتجاهاتهــم نحوهــا، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )90( طالبــاً وطالبــةً بالفرقــة الأولــى بكليــة 
التربيــة جامعــة عيــن شــمس، وقســمت العينــة إلــى ثــاث مجموعــات )المجموعــة التجريبيــة الأولــى 
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درســت بالتعليــم الإلكترونــي- المجموعــة التجريبيــة الثانيــة درســت بالبرنامــج المقتــرح القائــم علــى 
ــار  ــادة(، واســتخدمت الدراســة اختب ــم المدمــج- المجموعــة الضابطــة درســت بالطريقــة المعت التعلي
تحصيــل معرفــي يرتبــط بمهــارات توظيــف المتاحــف والمعــارض الإلكترونيــة فــي التعليــم، وبطاقــة 
ماحظــة الأداء العملــي لتلــك المهــارات ومقيــاس الاتجــاه نحوهــا، واســتخدمت المنهــج التجريبــي 
للتوصــل إلــى نتائجهــا، ومــن أهــم تلــك النتائــج تفــوق طــاب مجموعــة التعليــم المدمــج علــى طــاب 
المجموعــة الضابطــة فــى اختبــار التحصيــل المعرفــي وبطاقــة ماحظــة الأداء العملــي، وكذلــك تفــوق 
طــاب مجموعــة التعليــم المدمــج علــى طــاب مجموعــة التعليــم الإلكترونــي فــي اختبــار التحصيــل 

المعرفــي وبطاقــة ماحظــة الأداء العملــي أيضــاً.
أيصــاً هدفــت دراســة  التميمــي )2014( إلــى تصميــم وبنــاء اســتراتيجية تدريســية قائمــة علــى التعليــم 
ــل الإلكترونــي  ــارات التواص ــات ومه ــا المعلوم ــم تكنولوجي ــة مفاهي ــج فــي تنمي الإلكترونــي المدم
لــدي طــاب كليــة التربيــة فــي جامعــة حائــل، واتبــع الباحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي والمنهــج 
فــي  الدراســة  أدوات  وتمثلــت  مجموعتيــن،  علــى  القائــم  التجريبــي  شــبه  التصميــم  ذا  التجريبــي 
اســتبيان قائمــة مهــارات التواصــل الإلكترونــي، واســتبيان قائمــة مفاهيــم تكنولوجيــا المعلومــات، 
ــا المعلومــات، وبطاقــة ماحظــة الجوانــب الأدائيــة لمهــارات التواصــل  ــار مفاهيــم تكنولوجي واختب
الإلكترونــي. وقــد أســفرت نتائــج الدراســة عــن وجــود فــروق بيــن متوســط درجــات طــاب المجموعــة 
التجريبيــة وطــاب المجموعــة الضابطــة فــي الاختبــار البعــدي لمفاهيــم تكنولوجيــا المعلومــات 
وبطاقــة ماحظــة مهــارات التواصــل الإلكترونــى لصالــح طــاب المجموعــة التجريبيــة، وقــد أوصــي 
الباحــث بضــرورة توظيــف اســتراتيجية التعلــم الالكترونــي المدمــج فــي تخصصــات أخــري بالجامعــة.
ـى التعــرف علــى فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم علــى التعلــم  أمــا دراســة الحلــو )2016( هدفــت إلـ
المدمــج فــي تنميــة مهــارات برمجــة قواعــد البيانــات لــدى معلمــي التكنولوجيــا بالمرحلــة الأساســية 
بغــزة. وقــام الباحــث بتصميــم أداة قيــاس الاحتياجــات التدريبيــة للوقــوف علــى احتياجــات المعلميــن، 
واختبــار معرفــي لقيــاس المهــارات المعرفيــة، وبطاقــة ماحظــة لقيــاس المهــارات الأدائيــة، كعينــة 
قصديــة. واتبــع الباحــث فــي دراســته المنهــج الوصفــي، والمنهــج شــبه التجريبــي ذو المجموعــة 
الواحــدة. وفــي ضــوء ذلــك أوصــت الباحثــة بضــرورة تبنــي التعلــم المدمــج فــي تنميــة المهــارات 
ــة  ــات التدريبي ــة الاحتياج ــن قائم ــتفادة م ــة، والاس ــات متنوع ــن فــي تخصص ــد المعلمي ــة عن المختلف
ــون علــى  ــا، وبضــرورة تدريــب المشــرفون التربوي ــر قــدرات ومهــارات معلمــي التكنولوجي فــي تطوي

اســتخدام التعلــم المدمــج فــي التدريــب.
ــف  ــة توظي ــوم لفاعلي ــي العل ــورات معلم ــى تص ــرف عل ــهاب )2020(  للتع ــة ش ــت دراس ــا هدف بينم
التعليــم المدمــج فــي المــدارس الخاصــة الأردنيــة فــي ضــوء متغيــري المؤهــل العلمــي والخبــرة مــن 
وجهــة نظرهــم، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي لجمــع البيانــات ثــم تطويــر اســتبانة مكونــة مــن 
)37( فقــرة موزعــة علــى ثــاث مجــالات هــي )المعلــم والطالــب، والبيئــة التعليميــة( وتكونــت العينــة 
مــن )123( معلمــاً ومعلمــة مــن معلمــي العلــوم فــي المــدارس الخاصــة بــالأردن التابعــة للــواء قصبــة 
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عمــان، وأظهــرت النتائــج أن درجــة تصــورات معملــي العلــوم بالمرحلــة الأساســية لفاعليــة توظيــف 
التعلــم المدمــج مرتفعــة، ووجــود فــروق تعــزى لــكل مــن الخبــرة والمؤهل العلمــي، وأوصت الدراســة 

بأهميــة توظيــف التعلــم المدمــج وضــرورة عقــد دورات تدريبيــة لمعلمــي العلــوم.

التعليق على الدراسات السابقة:
الاســتراتيجيات  باســتخدام  الباحثيــن  اهتمــام  الســابقة  للدراســات  الســابق  العــرض  مــن  يتضــح 
ــي، وبعــد اســتعراض الدراســات الســابقة،  ــة ممارســات التدريــس البنائ والأســاليب التدريســية لتنمي
اتضــح وجــود تنوعًــا ملحوظًــا فــي أهــداف وإجــراءات هــذه الدراســات، وقــد اتفــق جانــب مــن البحــث 
الحالــي مــع هــدف البحــوث والدراســات الســابقة التــي تناولــت التعلــم المدمــج  حيــث أكــدت نتائــج 
الدراســات الســابقة علــى أهميــة توظيــف التعلــم المدمــج فــي التدريــس العــام وعلــى فاعليتــه فــي 
2013؛  القرارعــة، وحجــة،  2012؛  )العنــزي،  البنائــي كبحــث كل مــن  التدريــس  تنميــة مماراســت 
الذيابــات، 2013؛ صالــح، 2013؛ التميمــي، 2014؛ الحلــو، 2016؛ شــهاب، 2020( ، وكمــا اســتخدمت 
البحــوث والدراســات الســابقة المنهــج الوصفــي التحليلــي والمنهــج شــبه التجريبــي كدراســة كل مــن 
ــو، 2016؛ شــهاب، 2020(، أيضــاً اســتخدمت  ــح، 2013؛ التميمــي، 2014؛ الحل ــات، 2013؛ صال )لذياب
ــفت  ــا كش ــهاب، 2020(. ، كم ــة )ش ــل دراس ــات مث ــع البيان ــج الوصفــي لجم ــات المنه ــض الدراس بع
ــس،  ــاء التدري ــج أثن ــم المدم ــف التعل ــة توظي ــابقة عــن أهمي ــوث الس ــات والبح ــم الدراس ــج معظ نتائ
أو عنــد إدراجهــا فــي المــواد الدراســية المختلفــة، إضافــة لضــرورة إدمــاج التعلــم المدمــج بالمقــررات 
الأكاديميــة والمناهــج الدراســية، إضافــة للتأكيــد علــى ضــرورة تطويــر المناهــج الحاليــة لتواكــب 

ــم المدمــج. أهــداف التعل

إجراءات الدراسة:
منهج الدراسة: 

استخدم الباحث في دراسته الحالية وفقَا لطبيعتهما منهجين وهما:
ــي وأدوات  ــج التعليم ــاء البرنام ــث الحالــي فــي بن ــتخدم فــي البح ــي: ويس ــج الوصفــي التحليل المنه
البحــث أو مشــكلة محــددة، وتصويرهــا كميــا عــن طريــق جمــع البيانــات ومعلومــات مقننــة عــن 

الظاهــرة أو المشــكلة، وتصنيفهــا، وتحليلهــا وإخضاعهــا للدراســة الدقيقــة.   
    المنهــج التجريبــي ذو التصميــم شــبه التجريبــي: وهــو الســعي للكشــف عــن العاقــات بيــن 
المتغيــرات فــي ظــروف يســيطر الباحــث فيهــا علــى متغيــرات أخــرى لمعرفــة الظــروف التــي تســبب 

ظاهــرة محــددة«.
ولتنفيذ الدراسة قام الباحث بالآتي:

أولًا: إعداد قائمة ممارسات التدريس البنائي الازمة للطاب المعلمين بالتربية بجامعة حائل:
وتم إعداد هذه القائمة من خال الخطوات التالية:

الهــدف مــن قائمــة ممارســات التدريــس البنائــي: هدفــت القائمــة إلــى تحديــد مجموعــة ممارســات 



925

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

التدريــس البنائــي الازمــة للطــاب المعلميــن بكليــة التربيــة بجامعــة حائــل.
البحــث فــي مصــادر اشــتقاق قائمــة ممارســات التدريــس البنائــي: تــم وضــع القائمــة فــي صورتهــا 

ــي: ــة مــن خــال الرجــوع إلــى مــا يل الأولي
أ ــات 	- ــة ممارس ــة بدراس ــات المتعلق ــض الأدبي ــات لبع ــن دراس ــه م ــا تضمن ــري بم ــار النظ الإط

التدريــس البنائــي.
أ ــته 	- ــة أبوس ــل دراس ــس مث ــات التدري ــير إلــى ممارس ــي تش ــابقة الت ــوث الس ــات والبح  الدراس

)2011(، ودراســة زاهــي )2012( ودراســة الأغــا )2015(، ودراســة لافــي )2019( الشــيخ )2020(، وكل 
هــذه الدراســات أشــارت إلــى أنــه مــن الممكــن تنميــة ممارســات التدريــس لــدى المعلميــن.

الصور الأولية لقائمة ممارسات التدريس البنائي:
 تــم اســتخاص بعــض ممارســات التدريــس البنائــي عــن طريــق تحليــل الأدبيــات والدراســات الســابق 
ــن )5(  ــة م ــة المكون ــية المبدئي ــات التدريس ــة الممارس ــل لقائم ــم التوص ــك ت ــال ذل ــن خ ــا، وم ذكره

ــة كالتالــي: رئيســة و)60( مهــارة فرعي
ممارسات الإعداد والتخطيط وتتضمن 15 ممارسة فرعية.	 
ممارسات الأنشطة التربوية والتقنيات وتتضمن 12 ممارسة فرعية.	 
ممارسات إدارة الصف والتعامل مع الطاب وتتضمن 12 ممارسة فرعية.	 
ممارسات استراتيجيات وأساليب التدريس وتتضمن 11 ممارسة فرعية.	 
ممارسات التقويم وتتضمن 10 ممارسة فرعية.	 
ضبــط القائمــة الأوليــة: تــم تصنيــف ممارســات التدريــس البنائــي فــي صــورة اســتبيان وتضمــن 	 

الاســتبيان اســتجابة واحــدة لــكل ممارســة كالتالــي: )مهمــة جــداً – مهمــة – غيــر مهمــة(.
وتــم عــرض القائمــة علــى مجموعــة مــن المحكميــن فــي مجــال المناهــج وطــرق التدريــس، 	 

ــأداء المعلــم وحــذف أو تعديــل أو  ــرأي مــن حيــث مناســبتها ودقتهــا وارتبــاط الممارســة ب لإبــداء ال
إضافــة ممارســة أخــرى.

وللتأكــد مــن ثبــات القائمــة تــم تطبيقهــا علــى عينــة مكونــة مــن )11( أســتاذاً مــن أســاتذة 	 
المناهــج وطــرق التدريــس ثــم أعيــد تطبيقهــا علــى نفــس العينــة بعــد فتــرة وبحســاب معامــل 
ــات الاســتبيان. ــاط = )0.88( وهــي نســبة تشــير لثب ــن وجــد أن معامــل الارتب ــن التطبيقي ــاط بي الارتب

وقــد بينــت أراء المحكميــن الاتفــاق علــى حــذف عشــرة ممارســة تدريســية بنائيــة فرعيــة 	 
وذلــك لعــدم مناســبتها، وبذلــك أصبحــت القائمــة فــي صورتهــا النهائيــة تتكــون )5( ممارســات 

رئيســة و)50( ممارســة فرعيــة. 
         ثانياً: تحديد الأهداف المطلوب تحقيقها من البرنامج:

ــداد 	  ــم وإع ــة فــي تصمي ــوات الإجرائي ــم الخط ــن أه ــة م ــداف التعليمي ــد الأه ــة تحدي إن عملي
البرامــج التعليميــة، فهــي تفيــد عنــد بنــاء قائمــة ممارســات التدريــس البنائــي المرتبطــة بهــذه 
الأهــداف، وتحديــد عناصــر المحتــوى التدريبــي المناســب واختيــار الوســائل والأســاليب المناســبة 
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لتحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن البرنامــج، كمــا تســاعد فــي تحديــد وســائل وأســاليب القيــاس 
المناســبة للتعــرف علــى مــدى اكتســاب الطــاب المعلميــن لمهــارات ممارســات التدريــس البنائــي. 

          وقد تم تحديد أهداف البرنامج من خال:
تحليل بعض الكتب الخاصة باستراتيجيات التدريس البنائي.	 
 الاطــاع علــى الدراســات والبحــوث التــي اهتمــت بممارســات التدريــس البنائــي )موضــع 	 

البحــث( بصفــة خاصــة؛ والدراســات التــي اهتمــت بتحديــد الأهــداف وأســلوب صياغتهــا.
الاطــاع علــى الأدبيــات المتعلقــة بممارســات التدريــس البنائــي موضــع البحــث، لتحديــد 	 

العناصــر والمهــارات الأكثــر أهميــة وفائــدة لأفــراد عينــة البحــث.
إجــراء مقابــات شــخصية غيــر مقننــة مــع بعــض الطــاب المعلميــن؛ للتعــرف علــى متطلبــات 	 

الطــاب المعلميــن مــن التعلــم وتلبيــة احتياجاتهــم بمــا يتناســب مــع التطــورات الحديثــة فــي المجــال، 
وذلــك لتحديــد الأهــداف التــي يمكــن أن تلبــي هــذه المتطلبــات وتحقــق الرغبــات والاحتياجــات.

      وقد اشتملت القائمة في صورتها المبدئية على:
أ- الأهــداف العامــة لبرنامــج التعلــم المدمــج: وتعبــر الأهــداف العامــة لبرنامــج التعلــم المدمــج عــن 
المقاصــد متوســطة المنــال التــي تحصــل مــن خــال دراســة مــادة تدريــب معيــن، أو برنامــج تعليمــي، 

فــي وقــت محــدد )كمــال زيتــون، 2003(.
وقــد بلــغ عــدد الأهــداف العامــة للبرنامــج التدريبــي )25( هدفــاً، كمــا روعــي فــي هــذه الأهــداف أن 
تكــون واقعيــة؛ أي مــن خــال التعامــل الحقيقــي مــع نظــام المســتقبل FLS الــذي يدعــم مهــارة 
الاســتخدام، وأن تكــون ممكنــة التحقيــق، ومصاغــة بطريقــة إجرائيــة تفيــد فــي تحديــد وتنظيــم 

المحتــوى.
ــم المدمــج: يجــب أن تصــاغ هــذه الأهــداف فــي  ــة الخاصــة ببرنامــج التعل          ب- الأهــداف الإجرائي

ــم مراعــاة   شــروط صياغتهــا، ومنهــا: ــارات ســلوكية محــددة، وت عب
 )1( – ارتباط الأهداف بالمحتوى التعليمي.

 )2( – تحديد السلوك؛ أي وصف ما سيقوم به المتعلم، بحيث يكون قاباً للماحظة والقياس.
 )3( – مناسبة الهدف لطبيعة المتعلمين ومستواهم وميولهم.

 )4( – صياغة الأهداف صياغة صحيحة. 
وقــد اعتمــد البحــث الحالــي علــى تصنيــف بلــوم Bloom لأهــداف. بمــا يتناســب مــع طبيعــة البحــث، 

وعليــه تــم تحديــد الأهــداف الإجرائيــة وفــق مــا يلــي: 
)1( - الأهــداف المعرفيــة: وقــد تــم تحديــد مســتويات الأهــداف المعرفيــة فــي الصــورة الأوليــة لقائمــة 
الأهــداف بالبرنامــج التعليمــي، وفــق تصنيــف بلــوم إلــى: )10( هدفــاً لمســتوى التذكــر، و)8( هدفــاً 

لمســتوى الفهــم، و)10( هدفــاً لمســتوى التطبيــق فمــا فوقــه.
)2( - الأهداف المهارية: وقد تم صياغة الأهداف المهارية بالبرنامج وعددها )10( هدفاً. 

وللتحقــق مــن صــدق قائمــة الأهــداف تــم عرضهــا فــي صورتهــا الأوليــة علــى مجموعــة مــن الخبــراء 
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والمتخصصيــن فــي مجــال )المناهــج وطــرق التدريــس(.
تعديــات  إجــراء  وبعــد  المهمــة،  التعديــات  مــن  مجموعــة  علــى  المحكميــن  آراء  اتفقــت  وقــد 
المحكميــن علــى قائمــة الأهــداف، أصبحــت القائمــة فــي صورتهــا النهائيــة تحتــوي علــى )24( هدفــاً 
معرفيــاً إجرائيــاً مرتبطــاً بالجانــب المعرفــي لمهــارات الممارســات التدريســية البنائيــة موضــع البحــث؛ 
موزعــة علــى المســتويات )التذكــر – الفهــم – التطبيــق فمــا فوقــه(، بالإضافــة إلــى الأهــداف الإجرائيــة 
المهاريــة؛ وعددهــا )10( هدفــاً مرتبطــاً بالجانــب الأدائــي لممارســات التدريــس البنائــي )موضــع 

البحــث(، وبذلــك تكــون قائمــة الأهــداف فــي صورتهــا النهائيــة.
التحقق من ثبات قائمة الأهداف:

للتحقــق مــن ثبــات قائمــة الأهــداف، تــم اســتخدام طريقــة الاحتمــال المنوالــي علــى مفرداتهــا، وتــم 
التوصــل لاحتمــالات منواليــه مرتفعــة لجميــع بنــود القائمــة، حيــث كانــت بيــن )0.90-0.76(، وهــي 

احتمــالات منواليــه مرتفعــة، ممــا يــدل علــى ثبــات قائمــة الأهــداف. 
إعداد البرنامج القائم على التعلم المدمج:

البنائــي وإحــداث تعلــم ذي معنــى،  التدريــس  ـى تنميــة ممارســات  إلـ البرنامــج المقتــرح  يهــدف 
ويتكــون البرنامــج مــن خمــس ممارســات رئيســة. ولقــد روعــي فــي بنــاء البرنامــج الخصائــص العقليــة 
والمعرفيــة لــدى الطــاب المعلميــن وكذلــك احتياجاتهــم المهنيــة، بحيــث يتعلــم الطالــب المعلــم 
مــن خــال مــروره بخبــرات البرنامــج علــى اســتخدام ممارســات التدريــس البنائــي مــع العالــم المحيــط 
ويطبــق مــا تعلمــه فــي مواقــف جديــدة، بالإضافــة إلــى تنميــة قدرتــه المعرفيــة وإحــداث تعلــم بنائــي 

ذي معنــى.
ويتــم تنفيــذ البرنامــج وفــق خطــة زمنيــة مرنــة، بحيــث يكــون الطالــب المعلــم مشــاركاً بصــورة إيجابية 
فــي الأنشــطة اليدويــة والذهنيــة المتضمنــة فــي البرنامــج، بحيــث يتــم تعليــم الطالــب المعلــم علــى 

بعــض الممارســات الأساســية مــن خــال قيامــه بإجــراء النشــاط المناســب مــع مجموعتــه.
الخاصــة  والعمليــات  الإجــراءات  تلــك  يصــف  عقليــاً  تصــوراً  التعليمــي  التصميــم  نمــوذج  ويعتبــر 
بتصميــم التعليــم وتطويــره، والعاقــات التفاعليــة المتبادلــة بينهــا، ونظــراً لطبيعــة البحــث الحالــي 
الــذي يشــتمل علــى التعليــم المدمــج وهــو أحــد أدوات التعليــم الإلكترونــي؛ فــإن هنــاك عــدة نمــاذج 
لتصميــم التعليــم المدمــج، ونمــاذج لتصميــم التعليــم الإلكترونــي، ومــن أهــم النمــاذج المعنيــة 
بتصميــم برامــج التعليــم المدمــج نمــوذج )Khan,( 2001(، ونمــوذج )Frank, 2002(، ونمــوذج محمــد 
خميــس )2003(،  ونمــوذج )Huang, 2005(، ونمــوذج عبدالالــه الفقــي )2011( ومــن النمــاذج 
الرائــدة فــي الوطــن العربــي؛ نمــوذج )محمــد خلــف الله، 2010( والــذي تــم اختيــاره لإعــداد وتصميــم 

ــث(.  ــع البح ــج التعليمــي )موض البرنام
وقد تم تبني نموذج محمد خلف الله، )2010( في هذا البحث نظراً لأسباب التالية:

يجمــع النمــوذج بيــن إجــراءات إعــداد وتصميــم برامــج التعليــم المدمــج وبرامــج التعليــم  -1
الإلكترونــي أيضــاً.
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بساطته، ووضوحه في بيان الخطوات الإجرائية لإنتاج البرامج التعليمية. -2
يتميز هذا النموذج بالترتيب المنطقي في خطواته وعناصر كل خطوة. -3
تغطية النموذج لجميع أحداث العملية التعليمية التعلمية. -4
تجريــب النمــوذج فــي إنتــاج برامــج التعليــم المدمــج مــن جانــب التربوييــن فــي أكثــر مــن دولــة  -5

عربيــة، مــع التحقــق مــن فاعليــة البرامــج المعــدة باســتخدام هــذا النمــوذج.
ـى مجموعــة مــن الخطــوات الفرعيــة المتعلقــة بــكل خطــوة مــن الخطــوات  ويتفــرع النمــوذج إلـ

الأساســية، وفــق مــا يلــي:
الخطوة الأولى: التحليل. 

الخطوة الثانية: تحديد مجالات التعلم ووسائله.
الخطوة الثالثة: تصميم وإنتاج البرنامج.

الخطوة االرابعة: التطبيق المبدئي للبرنامج.
الخطوة الخامسة: تقييم البرنامج.

 ويتــم عــرض إعــداد وتصميــم البرنامــج وفــق هــذه الخطــوات مراعيــاً كل خطــوة مــن تلــك الخطــوات 
لتتوافــق مــع تنميــة ممارســات التدريــس البنائــي وكذلــك إحــداث تعلــم ذي معنــى.

ثالثاً: إعداد دليلي المدرب والمتدرب وفق برنامج التعلم المدمج:
تــم إعــداد دليــل المــدرب »عضــو هيئــة التدريــس« ودليــل الطالــب المعلــم »المتــدرب« لتنفيــذ برنامــج 

التعلــم المدمــج ووفــق إجــراءات وفنيــات محــددة ومقننــة، وتــم إعدادهمــا علــى النحــو التالــي:
إعداد دليل المدرب وفق برنامج التعلم المدمج:

تــم إعــداد دليــل المــدرب لاسترشــاد بــه فــي أثنــاء تنفيــذ الموديــات التدريبيــة المتضمنــة ببرنامــج 
ــرح، بغــرض تحقيــق أهــداف البحــث الحالــي بصفــة عامــة، وأهــداف البرنامــج  ــم المدمــج المقت التعل
التعليمــي بصفــة خاصــة )الأهــداف الإجرائيــة للموديــات(، وتضمــن دليــل المــدرب عــدة عناصــر، تمثلت 

فــي:
مقدمة الدليل.	 
خلفية نظرية عن التعلم المدمج.	 
تعريف المدرب بممارسات التدريس البنائي.	 
إطار مفاهيمي عن ممارسات التدريس البنائي مفهومها وأنواعها وأهميتها.	 
أهداف البرنامج التعليمي.	 
المحتوى التعليمي وكيفية تنظيمه.	 
الخطة الزمنية المقترحة للتدريب.	 
استراتيجيات التدريس المستخدمة في الدليل.	 
أنشطة التدريب.	 
وسائل التدريب ومصادر التعلم.	 
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أساليب التقويم المرفقة بدليل المدرب.	 
بعض المراجع والمواقع الإلكترونية العلمية لإثراء المحتوى التعليمي.	 
الموديات التدريبية المتضمنة بدليل المدرب.	 

إعداد دليل المتدرب وفق برنامج التعلم المدمج: 
اســتهدف إعــداد دليــل المتــدرب حــث الطــاب المعلميــن علــى تنفيــذ الأنشــطة والمهــام التدريبيــة 
بالبرنامــج التدريبــي المقتــرح المدمــج علــى أســس علميــة وتربويــة ســليمة وعــدم الخــروج عــن إطــار 
البرنامــج التدريبــي، وتنشــيط العمليــات العقليــة لديهــم والمرتبطــة بتنفيــذ ممارســات تدريســية 

بنائيــة. 
وقــد اشــتمل الدليــل علــى مقدمــة، والهــدف العــام، وأســس ومرتكــزات التدريــب الفعــال، وإرشــادات 
عامــة لكيفيــة التفاعــل مــع البرنامج/المدرب/الأقــران، والخطــة الزمنيــة للدليــل التعليمــي. وتــم 
ــم  ــل المــدرب القائ ــة بدلي ــولات المتضمن ــكل المودي ــط ب تصميمــه فــي صــورة ســجات للنشــاط ترتب
علــى التعلــم المدمــج، وبحيــث تتوافــق مــع أهدافهــا الإجرائيــة وأطرهــا المفاهيميــة الخاصــة بالتعلــم 
المدمــج، وتوجــه الطالــب المعلــم علــى كيفيــة توظيــف الإجــراءات الإلكترونيــة ومصــادر التعلــم 
وبعــض المعامــات التقنيــة لتنفيــذ أنشــطة التدريــب. وقــد قدمــت نســخ منــه فــي بدايــة الجلســات 

التعليميــة لــكل مجموعــة تعاونيــة مــن الطــاب المعلميــن بكليــة التربيــة جامعــة حائــل.
 ضبط دليل المدرب والمتدرب وفقا لبرنامج التعلم المدمج:

تــم عــرض دليــل المــدرب والمتــدرب علــى نفــس مجموعــة  المحكميــن للتعــرف على مــدى صاحيتهما 
فــي تحقيــق الأهــداف العامــة والإجرائيــة لبرنامــج التعلــم المدمــج، والحكــم علــى مــدى توافــق 
ــم  ــم الأداء، وقــد ت ــم وأســاليب تقوي ــوى التعليمــي واســتراتيجيات وأنشــطة التعل الأهــداف والمحت
إجــراء بعــض التعديــات التــي تــم الإشــارة إليهــا مــن قبــل المحكميــن مثــل: إعــادة تنظيــم أنشــطة 
ــة، إضافــة نمــاذج  ــات التربي ــي وفــق مقــررات طــرق التدريــس بكلي بعــض ممارســات التدريــس البنائ
استرشــاديه لممارســات التدريــس البنائــي عنــد تنفيــذ مهــام التعلــم المدمــج، وتغييــر فــي الصياغــة 
ــدرب والمحتــوى  ــر نحــو التفاعــل مــع المت ــدرب لتوجهــه أكث ــل المت ــة الخاصــة بإرشــادات دلي اللغوي
التعليمــي بكفــاءة ويســر، وفــى ضــوء تلــك التعديــات أصبــح البرنامــج التعليمــي القائــم علــى التعلــم 
المدمــج جاهــزاً للتجريــب علــى الفئــة المســتهدفة مــن البحــث والتــي تمثلــت فــي الطــاب المعلميــن 

بكليــة التربيــة جامعــة حائــل.
رابعاً: إعداد اختبار تحصيل المعلومات والمعارف المرتبطة بممارسات التدريس البنائي:

1- تحديــد الهــدف مــن الاختبــار: هــدف هــذا الاختبــار إلــى قيــاس مــدى تحصيــل الطــاب المعلميــن 
بالتربيــة بجامعــة حائــل للمعــارف والمعلومــات المرتبطــة بممارســات التدريــس البنائــي.

وقد تم إعداد الاختبار طبقاً للمعايير التالية: 
مبادئ التعلم المدمج والتطور التكنولوجي المستمر.	 
الخبــرة الذاتيــة للباحــث فــي المجــال وباعتبــار قائمــة ممارســات التدريــس البنائــي هــي 	 
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الأهــداف النهائيــة الواجــب تنميتهــا وقيــاس مســتوى المعــارف لهــا.
مراجعة الخبراء في مجال طرق التدريس.	 

تحديــد نــوع مفــردات الاختبــار: اقتصــر الباحــث فــي إعــداد اختبــار ممارســات التدريــس البنائــي  	-
علــى نوعيــن همــا: تحديــد المصطلــح المناســب، والاختيــار مــن متعــدد. 

وبهــذا احتــوى الاختبــار فــي صورتــه الأوليــة علــى )36( مفــردة وهــي النهايــة العظمــى لدرجــات 
ــات  ــة ممارس ــا فــي قائم ــم تحديده ــي ت ــات الت ــع الممارس ــى جمي ــار عل ــتمل الاختب ــد اش ــار، وق الاختب

التدريــس البنائيــة النهائيــة. 
3- الصــورة الأوليــة لاختبــار: تــم إعــداد عــدد مــن المثيــرات العلميــة فــي ممارســات التدريــس البنائــي، 
لكــي تقيــس مســتوى الممارســات لــدى الطــاب المعلميــن عينــة البحــث وتــم إعــداد الصــورة الأوليــة 

لاختبــار والتــي رُوعــي فيهــا:
- أن تكون المثيرات مناسبة للطاب المعلمين.

- وضوح المثيرات والغرض منها بالضبط.
- مناسبة المثيرات لمفهوم ممارسات التدريس البنائي في ضوء التعلم المدمج.

ــار: أعــد الباحــث ورقــة الإجابــة منفصلــة عــن كراســة الأســئلة، وطلــب مــن  4- طريقــة تصحيــح الاختب
الطــاب المعلميــن أن يقومــوا بوضــع عامــة )√( لتــدل علــى الإجابــة الصحيحــة فــي المــكان المخصــص 

لذلــك فــي ورقــة الإجابــة حتــى يتــم بذلــك عمليــة التصحيــح ســريعة وســهلة ودقيقــة.
5- التأكد من صدق الاختبار:

أ- صــدق المحتــوى: وقــد تــم التحقــق مــن صــدق الاختبــار عــن طريــق صــدق المحتــوى »الصــدق 
المنطقــي« وهــو مــدى تمثيــل مفــردات الاختبــار لأهــداف المحــددة لــه، وذلــك بعــرض الاختبــار فــي 
صورتــه المبدئيــة »الأوليــة« علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي مجــال المناهــج وطــرق 

التدريــس، للتأكــد مــن صاحيــة الاختبــار، وإبــداء الــرأي حــول الاختبــار مــن حيــث:
ارتبــاط المهــام العلميــة »المفــردات« لاختبــار بأهــداف ممارســات التدريــس البنائــي الموجــودة . 1

بالقائمــة.
مدى وضوح المفردات.. 2
مدى ارتباط المفردات بممارسات التدريس البنائي.. 3
مدى سامة ووضوح تعليمات الاختبار.. 4
إضافة أو حذف أو تعديل ما يرونه من وجهة نظرهم.. 5
ــى . 6 ــن عل ــات التــي أوصــى بهــا المحكمي ــام ببعــض التعدي ــم القي ــم ت ــى نتيجــة التحكي ــاء عل وبن

ــار، والتــي تمثلــت فــي اســتبدال بعــض البدائــل بأخــرى أو تعديــل بعــض المفــردات التــي  الاختب
أجمــع المحكمــون علــى تعديلهــا، أو ترتيــب بعــض المفــردات لتكــون أكثــر وضوحــا وبذلــك 
ــوى.  ــث المحت ــن حي ــاً م ــار صادق ــون الاختب ــم يك ــن ث ــردة، وم ــار )30( مف ــردات الاختب ــت مف أصبح
ب- الصــدق الذاتــي: قــد بلــغ معامــل الصــدق الذاتــي لاختبــار ممارســات التدريــس البنائــي )0.87(، وهــو 
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معامــل صــدق ذاتــي مرتفع.
عــن طريــق  الاختبــار  علــى مفــردات  للإجابــة  الــازم  الزمــن  تــم حســاب  الاختبــار:  زمــن  تحديــد   -6
المعــادلات الخاصــة بذلــك ووجــد أن الزمــن المناســب للإجابــة علــى الاختبــار هــو )40( دقيقــة + )5( 
دقائــق لقــراءة التعليمــات، ليصبــح الزمــن المناســب للإجابــة علــى اختبــار ممارســات التدريــس البنائــي 

ــة.  ــو )45( دقيق ه
7-حســاب ثبــات الاختبــار: تــم حســاب ثبــات الاختبــار بطريقتــي إعــادة التطبيــق ومعامــل ألفــا – 

ـي: كرونبــاخ كمــا هــو موضــح بالجــدول التالـ

ألفا كرونباخإعادة التطبيقطريقة القياس

0.750.73معامل الثبات

جــدول )1( يوضــح معامــل ثبــات الاختبــار وهــذه القيــم تشــير إلــى أن الاختبــار ذو ثبــات عــالٍ ممــا يــدل 
علــى صاحيتــه كأداة للقيــاس علــى عينــة البحــث. 

8- إعــداد الصــورة النهائيــة لاختبــار: بعــد تعديــل المفــردات فــي ضــوء آراء المحكميــن وحســاب صــدق 
ــه  ــة ل ــار فــي الصــورة النهائي ــار وهــو )45( دقيقــة، أصبــح الاختب ــد زمــن الاختب ــار وتحدي ــات الاختب وثب

والتــي تحتــوي علــى الآتــي: 
أ- كراسة الأسئلة وتتكون من:

- الغاف الخارجي لاختبار.                          
- ورقة تعليمات الاختبار.

- عبــارات الاختبــار عددهــا )30( ســؤال موضوعيــاً مــن نــوع أســئلة اختيــار مــن متعــدد يتبــع كل ســؤال 
أربعــة اســتجابات إحداهــم هــي الصحيحــة فقــط. 

ب- كراسة الإجابة. وبذلك تكون درجة الاختبار العظمى من )30( درجة.
وبعد ذلك قام الباحث بتطبيق الاختبار قبلياً ثم بعدياً على عينة البحث.

خامساً: إعداد بطاقة ماحظة ممارسات التدريس البنائي:
أ- الهــدف مــن بطاقــة الماحظــة: تهــدف هــذه البطاقــة كأداة لتقويــم أداء الطــاب المعلميــن 

لبعــض ممارســات التدريــس البنائــي. 
أ  أبعــاد بطاقــة الماحظــة: تــم تحديــد المعاييــر الرئيســة لتقويــم ممارســات التدريــس البنائــي 	-

لــدى الطــاب المعلميــن بكليــة التربيــة بحائــل، والتــي تمثلــت فــي )5( ممارســات تدريــس بنائيــة 
ــة الأبعــاد الرئيســة لبطاقــة الماحظــة، والتــي فــي ضوئهــا  أساســية، وتعــد هــذه الممارســات بمثاب

يمكــن تقويــم ممارســات التدريــس البنائــي للطــاب المعلميــن أفــراد عينــة البحــث الأساســية.
المتضمنــة  الرئيســة  الممارســات  البطاقــة مــن خــال  تــم تحديــد محتــوى  البطاقــة:  ج- محتــوى 
بالبرنامــج حيــث تــم تحديــد هــذه الممارســات، وبذلــك تكونــت البطاقــة فــي صورتهــا المبدئيــة مــن 
)5( ممارســات تدريــس بنائيــة وتــم تحليــل هــذه الممارســات إلــى ممارســات فرعيــة ســلوكية يمكــن 
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ــات.  ــذه الممارس ــأداء ه ــم ب ــب المعل ــام الطال ــاء قي ــا أثن ماحظته
أ ــم إعــداد بطاقــة الماحظــة فــي 	- ــن: بعــد أن ت ــى مجموعــة مــن المحكمي عــرض البطاقــة عل

صورتهــا الأوليــة تــم عرضهــا علــى المحكميــن، وقــد أشــاروا إلــى صــدق البطاقــة وصاحيتهــا للتطبيــق 
وموافقتهــم علــى بنــود البطاقــة، وتمثــل هــذه المرحلــة الصــدق الداخلــي أو صــدق المحكميــن 

ــة.  ــوى البطاق لمحت
هـــ - تقديــر الدرجــات وطريقــة التصحيــح: تــم تحديــد درجــة أداء ممارســارت التدريــس البنائيــة أو 
مســتوياتها وفقــاً لنمــط ليكــرت الخماســي لتقديــر الدرجــات، حيــث يقابــل كل ممارســة خمســة 

ـي: اختيــارات وفــق درجــة تحقيــق المعلــم لهــا كمــا يوضحهــا الجــدول التالـ
Likert جدول رقم )2( مستوى مستويات تقدير ممارسات التدريس البنائية وفقا لمقياس

ممتازجيد جداًجيدمقبولضعيفمستوى الأداء

12345درجات الأداء

المتوسط 
4,11: 3,314,90: 2,414,10: 1,513,30: 12,40: 1,50الحسابي

ــة  ــتخدام معادل ــن فــي باس ــاق الماحظي ــات باتف ــة الثب ــاب طريق ــم حس ــة: ت ــات البطاق ــاب ثب و- حس
ــات بطاقــة الماحظــة.  ــر عــن ارتفــاع ثب ــغ 0.86 وهــذا يعب ــث بل ــر حي كوب

ز- حساب صدق البطاقة: اتبع الباحث طريقتين لحساب صدق البطاقة هما: 
تــم عــرض  سادســاً: الصــدق المنطقــي أو صــدق المحكميــن: لحســاب صــدق البطاقــة المنطقــي 
البطاقــة علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن وذلــك للتعــرف علــى أرائهــم فــي الصــورة 
ــم أخذهــا فــي  ــرح بعضهــم تعديــات بســيطة ت ــة والتأكــد مــن صاحيتهــا للتطبيــق، وقــد اقت الأولي

عيــن الاعتبــار عنــد وضــع الصــورة النهائيــة للبطاقــة. 
الصــدق الذاتــي: ويقــاس الصــدق الذاتــي بحســاب الجــذر التربيعــي لمعامــل الثبــات، وبذلــك 	 

يكــون معامــل الصــدق 0.86، وهــو معامــل صــدق مرتفــع ممــا يــدل علــى صاحيــة البطاقــة فــي قيــاس 
الهــدف الــذي وضعــت مــن أجلــه. 

ــرض  ــد ع ــتطاعية: بع ــة الاس ــن والتجرب ــوء أراء الحكمي ــى ض ــة عل ــة الماحظ ــل بطاق ــابعاً: - تعدي س
البطاقــة علــى المحكميــن وتجربــة البطاقــة التجربــة الاســتطاعية، أصبحــت البطاقــة ســهلة التطبيق 
ويمكــن ماحظــة كافــة الخطــوات الســلوكية المكونــة لــكل جــدارة مــن ممارســات البطاقــة، وأصبــح 
بطاقــة الماحظــة تحتــوي علــى خمــس ممارســات رئيســة، تتكــون مــن )50( ممارســات فرعيــة لتقويــم 
ـي يوضــح  أداء الطــاب المعلميــن بالتربيــة بحائــل لممارســات التدريــس البنائــي، والجــدول التالـ

مواصفــات بطاقــة ماحظــة ممارســات التدريــس البنائــي فــي صورتهــا النهائيــة.
ــات  ــل لممارس ــة بحائ ــن بالتربي ــاب المعلمي ــة أداء الط ــة ماحظ ــات بطاق ــح مواصف ــدول )3( يوض ج

ــي  التدريــس البنائ
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مؤشرات  الأبعاد الرئيسة لبطاقة الماحظةم
الأداء

رقم 
المقررات

الدرجة 
الوزن النسبيالعظمى

%15522- 1111الإعداد والتخطيط1

%126024- 1223الأنشطة والتقنيات2

%245020- 1033إدارة الصف والتعامل مع الطاب3

%344518- 942استراتيجيات وطرق التدريس4

%434016- 850استخدام أساليب التقويم 5

%100 تقريبا50250ًالمجموع

مجتمع الدراسة:
تكــون مجتمــع الدراســة مــن كافــة الطــاب المعلميــن المتدربيــن )التربيــة الميدانيــة وعددهــم 174 

متــدرب للعــام الجامعــي 1443هـــ.

عينة الدراسة:
   تكونــت عينــة الدراســة مــن )30( طالبــا مــن الطــاب المتدربيــن تبنســبة %17.2 مــن المجتمــع الأصــل 

اختيارهــم بطريقــة اســتخدام العينة العشــوائية.

إجراءات تنفيذ الدراسة:
تمثلت إجراءات تنفيذ البحث الأساسية في الخطوات التالية:

تدريب القائمين بالماحظة قبل بدء التطبيق الفعلي لبطاقة الماحظة:
لتحقيــق الهــدف الفعلــي مــن الدراســة الحاليــة علــى أســاس علمــي، قــام الباحــث بتدريــب عــدد إثنــان 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بتربيــة حائــل، وذلــك علــى كيفيــة اســتخدام بطاقــة الماحظــة وكيفيــة 
ــدرج  ــر المت ــب التقدي ــردة حس ــي كل مف ــس البنائ ــات التدري ــن لممارس ــاب المعلمي ــم أداء الط تقوي
بالبطاقــة وطلــب منهــم قــراءة التعليمــات جيــداً وتوضيــح أي غمــوض يقابلهــم حتــى يتفهمــوا 

فنيــات وضوابــط البطاقــة قبــل التطبيــق الفعلــي عــى عينــة البحــث الأساســية.
 التطبيق الفعلي لبطاقة الماحظة واختبار معارف ممارسات التدريس البنائي:	 

تــم تطبيــق اختبــار المعــارف المرتبــط وبطاقــة الماحظــة علــى عينــة الدراســة الأساســية )30( طالــب 
معلــم بغــرض تنميــة ممارســات التدريــس البنائــي، وبعــد الانتهــاء مــن الاختبــار وعمليــة الماحظــة 
ورصــد التقديــرات، تــم التصحيــح وتســجيل الدرجــات الخاصــة بالطــاب المعلميــن بالتربيــة بحائــل فــي 

جــداول ومعالجتهــا إحصائيــاً وتحليلهــا والتحقــق مــن قبــول أو رفــض فــروض البحــث.
تحديد الاحتياجات التعليمية:	 

ــات  ــة بممارس ــارف المرتبط ــار المع ــة لاختب ــاليب الإحصائي ــا الأس ــفر عنه ــي أس ــج الت ــوء النتائ فــي ض
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التدريــس البنائــي، وبطاقــة الماحظــة، تــم تحديــد الاحتياجــات التعليميــة بنــاءاً علــى مؤشــرات 
التدريســية. الممارســات 

نتائج البحث )تحليلها وتفسيرها(:	 
أولًا: النتائج المتعلقة باختبار معارف ومعلومات ممارسات التدريس البنائي:	 

للإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة البحث والذي ينص على:
* مــا فاعليــة برنامــج التعلــم المدمــج فــي تنميــة الجانــب المعرفــي لممارســات التدريــس البنائــي لــدى 

طــاب التربيــة بجامعــة حائــل؟
تم التحقق من مدى صحة الفرض الأول من فروض البحث والذي ينص على:	 

يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة عند مســتوى الدالــة )α≤0.05( بين متوســط درجات الطــاب المعلمين 
فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي اختبــار الجانــب المعرفــي لممارســات التدريــس البنائــي لصالــح 

التطبيــق البعدي.
تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة وقيمــة »ت« لدلالــة الفــروق بيــن درجــات الطــاب 

المعلميــن فــي الاختبــار، وحســاب حجــم الأثــر وقيمــة ”d” كمــا يوضحهــا الجــدول التالــي:
جــدول )4( المتوســطات والانحرافــات المعياريــة وقيمــة »ت« لدلالــة الفــروق بين متوســطي 	 

فــي اختبــار معــارف ومعلومــات  القبلــي والبعــدي  التطبيقيــن  فــي  درجــات الطــاب المعلميــن 
ــي. ممارســات التدريــس البنائ

 القياس 
عدد 

المعلمين 
”ن” 

 المتوسط 
الحسابي

الإنحراف   
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة 
»ت”

مستوى 
الدلالة

قيمة 
”d”

حجم 
الأثر

3035.564.6929القبلي
كبير26.910.0112.68

3070.748.9129البعدي
يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة »ت« دالــة إحصائيــاً فــي الدرجــة الكليــة لاختبــار معــارف 
ــول  ــم قب ــك ت ــى ذل ــاء عل ــة )0.01(، وبن ــتوى دلال ــد مس ــي عن ــس البنائ ــات التدري ــات ممارس ومعلوم
ــة )α≤0.05( بيــن  ــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدال ــه »يوجــد فــرق ذو دلال ــذي ينــص علــى أن الفــرض ال
متوســط درجــات الطــاب المعلميــن فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي اختبــار الجانــب المعرفــي 

لممارســات التدريــس البنائــي لصالــح التطبيــق البعــدي«.
يتضــح أن قيمــة »ت« هــي وهــي دالــة عنــد )0.01( وهــذه يؤكــد علــى أن هنــاك فــرق دال إحصائيــاً بيــن 
متوســطي المجموعــة فــي التطبيــق القبلــي والبعــدي لصالــح الاختبــار البعــدي، حيــث بلــغ المتوســط 
لاختبــار القبلــي 35.56، بينمــا المتوســط لاختبــار البعــدي 70.74، وحجــم الأثــر كبيــر حيث بلــغ 12.68.
ـى تأثيــر البرنامــج التعليمــي المقتــرح القائــم علــى التعلــم المدمــج حيــث  ويرجــع قبــول الفــرض إلـ
كان للبرنامــج التأثيــر الجــذاب والشــيق ويحتــوي علــى معلومــات مــزودة بالصــور والفيديوهــات 
والتأثيــر الصوتــي بالإضافــة للتواصــل المســتمر مــع الطــاب المعلميــن وورش العمــل التــي اتســمت 
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ــدت  ــا أك ــذا م ــس، وه ــتخدامها فــي التدري ــدة لاس ــياء جدي ــم أش ــة فــي تعل ــاركة الإيجابي ــروح المش ب
عليــه الدراســات التاليــة مثــل دراســة أبوســته )2011(، ودراســة زاهــي )2012( ودراســة الأغــا )2015(، 

ــك. ــارت لذل ــات أش ــذه الدراس ــة لافــي )2019(، وكل ه ودراس
 ويمكــن التعبيــر عــن متوســطات درجــات الطــاب المعلميــن فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي 

ـي: لاختبــار المعــارف والمعلومــات الخــاص بممارســات التدريــس البنائــي كمــا بالشــكل التالـ

شــكل )1( يوضــح متوســطات درجــات المعلميــن فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي اختبــار معارف 
ومعلومــات ممارســات التدريــس البنائي.

ثانياً: النتائج المتعلقة ببطاقة ماحظة ممارسات التدريس البنائي:
النتائج المتعلقة بالفرض الثاني:

للإجابة عن السؤال الخامس من أسئلة البحث والذي ينص على:
* مــا فاعليــة برنامــج تدريبــي مدمــج فــي تنميــة الجانــب الأدائــي لممارســات التدريــس البنائــي لــدى 

طــاب التربيــة بجامعــة حائــل؟
تم التحقق من مدى صحة الفرض الثاني من فروض البحث والذي ينص على:

ــاب 	  ــات الط ــط درج ــن متوس ــه )α≤0.05( بي ــتوى الدال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــرق ذو دلال ــد ف يوج
المعلميــن فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي بطاقــة ماحظــة الجانــب الأدائــي لممارســات 

ــح التطبيــق البعــدي. ــي لصال التدريــس البنائ
تــم حســاب المتوســطات والانحرافــات المعياريــة وقيمــة »ت« لدلالــة الفــروق بيــن درجــات 	 

ــي، كمــا  ــل فــي بطاقــة الماحظــة لممارســات التدريــس البنائ ــة بحائ ــن بالتربي الطــاب المعلمي
ـي: يوضحهــا الجــدول التالـ

جــدول )5( قيمــة »ت« لدلالــة الفــروق بيــن متوســطي درجــات الطــاب المعلميــن بالتربيــة بحائــل فــي 
بطاقــة ماحظــة ممارســات التدريــس البنائــي للبرنامــج القائــم علــى التعلــم المدمــج.

الإنحراف المتوسطعددأبعاد بطاقة الماحظة
المعياري

قيمة 
الدلالة الإحصائية”ت”

الإعداد والتخطيط
3013,414,28

دالة إحصائيا2,42ً
3017,863,76
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الإنحراف المتوسطعددأبعاد بطاقة الماحظة
المعياري

قيمة 
الدلالة الإحصائية”ت”

الأنشطة والتقنيات
3014,342,02

دالة إحصائيا3,15ً
3017,532,61

إدارة الصف والتعامل مع 
الطاب

3011,421,80
دالة إحصائيا3,01ً

3014,582,06

استراتيجيات وطرق التدريس
3013,274,00

دالة إحصائيا3,52ً
3016,023,39

استخدام أساليب التقويم
3012,693,28

دالة إحصائيا3,57ً
3016,043,23

بطاقة الماحظة ككل
3080,5615,34

دالة إحصائيا4,59ً
3095,7318,25

تضــح مــن جــدول )6( أن جميــع قيــم »ت« المحســوبة تراوحــت بيــن )2,42 –3.57( لأبعــاد بطاقــة 
الماحظــة، كمــا بلغــت )4,59( لبطاقــة الماحظــة ككل، وهــي قيــم دالــة إحصائيــاً ممــا يشــير لوجــود 
فــرق دال إحصائيــاً بيــن متوســطي درجــات الطــاب المعلميــن بالتربيــة بحائــل فــي بطاقــة الماحظــة 
لممارســات التدريــس البنائــي عنــد مســتوى دلالــة )0,05( لأبعــاد وككل فــي ضــوء البرنامــج القائــم 
علــى التعلــم المدمــج، وبذلــك تحققــت صحــة الفــرض الثانــي من فروض الدراســة ويتــم قبولــه إحصائياً.
وتفســر هــذه النتيجــة فــي ضــوء تلقــي الطــاب المعلميــن بالتربيــة بحائــل لبرامــج تدريبيــة وتعليميــة 
لتنميــة ممارســات التدريــس البنائــي وتضمــن هــذه الــدورات لبرامــج تعلــم نشــط واكتشــاف وغيرهــا 
مــن البرامــج التدريبيــة الأخــرى والتعليميــة، التــي تحقــق إكســاب ممارســات التدريــس البنائــي 
لــدى الطــاب المعلميــن لأنهــا تعتمــد علــى تدريــب نظــري وورش تدريــب وأداءات تنفيذيــة لهــذه 
الممارســات التدريســية وخاصــة مــع التقــدم والتطــور والتكنولوجــي، وتتفــق هــذه الدراســة مع دراســة 
كل مــن أبوســته )2011(، ودراســة زاهــي )2012( ودراســة الأغــا )2015(، ودراســة لافــي )2019(، 
رزق )2019(، الشــيخ )2020(، وكل هــذه الدراســات أشــارت إلــى الاهتمــام بــدورات تنميــة ممارســات 
التدريــس البنائــي لــدى المعلميــن كل فــي تخصصــه، وتوفيــر ورش عمــل ودورات تدريبيــة فعالــة 

وليســت محاضــرات نظريــة. 

ملخص النتائج:
ــاب . 1 ــات الط ــط درج ــن متوس ــة )α≤0.05( بي ــتوى الدال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــرق ذو دلال ــد ف يوج

المعلميــن فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي فــي اختبــار الجانــب المعرفــي لممارســات التدريــس 
البنائــي لصالــح التطبيــق البعــدي«.
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يوجــد فــرق دال إحصائيــاً بيــن متوســطي درجــات الطــاب المعلميــن بالتربيــة بحائــل فــي بطاقــة . 2
ــة )0,05( لأبعــاد وككل فــي ضــوء  الماحظــة لممارســات التدريــس البنائــي عنــد مســتوى دلال
البرنامــج القائــم علــى التعلــم المدمــج، وبذلــك تحققــت صحــة الفــرض الثانــي مــن فــروض الدراســة 

ويتــم قبولــه إحصائيــاً.

التوصيات: 
تطويــر مقــررات كليــة التربيــة لمرحلــة البكالوريــوس والدراســات العليــا تخصــص طــرق التدريــس . 1

وإكســاب معلميهــا ممارســات تدريــس بنائــي فعالــة والتعلــم النشــط للوصــول لتعلــم ذو معنــى.
تصميــم بطاقــات ماحظــة لممارســات التدريــس البنائــي التــي تتــم فــي برامــج تدريــب الطــاب . 2

المعلميــن بمــا يتمشــي مــع التقنيــات التكنولوجيــة والتعلــم المدمــج، وتطبيقهــا علــى الطــاب 
المعلميــن وتحديــد الاحتياجــات التدريبــة، وتعديــل خريطــة التدريــب بمــا يتمشــي مــع هــذه 

ــعودية. ــة الس ــة العربي ــتدامة للمملك ــة المس ــات والتنمي الاحتياج
تطويــر برامــج تدريــب المعلميــن قبــل الخدمــة بمــا يســاير خطــة المملكــة للتنميــة المســتدامة . 3

ومــا يتمشــي مــع الاتجاهــات التربويــة الحديثــة.
تبنــي مبــدأ التعلــم المســتمر القائــم علــى التعلــم بالتكنولوجيــا الحديثــة وثقــل الممارســات . 4

والمهــارات، ودمجهــا فــي العمليــة التعليميــة.

المقترحات:
برنامــج مقتــرح فــي ضــوء التنميــة المســتدامة لتنمية ممارســات التدريــس البنائي لــدى المعلمين . 1

بمــدارس حائــل أثنــاء الخدمة.
ـي لتنميــة الفهــم العميــق ومهــارات إدارة المشــروعات . 2 فاعليــة اســتراتيجية التدريــس التبادلـ

الصغيــرة لــدى المعلميــن بالمملكــة العربيــة الســعودية.

المراجع:

أولًا- المراجع العربية:
شــهاب، عبــد الله محمــد حســن )2020(. تصــورات معلمــي العلــوم لفاعليــة توظيــف التعلــم 	 

المدمــج فــي المــدارس الخاصــة الأردنيــة فــي ضــوء متغيــرات المؤهل العلمــي والخبــرة من وجهة 
نظرهــم، مؤتــه للبحــوث والدراســات، سلســلة الإنســانيات والاجتماعيــة، مــج53، ع5، 247: 276.

العنــزي، نايــف بــن حجــي خلــف البجيــدي )2012(. فاعليــة التعلــم المدمــج فــي إكســاب مهــارات 	 
وحــدة الإنترنــت فــي برنامــج التعليــم للمســتقبل لمعلمــي المرحلــة الثانويــة واتجاهاتهــم نحــوه، 

رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعــة أم القــرى، المملكــة العربيــة الســعودية.
طــه، محمــود إبراهيــم عبــد العزيز )2012(. فاعلية اســتخدام اســتراتيجية مقترحــة للتعلم المدمج 	 
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Learning Blended فــي التحصيــل المعرفــي وتنميــة بعــض مهــارات الدراســة الجامعيــة لــدى 
ــة، اتحــاد الجامعــات  ــة اتحــاد الجامعــات العربي ــة جامعــة كفــر الشــيخ، مجل ــة التربي طــاب كلي

العربيــة، ع67، ديســمبر، 221: 266.
الرنتيســي، محمــود محمــد درويــش )2015(. أثــر اســتخدام التعليــم المدمــج والوســائط الفائقــة 	 

ــة الصحافــة بجامعــة  ــدى طلب ــر الرقمــي ل علــى التحصيــل المعرفــي واكتســاب مهــارات التصوي
الأزهــر بغــزة. مجلــة الجامعــة الإســامية للدراســات التربويــة والنفســية،1( 23(، 204-123.

خميس، محمد عطية )2003(. عمليات تكنولوجيا التعليم، القاهرة: دار الكلمة. 	 
القرارعــة، أحمــد عــودة؛ حجــة، حكــم رمضــان )2013(. فاعليــة برنامــج قائــم علــى التعلــم المدمــج 	 

فــى تدريــس العلــوم فــي تحصيــل طلبــة الصــف التاســع الأساســي وتنميــة مهــارات التفكيــر مــا 
وراء المعرفــة. مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية– البحريــن، 14 )2(، 565-602.

الذيابــات، بــال )2013(. فاعليــة التعليــم المبرمــج القائــم على اســتخدام طريقتــي التعلم المدمج 	 
والطريقــة التقليديــة فــي تحصيــل طلبــة جامعــة الطفيلــة التقنيــة فــي مــادة طرائــق التدريــس 

للصفــوف الأولــى واتجاهاتهــم نحــوه«، مجلــة جامعــة النجــاح لأبحــاث )العلــوم الإنســانية(. 
ــام إدارة 	  ــتخدام مظ ــج باس ــم المدم ــتخدام التعلي ــر اس ــن )2011(. أث ــة عبدالرحم ــدي، فوزي الغام

ــك  ــة المل ــة بجامع ــائل التعليمي ــتخدام الوس ــاج واس ــرر إنت ــات مق ــل طالب ــى تحصي ــورد عل باكب
ــعودية. ــة الس ــة العربي ــم، المملك ــات التعلي ــم تقني ــتير، قس ــالة ماجس ــعود، رس س

العدينــي، أمــل حمــود عــودة، دعبــس، رانيــا مصطفــي كلمــل عبدالعــال )2019(. فاعليــة وحــدة 	 
تعليميــة قائمــة علــى التعلــم المدمــج لإكســاب المعــارف والمهــارات الأساســية لتقنيــات حياكــة 
المابــس، مجلــة التصميــم الدوليــة، الجمعيــة العلميــة للمصمميــن، مــج9، ع4، أكتوبــر، 107: 

.121
الإلكترونــي 	  التعليــم  ـي:  العالـ التعليــم  فــي  الحديثــة  الأنمــاط   .)2007( قســطندي  شــوملي، 

المتعــدد الوســائط والتعليــم المتمــازج، المؤتمــر الســادس لعمــداء كليــات الآداب فــي الجامعات 
الأعضــاء فــي إتحــاد الجامعــات العربيــة المنعقــد خــال الفتــرة مــن 23 – 25 مــارس، جامعــة 

الجنــان، لبنــان، 1- 20.
الفقــي، عبــد الــاه إبراهيــم محمــد )2011(. التعلــم المدمــج )التصميــم التعليمــي، الوســائط 	 

المتعــددة، التفكيــر الابتــكاري(، عمــان: دار الثقافــة للنشــر والتوزيــع. 
عطــار، عبــد الله؛ كنســارة، إحســان )2011(. الجــودة الشــاملة فــي التعلــم الإلكترونــي، مكــة 	 

المكرمــة: مؤسســة بهــادر للإعــام المتطــور.
صالــح، محمــد عنتــر محمــد )2013(. فاعليــة برنامــج مقتــرح قائــم علــى التعلــم المدمــج فــى 	 

إكســاب طــاب تكنولوجيــا مهــارات توظيــف بيئــات التعلــم غيــر النمطيــة وتنميــة اتجاهاتهــم 
ــة،  ــا التربي ــة لتكنولوجي ــة العربي ــة - دراســات وبحــوث، الجمعي ــا التربي ــة تكنولوجي نحوهــا. مجل

ــرة. ــة القاه ــة، جامع ــات التربوي ــد الدراس معه
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ــه، 	  ــده، عوائق ــه، فوائ ــم الإلكترونــي: مفهوم ــز )2005(. التعل ــد العزي ــن عب ــد الله ب ــى، عب الموس
ــل. عمــان: دار وائ

الشــيخ، مصطفــي محمــد )2020(. برنامــج تدريبــي قائــم علــى الدمــج بيــن بحــوث الفعــل وإطــار 	 
التعليــم مــن أجــل التنميــة المســتدامة ESD وأثــره فــي تنميــة عمــق المعرفــة والكفــاءة البحثيــة 
وممارســات التدريــس المســتدام لــدى معلمــي العلــوم بالمرحلــة الإعداديــة، مجلــة التربيــة ببنهــا، 

العــدد )123(، يوليــو )2(.
ســعادة، جــودت أحمــد )2003(. تدريــس مهــارات التفكيــر )مــع مئــات الأمثلــة التطبيقيــة(. عمــان: 	 

الشروق.  دار 
أبو جالة، صبحي )2007(. مناهج العلوم وتنمية التفكير الإبداعي. عمان: دار الشروق.	 
الموســوي، ســالم عبــد الله )2012(. أثــر التعليــم المدمــج فــي تحصيــل طلبــة كليــة التربيــة. مجلــة 	 

العلــوم التربويــة والنفســية – العــراق – العــدد 89.   
ــة أجهــزة 	  ــة مهــارات صيان ــم المدمــج فــي تنمي ــة التعل ــل )2012(. فاعلي العجرمــي، ســامح جمي

الحاســوب لــدى طلبــة قســم التكنولوجيــا بجامعــة الأقصــي واتجاهاتهــم نحــوه. مجلــة الجامعــة 
ــة والنفســية، )2(21، 407-373. الإســامية للدراســات التربوي

العــواودة، طــارق حســين فرحــان )2012(. صعوبــات توظيــف التعليــم الإلكترونــي فــي الجامعــات 	 
الفلســطينية كمــا يراهــا الأســاتذة والطلبــة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعة 

الأزهــر، غزة.
بزبــز، محمــد يوســف حســن )2019(. صعوبــات تطبيــق التعلــم المدمــج فــي المــدارس الثانوية في 	 

محافظــة أربــد مــن وجهــة نظــر المعلميــن، دراســات التعلــوم التربويــة، عمــادة البحــث العلمــي، 
الجامعــة الأردنيــة، مــج46، ع4، ديســمبر، 433: 452.

بتاريــخ 	  روجــع  المعكــوس،  والتعلــم  المدمــج  التعلــم   .)2015( أبوحميــد  عاطــف  الشــرمان، 
:https://www.massira.jo  2018/4/8

برهــوم، أمانــي محمــود محمــد )2013(. أثــر اســتخدام اســلوب التعليــم المدمــج علــى التحصيــل 	 
تكنولوجيــا  فــي مســاق  المتضمنــة  التكنولوجيــة  المســتحدثات  اســتخدام  وتنميــة مهــارات 
التعليــم لــدى طالبــات كليــة التربيــة بالجامعــة الاســامية، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة 

ــة، الجامعــة الاســامية، غــزة، فلســطين. التربي
ــة 	  ــم المدمــج فــي تنمي ــم علــى التعل ــة برنامــج تدريبــي قائ ــر )2016(. فاعلي ــو، إســماعيل جب الحل

ــة الساســية بغــزة، رســالة  ــا بالمرحل ــدى معلمــي التكنولوجي ــات ل مهــارات برمجــة قواعــد البين
ــة، الجامعــة الإســامية، غــزة، فلســطين. ــة التربي ــر منشــورة، كلي ماجســتير غي

أبــو الريــش، إلهــام حــرب )2013(. فاعليــة برنامــج قائــم علــى التعلــم المدمــج فــي تحصيــل طالبات 	 
الصــف العاشــر فــي النحــو والاتجــاه نحــوه فــي غــزة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، 

الجامعــة الإســامية، غزة.
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ــا 	  ــرح فــي تكنولوجي ــج مقت ــة برنام ــل الله 2012((. »فاعلي ــن دخي ــه ب ــت عوض ــان بن الحارثــي، إيم
التعليــم قائــم علــى التعليــم المدمــج فــي تنميــة مهــا رات الاســتخدام والاتجاهــات نحوهــا لــدى 

طالبــات كليــة التربيــة«، رســالة دكتــوراه، المملكــة العربيــة الســعودية، جامعــة أم القــرى. 
إسماعيل، الغريب زاهر )2009(. التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف. القاهرة، عالم الكتب. 	 
ــدى 	  ــة بعــض عــادات العقــل ل ــم المدمــج وتنمي أبوناجــي، محمــود ســيد محمــود )2019(. التعل

ــر، 230: 255. ــة، جامعــة أســيوط، مــج35، عــذذ، نوفمي ــة التربي ــة كلي ــة، مجل ــة الثانوي طــاب المرحل
عبــد العليــم، تامــر محمــد )2012(. فعاليــة برنامــج قائــم علــى التعليــم الإلكترونــي فــي تدريــس 	 

ــة، رســالة  ــة الإعدادي ــذ المرحل ــدى تامي ــل التاريخــي، والميــل نحــو المــادة ل ــة المي ــخ لتنمي التاري
دكتــوراه غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، جامعــة عيــن شــمس.

العالــم، تســنيم مصطفــي )2013(. أثــر توظيــف التعليــم المدمــج باســتخدام الفيــس بــوك علــى 	 
تنميــة مهــارات التواصــل الالكترونــي فــي مقــرر التكنولوجيــا لــدى طالبــات الصــف التاســع 

ــزة. ــامية غ ــة الإس ــتير. الجامع ــالة ماجيس ــزة رس ــي فــي غ الأساس
مصطفــى، جمــال مصطفــى محمــد )2008(. مــن صيــغ التعلــم الحديثــة فــي التعليــم الجامعــي: 	 

التعلــم المؤلــف )Blended Learning(، بحــث مقــدم إلــى المؤتمــر العلمــي الثانــي لكليــة التربيــة، 
جامعــة الأزهــر بالاشــتراك مــع المجلــس القومــي للرياضــة، بعنــوان: )التعليــم الجامعــي: الحاضــر، 

والمســتقبل(، فــي الفتــرة مــن 18- 19 مايــو، ص ص 1- 42.
التميمــي، محمــد )2014(: فاعليــة اســتراتيجية تدريســية قائمــة علــى التعلــم الإلكترونــي المدمــج 	 

فــي تنميــة مفاهيــم تكنولوجيا المعلومات ومهــارات التواصل الإلكتروني لــدى طاب كلية التربية 
في جامعة حائل، رســالة ماجيســتير غير منشــورة، جامعة أم القرى، المملكة العربية الســعودية.

أبــو ســتة، فريــال أحمــد )2011(. فاعليــة برنامــج تدريبــي فــي تنميــة مهــارات التدريــس الإبداعــي 	 
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الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب فــي ضــوء 
معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب

د. فيصــل فهــد محمــد الشــمري ) أســتاذ مناهــج وطــرق تدريــس الحاســب المشــارك - كليــة التربيــة– جامعــة 

حائــل(.

الملخــص: هــدف البحــث إلــى الكشــف عــن الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب الآلــي فــي ضــوء 

ــم التعليــم والتدريــب ، ولتحقيــق هــدف هــذا البحــث: اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي  معاييــر هيئــة تقوي

المســحي القائــم علــى أداة اســتبيان مكــون مــن ثاثــة  محــاور هــي المعرفــة المهنيــة ، التطويــر المهنــي، 

ــع  ــراد مجتم ــع أف ــى جمي ــه عل ــم تطبيق ــا ت ــث وثباته ــدق أداة البح ــن ص ــق م ــد التحق ــة وبع ــة المهني الممارس

البحــث فــي مدينــة ســكاكا خــال الفصــل الدراســي الثانــي لعــام 3441/2441 وعددهــم )39( معلمــاً ومعلمــة ، 

وقــد توصــل البحــث إلــى عــدد مــن النتائــج أهمهــا: أن درجــة الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب 

جــاءت بدرجــة متوســطة، ، وفــي ضــوء مــا أســفرت عنــه نتائــج البحــث أوصــى الباحــث بعــدد مــن التوصيــات 

ــات. والمقترح

الكلمات المفتاحية: الاحتياجات المهنية، معلمي الحاسب، معايير هيئة تقويم التعليم والتدريب.

Professional needs of computer teachers the light of the standards of the Education and Train-

ing Evaluation Commission.

Dr. Faisal Fahad Alshammari  ) Associate Professor of curricula and methods of teaching com-

puter assistant at University of Hail(.                                 

Abstract: The aim of the research is to reveal the professional needs of computer teachers in 

the light of the standards of the Education and Training Evaluation Commission. The research 

tool and its stability were applied to all members of the research community in the city of 

Sakaka during the second semester of the year 1442/1443, and their number is )93( male and 

female teachers. In light of the results of the research, the researcher recommended a number 

of recommendations and suggestions.

Keywords: Professional needs, computer teachers, Education and Training Evaluation Com-

mission standards.

  



944

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

مقدمة
     نعيــش فــي عصــر التطــور والتطويــر لشــخصية الأنســان، ويعــد المعلــم مــن أهــم عناصــر المجتمــع 
المنــاط بهــا بنــاء شــخصية هــذا الإنســان وجعلــه فاعــا فــي هــذا المجتمــع لمــا لذلــك المعلــم مــن دور 

كبيــر فــي تنميــة ســلوك المتعلميــن وتوجيههــم والرفــع مــن إمكانياتهــم.
  وبمــا أن المعلــم هــو أســاس العمليــة التعليميــة جــاء الاهتمــام بالعمــل علــى إعــداده وتنميــة 

ممارســاته المهنيــة وأن ذلــك يعــد مــن أولويــات المجتمعــات المتقدمــة )آل ســميح،2017(.
ويجــب أن يتــم تنميتــه وفقــاً لاحتياجاتــه المهنيــة التــي يجــب أن تحــدد مــن خــال معرفة أوجــه القصور 
فــي أداء المعلميــن، ومــن ثــم تحديــد الفجــوة بيــن مــا هــو موجــود فــي البيئــة التعليميــة، ومــا يجــب 
أن يكــون عليــه أداء المعلــم التدريســي)Hten,2003(. وتعــرف الاحتياجــات المهنيــة بأنهــا المعــارف 
والمهــارات التدريســية والتــي تمثــل احتياجــا ضروريــا لأي معلــم يتطلــب التدريــب عليهــا حتــى يــؤدي 

عملــه بكفــاءة واقتــدار )الترجمي&الهــواري،2010(.
وأصبــح المعلــم والعمــل علــى تنميــة مهاراتــه المهنيــة مــن أهــم أساســيات تطويــر التعليــم وبالتالــي 
تحديــد احتياجاتــه المهنيــة التــي تمثــل أساســا لإكســابه تلــك المهــارات مســتقبا وفقــا لتلــك 

ــر،2018(.  ــراب& الأمي ــي )ح ــر المهن ــد التطوي ــج معه ــق دورات برام ــن طري ــك ع ــات وذل الاحتياج
ويعــد تدريــب المعلــم وتأهيلــه مــن خــال برامــج تصمــم فــي ضــوء احتياجاتــه المهنيــة فرصــة كبيــرة 
لتقديــم برامــج تناســب ميــول المعلميــن وقدراتهــم ممــا يــؤدي إلــى زيــادة دافعيتهــم وبالتالــي تطــور 
 &Kerby,2010(:كمــا أكــدت دراســة كل مــن .)أداءهــم المهنــي والتدريســي )الحميــداوي،2017
ــن  ــدم للمعلمي ــة التــي تق ــة المهني ــج التدريبي ــداف البرام ــوح أه ــة وض ــى أهمي Bayrakci,2009( عل

وأن يتــم بناءهــا وفقــا لاحتياجاتهــم المهنيــة.
كمــا أن تحديــد معاييــر مهنيــة ليســتند عليهــا فــي تحديــد تلــك الاحتياجــات لهــا أهميــة كبــرى تتمثــل 

حســب )الزامــل،2016؛ الحجاجــي،2019؛ الســبيعي،2021( بالتالي:
• أنها تنمي وتحسن العملية التعليمية	
• تعد الخطوة الأولى والأساسية التي تنطلق منها العملية التدريبية. 	
• توجه عمليات التدريب توجيها صحيحا.	
• تنمية مهارات المعلم التدريسية	
• زيادة قدرة المعلم على حل المشكات واتخاذ القرارات	
• تعزيز تبادل المعارف التخصصية بين المعلمين.	
• تعد محكا يستند عليه في الحكم على جودة المعلم.	
• وصف لسلوك المعلم	

     وتعــد المعاييــر المهنيــة لهيئــة تقويــم التعليــم منطلــق أساســي للمعلم بالقيام بمهامــه المهنية 
بكفايــة واقتــدار، لأنهــا تركــز علــى مهــارات عمليــة يتوقــع أن يتقنهــا المعلمــون الذيــن هــم علــى رأس 
العمــل، وتعتبــر نظــام للترخيــص المهنــي للمعلــم والتــدرج فــي رتبتــه الوظيفيــة، والتخطيــط لتطويــر 
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أداءه المهنــي، وحددتهــا هيئــة تقويــم التعليــم )2017( بثاثــة معاييــر مهنيــة عامــة تمثلــت بالتالي:
ــل  ــم داخ ــؤوليات المعل ــى مس ــار عل ــذا المعي ــز ه ــة: رك ــؤوليات المهني ــم والمس ــار الأول القي المعي
ــل  ــا، والعم ــزام به ــى الالت ــاب عل ــجيع الط ــة وتش ــم الأخاقي ــل القي ــن تمثي ــه، ويتضم ــف وخارج الص
علــى تعزيــز الهويــة الوطنيــة، واحتــرام التنــوع الثقافــي، والتركيــز علــى تكويــن عاقــات إيجابيــة 
مــع الطــاب وأوليــاء أمورهــم والمشــاركة الفاعلــة فــي فعاليــات المجتمــع المحلــي، والاشــتراك فــي 
الجمعيــات العلميــة المهنيــة ويؤكــد فــي هــذا الصــدد)Krainer,2014( علــى أهميــة تواصــل المعلــم 
مــع الجمعيــات العلميــة المهنيــة مما يســاعد علــى رفع كفاءتــه وتحديــد احتياجاته التدريبيــة المهنية.
المعيــار الثانــي المعرفــة المهنيــة: ركــز هــذا المعيــار علــى المعــارف، ويتضمــن ذلــك الإلمــام بمحتــوى 
المنهــج الــذي يقــوم بتدريســه، والإلمــام بطــرق التدريــس العامــة وطــرق تدريــس تخصصــه، ومداخــل 
التدريــس ومعرفــة خصائــص نمــو الطــاب وتأثيرهــا علــى تعلمهــم، والإلمــام بمســتجدات تخصصــه 
ومعرفــة أســاليب التقويــم المناســبة. ومعرفــة التقنيــات التعليميــة وطــرق توظيفهــا فــي تدريــس 

مقــررات تخصصــه.
المعيــار الثالــث الممارســة المهنيــة: ركــز هــذا المعيــار علــى ممارســة المعلــم ومهاراتــه فــي العمليــة 
التعليميــة مثــل التخطيــط للوحــدات الدراســية وتطبيقهــا، وتهيئــة بيئــات التعلــم المناســبة للطالب، 
وطــرق تحفيــز الطالــب علــى التفكيــر والعصــف الذهنــي، والتمكــن مــن تنفيــذ طــرق تدريــس تخصصــه 
بكفــاءة عاليــة ومهــارة اســتخدام أســاليب تقويــم مقــررات تخصصه وتقديــم التغذية الراجعــة المفيدة 
ــة  ــا فــي التدريس)هيئ ــة وتوظيفه ــة الحديث ــات الإلكتروني ــتخدام التقني ــى اس ــدرة عل ــب، والق للطال

تقويــم التعليــم،2017(.
     وتلــك المعاييــر تتوافــق ورؤيــة المملكــة 2030 التــي تؤكــد علــى الاهتمــام بإعــداد المعلميــن قبــل 
الالتحــاق بمهنــة التدريــس والعمــل علــى تعزيــز دور المعلــم والرفــع مــن تأهيلــه ومتابعــة مســتوى 

تقدمــه )الخزيم&الغامــدي،2019(.
     وبالتالــي فــإن تحديــد احتياجــات المعلــم المهنيــة بصفــة عامــة ومعلــم الحاســب بصفــة خاصــة وفــق 
معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم يســاهم فــي تطويــر قدراتــه فيمــا يتعلــق بمعــارف تخصصــه وممارســته 

المهنيــة لتنفيــذ محتــوى المقــرر.
     تأسيسًــا علــى مــا ســبق، فــإن البحــث الحالــي ســعى إلــى الكشــف عــن احتياجــات معلمــي ومعلمــات 

الحاســب المهنيــة فــي ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريب.

مشكلة الدراسة: 
     مــن خــال ماحظــة الباحــث الميدانيــة ونقاشــاته مع معلمي الحاســب أثناء إشــرافه علــى المعلمين 
المتدربيــن فــي تخصــص الحاســب، اتضــح أن هنــاك جوانب ضعــف في المعــارف والممارســات المهنية 
فــي تدريــس الحاســب الآلــي، كمــا أوصــت عدد من الدراســات علــى أهمية تحديــد الاحتياجــات التدريبية 
للمعلميــن قبــل تصميــم برامــج التطويــر المهنــي كدراســة )البلــوي والراجــح، 2012؛ اليحيــى، 2017؛ 
القحطانــي، 2021؛ Ling,Pang & Lajum, 2019(. ولارتقــاء بمســتوى معلمــي ومعلمــات الحاســب 
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وتنميــة قدراتهــم المهنيــة، ومواكبــة لرؤيــة المملكــة 2030 التــي أكــدت علــى وجــوب التنميــة 
ـي: مــا الاحتياجــات  المهنيــة المســتمرة للمعلميــن، لــذا أتــى الســؤال الرئيــس لهــذا البحــث كالتالـ

المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب فــي ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟
 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

مــا الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب المتعلقــة بالمعرفــة المهنيــة فــي ضــوء . -
معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟

مــا الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب المتعلقــة بالتطويــر المهنــي فــي ضــوء . -
معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟

مــا الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب المتعلقــة بالممارســة المهنيــة فــي ضــوء . -
معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟

أهداف الدراسة:
ــد الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب المتعلقــة بالمعرفــة المهنيــة فــي . 1 تحدي

ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب.
ــي فــي . 2 ــر المهن ــة بالتطوي ــب المتعلق ــات الحاس ــي ومعلم ــة لمعلم ــات المهني ــد الاحتياج تحدي

ــب. ــم والتدري ــم التعلي ــة تقوي ــر هيئ ضــوء معايي
تحديــد الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب المتعلقــة بالممارســة المهنيــة فــي . 3

ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب.

أهمية الدراسة:
يأتــي هــذا البحــث اســتجابة لتلبيــة احتياجــات معلمــي الحاســب المهنيــة ممــا يســاهم فــي بنــاء . -

برامــج تدريبيــة تناســب احتياجاتهــم.
تزويــد المســؤولين عــن تصميــم البرامــج التدريبيــة المهنيــة لمعلمــي الحاســب، بأهــم احتياجــات . -

المعلميــن المهنيــة.
قد تساهم في رفع مستوى وقدرات معلمي الحاسب الآلي.. -

حدود الدراسة:
الحدود البشرية: معلمي ومعلمات الحاسب بمدينة سكاكا.. -
الحدود المكانية: المدارس المتوسطة والثانوية بمدينة سكاكا.. -
الحــدود الزمانيــة: طبقــت هــذه الدارســة فــي الفصــل الدراســي الثانــي مــن العــام الدراســي . -

1442هـ-1443هـــ.
الحــدود الموضوعيــة: الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب في العمليــة التعليمية . 	

المتعلقــة بالجوانــب التاليــة )المعرفــة المهنيــة – التطويــر المهني – الممارســة المهنية(.
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مصطلحات الدراسة:
الاحتياجات المهنية:

ــوب  ــرات المطل ــة التغيي ــا مجموع ــة بأنه ــات المهني ــا )2018( الاحتياج ــف ورض ــد اللطي ــا عب يعرفه
ــم، بقصــد رفــع مســتواه التدريســي.  أحداثهــا فــي معــارف ومهــارات المعل

ــا فــي  ــوب إحداثه ــورات المطل ــرات والتط ــن التغي ــة م ــا مجموع ه ــا بأنَّ ــث إجرائيً ــا الباح       ويعرّفه
معلومــات ومهــارات معلمــي مقــرر الحاســب وتقنيــة المعلومــات والقائمــة علــى معاييــر هيئــة 
تقويــم التعليــم والتــي تقــاس باســتجابات أفــراد العينــة علــى الأداة المســتخدمة فــي هــذه الدراســة.

معايير هيئة تقويم التعليم والتدريب:
      عرّفتهــا )هيئــة تقويــم التعليــم، 2017( بأنّهــا نظــام للترخيــص المهنــي للمعلميــن وتحديــد رتبهــم 

الوظيفيــة والتخطيــط لتطويــر وتقويــم أداء المعلميــن المهني.
هــا معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم المتمثلــة بالمعرفــة المهنيــة والتطويــر  ويعرّفهــا الباحــث إجرائيًــا بأنَّ
المهنــي والممارســة المهنيــة والتــي تــم بنــاء أداة الاحتياجــات المهنية لمعلمي الحاســب فــي ضوءها.

الدراسات السابقة:
هدفــت دراســة الســمدوني )2017( إلــى الكشــف عــن الاحتياجــات التدريبيــة لمعلمــي التعليــم العــام 
فــي ضــوء التوجــه نحــو الجــودة والاعتمــاد؛ وذلــك باســتخدام المنهــج الوصفــي، وتــم التطبيــق علــى 
عينــة مكونــة مــن )448( معلمــاً، وكشــفت نتائــج الدراســة أن درجــة الاحتياجــات التدريبيــة لمعلمــي 

التعليــم العــام جــاءت عاليــة.
ــة لمعلمــي  ــات التدريبي ــى الاحتياج ــرف عل ــت إلــى التع ــة هدف ــر )2018( دراس ــراب والأمي ــرى ح وأج
الحاســب بمدينــة جــازان؛ وذلــك باســتخدام المنهــج الوصفــي، وتــم التطبيــق علــى عينــة مكونــة مــن 
)100( معلمــا، وكشــفت نتائــج الدراســة أن الاحتياجــات التدريبيــة لمعلمــي الحاســب جــاءت بدرجــة 

متوســطة فــي ضــوء معاييــر الجــودة الشــاملة.
وهدفــت دراســة جــودة )2018( إلــى الكشــف عــن واقــع التطــور المهنــي لمعلمــي الرياضيــات فــي 
ضــوء رؤيــة 2030 بمدينــة تبــوك؛ وذلــك باســتخدام المنهــج الوصفــي، وتــم التطبيــق علــى عينــة 
مكونــة مــن )80( معلمــاً ومعلمــة، وكشــفت نتائــج الدراســة أن درجــة الاســتفادة مــن برامــج التطويــر 
المهنــي جــاءت بدرجــة متوســطة، وكذلــك لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي التطــور المهنــي 

يعــزى إلــى الجنــس.
ــة لمعلمــي  ــة الذاتي ــة المهني ــات التنمي ــن احتياج ــف ع ــت للكش ــة القرنــي )2018( هدف ــا دراس بينم
المرحلــة الابتدائيــة بمدينــة الريــاض؛ وذلــك باســتخدام المنهــج الوصفــي، وتــم التطبيــق علــى عينــة 
مكونــة مــن )448( معلمــاً، وكشــفت نتائــج الدراســة أن درجــة احتياجــات التنميــة المهنيــة المتعلقــة 

بالجانــب الســلوكي جــاءت عاليــة.
وهدفــت دراســة الخزيــم والغامــدي )2019( إلــى واقــع برنامــج إعــداد معلمــي الرياضيــات للمرحلــة 
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الابتدائيــة فــي ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية؛ وذلــك باســتخدام 
المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتــم التطبيــق علــى عينــة مكونــة مــن تســعة خبــراء فــي برامــج إعــداد 
ــة أن  ــج الدراس ــفت نتائ ــعود، وكش ــك س ــة المل ــرى وجامع ــي أم الق ــات فــي جامعت ــي الرياضي معلم
معاييــر التطويــر المهنــي المســتمر جــاءت بدرجــة ضعيفــة فــي ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم 

فــي كا البرنامجيــن.
وجــاءت دراســة المتحمــي )2021( لتكشــف عــن الاحتياجــات التدريبيــة لمعلمــي الرياضيــات فــي ضــوء 
مهــارات معلــم القــرن الحــادي والعشــرين بمحافظــة القنفــذة؛ وذلــك باســتخدام المنهــج الوصفــي، 
ــة  ــة أن درج ــج الدراس ــفت نتائ ــة، وكش ــاً ومعلم ــن )167( معلم ــة م ــة مكون ــى عين ــق عل ــم التطبي وت
الاحتياجــات التدريبيــة لمعلمــي الرياضيــات فــي ضــوء مهــارات معلــم القــرن الحــادي والعشــرين جاءت 

عاليــة، وكذلــك لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الاحتياجــات التدريبيــة تعــزى إلــى الجنــس.
التعقيب على الدراسات السابقة:

      اختلفــت الدراســة الحاليــة مــن حيــث الهــدف مــع دراســة كل من:)الســمدوني، 2017؛ حــراب 
.)2021 المتحمــي،  2019؛  والغامــدي،  الخزيــم  2018؛  جــودة،  2018؛  القرنــي،  2018؛  والأميــر، 

كل  دراســات  مــع  المســحي  الوصفــي  المنهــج  إتبــاع  فــي  الحاليــة  الدراســة  اتفقــت  كمــا         
من:)الســمدوني، 2017؛ حــراب والأميــر، 2018؛ القرنــي، 2018؛ جــودة، 2018؛ المتحمــي، 2021(. 
ولكنهــا اختلفــت مــع دراســة :) الخزيــم والغامــدي، 2018( التــي اســتخدمت المنهجيــن الوصفــي 

التحليلــي. والمنهــج  المســحي 
ــن  ــث اســتهداف المعلمي ــة المســتخدمة مــن حي ــث العين ــة مــن حي       كمــا اتفقــت الدراســة الحالي
والمعلمــات مــع دراســة كل مــن: )جــودة، 2018؛ المتحمــي، 2021(، ولكــن اختلفــت الدراســة الحاليــة 
مــع دراســة :) الســمدوني، 2017؛ حــراب والأميــر، 2018؛ القرنــي، 2018( التــي اســتهدفت المعلميــن 
ــى  ــم والغامــدي، 2018( التــي طبقــت عل ــة للدراســة. كمــا اختلفــت مــع دراســة :) الخزي فقــط كعين

عينــة مــن الخبــراء والمختصيــن.

     إجراءات الدراسة:
مجتمع الدراسة وعينتها:

    تــم أخــذ مجتمــع الدراســة بشــكل كلــي والــذي تكــون مــن )115( معلمــا ومعلمــة يمثلــون جميــع 
معلمــي مقــررات الحاســب فــي المرحلتيــن المتوســطة والثانويــة بمدينــة ســكاكا خــال الفصــل 
الدراســي الثانــي لعــام 1442/1443هـــ، ممــا يعنــي أن الدراســة الحاليــة تســتهدف جميــع أفــراد 

المجتمــع الأصلــي. 
جدول رقم )1( توزيع عينة الدراسة وفق المرحلة الدراسية

النسبةالعددالمرحلة الدراسية

4447.3المرحلة المتوسطة
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4952.7المرحلة الثانوية

93100.0المجموع
منهج الدراسة:

    اســتخدم الباحــث فــي هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي الــذي يعتمــد علــى دراســة الحالــة؛ 
لتحديــد الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب فــي ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم؛ 
حيــث يشــير عبيــدات وعبــد الحــق وعــدس )2014( إلــى أن الدراســة المســحية هــي أســلوب بحثــي يتــم 
ــب  ــك بقصــد تعــرف الظاهــرة التــي ومعرفــة جوان مــن خــال جمــع معلومــات عــن ظاهــرة مــا؛ وذل

الضعــف والقــوة فيهــا.
أدوات الدراسة:

     لتحقيــق أهــداف الدراســة والإجابــة عــن أســئلتها اختــار الباحــث »الاســتبانة« أداة للدراســة، واتبــع 
المراحــل التاليــة فــي إعدادهــا:

  ا. المرحلة الأولى أداة الاستبانة في صورتها الأولية:
    صمــم الباحــث أداة البحــث الاســتبانة فــي صورتهــا الأوليــة بعــد مراجعــة الأدب التربــوي والبحــوث 
ــم ، وفــي  ــم التعلي ــة تقوي ــر هيئ ــن ومعايي ــة للمعلمي ــات المهني ــت الاحتياج ــي تناول ــات الت والدراس
ضــوء ذلــك حــدد الباحــث ثاثــة مجــالات تضمنتهــا الاســتبانة هــي )المجــال الأول: احتياجــات المعرفــة 
المهنيــة وتكــون مــن )11( احتيــاج فرعــي ، والمجــال الثانــي: التطــور المهنــي وتكــون مــن )11( 
ــغ  ــد بل ــي ، وق ــاج فرع ــن )11( احتي ــون م ــة وتك ــة المهني ــال الثانــي: الممارس ــي - والمج ــاج فرع احتي
مجمــوع الاحتياجــات الفرعيــة فــي المجــالات الثــاث ثاثــة وثاثــون عبــارة موزعــة فــي تلــك المجــالات. 

 ب. المرحلة الثانية قياس صدق الأداة الداخلي والخارجي:
      للتحقــق مــن صــدق الاســتبانة الخارجــي تــم عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن 
فــي المناهــج وطــرق التدريــس؛ للتحقــق مــن صــدق محتواهــا، وقــد جــرى تعديــل الاســتبيان فــي ضــوء 
ــكلها  ــتبانة فــي ش ــق الاس ــث بتطبي ــام الباح ــي ق ــا الداخل ــا صدقه ــم، أم ــن واقتراحاته آراء المحكمي
النهائــي علــى عينــة اســتطاعية عددهــا )20( معلــم ومعلمــة، وبعــد اســتعادتها وتفريــغ بياناتهــا، 
ــك  ــون وذل ــاط بيرس ــل ارتب ــق معام ــن طري ــتبانة ع ــاور الاس ــي لمح ــاق الداخل ــدق الاتس ــار ص ــم اختب ت
بحســاب قيــم معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه 

كمــا توضحهــا الجــداول التاليــة:
جدول رقم )2(: معامات ارتباط بنود الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه

المحور

الاحتياجات المهنية المتعلقة 
بالمعرفة المهنية

الاحتياجات المهنية المتعلقة 
بالتطوير المهني

الاحتياجات المهنية المتعلقة 
بالممارسة المهنية
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معامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم

1**0.8012**0.8223**0.70

2**0.9313**0.8924**0.80

3**0.7714**0.8125**0.89

4**0.7115**0.8226**0.88

5**0.8016**0.9227**0.83

6**0.7217**0.8328**0.77

7**0.8918**0.9029**0.80

8**0.8419**0.8530**0.60

9**0.9020**0.9331**0.80

10**0.7421**0.7432**0.81

11**0.7522**0.9433**0.65
** دالة عند مستوى 0.01 

               جدول رقم )3( معامات ارتباط بنود الاستبانة بالدرجة الكلية لاستبانة

معامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم

1**0.7712**0.8123**0.64

2**0.8713**0.8924**0.66

3**0.6314**0.8125**0.82

4**0.6215**0.7226**0.81

5**0.7116**0.7927**0.79

6**0.6317**0.7828**0.72

7**0.8818**0.8129**0.74

8**0.8319**0.7530**0.65

9**0.8220**0.9131**0.79

10**0.8221**0.7732**0.78

11**0.8122**0.8133**0.74
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** دالة عند مستوى 0.01 
جدول رقم )4( معامات ارتباط محاور الاستبانة بالدرجة الكلية لاستبانة

معامل الارتباطالمحور

0.95**الاحتياجات المتعلقة بالمعرفة المهنية

0.93**الاحتياجات المتعلقة بالتطوير المهني

0.95**الاحتياجات المتعلقة بالممارسة المهنية
** دالة عند مستوى 0.01

بالنظــر إلــى الجــداول الســابقة يتبيــن أن معامــات الارتبــاط الداخليــة لــكل عبــارة بالدرجــة الكليــة لكل 
محــور جميعهــا موجبــه ودالــه إحصائيــاً عنــد مســتوى 0.01 ممــا يــدل علــى قــوة التماســك الداخلــي 
بينهــا  وبالتالــي يــدل علــى صاحيــة أداة الدراســة )الاســتبانة ( لقيــاس مــا وضعــت مــن أجلــه، وبالتالــي 
نــت مــن ثاثــة احتياجــات رئيســية  ينــدرج تحتهــا مجموعــة  خــرج الاســتبيان بصورتــه النهائيــة التــي تكوَّ
مــن الاحتياجــات الفرعيــة المرتبطــة بهــا وقــد بلــغ إجمالــي الاحتياجــات الفرعيــة 33 احتيــاج فرعــي، 
ـي يوضــح عــدد مجــالات الاســتبيان، والاحتياجــات المهنيــة الرئيســة، والاحتياجــات  والجــدول التالـ

الفرعيــة المرتبطــة بهــا:
جــدول رقــم )5( عــدد المحــاور والاحتياجــات الرئيســة، والاحتياجــات الفرعيــة المرتبطــة بــكل احتيــاج 

رئيســي 

عدد الاحتياجات الفرعية: 11المعرفة المهنيةالمحور الأول

عدد الاحتياجات الفرعية: 11التطوير المهنيالمحور الثاني

عدد الاحتياجات الفرعية: 11الممارسة المهنيةالمحور الثالث
ج. المرحلة الثالثة قياس ثبات الأداة:

تــم حســاب مقــدار الثبــات الكلــي لاســتبانة باســتخدام مقيــاس معامــل الارتبــاط )ألفاكرونبــاخ( عبــر 
ــة،  ــع الدراس ــن مجتم ــردًا م ــى )20( ف ــتفتاء عل ــق الاس ــد تطبي ــج Spss؛ بع ــة لبرنام ــة الإحصائي الحزم

للتأكــد مــن ثبــات الاســتبيان، والجــدول التالــي يوضــح ذلــك: 
جدول رقم )6( معامل ثبات ألفا كرونباخ لبنود الاستبيان

قيمة معامل ألفاكرونباخ عدد بنود الاستبيان

98.0 33
ويتضــح مــن الجــدول رقــم )6( أن قيمــة معامــل الثبــات لفقــرات الاســتفتاء بلغــت: )98.0(، وهــو 

ــات.  ــن الثب ــتوى عالــي م مس
د. المرحلة الرابعة توزيع الاستبانة:

    صمــم الاســتبيان بصورتــه النهائيــة الكترونيــا وأرســل إلــى عينــة الدراســة بعــد الانتهــاء مــن تحكيمــه 
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وقيــاس صدقــه، وقــد بلــغ عــدد الاســتبيانات الموزعــة مئــة وخمســة عشــر اســتبيان عــاد منهــا ثــاث 
وتســعون اســتبيان بمــا نســبته 80.86((، مــن مجتمــع البحــث.

ه. المرحلة الخامسة جمع البيانات وتفريغها، وتحديد إجراءات تحليلها:
غ الباحــث بيانــات الاســتبيان باســتخدام الحزمــة الإحصائيــة لبرنامــج SPSS، لحســاب التكــرارات     فــرَّ
ــج  ــة لهــا، ولتســهيل تفســير النتائ ــة والمتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري ــات العين لإجاب
اســتخدم الباحــث الأســلوب التالــي لتحديــد مســتوى الإجابــة علــى بنــود الأداة؛ حيــث تــم إعطــاء وزن 
للبدائــل: )عالــي: ثــاث درجــات، متوســط: درجتــان، متــدن: درجــة واحــدة(، ثــم تــم تصنيــف تلــك الإجابــات 

إلــى ثاثــة مســتويات متســاوية المــدى مــن خــال المعادلــة التاليــة:
طول الفئة = )أكبر قيمة- أقل قيمة( ÷ عدد بدائل الأداة = )3-1( ÷ 3 = 0.67

ــراد  ــة اف ــة موافق ــى درج ــرًا عل ــون مؤش ــدول )2( ليك ــن الج ــا يبي ــف التالــي كم ــى التصني ــل عل لنحص
ــو التالــي: ــى النح ــك عل ــتبانة وذل ــارات الاس ــة لعب العين

جدول رقم )7( توزيع الفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث

مدى المتوسطالوصف

2.34 – 3.00عالي

1.68 – 2.33متوسط

1.00 – 1.67متدن
الأساليب الإحصائية:

.)SPSS( 1. تفريغ البيانات وتحليلها باستخدام برنامج
2.حساب التكرارات والنسب المئوية.

3.المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري وذلــك لتحديــد درجــة الاحتيــاج مــن وجهــة نظــر أفــراد 
المجتمــع. 

4. معامل ارتباط بيرسون للتأكد من صدق الاتساق الداخلي لمحاور الاستبانة.
5. معامل ثبات )ألفا كرو نباخ( لمعرفة ثبات الأداة.

عرض النتائج ومناقشتها
عرض النتائج:

إجابــة الســؤال الأول: مــا الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي الحاســب المتعلقــة بالمعرفــة المهنيــة فــي 
ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟

للإجابــة علــى هــذا الســؤال اســتخدم الباحــث الاســتبانة، وقــام بحســاب التكــرارات والنســب المئويــة 
وترتيــب  البحــث،  مجتمــع  أفــراد  آراء  لمعرفــة  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  والمتوســطات 

ــث: ــع البح ــراد مجتم ــات أف ــح إجاب ــدول التالــي يوض ــاً والج ــا تنازلي ــطات ترتيب المتوس
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جدول رقم )8( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة
الدراسة حول احتياجاتهم المهنية المتعلقة بالمعرفة المهنية 

العباراتم
المتوسط درجة الاحتياج

الحسابي
الانحراف 
بالمعياري

رتي
درجة الت

الاحتياج متدنمتوسطعالي

معرفة مداخل تدريس 1
مقررات الحاسب

58341ت
عالي2.610.512

%62.436.61.1

الإلمام بخصائص نمو 2
الطاب الأساسية

40449ت
متوسط2.330.659

%43.047.39.7

معرفة الأهداف 3
التدريسية

59331ت
عالي2.620.511

%63.435.51.1

إدراك الفروق الفردية 4
بين الطاب

54363ت
عالي2.550.564

%58.138.73.2

معرفة طرق التدريس 5
العامة

49431ت
عالي2.520.525

%52.746.21.1

معرفة طرق تدريس 6
الحاسب

55362ت
عالي2.570.543

%59.138.72.2

7
متابعة مستجدات 
المنصات الرقمية 

وطرق توظيفها في 
التدريس

47397ت
عالي2.430.636

%50.541.97.5

8
الإلمام بالأساليب 
التدريسية التي 

تناسب وخصائص نمو 
الطاب

39468ت
متوسط2.330.639

%41.949.58.6

معرفة مستجدات 9
تخصص الحاسب الآلي

44436ت
عالي2.410.617

%47.346.26.5

الإلمام بأنظمة التعلم 10
الرقمية

42456ت
عالي2.390.618

%45.248.46.5

معرفة أساليب 11
التقويم الإلكترونية

37506ت
متوسط2.330.609

%39.853.86.5

عالي2.460.41المتوسط* العام
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* المتوسط الحسابي من 3 درجات
يتضــح مــن الجــدول رقــم )8( أن درجــة جميــع محــور احتياجــات المعرفــة المهنيــة والبالــغ عــدد 
عباراتهــا )11( عبــارة تتــراوح مــا بيــن عالــي )8( عبــارات تقــع بيــن المتوســط الحســابي )2,62( و)2,39(، 
ومتوســط بثــاث عبــارات بلــغ متوســطها الحســابي )2,33(. ودرجــة هــذا المحــور بشــكل عــام عالــي، 

ــة الدراســة )2,46(. ــغ المتوســط الحســابي لاســتجابات أفــراد عين حيــث بل
 إجابــة الســؤال الثانــي: مــا الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي الحاســب المتعلقــة بالتطويــر المهنــي فــي 

ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟
للإجابــة علــى هــذا الســؤال اســتخدم الباحــث الاســتبانة، وقــام بحســاب التكــرارات والنســب المئويــة 
وترتيــب  البحــث،  مجتمــع  أفــراد  آراء  لمعرفــة  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  والمتوســطات 

ــث: ــع البح ــراد مجتم ــات أف ــح إجاب ــدول التالــي يوض ــاً والج ــا تنازلي ــطات ترتيب المتوس
جدول رقم )9( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات عينة

الدراسة حول احتياجاتهم المهنية المتعلقة بالتطوير المهني المهنية 

العباراتم
المتوسط درجة الاحتياج

الحسابي
الانحراف 
بالمعياري

رتي
درجة الت

الاحتياج متدنمتوسطعالي

12
المشاركة في 

أنشطة المجتمع 
المحلي

254721ت
متوسط2.040.713

%26.950.522.6

13
المشاركة في 

مؤتمرات التعلم 
الإلكتروني

193836ت
متوسط1.820.7511

%20.440.938.7

14
الالتحاق بالدورات 
المهنية في مجال 

التخصص

463512ت
عالي2.370.701

%49.537.612.9

15
قيادة مبادرات 

لتثقيف المجتمع 
في مجال الحاسب 

الآلي

253929ت
متوسط1.960.766

%26.941.931.2

16
ابتكار خطط 
لتطوير الأداء 

التدريسي لزماء 
المهنة

214230ت
متوسط1.900.747

%22.645.232.3

17
تقويم البرامج 

التدريبية المقدمة 
لمعلمي الحاسب

234426ت
متوسط1.970.735

%24.747.328.0
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العباراتم
المتوسط درجة الاحتياج

الحسابي
الانحراف 
بالمعياري

رتي
درجة الت

الاحتياج متدنمتوسطعالي

18
المشاركة في 
تطوير البرامج 

التدريبية المقدمة 
لمعلمي الحاسب

204132ت
متوسط1.870.748

%21.544.134.4

19

التطوع في دورات 
الحاسب المقدمة 

للمجتمع بما 
يتوافق والسياسات 

التعليمية

204033ت

متوسط1.860.759
%21.543.035.5

20
الإطاع على 

البحوث والدراسات 
في مجال تدريس 

الحاسب الآلي

284025ت
متوسط2.030.764

%30.143.026.9

21
الاستفادة من 

المنظمات المهنية 
لتحسين عملية 

التدريس

295113ت
متوسط2.170.652

%31.254.814.0

22
اقتراح مشكات 
بحثية في مجال 
تدريس الحاسب 

الآلي

174333ت
متوسط1.830.7210

%18.346.235.5

متوسط1.980.57المتوسط* العام

* المتوسط الحسابي من 3 درجات
يتضــح مــن الجــدول رقــم )9( أن درجــة جميــع محــور احتياجــات التطويــر المهنــي والبالــغ عــدد عباراتهــا 
)11( عبــارة تتــراوح مــا بيــن عالــي عبــارة واحــدة حيث بلغ متوســطها الحســابي )2.37(، ومتوســط )10( 
عبــارات تقــع بيــن المتوســط الحســابي )2,17( و)1,83(. ودرجــة هــذا المحــور بشــكل عــام متوســط، 

حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة )1,98(.
إجابــة الســؤال الثالــث: مــا الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي الحاســب المتعلقــة بالممارســة المهنيــة 

فــي ضــوء معاييــر هيئــة تقويــم التعليــم والتدريــب؟
للإجابــة علــى هــذا الســؤال اســتخدم الباحــث الاســتبانة، وقــام بحســاب التكــرارات والنســب المئويــة 
وترتيــب  البحــث،  مجتمــع  أفــراد  آراء  لمعرفــة  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  والمتوســطات 

ــث: ــع البح ــراد مجتم ــات أف ــح إجاب ــدول التالــي يوض ــاً والج ــا تنازلي ــطات ترتيب المتوس
ــاً لإجابــات  ــة والمتوســطات الحســابية وترتيبهــا تنازلي جــدول رقــم )10(: التكــرارات والنســب المئوي

عينــة
الدراسة حول احتياجاتهم المهنية المتعلقة بالممارسة المهنية 
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العباراتم
المتوسط درجة الاحتياج

الحسابي
الانحراف 
بالمعياري

رتي
درجة الت

الاحتياج متدنمتوسطعالي

23
تخطيط الوحدات 

الدراسية وفقا 
لأهداف مقرر 

الحاسب

44418ت
عالي2.390.646

%47.344.18.6

24
تهيئة بيئة صفية 
محفزة للمشاركة 

والتفكير

47406ت
عالي2.440.622

%50.543.06.5

25
توظيف طرق 

تدريس الحاسب 
في التدريس

44463ت
عالي2.440.562

%47.349.53.2

26
توظيف 

المنصات الرقمية 
في التدريس

44445ت
عالي2.420.604

%47.347.35.4

تطبيق الأنشطة 27
الإلكترونية

41457ت
عالي2.370.628

%44.148.47.5

28
تطوير مهارات 

التفكير 
الحاسوبي لدى 

الطاب

42456ت
عالي2.390.616

%45.248.46.5

29
تنمية قدرة 

الطاب على 
التعلم الفردي

45408ت
عالي2.400.655

%48.443.08.6

توزيع وقت 30
الحصة الدراسية

 5142ت
عالي2.550.501

%54.845.2 

31

استخدام أداة 
الماحظة في 

الاختبارات 
العملية لمقرر 

الحاسب

433713ت

متوسط2.320.719
%46.239.814.0

32

استخدام 
ملف الإنجاز 

الإلكتروني كأحد 
أساليب التقويم 

في المقرر

334119ت

متوسط2.150.7411
%35.544.120.4
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العباراتم
المتوسط درجة الاحتياج

الحسابي
الانحراف 
بالمعياري

رتي
درجة الت

الاحتياج متدنمتوسطعالي

إعداد تقارير 33
تقويم الطاب

384114ت
متوسط2.260.7110

%40.944.115.1

عالي2.370.47المتوسط* العام

* المتوسط الحسابي من 3 درجات
يتضــح مــن الجــدول رقــم )10( أن درجــة جميــع محــور احتياجــات الممارســة المهنيــة والبالــغ عــدد 
عباراتهــا )11( عبــارة تتــراوح مــا بيــن عالــي )8( عبــارات تقــع بيــن المتوســط الحســابي )2.55( و)2.37(، 
ومتوســط بثــاث عبــارات تقــع بيــن المتوســط الحســابي )2,32( و)2,26(. ودرجــة هــذا المحــور بشــكل 

عــام عالــي، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لاســتجابات أفــراد عينــة الدراســة لهــذا المحــور )2,37(.
مناقشة النتائج

كشــفت هــذه الدراســة أن درجــة الاحتياجــات المهنيــة لمعلمــي ومعلمــات الحاســب جــاءت بشــكل 
عــام متوســطة، بمتوســط حســابي بلــغ )2,27( وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج كل مــن دراســة 

)جــودة،2018(، ودراســة )حــراب، والأميــر،2018(.
وتختلــف هــذه النتيجــة مــع دراســة )الســمدوني، 2017( ودراســة )القرنــي، 2018( ودراســة )المتحمي، 

2021( التــي كانــت بدرجــة عالية.
وجــاءت احتياجــات المعرفــة المهنيــة كأكثــر الاحتياجــات الرئيســية احتياجــا مــن قبــل معلمــي 
ومعلمــات الحاســب حيــث كان المتوســط الحســابي لهــذا المحــور بدرجــة عاليــة فقــد بلــغ )2.46( 
وهــذه النتيجــة قــد تكــون بســبب عــدم تركيــز الــدورات المقدمــة لمعلمــي الحاســب علــى المعــارف 
ــع  ــة م ــذه النتيج ــق ه ــاري. وتتف ــب المه ــى الجان ــر عل ــكل كبي ــز بش ــة والتركي ــات المهني والمعلوم

دراســة )الســمدوني، 2017( ودراســة )القرنــي، 2018( ودراســة )المتحمــي، 2021(.
كما رأى أفراد مجتمع البحث أن أعلى الاحتياجات الفرعية بهذا المحور كانت كالتالي: 

1.معرفة الأهداف التدريسية بمتوسط حسابي )2.62(. 
2.معرفة مداخل تدريس مقررات الحاسب بمتوسط حسابي )2.61(.

3.معرفة طرق تدريس الحاسب بمتوسط حسابي )2.57(.
4.إدراك الفروق الفردية بين الطاب بمتوسط حسابي )2.55(.

كما أتت أقل الاحتياجات الفرعية بهذا المحور كالتالي:
1.الإلمام بخصائص نمو الطاب الأساسية بمتوسط حسابي )2.33(.

2.الإلمام بالأساليب التدريسية التي تناسب وخصائص نمو الطاب بمتوسط حسابي )2.33(.
3.معرفة أساليب التقويم الإلكترونية بمتوسط حسابي )2.33(.

أمــا فيمــا يتعلــق بمحــور احتياجــات التطويــر المهنــي فــكان المتوســط الحســابي لهــذا المحــور 
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متوســط فقــد بلــغ متوســطه الحســابي )1.98(، ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة إلــى كثافــة الــدورات 
المقدمــة مــن مراكــز التطويــر المهنــي التابعــة لإدارات التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية 
والتــي تركــز غالبــا علــى النمــو المهنــي للمعلميــن، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع دراســة )الســمدوني، 
2017( ودراســة )القرنــي، 2018( ودراســة )المتحمــي، 2021( بينمــا اتفقــت مــع نتائــج دراســة )حــراب، 

والأميــر،2018(، ودراســة )جــودة،2018(. 
ورأى أفراد عينة البحث أن أعلى الاحتياجات الفرعية بهذا المحور كانت كالتالي:    

الالتحاق بالدورات المهنية في مجال التخصص بمتوسط حسابي )2.37(.. 1
الاستفادة من المنظمات المهنية لتحسين عملية التدريس بمتوسط حسابي )2.17(.. 2
المشاركة في أنشطة المجتمع المحلي بمتوسط حسابي )2.04(.. 3
الاطاع على البحوث والدراسات في مجال تدريس الحاسب الآلي بمتوسط حسابي )2.03(.. 4

كما أتت أقل الاحتياجات الفرعية بهذا المحور كالتالي:
المشاركة في مؤتمرات التعلم الإلكتروني بمتوسط حسابي )1.82(.	 
اقتراح مشكات بحثية في مجال تدريس الحاسب الآلي بمتوسط حسابي )1.83(.	 
التطــوع فــي دورات الحاســب المقدمــة للمجتمــع بمــا يتوافــق والسياســات التعليميــة بمتوســط 	 

حســابي )1.86(.
بينمــا مــا يتعلــق بمحــور احتياجــات الممارســات المهنيــة فأتــى بالترتيــب الثانــي مــن حيــث أكثــر محاور 
ـي فقــد بلــغ متوســطه  الاحتياجــات المهنيــة احتياجــا مــن قبــل معلمــي ومعلمــات الحاســب الآلـ
الحســابي )2,37( بدرجــة احتيــاج عاليــة، ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة إلــى قلــة الــدورات التــي تركــز 
علــى أخــذ آراء المعلميــن فيمــا يحتاجونــه مــن مهــارات تدريســية وقــد يكــون بعــدم وجــود الإعــداد 
ــة  ــع دراس ــة م ــذه النتيج ــق ه ــة ، وتتف ــل الخدم ــة قب ــات التربي ــن فــي كلي ــي الكافــي للمعلمي المهن
)الســمدوني ، 2017( و دراســة) القرنــي، 2018( ودراســة ) المتحمــي ، 2021( وتختلــف مــع نتائــج كل 
مــن دراســة )جــودة،2018 (، ودراســة )حراب،والأميــر،2018( والتــي كانــت بدرجــة احتيــاج متوســطة.

كما رأى أفراد مجتمع البحث أن أعلى الاحتياجات المتعلقة بهذا المحور كانت كالتالي:
توزيع وقت الحصة الدراسية بمتوسط حسابي )2.55(.. 1
توظيف طرق تدريس الحاسب في التدريس بمتوسط حسابي )2.44(.. 2
تهيئة بيئة صفية محفزة للمشاركة والتفكير بمتوسط حسابي )2.44(.. 3
توظيف المنصات الرقمية في التدريس بمتوسط حسابي )2.42(.. 4

أما أقل الاحتياجات الفرعية بهذا المحور كالتالي:
استخدام ملف الإنجاز الإلكتروني كأحد أساليب التقويم في المقرر بمتوسط حسابي )2.15(.. 1
إعداد تقارير تقويم الطاب بمتوسط حسابي )2.26(.. 2
استخدام أداة الماحظة في الاختبارات العملية لمقرر الحاسب بمتوسط حسابي )2.32(.. 3
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التوصيات:
ــع . 1 ــق م ــا يتواف ــب بم ــات الحاس ــي ومعلم ــة لمعلم ــة المقدم ــة المهني ــج التدريبي ــل البرام تفعي

ــب. ــم والتدري ــم التعلي ــة تقوي ــر هيئ معايي
تشجيع معلمي الحاسب على تقديم دورات تطوعية للمجتمع في مجال الحاسب الآلي.. 2
إضافة معيار التطوير المهني الذاتي كأحد معايير تقويم أداء المعلمين.. 3
حث المعلمين على الاستفادة من نتائج البحوث والدراسات في مجال الحاسب الآلي.. 4
تكثيف الدورات المقدمة في مجال طرق تدريس الحاسب الآلي.. 5

المقترحات: 
إجراء المزيد من الدراسات حول معوقات برامج التدريب المهنية.. 1
دراسات حول تقويم برامج التطوير المهني.. 2
دراسة حول الكفايات المهنية لمعلمي ومعلمات الحاسب الآلي.. 3
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مهــارات  تنميــة  فــي  العقــل  عــادات  اســتراتيجية  فاعليــة 
كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل 
اللفظيــة لــدى طــاب الرياضيــات بالصــف الأول المتوســط.

د. يحيى مزهر عطية الزهراني )أستاذ المناهج وطرق تدريس الرياضيات المشارك بجامعة أم القرى – مكة المكرمة(.
الملخــص: هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى معرفــة فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل فــي تنميــة مهــارات كتابــة العبــارات 
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل الرياضيــة اللفظيــة لــدى طــاب الرياضيــات بالصــف الأول المتوســط بمدينــة 
ـى مجموعتيــن  إلـ تــم تقســيمهم  المكونــة مــن )60( طالبــا  الدراســة  التجريبــي علــى عينــة  المنهــج  الباحــة. اســتخدم 
متكافئتيــن مــن الطــاب، مجموعــة تجريبيــة عــدد أفرادهــا )30( طالبــا ومجموعــة ضابطــة عــدد أفرادهــا )30( طالبــا. كمــا 
قــام الباحــث بإعــداد مجموعــة مــن الأدوات الازمــة لجمــع البيانــات والمتضمنــة قائمــة بمهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة 
والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة، اختبــار يقيــس مهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة، دليل 
المعلــم الــذي يحتــوي خطــوات اســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل لتنميــة مهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات 
ــج  ــل نتائ ــة لتحلي ــاليب الاحصائي ــن الأس ــة م ــث مجموع ــتخدم الباح ــاب. اس ــل للط ــن أوراق العم ــة م ــع مجموع ــة م الرياضي
ــة حســاب  ــار )ويلكوكســون، noxocliW(، واســتخدام معادل ــار )مــان وتنــي، )tset U yentihW–nnaM، اختب الدراســة، اختب
حجــم التأثيــر. وقــد توصــل الباحــث إلــى عــدد مــن النتائــج: وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بيــن 
متوســطي الرتــب للمجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي التطبيــق البعــدي للمهــارات المقاســة وهــي: المهــارات العامــة 
فــي كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة، مهــارات تنظيــم كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة، 
مهــارات محتــوى كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة، وكذلــك الدرجــة الكليــة لجميــع المهــارات كانــت لصالــح 
المجموعــة التجريبيــة وفــي اتجاههــا. كمــا كان حجــم الأثــر والفاعليــة لاســتراتيجية عــادات العقــل ذو تأثيــر كبيــر بلــغ 
)0.85(. وأوصــى الباحــث باســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل لتدريــس موضوعــات الرياضيــات المختلفــة لتنميــة التفكيــر 
والتعــود عليهــا مــن خــال الممارســة والتكــرار مــع تدريــب معلمــي الرياضيــات علــى اســتخدام اســتراتيجيات تقــوم علــى 

العــادات العقليــة.  
الكلمات المفتاحية: عادات العقل، العبارات الجبرية، المعادلات الرياضية، المسائل اللفظية، تدريس الرياضيات

The effectiveness of mind habits strategy in developing the skills of writing algebraic expressions and 
mathematical equations in verbal mathematical problems for first-grade students in the intermediate 
school in Al-Baha city.
Dr. Yahya Mizher Al Zahrani  ) Associate professor at Umm Al-Qura University(.
Abstract: The study aimed to identify the effectiveness mind habits strategy in developing the skills of 
writing algebraic expressions and mathematical equations in verbal mathematical problems for first-
grade students in the intermediate school Al-Baha city. Experimental method was used to the study 
sample consisting of )60( students, who were divided into two equal groups of students, an experimental 
group of )30( students and a control group of )30( students. The researcher also prepared a set of tools 
necessary for data collection, which included a list of skills for writing algebraic phrases and mathemati-
cal equations in verbal issues, a test that measures the skills of writing algebraic phrases and mathemat-
ical equations, a teacher’s guide that contains steps for using the mind habits strategy. The researcher 
used the Mann–Whitney U test, the Wilcoxon test, and the use of the equation for calculating the effect 
size. The researcher reached a number of results: There are statistically significant differences at the 
level of significance )0.05( between the average ranks of the experimental and control groups in the post 
application of the measured skill. which are: for the general skills in writing algebraic expressions and 
mathematical equations, skills of organizing writing algebraic expressions and mathematical equations, 
skills of writing algebraic expressions and mathematical equations, The content of writing algebraic ex-
pressions and mathematical equations, as well as the total score for all skills in the  direction of the 
experimental group. The size of the effect and effectiveness of mind habits strategy had a significant 
impact )0.85(. The researcher recommended the use of teaching mind habits strategy to teach different 
mathematics topics to develop thinking and get used to them through practice and repetition, while 
training mathematics teachers to use strategies based on mind habits.
Keywords: Mind Habits, Algebraic expressions, Mathematical equations, Verbal mathematical problems, 
Mathematics Teaching
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المقدمة:
يعيــش العالــم فــي ظــل ثــورة تكنولوجيــة ورقميــة هائلــة ممــا فــرض عليــه مجــاراة التطــور المتســارع 
فــي هــذا الاتجــاه، وممــا لا شــك فيــه أن الرياضيــات لهــا دور جوهــري فــي عمليــة التطــور وبشــكل بــارز 
وملحــوظ. وقــد ســخرت معظــم دول العالــم جميــع إمكانياتهــا لتطويــر كوادرهــا البشــرية والعمــل 
ــة العمــل علــى اســتثمار طاقــات وقــدرات شــعوبها بطريقــة  علــى تنميــة قدراتهــا العقليــة ومحاول

فعالــة تائــم متطلبــات العصــر الحديــث. ثابــت 2006(.
وقــد وهــب الله الإنســان العقــل البشــري بقــدرات وخصائــص مختلفــة اســتطاع مــن خــال توظيفهــا 
بطريقــة عقانيــة ومنطقيــة تحقيــق التطــور والنمــاء والرقــي للبشــرية فــي مختلف المجــالات حيث أن 
اســتخدام العقــل بطريقــة راشــدة ســاهم فــي رســم طريــق النهضــة والانطــاق نحــو التقــدم والاتجــاه 
نحــو الحريــة. وطفــه )2009(. ونظــرا لاهتمــام البالــغ بالعقــل البشــري فقــد ظهــر لدينــا مؤخــرا 
مصطلــح » العــادات العقليــة« Habits of Mind وتــم التركيــز عليهــا مــن عــدة باحثيــن كان أبرزهــم 
ــل  ــادات العق ــة ع ــاروا إلــى أهمي ــن أش ــا Bena Kalick والذي ــا كالي ــتا Arthur Costa وبين ــر كوس آرث
ــم اســتخدامها وتوظيفهــا فــي المناهــج الدراســية  ــة إذا ت ــة التعليمي ودورهــا الايجابــي فــي العملي

بطريقــة فعالــة وســليمة. 
ــاليب  ــتخدام أس ــع فــي اس ــا الحالــي إلــى التوس ــة فــي عصرن ــة التعليمي ــن الأنظم ــد م ــه العدي وتتوج
معرفيــة وتعليميــة متنوعــة تعمــل علــى إكســاب المتعلميــن نتائــج تتســم بالقــوة فــي الأداء والعمــل 
وعلــى صقــل مهاراتهــم بعــد إجــراء عمليــات الممارســة والتدريــب المتكــرر ولكــن هــؤلاء المتعلميــن 
يبــدأون فــي التوقــف عــن اســتعمال الأســاليب المعرفيــة التــي ســبق لهــم تعلمهــا واعتــادوا علــى 
ممارســتها عندمــا يــزول شــرط التدريــب. قطامــي وعمــور )2005(. وتأتــي العــادات العقليــة لتقــوم 
بدورهــا فــي عمليــة تعلــم الأفــراد لأســاليب المعرفيــة المتنوعــة والوصــول إلــى الفهــم العميــق مــن 
خــال الممارســة لهــا وتكراراهــا وجعلهــا عــادة عقليــة يعتادهــا العقــل البشــري عنــد مواجهــة نفــس 
الموقــف التعليمــي ويســاعد اســتخدامها علــى ظهــور أثرهــا الايجابــي فــي نتائــج التعليــم ممــا دعــا 
العديــد مــن المناهــج العالميــة إلــى تبنــي عــادات العقــل ومحاولــة التأكيــد عليهــا كأحــد الاتجاهــات 

الجديــدة فــي العمليــة التعليميــة. 
وقــد كان المنهــج الوطنــي البريطانــي إحــدى المناهــج العالميــة التــي تبنــت وأكــدت علــى أهميــة 
ــي،  ــاح العقل ــامح، الانفت ــادات ”إدارة التس ــة كع ــة التعليمي ــة فــي العملي ــة المتنوع ــادات العقلي الع
 National (”المثابــرة، حــب الاســتطاع، احتــرام الأدلــة، التعــاون مــع الآخريــن، الحــس البيئــي الســليم

.)Curriculum 2008
وقــد قامــت الحكومــة البريطانيــة بإطــاق مشــروع كبيــر لتنميــة العــادات العقليــة يحمــل اســم ملكــة 
ـى تنميــة بعــض العــادات  بريطانيــا إليزابيــث )Project Queen Elizabeth )Q.E,2004 يهــدف إلـ
العقليــة كالســعي للدقــة، التفكيــر المــرن، الإصــرار والمثابــرة، رؤيــة الموقــف بطريقــة غيــر تقليديــة، 
ـى الآخريــن، المتعــة فــي حــل المشــكات مــن خــال تضمينهــا فــي مناهــج العلــوم  الاســتماع إلـ
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ــة. ــابها بفاعلي ــى اكتس ــن عل ــاعدة المعلمي لمس
كمــا قامــت العديــد مــن المؤسســات الأمريكيــة بالاهتمــام بالعــادات العقليــة وتبنيهــا فــي مناهجها 
As-  ومشــاريعها التربويــة التطويريــة ومــن هــذه المؤسســات مؤسســة التقــدم العلمــي الأمريكيــة
sociation for the Advancement of Science )1995( حيــث ركــزت هــذه المؤسســة علــى اعتمــاد 
العــادات العقليــة واعتبارهــا أساســا قويــا مــن الأســس التعليميــة والتربويــة لتنميــة الثقافــة العلميــة 

وتعليــم العلــوم لكافــة شــرائح المجتمــع الأمريكــي حتــى عــام )2061(.
وكل هــذه الاتجاهــات تجــاه اســتخدام عــادات العقــل فــي العمليــة التعليميــة تســتند لمــا قالــه 
ــر  ــث أشــار باي ــم حي ــة التعل ــة عــادات العقــل وممارســتها فــي عملي ــون الســابقون تجــاه أهمي الباحث
ـى أن ممارســة العقــل باســتمرار مــن قبــل المتعلميــن عمليــة هامــة جــدا لكــي  )Beyer )2001  إلـ
ــررات  ــة فــي المق ــادات العقلي ــن الع ــد تضمي ــم، ويع ــة التعل ــاء عملي ــم أثن ــن طبيعته ــزءا م ــح ج تصب
الدراســية مــن أفضــل الأســاليب والطــرق لجعــل المتعلميــن يكتســبون عــادات العقــل والعمــل علــى 
تنميتهــا لديهــم مــن خــال اســتخدامها فــي مواقــف تعليميــة وتطبيقهــا فــي مواقــف أخــرى حياتيــة 

ــع. ــاط بالواق ــة وارتب ذات صل
ــات  ــرر الرياضي ــاب فــي مق ــل الط ــن قب ــة م ــادات العقلي ــتخدام الع ــد أن اس ــق نج ــذا المنطل ــن ه وم
ــة  ــارات الجيري ــة العب ــم فــي كتاب ــين مهاراته ــرن وتحس ــر الم ــة التفكي ــى ممارس ــاعدهم عل ــا يس ربم
ــه  ــم بنائ والمعــادلات الرياضيــة مــن خــال حــل المشــكات وتوصلهــم إلــى اتخــاذ قــرار نهائــي قــد ت
ــه. حيــث أن  ــة للطالــب فــي بيئت ــاة الواقعي ــة بالحي ــة التعليمي عــن طريــق ربــط الموقــف فــي العملي
موضوعــات ودروس الرياضيــات تقــوم علــى فــرض الفــروض واختبــار مــدى صحتهــا مــن أجــل الوصــول 
إلــى حــل المشــكلة باســتخدام عــادات العقــل التــي تنمــي تفكيــر الطالــب وإرادتــه فــي التفكيــر وهــو 
مــا تحــاول هــذه الدراســة بحثــه مــن خــال تقصــي فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل لتنميــة مهــارات 
المتوســط تماشــيا  الصــف الأول  رياضيــات  فــي  الرياضيــة  الجبريــة والمعــادلات  العبــارات  كتابــة 
ــة  ــة عــادات العقــل فــي العملي ــى أهمي ــة التــي تركــز عل ــة والأبحــاث العلمي مــع الاتجاهــات العالمي

ــة.  التعليمي

مشكلة الدراسة:
مــن الماحظــات البــارزة لــدى معلمــي الرياضيــات انخفــاض التحصيــل الدراســي لــدى الطــاب بشــكل 
ــد  ــات وق ــة فــي الرياضي ــادلات الرياضي ــة والمع ــارات الجبري ــة العب ــى كتاب ــم عل ــف قدرته ــام وضع ع
يعــود ذلــك لعــدة أســباب متنوعــة منهــا مــا يتعلــق بالكتــاب المدرســي أو طرائــق التدريــس المتبعــة 
بالإضافــة إلــى كفــاءة المعلــم زيتــون )2005(. وقــد أكــدت العديد من نتائج الدراســات وجود الأســباب 
الســابقة ومنهــا دراســة الكبيســي )2008). كمــا أوصــت دراســة عبــد الله )2021( باســتخدام أســاليب 
ــة  ــات لمســاعدة الطــاب علــى حــل المشــكات الرياضي تدريســية واســتراتيجيات خاصــة فــي الرياضي
بطريقــة ابداعيــة وحــل مســائل المعــادلات الرياضيــة بطريقــة تســاعدهم علــى كتابتهــا بأســاليب 
رياضيــة صحيحــه وتعمــل علــى رفــع تحصيلهــم الدراســي مــع القــدرة علــى الاحتفــاظ بالتعلــم. وبنــاء 
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علــى جميــع الماحظــات ونتائــج الدراســات الســابقة التــي تــم عرضهــا مــن قبــل الباحــث بالإضافــة إلــى 
ــن  ــن الذي ــات المعلمي ــاب الرياضي ــى ط ــراف عل ــنوات فــي الاش ــن )10( س ــد ع ــا يزي ــث لم ــرة الباح خب
يدرســون رياضيــات الصــف الأول المتوســط لاحــظ أن هنــاك مشــكلة بحثيــة لــدى طــاب الرياضيــات 
فــي كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي ظــل تدريســها بطــرق تقليديــة غيــر فعالــة 
ــذه  ــرة ه ــاءت فك ــك ج ــا، ولذل ــدة واختباره ــية جدي ــتراتيجيات تدريس ــراح اس ــب اقت ــن الواج ــا م وربم
الدراســة لتحديــد مشــكلة البحــث بعنــوان » فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل فــي تنميــة مهــارات 
كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة فــي رياضيــات الصــف الأول 

المتوســط بمدينــة الباحــة حيــث تتحــدد مشــكلة الدراســة فــي الســؤال الرئيــس التالــي:
ــادلات  ــة والمع ــارات الجبري ــة العب ــارات كتاب ــة مه ــل فــي تنمي ــادات العق ــتراتيجية ع ــة اس ــا فاعلي م
الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة لــدى طــاب الرياضيــات بالصــف الأول المتوســط بمدينــة الباحــة؟

وقد فرض الباحث الفروض التالية:
لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات . -

المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي التطبيــق البعــدي للمهــارات العامــة فــي كتابــة 
العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة.

لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات . -
المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي التطبيــق البعــدي لمهــارات تنظيــم كتابــة 

ــة. ــة فــي المســائل اللفظي ــة والمعــادلات الرياضي ــارات الجبري العب
لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات . -

ــة  ــوى كتاب ــارات محت ــدي لمه ــق البع ــة فــي التطبي ــة الضابط ــة والمجموع ــة التجريبي المجموع
العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة.

لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات . 	
المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي التطبيــق البعــدي لاختبــار مهــارات كتابــة 

ــة ككل. ــائل اللفظي ــة فــي المس ــادلات الرياضي ــة والمع ــارات الجبري العب

أهداف الدراسة:
1- التعــرف علــى فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل فــي تنميــة مهــارات الكتابــة العامــة للعبــارات 

الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة لــدى طــاب الصــف الأول المتوســط.
ــارات  ــة العب ــم كتاب ــارات تنظي ــة مه ــل فــي تنمي ــادات العق ــتراتيجية ع ــة اس ــى فاعلي ــرف عل 2- التع

ــط. ــف الأول المتوس ــاب الص ــدى ط ــة ل ــائل اللفظي ــة فــي المس ــادلات الرياضي ــة والمع الجبري
3- التعــرف علــى فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل فــي تنميــة مهــارات محتــوى كتابــة العبــارات 

الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة لــدى طــاب الصــف الأول المتوســط.
4- التعــرف علــى فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل فــي اختبــار مهــارات كتابــة المحتــوى ككل 
للعبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة لــدى طــاب الصــف الأول المتوســط.
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أهمية الدراسة:
يمكن إيجاز أهمية الدراسة في النقاط التالية:

تحديــد فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقل في تنمية مهــارات كتابة العبارات الجبريــة والمعادلات . -
الرياضيــة. )مهــارات رياضيــة عامة، مهــارات تنظيم الكتابة، مهــارات محتوى الكتابة(. 

تزويــد مصممــي ومطــوري مناهــج الرياضيــات بنتائــج هــذه الدراســة وإجراءاتهــا وإتاحــة الفرصــة . -
لهــم لتطويــر مناهــج الرياضيــات وتدريســها فــي عــادات العقــل.

فــي . - للتنويــع  المراحــل  مــن  وغيرهــا  المتوســطة  المرحلــة  فــي  الرياضيــات  معلمــي  إفــادة 
اســتراتيجيات التدريــس المســتخدمة وإمكانيــة الاســتفادة مــن التدريــس باســتخدام عــادات 
العقــل لتنميــة مهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة وغيرها مــن الموضوعات 

الرياضيــة. والمهــارات 
إثــراء المكتبــة العربيــة وإفــادة الباحثيــن والدارســين المهتميــن بتعليــم الرياضيــات وفتــح المجال . 	

لهــم لاطــاع وإضافــة المزيــد مــن الدراســات حــول هــذا الموضــوع أو مناقشــته بأفــكار وطــرق 
مشــابهة تصــب فــي تطويــر مجالــي البحــث والعمليــة التعليميــة.

حدود الدراسة:
اقتصر تطبيق هذه الدراسة على الحدود التالية:

أ الحدود الموضوعية:	-
تنميــة مهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة كمــا هــي محــددة فــي أصنافهــا 
الثاثــة فــي هــذه الدراســة. )مهــارات رياضيــة عامــة، مهــارات تنظيــم الكتابــة، مهــارات محتــوى 

الكتابــة(.  
ب- الحدود المكانية:

إحدى مدارس التعليم العام بمنطقة الباحة في جنوب المملكة العربية السعودية. 
ج- الحدود الزمانية:

أجريت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الأول لعام 2021/2022م
    د- الحدود البشرية:

 تــم تطبيــق هــذه الدراســة علــى عينــة )60( طالبــا مــن طــاب الصــف الأول المتوســط بإحــدى مــدارس 
منطقــة الباحــة.

مصطلحات الدراسة:
:Mind Habits(( عادات العقل

يعــرف كوســتا وبينــا كاليــك )2003( عــادات العقــل بأنهــا عبــارة عــن مزيــج مــن المواقــف والمهــارات 
والتجــارب الماضيــة والميــول والتلميحــات. كمــا يــرى باحثــون أن عــادات العقــل هــي » اتجــاه عقلــي 
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ــرات  ــدى الفــرد يعطــي ســمة واضحــة لنمــط ســلوكياته، يقــوم هــذا الاتجــاه لاســتخدام الفــرد لخب ل
الســابقة والاســتفادة منهــا للوصــول إلــى تحقيــق الهــدف المطلــوب )ياســمين صبــاح، 2016، 32).

ويعــرف الباحــث العــادات العقليــة إجرائيــا بأنهــا: مجموعــة مــن المهــارات فــي كتابــة العبــارات 
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة المســتخدمة فــي المســائل اللفظيــة فــي منهــج رياضيــات الصــف 
الأول المتوســط والتــي تمكــن الطــاب مــن القيــام بكتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة 
بطريقــة أدائيــة متقدمــة وتوظيــف هــذه المهــارات فــي حــل مشــكات رياضيــة ومواقــف مشــابهة 

ــة. وتكــرار هــذا النهــج كعــادة فعال
التعريف الاجرائي للعبارات الجبرية:  

ــر معروفــة  ــرات غي ــة تتضمــن متغي ــة رياضي ــارة عــن جمل ــة بأنهــا عب ــارات الجبري يعــرف الباحــث العب
القيمــة يعبــر عنهــا بأحــد الحــروف كمــا تتضمــن العبــارة الجبريــة أعــداد ثابتــة ويمكــن تمثيلهــا 

كمايلــي: 
x + y + 1 ، -4 -y ، 3 ))z+5 ، x + 7 

التعريف الاجرائي للمعادلات الرياضية:  
ــرات  ــداد أو متغي ــن أع ــي يتضم ــب رياض ــن تركي ــارة ع ــا عب ــة بأنه ــادلات الرياضي ــث المع ــرف الباح يع
مجهولــة القيمــة أو كا النوعيــن وتحتــوي المعادلــة الرياضيــة علــى عامــة )=( ويمكــن حلهــا أو 

ــك مــا يلــي:  ــال علــى ذل إيجــاد قيمــة المجهــول فيهــا ومث
 3y – x = 4 ، x + 2 = 5 ، 4=1+3

الإطار النظري:  
يتضمــن الإطــار النظــري فــي هــذه الدراســة تســليط الضــوء علــى خمســة محــاور هــي: العــادات 
العقليــة وصلتهــا بالرياضيــات، عــادات عقليــة خاصــة بموضوعــات الرياضيــات، عــادات العقــل الجبريــة 

ــي: ــا يل ــا كم ــن عرضه ــة. ويمك ــادلات الرياضي ــة، والمع ــارات الجبري ــات، العب فــي الرياضي
أولا/ العادات العقلية وصلتها بالرياضيات:

وضح كين ليم )Kien Lim,2013( أن عادات العقل في الرياضيات تركز على عدة جوانب هي:
- محاولة البحث من أجل فهم الأنماط المستندة لبنية المفهوم الرياضي بشكل ضمني.

- العمل على تقدير قيمة التمثيات والرموز الرياضية.
- اســتخدام الدقــة فــي لغــة الرياضيــات والتعبيــر عنهــا مــن أجــل التمييــز والتفريــق بواســطة اللغــة 

الرياضيــة.
- دعم الحجج المنطقية وتقديرها وتقديم أمثلة معاكسة لما تتضمنه قناعاتنا الفردية.

- فهم كيفية تكون العاقات الرياضية.
- تحديد المفهوم الرياضي وإعطاء قيمة محددة ودقيقة لأي تعريف رياضي وارد.
- بناء نماذج رياضية لموضوعات في الرياضيات قائمة على معطيات عقلية حسية 

- القيام ببعض التخمينات والتوقعات لموضوعات رياضية والعمل على التأكد من صحتها.
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الجبريــة  الكتابــة  فــي اكتســاب مهــارات  وكل الجوانــب المذكــورة ســابقا ذات أهميــة معتبــرة 
والمعــادلات الرياضيــة فــي حــل المســائل اللفظيــة التــي تتضمــن كثيــر مــن المفاهيــم الرياضيــة 
والنمــاذج التــي تفــرض علــى المعلــم والمتعلــم محاولــة تبســيطها ووضــع التخمينــات المناســبة 
لهــا للتأكــد مــن صحتهــا وبالتالــي الوصــول لحــل المشــكلة الرياضيــة، وعليــه نســتنتج أن إبــراز هــذه 
ــارات  ــة العب ــر المهــارات لكتاب ــة رابطــة بيــن عــادات العقــل وامتــاك أو تطوي الجوانــب يعــد ذو صل
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل الرياضيــة التــي ربمــا نحتــاج ممارســتها ومعــاودة 
ــة. ــة وإعــادة صياغتهــا بمهــارة عالي ــة تســاهم فــي تبســيط المســألة الرياضي تكراراهــا كعــادة عقلي

ثانيا/ عادات عقلية خاصة بموضوعات الرياضيات:
يجــب علــى المتعلميــن فــي الرياضيــات أن يدركــوا أن عــادات العقــل تقــوم علــى ركيزتيــن أساســيتين 
همــا التفكيــر »Thinking« وعمليــة التعــود ))Habituated، كمــا أن هــذه العــادات لهــا مهــام خاصــة 

فــي موضوعــات الرياضيــات ولغــة رياضيــة قائمــة علــى عــدة أمــور:
القيام بالوصف الدقيق والمختصر الذي يؤدي إلى الفهم السريع.	 
القدرة على التعبير عن الفهم العميق لما تم طرحه وشرحه.	 
إجادة التعامل مع الرموز الرياضية )+، -، =، <، ×، ∞، ..... الخ(	 
الجدال العلمي وفق أدلة وحجج وبراهين لتفنيد القناعات ودحضها بمنطق العقل.	 
لأفكارهــم 	  الســليم  الرياضــي  التعبيــر  علــى  المتعلميــن  تســاعد  بطريقــة  الرياضيــة  الكتابــة 

ومشــاركاتهم.
وجميــع هــذه العــادات العقليــة الرياضيــة هــي هامــة جــدا عنــد كتابــة العبــارات الجبريــة أو المعــادلات 

الرياضية
ولابد لعقل المتعلم من ممارستها والتعود عليها باستمرار.

ثالثا/ عادات العقل الجبرية:
هنــاك بعــض العــادات الجبريــة فــي الرياضيــات وقــد قســمها )Cuoco., Golden & Mark, 2010( إلــى 

مــا يلــي:
تغيير المتغيرات والقيام بتجزئة المعلومة بهدف التبسيط في التركيب.	 
القيام بتفسير بعض العبارات الرياضية والعمل على إعادة صياغتها لتحقيق هدف محدد.	 
إيجاد السببية لبعض العمليات الحسابية والقيام بتمثيلها.	 
جعل العمليات الحسابية موسعة مع بقاء القواعد الحسابية لها واضحة.	 

وناحــظ أن عــادات العقــل الجبريــة الــوارد ذكرهــا أعاهــا هــي جــزء هــام مــن مهــارات كتابــة العبــارات 
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة التــي لابــد للمتعلــم مــن القيــام بهــا والتركيز عليها مــن قبل المعلــم أيضا.
ــر الأساســية  ــل المعايي ويتبنــي الباحــث فــي هــذه الدراســة عــادات العقــل التــي ورد ذكرهــا مــن قب
للممارســات الرياضيــة )CCSSI )2010 وهــي: التفكيــر تجريديــا وكميــا، فهــم المشــكلة الرياضيــة 
والمثابــرة لحلهــا، تقديــم حجــج وأدلــة ونقــد منطقــي، النمذجــة الرياضيــة، الاهتمــام بدقــة الخطــوات، 
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ــة مــع التعليــل الرياضــي تجاههــا. ــة الرياضي ــن البني ــاع اســتراتيجيات مناســبة، تكوي اتب
رابعا/ العبارات الجبرية في المسائل اللفظية الرياضية:

يمكــن الاتفــاق علــى أن العبــارة الرياضيــة عبــارة عــن جملــة رياضيــة تتضمــن متغيــرات غيــر معروفــة 
القيمــة يعبــر عنهــا بأحــد الحــروف كمــا تتضمــن العبــارة الجبريــة أعــداد ثابتــة ويمكــن تمثيلهــا رياضيــا 
مــن المســألة اللفظيــة الرياضيــة والتعبيــر عنهــا بوضــوح وشــكل مبســط يســاهم فــي تبســيطها 

واختصارهــا بدقــة.
مثال: كتابة عبارة جبرية من مسألة لفظية:

اكتب العبارة اللفظية التالية بعبارة جبرية: » يمتلك رائد 10 ريالات زيادة على ما تمتلكه أخته ريما«
الحل: )نقوم بتبسيط وتمثيل العبارة اللفظية إلى عبارة جبرية بحروف ورموز وأعداد(

العبارة اللفظية: » يمتلك رائد 10 ريالات زيادة على ما تمتلكه أخته ريما«
المتغير: x(( هو المتغير )المبلغ( المجهول الذي تمتلكه ريما

 )x( + 5 :العبارة الجبرية
خامسا/ المعادلات الرياضية في المسائل اللفظية الرياضية:

تعــرف المعــادلات الرياضيــة بأنهــا عبــارة عــن تركيــب رياضــي يتضمــن أعــداد أو متغيــرات مجهولــة 
القيمــة أو كا النوعيــن وتحتــوي المعادلــة الرياضيــة علــى عامــة )=( ويمكــن حلهــا أو إيجــاد قيمــة 

المجهــول فيهــا
مثال: كتابة معادلة رياضية من مسألة لفظية:

اكتــب العبــارة اللفظيــة التاليــة علــى صــورة معادلــة رياضيــة: » إذا علمــت أن ثاثــة عمــر ريمــاس 
يســاوي ســنوات 9«، فكــم يســاوي عمــر ريمــاس؟ 

الحــل: )قــوم بتبســيط وتمثيــل العبــارة اللفظيــة إلــى معادلــة رياضيــة بحــروف ورمــوز وأعــداد منتهيــة 
)»=« بالمساواة 

العبــارة اللفظيــة: »« إذا علمــت أن ثاثــة عمــر ريمــاس يســاوي ســنوات 9«، فكــم يســاوي عمــر 
ريمــاس؟ 

المتغير:) y( هو المتغير المجهول الذي يمثل عمر ريماس
3 )y( = 9 :العبارة الجبرية

= y 9 ÷ 3    يساوي )y( عمر ريماس
                                  y = 3

الدراسات السابقة:
تعــددت الدراســات التــي تناولــت اســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل فــي العمليــة التعليميــة 
وتطويرهــا والعمــل علــى الاســتفادة منهــا بطــرق متنوعــة، ويمكــن عــرض هــذه الدراســات كمــا يلــي:
هدفــت دراســة شــمام وبــن كتيلــة )2019( إلــى معرفــة مســتوى عــادات العقــل فــي مــادة الرياضيــات 
لــدى طــاب المرحلــة المتوســطة مــن وجهــة نظــر أســاتذتهم. وقــد تكونــت عينــة البحــث مــن )69( 
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فــردا مــن مدرســي الرياضيــات ذكــورا وإناثــا فــي ولايــة ورقلــة بالجزائــر. وقــد طبــق الباحثــان أداة 
»الاســتبانة« علــى عينــة عددهــا )39( أســتاذا و)30( أســاتذة مــن أســاتذة الرياضيــات حيــث تضمنــت 
الاســتبانة )8( عــادات عقليــة ســائدة وفــق مشــروع )2061( وقــد أشــارت نتائــج الدراســة إلــى وجــود 
مــادة  فــي  الســائدة  العقليــة  العــادات  الحــدة لاســتخدام  ودرجــة  المئويــة  الأوزان  فــي  فروقــات 
الرياضيــات لــدى طلبــة المرحلــة المتوســطة مــن وجهــة نظــر أســاتذتهم وكذلــك تباينــا في الاســتجابة 
وفقــا لمتغيــر الجنــس )إناثــا أو ذكــورا(، كمــا دلــت نتائــج الدراســة إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
احصائيــة فــي العــادات العقليــة الســائدة فــي مــادة الرياضيــات لــدى طــاب المرحلــة المتوســطة مــن 

وجهــة نظــر أســاتذتهم ووفقــا لمتغيــر الجنــس )إنــاث أو ذكــور(.
وأجــرى الســاعدي )2016( دراســة تجريبيــة هدفــت إلــى التعــرف علــى أثــر أنمــوذج دانيــال وعــادات 
العقــل فــي تحصيــل الطــاب الصــف الرابــع لمــادة الرياضيــات، وقــد طبــق الباحــث دراســته علــى طــاب 
الصــف الرابــع المتوســط بمحافظــة ميســان وعلــى عينــة عددهــا )65( طالبــا، حيــث تــم تقســيم عينــة 
ـى مجموعتيــن: مجموعــة تجريبيــة عــدد أفرادهــا )32( طالــب ومجموعــة ضابطــة عــدد  البحــث إلـ
أفرادهــا )33( طالبــا. واســتخدم الباحــث مقيــاس عــادات العقــل وهــو مقيــاس مؤلــف مــن )30( فقــرة 
موزعــة علــى ســت عــادات عقليــة مختلفــة. وأظهــرت تائــج البحــث وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
ــتخدام  ــهم باس ــم تدريس ــن ت ــة الذي ــة التجريبي ــاب المجموع ــح ط ــة )0,05( ولصال ــتوى دلال ــد مس عن

عــادات العقــل وأنمــوذج دانيــال.
ـى العاقــة بيــن عــادات العقــل واســتراتيجية حــل  إلـ كمــا قــام عمــران )2014( بدراســة هدفــت 
ــة  ــن فــي جامع ــن والعاديي ــة المتفوقي ــن الطلب ــة بي ــن مقارن ــارة ع ــة عب ــت الدراس ــكات. وكان المش
الأزهــر بغــزة. وقــد اختــار الباحــث عينــة الدراســة بطريقــة عشــوائية حيــث تكونــت مــن )260( طالبــا 
وطالبــة، وطبــق الباحــث المنهــج التحليلــي المقــارن فــي دراســته مــن أجــل تحديــد الفــروق بيــن عــادات 
العقــل واســتراتيجية حــل المشــكات لــدى الطلبــة المتفوقيــن والعادييــن، وقــد تبنــى الباحــث 
مقيــاس عــادات العقــل الخــاص بالباحثــة أســماء حســين )2013( وذلــك مــن أجــل التعــرف علــى مــا 
يمتلكــه الطــاب مــن عــادات العقــل. وأشــارت نتائــج الدراســة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
ــة  ــل للطلب ــادات العق ــة ع ــط درج ــن ومتوس ــة المتفوقي ــل للطلب ــادات العق ــات ع ــط درج ــن متوس بي
ــادات  ــى ع ــة عل ــة الدراس ــراد عين ــتجابات أف ــن اس ــة بي ــود عاق ــج وج ــرت النتائ ــا أظه ــن. كم العاديي

ــن.  ــن والعاديي ــاب المتفوقي ــدى الط ــكات ل ــل المش ــل وح العق
وقــام فــارس )2011( بدراســة هدفــت التعــرف علــى فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم علــى العــادات 
ــادة  ــي فــي م ــذكاء المنطقــي الرياض ــي وال ــر الإبداع ــة التفكي ــل وتنمي ــى التحصي ــره عل ــة وأث العقلي
ــة  ــن )41( طالب ــة م ــة والمكون ــة قصدي ــث بطريق ــة البح ــار عين ــث باختي ــام الباح ــث ق ــات. حي الرياضي
مــن طالبــات الصــف الرابــع العلمــي. وقــد تــم تقســيم عينــة البحــث إلــى مجموعــة تجريبيــة مكونــة 
ــن  ــون م ــة مك ــة ضابط ــة، ومجموع ــد للتجرب ــي المع ــج التدريب ــق البرنام ــت وف ــة درس ــن )20( طالب م
)21( تــم تدريســها بالطريقــة التقليديــة. وقــد توصــل الباحــث إلــى عــدد مــن النتائــج ومــن أبرزهــا أنــه 
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توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطي درجــات المجموعتيــن فــي اختبــار التحصيــل وكانــت 
هــذه الفــروق لصالــح طالبــات المجموعــة التجريبيــة كمــا أشــارت النتائــج إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بيــن متوســطي درجــات المجموعتيــن فــي التطبيــق البعــدي لاختبــار الــذكاء المنطقــي 
ــات  ــطي درج ــن متوس ــة بي ــة. وبالمقارن ــة التجريبي ــات فــي المجموع ــات الطالب ــح درج ــي لصال الرياض
المجموعــة التجريبيــة فــي التطبيــق القبلــي والتطبيــق البعــدي لاختبــار الــذكاء المنطقــي الرياضــي 
ــم  ــق البعــدي وهــي نفــس النتيجــة التــي ت ــح التطبي ــة لصال ــة إحصائي ــاك فــروق ذات دلال ــت هن كان

ــر البعــدي. ــر التفكي التوصــل لهــا أيضــا بالنســبة لمتغي
ــتخدم  ــي يس ــج تدريب ــة برنام ــى فاعلي ــرف عل ــت إلــى التع ــة هدف ــة )2005( بدراس ــور دراس ــام عم وق
عــادات العقــل فــي مواقــف حياتيــة بهــدف تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي. وقــد تكونــت عينــة 
البحــث مــن )160( طالبــا وطالبــة يدرســون فــي الصــف الســادس الأساســي بعمــان. وقســم الباحــث 
ـى مجموعتيــن متســاويتين: مجموعــة تجريبيــة عــدد أفرادهــا )60( ومجموعــة  إلـ عينــة الدراســة 
ضابطــة بهــا )60( فــردا أيضــا. وأشــارت نتائــج الدراســة إلــى وجــود فــروق دالــة إحصائيــا لصالــح أفــراد 
المجموعــة التجريبيــة الذيــن تــم اخضاعهــم للبرنامــج التدريبــي الخــاص باختبــار تورانــس للتفكيــر 
الإبداعــي المتعلــق بالصــورة اللفظيــة منــه. كمــا أن نتائــج الدراســة لــم تشــير إلــى وجــود فــروق دالــة 

ــر الجنــس.    ــا تعــزى إلــى متغي إحصائي
التعقيب على الدراسات السابقة:

مــن خــال عــرض الدراســات الســابقة ومقارنتهــا بموضــوع الدراســة الحاليــة يمكــن إبــراز بعــض أوجــه 
الشــبه والاختــاف والتوصــل إلــى عــدة نتائــج وفوائــد مــن هــذه الدراســات كمــا يلــي:

نجــد أن دراســة شــمام وبــن كتيلــة )2019( هدفــت إلــى معرفــة مســتوى عــادات العقــل فــي مــادة 
الرياضيــات لــدى طــاب المرحلــة المتوســطة وهــي تتشــابه مــع موضــوع الدراســة الحاليــة فــي تركيزها 
علــى عــادات العقــل وربطهــا فــي الرياضيــات مــع طــاب المرحلــة المتوســطة، بينمــا تختلــف عنهــا 
الدراســة الحاليــة بكونهــا تهــدف إلــى تقصــي فاعليــة عــادات العقــل علــى تنميــة مهــارات الكتابــة 
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة، كمــا أن دراســة الســاعدي )2016( تتشــابه مــع الدراســة الحاليــة فــي 
ربطهــا ودراســتها لأثــر عــادات العقــل علــى الطــاب فــي مــادة الرياضيــات بينمــا تختلــف عــن الدراســة 
الحاليــة فــي كونهــا تركــز علــى قيــاس أثــر عــادات العقــل علــى جانــب التحصيــل لــدى طــاب الصــف 
الرابــع بمــادة الرياضيــات حيــث اختلفــت فــي التطبيــق علــى متغيــر الدراســة »التحصيــل« وأيضــا 
اختــاف اختيــار عينــة الدراســة »طــاب الصــف الرابــع«. وتتشــابه دراســة عمــران )2014( التــي هدفــت 
تقصــي إلــى العاقــة بيــن عــادات العقــل واســتراتيجية حــل المشــكات مــع الدراســة الحاليــة كونهــا 
ربطــت بيــن متغيــري العــادات العقليــة وحــل المشــكات حيــث تعتبــر كتابــة العبــارات الجبريــة 
والمعــادلات الرياضيــات نــوع مــن المشــكات الرياضيــة التــي يتــم التعامــل معهــا لتمثيلهــا وحلهــا 
بينمــا اختلفــت عــن موضــوع الدراســة الحاليــة فــي إجراءاتهــا وعينتهــا حيــث هدفــت لعمــل مقارنــة 
فــي نتائجهــا بيــن الطلبــة المتفوقيــن والعادييــن. أمــا دراســة فــارس )2011( ودراســة عمــور )2005( 
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فقــد تشــابهتا مــع الدراســة الحاليــة فــي معرفــة فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم علــى العــادات العقليــة 
ــة  ــة فــي كونهمــا تهدفــان لقيــاس الفاعلي ــا عــن الدراســة الحالي ــات بينمــا اختلفت فــي مــادة الرياضي
علــى متغيــرات مختلفــة كالتحصيــل وتنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي والــذكاء المنطقــي الرياضــي. 

وقــد اســتفاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة عــدة فوائــد منهــا:
تحديد مشكلة البحث الحالي بشكل دقيق لم يتم تناولها في الدراسات السابقة. 	 
الاطــاع علــى منهجيــة الدراســات الســابقة وإجراءاتهــا والأدوات وكيفيــة اعــداد وتطبيــق 	 

اســتراتيجية عــادات العقــل فــي موضوعــات الرياضيــات.
ربط نتائج الدراسات السابقة بنتائج الدراسة الحالية وتحليلها وعمل مقارنة معها.	 

منهج وإجراءات الدراسة:
منهج الدراسة: 

ــة  ــن: مجموع ــة إلــى مجموعتي ــة الدراس ــيم عين ــك بتقس ــي وذل ــبه التجريب ــج ش ــث المنه ــق الباح طب
ــا. ــن )30( طالب ــة م ــة مكون ــة ضابط ــا ومجموع ــن )30( طالب ــة م ــة مكون تجريبي

مجتمع الدراسة: 
يضــم مجتمــع الدراســة جميــع طــاب الصــف الأول المتوســط بمــدراس التعليــم العــام بمنطقــة الباحــة 
التعليميــة والبالــغ عدهــم نحــو )1350( طالــب يدرســون مقــرر الرياضيــات للصــف الأول المتوســط فــي 

الفصــل الدراســي الأول لعــام 2021/2022م.
عينة الدراسة: 

تــم اختيــار عينــة الدراســة بطريقــة قصديــة وذلــك نظــرا لوجــود تســهيات مــن قبــل إدارة المدرســة فــي 
تطبيــق الدراســة بشــكل تعاونــي ومائمــة ظــروف الباحــث مــع موقــع المدرســة مــن حيــث ســهولة 
الوصــول لهــا والتطبيــق بهــا حيــث كانــت عينــة الدراســة مكونــة مــن )60( طالبــا مــن طــاب الصــف 
الأول المتوســط والذيــن يدرســون بإحــدى مــدارس التعليــم العــام بمنطقــة الباحــة. وتــم تقســيم 
ــتخدام  ــها باس ــم تدريس ــة ت ــة تجريبي ــاويتين، مجموع ــن متس ــوائيا إلــى مجموعتي ــة عش ــة الدراس عين

اســتراتيجية عــادات العقــل بينمــا درســت المجموعــة الضابطــة بالطريقــة المعتــادة.
أدوات الدراسة:

قــام الباحــث بإعــداد قائمــة بمهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة، ودليــل المعلــم 
للتدريــس باســتخدام اســتراتيجية التدريــس عــادات العقــل مــع اســتخدام أوراق عمــل لتدريــب الطــاب 

. عليها
كمــا أعــد الباحــث قائمــة بمهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة بعــد رجوعــه 
للعديــد مــن الأدبيــات والدراســات الســابقة ومحاولــة اســتنباطه منهــا حيــث كانــت القائمــة تضــم مــا 

يلــي:
مهارات عامة لكتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية وعددها )5( مهارات 	 
مهارات تنظيم كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية وعددها )3( مهارات	 
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مهارات محتوى كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية وعددها )4( مهارات 	 
حيــث عرضــت المهــارات الســابقة علــى مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي الرياضيــات 
ومناهــج تعليــم الرياضيــات والعمــل علــى الأخــذ بآرائهــم ومقترحاتهــم لتصبــح مهــارات كتابــة 

العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة بعــد التعديــل عددهــا )15( مهــارة كمــا يلــي:
مهارات عامة لكتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية وعددها )6( مهارات 	 
مهارات تنظيم كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية وعددها )4( مهارات	 
مهارات محتوى كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية وعددها )5( مهارات 	 

كمــا أعــد الباحــث اختبــارا للطــاب فــي كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة وتــم عرضــه 
أيضــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن للتحقــق مــن صــدق الاختبــار وتضميــن الماحظــات الــواردة مــن 

المحكميــن.
كمــا ســعى الباحــث إلــى تقنيــن الاختبــار عنــد عمليــة التصحيــح للتحقــق مــن توافــر مهــارات كتابــة 

ــر موضحــة ومحــددة كمــا فــي الجــدول )1( التالــي: ــة معايي ــة والمعــادلات الرياضي ــارات الجبري العب
جدول )1( يوضح معايير تصحيح الاختبار لكتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية

وصف لمستوى آداء الطالب لمهارات كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية في م
الدرجة المسائل اللفظية

3يؤدي الطالب المهارة المطلوبة بشكل صحيح متقن ومكتمل تماما1

يؤدي الطالب المهارة المطلوبة بشكل جزئي في بعض العبارات الجبرية والمعادلات 2
2الرياضية

1يؤدي الطالب المهارة المطلوبة كتابة فقط دون إبراز المهارة والتأكيد عليها3

0إذا عجز الطالب عن أداء المهارة كليا وترك السؤال دون إجابة4

التجربة الاستطاعية لاختبار:
قــام الباحــث بتطبيــق الاختبــار علــى عينــة اســتطاعية مماثلــة لعينــة الدراســة ولكنهــا تختلــف عنهــا 
حيــث بلــغ عــدد أفرادهــا )10( طــاب وذلــك بهــدف التأكــد مــن وضــوح وســامة الاختبــار للتطبيــق 
ــاق  ــدق الاتس ــاب ص ــث بحس ــام الباح ــا ق ــة. كم ــغ )60( دقيق ــذي بل ــار ال ــن الاختب ــاب زم ــك حس وكذل
الداخلــي لاختبــار وذلــك عــن طريــق حســاب معامــل ارتبــاط ســبيرمان بيــن الدرجــة الكليــة لاختبــار 

والدرجــة الكليــة للمهــارة كمــا هــو فــي الجــدول )2( التالــي:
جدول )2( يوضح قيم معامل الارتباط بين الدرجة الكلية لاختبار والدرجة الكلية للمهارة

مستوى الدلالةمعامل الارتباطتصنيف المهارةم

مهارات عامة لكتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية في 1
0.830.01المسائل اللفظية

مهارات تنظيم كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية في 2
0.870.01المسائل اللفظية
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مهارات محتوى الكتابة للعبارات الجبرية والمعادلات الرياضية 3
0.910.01في المسائل اللفظية

يتضــح مــن الجــدول )2( أن معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــة الكليــة للمهــارة والدرجــة الكليــة لاختبــار 
تقــع بيــن )0.91-0.83) وهــي قيــم عاليــة وتــدل علــى مؤشــر صــدق عــال لاختبــار ولديهــا القــدرة علــى 

القيــاس لمــا تهــدف إليــه مــن قياســه.

ثبات الاختبار:
تــم تطبيــق الاختبــار علــى العينــة الاســتطاعية وبعــد ثاثــة أســابيع |أعــاد الباحــث تطبيــق الاختبــار 
ــت النتيجــة  ــار الثانــي وكان ــار الأول والاختب ــن الاختب ــاط بي ــة وإيجــاد معامــل الارتب ــى نفــس العين عل

كمــا فــي الجــدول )3( التالــي:
جــدول )3( يوضــح قيــم معامــل ثبــات اختبــار كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة )الاختبــار 

والمهــارات كاملــة(

مستوى الدلالةمعامل الارتباطتصنيف المهارةم

مهارات عامة لكتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية 1
0.850.01في المسائل اللفظية

مهارات تنظيم كتابة العبارات الجبرية والمعادلات الرياضية 2
0.870.01في المسائل اللفظية

مهارات محتوى الكتابة للعبارات الجبرية والمعادلات 3
0.880.01الرياضية في المسائل اللفظية

0.930.01الاختبار كاما4

ــن )0.85-0.88)،  ــع بي ــة تق ــم عالي ــارات هــي قي ــاط للمه ــات الارتب ــدول )3( أن معام ــن الج ــح م يتض
كمــا أن قيمــة ثبــات الاختبــار كامــا بلغــت )0.93( وتعتبــر قيمــة ثبــات عاليــة يمكــن قبولهــا والوثــوق 

فيهــا لتطبيــق الاختبــار باطمئنــان.
إعداد دليل المعلم:

قــام الباحــث بإعــداد دليــل المعلــم المتضمــن قائمــة بمهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات 
الرياضيــة بنــاء علــى مهــارات هــذه الدراســة ومــا تــم ذكــره مــن مهــارات فــي الدراســات الســابقة. 

إجراءات الدراسة:
ــة  ــى عين ــة عل ــادلات الرياضي ــة والمع ــارات الجبري ــة العب ــارات كتاب ــار مه ــق اختب ــث بتطبي ــام الباح ق
الدراســة للمجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة تطبيقــا قبليــا وذلــك بهــدف التأكــد مــن وجــود تكافــؤ 
بيــن المجموعتيــن وماحظــة أي تغيــر وحــدوث أثــر لأفــراد المجموعــة التجريبيــة فــي كتابــة العبــارات 
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة بعــد تطبيــق التجربــة والتدريــس اســتراتيجية عــادات العقــل. وكانــت 

النتائــج كمــا فــي هــي الجــدول )4( التالــي:
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الفــروق                 ودلالــة  والضابطــة  التجريبيــة  للمجموعتيــن  القبلــي  القيــاس  قيــم  يوضــح   )4( جــدول 
)Mann–Whitney U test ،وتنــي )مــان  اختبــار  باســتخدام 

متوسط العددالمجموعةتصنيف المهارةم
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
)U(

مستوى 
الدلالة

1
مهارات عامة لكتابة العبارات 

الجبرية والمعادلات الرياضية في 
المسائل اللفظية

غير دالة3019.6366156التجريبية

3025.44740.16الضابطة

2
مهارات تنظيم كتابة العبارات 

الجبرية والمعادلات الرياضية في 
المسائل اللفظية

غير دالة3019.5368158التجريبية

3025.14720.18الضابطة

3
مهارات محتوى الكتابة 

للعبارات الجبرية والمعادلات 
الرياضية في المسائل اللفظية

غير دالة3021.7402192التجريبية

3023.34380.65الضابطة

4
الدرجة الكلية

غير دالة3020.5379169التجريبية

3024.64600.29الضابطة

يتضــح مــن جــدول )4( أن قيمــة )u( غيــر دالــة للفــروق بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة للقياس 
القبلــي أي أنــه لا توجــد فــروق بيــن المجموعتيــن فــي مهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات 

الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة قبليــا أي أن المجموعتيــن متكافئتيــن.
وبالتالــي تــم البــدء فــي التدريــس للمجموعــة التجريبيــة لمــدة فصــل دراســي كامــل )الفصــل الدراســي 
العبــارات  كتابــة  مهــارات  لتنميــة  العقــل  عــادات  اســتراتيجية  وفــق  لعــام)2021-2022(  الأول 
الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة ثــم تطبيــق الاختبــار بعديــا علــى المجموعتيــن 

ــج. ــل النتائ ــة المناســبة لتحلي ــة والضابطــة واســتخدام الأســاليب الإحصائي التجريبي

الأساليب الإحصائية:
Mann–( ،تــم اســتخدم مجموعة من الأســاليب الإحصائية لتحليل نتائج الدراســة وهــي: اختبار )مان وتنــي

Whitney U test، اختبار )ويلكوكسون، Wilcoxon(، ومعادلة )حساب حجم التأثير(.                                                     
 عرض نتائج الدراسة:

سيتم عرض نتائج هذه الدراسة وفقا للفروض التي تم فرضها بالترتيب كما يلي:
أولا/ عــرض نتائــج الفــرض الأول والــذي نــص علــى: لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى 
دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي 
فــي  الرياضيــة  الجبريــة والمعــادلات  العبــارات  فــي كتابــة  العامــة  البعــدي للمهــارات  التطبيــق 

المســائل اللفظيــة.
 )Mann–Whitney U test( ،ومــن أجــل اختبــار هــذا الفــرض قــام الباحث باســتخدام اختبــار )مــان وتنــي
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الــذي كانــت نتائجــه موضحــة فــي الجــدول )5( التالــي:
ــة  ــارات الجبري ــة العب ــة فــي كتاب ــارات العام ــدي للمه ــاس البع ــروق فــي القي ــح الف ــدول )5( يوض ج
Mann–Whit- وتنــي،  )مــان  اختبــار  باســتخدام  اللفظيــة  المســائل  فــي  الرياضيــة  )والمعــادلات 

ney U test

مستوى قيمة )U(مجموع الرتبمتوسط الرتبالعددالمجموعةتصنيف المهارةم
الدلالة

1
مهارات عامة لكتابة 

العبارات الجبرية 
والمعادلات الرياضية 

30336140التجريبية
0.1

3013214الضابطة

يتضــح مــن الجــدول )5( أن الفــروق بيــن متوســطي رتــب المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي 
القيــاس البعــدي للمهــارات العامــة لكتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل 
اللفظيــة كانــت دالــة فــي جميــع المهــارات والدرجة الكليــة، كما ناحظ أن متوســط الرتــب للمجموعة 
ــح أفــراد  ــدل أن الفــروق لصال ــر مــن متوســط المجموعــة الضابطــة )13( وهــذا ي ــة )33( أكب التجريبي
المجموعــة التجريبيــة التــي درســت باســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل وأن هــذه الفــروق تصــب 
فــي اتجاههــم أيضــا. وبهــذه النتيجــة قــام الباحــث برفــض فرضــه الصفــري الأول وقبــول الفــرض 
البديــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات 
ــة  ــة فــي كتاب ــارات العام ــدي للمه ــق البع ــة فــي التطبي ــة الضابط ــة والمجموع ــة التجريبي المجموع
العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة.
ثانيــا/ عــرض نتائــج الفــرض الثانــي والــذي نــص علــى: لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى 
دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي 
ــة فــي المســائل  ــة والمعــادلات الرياضي ــارات الجبري ــة العب ــم كتاب التطبيــق البعــدي لمهــارات تنظي

اللفظيــة.
 )Mann–Whitney U test( ،ومــن أجــل اختبــار هــذا الفــرض قــام الباحث باســتخدام اختبــار )مــان وتنــي

الــذي كانــت نتائجــه موضحــة فــي الجــدول )6( التالــي:
جــدول )6( يوضــح الفــروق فــي القياس البعــدي لمهارات تنظيــم كتابة العبارات الجبريــة والمعادلات 

Mann–Whitney U test( ،الرياضية في المســائل اللفظية باســتخدام اختبار )مان وتني

متوسط العددالمجموعةتصنيف المهارةم
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
)U(

مستوى 
الدلالة

1
مهارات تنظيم كتابة العبارات 

الجبرية والمعادلات الرياضية في 
المسائل اللفظية

3033.51613.5التجريبية
50.1

3013.62213.6الضابطة

يتضــح مــن الجــدول )6( أن الفــروق بيــن متوســطي رتــب المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي 
فــي  الرياضيــة  والمعــادلات  الجبريــة  العبــارات  فــي  الكتابــة  تنظيــم  لمهــارات  البعــدي  القيــاس 
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المســائل اللفظيــة كانــت دالــة فــي جميــع المهــارات والدرجــة الكليــة، كمــا ناحــظ أن متوســط 
الرتــب للمجموعــة التجريبيــة )33.51( أكبــر مــن متوســط المجموعــة الضابطــة )13.62( وهــذا يــدل 
أن الفــروق لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة التــي درســت باســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل 
وأن هــذه الفــروق تصــب فــي اتجاههــم أيضــا. وبهــذه النتيجــة قــام الباحــث برفــض فرضــه الصفــري 
 )α=0.05( الثانــي وقبــول الفــرض البديــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة
بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي التطبيــق البعــدي 
لمهــارات تنظيــم كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة لصالــح أفــراد 

المجموعــة التجريبيــة.
ثالثــا/ عــرض نتائــج الفــرض الثالــث والــذي نــص علــى: لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عند مســتوى 
دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي 
التطبيــق البعــدي لمهــارات محتــوى كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل 

اللفظيــة.
 )Mann–Whitney U test( ،ومــن أجــل اختبــار هــذا الفــرض قــام الباحث باســتخدام اختبــار )مــان وتنــي

الــذي كانــت نتائجــه موضحــة فــي الجــدول )7( التالــي:
الجبريــة  العبــارات  كتابــة  محتــوى  لمهــارات  البعــدي  القيــاس  فــي  الفــروق  يوضــح   )7( جــدول 
Mann–Whit- وتنــي،  )مــان  اختبــار  باســتخدام  اللفظيــة  المســائل  فــي  الرياضيــة  )والمعــادلات 

ney U test

متوسط العددالمجموعةتصنيف المهارةم
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
)U(

مستوى 
الدلالة

1
مهارات محتوى كتابة العبارات 
الجبرية والمعادلات الرياضية في 

المسائل اللفظية

3033614التجريبية
00.1

3013214الضابطة

يتضــح مــن الجــدول )7( أن الفــروق بيــن متوســطي رتــب المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي 
القيــاس البعــدي لمهــارات محتــوى الكتابــة فــي العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي 
المســائل اللفظيــة كانــت دالــة فــي جميــع المهــارات والدرجــة الكليــة، كمــا ناحــظ أن متوســط الرتــب 
للمجموعــة التجريبيــة )33( أكبــر مــن متوســط المجموعــة الضابطــة )13( وهذا يدل أن الفــروق لصالح 
أفــراد المجموعــة التجريبيــة التــي درســت باســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل وأن هــذه الفــروق 
تصــب فــي اتجاههــم أيضــا. وبهــذه النتيجــة قــام الباحــث برفــض فرضــه الصفــري الثالــث وقبــول 
الفــرض البديــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب 
درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي التطبيــق البعــدي للمهــارات محتــوى كتابة 
العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة.
رابعــا/ عــرض نتائــج الفــرض الرابــع والــذي نــص علــى: لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد 
مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 
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فــي التطبيــق البعــدي لاختبــار مهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل 
اللفظيــة ككل.

 )Mann–Whitney U test( ،ومــن أجــل اختبــار هــذا الفــرض قــام الباحث باســتخدام اختبــار )مــان وتنــي
الــذي كانــت نتائجــه موضحــة فــي الجــدول )8( التالــي:

جــدول )8( يوضــح الفــروق فــي القيــاس البعــدي لمهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات 
Mann–Whitney U test( ،الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة ككل باســتخدام اختبــار )مــان وتنــي

متوسط العددالمجموعةتصنيف المهارة م
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة 
)U(

مستوى 
الدلالة

1
مهارات كتابة العبارات الجبرية 

والمعادلات الرياضية في 
المسائل اللفظية ككل

3033614التجريبية
00.1

3013214الضابطة

يتضــح مــن الجــدول )8( أن الفــروق بيــن متوســطي رتــب المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي 
القيــاس البعــدي لمهــارات كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة 
متوســط  مــن  أكبــر   )33( التجريبيــة  للمجموعــة  الرتــب  متوســط  أن  ناحــظ  كمــا  كانــت،  ككل 
ــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة التــي درســت  المجموعــة الضابطــة )13( وهــذا يــدل أن الفــروق لصال
باســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل وأن هــذه الفــروق تصــب فــي اتجاههــم أيضــا. وبهــذه النتيجــة 
قــام الباحــث برفــض فرضــه الصفــري الرابــع وقبــول الفــرض البديــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة 
عنــد مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة 
ــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة  ــار مهــارات كتاب الضابطــة فــي التطبيــق البعــدي لاختب

ــة. ــة التجريبي ــراد المجموع ــح أف ــة ككل لصال ــائل اللفظي فــي المس
ــة  ومــن أجــل معرفــة حجــم فاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل وتأثيرهــا علــى تنميــة مهــارات كتاب
العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة قــام الباحــث باســتخدام اختبــار 

ـي: )ويلكوكســون، Wilcoxon( وكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة فــي الجــدول )9( التالـ
ــارات  ــة العب ــارات كتاب ــة مه ــى تنمي ــل عل ــادات العق ــتراتيجية ع ــة اس ــم فاعلي ــح حج ــدول )9( يوض ج

ــة. ــة الرياضي ــائل اللفظي ــة فــي المس ــادلات الرياضي ــة والمع الجبري

قيمة العددتصنيف المهارةم
)Z(مستوى حجم التأثيرحجم التأثير

1
المهارات العامة لكتابة 

العبارات الجبرية والمعادلات 
الرياضية في المسائل اللفظية

كبير303.894.540.85

2
مهارات تنظيم كتابة العبارات 

الجبرية والمعادلات الرياضية في 
المسائل اللفظية

30
كبير3.914.540.87
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3
مهارات محتوى الكتابة 

للعبارات الجبرية والمعادلات 
الرياضية في المسائل اللفظية

كبير303.844.540.83

كبير303.894.540.85الدرجة الكلية4

ــع  ــة يق ــر والفاعلي ــم التأثي ــه حج ــن خال ــب م ــذي يحس ــا ال ــع إيت ــة مرب ــدول )9)أن قيم ــن الج ــح م يتض
بيــن القيمتيــن )0.83-0.87(، وبلغــت الدرجــة الكليــة مقــدار يســاوي )0.85( وهــذه القيمــة تــدل 
علــى أن )0.85( مــن التبايــن والاختــاف فــي درجــات الطــاب فــي القيــاس البعــد تعــزى لأثــر وفاعليــة 

ــة التدريســية. اســتراتيجية عــادات العقــل فــي العملي

مناقشة نتائج الدراسة:
ــد  ــة عن ــة احصائي ــه: توجــد فــروق ذات دلال ــل وقبول يفســر الباحــث نتيجــة الفــرض الأول بعــد التعدي
مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 
الرياضيــة  الجبريــة والمعــادلات  العبــارات  فــي كتابــة  العامــة  البعــدي للمهــارات  التطبيــق  فــي 
فــي المســائل اللفظيــة لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة. بالأثــر الــذي قامــت بــه الاســتراتيجية 
ــة كقــراءة الرمــوز  ــة والمعــادلات الرياضي ــارات الجبري ــى المهــارات العامــة فــي العب ــز عل فــي التركي
ــوم  ــق للمفه ــم العمي ــة، الفه ــط المنطقي ــات الرب ــام بعملي ــي، القي ــظ الرياض ــير اللف ــة، تفس الرياضي
الرياضــي ودلالاتــه، مــع العمــل علــى إبــراز هــذه المهــارات للطــاب والوقــوف عليهــا ومحاولــة 
معــاودة تكــرار اســتخدامها بالعقــل مــن قبــل المتعلميــن. وتتفــق نتيجــة الفــرض الأول مــع دراســة 
الطويرقــي وعيســى )2018( ونتيجــة دراســة عبــد العظيــم )2009 )التــي تؤكــد علــى أهميــة عــادات 

ــك. ــارز فــي ذل ــة ودورهــا الب العقــل فــي اكتســاب المهــارات الأساســية العامــة للكتاب
كمــا يفســر الباحــث نتيجــة الفــرض الثانــي بعــد تعيلــه وقبولــه: توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد 
مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 
فــي التطبيــق البعــدي لمهــارات تنظيــم كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة في المســائل 

اللفظيــة لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة.
الجبريــة  العبــارات  كتابــة  تنظيــم  لمهــارات  وتظمينهــا  العقــل  عــادات  اســتراتيجية  دور  ـى  إلـ
والمعــادلات الرياضيــة، كالترتيــب للمتغيــرات الرياضيــة، اســتنتاج الرمــوز الرياضيــة، القيــام بعمليــات 
التبســيط الرياضيــة، تجميــع نواتــج عمليــات بيــن الأقــواس. وهــذه النتيجــة تتفــق مــع نتيجــة دراســة 
عمــران )2014( التــي أكــدت علــى أن اســتخدام اســتراتيجية عــادات العقــل فــي تدريــس الرياضيــات 
يســاعد علــى حــل المشــكات الرياضيــة بشــكل ملحــوظ مــن خــال تحســن قــدرة المتعلميــن فــي 
تنظيــم المشــكات الرياضيــة والعمــل علــى تبســيطها وأن المتعلميــن يكتســبون عــادات تفكيــر 
عقليــة تســاعدهم علــى إنجــاز ومواجهــة المشــكات الرياضيــة بســرعة إذا مــا تكــررت نفــس المشــكلة 
ــارس )2011 )التــي  ــة ف ــة دراس ــع نتيج ــة م ــذه الدراس ــق نتيجــة ه ــا تتف ــا. كم ــابهة له ــت مش أو كان
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أكــدت فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم علــى العــادات العقليــة فــي تنميــة الــذكاء المنطقــي الرياضــي 
فــي مــادة الرياضيــات حيــث أن المنطــق الرياضــي يقــوم فــي أساســه علــى التنظيــم الرياضــي الواضــح 
والدقيــق لمكونــات المســائل اللفظيــة الرياضيــة وفــق تسلســل صحيــح يحكمــه المنطــق والعقــل.
ويفســر الباحــث نتيجــة الفــرض الثالــث بعــد التعديــل وقبولــه: توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد 
مســتوى دلالــة )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 
فــي التطبيــق البعــدي للمهــارات محتــوى كتابــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي 
المســائل اللفظيــة لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة إلــى أثــر وفاعليــة اســتراتيجية عــادات العقــل 
ــة فــي  ــادلات الرياضي ــة والمع ــارات الجبري ــة العب ــوى كتاب ــارات محت ــى مه ــز عل ــا فــي التركي ودوره
المســائل اللفظيــة، كمهــارات الدقــة فــي التعبيــر الرياضــي برمــوز رياضيــة، تمييــز المفاهيــم الرياضيــة 
المتشــابهة والمتطابقــة، إجــراء المقارنــات العقليــة الســريعة، جــودة إخــراج المحتــوى بطريقــة 
رياضيــة معبــرة. وتتفــق نتيجــة هــذه الدراســة مــع مــا أكــده عمــور )2005( أن عــادات العقــل لهــا دور 
فــي تحســين أفعــال إنتاجيــة المتعلــم وجودتهــا والقــدرة علــى حــل المشــكات بعمــق عــن طريــق 

البحــث والتأمــل فــي المحتــوى. 
أمــا نتيجــة الفــرض الرابــع بعــد التعديــل وقبولــه: توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى دلالة 
ــة والمجموعــة الضابطــة فــي التطبيــق  )α=0.05( بيــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبي
ــة  ــة فــي المســائل اللفظي ــة والمعــادلات الرياضي ــارات الجبري ــة العب ــار مهــارات كتاب البعــدي لاختب
ككل لصالــح أفــراد المجموعــة التجريبيــة فــإن الباحــث يعزوهــا إلــى الأثــر الكلــي لتطبيــق اســتراتيجية 
 ))Al-Khudair,2014( عــادات العقــل. وهــذا مــا أكدتــه العديــد مــن نتائــج الدراســات مثــل ودراســة
والاســتراتيجيات  التدريبيــة  البرامــج  اســتخدام  أن  علــى  أكدتــا  التــي   )Jordaan,2015( ودراســة 
التدريســية القائمــة علــى عــادات العقــل ذات أهميــة فــي تنميــة مهــارات المتعلميــن فــي مــادة 
الرياضيــات ومنهــا مهــارات الكتابــة الإبداعيــة. حيــث نســتنتج فــي هــذه الدراســة الحاليــة مســاهمة 
اســتراتيجية عــادات العقــل فــي تنميــة جميــع مهــارات كتابــة العبــارات الجيريــة والمعــادلات الرياضية 
ــارات  ــة هــي مه ــائل الرياضي ــة المس ــارات كتاب ــث أن مه ــامل حي ــور ش ــة كتط ــائل اللفظي فــي المس
مترابطــة ومتداخلــة وبعضهــا الآخــر يــؤدي إلــى البعــض فــي صــورة متسلســلة وتكامليــة فمهــارات 
تنظيــم العبــارات الجريــة والمعــادلات الرياضيــة هــي مدخــل أساســي وجــزء هــام مــن مهــارات محتــوى 

الكتابــة للعبــارات الجبريــة والمعــادلات الرياضيــة فــي المســائل اللفظيــة.

توصيات الدراسة:
في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بعدة توصيات:

ــة فــي  ــات رياضي ــس موضوع ــل لتدري ــادات العق ــى ع ــة عل ــية قائم ــتراتيجيات تدريس ــتخدام اس 1- اس
مقــررات الرياضيــات فــي المراحــل المختلفــة لمــا لهــا مــن فاعليــة فــي تنميــة مهــارات التفكيــر 

الرياضيــة. والكتابــة 
2- وضــع مزيــدا مــن الوقــت لحصــص مقــررات الرياضيــات لتطبيــق الاســتراتيجيات القائمــة علــى عادات 
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العقــل بتأنــي حيــث أنهــا تحتــاج الكثيــر مــن الوقــت لتدريــب الطــاب عليهــا وممارســة العــادات 
العقليــة وتكرارهــا لاســيما عنــد حــل المســائل اللفظيــة الرياضيــة.

3- العمــل علــى تبســيط عبــارات المســائل اللفظيــة ومفرداتهــا بشــكل يســهل تحويلهــا إلــى مفاهيم 
ورمــوز رياضيــة بلغــة واضحــة وبســيطة بعيــدة عــن التعقيــد لصياغــة العبــارات الجبريــة والمعــادلات 

الرياضيــة بطريقــة ســهلة للمتعلميــن.

مقترحات الدراسة:
1- تطبيــق أنمــاط مختلفــة مــن اســتراتيجيات التدريــس القائمــة علــى عــادات العقــل فــي موضوعــات 

هندســية رياضيــة أخــرى فــي مــادة الرياضيــات وتقصــي أثرهــا ومــدى فاعليتهــا.
2- تدريــب المعلميــن والمتعلميــن علــى التدريــس والدراســة باســتراتيجية عــادات العقــل لتوفيــر 

ــريعة. ــة س ــج تعليمي ــى نتائ ــول عل ــت والحص ــد والوق ــن الجه ــر م كثي
3- إجــراء دراســات مماثلــة لهــذه الدراســة فــي فــروع علميــة أخــرى كالفيزياء والحاســب الآلــي ومعرفة 

مــدى أثرهــا واســتخاص نتائجهــا ممــا يثــري المجــال البحثــي والمكتبــات العربيــة في هــذ الاتجاه.
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تصــورات معلمــي العلــوم الطبيعيــة وممارســاتهم التدريســية 
للثقافــة العلميــة )دراســة نوعية باســتخدام النظريــة المجذرة(

د. عبــد الســام بــن ذعــار حمــود البدرانــي  ) دكتــوراه مناهــج وطــرق تدريــس العلــوم الإشــراف التربــوي بــالإدارة 
العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم(.

ــدى  ــة، وم ــة العلمي ــة للثقاف ــوم الطبيعي ــي العل ــورات معلم ــن  تص ــف ع ــث إلــى الكش ــدف البح ــص: ه الملخ
امتاكهــم لهــا، وممارســاتهم العلميــة الصفيــة، ولتحقيــق أهــداف البحــث تــم اســتخدام المنهــج النوعــي، وتــم 
تناولــه مــن منطلقــات النمــوذج التفســيري باســتخدام منهجيــة النظريــة المجــذرة للوصــول إلــى نظريــة تُفســر 
ــا  ــم جمعه ــات التــي ت ــن البيان ــتمدة م ــة مس ــة العلمي ــة للثقاف ــوم الطبيعي ــة لمعلمــي العل ــة العملي الممارس
ــة  ــطة متنوع ــف وأنش ــث فــي مواق ــة البح ــرة لعين ــات المباش ــة، والماحظ ــبه المقنن ــات ش ــال المقاب ــن خ م
ــن   ــت م ــة تكون ــة قصدي ــار عين ــم اختي ــدرس(، وت ــال ال ــل خ ــارات، تفاع ــات، أداء اختب ــم، أداء واجب ــس، تعل )تدري
)81( معلمــاً مــن معلمــي العلــوم الطبيعيــة فــي المرحلتيــن المتوســطة والثانويــة بمنطقــة القصيــم، وتوصــل 
البحــث إلــى فئــة أساســية مــن خــال الترميــز الانتقائــي تــم تســميتها بـــ)التطــور المعرفــي(، وتتكــون مــن أربــع 
فئــات محوريــة تُســهم فــي ممارســة الثقافــة العلميــة داخــل الصــف الدراســي، وهــي النضــج، والتنظيــم الذاتــي، 
والتأثيــر الاجتماعــي، والخبــرة. كمــا تضمــن كل فئــة مــن هــذه الفئــات عــدداً مــن العناصــر المرتبطــة بهــا، وفــي 

ضــوء النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا تــم وضــع عــدد مــن التوصيــات والمقترحــات.
الكلمات المفتاحية: الثقافة العلمية – العلوم الطبيعية – البحث النوعي.

The perceptions of the natural science teachers and their teaching practices of scientific cul-
ture. )A qualitative study using the grounded theory(
Abstract: This research aimed at revealing the natural science teachers’ perceptions )concepts( 
of scientific culture, the extent to which they own it, and their classroom scientific practices. 
To achieve the research objectives, the qualitative approach was used, and it was addressed 
from the starting points of the interpretative model using the grounded theory methodology 
for reaching a theory that would explain the natural science teachers’ practical practice of sci-
entific culture, that is derived from the data collected through interviews and observations. 
Through the free notes of the research sample in various situations and activities )teaching, 
learning, performing homework, performing tests, interacting during the lesson(. In addition, 
an intentional sample of )18( natural science teachers at both intermediate and secondary 
stages in Al-Qassim was selected, and the research came up with a basic category through se-
lective coding called "Cognitive Evolution )Evolution of Cognition(", and it consists of four key 
categories contributing to the practice of scientific culture in the classroom, which are matu-
rity, self-regulation, social influence, and experience. Each of these categories also included a 
number of relevant elements, and in light of the findings, a number of recommendations and 
proposals have been formulated.
Keywords: Science Culture - Natural Sciences - Qualitative Research
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مة البحث: مقدِّ
يشــهد القــرن الحالــي تطــوراً متســارعاً، وتدفقــاً معرفيــاً وتقنيــاً فــي كافــة المجــالات، ممــا أدي إلــى 
إحــداث ثــورة هائلــة فــي حيــاة الإنســان، وإنجــازات علميــة غيــر مســبوقة، فأصبــح ينظــر للحيــاة بنظــرة 
ــا مســتحدثة، وأحــداث  ــه مــن مشــكات وقضاي أكثــر اتســاعاً وشــمولًا، وأكثــر إدراكاً لمــا يحــدث حول
متناقضــة، وتغيــرات ســريعة ومســتمرة، ومعلومــات متســارعة ومتغيــرة، ممــا يُشــكّل دافعــاً قويــاً 
لمواكبــة التطــور والتقــدم فــي مجــال العلــم والمعرفــة، فبالعلــم تنهــض الأمــم وتبنــى الحضــارات، 

وتنتــج جيــاً واعيــاً قــادراً علــى حــل المشــكات بطــرق إبداعيــة ومبتكــرة.
وتعــد الثقافــة العلميــة )Scientific literacy( معيــاراً لتقــدم المجتمعــات الحديثــة، ومطلبــاً لتنميــة 
مــدى اســتيعاب الأفــراد لمفاهيــم العلــم والتكنولوجيــا، والتعامــل معها بكفــاءة، ومعيــاراً لمواجهة 
ــى التفــوق العلمــي لأفــراد بمختلــف  ــه يعتمــد عل ــى التنافــس فــي عصــر العولمــة؛ إذ أنّ القــدرة عل

فئاتهــم واهتماماتهــم )القبــان، 2018(.
ــارزةً فــي التربيــة العلميــة، حيــث أشــارت المشــروعات الإصاحيــة  ــة ب وتحتــل الثقافــة العلميــة مكان
ـى تنميتهــا لــدى أفــراد المجتمــع ليصبحــوا مثقفيــن  للتربيــة العلميــة، ومنهــا مشــروع )2061( إلـ

علميــاً، ويتصفــون بصفــات حددتهــا هــذه المشــروعات )أحمــد، 2020(.
والثقافــة العلميــة مــن أهــم المجــالات التــي اهتــم بهــا المتخصصيــن فــي التربيــة العلميــة، كمــا تعــد 
 )PISA( هدفــاً عامــاً تســعى التربيــة العلميــة لتحقيقــه لــدى الطــاب، وحســب مشــروع إطــار العلــوم
الــذي تقدمــه منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة )OECD(، فــإنّ الفــرد المثقــف علميــاً هــو الفــرد 
الــذي يملــك القــدرة علــى التعامــل مــع القضايــا ذات الصلــة بالعلــوم، والتكنولوجيــا، وأفــكار العلــم 
كمواطــن متأمــل، وهــذا يتطلــب منــه القــدرة علــى أداء الكفــاءات العلميــة المتمثلــة فــي شــرح 
الظواهــر علميــاً، وتفســيرها، وتقييــم البحــث العلمــي، وتفســير البيانــات، والأدلــة علميــاً )الخوالــدة؛ 

ــدة، 2021(. والخوال
ومــن هنــا ظهــر مفهــوم الثقافــة العلميــة فــي الأدبيــات التربويــة، وهنــاك دراســات، وأبحــاث كثيــرة 
حــول هــذا الموضــوع لتجريــب اســتراتيجيات تدريســية تجعــل مــن الطالــب محــوراً للعمليــة التعليميــة، 
وقيــاس أثرهــا فــي تحصيــل الطــاب واتجاهاتهــم نحــو التعلــم والتعليــم، وفهــم الــذات، واكتســاب 

المعرفــة.
ــل تتعداهــا إلــى الطريقــة والاســلوب  ــة فقــط ب ــى المعرفــة العلمي ــة لا تنحصــر عل والثقافــة العلمي
التــي يعبــر بهــا الفــرد عــن فهمــه للعالــم مــن حولــه، ويســتطيع عــن طريقهــا التغلــب علــى معظــم 
المشــكات التــي تواجهــه بالأســلوب العلمــي، والتفكيــر الابتــكاري نحــو تقبــل الجديــد فــي مجــال 
الاكتشــافات، والاختراعــات العلميــة، ويســتطيع بهــا الإنســان أن يُعبــر عــن فهمــه للعالــم مــن حولــه، 
والتغلــب علــى المشــكات، وتحديــد القيــم التــي يتبناهــا، والمعلومات التــي اكتســبها، والمعتقدات 

التــي يؤمــن بهــا )الخوالــده، 2012(.
ــت مجموعــة مــن  ــة، فقــد أجري ــوم الطبيعي ــة المرتبطــة بالعل وفــي إطــار الاهتمــام بالثقافــة العلمي
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ـي لهــا، ومــن هــذه الدراســات، دراســة مايــر  الدراســات والأبحــاث، وأثبــت عــدد منهــا الأثــر الإيجابـ
وكراوفــورد )Meyer and Crawford, 2015( عــن أثــر التنويــع فــي اســتخدام اســتراتيجيات تعليــم 
التجريبــي،  المنهــج  الدراســة  المتعلميــن، وطبقــت  لــدى  العلميــة  الثقافــة  العلــوم علــى تنميــة 
وتناولــت بُعــدي مهــارات الاســتقصاء والممارســات العلميــة المرتكزة علــى العلم والتعلــم، وأظهرت 
النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن متوســط درجــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة لصالــح 

ــة. ــة التجريبي المجموع
وقامــت دراســة بــراداي )Brady, 2017( علــى كشــف المعاييــر الازمــة لإكســاب طــاب المرحلــة 
الجامعيــة للثقافــة العلميــة مــن خــال تعليــم العلــوم، وطبقــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتناولــت 
بعُــدي المهــارات البحثيــة والممارســات العلميــة، وأظهــرت النتائــج أنّ معاييــر إكســاب الثقافــة 
العلميــة تتحــدد فــي المهــارات البحثيــة، ومنهــا: تحديــد المشــكلة، وجمــع المعلومــات ومعالجتهــا، 
وفــرض الفــروض، واختبــار صحــة الفــروض، وتحديــد النتائــج وتعميمهــا، كمــا تتحــدد فــي الممارســات 
العلميــة، ومنهــا: الماحظــة، والتصنيــف، والاســتنتاج، والقيــاس، والاتصــال، واســتخدام الأرقــام، 
المتغيــرات،  وضبــط  الإجرائــي،  والتعريــف  والتنبــؤ،  والزمانيــة،  المكانيــة  العاقــات  واســتخدام 

ــات. ــير البيان ــب، وتفس والتجري
ــاء  ــي الكيمي ــدى معلم ــة ل ــة العلمي ــتوى الثقاف ــاس مس ــة الحدابــي )2017( إلــى قي ــت دراس وهدف
والأحيــاء قبــل الخدمــة، وطبقــت الدراســة المنهــج الوصفــي فــي بعــد واحــد للثقافــة العلميــة المرتكــز 
علــى العلــم والمتعلــم، وهــو: المعرفــة العلميــة، وأظهــرت النتائــج تدنــي مســتوى الثقافــة العلميــة 

لــدى أفــراد العينــة.
ــات  ــدى طالب ــة ل ــة العلمي ــتوى الثقاف ــى مس ــرف عل ــان )2018( إلــى التع ــة القب ــت دراس ــا هدف كم
ــرات التخصــص والمســتوى الدراســي، وطبقــت الدراســة المنهــج  ــر متغي ــل، ومعرفــة أث جامعــة حائ

ــطاً. ــة كان متوس ــات الجامع ــة لطالب ــة العلمي ــتوى الثقاف ــج أن مس ــرت النتائ الوصفــي، وأظه
وكشــفت دراســة حســين )2019( عــن مســتوى امتــاك مكونــات الثقافــة العلميــة الأربعــة لــدى 
معلمــي الأحيــاء للمرحلــة الأساســية، ومــدى تضمينهــم لهــا فــي تدريســهم، وأظهــرت النتائــج 

مســتوى الثقافــة العلميــة وممارســتها لــدى معلمــي الأحيــاء كان ضعيفــاً. 
ــوء  ــة فــي ض ــة العلمي ــرات الثقاف ــر مؤش ــدى توف ــن م ــف ع ــى )2020( الكش ــة موس ــت دراس وتناول
مجتمــع المعرفــة لــدى طالبــات كليــة العلــوم بجامعــة الملــك خالــد, وطبقــت الدراســة المنهــج 
الوصفــي علــى عينــة عشــوائية مــن الطالبــات بلغــت )204(، أظهــرت النتائــج إلــى أنّ للثقافــة العلميــة 
فــي ضــوء مجتمــع المعرفــة ثاثــة أبعاد مرتبطــة بمجالات التعلــم )المعرفيــة والمهاريــة والوجدانية(، 

وأنّ مؤشــراتها متوفــرة إلــى حــدٍ مــا لــدى أفــراد العينــة.
ودراســة الصمــادي وخطابيــة والســعدي )2020( التــي تناولــت فهــم معلمــي العلــوم لأبعــاد الثقافــة 
العلميــة وممارســتهم لهــا فــي ضــوء بعــض التغيــرات، وطبقــت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي، 
علــى عينــة مــن المعلميــن والمعلمــات بلغــت )200(، وأظهــرت نتائــج الدراســة عــدم وجــود عاقــة 
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ارتباطيــة دالــة احصائيــا بيــن فهــم معلمــي العلــوم لأبعــاد الثقافــة العلميــة وممارســتهم لهــا.
وكشــفت دراســة الخوالــدة والخوالــدة )2021( عــن تدنــي )ضعــف( مســتوى الثقافــة العلميــة لــدى 

الطلبــة الجامعييــن تخصــص العلــوم الحياتيــة فــي جامعــة آل البيــت.
وممــا ســبق يتبيــن أنّ الدراســات الســابقة تناولــت الثقافــة العلميــة، وهــي بذلــك تتفــق مــع   
البحــث الحالــي مــن حيــث الموضــوع، وهــذا مؤشــر علــى أهميتــه، وقــدا اســتفاد البحــث الحالــي مــن 

الدراســات الســابقة فــي إثــراء الاطــار النظــري.
كمــا اختلــف البحــث الحالــي عــن الدراســات الســابقة فــي أنّ غالبيتهــا إمــا دراســات وصفية، أو دراســات 
ـي )2017(، ودراســة القبــان )2018(،  ـى قيــاس إمّــا المســتوى كدراســة الحدابـ تجريبيــة تميــل إلـ
ودراســة حســين )2019(، ودراســة الخوالــدة والخوالــدة )2021(، أو الأثــر فــي أبعــاد الثقافــة العلميــة 
 ،)Meyer and Crawford, 2015( ــر وكراوفــورد كدراســة موســى )2020(، أو تنميتهــا كدراســة ماي
كمــا اختلــف البحــث الحالــي عــن الدراســات الســابقة بالمنهجيــة البحثيــة حيــث أنّ جميــع الدراســات 
الســابقة تنــدرج تحــت البحــوث الوصفيــة )الكميــة( التــي تميــل إلــى اكتشــاف المعوقــات، أو درجــة 
تطبيــق المعلميــن لهــا، أمــا البحــث الحالــي فقــد اتبــع المنهــج الكيفــي باســتخدام النظريــة المجــذرة 
للكشــف عــن تصــورات معلمــي العلــوم الطبيعيــة وممارســاتهم للثقافــة العلميــة، ومــدى امتــاك 
المعلميــن الممارســين لهــذا النــوع مــن التعلــم، بهــدف الوصــول إلــى نظريــة مــن البيانــات التــي يتــم 

جمعهــا مــن المشــاركين فــي البحــث بطريقــة اســتقرائية منظمــة.
لاتجــاه  التابعــة  العلمــي  البحــث  إحــدى منهجيــات  المجــذرة  النظريــة  وتعــد منهجيــة   
.)2011 )الذبيانــي،  بهــا  المتعلقــة  الخصائــص  حيــث  مــن  باســتقاليتها  تتميــز  والتــي  النوعــي، 
ــة  ــل إلــى نظري ــة التوص ــة إلــى أهمي ــة ماس ــث أنّ الحاج ــبق رأى الباح ــا س ــى م ــاً عل وتأسيس  
يُمكــن أن تكشــف عنهــا الثقافــة العلميــة، وتُفســر امتــاك المعلميــن لهــا، وممارســتهم لهــا، 
ــارك  ــن ليش ــداد المواط ــاس إع ــو أس ــل ه ــه، ب ــتغناء عن ــن الاس ــاً يمك ــت ترف ــة ليس ــة العلمي فالثقاف
بمعرفتــه، وتفكيــره، ومهاراتــه، واتجاهاتــه مشــاركة إيجابيــة، وفعالــة فــي بيئتــه، ومجتمعــه المحلــي 

ـي ويحــاول الكشــف عنــه. والعالمــي، وهــذا مــا ينفــرد بــه البحــث الحالـ
مشكلة البحث: 

مــن خــال خبــرة الباحــث فــي التعليــم، ومعايشــته لواقــع التعليــم وممارســاته، وعاقتــه   
الإشــرافية علــى كثيــر مــن معلمــي العلــوم الطبيعيــة لاحظ أنّ هنــاك انفصــالًا بين النظريــة والتطبيق 
للثقافــة العلميــة، وعلــى الرغــم مــن اعتقــاد كثيــرٍ مــن المعلميــن بأهميــة الثقافــة العلميــة، وضــرورة 
الدراســي، ومــدى  التدريســية داخــل الصــف  أنّ هــذا لا ينعكــس علــى ممارســاتهم  تطبيقهــا إلا 
ــتهم  ــع ممارس ــة م ــة العلمي ــن الثقاف ــم ع ــق تصوراته ــون تتواف ــد معلم ــا يوج ــا، بينم ــم له امتاكه
لهــا، وهــذا يســتدعي ضــرورة تفســير هــذا التوافــق بيــن التصــورات والممارســات للثقافــة العلميــة، 

ــة. ــة العلمي ــق الثقاف ــؤدي إلــى تطبي ــا لت ــا بينه ــط فيم ــي تتراب ــر الت ــن العناص ــف ع والكش
ويؤكــد هــذا التعــارض بيــن النظريــة والتطبيــق ظهــور مجموعــة مــن الدراســات التجريبيــة   
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التــي تســاهم بتزويــد الأفــراد بالمعلومــات الوظيفيــة المرتبطة بالعلــم وتطبيقاتــه، والتفكير العلمي 
فــي حــل قضايــا العلــم ومشــكاته، والتفكيــر الابتــكاري نحــو تقبــل الجديــد فــي مجــال الاكتشــافات، 
والاختراعــات العلميــة، ويســتطيع بهــا الإنســان أن يُعبــر عــن فهمــه للعالــم مــن حولــه، والتغلــب 
ــد القيــم التــي يتبناهــا، والمعلومــات التــي اكتســبها، والمعتقــدات التــي  علــى المشــكات، وتحدي
يؤمــن بهــا، مثــل دراســة موســى )2020(، ودراســة الصمــادي وخطايبــة والســعدي )2020(، ودراســة 
الأحمــد والحســيني والمصعبــي )2021( ممــا يــدل علــى أهميــة ممارســة الثقافــة العلميــة، وتوجــد 
ـى ضعــف امتــاك معلمــي العلــوم الطبيعيــة للثقافــة العلميــة مثــل  هنــاك دراســات أشــارت إلـ
دراســة الحدابــي )2017(، والقبــان )2018(، وحســين )2019(، والخوالــدة والخوالــدة )2021(، ويــرى 
الباحــث أن هــذه الفجــوة بيــن النظريــة والتطبيــق يمكــن ســدها مــن خــال الكشــف عــن نظريــة تُفســر 
ــة  ــم للثقاف ــن فــي تطبيقه ــد للمعلمي ــة المرش ــون بمنزل ــة؛ لتك ــة العلمي ــة للثقاف ــة العلمي الممارس
العلميــة رغــم المعوقــات والصعوبــات الموجــودة فــي الميــدان التعليمــي فــي بيئاتــه التعليميــة، 

ــة. ــه المختلف ومدارس

أسئلة البحث: 
 حاول البحث الإجابة عن الأسئلة التالية: 

1- ما تصورات معلمو العلوم الطبيعية عن الثقافة العلمية؟
2- ما مدى امتاك معلمو العلوم الطبيعية للثقافة العلمية؟

3- ما مدى ممارسة معلمو العلوم الطبيعية التدريسية للثقافة العلمية؟

أهداف البحث: 
سعى هذا البحث لتحقيق الأهداف التالية:

1- الكشف عن تصورات معلمو العلوم الطبيعية عن الثقافة العلمية. 
ــل  ــة داخ ــة العلمي ــية للثقاف ــة التدريس ــوم الطبيعي ــو العل ــات معلم ــى ممارس ــوء عل ــليط الض 2- تس

الصــف.
3-  الكشف عن مدى امتاك معلمو العلوم الطبيعية للثقافة العلمية.

ــي  ــات الت ــن البيان ــتمدة م ــة مُس ــة العلمي ــة للثقاف ــة العملي ــر الممارس ــة تفس ــول إلــى نظري 4- الوص
تــم جمعهــا، ومســاعدة معلمــي العلــوم الطبيعيــة فــي تطبيــق الثقافــة العلميــة داخــل صفوفهــم 

ــية. الدراس

أهمية البحث: 
الأهمية النظرية: 

ــة 	  ــتخدام النظري ــة باس ــة المتعلق ــات التربوي ــة لأدبي ــث فــي الإضاف ــذا البح ــهم ه ــن أن يُس يُمك
المجــذرة فــي البحــث العلمــي، إذ إنّ هنــاك نــدرة فــي الدراســات العربيــة التــي تســتخدم منهجيات 
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البحــث النوعــي.
ــن 	  ــة م ــة العلمي ــق بالثقاف ــري المتعل ــأدب النظ ــة ل ــث فــي الإضاف ــذا البح ــهم ه ــن أن يُس يُمك

ــا. ــيتوصل إليه ــي س ــة الت ــال النظري خ
الأهمية التطبيقية:

يُمكــن أن يُســهم هــذا البحــث فــي التوصــل إلــى نظريــة تفيــد المعلميــن والمشــرفين فــي تطبيــق 	 
الثقافــة العلميــة علــى نحــو صحيــح، ومناســب لبيئاتهــم التعليميــة المختلفــة.

يُمكن أن تُفيد نتائج هذا البحث مراكز التطوير المهني في التدريب على الثقافة العلمية.	 
يُمكــن أن يســتفيد الباحثــون مــن نتائــج البحــث فــي عمــل بحــوث تجريبيــة لتطبيــق النظريــة التــي 	 

تــم التوصــل إليهــا، والكشــف عــن مــدى أثرهــا فــي متغيــرات مختلفــة.

مصطلحات البحث:
الثقافة العلمية:

عرفهــا الصمــادي وخطابيــة والســعدي )2020( بأنهــا: »مجموعــة المعــارف والاتجاهــات والمهــارات 
التــي يمتلكهــا الفــرد فــي العلــوم ويســتطيع توظيفهــا فــي حياتــه اليوميــة« )ص 45(.

وعرفهــا الشــهراني )2021( علــى أنّهــا: »ذلــك القــدر من المعــارف والمهارات والســلوك والاتجاهات 
نحــو الموضوعــات البيئــة والســكانية والغذائيــة والصحيــة والوقائيــة والجنســية الازمــة لإعــداد الفرد 
للحيــاة الواقعيــة المعاصــرة ومواجهــة مــا يقابلــه مــن مشــكات يوميــة فــي بيئتــه ومجتمعــه واتخــاذ 
القــرار المناســب تجاههــا والتــي تعتمــد فــي اكتســابها علــى مهــارات التفكيــر العليــا وعمليــات 

الاســتقصاء« )ص70(.
ــاً بأنهــا: كل ممارســة عمليــة يقــوم بهــا المعلــم داخــل المبنــى المدرســي،  ويُعرفهــا الباحــث إجرائي
والتــي تشــير إلــى تعامــل المعلــم بفاعليــة مــع المعلومــات والمهــارات والاتجاهــات العلميــة وتجعــل 

الطالــب يلتــزم بهــا، ويتــم ماحظتهــا فــي ممارســته العمليــة وتصوراتــه للثقافــة العلميــة.
العلوم الطبيعية:

ــة تتكــون مــن مســاقات أو تخصصــات أفــرع  ــاً بأنهــا: أقســام علمي ويعرفهــا الباحــث إجرائي  
العلــوم، ومنهــا الكيميــاء، والفيزيــاء، والأحيــاء فــي المرحلــة المتوســطة والثانويــة مــن مراحــل 

الســعودية. العربيــة  المملكــة  فــي  العــام  التعليــم 

حدود البحث: 
الحــدود الموضوعيــة: اقتصــر البحــث علــى الكشــف عــن تصــورات معلمــي العلــوم الطبيعيــة للثقافــة 

العلميــة، وتفســير مــدى امتاكهــم، وممارســتهم لهــا باســتخدام منهجيــة النظريــة المجــذرة.
الحدود الزمانية: أُجري هذا البحث  في الفصل الدراسي الأول 1442- 1443هـ.

الحــدود المكانيــة: تــم تطبيــق البحــث فــي مــدارس التعليــم العــام بــالإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة 
القصيــم.
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أحيــاء(  فيزيــاء-  )كيميــاء-  الطبيعيــة  العلــوم  معلمــي  علــى  البحــث  اقتصــر  البشــرية:  الحــدود 
والمتوســطة. الثانويــة  الحكوميــة  بالمــدارس  العمــل  رأس  علــى  الموجوديــن 

الاطار النظري: 
الثقافة العلمية:

تعتبــر الثقافــة العلميــة رؤيــة بعيــدة المــدى لمشــروع الإصــاح التربــوي)2061(، وتمثــل   
فيــه أساســاً لإعــادة صياغــة مقاصــد التربيــة العلميــة، ويشــير مصطلــح الثقافــة العلميــة إلــى مســتوى 
فهــم البنيــة العلميــة الأساســية التــي يحتاجهــا الفــرد للوصــول إلــى المعلومــات المتعلقــة بالعلــم 

.)Miller, 2016( والتكنولوجيــا 
أهداف الثقافة العلمية:

يوضح )الشهراني، 2021( أنّ أهداف الثقافة العلمية تتمثل في:  
1- تبسيط العلوم وتقريبها من ذهن الفرد، ومتابعة ما يستجد في مجالاتها المختلفة.

ــع  ــل م ــى التعام ــادر عل ــي الق ــر الواع ــان المفك ــداد الإنس ــرد، وإع ــخصية للف ــاة الش ــاء بالحي 2- الارتق
القضايــا، والمواقــف الحياتيــة فــي ســياق التفاعــل بيــن العلــم والتكنولوجيــا والمجتمــع والبيئــة.

ــى  ــاعدته عل ــرد، ومس ــدى الف ــر العلمــي ل ــارات التفكي ــة بمه ــة المتعلق ــادات الذهني ــن الع 3- تكوي
ــع. ــكات المجتم ــا ومش ــل قضاي ــاركة فــي ح ــم والمش التعل

4- إكســاب الفــرد الاتجاهــات والقيــم العلميــة والميــول التــي تســاعده علــى التكيــف مــع متطلبــات 
العصــر.

5- تمكين الفرد من اتخاذ القرار المناسب تجاه المواقف والقضايا والمشكات التي تواجهه.
صفات الفرد المثقف علمياً:

ــل  ــهام فــي ح ــه، والإس ــم بيئت ــة فه ــة العلمي ــتطيع بالمعرف ــذي يس ــاً ال ــف علمي ــرد المثق ــر الف يعتب
مشــكاتها، والتعامــل مــع التكنولوجيــا فــي الحيــاة بأســلوب يتناســب مــع عصــر العلــم والتكنولوجيا، 
ــاً؛ لكــي يتمكنــوا  لذلــك أصبــح الاهتمــام بالثقافــة العلميــة لمعلمــي العلــوم الطبيعيــة أمــراً ضروري

مــن إكســاب طابهــم الثقافــة العلميــة بأبعادهــا، وأركانهــا )عطيــو، 2013(.
كمــا تعــد الثقافــة العلميــة مــن خصائــص القــرن الحــادي والعشــرين، والتــي تتميــز فــي اندمــاج العلــم، 
ـى أنّ هــذا الاندمــاج  والتكنولوجيــا فــي نظــام متكامــل بحيــث يصعــب الفصــل بينهمــا، إضافــةً إلـ
أثــر فــي طبيعــة الثقافــة العلميــة، وصفــات حاملهــا، وقــد ذكــر )زيتــون، 2010( أنّ صفــات الشــخص 

المثقــف علميــاً يكــون قــادراً علــى أن:
1- يمتلــك أساســاً معرفيــاً فــي المفاهيــم والنظريــات العلميــة، وتوظيفهــا فــي الحيــاة بشــكل 

مناســب.
2- يستخدم عمليات العلم في اتخاذ القرارات المناسبة في حل القضايا والمشاكل المجتمعية.

3- يطبق المعرفة العلمية المتصلة بالمواقف الحياتية اليومية.
4- يوظف العلم فيما يحقق له حياة آمنة وخالية من المشاكل.
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مستويات الثقافة العلمية:
فيما يلي مستويات الثقافة العلمية كما وردت في )عليوة والصباريني، 2017(:  

1- الأســمية: وتعنــي امتــاك الفــرد لمفاهيــم العلميــة، واســتخدامها فــي عباراتــه، لكنــه يشــرح 
مبــادئ علميــة بطريقــة غيــر علميــة، ويعطــي تفســيرات غيــر دقيقــة.

2- الوظيفية: وتعني امتاك الفرد المفاهيم العلمية بدون بنية معرفية صحيحة.
3- المفاهيمية: وتعني إدراك الفرد لأفكار، وتكون له مفاهيم خاصة به.

4- متعــددة الاتجاهــات: وتعنــي امتــاك الفــرد طبيعــة العاقــة المتبادلــة بيــن العلــم والتكنولوجيــا 
والمجتمــع والبيئــة. 

النظرية المجذرة:
النظريــة المجــذرة منهجيــة بحثيــة فــي البحــث النوعــي، يتــم مــن خالهــا بنــاء النظريــة   
الموضوعيــة مــن خــال المراجعــة المســتمرة للبيانــات، والتحليــل العميــق لهــا، والتــي تجمــع بشــكل 
كاف عــن ظاهــرة اجتماعيــة عبــر الترقــي بالبنــاء علــى الأنســاق والأنمــاط التــي يكشــف عنهــا التحليــل، 
ـي للبيانــات، والتأليــف بينهــا تتشــكل الأنســاق، وتتضــح بشــكل أكثــر  فمــن خــال التصنيــف الأولـ
تجريــداً، ومــع تعــدد تلــك الأنســاق ووضوحهــا يصــوغ الباحــث نظريــة تتأســس علــى البيانــات الأوليــة، 
والتــي جمعهــا فــي أول البحــث، ويســلك الباحــث مســلكاً اســتقرائياً بحتــاً؛ بحيــث ينتقــل مــن البيانــات 

ــم، 2019(. ــد الكري ــات )العب ــل البيان ــة إلــى تحلي ــة، وليــس مــن النظري إلــى النظري
ـى كتابــات جاســير وســتراوس )Glaser & Strauss, 1967(، حيــث  إلـ المجــذرة  النظريــة  وتعــود 
The Basics of Qualita-( وكتــاب ،)The Discovery of Grounded Theory )قدماهــا فــي كتــاب 
tive Research( لســتراوس وكوربيــن، وقــد ترجــم للغــة العربيــة باســم )أساســيات البحــث الكيفــي: 

ــذرة(. ــة المج ــراءات النظري ــاليب وإج أس

منهج البحث وإجراءاته:
ـي مــن منطلقــات النمــوذج التفســيري الــذي يفتــرض أنّ  تــمّ تنــاول موضــوع البحــث الحالـ  
الحقيقــة يتــم بناؤهــا اجتماعيــاً، وأنّ هنــاك تفســيرات، وحقائــق متعــددة، ومختلفــة تبعــاً لاختــاف 

)Merriam and  Tisdell, 2014( الاجتماعيــة  الســياقات 
ومنهجيــة البحــث تقتضــي التوصــل إلــى نظريــة متجــذرة فــي البيانــات التــي تــم جمعهــا مــن   
المقابــات، والماحظــات، فهــو يهــدف إلــى فهــم، وتفســير مؤشــرات ممارســة الثقافــة العلميــة كمــا 
يفهمهــا معلمــو العلــوم الطبيعيــة الذيــن يطبقــون هــذا النــوع مــن التعلــم، وتطبيقــه بكفــاءة مــع 
طابهــم فــي المدرســة وداخــل الصــف الدراســي؛ لــذا فــإنّ أفضــل منهجيــة يُمكــن أن تُحقــق أهــداف 

البحــث، وتجيــب عــن أســئلته هــي منهجيــة النظريــة المجــذرة.
المجتمع والعينة:

يمثــل مجتمــع البحــث جميــع معلمــي العلــوم الطبيعيــة تخصصــات الكيميــاء والفيزيــاء   
والأحيــاء فــي منطقــة القصيــم، واختــار الباحــث عينــة قصديــة مــن هــؤلاء المعلميــن، وخــال مراحــل 
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Gla- )جمــع البيانــات، وإجــراء المقابــات تــم أخــذ العينــات النظريــة، والتــي عرفهــا جاســر وســتراوس 
ser and  Strauss, 1967( بأنّهــا: »عمليــة جمــع البيانــات لتوليــد النظريــة، والتــي يقــوم فيها المحلل 
بجمــع بياناتــه، وتصنيفهــا، وتحليلهــا فــي نفــس الوقــت، كمــا يقــرر أثنــاء ذلــك مــا هــي البيانــات التــي 
ســيقوم بجمعهــا فيمــا بعــد وأيــن يجدهــا لكــي يبلــور النظريــة بصــورة تدريجيــة« )45(. وبلــغ عــدد 

ــة: ــراد العين ــاً لأف ــدم وصف ــدول )1( يُق ــاً، والج ــاركين )18( معلم المش
جدول رقم )1( يبين وصف أفراد عينة البحث

المرحلة م
العمرالتخصصالتعليمية

عدد 
طاب 
الفصل

الخدمة 
في 

التعليم

دورات 
في 

الثقافة 
العلمية

العبء 
نوع المؤهلالتدريسي

المبنى

حكوميبكالوريوس10حصة3329111كيمياءثانوي1

حكوميبكالوريوس373013015كيمياءثانوي2

حكوميبكالوريوس15حصة4228121فيزياءثانوي 3

حكوميماجستير10حصص3531102أحياءثانوي4

حكوميبكالوريوس15حصة3219160فيزياءثانوي5

حكوميدكتوراه10حصص4532214فيزياءثانوي6

حكوميماجستير10حصص3835141كيمياءثانوي7

حكوميبكالوريوس15حصص362180أحياءثانوي8

حكوميبكالوريوس10حصص4029202أحياءثانوي9

حكوميبكالوريوس10حصص4432130كيمياءثانوي10

حكوميماجستير10حصص3730131فيزياءثانوي11

حكوميبكالوريوس15حصة332391أحياءثانوي12

حكوميبكالوريوس20حصة3134150أحياءمتوسط13

حكوميماجستير24حصة342871أحياءمتوسط 14

مستأجربكالوريوس20حصة4036110فيزياءمتوسط15

حكوميبكالوريوس24حصة3530180كيمياءمتوسط16

حكوميبكالوريوس24حصة3441170فيزياءمتوسط17

مستأجربكالوريوس24حصة3633131كيمياءمتوسط 18

    يتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أنّ الحجــم الفعلــي لعينــة البحــث )18( معلــم، وأنّ نســبة المشــاركين 
ــة )%67(. كمــا ســئل المشــاركون عــن عــدد  ــة الثانوي ــة المتوســطة )%33(، ومــن المرحل مــن المرحل
ســنوات خدمتهــم فــي التعليــم فــكان )3( معلميــن خبرتهــم )5 إلــى أقــل مــن 10ســنة( بنســبة مئويــة 
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بلغــت )%17(، و)9( معلميــن خبرتهــم )10 إلــى أقــل مــن 15ســنة( بنســبة مئويــة بلغــت )%50(، و)4( 
ـى أقــل مــن 20ســنة( بنســبة مئويــة بلغــت )%22(, و)2( مــن المعلميــن  معلميــن خبرتهــم )15 إلـ
خبرتهــم )أكثــر مــن 20ســنة( بنســبة مئويــة بلغــت )%11(، وكان أصغــر المعلميــن المشــاركين عمــره 
)31ســنة(، فــي حيــن كان أكبرهــم عمــره )45ســنة(، كمــا تراوحــت أعــداد الطــاب فــي الفصــول مــن 
)19( طالبــاً إلــى )41( طالبــاً فــي الفصــل الواحــد. وكان عــدد المعلميــن الحاصليــن علــى دورة واحــدة 
قصيــرة فــي مجــال الثقافــة العلميــة )7( معلميــن وبنســبة مئويــة بلغــت )%39(، وعــدد الحاصلين على 
أكثــر مــن دورة قصيــرة فــي مجــال الثقافــة العلميــة )3( معلميــن وبنســبة مئويــة بلغــت )%17(، وعــدد 
الذيــن لــم يحصلــوا علــى أيــة دورة فــي مجــال الثقافــة العلميــة )8( معلميــن وبنســبة مئويــة بلغــت 
)%44(. أمّــا المؤهــل فقــد بلــغ عــدد المعلميــن الحاصليــن علــى شــهادة البكالوريــوس )13( معلمــاً 
ــن  ــى شــهادة الماجســتير )4( معلمي ــن عل ــن الحاصلي ــة بلغــت )%67(، وعــدد المعلمي وبنســبة مئوي
بنســبة مئويــة بلغــت )%22(، ومعلــم واحــد حاصــل علــى درجــة الدكتــوراه بنســبة مئويــة بلغــت 
)%11(. وكانــت تخصصــات المشــاركين فــي البحــث هــي الكيميــاء والفيزيــاء والأحيــاء، والهــدف مــن 
هــذا اختيــار هــذه التخصصــات لعاقتهــا بالثقافــة العلميــة، والهــدف مــن اختــاف العمــر، وســنوات 
الخدمــة، والــدورات التدريبيــة، والعــبء التدريســي هــو التنــوع فــي البيانــات، وأن تكــون غنيــة، وقابلــة 

لإنتــاج أكبــر عــدد مــن المفاهيــم لتوليــد النظريــة.
وبعد اختيار المشاركين تم التواصل معهم وفق الخطوات التالية:  

1- التواصل عن طريق الاتصال الهاتفي والبريد الالكتروني للموافقة على المشاركة وتأكيدها.
2- تزويــد المشــاركين بشــرح موجــز عــن البحــث وموضوعــه، ومــدى أهميــة المشــاركة لتحقيــق 

أهدافــه.
3- تزويد المشاركين بسبب الاختيار، وهو الارتباط الوثيق بين تخصص العلوم والثقافة العلمية.

4- إعطــاء المشــاركين فتــرة كافيــة للتفكيــر )ثاثــة أيــام(، وإبــداء موافقتهــم النهائيــة للمشــاركة فــي 
البحث.

5- إعطــاء المشــاركين فكــرة عامــة، وشــاملة عــن أهميــة مشــاركتهم، وأهميــة النتائــج التــي يُمكــن 
التوصــل إليهــا مــن خــال هــذا البحــث.

6- التأكيــد للمشــاركين علــى ســرية المعلومــات الشــخصية، وســيكون اســتخدامها لأغــراض بحثيــة 
فقــط.

7- تــمّ إرســال نمــوذج لــكل مشــارك بعــد تأكيــد المشــاركة يشــتمل علــى: الجــدول الزمنــي للمقابلــة، 
وشــرح موجــز للبحــث، وأهدافــه، وأهميته، والمــدة المتوقعــة للمقابلة، والتعهد بســرية المعلومات. 

8- التأكيد على حق المشارك في التوقف عن المشاركة في الدراسة في أي وقت بدون تبعات.
9- تزويد المشاركين بمعلومات التواصل مع الباحث.

10- كــي ينظــم المشــارك أفــكاره قبــل المقابلــة تــم إرســال أســئلة المقابلــة لهــم قبــل يــوم مــن موعــد 
المقابلة.
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ــات  ــى معطي ــاد عل ــرة دون الاعتم ــير الظاه ــي لتفس ــث النوع ــى البح ــث الحالــي عل ــد البح ــد اعتم وق
ــي:  ــا يل ــراءات كم ــت الإج ــم، 2019(، وكان ــد الكري ــة )العب عددي

 القراءة في الأدب التربوي والدراسات السابقة حول الثقافة العلمية.	
 الاطاع على أدلة مقابات نوعية في دراسات مشابهة للدراسة الحالية.	
 إعــداد أدوات الدراســة المتمثلــة فــي بطاقــة الماحظــة، ودليــل المقابلــة تــم عرضهمــا علــى 	

المتخصصيــن فــي المناهــج وطــرق تدريــس العلــوم، والمهتميــن بالبحــوث النوعيــة، والتعديــل عليــه 
بنــاءً علــى مــا اتفــق عليــه معظــم المحكميــن.

 الحصول على الموافقات الرسمية المطلوبة لإجراء الدراسة.	
 القيــام بماحظــة المعلميــن المشــاركين فــي الدراســة، وقــد نفــذ الباحــث )36( ماحظــة 	

صفيــة، بواقــع )50( دقيقــة لــكل ماحظــة.
 ــة مــا 	 ــراوح زمــن المقابل إجــراء المقابــات مــع المعلميــن المشــاركين فــي الدراســة، وقــدر ت

ــارك. ــروف كل مش ــاة ظ ــع مراع ــة، م ــن )30- 50( دقيق بي
 تحليــل البيانــات والمعلومــات التــي تــم الحصــول عليهــا مــن الماحظــات، والمقابــات عــن 	

طريــق الترميــز اليــدوي للبيانــات والمعلومــات، واســتخاص النتائــج.
 تفسير النتائج التي تم التوصل إليها، وتقديم التوصيات.	

أدوات البحث:
أولًا: المقابلة: 

تعــد المقابــات فــي المنهــج النوعــي أداة فعالــة، ومرنــة لكشــف التجــارب الشــخصية   
ــة  ــرة الدراس ــول ظاه ــة ح ــات عميق ــى معلوم ــول عل ــدة للحص ــة، وهــي مفي ــاركين فــي الدراس للمش
)Oplatka, 2018( لذلــك تــم اســتخدام المقابــات شــبه المقننــة مــع جميــع المشــاركين، وهــذا 
الأســلوب مــن المقابــات يســمح للباحــث بــأن يفهــم الظاهــرة كمــا يراهــا المشــاركون، ويمكّنــه مــن 
التعــرف علــى وجهــة نظرهــم )Glaser and  Strauss, 1967(، لذلــك تــمّ الاعتمــاد عليهــا فــي عمليــة 

جمــع البيانــات مــن خــال إجــراء مقابلــة فرديــة مــع معلمــي العلــوم الطبيعيــة.
وقــد أعــد الباحــث المقابلــة شــبه المقننــة الــذي تضمنــت أســئلة حــول فهــم المعلميــن للثقافــة 
ــث  ــرة الباح ــى خب ــاداً عل ــري، واعتم ــة الأدب النظ ــى مراجع ــاءً عل ــا بن ــت صياغته ــي تم ــة، والت العلمي
ــم  ــوم لتقدي ــس العل ــرق تدري ــج وط ــال المناه ــراء فــي مج ــى خب ــا عل ــم عرضه ــم، ث ــال التعلي فــي مج
الماحظــات حــول الاســئلة، ومــدى مناســبتها لموضــوع الدراســة، مــع الإشــارة إلــى أنّ دليــل المقابلــة 
يتــم تعديلــه، وتطويــره بشــكل مســتمر بســبب الحساســية النظريــة، وإضافــة عــدد مــن الأســئلة 
الجديــدة التــي تســتهدف المفاهيــم الناشــئة عــن اســتجابات المعلميــن فــي المراحــل الســابقة مــن 

المقابــات.
وتــم طــرح المزيــد مــن الأســئلة التــي تســاعد علــى التوســع فيمــا يذكــره المعلــم، أو لإعطــاء   
تفاصيــل أكثــر حــول موضــوع الدراســة، ثــمّ تــم إعــادة طــرح جميــع الأســئلة التــي طُرحــت فــي المقابلــة 
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الأولــى فــي المقابلــة الثانيــة، حيــث تــمّ تكــرار المقابــات أربــع مــرات، وطُلــب فــي المقابــات الثــاث 
الأولــى مــن المشــاركين إعطــاء تصــور عــن الثقافــة العلميــة، وفــي المقابلــة الرابعــة تــم طــرح نفــس 
ـى المفاهيــم الناشــئة مــن المقابــات الثــاث  ـى أســئلة جديــدة اســتندت إلـ الســؤال بالإضافــة إلـ
الأولــى، علــى ســبيل المثــال:  وأجريــت المقابلــة فرديــاً باللغــة العربيــة، وتراوحــت مــدة المقابلــة مــن 
)30دقيقــة - 50دقيقــة(. وقــد تــم تســجيل أغلــب المقابــات صوتيــاً، وتفريغهــا حرفيــاً فــي نصــوص 
ــى  ــه عل ــم المشــارك وأخــذ موافقت ــة تحليلهــا، وترميزهــا، ومقارنتهــا ببعــض بعــد عل لتســهل عملي
ــات  ــجيل الماحظ ــم تس ــد ت ــاركين،  فق ــة مش ــم خمس ــجيل، وعدده ــض التس ــن رف ــا م ــجيل، وأم التس
مــن قبــل شــخص )1( آخــر أثنــاء إجــراء الباحــث المقابلــة مــع المشــارك، ويوضــح الجــدول )2( عــدد 

ــة. ــاركين فــي العين ــن المش ــا للمعلمي ــات، ومدته المقاب
ثانياً: الماحظة:

تعــد الماحظــة الحــرة لفهــم كيفيــة تطبيــق المعلميــن المشــاركين للثقافــة العلميــة فــي   
صفوفهــم الدراســية، وتــم تصميــم بطاقــة الماحظــة فكانــت عبــارة عــن صفحــة واحــدة مقســمة 
ــمعه،  ــراه، ويس ــا ي ــة لم ــات الوصفي ــجيل البيان ــث بتس ــوم الباح ــفلي(؛ إذ يق ــوي وس ــن )عل إلــى نصفي
وياحظــه فــي النصــف الأعلــى، الــذي يتضمــن علــى ســبيل المثــال: )تســجيل الحــوارات الناتجــة عــن 
التفاعــل بيــن المعلــم والطــاب، وبيــن الطــاب وبعضهــم، والمعلميــن وبعضهــم، وســرد الأحــداث، 
والأنشــطة ذات الصلــة بتطبيــق الثقافــة العلميــة، وبيــان الــدور الــذي يقــوم بــه المعلــم خــال اليــوم 
الدراســي(، أمّــا النصــف الأســفل مــن الأداة فيقــوم الباحــث بتســجيل ماحظاتــه، وأفكاره حــول الجانب 
الوصفــي الــذي تــم تدوينــه فــي أعلــى الأداة، ويتضمــن هــذا القســم علــى ســبيل المثــال: انطباعــات 
الباحــث حــول الطريقــة التــي يقــوم بهــا المعلــم بتطبيــق الثقافــة العلميــة، بالإضافــة إلــى تضميــن 
بطاقــة الماحظــة البيانــات الضروريــة كوقــت الماحظــة، ومكانهــا، وتاريخهــا، والســياق الــذي جــرت 
ــم المشــارك، وتمــت الماحظــة لــكل معلــم مشــارك فــي الدراســة )100( دقيقــة،  فيــه، ورقــم المعل
وتــم تقييــد جميــع الماحظــات يدويــاً لمــا أبــداه أغلــب المعلميــن المشــاركين فــي الدراســة مــن عــدم 
رغبتهــم فــي التســجيل الصوتــي أو المرئــي، ويوضــح الجــدول )2( عــدد الزيــارات الصفيــة، ومدتهــا لــكل 

معلــم مشــارك فــي العينــة.
جدول رقم )2( يوضح عدد المقابات والماحظات والمدة بالزمن للمعلمين المشاركين

مدة الماحظة الواحدةعدد الماحظاتمدة جميع المقاباتعدد المقاباتالمعلم

50 دقيقة1602دقيقة4معلم 1

50دقيقة1802دقيقة4معلم 2

50 دقيقة1802دقيقة4معلم 3

50دقيقة1602دقيقة4معلم 4

50 دقيقة1602دقيقة4معلم5
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مدة الماحظة الواحدةعدد الماحظاتمدة جميع المقاباتعدد المقاباتالمعلم

50دقيقة2002دقيقة4معلم6

50 دقيقة1802دقيقة4معلم7

50دقيقة1602دقيقة4معلم8

50 دقيقة1602دقيقة4معلم9

50دقيقة1602دقيقة4معلم10

50 دقيقة1802دقيقة4معلم11

50دقيقة1802دقيقة4معلم12

50 دقيقة1802دقيقة4معلم13

50دقيقة1602دقيقة4معلم14

50 دقيقة2002دقيقة4معلم15

50دقيقة2002دقيقة4معلم16

50 دقيقة1802دقيقة4معلم17

50دقيقة1602دقيقة4معلم18

4000دقيقة310036دقيقة72 مقابلةالمجموع
يتضــح مــن الجــدول رقــم )2( أنّ مجمــوع المقابــات بلــغ )72( مقابلــة، وبمعــدل )4( مقابــات   
لــكل معلــم مشــارك، وبلغــت مــدة المقابــات الاجماليــة )3100( دقيقــة، وياحــظ طول مــدة المقابلة 
مــع المعلميــن المشــاركين مــن أجــل تكويــن عاقــة وطيــدة بيــن الباحــث والمشــاركين، وحــت يشــعر 
ــدد  ــة، وأنّ ع ــاء المقابل ــفافية أثن ــدق وش ــكل ص ــاعرهم ب ــث مش ــة فــي ب ــة، والراح ــاركون بالثق المش
الزيــارات الصفيــة )36( زيــارة، وبمعــدل )2( لــكل معلــم، ومــدة كل زيــارة )50( دقيقــة، وهــي مقــدار 

حصــة دراســية واحــدة.
جمع وتنظيم البيانات:

فــي هــذه المرحلــة قــام الباحــث بإجــراء الماحظــات الصفيــة للمعلميــن المشــاركين فــي   
الدراســة قبــل إجــراء المقابــات، حتــى لا تتأثــر الماحظــات بإجابــات المشــاركين علــى أســئلة المقابلــة، 
وقــد بــدأت الماحظــة يــوم الأحــد 05/02/1443هـــ الموافــق 12/09/2021م ، إذ قــام الباحــث بإجــراء 
)36( ماحظــة صفيــة، والتــي تمثــل ماحظتيــن لــكل معلــم مشــارك فــي الدراســة، وبعــد انتهــاء بعــض 
الماحظــات الصفيــة، وفــي نهايــة الماحظــة تــم الاستفســار مــن المعلــم المشــارك فــي الدراســة عــن 
بعــض الأحــداث التــي حصلــت داخــل الصــف لفهمهــا مــن وجهــة نظــره هــو، وتــم تضميــن بيانــات هــذه 
الاســئلة لبيانــات الماحظــة الصفيــة التــي كانــت فيهــا، وبعــد الانتهــاء منها جميعــاً تم ترميــز البيانات.
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بــدأ الباحــث بإجــراء المقابــات فــي مــدارس المشــاركين، والتــي اســتغرقت )36( يومــاً، بحيــث   
ــة  ــجلة فــي هيئ ــات المس ــات المقاب ــغ بيان ــوم بتفري ــه يق ــذي يلي ــوم ال ــة، والي ــوم مقابل ــري كل ي يج
ــق  ــد 04/03/1443هـــ المواف ــوم  الأح ــاركين ي ــع المش ــات م ــدأت المقاب ــد ب ــة، وق ــوص مكتوب نص
10/10/2021، ويتــم تفريــغ بيانــات كل مقابلــة، وترميزهــا بعــد الانتهــاء منهــا مباشــرة، واســتمرت 
ــدأ التشــبع النظــري فــي الظهــور، ويقصــد بالتشــبع النظــري أنّ الباحــث يتوقــف  ــات حتــى ب المقاب
عــن جمــع البيانــات حيــن يكــون هنــاك تشــبع فــي الموضوعــات، وهــذا يحصــل حيــن لا تُمثــل البيانــات 
.)Corbin and Strauss, 2008( ًالجديــدة أي إضافــة للدراســة علــى البيانــات التــي جُمعــت ســابقا
ــا  ــرى، بعده ــرةً أخ ــا م ــادة قراءته ــم إع ــات، ث ــة للبيان ــراءة الأولي ــد الق ــث بع ــذا البح وفــي ه  
تــم تحليــل البيانــات وترميزهــا وفــق تصنيــف ســار عليــه الباحــث أثنــاء عمليــة التحليــل، وهــو إعطــاء 
عناويــن للمعلومــات التــي تحتويهــا البينــات المجموعــة، وهــذه الجزئيــات قــد تكــون كلمــة أو عبــارة 

أو جملــة أو فقــرك كاملــة بشــرط أن تكــون ذات معنــى فــي البحــث.
  :)Trustworhiness( موثوقية أدوات الدراسة

فيما يتعلق بالموثوقية فقد قام الباحث بما يلي:
:)Credibility( أولًا: المصداقية

يســتخدم مصطلــح المصداقيــة مقابــاً لمصطلــح الصــدق الداخلــي فــي البحــث الكمــي،   
 Lincoln( والمصداقيــة فــي البحــث النوعــي مــن أهــم العوامــل التــي تســاعد علــى الوثــوق بالنتائــج
and Guba, 1985(، وتعنــي أن يقيــس الاختبــار مــا وضــع لقياســه )العبــد الكريــم، 2019(، ولضمــان 

مصداقيــة النتائــج قــام الباحــث بمــا يلــي: 
	 ،ــار المشــاركين مــن مراحــل مختلفــة )متوســط، ثانــوي( ومؤهات)بكالوريــوس، ماجســتير اختي

دكتــوراه(
	 إعطــاء المشــاركين حريــة اختيــار موقــع المقابلــة داخــل المدرســة، أو خارجهــا، وحريــة الانســحاب

إن أراد ذلــك، وتحديــد الوقــت المناســب لهــم.
	 ــى ــاركين عل ــث المش ــل فــي ح ــاركين تتمث ــن المش ــات م ــع البيان ــددة لجم ــرق متع ــتخدام ط اس

المشــاركة، وتشــجيعهم علــى توضيــح إجاباتهــم، والتحليــل النصــي، والاقتباســات المباشــرة مــن 
إجابــات المشــاركين عــن أســئلة المقابلــة؛ ممــا يجعــل النتائــج أكثــر عمقــاً، وارتباطــاً بالبيانــات.

	 التأكــد مــن أنّ مــا تــمّ تســجيله تــم نســخه، وجمعــه فــي مذكــرات التوثيــق، وتتبــع الأفــكار حــول
الإجابــات

	 طــول الفتــرة الزمنيــة التــي قضاهــا الباحــث فــي الميــدان لجمــع البيانــات حيــث امتــدت إلــى قرابــة
ــا  ــي يمتلكه ــة الت ــة العلمي ــح للثقاف ــور واض ــى تص ــول عل ــة للحص ــدة كافي ــاً، وهــي م )30( يوم

المشــاركون.
	.)89%( يوماً وبلغت نسبة الاتفاق بينهما )مراجعة النتائج  وترميزاتها بعد مرور )21

:)Dependability( ثانياً: الاعتمادية
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ــه لــو أعيــد تطبيــق الأداة فــي نفــس الظــروف،  يقصــد بالاعتماديــة فــي البحــوث النوعيــة أنّ  
ــوث  ــات فــي البح ــح الثب ــل مصطل ــح فــي مقاب ــذا المصطل ــتخدم ه ــابهة، ويس ــج مش ــتعطي نتائ فس
ــام  ــه قــدر الاســتطاعة، والقي ــى الباحــث النوعــي توثيــق كل مــا يقــوم ب ــك عل ــق ذل ــة، ولتحقي الكمي
بعــرض مفصــل لأدوات الدراســة والبيانــات، ويشــير العبــد الكريــم )2019( إلــى أن ّ الاعتماديــة يمكــن 
ــذ مــع الوصــف  ــة التنفي ــم البحــث، وإجــراءات تطبيقــه، وكيفي تحقيقهــا بوضــع قســماً يوضــح تصمي

الإجرائــي لعمليــات جمــع البيانــات، ولضمــان تحقيــق الاعتماديــة قــام الباحــث بمــا يلــي:
 توضيح دور الباحث، وعاقته بأفراد العينة.     	
 تقديم وصف مفصل لأفراد العينة.	
 تقديم وصف مفصل لأدوات الدراسة.	
 تقديم وصف إجرائي لعمليات جمع البيانات وتحليلها والنتائج التي تم التوصل إليها.	
 عــرض النتائــج الأوليــة علــى المشــاركين فــي الدراســة، لفحصهــا، والتعليــق عليهــا، وقــد 	

أكــد جميــع المشــاركين فــي الدراســة وعددهــم )18( معلمــاً مــن معلمــي العلــوم الطبيعيــة أنّ نتائــج 
الدراســة تُعبــر عــن آرائهــم، ووجــدوا أنّ شــاملة، ومناســبة، ممــا يزيــد مــن اتســاق النتائــج. وفيمــا يلــي 
نــورد بعــض الأمثلــة علــى تعليقــات بعــض المشــاركين علــى النتائــج فــي صورتهــا الأوليــة بعــد عرضها 
عليهــم: »نتائــج جيــدة تــمّ التوصــل إليهــا بشــكل مناســب، ولا يوجــد لــدي أي إضافــة، أو تعليــق علــى 
مــا ذكــر« )المعلــم )3((. وآخــر كتــب تعليقــه قائــاً: » اطلعــت علــى النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا، 
وفــي اعتقــادي أنّهــا شــاملة، وكافيــة، ولا يوجــد لــدي أي إضافــة« )المعلــم )8((. فــي حيــن علــق 
الثالــث قائــاً: »شــكراً جزيــاً لإتاحــة الفرصــة لإبــداء الــرأي حــول النتائــج التــي كانــت مناســبة، وشــاملة، 

ولا يوجــد لــدي أي تعليقــات أخــرى« )المعلــم )14((. 
: )Transferability( ثالثاً: الانتقالية

الانتقاليــة فــي البحــث النوعــي يقابلهــا فــي البحــث الكمــي التعميــم )العبــد الكريــم، 2019(،   
وتعنــي مــدى قابليــة نقــل النتائــج والتفســيرات المتعلقــة بالبيانــات التــي توصــل إليهــا البحــث 

.)Marshall and Rossman, 2006( مماثلــة  أخــرى  ســياقات  ـى  إلـ النوعــي 
وفــي البحــث الحالــي تــم تعزيــز الانتقاليــة مــن خــال تقديــم وصــف مفصــل لســياق البحــث مــن   
حيــث تقديــم وصــف شــامل للمعلميــن المشــاركين فــي البحــث الجــدول رقــم )1(، كمــا تــم التفصيل في 
أدوات البحــث، وكيفيــة جمــع البيانــات، والمعلومــات، وتحليلهــا، وتجــدر الإشــارة إلــى أنّ اتخــاذ قــرار 
بتعميــم نتائــج هــذا البحــث، أو نقلهــا والاســتفادة منهــا فــي ســياقات أخــرى مماثلــة مــن مســؤولية 

القــارئ.
:)Confirmability( رابعاً: التطابقية

التطابقيــة فــي البحــث النوعــي يقابلهــا الموضوعيــة فــي البحــث الكمــي، وتعنــي مــدى   
ــد  ــد )العب ــث جدي ــة بح ــال نتيج ــن خ ــر، أو م ــث آخ ــق باح ــن طري ــث ع ــج البح ــق نتائ ــة أنّ تطاب إمكاني

.)2019 الكريــم، 
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وفــي البحــث الحالــي تــم تعزيــز التطابقيــة مــن خــال عــدد مــن الإجــراءات التــي تمــت أثنــاء   
جمــع البيانــات، والمعلومــات، وتحليلهــا، فقــد قــام الباحــث بحســاب نســبة التوافــق فــي ترميــز 
ــذي يمكــن أن يحــدث، وبلغــت نســبة  ــز ال ــع التحي ــر الزمــن لمن ــز عب ــات مــن خــال إعــادة الترمي البيان
 Creswell,( وهــي نســبة مقبولــة للحكــم علــى نتائــج الدراســة النوعيــة بالثبــات ،)التطابــق )%89

.)2014
كمــا تــم إيــراد شــواهد واقتباســات مــن أقــوال المشــاركين فــي البحــث أثنــاء عــرض النتائــج،   
تــم جمعهــا،  التــي  البيانــات والمعلومــات  ـى  إلـ النتائــج كانــت تســتند  أنّ  التأكيــد علــى  بهــدف 
والكلمــات التــي تحــدث بهــا المشــاركون، وممارســاتهم التدريســية الصفيــة دون تدخــل الباحــث فــي 
ذلــك، وقبــل هــذا إفصــاح الباحــث عــن دوره فــي البحــث فــي عنصــر مســتقل لأخــذه بعيــن الاعتبــار عنــد 

ــج. تلقــي النتائ
دور الباحث: 

توضيــح دور الباحــث فــي الدراســات النوعيــة مفيــد لســببين ذكرهمــا )العبــد الكريــم، 2019(،   
وهمــا: بيــان أنّ لــدى الباحــث القــدرة للقيــام بالبحــث، والثانــي: لبيــان موقــف الباحــث بحيــث يؤخــذ 

بعيــن الاعتبــار عنــد تلقــي نتائــج البحــث.
وفــي هــذا البحــث فــإن الباحــث علــى علــم بموضــوع البحــث المتمثــل بـــــ )الثقافــة العلميــة(،   
وذلــك لكونــه مــن منســوبي وزارة التعليــم، ومــارس مهنــة التعليــم كمعلــم لمــدة )10ســنوات(، ثــم 
ــوراه فــي  ــل الدكت ــل مؤه ــث يحم ــا أنّ الباح ــنة(، كم ــدة )15س ــة لم ــوم الطبيعي ــواد العل ــرفا لم مش
المناهــج وطــرق تدريــس العلــوم، وفــي أثنــاء الدراســة المنهجيــة لمرحلــة الدكتــوراه كان الاهتمــام 
بالبحــث النوعــي، عــاوةً علــى اهتمامــه بالبحــوث النوعيــة، وحضــوره للعديــد مــن الــدورات واللقــاءات 
وعددهــا )8( حــول  البحــث النوعــي ســواءً فــي الجامعــة أثنــاء مرحلــة الدراســة المنهجيــة، أو خارجهــا 
بشــكل مباشــر أو عــن بعــد، وكانــت هــذه اللقــاءات والــدورات فــي البحــث النوعــي وتحليــل بيانــات، 
والباحــث علــم ودرايــة بجميــع خطــوات البحــث النوعــي وهــذا يؤكــد معرفتــه بموضــوع بحثــه معرفــة 
مناســبة تســمح بــأن يقــوم بــه، هــذا عــدا القــراءة فــي الكتــب والمراجــع المتخصصــة فــي البحــث 

النوعــي.
الاعتبارات الأخاقية:

وتمثلت الاعتبارات الأخاقية في البحث الحالي بما يلي:  
 أخذ الموافقات الازمة لإجراء هذه الدراسة من الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم.	
 التأكيــد علــى الســرية التامــة للبيانــات والمعلومــات التــي تــم الحصــول عليها من لمشــاركين 	

فــي هــذه الدراســة مــن المعلميــن الذيــن أجريت معهــم المقابات الشــخصية.
 قيام الباحث بإزالة أي نصوص أو أسماء يمكن أن تشير إلى المشاركين.	
 تزويــد المشــاركون باســتمارة توضــح الغــرض مــن البحث الحالي وســريته وحقوق المشــاركين 	

فــي المقابلــة، وقراءتهــا بعنايــة قبل التوقيــع بالموافقة.
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 اطــاع المشــاركون علــى النتائــج الأوليــة التــي توصــل إليهــا الباحــث، حيــث أبــدى الجميــع 	
رغبتهــم فــي ذلــك عنــد ســؤالهم عــن رغبتهــم فــي الاطــاع عليهــا؛ لبيــان وجهــة نظرهــم حيالهــا. 

تحليل البيانات: 
اســتخدم البحــث الحالــي منهجيــة النظريــة المجــذرة، ووفقــاً لهــذه المنهجيــة فــإنّ عمليــة   
البيانــات  تحليــل  ويتضمــن  نفســه،  الوقــت  فــي  تحــدث  وتحليلهــا  والمعلومــات  البيانــات  جمــع 
والمعلومــات التنظيــم، والتصنيــف، والتفســير، وفهــم المعطيــات، والترميــز لأنمــاط والموضوعــات 

والفئــات والمحــاور التــي تظهــر خــال التحليــل.
وبناءً على ذلك فقد تم تنظيم البيانات والمعلومات على النحو التالي:  

تفريغ كل مقابلة في ملف خاص، ثم ترميزها، وإنشاء مجلد خاص بجميع المقابات.	 
قراءة الماحظات والقيام بترميزها، وإنشاء مجلد خاص بالماحظات.	 
إنشــاء مجلــد للمذكــرات التحليليــة لاســتفادة منهــا بعــد القــراءة المتكــررة لاســتخاص 	 

المعانــي، وتدعيــم عمليــة تفســير البيانــات، وكتابــة نتائــج الدراســة.
جمــع الفئــات المتشــابهة تحــت مفهــوم أو فئــة أعلــى، من خــال القيــام بالمقارنة المســتمرة 	 

للمقابــات، والماحظــات، ومقارنــة الترميــز، والفئــات التــي تظهــر مــن بيانــات المقابلــة الأولــى مــع 
التــي تليهــا، وهكــذا إلــى المقابلــة الأخيــرة، بهــدف اكتشــاف أوجــه التشــابه والاختــاف.

تحديــد العينــات النظريــة مــن خــال القيــام بعمليــة الترميــز والمقارنــة بعــد إجــراء المقابلــة 	 
الثانيــة مباشــرة، بحيــث تكــون هــذه الرمــوز أساســاً وموجهــاً للمقابــات التاليــة، والعينــات النظريــة 
ــاء الفئــات، والمحــاور التــي تصقــل  ــة المجــذرة؛ إذ تســاعد فــي بن ــة النظري ســمة مــن ســمات منهجي

.)Charmaz, 2014( ــات ــة الناشــئة مــن البيان النظري
تحديــد المفاهيــم بشــكل واضــح، ودقيــق لبنــاء النظريــة، وذلــك مــن خــال الوصــول لمرحلــة 	 

التشــبع النظــري، والتــي لا تعنــي فقــط عــدم وجــود معلومــات جديــدة فــي البيانــات، بــل  التأكــد أيضــاً 
مــن أن المفاهيــم تــم تحديدهــا بشــكل واضــح.

ــز 	  ــز، وهــي الترمي ــل للترمي ــاث مراح ــتخدام ث ــا باس ــات وترميزه ــات والمعلوم ــل البيان تحلي
ــك. ــل ذل ــي تفصي ــا يل ــي، وفيم ــز الانتقائ ــوري، والترمي ــز المح ــوح، والترمي المفت

)Open Coding( أولًا: الترميز المفتوح
ـى مــن التحليــل النظــري التــي تتعلــق بالاكتشــاف  الترميــز المفتــوح يعــد الخطــوة الأولـ  
الأولــي للفئــات، وخصائصهــا )Glaser, 1992(، وفــي هــذه المرحلــة تــم التركيــز علــى الكلمــات والجمل 
التــي تصــف مــا يحــدث فعــاً داخــل الصــف الدراســي، بهــدف الوصــول إلــى رؤيــة واضحــة لمــا تُعبــر 
عنــه البيانــات، واختــار الباحــث ترميــز كل ســطر مــن نصــوص المقابــات، بحيــث يكــون الرمــز مأخــوذاً 
مــن محتــوى الســطر فــي نــص المقابلــة، وقــد أســهم ذلــك فــي تخفيــف التحيــز والدوافــع الشــخصية 

ــك. ــح ذل ــدول )3( يوض ــث، والج للباح
جدول رقم )3( يقدم مثال على الترميز المفتوح للمقابات
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الترميز المفتوح سطر بسطراقتباس من مقابلة المعلم )4(

”.... الثقافة العلمية تجعل المعلم يركز على فهم الطالب 
بعمق، وإعطاءه القدر المناسب من العلم الذي يجعله قادراً 

على استخدامه في المواقف الحياتية، كما تجعله قادر 
على التفكير الدائم فيما حوله، وتفسير الظواهر والأحداث 

بأسلوب علمي، والتعرف على المشكات الحياتية والتفكير 
في حلها، ويخطئ من يظن أن الثقافة حفظ المعلومات 
فحسب بل هي القدرة على التواصل مع المجتمع والبيئة 

المحيطة به وحل مشكاته....” 

الفهم العميق
القدرة

التفكير الدائم
تفسير، أسلوب علمي
المشكات الحياتية

التواصل
المجتمع

الترميز المفتوح سطر بسطراقتباس من مقابلة المعلم )15(

”الثقافة العلمية تجعل الطالب في نشاط دائم وتساعد 
الطالب في تطبيق ما تعلمه في الفصل كما تجعله يمتلك 
قدراً مناسباً من المعلومات والمهارات التي تجعله مشاركاً 

ايجابياً في المجتمع، وقادر على التواصل مع المجتمع 
والبيئة المحيطة به، والمشاركة في حل مشكاته بأسلوب 
علمي وتفكير منهجي وهناك فهم خاطئ للثقافة العلمية 
بأنها حشو ذهن الطاب بالمعلومات دون تفعيل حقيقي 

لدورهم في التفكير والمشاركة في حل قضايا المجتمع 
ومشكاته...”

النشاط
القدرة

مشاركاً ايجابياً
التواصل

الفهم الخاطئ
المعلومات

التفكير

يتضــح مــن الجــدول رقــم )3( أنّ الترميــز المفتــح يســتمد مــن البيانــات مباشــرة ويأخــذ مقطعــاً   
مــن النــص، ويجعــل رمــزاً أو عنوانــاً للســطر بأكملــه، وقــد أتــاح الترميــز المفتــوح للباحــث الخــروج بعددٍ 
كبيــرٍ مــن الرمــوز الأوليــة بلــغ عددهــا )961( رمــزاً أوليــاً، والتــي تمــت الاســتفادة منهــا فــي تكويــن 

ــز الانتقائــي. ــداً فــي الترمي ــر تجري ــز المحــوري، ومفاهيــم أكث مفاهيــم أعلــى فــي الترمي
)Axial Coding( ثانياً: الترميز المحوري

ــن  ــي م ــراءات الت ــة الإج ــه: »مجموع ــن )1999( بأنّ ــتراوس وكوربي ــر س ــا ذك ــه كم ــد ب ويقص  
خالهــا يتــم إعــادة وضــع البيانــات مــرة أخــرى مــع بعــض بطــرق جديــدة بعــد الترميــز المفتــوح« 
ــز  ــم التوصــل إليهــا مــن الترمي ــزال عــدد الرمــوز التــي ت ــز المحــوري إلــى اخت )ص90(، ويهــدف الترمي
المفتــوح، وتمييــز فئــات أعلــى مــن خــال المقارنــة المســتمرة، وإقامــة الروابــط والصــات بيــن الفئــات 
ــى  ــز عل ــات، والتركي ــرر فــي المقاب ــم تتك ــي ل ــوز الت ــتبعاد الرم ــم اس ــد ت ــرت، وبالتالــي فق ــي ظه الت
الرمــوز التــي لهــا قيمــة تحليليــة، وتكــررت أكثــر فــي المقابــات، ولهــا ارتبــاط وثيــق بأســئلة البحــث.
وكان الغــرض مــن الترميــز المحــوري تطويــر الفئــات النظريــة، مــن خــال دمــج بعــض رمــوز   
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ــك  ــم التوصــل لذل ــوح مــع بعضهــا لتشــابهها وقربهــا مــن بعضهــا فــي المعنــى، ويت ــز المفت الترمي
مــن خــال المراجعــة المســتمرة للفئــات والرمــوز، والقــراءة المتكــررة المتأنيــة للبيانــات، وقــد ســاعد 
هــذا فــي نضــج الفئــات التصنيفيــة فــي المراحــل المتقدمــة مــن الترميــز، والعــدول عــن بعــض الرمــوز، 

ــكل )1(. ــن الش ــح م ــا يتض ــابهها كم ــا، وتش ــات لتقاربه ــض الفئ ــج بع ــر، ودم ــض الآخ ــاء البع وإبق

شكل )1( يوضح عينة لاختزال الرموز الأولية إلى رموز محورية
وقــد تــم تحديــد إحــدى عشــر مفهومــاً رئيســية فــي الترميــز المحــوري، وهــي: الاتصــال   
والتواصــل، بنــاء المعرفــة باتجــاه هــدف، مهــارات جديــدة، التأمــل والتلخيــص، التفاعــل والايجابيــة، 

المعلومــات. ربــط  بالمســؤولية،  الشــعور  الثقــة،  المثابــرة،  الانجــاز،  والانتبــاه،  التركيــز 
ثالثــاً: الترميــز الانتقائــي )Selectiv Coding(: ويقصــد بــه كمــا ذكــر ســتراوس وكوربيــن )1999( بأنّــه: 
»عمليــة اختيــار الفئــة المحوريــة بطريقــة منظمــة بحيــث يتــم ربطهــا بالفئــات الأخــرى، والتحقــق مــن 
تلــك العاقــات« )ص131(، فبعــد مرحلــة الترميــز المحــوري أصبحــت المفاهيــم أكثــر وضوحــاً، وثباتــاً، 
ــز  ــدة وهــي الترمي ــة جدي ــة لمرحل ــة بداي ــذه المرحل ــر ه ــور، وتعتب ــة فــي الظه ــح النظري ــدأت مام وب
الانتقائــي، ومحاولــة توحيــد كل الفئــات تحــت فئــةٍ رئيســية، ويذكــر )Glaser, 1978( أنّ مرحلــة 
الترميــز الانتقائــي يتــم فيهــا الترميــز النظــري، وصياغــة النظريــة، والقــدرة علــى توليــد مفاهيــم 
النظريــة مــن البيانــات، وربطهــا فــي نظريــة قــد تســاعد علــى  التكامــل المفاهيمــي، وتقتضــي هــذه 
المرحلــة تطويــر فئــات تحليليــة غيــر مقتصــرة علــى إعطــاء البيانــات عناويــن تبعــاً لموضوعاتهــا بــل 
يتــم التعديــل والتطويــر علــى فئــات التصنيــف؛ لبلــورة فئــات أكثــر تجريــداً؛ للوصــول إلــى توليــد البنــى 
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النظريــة الكليــة للظاهــرة.
وعلــى ذلــك فقــد شــرع الباحــث بقــراءة البيانــات، والفئــات التصنيفيــة بعنايــة وتركيــز ودقــة؛   
ــر قــدر مــن الفئــات التــي تمتلــك القــوة التفســيرية لممارســة المعلميــن للثقافــة  للحفــاظ علــى أكب
ــي  ــز الانتقائ ــة، والشــكل )2( يوضــح الترمي ــاء النظري ــة للدراســة مــن أجــل بن ــر أهمي ــة، والأكث العلمي

للفئــات المحوريــة

شكل )2( يوضح الترميز الانتقائي
كتابة المذكرات:

ذكــر ســالدانا )Saldana, 2011( بــأنّ المذكــرات عبــارة عــن تفكيــر منعكــس يتمثــل فــي   
ــات، وقــد  ــة الحــرة التــي تُشــكل ســرداً مــن الجمــل، والكلمــات التــي تعكــس تفســيرك للبيان الكتاب
اســتعان الباحــث بكتابــة المذكــرات خــال مرحلــة جمــع البيانــات وتحليلهــا، وهــي تمثــل الانطباعــات 
الأوليــة تجــاه البيانــات، كمــا تُمثــل رصــداً لانفعــالات المعلميــن المشــاركين، ومشــاعرهم، ولغتهــم 
ــد  ــرات بع ــر المذك ــة أكث ــى كتاب ــث عل ــرص الباح ــد ح ــات، وق ــات، والماحظ ــاء المقاب ــدية، أثن الجس
المقابــات، والماحظــات مباشــرة، وفــي نفــس اليــوم، أو اليــوم الــذي يلــي يــوم المقابلــة والماحظــة، 
ــات والماحظــات التــي قــد  ــل أحــداث المقاب ــز، ليتســنى للباحــث تذكــر تفاصي ــة الترمي ــاء عملي وأثن
تفيــد فــي تحليــل البيانــات، وكذلــك رصــد انطباعــات الباحــث تجــاه البيانــات والمعلميــن المشــاركين، 
وتصنيــف الفئــات فــي الترميــز، وكانــت هــذه المذكــرات مرجعــاً مهمــاً، ووســيلة ســهلت عمليــة 
تحليــل البيانــات، وتفســيرها، وكشــفت عــن دور الباحــث فــي التحليــل، والتفســير، والتفاعــل مــع 

البيانــات والمشــاركين.
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وفيما يلي اقتباس لمذكرة تمت كتابتها بعد ماحظة صفية بتاريخ 04/03/1443هـ:  
»...المعلــم قــدم قصــة قصيــرة ربــط بهــا الــدرس الجديــد بالــدروس الســابقة، فأصبــح هنــاك تفاعــل 
واضــح مــن الطــاب معــه، وكتــب المفاهيــم الجديــدة علــى الســبورة وربــط عاقتهــا بمفاهيــم أخــرى 
ســبق دراســتها، يظهــر علــى الطــاب الانســجام والرغبــة فــي الــدرس، الأمثلــة التــي يوردهــا المعلــم 
مــن واقــع بيئــة وحيــاة الطــاب، ممــا ســاعد علــى الفهــم والاســتيعاب، المعلــم يحفــز الطــاب ويعــزز 
الاجابــات الصحيحــة، ممــا شــدني أن المعلــم لا يُخطــئ الطــاب بــل يعــزز مشــاركة الطالــب الخاطئــة 

ويطلــب اجابــة أخــرى....«
النتائج والمناقشة:

يعرض الباحث في هذا القسم النتائج، ويناقشها؛ من أجل الإجابة على أسئلة الدراسة، وهي:
 ما تصورات معلمي العلوم الطبيعية عن الثقافة العلمية؟	
 ما مدى امتاك معلمو العلوم الطبيعية للثقافة العلمية؟	
 ما مدى ممارسة معلمو العلوم الطبيعية التدريسية للثقافة العلمية؟	

المعلميــن  مــن مشــاركات  المباشــرة  بالاقتباســات  للنتائــج  دعــم  وفــي عرضهــا ســيكون هنــاك 
إليــه.   تنتمــي  الــذي  بالمحــور  الواضحــة  العاقــة  وذات  المشــاركين، 

وكشــفت عمليــة تحليــل البيانــات، وترميزهــا عــن أربعــة محــاور أساســية تُشــكل نظريــة   
)التطــور المعرفــي(، فــي الثقافــة العلميــة، وهــي: النضــج، والخبــرة، والتأثيــر الاجتماعــي، والتنظيــم 
الذاتــي، وكل محــور مــن هــذه المحــاور يحتــوي علــى عــددٍ مــن الفئــات، ويوضــح الشــكل )3( مــا تــم 

التوصــل إليــه 

الشكل )3( نظرية )التطور المعرفي( المنطلقة من البيانات
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ــية  ــر الأساس ــد العناص ــات، والتــي تع ــن البيان ــرت م ــة التــي ظه ــم النظري ــث مفاهي ــرف الباح ــد ع وق
ــو التالــي: ــى النح ــة، عل ــة للنظري المكون

جــدول رقــم )4( يوضــح المفاهيــم الأساســية المكونــة لنظريــة )التطــور المعرفــي( فــي الثقافــة 
العلميــة

شرح المفهومالمفهوم م

النضج

Maturation 

)الإلمام العلمي- 
امتاك المهارة(.

يرتبــط النضــج الجســمي بالنضــج المعرفــي، فعمليــة النضــج الجســمي 
الجســم،  أعضــاء  فــي جميــع  تغيــرات فســيولوجية ووظيفيــة  تصحبهــا 
فالجهــاز العصبــي لا يبــدأ فــي الطفــل متكامــل البنــاء، والوظيفــة، ولكنّــه 
يبــدأ مــن المــخ دون حالــة النمــو الكافيــة التي تســمح لــه بالتعامــل بكفاءة 
مــع البيئــة المحيطــة بــه، ومــع نمــو العمــر ينمــو مــن المــخ الجــزء المســمى 
ــى  ــؤدي دوراً مهمــاً فــي قــدرة الفــرد عل ــة، وهــو جــزء ي بالقشــرة الدماغي
ــة  ــه: درج ــى أنّ ــج عل ــف النض ــن تعري ــة، ويمك ــع البيئ ــف م ــم، والتكي التعل
إلمــام المعلــم المعرفــي، وامتــاك المهــارات والمعلومــات الازمــة لإثــارة 

التنظيــم الذاتــي نحــو التعلــم.

التنظيم الذاتي

Self- Regulatio

)استثمار 
الامكانيات- 

التطبيق 
المناسب- دراسة 

الاحتياج(

هــو الوصــول إلــى حالــة الاتــزان الداخلــي، والــذي يحــدث نتيجــة المؤثــرات 
الداخليــة والخارجيــة التــي تدفــع المعلــم إلــى القيــام بالتطــور، والتعديــل 
المســتمر فــي البنيــة المعرفيــة الموجــودة لديــه ، حيــث ينتــج عــن تفاعــل 
المعلــم مــع البيئــة ظواهــر غريبــة، ويتعيــن علــى المعلــم اســتخدام البنيــة 
المعرفيــة الموجــودة لديــه لتفســيرها، وتحــدث عمليتيــن بالمــخ أثنــاء 
عمليــة التنظيــم الذاتــي همــا عمليتــا التمثيــل، والمواءمــة، وبنــاء علــى 
ذلــك يمكــن تعريــف التنظيــم الذاتــي بأنّــه: اســتثمار الإمكانــات المتوفــرة 
لتطبيــق اســتراتيجيات تدريــس الثقافــة العلميــة بمــا يتناســب مــع قــدرات 

المعلــم وحاجاتــه واســتعدادات طابــه.

التأثير الاجتماعي

Social Influ-
ence

)الانسجام- 
التفاعل 
الايجابي(

بنــاء،  فــي  المحيطــة يســاهم  البيئــة  فــي  المعلــم مــع الآخريــن  تفاعــل 
وتطــور المعرفــة، وهــذا التفاعــل يُكســب المعلــم اللغــة، ويســاعد فــي 
ــم  ــتطيع المعل ــه لا يس ــم، فبدون ــق التعلي ــن طري ــراث الثقافــي ع ــل الت نق
الاتصــال بالبيئــة الخارجيــة المحيطــة، وبنــاء علــى ذلــك يمكــن تعريــف 
التأثيــر الاجتماعــي بأنّــه: انســجام المعلــم فــي العمــل الــذي ينتــج التفاعــل 

ـي مــع طابــه والمجتمــع  والبيئــة المحيطــة. الايجابـ
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شرح المفهومالمفهوم م

الخبرة

Experience 

)الوعي – 
التخطيط – 

الثقة(

الخبــرة لهــا دور أساســي فــي الثقافــة العلميــة، فبدونهــا لا يســتطيع 
المعلــم تكويــن تراكيــب معرفيــة جديــدة، والخبــرة فــي الثقافــة العلميــة 
لهــا نوعــان، وهمــا: الخبــرة الحســية: وتحــدث نتيجــة تفاعــل المعلــم مــع 
الأشــياء، والأحــداث فــي البيئــة المحيطــة بــه مــن خــال الحــواس الخمــس.

الخبــرة المنطقيــة: وترتبــط بالعمليــات التــي يقــوم بهــا المعلــم علــى 
مجموعــة الأشــياء، وهــي التــي تســاعد علــى فهــم المحتــوى المجــرد.

وبنــاء علــى ذلــك يمكــن تعريف الخبــرة بأنّها: البنيــة المعرفيــة والمهارية 
والقــدرات المكتســبة خــال الممارســة العلميــة والواضــح امتاكهــا مــن 

خــال الوعــي، والتخطيــط، والثقــة.
ويتضــح مــن الجــدول رقــم )4( الترابــط بيــن مفاهيــم النظريــة التــي تــم التوصــل إليهــا،   
ومــدى الاتســاق فيمــا بينهــا، فالنضــج لــدى المعلــم يولــد التنظيــم الذاتــي لديــه، والــذي يســهم فــي 
تكــون الخبــرة لديــه، كمــا أنّ الخبــرة تــؤدي إلــى التأثيــر الاجتماعــي بثقافتــه العلميــة علــى الطــاب 
ــه، واســتعدادات وقــدرات  ــه، ومهارات ــه، ومعلومات ــى وعــي بقدرات ــم عل والمجتمــع، إذ يكــون المعل
ــه. ــب قدرات ــات، وحس ــك الحاج ــع تل ــاءم م ــا يت ــة بم ــة العلمي ــط للثقاف ــمّ يخط ــم، ث ــه، وحاجاته طاب
ــل أحــد المحــاور الأربعــة  ــه إذا اخت كمــا يتضــح مــن خــال الجــدول رقــم )4(، والشــكل )3( أنّ  
كالنضــح مثــاً، فإنّــه لا يكــون هنــاك تنظيمــاً ذاتيــاً لتطبيــق لإكســاب الطــاب الثقافــة العلميــة، ومــن 
ثــمّ ســيقل التأثيــر الاجتماعــي علــى الطــاب، وســتقل الخبــرة المكتســبة، عندهــا لــن يســتطيع اســتثمار 
كل هــذا فــي تطبيــق الثقافــة العلميــة، فالعاقــة بيــن مفاهيــم النظريــة الأربعــة عاقــة طرديــة بحيث 

تكــون الزيــادة فــي أحدهــا يــؤدي إلــى زيــادة المفاهيــم الأخــرى.
عرض نتائج البحث ومناقشتها:

لعــرض نتائــج البحــث المتعلقــة بتصــورات معلمــي العلــوم الطبيعيــة للثقافــة العلميــة   
ومــدى امتاكهــم وممارســاتهم التدريســية لهــا، حُللــت بيانــات الماحظــات والمقابــات تحليــاً 
كيفيــاً لــكل معلــم مشــارك علــى حــدة علــى أن تكــون الاقتباســات مختصــرة، وصريحــة، وذات دلالــة 
الطبيعيــة  العلــوم  أقــوال معلمــي  مــن  باقتباســات  مُدعمــة  المناقشــة  مباشــرة، كمــا ســتكون 

البحــث.  فــي  المشــاركين 
أولًا: الإجابة عن السؤال الأول، ونصه »ما تصورات معلمو العلوم الطبيعية للثقافة العلمية؟«:

ــة  ــة المشــاركين فــي الدراســة للثقافــة العلمي ــوم الطبيعي ــم التعــرف علــى تصــورات معلمــي العل ت
مــن خــال المقابــات التــي تمــت معهــم، فقــد تــم توجيــه الســؤال المباشــر: مــا مفهومــك للثقافــة 
العلميــة؟ وقــد كانــت إجاباتهــم متقاربــة، بمعنــى أنّهــم يســتخدمون ألفاظــاً مختلفــة فــي المبنــى، 

ومتقاربــة فــي المعنــى، والجــدول )5( يوضــح اقتبــاس بعــض الإجابــات:
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جدول رقم )5( يوضح أمثلة على اقتباس من مقابات العينة حول مفهوم الثقافة العلمية

الاقتباس من قول المشاركالمعلم المشارك

يقول الثقافة العلمية: ”مفهوم يعني تكوين قاعدة من المعرفة المعلم المشارك )2(
العلمية الأساسية التي تعين الطالب على التعلم المستمر”.

يقول الثقافة العلمية هي: ” كيفية الوصول إلى المعرفة، وتطبيقها المعلم المشارك )9(
في المواقف اليومية لمواجهة الحياة ومشكاتها”.

يقول الثقافة العلمية مفهوم يعني: ”القدرة على الإلمام بالحقائق المعلم المشارك )14(
والمفاهيم والنظريات العلمية، وتطبيقاتها في الحياة اليومية”.

المعلم المشارك )16(
يقول الثقافة العلمية هي: ” تقدير قيمة ومكانة العلم والعلماء 
والتكنولوجيا في المجتمع، ومعرفة كيفية تأثير كل منهما في 

المجتمع”.

يقول الثقافة العلمية هي: ”مجموعة من المعلومات والمعارف المعلم المشارك )18(
والمهارات والاتجاهات العلمية”.

يتضــح مــن الجــدول رقــم )5( أنّ معلمــو العلــوم الطبيعيــة المشــاركون فــي هــذا البحــث لديهــم فهــم 
واضــح لمــا تعنــي الثقافــة العلميــة، ويشــير لهــذا إحــدى المذكــرات التــي كتبهــا الباحــث: »أنهينــا 
الآن ثلثــي المقابــات، وهــي )12( مقابلــة، ومــن الماحــظ أنّ معلمــي العلــوم الطبيعيــة لديهــم رؤيــة، 

وفهــم واضــح للثقافــة العلميــة، إذ لــم يتــردد أي معلــم فــي الإجابــة عــن هــذا الســؤال«.
ولمزيــد مــن البيــان ســأل الباحــث معلمــو العلــوم الطبيعيــة: كيــف يمكــن تنميــة الثقافــة   

يلــي:  كمــا  متفاوتــة  الإجابــات  وكانــت  طابــك؟  لــدى  العلميــة 
المعلــم )2( ذكــروا ضــرورة إشــراك الطــاب فــي العمليــة التعليميــة: »حتــى أنمــي الثقافــة العلميــة 
لــدى الطــاب عــن طريــق اختيــار الاســتراتيجيات التدريســية، والأنشــطة التعليميــة التــي تســاعدهم 
علــى البحــث والاســتقصاء«، أمّــا المعلــم )4( فقــال: »جعــل الممارســات التدريســية داخــل الصــف 
متمركــزة حــول الطالــب، وذلــك فيمــا يتعلــق بتخطيــط الــدرس، وتنفيــذه، وتقويمــه«، فــي حيــن أجــاب 
المعلــم )9( قائــاً: »نســتطيع تنميــة الثقافــة العلميــة مــن خــال ربــط المعرفــة العلميــة بالمشــكات 
المجتمعيــة، والتفاعــل معهــا لإيجــاد الحلــول المناســبة لهــا«، بينمــا ذكــر المعلــم )15( عــدة عوامــل 
لتنميــة الثقافــة العلميــة، وهــي: ذكــر عــدة عوامــل لتنميــة الثقافــة العلميــة: »هنــاك عوامــل متعــدد 
أقــوم بهــا لتنميــة الثقافــة العلميــة لــدى الطــاب، ومنهــا: البيئــة الصفيــة الجاذبــة والآمنــة، والقيــام 
بمشــروعات تربــط الجانــب النظــري بالعملــي، وإعطــاء الطــاب أثنــاء الــدرس مفاهيــم علميــة ثــمّ يأتــوا 

الطــاب بمفاهيــم أخــرى مرادفــة أو مضــادة«.
وبعــد إجــراء المقابــات مــع معلمــي العلــوم الطبيعيــة، وتحليلهــا أصبــح مــن الواضــح لــدى الباحــث 
ــى  ــجع عل ــوى يش ــف، ومحت ــب مثق ــف، وطال ــم مثق ــم: معل ــبة له ــي بالنس ــة تعن ــة العلمي أنّ الثقاف
الثقافــة، وهــذه الثقافــة تنمــى مــن خــال إشــراك الطالــب فــي عمليــة التعلــم بحيــث يكــون التعلــم 

ذا معنــى.
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ثانيــاً: الإجابــة عــن الســؤال الثانــي، ونصــه »مــا مــدى امتــاك معلمــو العلــوم الطبيعيــة للثقافــة 
العلميــة؟«

تمــت ماحظــة معلمــي العلــوم الطبيعيــة صفيّــاً لمعرفــة مــدى امتاكهــم للثقافــة العلميــة علميــاً، 
ــة الحــرة لمعرفــة مــدى امتــاك معلمــو  ــمّ اســتخدام الماحظــة الصفي ــاً، وفــي هــذا البحــث ت وعملي
العلــوم الطبيعيــة، وهــو مــا يتناســب مــع البحــث النوعــي، وجمعــت البيانــات فــي بطاقــات الماحظــة 
ــد  ــا، وق ــث بتحليله ــام الباح ــات ق ــع البيان ــمّ جم ــد أن ت ــث، وبع ــا فــي أدوات البح ــبق وصفه ــي س الت
أظهــرت عمليــة التحليــل أنّ معلمــي العلــوم الطبيعيــة تتفــاوت درجــة امتاكهــم للثقافــة العلميــة، 
ولاحــظ الباحــث أنّ تســعةٌ مــن المعلميــن المشــاركين )%45( لا يزيــدون علــى تقديم المعرفــة العلمية 
الموجــودة فــي كتــاب الطالــب، ولا يدعــم الشــرح بأمثلــة مــن واقــع الطــاب لتقريــب الفهــم، فعلــى 
ســبيل المثــال: المعلــم )1( يُقــدم المعرفــة العلميــة كمــا هــي في المقــرر الدراســي، ولا يُبيــن الحقائق، 
والمفاهيــم، والتعميمــات المتعلقــة بهــا، ولا يقــوم بربــط المفهــوم بالمفاهيــم الكبــرى والأساســية 
فــي مــادة العلــوم، فمثــاً وجــد أن المعلــم يشــرح درس المفصليــات، ولــم يبيــن المعلــم أنّ المفصليــات 
مفهــوم، وأنّــه علــى صيغــة الجمــع، ولــم يتأكــد مــن أنّ الطــاب علــى وعــي بهــذا المفهــوم، ويطلــب 
منهــم الإتيــان بمفــرده، ثــمّ لــم يربطــه بمفاهيــم أكبــر منــه ســبق دراســتها مثــل: مفهــوم الحيوانــات، 
الكائنــات الحيــة، أمّــا المعلــم )13( فقــد كان يُقــدم المعرفــة العلميــة المطلوبــة لكــن لا يدعــم ذلــك 
ــم )16( يفتقــد توظيــف  بالدليــل العلمــي والبرهــان الــذي يثبــت هــذه المعرفــة، فــي حيــن أنّ المعل

مهــارات التفكيــر العليــا )الناقــد، الإبداعــي(.
ــن  ــة، ولك ــة العلمي ــون الثقاف ــوا يمتلك ــاركين، كان ــن المش ــن المعلمي ــة م ــث أنّ ثماني ــظ الباح ولاح
بدرجــة أقــل؛ حيــث أنّ تحصيــل المعرفــة لا يكــون وفقاً للهرم المعرفــي )حقائق- مفاهيــم- تعميمات(، 
ــم  ــة، ولا يت ــع والبيئ ــة والمجتم ــم والتقني ــن العل ــة بي ــة التكاملي ــان العاق ــدون إلــى بي ــوا يفتق وكان
تطبيــق المعرفــة العلميــة المتصلــة بالمواقــف الحياتيــة، فعلــى ســبيل المثــال: أحــد المعلميــن كان 
يشــرح درس النــواة وفقــد الالكترونــات، واكتســابها، ولــم يُبيــن أنّ مفهــوم الفقــد للإلكترونــات يعني 

الكســب علــى خــاف المعتــاد عليــه فــي الرياضيــات.
وفــي المقابــل لاحــظ الباحــث أنّ ثاثــة معلميــن كانــوا يمتلكــون الثقافــة العلميــة بدرجــة عاليــة، 
ــم  ــة والبشــرية، وكان بعضهــم يســتخدم ربــط مفاهي ــات المدرســة المادي وبمــا يتناســب مــع إمكاني
الــدرس، بالمفاهيــم الســابقة، ويناقــش مــع الطــاب القضايــا المجتمعيــة المعاصــر فــي ضــوء المعرفــة 
العلميــة، ويجعــل الطــاب يفكــرون بحلــول مقترحــة للمشــكات المجتمعيــة القائمــة باســتخدام 

المعرفــة العلميــة.
ثالثــاً: الإجابــة عــن الســؤال الثالــث، ونصــه: »مــا مــدى ممارســة معلمــو العلــوم الطبيعيــة التدريســية 

للثقافــة العلميــة؟«
ــة  ــية للثقاف ــاتهم التدريس ــة ممارس ــة كيفي ــاً لمعرف ــة صفيّ ــوم الطبيعي ــو العل ــة معلم ــت ماحظ تم
العلميــة عمليــاً، وفــي هــذا البحــث تــمّ اســتخدام الماحظــة الصفيــة الحــرة لمــدى ممارســة معلمــو 
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العلــوم الطبيعيــة، وهــو مــا يتناســب مــع البحــث النوعــي، وجمعــت البيانــات فــي بطاقــات الماحظــة 
ــد  ــا، وق ــث بتحليله ــام الباح ــات ق ــع البيان ــمّ جم ــد أن ت ــث، وبع ــا فــي أدوات البح ــبق وصفه ــي س الت

أظهــرت عمليــة التحليــل أنّ جميــع معلمــو العلــوم الطبيعيــة يقومــون بمــا يأتــي:
1- التمهيد للدرس، وكتابة الأهداف على السبورة أمام الطاب.

2- تطبيق إحدى استراتيجيات تدريس الثقافة العلمية.
3- تشجيع الطاب على المشاركة والتفاعل.

4- توزيع الطاب على مجموعات، ولكل مجموعة مهمة مختلفة.
5- تقويم الطاب.

كمــا لاحــظ الباحــث أنّ معظــم معلمــو العلــوم الطبيعيــة، وعددهــم )9( مــن المعلميــن   
المشــاركين، وبنســبة )%45( لا يلتزمــون فــي تطبيقهــم للثقافــة العلميــة بالاســتراتيجيات المنصــوص 
عليهــا بالمراجــع العلميــة، فعلــى ســبيل المثــال: أحــد معلمــي العلوم الطبيعيــة معلم )1( كان يشــرح 
ــق  ــق تطبي ــي لا تحق ــئلة، والت ــض الأس ــك بع ــل ذل ــاء يتخل ــرة والالق ــرب للمحاض ــلوب أق ــدرس بأس ال
ــئلة  ــرح الاس ــم )8(، كان يط ــو المعل ــن، وه ــد المعلمي ــاً أنّ أح ــث أيض ــظ الباح ــة، ولاح ــة العلمي الثقاف
التــي تقيــس الحفــظ والتحصيــل فقــط دون قيــاس مهــارات التفكيــر العليــا الناقــد والإبداعــي، بالرغــم 
ــي،  ــف الذهن ــم التعاونــي، والعص ــلوب التعل ــتخدام اس ــة، واس ــل والايجابي ــة بالتفاع ــز الحص ــن تمي م
ــاب  ــه الط ــر عن ــا عبّ ــذا م ــاب، وه ــاً للط ــذي كان محبب ــم ال ــلوب المعل ــذا إلــى أس ــث ه ــد الباح ويعي
للباحــث عنــد ســؤالهم عــن ذلــك، واســتنتج الباحــث مــن ذلــك أنّــه يمكــن تطبيــق الثقافــة العلميــة بمــا 

ــه. ــم، وواقــع مدرســته، وطاب يتناســب مــع ظــروف المعل
 )35%( الطبيعيــة  العلــوم  معلمــي  مــن  معلميــن   )7( أنّ  الباحــث  لاحــظ  المقابــل  وفــي   
كانــوا يُطبقــون اســتراتيجيات الثقافــة العلميــة، ولكــن بمعاييــر أقــل، وبمــا يتناســب مــع إمكانــات 
المدرســة الماديــة والبشــرية، وكان بعضهــم يقــدم المعرفــة العلميــة مدعمــةً بالأدلــة والبراهيــن 
أحيانــاً، وأحيانــاً بتقديــم الأمثلــة، ويســتند علــى المعرفــة العلميــة فــي الحكــم علــى الموضوعــات ذات 
العاقــة، ويمــارس مهــارات التفكيــر العليــا فــي معالجــة المعرفــة العلميــة، فقــد كان يقســم الطــاب 
إلــى مجموعــات ولــكل مجموعــة رأي معيــن، وتقــوم المجموعــة الأخــرة بضــد هــذا الــرأي وكل يدافــع 

ــدة. ــة وجي ــت هــذه الطريقــة فعال ــك، وكان ــى ذل ــه ويقــدم البرهــان عل عــن رأي
وقــد لاحــظ الباحــث أنّ هنــاك أربعــة مــن المعلميــن المشــاركين، وبنســبة )%20( يلتزمــون   
بتطبيــق اســتراتيجيات الثقافــة العلميــة، فعلــى ســبيل المثــال المعلــم )2( كان يســتخدم الطريقــة 
الاســتقرائية لهيلــدا تابــا، بينمــا المعلــم )20( كان يســتخدم الطريقــة الاســتنتاجية لميــرل ويتســتون.

مناقشة النتائج:
أظهــرت نتائــج التحليــل أربعــة مفاهيــم لتطبيــق الثقافــة العلميــة بكفــاءة، وهــي علــى   

ـي: التالـ النحــو 
 النضح: 	
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ظهــرت هــذه الفئــة مبكــراً فــي التحليــل، وتشــتمل علــى  فئتيــن فرعيتيــن همــا: الإلمــام المعرفــي، 
ــن فــي  ــر المعلمــون عــن هــذا بأوصــاف مختلفــة، كمــا هــو مبي وامتــاك المهــارة والمعلومــة، وعبّ

ــة:  الجــدول )6( مــن بعــض أفــراد العين
الجدول رقم )6( يبين أوصاف لبعض أفراد العينة لمفهوم النضج

اقتباس المشاركة عن مفهوم النضج المعلم المشارك

المعلم المشارك 
)2(

”عندما يكون المعلم ملمّاً بالمقرر الذي يدرسه، ويستطيع توصيل المعلومات 
إلى طابه، ولديه مهارات تدريس عالية فسيمارس الثقافة العلمية تلقائياً”.

المعلم المشارك 
)8(

”لدي نضج علمي وقدرة عالية ومعرفة بالمادة التي أدرسها، ولم ألتفت إلى 
أي إحباط يمكن أن يواجهني أثناء الممارسة التدريسية للثقافة العلمية، 

وأعتقد أنّ المعلم الذي لديه النضج يستطيع ممارسة الثقافة العلمية أثناء 
تدريسها في الفصل مهما كانت الظروف”.

المعلم المشارك 
)15(

”الثقافة العلمية يمكن تحقيقها من خال تمكن المعلم من المادة الذي 
يدرسها، وطرق تدريسها، ولديه نضج في نفسه وقدراته ومهاراته التدريسية 

العالية التي يمتلكها”.
يتضــح مــن الجــدول رقــم )6( أنّ الاقتباســات مــن ماحظــة معلمــي العلــوم الطبيعيــة كيــف   
تؤثــر علــى نضــج المعلــم، وبإمكاناتــه فــي ممارســة وتطبيــق الثقافــة العلميــة، ويتولــد هــذا النضج من 
خــال الإلمــام المعرفــي، وهــو مــا عبّــر عنــه المشــاركون بالتمكــن مــن المــادة، ومعرفتهــا، وفهمهــا، 
وكذلــك امتاكــه للمهــارات الازمــة لتطبيقهــا، وهــو مــا عبّــر عنــه المشــاركون بالمهارات التدريســية 

العاليــة، والتمكــن مــن طــرق التدريــس.
 التنظيم الذاتي: 	

يؤثــر التنظيــم الذاتــي علــى ممارســة معلمــو العلــوم الطبيعيــة التدريســية وتطبيقهــم للثقافــة 
العلميــة، والجــدول )7( يبيــن اقتباســات بعــض أفــراد العينــة حــول مســاعدة التنظيــم الذاتي لممارســة 

الثقافــة العلميــة أثنــاء قيامهــم بعمليــة التدريــس.
الجدول )7( يبين اقتباسات لبعض أفراد العينة لمساعدة التنظيم الذاتي لممارسة الثقافة العلمية

وصف مفهوم التنظيم الذاتي المعلم المشارك

المعلم المشارك 
)2(

”أنّ عــدد الطــاب الكبيــر قــد يكــون عائقــاً لتطبيــق الثقافــة العلميــة، لكننــي 
رأيــت أنّ كثــرة العــدد ســمحت لــي بممارســة وتطبيــق الثقافــة العلميــة بفاعلية 
أكبــر، وجعــل الطــاب يتعلمــون بصــورة ســهلة وأبقــى أثــراً، وذلــك مــن خــال 
تقســيم الطــاب إلــى ســت أو ســبع مجموعــات لــكل مجموعــة ثمــان إلــى تســع 
ــالًا علــى  طــاب، وبالتالــي اســتطعت أن تكــون نصــف المجموعــات تعطــي مث
ــى  ــاعد عل ــا س ــوم، مم ــى المفه ــالًا عل ــر تعطــي لا مث ــف الآخ ــوم، والنص المفه

تفاعــل جميــع الطــاب بســبب التنظيــم الذاتــي”.

المعلم المشارك 
)16(

ــن  ــن أي ــداً م ــرف جي ــي أع ــة أنن ــة العلمي ــارس الثقاف ــق وأم ــي أطب ــذي جعلن ”ال
ــاب”. ــع الط ــل م ــا فــي الفص ــف أطبقه ــدأ؟ وكي أب
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وصف مفهوم التنظيم الذاتي المعلم المشارك

المعلم المشارك 
)20(

يقــول: ”إننــي أفهــم الثقافــة العلميــة علــى أنّهــا معلــم مثقــف، وطالــب مثقف، 
ومــن ثــم يمكــن تطبيقهــا فــي أي فصــل دراســي، ولذلك قــد يكون الفصــل الذي 
أُدرس طابــي فيــه ليــس مهيــأً، كمــا لاحظــت، وأســتطيع التطبيــق علــى الرغــم 
مــن ذلــك، وتختلــف الفصــول والمــدارس وشــخصيات المعلميــن وممارســاتهم 
فــإنّ كل معلــم يســتطيع ممارســة وتطبيــق  ذلــك  رغــم  التدريســية، ولكــن 
ــن  ــك م ــه ذل ــه، إذ يمكن ــم الذاتــي لذات ــن التنظي ــن م ــة إذا تمك ــة العلمي الثقاف

التطبيــق المناســب، واســتثمار الإمكانــات المتوفــرة لديــه”. 

المعلم المشارك 
)11(

مديــر  وإشــادة  العلميــة،  للثقافــة  وتطبيقــه  ممارســته  أنّ  ويــرى   ” يقــول: 
الذاتــي”. لتنظيمــه  تعــود  بــه  التربــوي  والمشــرف  المدرســة، 

يتضــح مــن الجــدول رقــم )7( أنّ المعلمــون المشــاركون فــي هــذا البحــث يعتقــدون أنّ   
التنظيــم الذاتــي فــي ممارســة الثقافــة العلميــة أحــد الأســباب الرئيســية لممارســتها وتطبيقهــا، إذ 
بينــوا أنّ تنظيمهــم الذاتــي فــي الممارســة بمــا يائــم البيئــة المدرســية التــي هــم فيهــا، وبمــا يائــم 
طابهــم، وحاجاتهــم هــي التــي مكنتهــم مــن الممارســة، وفــي المقابــل فــإنّ مــن أبــرز المعيقــات أمــام 
المعلميــن لممارســة تدريــس الثقافــة العلميــة هــو محاولتهــم تجــاوز التنظيــم الذاتــي، والممارســة 
بمثاليــة عاليــة فــي حيــن قــد لا تتوفــر كل الشــروط لممارســتها، وهــو مــا عبّــر عنه المشــاركون بدراســة 

الاحتيــاج، واســتثمار الإمكانيــات، والتطبيــق المناســب للممارســات التدريســية.
 التأثير الاجتماعي:	

أثــراً كبيــراً فــي ممارســتهم  فــي البحــث أن لتأثيرهــم الاجتماعــي  أوضــح المعلمــون المشــاركون 
وتطبيقهــم للثقافــة العلميــة، وهــذا مــا عبــر عنــه المعلمــون المشــاركون فــي الجــدول )8(

الجدول)8( يوضح اقتباسات أفراد العينة لمساعدة التأثير الاجتماعي على ممارسة الثقافة العلمية

وصف مفهوم التأثير الاجتماعي المعلم المشارك

المعلم المشارك 
)3(

الثقافــة  تطبيــق  مــن  اســتفاد  المعلميــن كيــف  مــن  الزمــاء  أحــد  ”أخبرنــي 
ــد  ــم، وق ــاطهم، وتفاعله ــاب، ونش ــل الط ــن تحصي ــه زاد م ــف أنّ ــة، وكي العلمي
كان لــدي قصــور فــي هــذا الجانــب، فقمــت بحضــور عــدد مــن الــدورات التــي 
ــم  ــك قــراءة بعــض الكتــب التــي تتكل ــر الاجتماعــي، وكذل ســاعدتني فــي التأثي

عــن الثقافــة العلميــة”.

المعلم المشارك 
)4(

ــق،  ــن التطبي ــاف م ــن أخ ــدة؛ ولك ــرق جدي ــس بط ــة فــي التدري ــدي الرغب ”كان ل
عندهــا نصحنــي المشــرف التربــوي ذات مــرة بحضــور دورات تدريبيــة فــي هــذا 
المجــال عنــد نفــس المشــرف، وكانــت الــدورة عــن تدريــس الثقافــة العلميــة 
وتنميتهــا، فوضعــت هدفــي أن أحضــر هــذه الــدورة، وبعدهــا حرصــت علــى 
حضــور جميــع الــدورات فــي هــذا المجــال فــي الحــد الــذي يســمح لــي النظــام فيــه 
بذلــك، وبالفعــل حــدث ذلــك بالإضافــة إلــى التفاعــل والتطــور مــن خــال تجاربــي 

مــع الطــاب أثنــاء عمليــة التدريــس”.
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وصف مفهوم التأثير الاجتماعي المعلم المشارك

المعلم المشارك 
)15(

ـي مهمتــي  ”الثقافــة العلميــة أكثــر شــيء كنــت بحاجــة إليــه فقــد ســهلت لـ
ــك  ــرر؛ لذل ــات المق ــس موضوع ــل لتدري ــل الفص ــية داخ ــاتي التدريس فــي ممارس
ــن الطــاب،  ــى التفاعــل الايجابــي بينــي وبي ــا دائمــاً داخــل الفصــل أحــرص عل أن

وكيفيــة الانســجام معهــم”.

المعلم المشارك 
)7(

”نصيحتــي للمعلميــن أن يعرفــوا كيــف يكــون لتدريســهم تأثيــراً وأثــراً علــى 
طابهــم؛ إذا اســتطاعوا معرفــة الانســجام مــع طابهــم، وتطويــر أنفســهم فــي 

هــذا المجــال”.

المعلم المشارك 
)19(

”يســتطيع المعلــم أن يؤثــر علــى طابــه؛ إذا كســب محبتهــم لــه، ومحبــة المقــرر 
الطــاب  ويجعــل  التعلــم،  عمليــة  يســهل  ـي  وبالتالـ بتدريســه،  يقــوم  الــذي 
يحتفظــون بــه مــدة أطــول، ويســتخدمونها فــي مواقــف حياتيــة مشــابهة”.

ــة إلــى  ــعورهم بالحاج ــن ش ــر ع ــاركين تُعب ــن المش ــات المعلمي ــم )8( أنّ كلم ــدول رق ــن الج ــح م  يتض
ــم  ــير إلــى أنه ــذا يش ــجام، وه ــل الايجابــي، والانس ــمل التفاع ــم، ويش ــى طابه ــي عل ــر الاجتماع التأثي

ــية. ــم الدراس ــة فــي صفوفه ــة العلمي ــق الثقاف ــة وتطبي ــم إلــى ممارس ــداً حاجته ــون جي يعرف
 الخبرة	

وفقــاً لتحليــل البيانــات فــإنّ مــن أســباب تطبيــق المعلميــن للثقافــة العلميــة الخبــرة، ويتضــح ذلــك 
مــن خــال الجــدول )9( الــذي يوضــح الاقتباســات ممــا ذكــره المعلمــون المشــاركون فــي هــذا البحــث:

الجدول )9( يوضح اقتباسات لبعض أفراد العينة لمساعدة الخبرة على ممارسة الثقافة العلمية

وصف مفهوم الخبرة المعلم المشارك

المعلم المشارك 
)3(

”فــي كل درس أعــرف نقــاط قــوة طابــي، ونقــاط ضعفهــم، ومــا هــو الشــيء 
الــذي ينقصهــم، ممــا يكــون عونــاً لــي علــى التخطيــط لاختيــار طريقــة التدريــس 

المناســبة لتحقيــق أهــداف الــدرس”.

المعلم المشارك 
)10(

ــى ثقــة  ــادل، وهــذا مــا جعلنــي عل ــرام متب ”أعامــل طابــي بالصــف عاقــة احت
مــن تقديــم الأفضــل دائمــاً، وبصــورة مشــوقة وجذابــة، وأبتكــر طــرق تدريــس 

ــدة تناســب طابــي” جدي

المعلم المشارك 
)8(

ـى مســاعدة زمائــي فــي العمــل؛ حيــث أُبيــن لهــم أهميــة الوعــي  ”أميــل إلـ
بعــض  لحضــور  وأدعوهــم  التدريــس،  اســتراتيجيات  اســتخدام  فــي  بالتنــوع 

أخطائــي” لمعرفــة  الــدروس 

المعلم المشارك 
)19(

” أنــا حريــص علــى الاهتمــام بفهــم الطــاب، وتقديــم المفيــد لهــم، وهــذا 
يجعلنــي علــى وعــي ممــا أقــوم بــه، وأخطــط لــه تخطيطــاً واضحــاً”.

المعلم المشارك 
)20(

ــق  ــس التــي تحق ــرق التدري ــار ط ــس، واختي ــة التدري ــح لعملي ــط الواض ”التخطي
أهــداف الــدرس، يجعلنــي علــى وعــي ممــا أقــوم بــه، لمعرفــة نقــاط القــوة 

والضعــف لــدى الطــاب، والتأمــل فــي الممارســات التدريســية”.
ــط الواضــح،  ــام، والتخطي ــد المعلمــون الوعــي الت ــرة تُشــكل عن يتضــح مــن الجــدول رقــم )9( أنّ الخب
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ــن يمارســون ويطبقــون  ــن الذي ــن المعلمي ــراً بي ــاً كبي وتعــزز عندهــم الثقــة، وهــي التــي تُشــكل فرق
ــة مــن غيرهــم. الثقافــة العلمي

التوصيات:
في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، فإنّ البحث الحالي يقدم عدة توصيات هي:

1- العمــل علــى تعزيــز المفاهيــم الأربعــة التــي ظهــرت فــي النتائــج، وهــي: )النضــج، والتنظيــم الذاتــي، 
والتأثيــر الاجتماعــي، والخبــرة( لــدى المعلمين.

2- الاســتفادة مــن نتائــج البحــث الحالــي، والنظريــة التــي تــم التوصــل إليهــا فــي تقديــم دورات تدريبيــة 
للمعلميــن فــي مجــال الثقافــة العلمية.

3- توجيــه اهتمــام معلمــو العلــوم الطبيعيــة إلــى الإمكانات الحقيقيــة المتوفرة لديهم، واســتثمارها 
فــي تطبيق اســتراتيجيات الثقافــة العلمية.

4- توجيــه اهتمــام المســؤولين مــن مشــرفين تربوييــن ومــدراء المــدارس إلــى نقــل تجــارب المعلميــن 
الحيــة فــي تطبيــق الثقافــة العلميــة لزمائهــم المعلميــن فــي المــدارس الأخــرى.

5- توجيه اهتمام معلمي العلوم الطبيعية لربط المعرفة العلمية بالمشكات المجتمعية.
6- تكويــن قاعــدة المعرفــة العلميــة الأساســية التــي تعيــن معلــم العلــوم الطبيعيــة والطالــب علــى 

التعلــم المســتمر.

المقترحات:
1- عمل دراسة مشابهة بالنظرية المجذرة في مواضيع تعليمية أخرى.

2- عمل دراسة مشابهة لهذه الدراسة باستخدام أدوات نوعية أخرى كدراسة الحالة.
3- عمل دراسة تقويمية لممارسات المعلمين للثقافة العلمية في ضوء نتائج هذا البحث.
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فاعليــة وحــدة مقترحة في العلــوم قائمة على معايير العلوم للجيل 
القادم )NGSS( في تنمية مهارات الاستقصاء والتحصيل المعرفي 

أ. د. هدى محمد ناصر الكنعان ) أستاذ المناهج وطرق تدريس العلوم المشارك بجامعة القصيم(.
أ. سارة ناصر مليفي المطيري ) ماجستير المناهج وطرق تدريس العلوم(.

الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى التّعــرّف علــى فاعليــة الوحــدة المقترحــة القائمــة علــى معاييــر العلــوم للجيــل 
القــادم فــي تنميــة مهــارات الاســتقصاء والتحصيــل المعرفــي لــدى طالبــات الصــف الأول المتوســط. واُســتخدم 
المنهــج التجريبــي، والتصميــم الشــبة التجريبــي ذو المجموعتيــن والقيــاس القبلــي والبعــدي. وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن )49( طالبــة مــن طالبــات الصــف الأول المتوســط بالمتوســطة الخامســة بمحافظــة المذنــب فــي 
ــل  ــة والفص ــت )25( طالب ــة وتضمن ــة التجريبي ــل المجموع ــوائيًا ليمث ــا عش ــن أحدهم ــم نعيي ــيين ت ــن دراس صفي
الآخــر عشــوائيًا ليمثــل المجموعــة الضابطــة تضمنــت )24( طالبــة، وطُبقــت أدوات البحــث وهــي الاختبــار 
ــة  ــك تدريــس المجموعــة التجريبي ــا ذل ــة الدراســة، ت ــى عين ــا عل ــار مهــارات الاســتقصاء  قبليً ــي واختب التحصيل
الوحــدة القائمــة علــى معاييــر العلــوم للجيــل القــادم بينمــا درســت المجموعــة الضابطــة الوحــدة كمــا هــي فــي 
ــا، وكشــفت النتائــج عــن فاعليــة الوحــدة فــي تنميــة  المنهــج الدراســي ثــم إعــادة تطبيــق أدوات البحــث بعديً
ــن  ــات الصــف الأول المتوســط وأوصــت الدراســة بتضمي ــدى طالب ــل المعرفــي ل مهــارات الاســتقصاء والتحصي

معاييــر العلــوم للجيــل القــادم فــي مناهــج العلــوم.
الكلمات المفتاحية: معايير العلوم للجيل القادم -وحدة مقترحة- مناهج العلوم.

The effectiveness of a proposed unit in science based on the Next Generation Science Stand-
ards )NGSS( in developing inquiry skills and cognitive achievement among female intermedi-
ate school students
Abstract: The purpose of this research was to investigate the effectiveness of the proposed 
unit based on the Next Generation Science Standards )NGSS( in developing inquiry skills and 
cognitive achievement among female students of the first intermediate grade. The experimen-
tal method with a Quasi-Experimental design with two groups pre-test, post-test design used. 
The sample of the study consisted of )49( female students from the first intermediate grade in 
the fifth intermediate school in Al-Mithnab governorate in two classrooms, one of which was 
randomly appointed to represent the experimental group and included )25( female students 
and the other class was randomly assigned to represent the control group that included )24( 
female students. The research tools were pre-applied, the achievement test, and inquiry skills 
test on the research sample, followed by teaching the experimental group the unit based on 
science standards for the next generation, while the control group studied the unit as it is in 
the syllabus and then re-applying the research tools remotely, the results revealed the effec-
tiveness of the unit in developing inquiry skills and cognitive achievement. among first-grade 
intermediate students, and the study recommended including science standards for the next 
generation in science curricula.
Keywords: Science standards for the next generation - proposed unit - science curricula.
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المقدمة:
أســهم التطــوّر العلمــي، والانفجــار المعرفــي والتقنــي، واتســاع مجــالات العلــم وتداخلهــا، ونموهــا 
الســريع فــي ظهــور الحاجــة إلــى تحســين مســتوى التعليــم لإعــداد الطــاب؛ لمواكبــة تحدّيــات ســوق 
العمــل؛ الأمــر الــذي أوجــد تحديــا للتربوييــن؛ وأصبحــت المؤسســات التربويــة تهــدف لرفــع مســتوى 
التعليــم لديهــا؛ وإعــداد أجيــال قــادرة علــى التعامــل مــع التطــور المعرفــي الكبيــر ومتقنــة لمهــارات 
ــا يُنمّــي القــدرات العقليــة لــدى الطــاب،  القــرن الواحــد والعشــرين ويتطلّــب هــذا نظامًــا تعليميًّ
ويربطهــم ببيئتهــم، ويزيــد حصيلتهــم العلميــة، ويُنمّــي قدرتهــم علــى اتخــاذ القــرارات والتعامــل مــع 

مشــكات حياتهــم اليوميــة. 
  وقــد ســعت الأنظمــة التعلميــة الحديثــة لزيــادة الحصيلــة المعرفيــة لــدى الطــاب وتنميــة مهــارات 
الاســتقصاء كــرد فعــل لطــرق التدريــس التقليديــة المعتمــدة علــى التلقيــن، حيــث يتيــح الاســتقصاء 
العلمــي للمتعلــم فرصــة ممارســة دور العالــم والباحــث؛ فيصمــم التجــارب ويضبــط المتغيــرات ويحــدد 
المــواد والأدوات الازمــة، ويجمــع البيانــات والمعلومــات ويعرضهــا بصــورة متعــددة بهــدف تحليلها 
والوصــول إلــى حلــول ومعــارف جديــدة، كمــا يعــوده علــى الاســتقال تدريجيــا فــي البحــث واكتســاب 

المعرفــة )الأشــقر، 2018(.
  ويعــد الاســتقصاء ركيــزة أساســية فــي التعليــم والتعلــم فــي المناهــج المختلفة وعلى رأســها مناهج 
العلــوم. لذلــك ســعت معظــم دول العالــم إلــى تحديــث مناهجهــا التعليميــة بصــورة مســتمرة، وتأتــي 
مناهــج العلــوم فــي مقدمــة اهتمامــات الـــمعنيين بوضــع سياســات التعليــم والتخطيــط لتطويرهــا؛ 

ــا )قــادة، 2002(. ــا، واقتصاديًّ ــا، وحضاريًّ لأهميــة العلــوم ومكانتهــا فــي الرقــي بالأمــم فكريًّ
ــوم،  ــم العل ــة مــن برامــج ومشــروعات إصــاح تعلي ــة سلســلة مُتتالي     وقــد شــهدت الســاحة التربوي
ســواء علــى المســتوى العالمــي أو علــى مســتوى المؤسســات والهيئــات المحليــة الـــمُتخصّصة، 
وقــد تنوّعــت برامــج التطويــر وتعــدّدت بشــكل مطــرد خــال العقــود الماضيــة، وهــو أمــر يُشــير إلــى 
ــا مــن القيــادات  تزايــد الاهتمــام بتعليــم العلــوم وتطويــره وربطــه ببقيــة المناهــج، وإيائــه دعمًــا خاصًّ
التربويــة السياســية )فقيهــي، 2010(. ومــن تلــك المشــاريع التــي بــرزت فــي الولايــات المتحــدة 
NSES”« National Sci- )الأمريكيــة وتــم الاهتمــام بهــا مشــروع المعاييــر القوميــة للتربيــة العلميــة 
Next Generation Sci-«( ومشــروع معاييــر العلــوم للجيــل القــادم )ence Education Standard

ence Standards” NGSS( )الأحمــد والبقمــي، 2016(.
 National Research Council( وقــدّم المركــز القومــي للبحــوث فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة
ــوم، وقــد  ــم العل ــورة فــي طــرق تعلي ــم )NGSS(، ترمــي إلــى إحــداث ث ــة لتعلي NRC””( خطــة تفصيلي
ــر  ــداع، والتفكي ــاون، والإب ــال، والتع ــز وهــي: الاتص ــع ركائ ــة أرب ــى أهمي ــد عل ــة التأكي ــت الخط تضمّن
ــم فــي  ــك مــن خــال المناقشــات التــي تت ــوم جهــد جماعــي، وذل ــم العل ــا أن تعل ــد أيضً الناقــد. وتؤكّ
ــد  ــام بأعمــال إبداعيــة. كمــا تُوكّ ــذ التجــارب العلميــة فــي مجموعــات، والقي الصــف الدراســي، وتنفي
الخطــة علــى التكامــل التــام للثــورة الرقميــة مــع العمليــة التعليميــة. وهنــاك فكــرة جديــدة ومهمــة 
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ــة فــي  ــج الهندس ــة، وهــي دم ــدة الأمريكي ــات المتح ــة فــي الولاي ــمبادرة التعليمي ــذه الـ ــا ه تقدّمه
ــم  ــن التصمي ــق تضمي ــن طري ــك ع ــذ ذل ــادم تنفي ــل الق ــوم للجي ــر العل ــرح معايي ــوم. وتقت ــم العل تعلي
ــا فــي تعليــم العلــوم )تصميــم التجــارب، وتصميــم النمــاذج، وتصميــم البرامــج  بصفتــه عنصــرًا محوريًّ

الحاســوبية( )قســوم، 2013(.
ممارســة  علــى  وتشــجيعهم  الطــاب،  مــدارك  بتوســيع  القــادم  للجيــل  العلــوم  معاييــر  وتهتــم 
الاســتقصاء؛ لجعلهــم قادريــن علــى البحــث عــن المعلومــات وتطبيقهــا في حياتهــم اليوميــة. وتعليم 
العلــوم فــي ظــلّ معاييــر العلــوم للجيــل القــادم يُؤكّــد دراســة الظواهــر فــي الواقــع بشــكل تكاملــي، 
مــن خــال تشــجيع الطــاب علــى ممارســة العلــم مــن خــال مــدى واســع مــن الأنشــطة الاســتقصائية 
ــدلًا مــن مجــرد إتقــان خطــوات  والمشــاركة فــي النقاشــات وتوضيــح أفكارهــم ووجهــات نظرهــم، ب
العلــم معزولــة عــن المجتمــع، ومــن هــذه الأنشــطة: النشــاط المبنــي علــى حــلّ المشــكات الـــمُعقدة، 
وطــرح الأســئلة، وتطويــر الفرضيات، ودراســة وتفســير البيانــات بالتحليل الســببي مُتعدّد الـــمُتغيرات، 
..)Kuhn&, Lesperannce, & Corprew, 2017( وبنــاء الحجــج، والحجــج المضــادة، ومناقشــة النتائــج
ــاء واســتخدام  ــد المشــكات، وبن وتعــدُّ ممارســات الاســتقصاء العلمــي - مــن طــرح الأســئلة، وتحدي
النمــاذج وغيرهــا مــن الممارســات المختلفــة لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم- أساسًــا للفهــم العميــق 
وثبــات المعلومــات، وتوســيع وإثــراء تدريــس العلــوم فــي ضــوء هــذه المعاييــر؛ حيــث يُبنــى الفهــم 
مــن خــال نمــو نشــط لأطــر العقليــة المفاهيميــة عــن طريــق الـــمُتعلّم )Edim Sarah,2015(. وأكّــد 
خطايبــة )2005( أن المعاييــر تصــف المحتــوى المهــم فــي العلــوم الــذي يجــب تعلّمــه، والأســاليب 
التدريســية، وحاجــات التطــوّر المهنيــة للمعلميــن، وتقنيــات التعليــم التــي يجــب اســتخدامها لإبــراز 

التقــدّم وتحســين عمليــة تعليــم وتعلــم العلــوم.
وقــد اهتمــت وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية بالأخــذ بالمعاييــر التربويــة والاســتفادة 
ــي أو الدولــي. وأكــدت  ــد المحل ــى الصعي منهــا، لرفــع مســتوى أداء الطــاب وتحصيلهــم، ســواء عل
بعــض الدارســات وجــود ضعــف فــي قــدرة الطــاب علــى اكتســاب مهــارات الاســتقصاء كمــا أشــارت 
إليــه دراســتا الدهمــش والشــمراني )2012(، وآل محــي والشــمراني )2016(؛ وقــد دفــع هــذا الــوزارة 
STEM )Science, Technology, Engi-  إلــى اعتمــاد مشــاريع تطويريــة جديــدة، منهــا: إنشــاء مراكــز
neering , Mathematics( التــي مــن أهدافهــا تطويــر منهــج وفقًــا لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم 

.)NGSS(

مشكلة الدراسة:
فــي ضــوء مــا تقــدم، تتضــح أهميــة تضميــن معاييــر العلــوم للجيــل القــادم فــي مناهــج العلــوم فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية، لكــي تفــي مناهــج العلــوم فــي المرحلــة المتوســطة بالطموحــات 
الوطنيــة، وإمكانيــة توظيــف معاييــر العلــوم للجيــل القــادم NGSS(( لتحقيــق توجهــات التكامــل فــي 
ــادة التحصيــل  ــة المتوســطة، وذلــك بهــدف تنميــة مهــارات الاســتقصاء وزي ــوم للمرحل مناهــج العل

المعرفــي. 
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ونظــرًا لضعــف مســتوى تضميــن معاييــر العلــوم للجيــل القــادم، الــذي أشــارت إليــه دراســة الربيعــان 
وآل حمامــة )2017(، والعتيبــي والجبــر )2017( وضعــف التركيــز عليهــا فــي المناهــج الحاليــة علــى 
الرغــم مــن اهتمامهــا الكبيــر بالاســتقصاء الــذي يعــد ركيــزة أساســية لتعليــم وتعلــم العلــوم. كمــا 
أشــارت دراســة الحربــي )2017( إلــى ضعــف اكتســاب الطــاب لمهــارات الاســتقصاء. وكذلــك أشــار 
 TIMSS )trends of الشــمراني )2009( إلــى تدنــي مســتوى درجــات الطــاب فــي الاختبــارات الدوليــة
PISA )programme for inter-وبيــزا )the international mathematis and science studies
national student assessment( لعامــي )2007(، و)2011(، وهــو مــا أكّــده الشــمراني)2009(؛ 
والشــمراني والشــمراني والبرصــان والدروانــي )2016( مــن انخفــاض مســتوى درجــات الطــاب فيهــا 
عــام )2015( عمــا كان عليــه فــي عــام )2011(، وأكــد ذلــك أيضًــا دراســة صبارينــي وملــكاوي )2017(. 
  انطاقــا مــن ذلــك ســعت الدراســة إلــى بنــاء وحــدة مقترحــة وفقــا لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم 
الوحــدة  فاعليــة  علــى  والتعــرف  المعرفــي،  والتحصيــل  الاســتقصاء  مهــارات  لتنميــة   ،))NGSS
المُقترحــة، القائمــة علــى معاييــر العلــوم للجيــل القــادم، فــي تنميــة مهــارات الاســتقصاء والتحصيــل 

المعرفــي لــدى طالبــات الصــف الأول المتوســط.

أسئلة الدراسة: تتحدد مشكلة الدراسة في الأسئلة التالية:
س1: مــا فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة مهــارات الاســتقصاء لــدى طالبــات الصــف الأول 

متوســط؟
س2: مــا فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة التحصيــل المعرفــي لــدى طالبــات الصــف الأول 

متوســط؟
فروض الدراسة:

يوجــد فــرق دال إحصائيــاً بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 
فــي اختبــار مهــارات الاســتقصاء البعــدي لصالــح المجموعــة التجريبيــة.

يوجــد فــرق دال إحصائيــاً بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة 
فــي اختبــار التحصيــل المعرفــي البعــدي لصالــح المجموعــة التجريبيــة. 

أهداف الدراسة: هدفت الدراسة إلى:
التّعــرّف علــى فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة مهــارات الاســتقصاء لــدى طالبــات الصــف الأول 

المتوســط.
التّعــرّف علــى فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة التحصيــل المعرفــي لــدى طالبــات الصــف الأول 

المتوســط.
أهمية الدراسة:

تعــد هــذه الدراســة، اســتجابة لحركــة إصــاح مناهــج العلــوم فــي المملكــة العربيــة الســعودية مــن 
 .)NGSS( منظــور معاييــر العلــوم للجيــل القــادم

قد تساعد الوحدة الـمُقترحة في تنمية مهارات الاستقصاء والتحصيل المعرفي لدى الطالبات. 
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ــن، ومطــوري المناهــج؛ لتحســين  ــن، والمعلمي ــج هــذه الدراســة المشــرفين التربويي قــد تســاعد نتائ
ــمُخرجاته مــن خــال الاســتفادة مــن الوحــدة المقترحــة. مســتوى تدريــس العلــوم والارتقــاء بـ

تُقــدّم للمعلــم وحــدة قائمــة علــى معاييــر العلــوم للجيــل القــادم يُفــاد منهــا فــي تحســين مُخرجــات 
تدريــس العلــوم.

حدود الدراسة:
الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى الوحــدة الثالثــة مــن منهــج العلــوم للصــف الأول 
ــوم  ــر العل ــر مــن معايي ــم بناؤهــا وفــق ســبعة معايي ــة والتــي ت ــاة والبيئ متوســط وهــي وحــدة الحي
للجيــل القــادم، واقتصــرت علــى ثاثــة عشــر مهــارة مــن مهــارات الاســتقصاء التــي تناســب موضوعــات 
الوحــدة ويمكــن تنميتهــا مــن خالهــا وهــي: الماحظــة- طــرح الأســئلة- التصنيــف- المقارنــة- تفســير 
البيانــات- الاســتقراء- القيــاس- الاســتنتاج- فــرض الفــروض- التجريب- اســتخدام الرياضيــات- التعريف 

الإجرائــي- التنبــؤ.
ــة،  ــات الحكومي ــة المتوســطة للبن ــى مــدارس المرحل ــة: اقتصــرت هــذه الدراســة عل الحــدود المكاني

ــة الســعودية فــي محافظــة المذنــب. ــم فــي المملكــة العربي ــوزارة التعلي التابعــة ل
ــة،  ــات الحكومي ــطة للبن ــة المتوس ــات المرحل ــى طالب ــة عل ــذه الدراس ــرت ه ــرية: اقتص ــدود البش الح

ــب. ــة المذن ــعودية فــي محافظ ــة الس ــة العربي ــم فــي المملك ــوزارة التعلي ــة ل التابع
الحدود الزمانية: أجريت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام 1442-1441هـ.

مصطلحات الدراسة:
:)The Next Generation Science Standards( معايير العلوم للجيل القادم

تعــرف بأنهــا مجموعــة مــن العبــارات والمقاييــس وتوقعــات الأداء التــي تصــف مــا يجــب أن يكــون 
الطــاب قادريــن علــى القيــام بــه فــي مــادة العلــوم وهــي شــامله لكافــة المراحــل الدراســية مــن 
ــات  ــاد وهــي الممارس ــة أبع ــن ثاث ــل بي ــال التكام ــن خ ــك م ــة وذل ــة الثانوي ــى المرحل ــة وحت الحضان
ــم،  ــد الكري ــم )عب ــروع العل ــن ف ــتركة بي ــم المش ــة والمفاهي ــكار المحوري ــية والأف ــة والهندس العلمي

.)2017
وتُعــرّف بهــذه الدراســة بأنهــا »مجموعــة مــن العبــارات والمقاييــس والقواعــد المنظمــة التــي قــام 
National Research Coun- ةببنائهــا المركــز القومــي للبحــوث فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــ
ــب  ــا يج ــح م ــه وتوض ــل في ــق التكام ــوم، وتحق ــس العل ــدة لتدري ــة جدي ــدم رؤي ــي تق cil ”NRC”((، الت
ــم الثاثــة )الممارســات الهندســية، والأفــكار المحوريــة  أن يكــون عليــه مــن خــال دمــج أبعــاد التعلّ
التخصّصيــة، والمفاهيــم الشــاملة لفــروع العلــم( بهــدف تعليــم العلــوم بفاعليــة فــي القــرن الحــادي 

ــرين. والعش
:)Scientific Inquiry Skills( مهارات الاستقصاء

 الاســتقصاء لغــة كمــا جــاء فــي آبــادي )2010ـ(: »اســتقصى فــي المســألة وتقصــى بمعنــى بلــغ 
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)ص.1192(. الغايــة« 
ويعــرف بأنــه: تنميــة القــدرات الفكريــة لــدى المتعلــم كتصميــم التجــارب والبحــث عــن الحلــول وضبــط 
المتغيــرات وابتــكار طــرق للقيــاس وجمــع البيانــات وعرضهــا واســتخاص النتائــج ومناقشــتها )أمبــو 

ســعيدي والبلوشــي، 2009(. 
ــا فــي هــذه الدراســة بأنهــا مجموعــة مــن ســلوكيات البحــث العلمــي، والممارســات    وتُعــرّف إجرائيًّ
العلميــة التــي يُــراد تنميتهــا لــدى طالبــات الصــف الأول متوســط وفقًــا لمعاييــر العلــوم للجيــل 
القــادم )NGSS( مــن خــال دراســة وحــدة البيئــة والحيــاة التــي تــم بناؤهــا، وتقــاس مــن خــال اختبــار 

ــمُعدّ لذلــك. مهــارات الاســتقصاء الـ
:)Cognitive Achievement( التحصيل المعرفي

يعرفــه نجــار )2003( بأنــه« مســتوى محــدد مــن الإنجــاز أو الكفــاءة أو الأداء فــي العمــل المدرســي أو 
الأكاديمــي يطبــق مــن قبــل المدرســين أو بواســطة الاختبــارات المقننــة«)ص 125(.

ــا فــي هــذه الدراســة بأنــه: مقــدار العلــوم والمعــارف التــي تحصــل عليهــا طالبــات  ويُعــرّف إجرائيًّ
ــادم  ــل الق ــوم للجي ــر العل ــا لمعايي ــاة، وفقً ــة والحي ــدة البيئ ــة وح ــد دراس ــط بع ــف الأول المتوس الص
)NGSS(، وتشــمل كافــة مســتويات تصنيــف بلــوم وســيتم قياســها مــن خــال الدرجــات التــي حصلــت 

ــمُعدّ لذلــك. عليهــا الطالبــات فــي اختبــار التحصيــل المعرفــي الـ
الإطار النظري:

:)”The Next Generation Science Standards ”NGSS( معايير العلوم للجيل القادم 
تســعى معاييــر العلــوم للجيــل القــادم لتعليــم العلــوم بفاعليــة فــي القــرن الحــادي والعشــرين، وتركــز 
ــر  ــف الثانــي عش ــى الص ــال حت ــاض الأطف ــن ري ــوم م ــر العل ــمل معايي ــة، وتش ــة والتقني ــى الهندس عل
وهــي مجموعــة مــن توقعــات الأداء التــي تصــف مــا ينبغــي ان يعرفــه الطــاب ويكونــوا قادريــن 
علــى القيــام بــه فــي مجــالات العلــوم الفيزيائيــة وعلــوم الأرض والفضــاء وعلــوم الحيــاة والهندســة 

ــانين،2016(.      ــوم )حس ــات العل ــا وتطبيق والتكنولوجي
قــام المركــز القومــي للبحــوث فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة )NRC( مــع عــدد مــن الهيئــات 
 ،)”National Academy of Science ”NAS( للعلــوم  الوطنيــة  الأكاديميــة  مثــل:  والمؤسســات، 
والجمعيــة القوميــة لمعلمــي العلــوم )NSTA(، ومنظمــة )Achieve( ببنــاء هــذه المعاييــر، وهــي 
ــة  ــر القومي ــف فــي المعايي ــاط الضع ــاوز نق ــط، وتتج ــراء والتراب ــم بالإث ــدة تتس ــة جدي ــر تعليمي معايي
للتربيــة العلميــة وتتناســب مــع مشــروع ســتيم STEM وشــاملة لمختلــف الموضوعــات والمراحــل 

.NRC .2012(( ــا لائقًــا ــا مرجعيًّ الدراســية، وتُوفّــر لجميــع الطــاب مســتوى تعليميًّ
:)NGSS( مبادئ معايير العلوم للجيل القادم

مــن المبــادئ الأساســية لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم كمــا جــاء فــي)NRS )2012 أن المعاييــر 
ــر العلــوم  ليســت منهــج إنمــا توقعــات أداء. وهنــاك ترابــط وتسلســل لمفاهيــم العلــوم فــي معايي
ــم  ــى فه ــر عل ــز المعايي ــر. وترك ــف الثانــي عش ــى الص ــال حت ــاض الأطف ــة ري ــن مرحل ــادم م ــل الق للجي
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أعمــق للمحتــوى، وتطبيقــه حيــث تركــز علــى أقــل عــدد مــن الأفــكار الرئيســة القابلــة للتعلــم بــدلا مــن 
 STEM العــدد الكبيــر مــن الحقائــق وتفاصيلهــا. وتتكامــل العلــوم والهندســة والتقنيــة والرياضيــات
فــي NGSS مــن مرحلــة ريــاض الأطفــال حتــى الصــف الثانــي عشــر، وتعمــل التقنيــة والهندســة علــى 
توفيــر الفــرص للطــاب لتعميــق فهــم العلــوم مــن خــال تطبيــق معارفهــم العلميــة المطــورة لإيجــاد 

حــل للمشــكلة العلميــة. 
تــم تصميــم معاييــر العلــوم للجيــل القــادم لإعــداد الطــاب للدراســة الجامعيــة ولحياتهــم المهنيــة، 
ويمكــن أن يوفــر المحتــوى المطلــوب فــي NGSS(( أساســا متينــا للطــاب لالتحــاق بمجــالات ســتيم 

STEM المختلفــة مــن علــوم ورياضيــات وهندســة تقنيــة.
  مميزات معايير العلوم للجيل القادم عن بقية المعايير:

تختلــف معاييــر العلــوم للجيــل القــادم عــن كل المعاييــر الســابقة للعلــوم فــي ترابــط المفاهيــم 
وتماســكها وتسلســلها فــي معاييــر العلــوم للجيــل القــادم مــن مرحلــة ريــاض الأطفــال وحتــى الصــف 
ــا  ــات STEM. وتركيزه ــة والرياضي ــة والتقني ــوم والهندس ــن العل ــل بي ــر )K-12(. والتكام الثانــي عش
علــى الأفــكار الأساســية والفهــم العميــق للمحتــوى وتطبيقــه. وتطبيــق الطــاب للمعــارف العلميــة 

فــي حــل المشــكات الحياتيــة. 
وتســتهدف أداءات الطــاب المتوقعــة وليــس المنهــج، بمعنــى مــا يجــب أن يكــون الطالــب قــد ألــم 
ــن  ــدرس. وتمك ــة ال ــا فــي نهاي ــه منه ــى تطبيق ــن عل ــون قادري ــب أن يك ــا يج ــات، وم ــن معلوم ــه م ب
الطــاب مــن إتقــان المحتــوى العلمــي والهندســي فــي المســتويات التــي يدرســونها. والتكامــل بيــن 
الأبعــاد الثاثــة أي الممارســة العلميــة للعلــوم والهندســة، والمفاهيــم الشــاملة، والأفكار الأساســية. 
بيــن  والخارجيــة  الداخليــة  الترابطــات  وتنمــى  بشــكل مناســب  العلــوم متماســكة معــا  ودروس 
التخصصــات. والربــط ذو المعنــى للمحتــوى بحيــاة الطــاب. واســتخدام الطــاب للمعرفــة الســابقة 
فــي التعلــم التالــي. والتكامــل بيــن الاســتقصاء العلمــي والتصميــم الهندســي فــي برنامــج العلــوم. 
والتكامــل بيــن المصــادر الرقميــة لتحســين تعليــم وتعلــم العلــوم. والتقويــم المســتمر لكافــة جوانــب 
عمليــة تعليــم وتعلــم الطــاب ويشــمل التقويــم القبلــي، والتقويــم التكوينــي، والتقويــم النهائــي، 

والتقويــم الذاتــي )حســانين ،2016(.
 متطلبات تطبيق معايير تعليم العلوم للجيل القادم: 

ــر  ــية وهــي معايي ــات أساس ــس متطلب ــر خم ــن تواف ــد م ــادم لاب ــل الق ــوم للجي ــر العل ــق معايي لتطبي
العلــوم للجيــل القــادم التــي لا تفــرض تدريــس منهــج معيــن ولا مواد تدريســية معينــة وأن كل المواد 
تتكامــل فــي الأبعــاد الثاثــة للممارســات العلميــة والهندســية ومفاهيــم العلــوم الشــاملة والأفــكار 
الرئيســة. ويجــب علــى معلــم العلــوم التمكــن مــن المحتــوى العلمــي، وإدارة الصــف بطريقــة جيــدة 
تتيــح الفرصــة للطــاب للمشــاركة فــي عمليــة التعلــم وتطويــر قدراتهــم، والوعــي بالمفاهيــم التــي 
يحتاجهــا الطــاب وتتناســب مــع بيئتهــم والتطــور العلمــي الحاصــل، والمشــاركة فــي اختيــار وتصميــم 
المــواد التدريســية. وتقديــم توجيهــات لمعلمــي العلــوم لمــا يجــب أن يقومــون بتدريســه لطابهــم 
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)المحتــوى( وبكيفيــة التدريــس )العمليــة(. والاداريــون مطلــوب منهــم مراقبــة تقــدم الطــاب، 
وتقديــم الدعــم العاجــي للطــاب المتعثريــن، تقديــم التدريــب والتطويــر المهنــي للمعلميــن، توفيــر 
الكامــل لمعاييــر  الفهــم  التدريــس  التســهيات والمعــدات والتكنولوجيــا. وعلــى أعضــاء هيئــة 
العلــوم للجيــل القــادم، والتنســيق مــع المــدارس المحليــة لمتابعــة المعلميــن، وتصميــم المحتويــات 
لتماســك  والنظــم  السياســات  وضــع  السياســات  صانعــو  مــن  ومطلــوب  وتســليمها.  التدريســية 
المناهــج، وتطويرهــا والاســتفادة مــن أراء المعلميــن والمشــرفين، وتطويــر السياســات والنظــم لكــي 
تتســق مــع التوقعــات الموجــودة فــي معاييــر تعليــم العلــوم للجيــل القــادم وتتناســب مــع طبيعــة 

ثقافــة المجتمــع )البقمــي، 2016(.
ممــا ســبق يتضــح أهميــة توفيــر المتطلبــات الســابقة عنــد تنفيــذ معاييــر العلــوم للجيــل القــادم 
ــب  ــج والتغل ــر فــي المناه ــن المعايي ــف تضمي ــن ضع ــد مواط ــا وتحدي ــدى توفره ــة م ــرورة دراس وض
عليهــا، وزيــادة البرامــج التدريبيــة للمعلميــن وجعلهــم مشــاركين فاعليــن فــي تنفيــذ المعاييــر، 

وتهيئــة البيئــة المدرســية والطــاب وأوليــاء الأمــور لتطبيــق هــذه المعاييــر. 
المحاور الأساسية لإطار )K-12( للتربية العلمية لمعايير العلوم للجيل القادم:

:)Science and Engineering Practices SEPs( 1 الممارسات العلمية والهندسية-
)NGSS Lead States )2013 مصطلــح  فــي  جــاء  القــادم كمــا  للجيــل  العلــوم  اعتمــدت معاييــر 
الممارســات بــدلا مــن مصطلــح المهــارات تأكيــدا علــى التكامــل بيــن المعرفــة والمهــارة. واعتمــدت 
ــى  ــة عل ــاء فــي الإجاب ــا العلم ــي يعتمده ــة الت ــات العلمي ــاب فــي الممارس ــراط الط ــن انخ ــج بي الدم
التســاؤلات العلميــة وبنــاء النمــاذج والنظريــات حــول العالــم الطبيعــي والممارســات الهندســية 
التــي يعتمدهــا المهندســون وتنطــوي علــى صياغــة مشــكلة يمكــن حلهــا مــن خــال التصميــم. 
والتكامــل بيــن العلــوم والهندســة هــو تكامــل بيــن المحتــوى والممارســة ممــا ينمــي الفهــم العميق 
للمعلومــات وتطبيقهــا علــى أرض الواقــع فــي حياتهــم اليوميــة بينمــا الاعتمــاد علــى أحدهمــا 
ــة  ــات العلمي ــن الممارس ــر بي ــبه كبي ــود ش ــن وج ــم م ــى الرغ ــظ.  وعل ــه الحف ــون نتيجت ــر تك دون الأخ
ــاب  ــح للط ــر توض ــن المعايي ــية ضم ــة والهندس ــات العلمي ــتقصاء إلا أن الممارس ــية والاس والهندس

العاقــة بيــن العلــوم والهندســة والتقنيــة والرياضيــات )STEM( )حســانين ،2016(.
:)”Crosscutting Concepts ”CCCs( 2 المفاهيم الشاملة المشتركة-

تســاعد المفاهيــم المشــتركة علــى الربــط بيــن الأفــكار الرئيســة فــي المجــالات المختلفــة فــي العلــوم، 
وهــي تُفسّــر الموضوعــات العمليــة التــي تظهــر فــي جميــع التخصّصــات العلميــة، وتُوفّــر هــذه 
المواضيــع ســياقًا لأفــكار الرئيســة، وتُمكّــن الطــاب مــن تطويــر فهــم تراكمــي ومُتماســك يُمكــن 
ــل المفهــوم الشــامل فــي الربــط بيــن الطريقــة العلميــة  اســتخدامه فــي العلــوم والهندســة. ويتمثّ
ا للربــط بيــن المجــالات  ــا أساســيًّ للتفكيــر والموضوعــات العلميــة، الــذي يُوفّــر مُخطّطًــا تنظيميًّ
العلميــة المختلفــة؛ بعــرض بنيــة معرفيــة مُتماســكة قائمــة علــى أســس علميــة، كمــا يعــدُّ المفهــوم 
غيــر شــامل إذا لــم يتــم الربــط بالطريقــة العلميــة للتفكيــر، أو إذا كان لا ينطبــق إلا علــى واحــد أو اثنيــن 



1026

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

مــن التخصّصــات العلميــة، وأســاليبها وهــذا مــن مميــزات معاييــر العلــوم للجيــل القــادم حيــث تســاعد 
الطــاب علــى الربــط بيــن المجــالات المتعــددة وتســهل عمليــة فهــم وترســيخ وتطبيــق الأفــكار 

.)NGSS Lead States, 2013( الأساســية
:))”Disciplinary core ideas ”DCIs 3 الأفكار الأساسية أو المحورية التخصصية-

ــز علــى  ــد مــن التركي ــه لذلــك كان لاب ــر علــى فهــم الطــاب للمحتــوى وتطبيقهــم ل حرصــت المعايي
الأفــكار الرئيســة فــي التخصصــات المختلفــة وتنميــة معرفتهــم الأساســية المحوريــة وكذلــك الحــرص 
علــى التكامــل بيــن فــروع العلــم والهندســة والتقنيــة والرياضيــات وتوفيــر الفــرص للطــاب لتطبيــق 

معارفهــم العلميــة وتشــجيعهم علــى التوســع وتنميــة معلوماتهــم )الأحمــد والبقمــي ،2017(. 
ــم  ــى التعل ــم عل ــث ينمــي قدرته ــة، بحي ــية الكافي ــة الأساس ــاب بالمعرف ــة الط ــكار الرئيس ــد الأف تم
ــز الأفــكار الرئيســة بكونهــا محوريــة للفــروع العلميــة، وتتضمّــن إيضاحــات للظواهــر،  الذاتــي. وتتميّ
ــادئ؛ بحيــث يمكنهــم  ــم الطــاب الروابــط بيــن المفاهيــم والمب ــز علــى هــذه الأفــكار يتعلّ وبالتركي
تطبيــق فهمهــم لمواقــف مســتقبلية قــد تواجههــم، بتشــكيل مــا يُعــرف بالفهــم الـــمُتكامل، 
ويُمكّــن الطــاب مــن حــلّ المشــاكل الفعليــة )الأحمــد والبقمــي،2017(. وتنــدرج الأفــكار الأساســية 
تحــت علــوم الحيــاة والعلــوم الفيزيائيــة وعلــوم الأرض والفضــاء والهندســة والتقنيــة وتطبيقــات 

العلــوم( )حســانين، 2016(.
يتضــح ممــا ســبق أهميــة تضميــن معاييــر العلــوم للجيــل القــادم فــي مناهــج العلــوم وتحقيــق الأبعــاد 
الثاثــة لهــا وهــي الممارســات العلميــة والهندســية والمفاهيــم المشــتركة والأفــكار المحوريــة 
ــر البيئــة المناســبة لتطبيــق  داخــل هــذه المناهــج وخاصــة الممارســات العلميــة والهندســية وتوفي

هــذه المعاييــر.

الدراسات السابقة
Mill- دراســة ميلير وجانســيتريك  )NGSS ) مــن الدراســات التــي تناولــت معاييــر العلــوم للجيل القــادم 
er & Januszyk )2014(  التــي هدفــت إلــى الكشــف عــن قــدرة معلمــي العلــوم علــى تطبيــق معاييــر 
العلــوم للجيــل القــادم )NGSS( علــى جميــع الطــاب، واختبــار مــدى مناســبة جميــع المعاييــر لجميــع 
 case study(( ــة ــكّل حال ــة تُش ــات، كل مجموع ــبع مجموع ــن س ــة م ــة الدراس ــت عين ــاب وتكون الط
)مجموعــة الموهوبيــن والأذكيــاء، ومجموعــة الإنــاث، ومجموعــة الطــاب ذوي الاحتياجــات الخاصــة 
بســبب إعاقــات مختلفــة، والطــاب بطيــؤ التعلــم، والطــاب مــن خلفيــات اقتصاديــة وعِرقيــة ودينيــة 
مختلفــة، والطــاب الناطقيــن بالإنجليزيــة، والطــاب مــن صفــوف مختلفــة(. وطُبقــت المعاييــر، ثــم 
ــا لــكل مجموعــة )حالــة( علــى حــدة. وأوضحــت نتائــج البيانــات النوعيــة أن هنــاك  أُجــري تحليــاً نوعيًّ
تغيــرات فــي أداء المجموعــات كلهــا، وتمكّنــت جميــع المجموعــات مــن الانغمــاس بعمــل العلــوم 

مــن خــال تكامــل الأبعــاد الثاثــة الـــمُكوّنة للمعاييــر.
كمــا هدفــت دراســة كاواســاكيKawasaki )2015(  إلــى دراســة مــدى قــدرة المعلميــن علــى تضميــن 
الممارســات العلميــة والهندســية فــي ممارســتهم الصفيــة. وقــد اُختيــرت عينــة مكونــة مــن )7( 
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مــن معلمــي العلــوم فــي مــدارس المرحلــة المتوســطة، ثــم جُمعــت البيانــات باســتخدام المقابــات 
الشــخصية واســتبيان للمعلميــن وبطاقــة ماحظــة للطــاب داخــل الصــف، وأظهــرت نتائــج التحليــل 
ــمُتبعة فــي  النوعــي للبيانــات وجــود تفــاوت فــي قــدرة المعلميــن علــى اســتخدام الاســتراتيجيات الـ
تحقيــق رؤيــة معاييــر العلــوم للجيــل القــادم والتعليمــات، واختــاف قــدرة المعلميــن علــى المواءمــة 

بيــن الأهــداف والمعاييــر. 
وســعت دراســة رواقــة والمومنــي )2016( إلــى بنــاء تصــوّر مُقتــرح لتدريــس العلــوم بــالأردن فــي ضــوء 
معاييــر العلــوم للجيــل القــادم )NGSS(، مــن خــال تطويــر وحــدة فــي محتــوى الوراثــة للصــف الثامــن 
وتضميــن مرتكــزات معاييــر العلــوم للجيــل القــادم. وتكونت عينة الدراســة مــن )13( خبيــرًا ومتخصصا 
عرضــت عليهــم الوحــدة. ومــن أبــرز نتائــج الدراســة أن درجــة تضميــن الـــمُرتكزات فــي الوحــدة المبنيــة 

قــد بلغــت %84 وهــي نســبة عاليــة. 
ــل القــادم  ــوم للجي ــر العل ــر معايي ــدى تواف ــة م ــر )2017( إلــى معرف ــي والجب ــة العتيب ــت دراس هدف
العربيــة  المملكــة  فــي  الطاقــة  الابتدائيــة، والمتوســطة بوحــدة  للمرحلتيــن:  العلــوم  فــي كتــب 
الســعودية، واُســتخدم المنهــج الوصفــي التحليلــي )تحليــل المحتــوى( وتكوّنــت العينــة مــن وحــدات 
الطاقــة فــي تلــك الكتــب، وصُمّمــت بطاقــة تحليــل محتــوى فــي ضــوء هــذه المعاييــر، وأوضحــت 
ــة  ــدات الطاق ــية فــي وح ــة الهندس ــات العلمي ــر الممارس ــرات معايي ــع مؤش ــن جمي ــج أن تضمي النتائ
ــع الصفــوف )الســادس الابتدائــي، والأول المتوســط، والثانــي المتوســط(؛ كانــت منخفضــة أو  بجمي
غيــر متوفــرة، ماعــدا معيــار التخطيــط والاســتقصاء بكتــاب الصــف الســادس الابتدائــي، فجــاء بنســبة 
ــاء  ــها ج ــبة نفس ــط ، وبالنس ــف الثانــي المتوس ــاب الص ــبة فــي كت ــذه النس ــت ه ــطة، وانخفض متوس
معيــار التخطيــط واســتخدام النمــاذج. فــي حيــن لــم يُضمّــن أي مــن هــذه المعاييــر بكتــاب الصــف الأول 

ــط.  المتوس
وهدفــت دراســة الربيعــان وآل حمامــة )2017( إلــى التعريــف بمــدى تضميــن معاييــر العلــوم للجيــل 
القــادم NGSS(( فــي كتــب العلــوم للصــف الأول المتوســط بالمملكــة العربيــة الســعودية، وجُمعــت 
بيانــات هــذه الدراســة باســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن كتــب 
العلــوم للصــف الأول المتوســط. وتمثّلــت أداة الدراســة فــي بطاقــة تحليــل المحتــوى الـــمبنية علــى 
قائمــة المعاييــر، وكشــفت النتائــج عــن توافــر المعاييــر بصــورة منخفضــة في كتــب علوم الصــف الأول 
المتوســط، وتوافــر معيــار الأفــكار التخصصيــة بصــورة متوســطة فــي كتــب العلــوم للصــف الأول، أمــا 
معيــار الممارســات العلميــة والهندســية فجــاء بصــورة منخفضــة، يليــه معيــار المفاهيــم المشــتركة. 
البــاز )2017( تطويــر منهــج الكيميــاء للصــف الأول الثانــوي فــي ضــوء مجــال  وحاولــت دراســة 
التصميــم الهندســي الــذي عرضتــه معاييــر العلــوم للجيــل القــادم، وقيــاس أثــره فــي تنميــة التحصيــل 
ــي والمنهــج  ــدى الطــاب. واُســتخدم المنهــج الوصفــي التحليل ــة الهندســية ل والممارســات العلمي
الثانــوي،  الأول  الصــف  مــن طــاب  طالبًــا   )29( مــن  الدراســة  عينــة  وتكوّنــت  التجريبــي.  الشــبه 
واســتخدمت قائمــة بمعاييــر مجــال التصميــم الهندســي الــازم توافرهــا فــي منهــج الكيميــاء بالصــف 
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الأول الثانــوي، وقائمــة بالممارســات العلميــة والهندســية، ووحــدة مُقترحــة فــي التصميــم الهندســي 
فــي الكيميــاء لطــاب الصــف الأول الثانــوي، واختبــار تحصيلــي، وبطاقــة ماحظــة. وكشــفت النتائــج 
عــن ضعــف نســبة تنــاول كتــاب الكيميــاء للصــف الأول الثانــوي لمعاييــر التصميــم الهندســي، 
وارتفــاع تحصيــل الطــاب فــي الاختبــار البعــدي؛ وارتفــاع مســتوى الطــاب فــي الممارســات العلميــة 

والهندســية. 
وهدفــت دراســة عبــد الكريــم )2017( إلــى إعــداد برنامــج تدريبــي قائــم علــى معاييــر العلــوم للجيــل 
القــادم لتنميــة الفهــم العميــق ومهــارات الاســتقصاء العلمــي والجــدل العلمــي لــدى معلمــي العلوم 
فــي المرحلــة الابتدائيــة. واُســتخدم المنهــج الشــبه التجريبــي وتكوّنــت العينــة مــن )12( معلمًــا، 
واســتخدمت اختبــار الفهــم العميــق، واختبــار مهــارات الاســتقصاء العلمــي، واختبــار الجــدل العلمــي. 
واتضــح فعاليــة البرنامــج فــي تنميــة الفهــم العميــق، ومهــارات الاســتقصاء العلمــي والجــدل العلمــي 

لــدى معلمــي العلــوم فــي المرحلــة الابتدائيــة.
كمــا هدفــت دراســة الأحمــد والشــهري والتركــي والبقمــي والدوســري )2018( إلــى الكشــف عــن 
تصــورات معلمــات العلــوم للمرحلــة المتوســطة حــول مفاهيــم طبيعــة العلــم وفــق معاييــر العلــوم 
للجيــل القــادم. واُســتخدم المنهــج الوصفــي وطُبقــت الاســتبانة على عينة الدراســة المكونــة من 226 
معلمــة علــوم فــي المرحلــة المتوســطة فــي مــدارس مدينــة الريــاض. وكشــفت النتائــج عــن تصــورات 
عاليــة وصحيحــة حــول طبيعــة العلــم، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــه إحصائيــة فــي تصــورات طبيعــة 

العلــم وفــق معاييــر العلــوم للجيــل القــادم لــدى المعلمــات تعــزى للتخصــص وســنوات الخبــرة. 
وســعت دراســة إســماعيل )2018( إلــى تقديــم وحــدة مقترحــة فــي الكيميــاء الحراريــة في ضــوء معايير 
العلــوم للجيــل القــادم لتنميــة فهــم الأفــكار الأساســية وتطبيــق الممارســات العلميــة والهندســية 
لــدي طــاب الصــف الأول الثانــوي. واُســتخدم المنهــج التجريبــي. وتكونــت العينــة مــن )32( طالبــة 
مــن طالبــات الصــف الأول الثانــوي بمدرســة ثانويــة فــي بنهــا، وطُبــق اختبــار فهــم الأفــكار الأساســية، 
واختبــار مهــام ممارســات العلــوم والهندســة، وبطاقــة ماحظــة ممارســات العلــوم والهندســة، 
ـى وجــود فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطي درجــات التطبيــق القبلــي  وأشــارت النتائــج إلـ
ــح  ــية لصال ــة والهندس ــات العلمي ــام الممارس ــار مه ــة واختب ــكار الرئيس ــم الأف ــار فه ــدي لاختب والبع

التطبيــق البعــدي. 
وهدفــت دراســة الأســطل )2019( إلــى التعــرف علــى مــدى تضميــن محتــوى كتــب العلــوم الحياتيــة 
للمرحلــة الثانويــة فــي فلســطين لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم )NGSS(. واُســتخدم المنهــج الوصفي 
التحليلــي وتكونــت العينــة مــن أربعــة كتــب للعلــوم الحياتيــة للمرحلــة الثانويــة للصــف العاشــر 
والحــادي عشــر والثانــي عشــر، واُســتخدمت بطاقــة تحليــل محتــوى، وكشــفت النتائــج عــن توافــر 
معاييــر الممارســات العلميــة والهندســية ومعاييــر المفاهيــم المشــتركة ومعاييــر الأفــكار الرئيســة 
ــر الممارســات العلميــة  فــي كتــب العلــوم الحياتيــة للصــف العاشــر بنســبة منخفضــة وتوافــر معايي
والهندســية فــي كتــب العلــوم الحياتيــة للصــف الحــادي عشــر بنســبة متوســطة، ومعاييــر المفاهيــم 
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العلميــة  الممارســات  معاييــر  وتوافــر  منخفضــة.  بنســبة  الرئيســة  الأفــكار  ومعاييــر  المشــتركة، 
والهندســية فــي كتــب العلــوم الحياتيــة للصــف الثانــي عشــر بنســبة %37,7 ومعاييــر المفاهيــم 

ــطة. ــر الأفــكار الرئيســة بنســبة متوس المشــتركة، ومعايي
ــة  ــوم فــي المرحل ــات العل ــة معلم ــع ممارس ــي واق ــي )2020( إلــى تقص ــة الجهن ــت دراس ــا هدف كم
المتوســطة لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم؛ واُســتخدم المنهــج الوصفــي وتكونــت العينــة مــن 20 
ــوء  ــطة فــي ض ــة المتوس ــوم فــي المرحل ــات العل ــة لأداء معلم ــة ماحظ ــتخدمت بطاق ــة. واس معلم
معاييــر العلــوم للجيــل القــادم. ومــن أبــرز نتائــج الدراســة توفــر معيــار الأفــكار المحوريــة بنســبه 
ــار المفاهيــم الشــاملة  ــار الممارســات العلميــة والهندســية بنســبه ضعيفــة، ومعي متوســطة، ومعي

ــة. ــبه ضعيف بنس
أمــا دراســة التميمــي )2021( فهدفــت إلــى معرفــة مــدى توفر بعــد الممارســات الهندســية والعلمية 
ــة الســعودية. واُســتخدم المنهــج  ــث متوســط فــي المملكــة العربي ــوم للصــف الثال ــاب العل فــي كت
الوصفــي التحليلــي وتمثلــت العينــة فــي كتــاب العلــوم للصــف الثالــث متوســط فــي الفصــل الدراســي 
الأول والثانــي. واُســتخدمت بطاقــة تحليــل المحتــوى. وكشــفت النتائــج عــن ضعــف درجــة تضميــن 

الممارســات العلميــة والهندســية فــي منهــج العلــوم للصــف الثالــث متوســط. 
يتضــح مــن الاســتعراض الســابق للدراســات الســابقة تبايــن الدراســات فــي أهدافهــا فســعت دراســة 
ميليــر وجانســيتريك )Miller & Januszyk, 2014(  للتعــرف علــى مناســبة المعاييــر للفئــات المختلفــة 
مــن الطــاب، واهتمــت دراســات  كاواســاكي Kawasaki,2015(( بالمعلميــن وقدرتهــم علــى تطبيــق 
المعاييــر، وتدريبهــم علــى المعاييــر كدراســة عبــد الكريــم )2017( وتصوراتهــم كدراســة الأحمــد 
الجهنــي  التدريســية كدراســة  )2018( وممارســاتهم  والشــهري والتركــي والبقمــي والدوســري 
)2020(، وتناولــت دراســات تضميــن المعاييــر فــي مناهــج العلــوم كدراســة العتيبــي والجبــر )2017( 

ــطل )2019( والتميمــي )2021(  ــة )2017( والأس ــان وآل حمام والربيع
 Miller & Januszyk )2014( اختلفــت هــذه الدراســة فــي الهــدف عــن دراســة ميليــر وجانســيتريك
وكاواســاكي Kawasaki (2015(( ودراســة العتيبــي والجبــر )2017( والربيعــان وآل حمامــة )2017( 
والجهنــي   )2019( )2018( والأســطل  إســماعيل  )2017( ودراســة  الكريــم  )2017( وعبــد  والبــاز 
المعاييــر ومعرفــة  لبنــاء وحــدة وفــق  الدراســة  )2021( حيــث هدفــت هــذه  )2020( والتميمــي 
ــل المعرفــي. وتتفــق هــذا الدراســة مــع دراســة  ــة مهــارات الاســتقصاء والتحصي فاعليتهــا فــي تنمي
البــاز)2017(  ودراســة إســماعيل )2018( فــي بنــاء وحــدة مقترحــة فــي ضــوء المعاييــر ولكــن تختلــف 
ــم  ــت بعــد التصمي ــاز تناول ــة الدراســية وفــي موضــوع الوحــدة كمــا إن دراســة الب عنهمــا فــي المرحل
الهندســي فــي منهــج الكيميــاء فقــط. كمــا اختلفــت عنهمــا فــي مــكان تطبيــق الدراســة. واتفقــت 
مــع دراســة العتيبــي والجبــر )2017(، والربيعــان وآل حمامــة )2017(، والتميمــي )2021(، والجهنــي 
)2020( فــي المرحلــة الدراســية وهــي المرحلــة المتوســطة.  واســتفادت مــن الدراســات الســابقة فــي 

ــج. ــاء الأدوات وتفســير النتائ ــاء الإطــار النظــري وصياغــة الفــروض وبن بن
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منهج الدراسة:
اُســتخدم المنهــج التجريبــي، والتصميــم شــبه التجريبــي ذو المجموعتيــن والقيــاس القبلــي والبعــدي 
)العســاف،2016(، لمعرفــة فاعليــة الوحــدة المقترحــة القائمــة علــى معاييــر العلــوم للجيــل القــادم 
فــي تنميــة مهــارات الاســتقصاء والتحصيــل المعرفــي. ووفقًــا لهــذا التصميــم طُبقــت أدوات البحــث 
ــا علــى عينــة البحــث، تــا ذلــك تدريــس  وهــي الاختبــار التحصيلــي واختبــار مهــارات الاســتقصاء قبليً
المجموعــة التجريبيــة الوحــدة القائمــة علــى معاييــر العلــوم للجيــل القــادم، بينمــا درســت المجموعــة 

الضابطــة الوحــدة كمــا هــي فــي المنهــج الدراســي ثــم إعــادة تطبيــق أدوات البحــث بعديًــا.

مجتمع الدراسة وعينتها:
  تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع طالبــات المرحلــة المتوســطة فــي محافظــة المذنــب وعددهــن 
1154 فــي ثاثــة عشــر مدرســة وفقًــا لإحصائيــة إدارة تعليــم المذنــب. وتــم اختيــار عينــة الدراســة 
عشــوائيًا مــن طالبــات الصــف الأول المتوســط فــي المتوســطة الخامســة بمحافظة المذنــب، وتكونت 
مــن )49( طالبــة مــن طالبــات الصــف الأول المتوســط فــي صفيــن دراســيين تــم تعييــن أحدهمــا 
عشــوائيًا ليمثــل المجموعــة التجريبيــة وتضمــن )25( طالبــة والآخــر عشــوائيًا ليمثــل المجموعــة 

الضابطــة وتضمــن )24( طالبــة.

مواد الدراسة وأدواتها:
تــم إعــداد مصفوفــة معاييــر العلــوم للجيــل القــادم NGSS(( التــي تناســبت مــع موضــوع وحــدة الحيــاة 
والبيئــة، حيــث تــم الرجــوع للموقــع الرســمي لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم NGSS((، وتحديــد ســبعة 
معاييــر أربعــة منهــا فــي علــوم الأحيــاء وثاثــة مــن معاييــر علــوم الأرض والفضــاء للمرحلــة المتوســطة 
والتــي تتناســب مــع موضــوع وحــدة الحيــاة والبيئــة وتــم عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكميــن 
المتخصصيــن فــي المناهــج وطــرق تدريــس العلــوم للتأكــد مــن مناســبة المعاييــر المختــارة للوحــدة 

المقترحــة. 
وتــم إعــداد وحــدة الحيــاة والبيئــة والتــي تــدرس فــي الصــف الأول المتوســط وفقــا لمعاييــر العلــوم 
للجيــل القــادم وتمــت إضافــة بعــض الموضوعــات ومعلومــات لبعــض موضوعــات الوحــدة لكــي تحقق 
المعاييــر، كمــا صممــت جميــع أنشــطة الــدروس بحيــث تتكامــل فيهــا العلــوم والهندســة والرياضيات 
ــت  ــة. وتضمن ــدة الأصلي ــر فــي الوح ــم يتوف ــذا ل ــتقصاء، وه ــارات الاس ــي مه ــة )STEM( وتنم والتقني
الوحــدة تكليــف الطالبــات بالقيــام بمشــروع )STEM( لجعــل الطالبــة تأخــذ دور العالــم والمهنــدس 
وتقــوم بالابتــكار والابــداع. تــم إعــداد كتــاب الطالــب للوحــدة، ودليــل للمعلمــة لاسترشــاد بــه فــي 
تخطيــط دروس الوحــدة المقترحــة وتضمــن الدليــل قائمــة المعاييــر التــي تــم بنــاء الوحــدة وفقــا لهــا 
ــه  ــاعدة ل ــادر المس ــض المص ــدروس وبع ــطة ال ــات لأنش ــدروس وتوجيه ــل ال ــح تسلس ــط يوض ومخط

وبعــض التطبيقــات المقترحــة. 
كمــا حــدد فــي الدليــل الهــدف مــن كل نشــاط وجوانــب تطبيــق العلــوم والرياضيــات والهندســة 
والتقنيــة والزمــن الافتراضــي لتطبيقــه. وتــم إعــداد قائمة بمهارات الاســتقصاء التي تســعى لتنميتها 
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تلــك الأنشــطة. وأســاليب تقويــم الوحــدة. وتــم عــرض الدليــل وكتــاب الطالــب للوحــدة المقترحــة علــى 
مجموعــة مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي المناهــج وطــرق تدريــس العلــوم لمعرفــة مــدى تحقيــق 
الوحــدة لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم )NGSS( التــي تــم اختيارهــا مســبقا ومناســبة عمــق المحتــوى 

وشــموليته للموضوعــات وترابــط مواضيعــه وتسلســلها وتــم التعديــل وفقًــا لملحوظاتهــم.

أدوات الدراسة:
للتعــرف علــى فاعليــة الوحــدة تــم إعداد اختبار لمهــارات الاســتقصاء لمعرفة مدى اكتســاب الطالبات 
لهــا. واختبــار تحصيــل معرفــي. تــم تحديــد قائمــة بمهــارات الاســتقصاء والمناســبة لموضــوع الوحــدة 
المقترحــة والتــي يمكــن تنميتهــا مــن خــال هــذه الوحــدة وعددهــا ثاثــة عشــر مهــارة وهــي )مهــارة 
الماحظــة – مهــارة طــرح الأســئلة- مهــارة المقارنــة - مهــارة تفســير البيانــات – مهــارة الاســتقراء- 
مهــارة القيــاس- مهــارة الاســتنتاج –مهــارة فــرض الفــروض- مهــارة التجريــب –مهــارة التصنيــف – 
مهــارة اســتخدام الرياضيــات –مهــارة التعريــف الإجرائــي- مهــارة التنبــؤ( تــم بنــاء اختبــار تكــون مــن 
ــتقصاء  ــارات الاس ــات لمه ــاب الطالب ــدى اكتس ــة م ــدد لمعرف ــن متع ــار م ــوع الاختي ــن ن ــؤالًا م 26 س
و للتأكــد مــن الصــدق الظاهــري لاختبــار تــم عرضــه علــى عــدد مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي 

المناهــج وطــرق التدريــس والقيــاس والتقويــم التربــوي، وعُــدل بنــاءً علــى ملحوظــات المحكميــن.
 وللتأكــد مــن الخصائــص الســيكومترية )صــدق، ثبــات( اختبــار مهــارات الاســتقصاء طُبــق علــى عينــة 
ــاط  ــات الصــف الأول متوســط، وحُســب معامــل ارتب ــة مــن طالب ــت مــن )24( طالب اســتطاعية تكون
بيرســون بيــن درجــة الســؤال والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي ينتمــي إليــه الســؤال وذلــك للتأكــد مــن 
ـي  الاتســاق الداخلــي لأســئلة الاختبــار ومــدى تماســك فقراتــه مــع بعضهــا ويوضــح الجــدول التالـ

ــاط: ــات الارتب معام
جــدول )1(: معامــات الارتبــاط بيــن درجــات أســئلة الاختبــار والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي ينتمــي إليــه 

السؤال.

الارتباطمالارتباطمالارتباطمالارتباطم

التعريف الإجرائيالمقارنةالماحظةاستخدام الرياضيات

1**0.6513**0.7005**0.8187**0.663

2**0.6384**0.7796**0.6658**0.689

التصنيفالتجريبفرض الفروضتفسير البيانات

9**0.64811**0.69813**0.66815**0.678

10**0.64812**0.66914**0.70316**0.676

القياسطرح الأسئلةالاستقراءالاستنتاج

17**0.61519**0.67621**0.75723**0.676

18**0.61520**0.73622**0.82724**0.667
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الارتباطمالارتباطمالارتباطمالارتباطم

التنبؤ
** دالة عند مستوى 0.01 )قيمة معامل الارتباط الجدولية عند حجم عينة 24 

ومستوى ثقة 0.01 تساوي 0.4869( 25**0.663

26**0.522

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــات أســئلة الاختبــار والدرجــة الكليــة للبعــد 
المنتمــي إليــه الســؤال معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 0.01، وهــو مــا يؤكــد 
تجانــس أســئلة الاختبــار فــي كل بعــد فيمــا بينهــا وتماســكها مــع بعضهــا البعــض. وحُســب معامــل 
ارتبــاط بيرســون بيــن درجــة البعــد والدرجــة الكليــة لاختبــار للتأكــد مــن تجانــس أبعــاد الاختبــار فيمــا 

بينهــا وتماســكها مــع بعضهــا البعــض، ويوضــح الجــدول التالــي معامــات الارتبــاط:
جدول )2(: معامات الارتباط بين درجات أبعاد الاختبار والدرجة الكلية لاختبار.

معامل الارتباطالبعدمعامل الارتباطالبعد

0.648**الماحظة0.618**استخدام الرياضيات

0.728**التعريف الإجرائي0.626**المقارنة

0.612**فرض الفروض0.681**تفسير البيانات

0.560**التصنيف0.669**التجريب

0.642**الاستقراء0.624**الاستنتاج

0.681**طرح الأسئلة
0.605**القياس

0.552**التنبؤ
يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــات أبعــاد الاختبــار والدرجــة الكليــة 
لاختبــار معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 0.01، وهــو مــا يؤكــد تجانــس أبعــاد 

ــار فيمــا بينهــا وتماســكها مــع بعضهــا البعــض. الاختب
ــات  ــن المرتفع ــز بي ــى التميي ــؤال عل ــدرة كل س ــن ق ــف ع ــز فــي الكش ــات التميي ــتخدمت معام واُس
والمنخفضــات مــن الطالبــات فــي مهــارات الاســتقصاء. ويعــد تمييــز المفــردة منخفضــاً إذا قــل عــن 
0.4 وعندمــا يســاوي معامــل التمييــز صفــراً دل ذلــك علــى انعــدام قدرتــه علــى التمييــز وعندمــا 
يســاوي معامــل التمييــز الواحــد الصحيــح تكــون المفــردة مميــزة تمامــاً )عــام، 2012(؛ وكذلــك تــم 

ــدول التالــي: ــا الج ــار ويوضحه ــئلة الاختب ــة لأس ــهولة والصعوب ــات الس ــاب معام حس
جدول رقم )3(: معامات الصعوبة والسهولة والتمييز لأسئلة اختبار مهارات الاستقصاء.

معامل السؤال
السهولة

معامل 
الصعوبة

معامل 
معامل الفقرةالتمييز

السهولة
معامل 
الصعوبة

معامل 
التمييز

10.5000.5000.667140.4170.5830.667
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معامل السؤال
السهولة

معامل 
الصعوبة

معامل 
معامل الفقرةالتمييز

السهولة
معامل 
الصعوبة

معامل 
التمييز

20.4170.583833..0150.5000.5000.500

30.3330.6670.667160.5420.4580.667

40.4170.5830.833170.3750.6250.667

50.6250.3750.667180.3750.6250.500

60.3750.6250.833190.2500.7500.667

70.3750.6250.667200.3330.6670.500

80.5000.5000.833210.2920.7081.000

90.5420.4580.500220.2500.7500.833

100.4580.5420.667230.5420.4580.500

110.3330.6670.667240.5830.4170.500

120.2920.7080.833250.4170.5830.667

130.3330.6671.000260.2500.7500.667
يتضــح مــن الجــدول الســابق أن لأســئلة الاختبــار معامــات صعوبــة وســهولة مقبولــة حيــث تراوحــت 
معامــات الصعوبــة والســهولة مــا بيــن 0.250 و0.750، ممــا يــدل علــى تمييزهــا تمييــزاً واضحــاً ودالًا 
بيــن المرتفعــات والمنخفضــات فــي مهــارات الاســتقصاء، حيــث تراوحــت معامــات التمييــز مــا بيــن 
0.500 و1.000، وهــو مــا يؤكــد صــدق الاختبــار مــن حيــث القــدرة علــى التمييــز. وحُســب معامــل ثبــات 
درجــات الاختبــار بطريقــة التجزئــة النصفيــة باســتخدام معامــل ثبــات ســبيرمان وبــراون، حيــث بلغــت 
ــون20 )0.835(،  ــودر وريتشاردس ــتخدام كي ــات باس ــل الثب ــة معام ــت قيم ــا بلغ ــه 0.852، بينم قيمت
وهــي معامــات ثبــات جيــدة ومقبولــة إحصائيــاً، وممــا ســبق يتأكــد أن لاختبــار مؤشــرات إحصائيــة 

موثــوق فيهــا، وهــو مــا يؤكــد صاحيــة اســتخدامه.
اختبار التحصيل المعرفي:

تــم إعــداد اختبــار التحصيــل المعرفــي، الــذي يهــدف لقيــاس تحصيــل وحــدة الحيــاة والبيئــة فــي مــادة 
العلــوم لطالبــات الصــف الأول المتوســط. وتــم تحديــد الــوزن النســبي لأهــداف فــي ضــوء عــدد 
الحصــص، وتضمــن 27 ســؤال مــن نــوع الاختيــار مــن متعــدد وتــم عرضــه علــى مجموعــة مــن المحكمين 
المتخصصيــن فــي المناهــج وطــرق تدريــس العلــوم والقيــاس والتقويــم التربــوي، وعُــدل بنــاءً علــى 

ملحوظــات المحكميــن. 
ــة  ــى عين ــق عل ــل المعرفــي طُب ــار التحصي ــات( اختب ــدق، ثب ــيكومترية )ص ــص الس ــن الخصائ ــد م للتأك
ــاط  ــات الصــف الأول متوســط، وحُســب معامــل ارتب ــة مــن طالب ــت مــن )24( طالب اســتطاعية تكون
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بيرســون بيــن درجــة الســؤال والدرجــة الكليــة لاختبــار للتأكــد مــن الاتســاق الداخلــي لأســئلة الاختبــار 
ومــدى تماســك أســئلته مــع بعضهــا البعــض، ويوضــح الجــدول التالــي معامــات الارتبــاط:

جدول )4(: معامات الارتباط بين درجات أسئلة الاختبار والدرجة الكلية لاختبار.

الارتباطمالارتباطمالارتباطم

1**0.62910**0.52119**0.739

2**0.51411*0.46820**0.539

3**0.50712*0.45021**0.834

4**0.59013**0.57322**0.743

5**0.56614**0.53423**0.522

6**0.70415**0.74424**0.543

7**0.59216**0.71425**0.516

8**0.54417**0.83426**0.547

9**0.53418**0.77827**0.522

*دالة عند مستوى 0.05؛ ** دالة عند مستوى 0.01 
يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــات أســئلة الاختبــار والدرجــة الكليــة 
لاختبــار معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 0.01 أو 0.05، وهــو مــا يؤكــد 
تجانــس أســئلة الاختبــار فيمــا بينهــا وتماســكها مــع بعضهــا البعــض. واُســتخدمت معامــات التمييــز 
فــي الكشــف عــن قــدرة كل ســؤال علــى التمييــز بيــن المرتفعــات والمنخفضــات مــن الطالبــات فــي 
التحصيــل المعرفــي. وتــم حســاب معامــات الصعوبــة والســهولة والتمييــز لــكل ســؤال مــن أســئلة 

ــار والتــي يوضحهــا الجــدول التالــي: الاختب
جدول رقم )5(: معامات الصعوبة والسهولة والتمييز لأسئلة الاختبار التحصيلي.

معامل السؤال
السهولة

معامل 
الصعوبة

معامل 
معامل الفقرةالتمييز

السهولة
معامل 
معامل التمييزالصعوبة

10.5420.4580.667150.5420.4580.500

20.3750.6250.833160.5830.4171.000

30.6670.3330.667170.2920.7080.500

40.5830.4170.833180.2080.7920.833

50.7080.2920.667190.2920.7080.667

60.4170.5830.833200.4170.5830.833
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معامل السؤال
السهولة

معامل 
الصعوبة

معامل 
معامل الفقرةالتمييز

السهولة
معامل 
معامل التمييزالصعوبة

70.3750.6251.000210.2080.7920.667

80.4170.5830.833220.2920.7080.667

90.4170.5830.667230.3330.6670.833

100.3330.6670.833240.2920.7080.667

110.5830.4170.667250.5000.5000.500

120.5000.5000.667260.3330.6670.667

130.5420.4580.833
270.4170.5830.833

140.7080.2920.667
يتضــح مــن الجــدول الســابق أن لأســئلة الاختبــار التحصيلــي معامــات صعوبــة وســهولة مقبولــة حيث 
تراوحــت معامــات الصعوبــة والســهولة مــا بيــن 0.208 و0.792، كذلــك يتأكــد أن أســئلة الاختبــار 
ــل، حيــث تراوحــت معامــات  ــن المرتفعــات والمنخفضــات فــي التحصي ــزاً واضحــاً ودالًا بي ــز تميي تمي
التمييــز مــا بيــن 0.500 و1.000، وهــو مــا يؤكــد صــدق الاختبــار مــن حيــث القــدرة علــى التمييــز. تــم 
التأكــد مــن ثبــات درجــات الاختبــار بطريقــة بطريقــة كيــودر وريتشاردســون KR-20(20( وبلــغ معامــل 
الثبــات 0.713 ويتضــح أن لاختبــار التحصيلــي معامــات ثبــات جيــدة ومقبولــة إحصائيــاً، وممــا ســبق 
يتأكــد أن لاختبــار التحصيلــي مؤشــرات إحصائيــة موثــوق فيهــا، وهــو مــا يؤكــد صاحيــة اســتخدامه 

فــي الدراســة الحاليــة.
نتائج الدراسة:

للتأكــد مــن تكافــؤ المجموعتيــن فــي المســتوى القبلــي للتحصيــل المعرفــي ومهــارات الاســتقصاء 
وذلــك باســتخدام اختبــار »ت« للمجموعــات المســتقلة Independent Samples T-Test لدلالــة 
الفــروق بيــن متوســطي درجــات المجموعــات المســتقلة فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة بالجــدول 

التالــي:
ــل المعرفــي  ــي للتحصي ــة والضابطــة فــي المســتوى القبل ــن التجريبي جــدول )6(: تكافــؤ المجموعتي

ــة = 47( ــات الحري ــتقصاء )درج ــارات الاس ومه

مستوى الدلالةقيمة ”ت”الانحراف المعياريالمتوسطالمجموعةالمتغيرات

التحصيل
8.6253.987ضابطة

0.689
0.494

غير دالة 9.3603.475تجريبية
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مستوى الدلالةقيمة ”ت”الانحراف المعياريالمتوسطالمجموعةالمتغيرات

مهارات 
الاستقصاء

11.8334.072ضابطة
0.198

0.844

غير دالة 11.6004.153تجريبية
يتضــح مــن الجــدول الســابق عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن متوســطي درجــات طالبــات 
المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس القبلــي للتحصيــل المعرفــي ومهــارات الاســتقصاء. 
ــا بيــن المجموعتيــن فــي القيــاس البعــدي يمكــن  وبالتالــي إذا كانــت هنــاك أي فــروق دالــة إحصائيً
إرجاعهــا لفاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة التحصيــل المعرفــي ومهــارات الاســتقصاء لــدى 

طالبــات الصــف الأول المتوســط.
يتطلــب اســتخدام اختبــار »ت« فــي الإجابــة عــن أســئلة الدراســة والتحقــق مــن صحــة فروضهــا، 
 Levene’s التبايــن  لتجانــس  ليفيــن  اختبــار  باســتخدام  المجموعــات  تجانــس  مــن شــرط  التحقــق 
ــات  ــع الدرج ــة توزي ــابيرو-ولك Shapiro-Wilk لاعتدالي ــار ش Test for Equality of Variances واختب
ــث  ــتقصاء، حي ــارات الاس ــل ومه ــي للتحصي ــين القبل ــة فــي القياس ــة والضابط ــن التجريبي للمجموعتي
يعــد شــرطا التوزيــع الاعتدالــي وتجانــس تبايــن المجموعــات مــن أهــم شــروط اســتخدام اختبــار »ت«، 

ــدول التالــي: ــا الج ــا يوضحه ــس كم ــة والتجان ــج الاعتدالي ــت نتائ وكان
جــدول )7(: نتائــج اختبــار شــابيرو-ولك للتحقــق مــن شــرط الاعتداليــة كشــرط مــن شــروط اســتخدام 

اختبــار »ت«، ونتائــج اختبــار ليفيــن للتحقــق مــن التجانــس

المتغيرات 
التابعة

قيمة 
الاختبار 
ودلالته

اختبار ليفين لتجانس اختبار شابيرو- ولك لاعتدالية
التباين المجموعة التجريبيةالمجموعة الضابطة

بعديقبليبعديقبليبعديقبلي

التحصيل
0.9880.9740.9760.9530.6691.158القيمة

غير الدلالة
غير دالةغير دالةغير دالةغير دالةغير دالةدالة

مهارات 
الاستقصاء

0.9810.9950.9930.9720.0422.694القيمة

غير الدلالة
غير دالةغير دالةغير دالةغير دالةغير دالةدالة

ــم  ــات، قي ــع الدرج ــة توزي ــك لاعتدالي ــابيرو- ول ــار ش ــم اختب ــع قي ــابق أن جمي ــدول الس ــن الج ــح م يتض
ــدى  ــتقصاء ل ــارات الاس ــل ومه ــدي للتحصي ــي أو البع ــين القبل ــواء فــي القياس ــاً س ــة إحصائي ــر دال غي
طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة، وهــو مــا يؤكــد أن الدرجــات لهــا توزيــع اعتدالــي، أمــا مــن 
حيــث قيــم اختبــار ليفيــن لتجانــس التبايــن بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فناحــظ أن قيــم 
اختبــار ليفيــن غيــر دالــة إحصائيــاً، وهــو مــا يؤكــد التجانــس بيــن المجموعتيــن فــي القيــاس القبلــي أو 
القيــاس البعــدي للتحصيــل ومهــارات الاســتقصاء، والنتائــج الســابقة تؤكــد صاحيــة اســتخدام اختبــار 
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»ت« للمجموعــات المســتقلة المتجانســة واختبــار »ت« للمجموعــات المرتبطــة فــي معالجــة نتائــج 
الدراســة الحاليــة.

إجابة السؤال الأول:
ــن  ــاً بي ــة عــن الســؤال الأول وللتحقــق مــن صحــة الفــرض الأول وهــو: يوجــد فــرق دال إحصائي للإجاب
مهــارات  اختبــار  فــي  الضابطــة  والمجموعــة  التجريبيــة  المجموعــة  طالبــات  درجــات  متوســطي 
الاســتقصاء البعــدي لصالــح المجموعــة التجريبيــة. تــم اســتخدام اختبــار »ت« للمجموعــات المســتقلة 
بيــن متوســطي درجــات طالبــات  الفــروق  Independent Samples T-Test للكشــف عــن دلالــة 
المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس البعــدي لمهــارات الاســتقصاء، وتــم كذلك اســتخدام 

ــدول التالــي: ــا الج ــج يوضحه ــر، والنتائ ــم التأثي ــر لحج ــا )η2( Eta Squared ، كمؤش ــع إيت مرب
ــة الفــروق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي  جــدول )8(: دلال

ــة = 47(. ــاس البعــدي لمهــارات الاســتقصاء )درجــات الحري القي

الانحراف المتوسطالمجموعةمهارات الاستقصاء
المعياري

قيمة 
”ت”

مستوى 
الدلالة

حجم 
التأثير

استخدام الرياضيات
0.7080.624الضابطة

6.8620.010.500
1.7600.436التجريبية

الماحظة
0.7500.532الضابطة

9.7190.010.668
1.9200.277التجريبية

المقارنة
0.7920.588الضابطة

9.3850.010.652
1.9600.200التجريبية

التعريف الإجرائي
0.8750.537الضابطة

8.6160.010.612
1.9200.277التجريبية

تفسير البيانات
0.8750.448الضابطة

11.0140.010.721
1.9600.200التجريبية

فرض الفروض
0.9170.408الضابطة

11.4320.010.735
1.9600.200التجريبية

التجريب
0.9170.584الضابطة

7.7390.010.560
1.9200.277التجريبية

التصنيف
0.8750.537الضابطة

7.7490.010.561
1.9200.400التجريبية
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الانحراف المتوسطالمجموعةمهارات الاستقصاء
المعياري

قيمة 
”ت”

مستوى 
الدلالة

حجم 
التأثير

الاستنتاج
0.9170.584الضابطة

7.7390.010.560
1.9200.277التجريبية

الاستقراء
1.0000.417الضابطة

9.1330.010.639
1.9200.277التجريبية

طرح الأسئلة
1.0830.408الضابطة

11.2320.010.729
2.0000.000التجريبية

القياس
0.9170.504الضابطة

9.6030.010.662
1.9600.200التجريبية

التنبؤ
1.0830.504الضابطة

5.9870.010.433
1.8400.374التجريبية

الدرجة الكلية
11.7083.420الضابطة

17.6640.010.869
24.9601.513التجريبية

يتضــح مــن الجــدول الســابق وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01( بيــن متوســطي 
درجــات طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس البعــدي لمهــارات الاســتقصاء 
ككل والمهــارات الفرعيــة، والفــروق لصالــح طالبــات المجموعــة التجريبيــة، وكان حجــم التأثيــر كبيــر 
حيــث كانــت قيمــة مربــع إيتــا أكبــر مــن )0.14(. وتــم اســتخدام اختبــار »ت« للمجموعــات المترابطــة 
ــين  ــة فــي القياس ــة التجريبي ــات المجموع ــات طالب ــطي درج ــن متوس ــروق بي ــة الف ــن دلال ــف ع للكش

ــج: القبلــي والبعــدي لمهــارات الاســتقصاء والجــدول التالــي يوضــح النتائ
جــدول )9(: دلالــة الفــروق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين 

القبلــي والبعــدي لمهــارات الاســتقصاء )درجــات الحريــة = 24(.

مهارات 
الانحراف المتوسطالقياسالاستقصاء

المعياري

الفروق
قيمة 
”ت”

مستوى 
الدلالة الانحراف المتوسط

المعياري

استخدام 
الرياضيات

0.8000.645القبلي
0.960.8895.4000.01

1.7600.436البعدي

الماحظة
0.9600.790القبلي

0.9600.9355.1360.01
1.9200.277البعدي
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مهارات 
الانحراف المتوسطالقياسالاستقصاء

المعياري

الفروق
قيمة 
”ت”

مستوى 
الدلالة الانحراف المتوسط

المعياري

المقارنة
0.8400.688القبلي

1.1200.7817.1700.01
1.9600.200البعدي

التعريف الإجرائي
1.0800.862القبلي

0.8400.8504.9380.01
1.9200.277البعدي

تفسير البيانات
1.1200.726القبلي

0.8400.6886.1050.01
1.9600.200البعدي

فرض الفروض
0.9600.889القبلي

1.0000.8665.7740.01
1.9600.200البعدي

التجريب
0.7200.678القبلي

1.2000.7647.8560.01
1.9200.277البعدي

التصنيف
0.7200.614القبلي

1.2000.7647.8560.01
1.9200.400البعدي

الاستنتاج
0.8800.600القبلي

1.0400.6118.5100.01
1.9200.277البعدي

الاستقراء
1.0400.790القبلي

0.8800.9274.7450.01
1.9200.277البعدي

طرح الأسئلة
0.6400.700القبلي

1.3600.7009.7140.01
2.0000.000البعدي

القياس
0.8000.764القبلي

1.1600.8506.8200.01
1.9600.200البعدي

التنبؤ
1.0400.735القبلي

0.8000.8164.8890.01
1.8400.374البعدي

الدرجة الكلية
11.6004.153القبلي

13.3604.68914.2450.01
24.9601.513البعدي
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يتضــح مــن الجــدول الســابق وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01( بيــن متوســطي 
درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي والبعــدي لمهــارات الاســتقصاء ككل 
ــة  ــورة واضح ــابقة بص ــج الس ــد النتائ ــدي. وتؤك ــاس البع ــح القي ــروق لصال ــة، والف ــارات الفرعي والمه
فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة مهــارات الاســتقصاء لــدى طالبــات المرحلــة المتوســطة، وأن 

للوحــدة المقترحــة حجــم تأثيــر كبيــر.
إجابة السؤال الثاني:

للإجابــة عــن الســؤال الثانــي وللتحقــق مــن صحــة الفــرض الثانــي، والــذي ينــص علــى: يوجــد فــرق دال 
ــار  ــة فــي اختب ــة الضابط ــة والمجموع ــة التجريبي ــات المجموع ــات طالب ــطي درج ــن متوس ــاً بي إحصائي
ــار »ت« للمجموعــات  ــم اســتخدام اختب ــة. ت ــح المجموعــة التجريبي ــل المعرفــي البعــدي لصال التحصي
المســتقلة للكشــف عــن دلالــة الفــروق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة 
والضابطــة فــي القيــاس البعــدي للتحصيــل المعرفــي، وتــم اســتخدام مربــع إيتــا )η2( كمؤشــر لحجــم 

ــر. ويوضــح الجــدول التالــي النتائــج: التأثي
جــدول )10(: دلالــة الفــروق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي 

القيــاس البعــدي للتحصيــل المعرفــي )درجــات الحريــة = 47(.

التحصيل 
الانحراف المتوسطالمجموعةالمعرفي

مستوى قيمة ”ت”المعياري
حجم التأثيرالدلالة

20.7921.179الضابطة
16.6560.010.855

26.3201.145التجريبية
يتضــح مــن الجــدول الســابق وجــود فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة 0.01 بيــن متوســطي درجــات 
طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس البعــدي للتحصيــل المعرفــي، والفــرق 
لصالــح طالبــات المجموعــة التجريبيــة، وكان حجــم التأثيــر كبيــر حيــث كانــت قيمــة مربــع إيتــا أكبــر مــن 
ــار »ت« للمجموعــات المترابطــة Paired Samples T-Test للكشــف عــن  ــم اســتخدام اختب 0.14. وت
دلالــة الفــرق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي والبعــدي 

للتحصيــل المعرفــي، ويوضــح الجــدول التالــي النتائــج:
جــدول )11(: دلالــة الفــرق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين 

القبلــي والبعــدي للتحصيــل المعرفــي )درجــات الحريــة = 24(

التحصيل 
الانحراف المتوسطالقياسالمعرفي

المعياري

الفروق
قيمة 
”ت”

مستوى 
الدلالة الانحراف المتوسط

المعياري

8.6253.987القبلي
12.1674.41013.5150.01

20.7921.179البعدي



1041

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

يتضــح مــن الجــدول الســابق وجــود فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01( بيــن متوســطي 
درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي والبعــدي للتحصيــل المعرفــي، والفــرق 
ــة فــي  ــدة المقترح ــة الوح ــة فاعلي ــورة واضح ــابقة بص ــج الس ــد النتائ ــدي. وتؤك ــاس البع ــح القي لصال
ــر  ــم تأثي ــة حج ــدة المقترح ــطة، وأن للوح ــة المتوس ــات المرحل ــدى طالب ــل المعرفــي ل ــة التحصي تنمي

ــة المرتفعــة للوحــدة المقترحــة. ــر ممــا يؤكــد الفاعلي كبي
تفسير النتائج ومناقشتها:

كشــفت النتائــج عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01( بيــن متوســطي درجــات 
ككل  الاســتقصاء  لمهــارات  البعــدي  القيــاس  فــي  والضابطــة  التجريبيــة  المجموعتيــن  طالبــات 
ــة  ــروق دال ــود ف ــك وج ــة، وكذل ــة التجريبي ــات المجموع ــح طالب ــروق لصال ــة، والف ــارات الفرعي والمه
إحصائيــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01( بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي 
الفرعيــة، والفــروق لصالــح  القبلــي والبعــدي لمهــارات الاســتقصاء ككل والمهــارات  القياســين 
القيــاس البعــدي. وكان حجــم التأثيــر كبيــر، ممــا يؤكــد فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة مهــارات 

الاســتقصاء لــدى طالبــات المرحلــة المتوســطة، 
وتعــزى هــذه النتائــج إلــى أن بنــاء الوحــدة وفــق معاييــر العلــوم للجيــل القــادم ســاعد علــى تنميــة 
مهــارات الاســتقصاء وهــذا يتفــق مــع نتيجــة دراســة عبــد الكريــم )2017( ودراســة إســماعيل )2018( 
ــة فرصــة للبحــث وجمــع المعلومــات وإجــراء التجــارب ووضــع  ــاز )2017( فإعطــاء الطالب ودراســة الب
الفرضيــات واختبــار صحتهــا مــن خــال دراســة الوحــدة والبحــث عــن المعلومــات بنفســها انعكــس 
ــر تنظــر إلــى مهــارات الاســتقصاء  ــات كمــا أن المعايي ــدى الطالب ــى مهــارات الاســتقصاء ل ــا عل إيجاب
كممارســات علميــة وتؤكــد أن الانخــراط فــي البحــث العلمــي لا يتطلّــب مهــارة فحســب؛ بــل يتطلّــب 
 Lachapelle,( وهــذا مــا أكدته دراســة .))NGSS, 2013 المعرفــة الـــمُحدّدة لــكل ممارســة، وأســاليبها
Sargianis, & Cunningham,2013( التــي تــرى أن الممارســات العلميــة والهندســية وهــي جــزء 
أساســي مــن المعاييــر التــي تعتمــد علــى فكــرة اندمــاج الطالــب بالعلــم وتعلــم العلــوم حيــث يضــع 
الطالــب الفرضيــات ويخطــط ويجــري التجــارب وياحــظ ويجمــع المعلومــات والأدلــة والشــواهد 
ويفســر النتائــج ويناقــش زمائــه وفــق الأدلــة العلميــة التــي توصــل إليهــا وهــذا كلــه نتــج عنــه 
امتاكــه لمهــارات الاســتقصاء وتطورهــا لديــه وإكســابه للثقافــة العلميــة وهــذا يتفــق مــع الهــدف 
مــن بنــاء هــذه الوحــدة ومــع مــا توصلــت لــه مــن نتائــج فدراســة العلــوم وفــق معاييــر العلــوم للجيــل 
القــادم يزيــد مــن مهــارات الاســتقصاء لديهــم والــذي يعتبــر ركيــزة أساســية فــي تدريــس العلــوم وفــق
STEM ومعاييــر العلــوم للجيــل القــادم التــي يــدرس وفقــا لهــا وقــد لاحظــت المعلمــة أثنــاء تدريــس 
الوحــدة المقترحــة تطــور كبيــر فــي مهــارات الاســتقصاء لــدى طالبــات المجموعــة التجريبيــة أكثــر مــن 

المجموعــة الضابطــة.
وقــد تعــود هــذه النتيجــة إلــى أن كتــب العلــوم الحاليــة تقــوم بســرد المعلومــات العلميــة للطالــب 
بمجهــود عقلــي وعملــي قليــل حيــث يكتفــى بممارســة الاســتقصاء )الاســتقصاء المبنــي( فــي بدايــة 
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ونهايــة كل فصــل وأحيانــا فــي داخــل الفصــل كأعلــى ممارســة علميــة )الربيعــان وآل حمامــة، 2017(.
ــاً عنــد مســتوى ثقــة )0.01( بيــن متوســطي درجــات   وأســفرت النتائــج عــن وجــود فــرق دال إحصائي
طالبــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس البعــدي للتحصيــل المعرفــي، والفــرق 
ــد مســتوى ثقــة )0.01(  ــاً عن ــك وجــود فــرق دال إحصائي ــة، كذل ــات المجموعــة التجريبي ــح طالب لصال
ــل  ــدي للتحصي ــي والبع ــين القبل ــة فــي القياس ــة التجريبي ــات المجموع ــات طالب ــطي درج ــن متوس بي
المعرفــي، والفــرق لصالــح القيــاس البعــدي. وكان حجــم التأثيــر كبيــر. وتؤكــد النتائــج بصــورة واضحــة 
فاعليــة الوحــدة المقترحــة فــي تنميــة التحصيــل المعرفــي لــدى طالبــات المرحلــة المتوســطة، وتتفــق 
هــذه النتائــج مــع نتائــج دراســة البــاز )2017( ونتيجــة دراســة رواقــة والمومنــي )2016( حيــث أن 
تطويــر المنهــج وفقــا لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم يســاعد علــى رفــع مســتوى التحصيــل المعرفــي 

لــدى الطالبــات.  
لاحظــت المعلمــة أثنــاء تدريــس الوحــدة المقترحــة زيــادة مســتوى التحصيــل لــدى طالبــات المجموعة 
التجريبيــة، وقدرتهــن علــى الإجابــة عــن الأســئلة مــن خــارج الكتــاب المدرســي نتيجــة لدراســتهن 
الوحــدة  وقــد تعــود هــذه النتيجــة إلــى الأنشــطة المتضمنــة فــي الوحــدة المقترحــة والتــي تتكامــل 
فيهــا العلــوم والتقنيــة والرياضيــات والهندســة )STEM( والتــي تتطلــب مــن الطالبــات البحــث عــن 
ــم فــي  ــاط المتعل ــث إن نش ــن حي ــل لديه ــتوى التحصي ــى مس ــا عل ــس إيجابي ــا انعك ــات مم المعلوم
ـى الممارســات  الموقــف التعليمــي يعــد شــرطًا لحــدوث التعلــم. كمــا قــد تعــود هــذه النتيجــة إلـ
العلميــة والهندســية المتضمنــة بالوحــدة وفقًــا لمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم واكتســاب مهــارات 
الاســتقصاء والــذي انعكــس علــى زيــادة التحصيــل المعرفــي، وهــذا مــا أكدتــه دراســة الشــمري 
)2014( ودراســة الفضلــي )2014( ودراســة الأشــقر )2018( التــي أشــارت إلــى الأثــر الكبير لاســتقصاء 
الــذي ينظــر لــه كممارســات علميــة فــي معاييــر العلــوم للجيــل القــادم فــي زيــادة مســتوى التحصيــل 
كمــا أكــدت دراســة المعافــا )2020( علــى أن اســتخدام مدخــل )STEM( فــي التعليــم يرفــع مســتوى 

تحصيــل الطــاب.  

التوصيات:
  بناء على النتائج توصي الدراسة بالتالي:

تضمين معايير العلوم للجيل القادم في مناهج العلوم للمرحلة المتوسطة.	 
زيادة تضمين الأنشطة والمشروعات المبنية وفق معايير العلوم للجيل القادم. 	 
بناء أدلة المعلمين وكتب الطاب وفقا لمعايير العلوم للجيل القادم.	 

 المقترحات:
فــي ضــوء نتائــج الدراســة وانطاقًــا مــن أن قيمــة البحــث العلمــي تتوقــف علــى مــا يثيره من مشــكات 

بحثيــة فــي مجالــه. تقترح الدراســات المســتقبلية التالية اســتكمالًا واســتمرارًا للدراســة الحالية:
تصميــم برنامــج مهنــي للمعلميــن للتعريــف بمعاييــر العلــوم للجيــل القــادم وكيفيــة تطبيقهــا 	 
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وتضمينهــا فــي المناهــج الحاليــة.
دراســة لتحديــد الصعوبــات التــي تواجــه المعلميــن فــي تطبيــق معاييــر العلــوم للجيــل القــادم 	 

.)NGSS(
إجــراء المزيــد مــن الدراســات المســحية لمناهــج العلــوم فــي المملكــة العربيــة الســعودية لتحديد 	 

درجــة تضميــن معاييــر العلــوم للجيــل القــادم )NGSS( فيها. 
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ــة الأداء  ــوذج )TPACK( لتنمي ــى أنم ــم عل ــي قائ ــج تدريب برنام
التدريســي لــدى معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة وأثــره 

علــى تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالباتهــن

الباحثة: فاطمة عبد الله محمد الخرصان )دكتوراه مناهج وطرق تدريس العلوم جامعة الملك خالد(.
الملخــص: هــدف البحــث الحالــي إلــى معرفــة أثــر برنامــج تدريبــي قائــم علــى أنمــوذج )TPACK( لتنميــة الأداء 
ــدى  ــج ل ــر المنت ــارات التفكي ــة مه ــى تنمي ــره عل ــطة، وأث ــة المتوس ــوم بالمرحل ــات العل ــدى معلم ــي ل التدريس
طالباتهــن. ولتحقيــق هــذا الهــدف اســتخدمت الباحثــة المنهــج التجريبــي )نظــام المجموعــة الواحــدة( لتطبيــق 
تجربــة البحــث، ولتحقيــق هــذا الهــدف أعــدت الباحثــة  )بطاقــة الماحظــة(  لمعلمــات العلــوم بالمرحلــة 
المتوســطة وعددهــن )20( معلمــة، واختبــاراً للتفكيــر المنتــج  لطالبــات الصــف الثانــي المتوســط وبلــغ عددهــن 
 ،)TPACK( طالبــة، وطبقــت أدوات البحــث قبــل تطبيــق البرنامــج التدريبــي المقتــرح القائــم علــى أنمــوذج )90(
ــاً، وأســفرت نتائــج البحــث عــن وجــود فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.05(  ثــم طبقــت أدوات البحــث بعدي
بيــن متوســطي درجــات معلمــات العلــوم فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي لبطاقــة الماحظــة لصالــح التطبيــق 
الثانــي  الصــف  درجــات طالبــات  عنــد مســتوى)0.05(بين متوســطي  إحصائيــاً  دال  فــرق  البعــدي، ووجــود 
المتوســط فــي التطبيقيــن القبلــي والبعــدي لاختبــار مهــارات التفكيــر المنتــج لصالــح التطبيــق البعــدي، وفــي 

ضــوء هــذه النتائــج قدمــت الباحثــة بعــض التوصيــات.  
الكلمات المفتاحية: أنموذج )TPACK( - الأداء التدريسي - التفكير المنتج.

The Effect of A training Program Based on The TPACK Model on Developing The Teaching Per-
formance Among Science Teachers at The Middle School Level and its Impact on Developing 
Productive Thinking Skills Among Their Students.
Abstract: The goal of the current search is to know the effect of a training program based on 
the TPACK model on developing the Teaching Performance among science teachers at the 
middle school level and its impact on developing Productive Thinking skills among their stu-
dents. For realizing this aim, the researcher has used descriptive method to design and build 
the training program, experimental method )one group system( to application the research 
experiment, to achieve this goal, The research prepared an observation card that included the 
Teaching Performance of )20( female science teachers  and a Productive Thinking Skills test 
for  )90( of the second  intermediate grade students. The instruments of the study were ap-
plied before applying the proposed training program that was built on the TPACK Model then 
the instruments were post applied. The results indicated that there were significant differenc-
es )0.05( between the mean scores of female science teachers in the pre and post application 
of the observation card in favor of the post application. There was also significant difference 
)0.05( between the mean scores of students in the pre and post applications of the observa-
tion card in favor of the post applications.in the light of these results, the researcher provided 
some recommendations.
Key words: TPACK Model - Teaching Performance - Productive Thinking Skills.
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مقدمة البحث:
يشــهد العالــم فــي القــرن الحــادي والعشــرين تطــورا وتحــولات ونهضــة فــي كافــة المجــالات؛ تتســم 
بثــورة علميــة وتقنيــة وتدفــق معرفــي وتداخــل الثقافــات، وفــي ظــل هــذه التغيــرات، يتســابق العالــم 
ــور.  ــة التط ــا لمواكب ــتفادة منه ــة والاس ــكارات التكنولوجي ــاد الابت ــم واعتم ــة التعلي ــث أنظم لتحدي
وبمــا أننــا فــي عصــر المعرفــة المتســارعة والبيانــات الضخمــة والأنظمــة القائمــة علــى التفكيــر فهــو 
ضــرورة حيويــة للإنســان ويعتمــد علــى مناهــج العلــوم فــي تزويــد المتعلــم بالمحتــوى المناســب مــن 
الحقائــق والمفاهيــم العلميــة، لذلــك شــهدت مناهــج العلــوم فــي الســنوات الأخيــرة تطــوراً ملحوظــاً، 
ــه والإســهام  ــر لدي ــم ونشــاطه، وتنميــة مهــارات التفكي ــة المتعل وأولــت أهدافهــا اهتمامــاً بإيجابي
فــي زيــادة تحصيلــه )ال فرحــان،2020(، ومــن أهــم مهــارات التفكيــر مهــارات التفكيــر المنتــج  الــذي 
ـى فهــم أعمــق للمحتــوى المعرفــي وربــط عناصــره ببعضهــا البعــض، وحــل المشــكات  يــؤدي إلـ
بطــرق إبداعيــة، واقتــراح حلــول غيــر مألوفــة، ثــم تقييمهــا ونقدهــا؛ بمعنــى أن التفكيــر المنتــج 
يشــير إلــى قــدرة المتعلــم علــى الدمــج بيــن ممارســة مهــارات التفكيــر الابتــكاري ومهــارات التفكيــر 
الناقــد )رزوقــي ونبيــل و ظميــاء، 2016(، ونظــرًا لأهميــة مهــارات المنتــج فقــد اهتمــت العديــد مــن 
ــد مــن النمــاذج والاســتراتيجيات والأســاليب المختلفــة، ومــن  الدراســات بتنميتهــا باســتخدام العدي
هــذه الدراســات: ) ســليمان ،2021؛ المشــاقبه، عليمــات 2021؛ شــاهين، 2020 ؛ المصــري،2017(، 
ويقــود المعلــم حركــة التغييــر والتطويــر فــي منظومــة التعليــم إذ تغيــرت أدواره ومســئولياته 
تغيــرات جذريــة لتحقيــق أهــداف التعليــم وفقــاً لمســتجدات هــذا العصــر فأصبــح ميســراً وقائــداً 
للعمليــة التعليميــة وبذلــك يصبــح المعلــم والمنهــج نقطــة الانطــاق نحــو المعرفــة و العامــل 
الفاعــل لارتقــاء بالواقــع التربــوي مــن خــال الأداء التدريســي الفعــال، الــذى يمثــل ســلوك المعلــم 
أثنــاء مواقــف التدريــس و الترجمــة الاجرائيــة لمــا يقــوم بــه مــن أفعــال، واســتراتيجيات فــي التدريــس 
الأداءات  وتنميــة  )حســن،2018(،  المدرســية  الأنشــطة  فــي  أو مســاهمته  للفصــل  إدارتــه  فــي  أو 
التدريســية لــدى المعلــم يســاعده علــى تنظيــم وشــرح الأفــكار بصــورة جيــدة، وتجعلــه يمتلــك معرفــة 
ــا  ــر العلي ــة مهــارات التفكي ــة باحتياجــات المتعلميــن واســتجاباتهم وبالتالــي قــادراً علــى تنمي علمي
لديهــم )Mahgoub & Elyas, 2014 (، ولأهميــة الأداء التدريســي لمعلــم العلــوم قامــت العديــد مــن 
الدراســات بتنميتــه باســتخدام وســائل واســتراتيجيات متعــددة مثــل دراســة ) عبدالــات، 2018 ؛ جــاد 
الحــق، 2020(، وممــا ســبق يتضــح أنــه لابــد مــن الارتقــاء بمســتوى أداء المعلــم ليكــون قــادراً علــى 
مواكبــة التغيــرات والتحديــات فــي العصــر الرقمــي، فالمعلــم بحاجــة إلــى امتــاك كفــاءات تمكنــه 
مــن القيــام بــأدواره فــي القــرن الحــادي والعشــرين، والقــدرة علــى  توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة فــي 
عمليــة التدريــس، وذلــك يتطلــب إعــادة النظــر فــي برامــج إعــداده وتنميتــه مهنيــاً، إذ ظهــرت العديــد 
ــا فــي التعليــم ،  ــر المهنــي للمعلميــن بخاصــة فــي مجــال اســتخدام التكنولوجي مــن حــركات التطوي
مــن خــال الربــط بيــن التكنولوجيــا ومحتــوى التعلــم، مــن خــال بنــاء إطــار عمــل يســاعد علــى فهــم 
ــم حتــى  ــا بكفــاءة فــي التعل المعــارف والمهــارات التــي يحتاجهــا المعلمــون لتوظيــف التكنولوجي
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ــة لإكســابهم مهــارات الأداء التدريســي، ومــن هــذه الحــركات إطــار  يمكنهــم مــن التدريــس بفاعلي
 Knowledge(ًكوهليــر& میشــرا« المعــروف باســم إطــار المحتــوى معرفيــا تربويــا تكنولوجيــا«
Technological Pedagogica Content ( )حســانين ،2019؛ العمــري، 2019؛ الســيد، 2019(، وهــذا 
الإطــار يهتــم بمعرفــة المحتــوى والتكنولوجيــا وأصــول التدريــس، ويعــرف أنمــوذج )TPACK( بأنــه 
أحــد النمــاذج المعاصــرة التــي تجمــع بيــن المعرفــة التقنيــة ومعرفــة محتــوى المــادة ومعرفــة طريقــة 
التدريــس، والــذي ظهــر علــى يــد شــولمان حيــث ركــز علــى أن التنميــة المهنيــة تعتمــد علــى تنميــة 
ــرح  ــد اقت ــوى. وق ــذا المحت ــس ه ــرق تدري ــه بط ــص ومعرفت ــادة التخص ــوى م ــم بمحت ــارف المعل مع
ــوى  ــة بمحت ــا المعرف ــزان هم ــن متماي ــن إلــى مجالي ــة للمعلمي ــة الازم ــف المعرف ــولمان« تصني »ش
المــادة الدراســية والمعرفــة بطــرق تدريــس هــذا المحتــوى )عبــد الفتــاح،2019(. ولقد أضاف »میشــرا 
وكوهلــر« )koehler,M. & Mishra, 2008( ضلــع ثالــث لثنائيــة المعرفــة بمحتــوى مــادة التخصــص، 
والمعرفــة بطــرق التدريــس، وهــي المعرفــة باســتخدام تقنيــات التعليــم الأمــر الــذي أثمــر عنــه نمــوذج 
أكثــر شــمولًا لتحديــد خصائــص ومهــارات ومعــارف المعلــم الفعــال بمــا يتــاءم أكثــر مــع متطلبــات 
،2021؛  العصــر الرقمــي.  وقــد أشــارت العديــد مــن الدراســات كدراســة )أبوديــة،2021؛ مبــروك 
حســانين، 2019؛ العمــري، 2019؛ الســيد، 2019( إلــى فعاليــة أنمــوذج تيبــاك )TPACK( فــي تنميــة 
معلمــي العلــوم مهنيــاً ، مــن هنــا بــرزت الحاجــة لتدريــب معلــم العلــوم علــى اســتخدام أنمــوذج تيبــاك 
)TPACK( وتطويــر أدائــه فــي ضــوء مــا يســتجد مــن نظريــات وتطبيقــات تربويــة وتكنولوجيــة حديثــة 
لتنميــة الأداء التدريســي وتعزيــز كفاءتــه التدريســية وممارســاته التربويــة فــي المواقــف التعليميــة 
المختلفــة بمــا يتناســب مــع خصائــص المتعلميــن وطبيعــة المحتــوى العلمــي، ممّــا ينعكــس إيجابــاً 

علــى تنميــة التفكيــر المنتــج لــدى الطــاب.

مشكلة البحث:
مــن خــال اطــاع الباحثــة علــى نتائــج الاختبــارات الدوليــة للرياضيــات والعلــوم TIMSS التــي شــاركت 
فيهــا المملكــة لثــاث دورات علــى التوالــي فــي الأعــوام )2011، 2015، 2019( لاحظــت الباحثــة بعــد 
ــب  ــم فــي المرات ــعودية وأنه ــة الس ــة العربي ــاب المملك ــتوى  ط ــج  تدنــي مس ــى النتائ ــا عل اطاعه
ــا يوضــح تدنــي فــي مســتوى أدائهــم فــي مادتــي  ــدول المشــاركة، ممّ ــةً مــع طــاب ال ــرة مقارن الأخي
ــمري،  ــي، 2020؛ الش ــابقة )المالك ــات الس ــج الدراس ــى نتائ ــا عل ــاع أيضً ــات، وبالاط ــوم والرياضي العل
ـى تدنــي مهــارات التفكيــر المنتــج  2019؛ المالكــي والســلولي، 2017؛ العنــزي،2014( أشــارت إلـ
حيــث أن مســتوى الممارســات والأداءات التدريســية التــي تنميهــا لــم ترقــى إلــى المســتوى المأمــول، 
ــوم فقــد أوصــت عــدد مــن الدراســات إلــى  ــة الأداء التدريســي فــي تدريــس العل ــة تنمي ونظــراً لأهمي
ــد  ــي )2018(، وق ــة الحطيب ــطة كدراس ــة المتوس ــينها بالمرحل ــى تحس ــل عل ــا والعم ــرورة تنميته ض
لمعلمــي  التدريســي  الأداء  مســتوى  تدنــي   )2016( والشــهري  الســامات  دراســة  نتائــج  أكــدت 
العلــوم، ممّــا يتوجــب الاهتمــام بتدريــب المعلميــن ممّــا ينعكــس بالإيجــاب علــى الأداءات التدريســية، 
ويتســم العصــر الحالــي بالنهضــة فــي شــتى مجــالات الحيــاة ممّــا يفــرض علــى المعلــم ضــرورة إعــداد 
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نفســه إعــدادًا يؤهلــه لمواكبــة هــذه التغيــرات وتطويــر معارفــه ومهاراتــه مهنيــاً وتكنولوجيــاً بمــا 
يتوافــق مــع متطلبــات التعلــم فــي العصــر الرقمــي.  وأشــارت دراســات التطويــر المهنــي للمعلميــن 
القائمــة علــى إطــار المحتــوى العلمــي معرفيــاً وتربويــاً وتكنولوجيــاً، بتطبيــق هــذا الإطــار علــى 
فــي ضــوء امتاكهــم  التدريســي  أثنــاء الخدمــة بمــا يحقــق كفاءتهــم وتنميــة الأداء  المعلميــن 
ـي علــى  للمعــارف والمهــارات التكنولوجيــة، ممّــا ينعكــس إيجابــاً علــى بيئــة تعليمهــم، وبالتالـ
تاميذهــم وقدراتهــم ومهاراتهــم العقليــة، لذلــك أصبــح مــن الضــروري تدريــب المعلميــن فــي ضــوء 
المســتحدثات التكنولوجيــة، وقــد أشــارت نتائــج الدراســات الســابقة )مبــروك، 2021 ؛ عمــر، 2018؛ 
الســيد ،2018(  إلــى ضــرورة توجيــه الاهتمــام لتنميــة مهــارات المعلميــن فــي الجوانــب الأكاديميــة 
والتربويــة والتكنولوجيــة وفــق المســتحدثات الحديثــة، ونــادت الاتجاهــات العالميــة الحديثــة بدمــج 
ــا والتربيــة والمحتــوى المتمثــل فــي أنمــوذج تيبــاك )TPACK( الــذي يســاعد فــي إيجــاد  التكنولوجي
مداخــل جديــدة لتنميــة مهــارات التفكيــر والتــي أصبحــت جــزءاً مــن المناهــج، واســتخدام التكنولوجيــا 
وتوظيفهــا فــي العمليــة التربويــة )ناجــي، 2016(.وبنــاءً علــى مــا ســبق تحــددت مشــكلة البحــث 
الحالــي فــي تدنــي مســتوى مهــارات الأداء التدريســي لــدى معلمــات العلــوم، ممّــا يؤثــر علــى مســتوى 
تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالباتهــن. ونظــراً لمــا أشــارت إليــه بعــض الأبحــاث والدراســات 
ــث الحالــي  ــرات، فالبح ــن المتغي ــدد م ــة ع ــاك TPACK(( فــي تنمي ــوذج تيب ــة أنم ــن فعالي ــابقة م الس
ـى إعــداد برنامــج تدريبــي مقتــرح قائــم علــى أنمــوذج تيبــاك TPACK(( وتعــرّف أثــره فــي  ســعى إلـ
تنميــة مهــارات الأداء التدريســي لــدى معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة، وتنميــة مهــارات 

التفكيــر المنتــج لــدى طالباتهــن.

أسئلة البحث:
سعى البحث الحالي للإجابة عن الأسئلة الآتية:

مــا أثــر البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج )TPACK( علــى الأداء التدريســي لــدى معلمــات   . 1
العلــوم بالمرحلــة المتوســطة؟

مــا أثــر البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج )TPACK( فــي تدريــس العلــوم علــى تنميــة . 2
مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالبــات الصــف الثانــي متوســط؟

فروض البحث:
حاول البحث الحالي اختبار صحة الفرضين الآتيين:

ــات 	  ــات أداء معلم ــطي درج ــن متوس ــتوى )0.01( بي ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف توج
العلــوم بالمرحلــة المتوســطة فــي التطبيــق القبلــي والبعــدي لبطاقــة ماحظــة مهــارات الأداء 

التدريســي لصالــح التطبيــق البعــدي.
طالبــات 	  درجــات  متوســطي  بيــن   )0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد 

مجموعتــي البحــث التجريبيــة والضابطــة فــي التطبيــق البعــدي لاختبــار مهــارات التفكيــر المنتــج 
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لصالــح طالبــات المجموعــة التجريبيــة. 

أهداف البحث:
هدف البحث الحالي إلى:

التعــرف علــى أثــر البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج ))TPACK علــى تنميــة الأداء التدريســي 	 
لــدى معلمــات العلــوم بالمرحلة المتوســطة.

التعــرف علــى أثــر البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج TPACK(( فــي تدريــس العلــوم علــى 	 
تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالبــات الصــف الثانــي متوســط.

أهمية البحث:
تمثلت أهمية البحث الحالي فيما يلي:

قــد يفيــد مراكــز التطويــر المهنــي وجهــات التدريــب بــالإدارات التعليميــة فــي عقــد دورات 	 
.)TPACK( ـى إثــراء خبــرات معلمــات العلــوم وتدريبهــن وفقــاً لأنمــوذج تدريبيــة، تهــدف إلـ

يمكــن أن يقــدم بطاقــة ماحظــة الأداء التدريســي لمعلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة يمكن 	 
الاســتفادة منهــا فــي تقييــم معلمــات العلــوم بالمرحلة المتوســطة.

يتوقــع أن يقــدم اختبــار فــي مهــارات التفكيــر المنتــج، يمكــن الاســتفادة منــه فــي التعــرف 	 
مســتوى مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالبــات الصــف الثانــي متوســط.

 يمكــن أن يقــدم مجموعــة مــن التوصيــات، والمقترحــات للباحثيــن بإجــراء الأبحاث مســتقبلية، في 	 
مجــال تنميــة الأداء التدريســي، ممــا قــد يســهم فــي تدريــب معلمــات العلــوم وخاصــةً بالمرحلــة 

المتوسطة. 

حدود البحث:
التزمت الباحثة في هذا البحث بالحدود التالية:

ــة الأداء التدريســي 	  ــى أنمــوذج )TPACK( لتنمي ــم عل إطــار معرفــي عــام للبرنامــج التدريبــي القائ
لــدى معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة يتنــاول ســبعة مجــالات هــي: )المعرفــة التقنيــة، 
ــة المتعلقــة بمحتــوى  ــة، المعرفــة بمحتــوى مــادة التخصــص، المعرفــة التقني المعرفــة التربوي
مــادة التخصــص، المعرفــة التقنيــة التربويــة، المعرفــة بطــرق تدريــس محتــوى مــادة التخصــص، 

ــة المتعلقــة بتدريــس مــادة التخصــص(. المعرفــة التقنيــة والتربوي
مهارات الأداء التدريسي المتمثلة في )التخطيط، التنفيذ، التقويم(.	 
مهــارات التفكيــر المنتــج فــي الجوانــب التاليــة: )التنبــؤ بالافتراضــات، الاســتنتاج، التفســير، تقويم 	 

الحجــج، الأصالــة، الطاقــة، المرونة(.
عينــة مــن معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة فــي مــدارس التعليــم العــام الحكومــي بمدينــة 	 

أبهــا، وعينــة مــن طالبــات الصــف الثانــي متوســط بالمرحلــة المتوســطة بمحافظــة أبهــا.
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تــم تطبيــق البحــث علــى طالبــات المرحلــة المتوســطة بمدينــة أبهــا بمنطقــة عســير بالمملكــة 	 
العربيــة الســعودية، وتنفيــذ البرنامــج فــي الفصــل الدراســي الثانــي مــن العــام الدراســي )-1441

1442هـ(.

مصطلحات البحث:
أنمــوذج تيبــاك )TPACK MODEL(: إطــار معرفــي منهجــي خــاص بالمحتــوى والتربيــة والتقنيــة، قائــم 
علــى تكامــل المعرفــة التكنولوجيــة والمعرفــة بالمحتــوى والمعرفــة التربويــة لتنميــة مهــارات 
الأداء التدريســي، لــدى معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة، ممــا يعــزز ممارســتهم التربويــة أثنــاء 

التدريــس وينعكــس علــى تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالباتهــن.
الأداء التدريســي :)Teaching Performance( كل مــا تقــوم بــه معلمــة العلــوم مــن أداءات تدريســية 
مــن تخطيــط وتنفيــذ وتقويــم فــي ضــوء أنمــوذج تيبــاك )TPACK( وذلــك بهــدف تحقيــق الأهــداف 

التعليميــة وتنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالبــات الصــف الثانــي متوســط.
مهــارات التفكيــر المنتــج )Productive Thinking(: مجموعــة مــن الأنشــطة العقليــة وعمليــات 
ذهنيــة التــي تقــوم بهــا الطالبــة فــي أثنــاء ممارســته للعمليــات المعرفيــة تتضمــن مهــارات )التنبــؤ 
بالافتراضــات، الاســتنتاج، التفســير، تقويــم الحجــج، الاصالــة، الطاقــة، المرونــة(. ينتــج عنهــا اكتشــاف 
عاقــات جديــدة وحلــول وأفــكار تخــرج عــن الإطــار المعرفــي لتحقيــق أهــداف معينــة لــدى طالبــات 
المرحلــة المتوســطة. ويعبــر عنهــا بالدرجــة الكليــة التــي يحصــل عليهــا الطالــب فــي اختبــار مهــارات 

التفكيــر المنتــج المعــد لذلــك.
الإطار النظري:

:)TPACK MODEL( أنموذج تيباك
عرّفــه ميشــرا وكوهلــر )Mishra & Koehler, 2006( بأنــه إطــار المعرفــة الخــاص بالمحتــوى والتربيــة 
الــذي يهــدف   ،)Technological Pedagogical & Content Knowledge Framework( والتقنيــة
ــة للمعلميــن تمكنهــم مــن دمــج التقنيــة فــي التعليــم. وعرّفــه ميشــرا  إلــى توضيــح كفايــات ضروري
وآخــرون )Mishra et al., 2019( بأنــه إطــار منهجــي قائــم علــى تكامــل المعرفــة التكنولوجيــة 
والمعرفــة بالمحتــوى والمعرفــة التربويــة لإكســاب المعلــم مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات 
تعــزز ممارســتهم التربويــة والتدريســية أثنــاء تدريــس مــادة التخصــص، وأكــدت ناجــي )2016( أن 
ــادة  ــي لم ــوى العلم ــات المحت ــن موضوع ــة بي ــم للعاق ــم المعل ــى فه ــد عل ــوذج TPACK(( يعتم نم
التخصــص وعلــم التدريــس والمعرفــة التقنيــة، ليشــكل تنظيــم يوضــح العاقــة بيــن هــذه المكونــات 
الثاثــة بمــا يطــور خبــرة المعلــم وينمــى أداءه. وتتضــح أهميــة أنمــوذج )TPACK( فــي التدريــس فــي 
كونــه يعالــج الأفــكار النظريــة المتعلقــة بطــرق التدريــس والتقنيــة ويحولهــا إلــى تطبيقــات عمليــة 
تدعــم مــادة التخصــص ويطــور الأداء المهنــي  للمعلميــن، ويؤكــد علــى مفاهيــم التنميــة المهنيــة 
ــاء التدريــس لفاعليــة  المســتدامة وتحســين الممارســات والأداءات التدريســية والكفــاءة الذاتيــة أثن
الــذات المهنيــة للمعلميــن وتنميــة كفاءتهــم التقنيــة ومهارتهــم فــي اســتخدام التطبيقــات التقنيــة 
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الحديثــة، ومســاعدة المعلميــن فــي تمييــز طــرق التدريــس التــي تســهل تعليــم المــواد الدراســية 
للمتعلميــن وحــل المشــكات التقنيــة وإدارة الصــف وتصويــب المفاهيــم الخاطئــة ممّــا يــؤدي 
إلــى تفعيــل دور المتعلــم فــي العمليــة التعليميــة كأحــد التوجهــات التدريســية الحديثــة, وتحســين 

.)Fontanilla,2016( مخرجــات العمليــة التعليميــة وتحقيــق الأهــداف
:)TPACK( مكونات أنموذج

يتكون أنموذج )TPACK( من سبعة معارف، يمكن توضيحها كما يلي: 
- كفــاءة المعرفــة التكنولوجيــة )TK(: يتضمــن المعرفــة التــي تمكــن المعلميــن مــن اســتخدام 
تقنيــات المعلومــات والاتصــالات بشــكل صحيــح فــي العمليــة التعليميــة، وكذلــك معرفــة البرامــج 
التكنولوجيــة المســتخدمة فــي البيئــات التعليميــة. حيــث أكــد كوهلــر وميشــرا ضــرورة مراعــاة 
ــتخداماتها  ــا واس ــل معه ــكل كافٍ بالتعام ــاً بش ــارعة ملم ــة المتس ــرات التكنولوجي ــم للمتغي المعل

ــورات. ــك التط ــد فــي تل ــى كل جدي ــاً عل مطلع
-كفــاءة المعرفــة الخاصــة بالمحتــوى )CK(: ويشــمل معرفــة المعلميــن بالمحتــوى العلمــي وطبيعــة 
المجــال المهنــي، وطــرق تكويــن وتنظيــم مكوناتــه ومفاهيمــه لتحســين التدريــس، وتعميــق فهــم 
ــة  ــات والتعميمــات ونمــاذج المفاهيــم النظري عناصــر المحتــوى مثــل الحقائــق والمفاهيــم والنظري
للموضوعــات التدريســية، حيــث معرفــة المعلــم بالمحتــوي مهمــة لأنهــا تســاعده علــى تحديــد 

الســياق التعليمــي مــن خــال أســلوب التفكيــر المائــم. 
-كفــاءة المعرفــة بأصــول التدريــس )PK(: تتضمــن معرفــة وفهــم المعلــم بأســاليب واســتراتيجيات 
ــة  ــة طبيع ــية، ومعرف ــول الدراس ــل الفص ــا داخ ــة وتوظيفه ــات التعليمي ــم والنظري ــس والتعل التدري
وخصائــص الطــاب وتحديــد الفــروق الفرديــة بينهــم كمــا تشــمل المعرفــة بمهــارات التدريــس مــن 
التخطيــط، والتنفيــذ، والتقويــم، وتشــمل معرفــة المعلــم ببيئــة التعلــم والســياقات التعليميــة وطرق 

التدريــس المناســبة للمحتــوي التعليمــي والمتعلميــن والبنيــة التحتيــة فــي بيئــة التعلــم.
-كفــاءة المعرفــة التكنولوجيــة التربويــة )TPK(: تشــمل المعرفــة بكيفيــة توظيــف التكنولوجيــا 
ــداف  ــق الأه ــا لتحقي ــب منه ــار المناس ــن اختي ــن م ــية والتمك ــتراتيجيات التدريس ــرق والاس ــم ط لدع

ــن.  ــم المتعلمي ــق فه ــوة لتعمي المرج
-كفــاءة المعرفــة بأصــول تدريــس المحتــوي )PCK(: تشــمل المعرفــة بطــرق واســتراتيجيات التدريــس 
ــم المعرفــة  ــك المعل ــق أهدافــه، فمــن الضــروري أن يمتل ــن وتحقي ــوى معي المائمــة لتدريــس محت
ــز فهــم  ــة تعزي ــم بكيفي ــد علــى ضــرورة معرفــة المعل بطــرق التدريــس المائمــة للتخصــص، والتأكي

المتعلميــن للمفاهيــم وتصويــب المفاهيــم الخاطئــة لديهــم وتنظيــم بنيتهــم المعرفيــة.
-كفــاءة المعرفــة التكنولوجيــة للمحتــوى )TCK(: تشــمل معرفــة المعلم بطريقة اســتخدام تطبيقات 
التكنولوجيــا لتدريــس المحتــوى التعليمــي لتســهيل ســبل اكتشــاف المعرفــة، وتأكيــد علــى ضــرورة 

معرفــة المعلــم الطــرق الصحيحــة لاختيــار الأدوات التكنولوجيــة المناســبة لتدريــس المحتوى.
الفعــال  التدريــس  أســاس  وهــي   :)TPACK( والتربيــة  والتكنولوجيــا  المحتــوى  معرفــة  -كفــاءة 
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بالتكنولوجيــا حيــث تتجــاوز المكونــات الثاثــة الرئيســية )المحتــوى، التربيــة، التكنولوجيــا( حيــث 
ــا ليتناســب مــع أســاليب التدريــس الازمــة  ــة توظيــف التكنولوجي ــل المعرفــة المرتبطــة بكيفي تمث
لتدريــس المحتــوي مــن خــال ســياق تعليمــي محــدد لتحقيــق التكامــل التكنولوجــي فــي بيئــة التعلــم 
 Young,( ؛)ــز، 2018 ــد العزي ــن، 2018 وعب ــري، 2019؛ حس ــودة. )العم ــداف المنش ــق الأه ــا يحق مم

)2016; Patahuddin, et al, 2016
توظيف أنموذج تيباك في تعلم وتعليم العلوم:

 يعتمــد إطــار عمــل أنمــوذج تيبــاك )TPACK( علــى مبــدأ التكامــل المناســب للتكنولوجيــا فــي ســياق 
تعليمــي محــدد، وهــو مشــتق مــن فهــم شــامل للمعرفــة الأساســية الثاثــة، وهــذا يتطلــب مــن 
ــة للمعرفــة وخصائصهــا بشــكل كامــل والعاقــة بينهمــا، وإدارتهــا  ــواع الثاث المعلميــن فهــم الأن
وأنــواع المعرفــة الأربعــة الأخــرى الناتجــة عنهــا، حتــى يتمكــن المعلــم مــن دمــج التكنولوجيــا فــي 
ممارســاته التدريســية ممّــا يحقــق الأهــداف التعليميــة وحيــث أن معرفــة المحتــوى التعليمــي 
والمعرفــة التربويــة والمعرفــة التقنيــة لا تقــل أهميــة عــن معرفــة التكامــل بيــن هــذه العناصــر 
الثاثــة )المعرفــة التربويــة المتعلقــة بالمحتــوى التعليمــي، والتكنولوجيــا المتعلقــة بالمحتــوى 
التعليمــي للمعرفــة، وتعليــم المعرفــة التقنيــة والمعرفــة التقنيــة التعليميــة المتعلقــة بالمحتــوى 
التعليمــي(، حيــث تمثــل شــكل مــن أشــكال المعرفــة التــي تتجــاوز المكونــات الثاثــة جميعهــا، وهــي 
ــذا  ــروك، 2021(. وبه ــانين، 2019؛ مب ــس )حس ــا فــي التدري ــال للتكنولوجي ــتخدام الفع ــاس الاس أس
فلــم يعــد دور معلــم العلــوم تقديــم المعلومــات فقــط، ولكــن أصبــح ميســرًا لتعلــم المتعلميــن 
مــن خــال الاعتمــاد علــى توظيــف التقنيــة وفــق مبــادئ تربويــة تشــجع المتعلميــن علــى اســتخدام 
التقنيــة بكفــاءة ودمــج مهــارات التعلــم فــي القــرن الحــادي والعشــرين، التــي تعــد الطــاب لمواجهــة 
التربيــة العلميــة لدعــم  فــي الأنشــطة، وجميــع جوانــب برامــج  التحديــات المســتقبلية ودمجهــا 
تدريســها وتعلمهــا، والتعــاون، وتبــادل المعرفــة، والتأمــل، وتقديــم منتجــات إبداعيــة، وتصميــم 
ــز التعلــم النشــط،   بيئــة آمنــة تدعــم تعليــم العلــوم وتعلمهــا والعاقــات الإيجابيــة، فضــاً عــن تعزي
ــا  ــل بينه ــوى العلمــي والتكام ــس المحت ــتراتيجيات تدري ــة باس ــة التكنولوجي ــن المعرف ــن م والتمك

ــيد،2018(.  ــاء ،2020؛ الس ــو الوف ــا )أب ــا وتقويمه ــوم، وتنفيذه ــدروس العل ــط ل ــد التخطي عن
      :)Teaching Performance( :الأداء التدريسي

ــة  ــه: »مــا يصــدر عــن الفــرد مــن ســلوك لفظــي أو مهــاري، وهــو يســتند إلــى خلفي  يعــرف الأداء بأن
ــه أو  ــه قدرت ــن، يظهــر من ــى مســتوى معي ــة، وهــذا الأداء يكــون عــادة عل ــة معين ــة ووجداني معرفي

عــدم قدرتــه علــى أداء عمــل ما«)اللقانــي والجمــل، 2003، ص210(.
أهمية الأداء التدريسي لمعلم العلوم:

ـى تحقيــق التحســن  أكــدت آمــال )2008( والســلولي )2007( أن الأداء التدريســي الجيــد يــؤدي إلـ
المســتمر؛ فهــو يقــوم بــدور المراقبــة المســتمرة،  مــن خــال تقويــم العمليــة التعليميــة مدخاتهــا، 
وعملياتهــا، ومخرجاتهــا، والاهتمــام بــالأداء التدريســي للمعلــم مدخــل فعــال لتطويــر جميــع عناصــر 
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العمليــة التعليميــة؛ حيــث تتشــكل عاقــة وارتبــاط بيــن الأداء التدريســي وعملية التدريــس، فهو ينبه 
المعلــم إلــى أخطائــه وســلبيات طــرق التدريــس التــي يســتخدمها ليكــون بدايــة التطويــر والتحســين 
للمســتقبل، وذكــر فضــل الله )2000( أن الأداء التدريســي يمثــل التقويــم فــي ضــوء المعاييــر، حيــث 
ــة التــي تســتخدم كمقيــاس للحكــم علــى الإنتــاج والأداء، وتشــمل إرشــادات واضحــة  يتــم رصــد الأدل
ــة مؤشــرات الأداء  لمــا يجــب الاهتمــام بــه والتأكيــد عليــه فــي تدريــس العلــوم، وتســمى هــذه الأدل
التدريســي، حيــث  تركــز علــى اســتيعاب الفــرد لمــا تعلمــه، وقدرتــه علــى اســتخدامه وتوظيفــه ومــن 
ــس أو  ــد للتدري ــتوى الجي ــه للمس ــدى وصول ــة م ــن  معرف ــم م ــن المعل ــي يتمك ــال الأداء التدريس خ

الإخفــاق فيــه، ويســهم الأداء التدريســي فــي تقويــم أداء المعلميــن والكشــف عــن إنجازاتهــم.
مهارات الأداء التدريس:

يتضمــن الأداء التدريســي مهــارات ثاثــة وهــي: التخطيــط والتنفيــذ، والتقويــم، التــي يجــب علــى 
المعلــم إتقانهــا حتــى يســتطيع أن يــؤدي عملــة التدريســي بكفــاءة عاليــة وذكرهــا الشــهراني 

ـي: كالتالـ  )2020( والخزيــم 
أولا: التخطيــط: تمثــل هــذه المهــارة المرحلــة الأولــى مــن مراحــل عمليــة التدريــس يجــب أن يكــون 
التخطيــط قبــل التنفيــذ الفعلــي للتدريــس، مــن خالــه يحــدد المعلــم مــا سيدرســه للمتعلميــن، وهــذا 
يتطلــب منــه الإجابــة عــن الأســئلة التاليــة: س: لمــن أدرس؟، ومــاذا أدرس؟، ولمــاذا أدرس؟ وفــي ضــوء 
الإجابــة عــن هــذه الأســئلة الثاثــة وغيرهــا يخــرج المعلــم بخطــة الــدرس المخطــط تنفيــذه، وتتوقــف 

جــودة هــذه الخطــة علــى مــدى إتقــان المعلــم لمهــارات مرحلــة التخطيــط.
ثانيــا: التنفيــذي: تمثــل هــذه المهــارة المرحلــة الثانيــة مــن مراحــل عمليــة التدريــس حيــث يجــب أن 
يســعى المعلــم إلــى إنجــاز مــا خطــط لــه فــي المرحلــة الأولــى، وتبــدأ أحــداث مرحلــة التنفيــذ بدخــول 
المعلــم إلــى الفصــل معلنــا بدايــة الحصــة، ويتضمــن هــذا البعــد عــدد مــن المهــارات التــي يجــب علــى 
ــدرس ومــا تشــمله مــن مهــارات فرعيــة كمهــارة  ــم اتقانهــا، ولعــل أهمهــا مهــارات عــرض ال المعل
التهيئــة، وتنويــع المثيــرات، وكذلــك مهــارات اســتخدام الأســئلة الصفيــة، ومهــارة التعزيــز، ومهــارة 

اســتخدام المــواد والأجهــزة، ومهــارات إدارة الفصــل.
ــث  ــاث، حي ــس الث ــة التدري ــل عملي ــن مراح ــرة م ــة الأخي ــارة المرحل ــذه المه ــل ه ــم: تمث ــا: التقوي ثالث
للتقويــم أهميــة كبــرى فــي الممارســات التربويــة الحديثــة، ولعــل مــن أهــم مميزاتــه أنــه عمليــة 
ــة مــن  ــه، وبعــد الانتهــاء منــه، وفــي كل مرحل مســتمرة، فيجــب تطبيقــه قبــل التدريــس، وفــي أثنائ

هــذه المراحــل يــؤدي التقويــم وظائــف مختلفــة.
:)Productive Thinking( مهارات التفكير المنتج

عــرف التفكيــر المنتــج بأنــه: »لنمــط مــن أنمــاط التفكيــر يجمــع بيــن مهــارات التفكيــر الإبداعــي 
والتفكيــر الناقــد، ويوظفهمــا لإنتــاج أفــكار جديــدة« )Hurson, 2008, P .45(. وعرفــه عطية، )2010، 
ص131( بأنــه: منهــج فــي التفكيــر باســتخدام الأســلوب العقلــي يتطلــب فهــم الواقــع وتحليلــه 
وتحديــد خصائصــه ومشــكاته والربــط بيــن الســبب والنتيجــة بغــرض فهــم الواقــع وإطــاق الأحــكام 
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ومــن أبــرز ســماته الإبــداع والخــروج عــن المألــوف.
أهمية تنمية مهارات التفكير المنتج:

تتضــح أهميــة تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج فــي كونهــا تنمــى قــدرات المتعلميــن علــى تنظيــم 
المعلومــات وتحليــل المشــكات والإبــداع العلمــي، حيــث ينمــى قدراتهــم علــى التنظيــم والوصــول 
لحلــول للمشــكات بطــرق مبتكــرة غيــر مألوفــة ويمكــن المتعلميــن مــن طــرح الأســئلة والحــوار 
ويكســب  المناســبة،  القــرارات  واتخــاذ  بأنفســهم  المتعلميــن  ثقــة  مــن  يزيــد  ممــا  والمناقشــة، 
المتعلميــن طــرق مبتكــرة للتفكيــر فــي المفاهيــم والعمليــات، ويســاعدهم فــي حــل المشــكات 
والقــدرة علــى الحكــم علــى المعلومــات المتوفــرة، وممارســة الاســتدلال العلمــي والبعــد عــن الذاتيــة، 
ــر الإيجابــي  ــم التفكي ــة للتعل ــن الذاتي ــة المتعلمي واكتشــاف العاقــات بيــن الأشــياء، وينمــى دافعي
)جــاد الحــق، 2020(. ومــن أهــم مهــارات التفكيــر المنتــج التاليــة: التنبــؤ بالافتراضــات، تقويــم الحجــج، 

ــة وهــي كالتالــي: ــة، الأصال الاســتنتاج، التفســير، الطاقــة، المرون
-التنبــؤ بالافتراضــات: يعرفهــا جــروان )2011( بأنهــا القــدرة التــي تتعلــق بتفحــص الحــوادث أو 
الوقائــع لوضــع فرضيــات لحــل مشــكلة معينــة والحكــم عليهــا فــي ضــوء الأدلــة والبيانــات المتواجــدة.
-تقويــم الحجــج: يــري حجــازي )2014( أن مهــارة تقويــم المناقشــات والحجــج هــي القــدرة علــى 
التفريــق بيــن القــوة والضعــف فــي الحكــم علــى الحــوادث أو الوقائــع معينــة في ضــوء الأدلــة المتاحة.
-الاســتنتاج: يســتوجب الاســتنتاج مــن المتعلــم أن يفكــر فيمــا وراء المعلومــات المتواجــدة لديــه، 
ــم مــن شــرح  ــم ومقارنتهــا، حيــث يمكــن المتعل ــد العاقــات بيــن الاشــياء والمفاهي ويحللهــا لتحدي
الماحظــات وربطهــا بمعلوماتــه الســابقة وتفســيرها للوصــول لأحــكام محــددة حولهــا، وتتضــح 
ــؤ فــي ضــوء الشــواهد المتوفــرة، وتكثيــف  ــى التنب ــة القــدرة عل ــة مهــارة الاســتنتاج فــي تنمي أهمي
القــدرة علــى مواجهــة المواقــف والأحــداث والتعامــل معهــا فــي ضــوء لاتخــاذ القــرار، وتنميــة مهــارة 

ــاح،2018(. ــد الفت ــة )عب ــر المتكامل ــات غي تفســير البيان
ــا  ــي منه ــتخاص معن ــة أو اس ــن الحياتي ــرات المتعلمي ــة لخب ــا إضاف ــة غايته ــة عقلي ــير: عملي -التفس
حيــث تلعــب الخبــرة الســابقة للمتعلــم دورًا أساســيًا فــي تنميــة مهــارة التفســير؛ لأنهــا تســاعده 
علــى تعميــق الفهــم والوصــول لمعنــى واضــح ومعرفــة جديــدة مــن خــال الربــط بيــن الخبــرة الحاليــة 

ــرة الســابقة.  والخب
ــد  ــل أو المترادفــات عن ــر مــن الأفــكار والبدائ ــد عــدد كبي ــى تولي ــم عل ــل قــدرة المتعل -الطاقــة: تمث
الاســتجابة لمثيــر معيــن والســرعة والســهولة فــي توليدهــا، وهــي فــي جوهرهــا عمليــة تذكــر 
ــيم  ــم تقس ــل، 2005(، ويت ــا )جم ــبق تعلمه ــم س ــرات أو مفاهي ــات وخب ــة لمعلوم ــتدعاء اختياري واس
ــر الشــخص فــي إعطــاء  ــل فــي ســرعة تفكي ــواع هــي: طاقــة الالفــاظ وتتمث الطاقــة إلــى خمســة أن
ــر عــدد  ــل فــي اســتدعاء أكب الألفــاظ والكلمــات وتوليدهــا فــي نســق محــدد، طاقــة الأفــكار وتتمث
ممكــن مــن الأفــكار فــي زمــن محــدد، طاقــة التعبيــر وهــي القــدرة علــى التفكيــر الســريع فــي كلمــات 
ــل فــي  ــي وتتمث ــة التداع ــدة، طاق ــارات مفي ــكار فــي عب ــة أف ــا، وصياغ ــا معينً ــب موقفً ــة تناس متصل
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القــدرة علــى انتــاج أكبــر عــدد مــن الوحــدات الأوليــة ذات خصائــص معينــة، طاقــة الأشــكال وتعنــي 
القــدرة علــى تقديــم بعــض الإضافــات إلــى اشــكال معينــة لتكويــن رســوم حقيقيــة )عميــرة،2017( .
-المرونــة: يعرفهــا )فرمــان،2012( بأنهــا توليــد أفــكار غيــر متوقعــة عــن طريــق الشــرح أو إبــداء الــرأي 
ــاج عــدد متنــوع مــن الأفــكار حــول  ــر، أو هــي القــدرة علــى انت ــم الحلــول والقــدرة علــى التغيي وتقدي
مشــكلة مــا أو موقــف معيــن والتحــول مــن نــوع معيــن مــن التفكيــر إلــى أخــر عنــد الاســتجابة لمثيــر 
يتحــدى تفكيــر المتعلــم، والمرونــة نوعــان همــا: المرونــة التلقائيــة، وهــي قــدرة الفــرد علــى تقديــم 
عــدد مــن الأفــكار المتنوعــة التــي ترتبــط بموقــف معيــن، المرونــة التكيفيــة وهــي قــدرة الفــرد علــى 
ــك  ــن ذل ــا م ــة يتلقاه ــة راجع ــوء تغذي ــف فــي ض ــة أي موق ــا أو مواجه ــكلة م ــل مش ــل إلــى ح التوص

الموقــف )عبــد العزيــز،2007(.
-الاصالــة: يقصــد بالأصالــة القــدرة علــى انتــاج اســتجابات غيــر مألوفــة وغيــر مباشــرة وأفــكار متميــزة 
وغيــر شــائعة، ويمكــن تقديــر الأصالــة مــن خــال التفكيــر فــي التابعــات المســتقبلية لحــدث مــا، 

ــليتي،2006(.  ــدث )الس ــك الح ــى ذل ــة عل ــكار المتنوع ــد الأف وتولي

الدراسات السابقة:
أكــدت عــدد مــن الدراســات علــى أهميــة أنمــوذج تيبــاك ))TPACK منهــا دراســة أبوديــه)2021( التــي 
هدفــت إلــى الكشــف عــن فاعليــة برنامــج تدريبــي مقتــرح قائــم علــى المعرفــة التكنولوجيــة التربويــة 
لنمــوذج تيبــاك)TPACK( فــي تنميــة بعــض الكفايــات التدريســية لــدى الطالبــات معلمــات معلم صف 
بالكليــة الجامعيــة للعلــوم التطبيقيــة، وأظهــرت النتائــج أن البرنامــج التدريبــي قــد حقــق فاعليــة فــي 
اختبــار الكفايــات المعرفيــة وبطاقــة ماحظــة الأداء التدريســي، ودراســة فــودة )2021( التــي هدفــت 
إلــى تقديــم تصــور مقتــرح لإعــداد معلــم العلــوم التجاريــة بكليــة التربيــة فــي ضــوء أبعــاد التكامــل بيــن 
المعرفــة بالمحتــوي والتكنولوجيــا وطــرق التدريــس، وأظهــرت النتائــج أن التصــور المقتــرح لإعــداد 
معلــم العلــوم فــي ضــوء أبعــاد المعرفــة بالمحتــوى وطــرق التدريــس والتكنولوجيــا، ودراســة عبــد 
 TPACK(( التــي هدفــت إلــى التحقــق مــن أثــر برنامــج تدريبــي فــي ضــوء إطــار تيبــاك  )الــرؤف  )2020
علــى تنميــة التفكيــر التصميمــي والتقبــل التكنولوجــي نحــو إنترنــت الأشــياء والممارســات التدريســية 
عبــر المعامــل الافتراضيــة لــدى الطــاب المعلميــن شــعبة الكيميــاء بكليــة التربيــة، وأظهــرت النتائــج 
ضــرورة تطويــر برامــج إعــداد معلمــي العلــوم بكليــات التربيــة فــي ضــوء مبادئ إطــار تيبــاك )TPACK(؛ 
بجانــب ضــرورة تصميــم مقــرر طــرق تدريــس العلــوم فــي ضــوء فلســفة إطــار تيبــاك )TPACK(، بغــرض 
تنميــة التفكيــر التصميمــي والممارســات التدريســية لــدى الطــاب المعلميــن عبــر تطبيقــات إنترنــت 
الأشــياء التعليميــة )الفصول/المعامــل الافتراضيــة(. ودراســة أحمــد )2019( التــي هدفــت التعــرف 
إلــى فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم علــى نمــوذج تيبــاك )TPACK( فــي تكامــل المعرفة لتنميــة مهارات 
الأداء التدريســي لــدى الطالــب المعلــم شــعبة التاريــخ بكليــة التربيـــة، وتكونــت عينــة البحــث مــن ٤٢ 
طالــب وطالبــة بالفرقــة الرابعــة شــعبة التاريــخ كليــة التربيــة، وقــد اســتخدم الباحــث منهجيــن همــا: 
المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ وذلــك فــي تحديــد مهــارات الأداء التدريســي، والمنهــج شــبه التجريبـــي؛ 
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لبيــان فاعليــة المتغيــر المســتقل )نمــوذج تيبــاك( علــى المتغيــر التابــع )مهــارات الأداء التدريســي(، 
وتمثلــت أداتــي البحــث فــي بطاقــة ماحظــة واســتمارة مقابلــة وتــم تطبيــق أداتــي البحــث قبليــا علــى 
عينــة البحــث، ثــم تطبيــق البرنامــج، وبعــد انتهــاء فتــرة المعالجــة تــم تطبيــق أداتــي البحــث تطبيقــا 
بعديــا. أظهــرت النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيــا بيــن متوســط درجــات الطــاب فــي القيــاس 
القبلــي عنــه فــي القيــاس البعــدي لأداتــي البحــث لصالــح القيــاس البعــدي، وفــي ضــوء ذلــك أوصــى 
البحــث الحالــي بضــرورة تدريــب الطالــب المعلــم شــعبة التاريــخ بكليــة التربيــة علــى نمــوذج تيبــاك 
لتنميــة مهــارات الأداء التدريســي لديهــم. ونظــرًا لأهميــة تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج فــي العلوم 
فقــد تناولتــه عــدد مــن الدراســات ومنهــا، دراســة ســليمان )2021( حيــث هدفــت إلــى التعــرف علــى 
فعاليــة بعــض الاســتراتيجيات القائمــة علــى نظريــة العــبء المعرفــي فــي تنميــة مهــارات التفكيــر 
المنتــج والتنظيــم الذاتــي فــي العلــوم بالمرحلــة الإعداديــة، وتوصلــت النتائــج إلــى تفــوق المجموعــة 
التجريبيــة علــى المجموعــة الضابطــة فــي اختبــار التفكيــر المنتــج ككل وفــى أبعــاده الفرعيــة، وتوجــد 
عاقــة ارتباطيــة موجبــة بيــن درجــات تاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي التفكيــر المنتــج ودرجاتهــم 
ــر اســتخدام  فــي مقيــاس التنظيــم الذاتــي، ودراســة أبــو حاصــل )2021( حيــث هدفــت إلــى تعــرف أث
نمــوذج التعلــم المرتكــز إلــى الســيناريو علــى تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج واتخــاذ القــرار فــي مــادة 
ــا  ــة إحصائيً ــروق دال ــود ف ــج وج ــرت النتائ ــي، وأظه ــادس الابتدائ ــف الس ــذات الص ــدى تلمي ــوم ل العل
بيــن متوســطات درجــات المجموعــة التجريبيــة والضابطــة فــي التطبيــق البعــدي لمقيــاس مهــارات 
التفكيــر المنتــج ومقيــاس مهــارات اتخــاذ القــرار لصالــح المجموعــة التجريبيــة، ودراســة ســيد )2019(، 
حيــث هدفــت إلــى تعــرف أهميــة تنميــة المفاهيــم العلميــة ومهــارات التفكيــر المنتــج فــي العلــوم 
والمشــاركة الإيجابيــة لــدى عينــة مــن طــاب الصــف الأول الإعــدادي؛ باســتخدام بعــض اســتراتيجيات 
التعلــم التعاونــي، وأظهــرت النتائــج فاعليــة بعــض اســتراتيجيات التعلــم التعاونــي فــي تنميــة 

المفاهيــم العلميــة والتفكيــر المنتــج والمشــاركة الإيجابيــة فــي العلــوم لــدى الطــاب.
إجراءات البحث ومنهجيته

منهج البحث:
تــم الاعتمــاد علــى المنهجيــن الآتييــن فــي تنفيــذ البحــث وهمــا: المنهــج الوصفــي التحليلــي الــذي 
ــى  ــاع عل ــال الاط ــن خ ــوذج )TPACK(، م ــى أنم ــم عل ــي القائ ــج التدريب ــم البرنام ــتخدم فــي تصمي اس
الدراســات والأدبيــات الســابقة، وكذلــك فــي إعــداد مــواد وأدوات البحــث والمنهــج التجريبــي ذو 

ــبه التجريبــي كالآتــي: ــم ش التصمي
ــي  ــاس القبل ــى القي ــذي يعتمــد عل ــم شــبه التجريبــي ذو نظــام المجموعــة الواحــدة ال الأول: التصمي
والبعــدي عنــد تنفيــذ تجربــة البحــث، لتعــرف تأثيــر المتغيــر المســتقل )البرنامــج التدريبــي القائــم علــى 
أنمــوذج )TPACK( علــى المتغيــر التابــع )مهــارات الأداء التدريســي لــدى معلمــات العلــوم بالمرحلــة 

المتوســطة( ويوضحــه الشــكل الآتــي:
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ــة  ــوم بالمرحل ــة الأولــي للبحــث )معلمــات العل ــم التجريبــي الخــاص بالعين شــكل )1( يوضــح التصمي
المتوســطة(

الثانــي: التصميــم شــبه التجريبــي بتصميــم القيــاس القبلــي- البعــدي لمجموعتيــن إحداهمــا تجريبيــة 
 )TPACK( والأخــرى ضابطــة لمعــرف أثــر المتغيــر المســتقل )البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج

علــى المتغيــرات التابعــة )مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالبــات الصــف الثانــي متوســط(
 كما في الشكل الآتي:

القياس المعالجة القياس القبليالمجموعات  
البعدي

الضابطة

اختبار مهارات 
التفكير المنتج

← 
التدريس من قبل معلمات 

لم يتم تدريبهن وفق 
البرنامج التدريبي المقترح

←

اختبار مهارات 
التفكير 
المنتج

 ←  التجريبية
التدريس من قبل 

المعلمات الاتي تم 
تدريبهن وفق البرنامج 

التدريبي المقترح

←

شكل )2( يوضح التصميم التجريبي الخاص بالعينة الثانية )عينة طالبات المرحلة المتوسطة(

مجتمع البحث: 
تكون مجتمع البحث من:

جميــع معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة فــي مــدارس التعليــم الحكومــي )بنــات( فــي مدينة . 1
أبهــا .

جميع طالبات المرحلة المتوسطة في مدارس التعليم الحكومي )بنات( في مدينة أبها .. 2
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عينة البحث:
تمثلت عينة البحث الحالي فيما يلي:

عينــة المعلمــات: تــم اختيارهــا بطريقــة عشــوائية مــن المجتمــع الأصلــي معلمــات العلــوم . 1
بالمرحلــة المتوســطة فــي مــدارس التعليــم الحكومــي )بنــات( فــي مدينــة أبهــا. وعددهــن )20( 

ــة. معلم
عينــة الطالبــات: تــم اختيــار عينــة عشــوائية مــن طالبــات المرحلــة المتوســطة الصــف الثانــي . 2

متوســط فــي مدينــة أبهــا وهــن طالبــات لمعلمــات لــم يحضــرن البرنامــج التدريبــي لتمثيــل 
)المجموعــة  لتمثيــل  قصديــة  عينــة  واختيــار  طالبــة.   )44( وعددهــن  الضابطــة(؛  )المجموعــة 
التجريبيــة( وهــن طالبــات المعلمــات الاتــي حضــرن البرنامــج التدريبــي، وعددهــن )46( طالبــة.

مواد البحث:
تضمن البحث الحالي المواد الآتية من إعداد الباحثة:

لــدى . 1 التدريســي  الأداء  مهــارات  علــى أنموذج )TPACK( لتنميــة  القائــم  التدريبــي  البرنامــج 
المتوســطة. بالمرحلــة  العلــوم    معلمــات 

دليل المعلمة لتدريس وحدة )المادة والطاقة( من مقرر العلوم للصف الثاني متوسط.. 2
كراس أنشطة الطالبة في وحدة )المادة والطاقة( من مقرر العلوم للصف الثاني متوسط.. 3

أدوات البحث:
 تضمن البحث الحالي الأدوات الآتية من إعداد الباحثة:

بطاقة ماحظة مهارات الأداء التدريسي لمعلمات العلوم بالمرحلة المتوسطة. . 1
اختبار مهارات التفكير المنتج في مادة العلوم للطالبات. . 2

اولًا: إعداد بطاقة الملاحظة:
مر إعداد بطاقة الماحظة بمجموعة من الخطوات وهي:

-الهــدف مــن بطاقــة الماحظــة: هدفــت البطاقــة إلــى قيــاس أداء معلمــات العلــوم لمهــارات الأداء 
التدريســي

-صياغــة مفــردات بطاقــة الماحظــة: تــم صياغتهــا فــي صــورة مهــارات محــددة بحيــث تصــف كل 
مفــردة نمطًــا أدائيــاً واحــدًا، وأمامهــا ثــاث بدائــل )يــؤدى بدرجــة كبيــرة -بدرجــة متوســطة -لا يــؤدى(.
-صياغــة تعليمــات بطاقــة الماحظــة: تــم صياغــة تعليمــات بطاقــة الماحظــة بــكل دقــة، وتضمنــت 

توضيــح الهــدف مــن البطاقــة وطبيعتهــا، وســامة صياغتهــا اللغويــة والعلميــة.
-عــرض بطاقــة الماحظــة علــى الســادة المحكميــن: للتأكــد مــن صــدق بطاقــة الماحظــة تــم عرضهــا 
ــس  ــرق التدري ــج وط ــة والمناه ــة العلمي ــراء التربي ــاتذة وخب ــن أس ــن م ــن المحكمي ــة م ــى مجموع عل
ومشــرفي العلــوم وقــد أقــر المحكمــون بســامة العبــارات مــن حيــث الصياغــة والدقــة ومناســبتها، 
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مــع إجــراء بعــض التعديــات الازمــة.
-حســاب ثبــات بطاقــة الماحظــة: تــم حســاب الثبــات لبطاقــة الماحظــة باســتخدام نســبة الاتفــاق مــن 

خــال تطبيــق معادلــة Cooper ممــا يــدل علــى صاحيــة البطاقــة للتطبيــق.
-الصــورة النهائيــة للبطاقــة: بعــد إجــراء التعديــات التــي أقرهــا المحكمــون تكونــت البطاقــة فــي 
صورتهــا النهائيــة مــن )72( عبــارة تقيــس أداء معلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة لمهــارات 

التدريســي. الأداء 

ثانياً: إعداد اختبار مهارات التفكير المنتج:
)التنبــؤ  المنتــج  التفكيــر  مهــارات  قيــاس  ـى  إلـ الاختبــار  يهــدف  الاختبــار:  مــن  الهــدف  تحديــد   -
بالافتراضــات، الاســتنتاج، التفســير، تقويــم الحجــج، الاصالــة، الطاقــة، المرونــة( لطالبــات الصــف 

متوســط. الثانــي 
-صياغــة مفــردات الاختبــار: تــم صياغــة مفــردات الاختبــار مــن نمــط الاختيــار مــن متعــدد واشــتمل 

الاختبــار فــي صورتــه الأوليــة علــى )34( مفــردة تقيــس مهــارات التفكيــر المنتــج.
-صياغــة تعليمــات الاختبــار: تــم صياغــة تعليمــات الاختبــار بــكل دقــة ووضــوح، كمــا تــم تخصيــص ورقــة 
فــي بدايــة الاختبــار تضمنــت تعريــف مجــال القيــاس )مهــارات التفكيــر المنتــج( وتعليمــات لطالبــات 
تضمنــت تقديــم مثــال يوضــح طريقــة الإجابــة والتأكيــد علــى ضــرورة الإجابــة عــن كل مفــردة مــن 

مفــردات الاختبــار.
-صــدق الاختبــار: وذلــك بعرضــه علــى مجموعــة مــن المحكميــن للتأكــد مــن الصحــة العلميــة واللغويــة 
للمفــردات وماءمتهــا للمهــارات الرئيســة، وتــم تعديــل وحــذف بعــض المفــردات وبلــغ عــدد مفــردات 

الاختبــار )31( مفــردة.
-معامل ثبات الاختبار: تم حساب ثبات الاختبار باستخدام معادلة ألفا كرونباخ للثبات.

-زمن الاختبار: تم حساب زمن الاختبار ووجد أنه يساوى 60 دقيقة.

البرنامج التدريبي المقترح:
 تــم بنــاء البرنامــج التدريبــي المقتــرح بعــد مراجعــة الأدبيــات التــي تناولــت تصميــم البرامــج التدريبيــة، 
وبعــد تحليــل الاحتياجــات التدريبيــة للمعلمــات فــي مهــارات الأداء التدريســي، كمــا تــم تحليــل 
ــن  ــق م ــن للتحق ــى محكمي ــت عل ــد عرض ــا، وق ــج التدريبــي تحقيقه ــرض بالبرنام ــذي يفت ــداف ال الأه
ســامة صياغتهــا ومــدى قابليتهــا للقيــاس والتقويــم، وفــي ضــوء هــذه الأهــداف تــم تحليــل المحتوى 
المناســب والمرتبــط بهــا وتنظيمــه علــى هيئــة عناصــر رئيســة المحتــوى البرنامــج التدريبــي المقتــرح، 

وقــد تضمــن البرنامــج بصورتــه الأوليــة مــا يلــي:
الإطار العام للبرنامج ويتضمن: العنوان، الرؤية، الرسالة، القيم، الاستراتيجية، الأهداف.	 
خصائــص البرنامــج، وتتضمــن: زمــن البرنامــج ومقــره، والفئــات المســتهدفة الجهات المســتفيدة، 	 

الجهــات القائمــة علــى تنفيــذ البرنامج.
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متطلبات البرنامج، ويتضمن متطلبات التحضير للبرنامج، والترشح للبرنامج، واجتياز البرنامج.	 
محتــوى البرنامــج، ويتضمــن: عناصــر محتــوى البرنامــج موزعــة علــى وحــدات تدريبيــة بحيــث 	 

ــة  ــة موزع ــة المتوقع ــات التدريبي ــوى، والمخرج ــر المحت ــى عناص ــة عل ــدة تدريبي ــتمل كل وح تش
تبعــا للزمــن المخصــص للبرنامــج التدريبــي بالإضافــة إلــى طــرق التدريــب والوســائل فــي البرنامــج 

ــي. التدريب
تقييــم البرنامــج، ويتضمــن: تقييــم الفئــات المســتهدفة البرنامــج التدريبيــة والمــدرب، وبيئــة 	 

التدريــب.
ميزانية البرنامج، وتتضمن: التكلفة الإجمالية للبرنامج التدريبي.	 

التحقق من صدق البرنامج التدريبي المقترح:
تــم عــرض البرنامــج التدريبــي علــى مجموعــة مــن المحكميــن المختصيــن، للحكــم علــى صاحيــة 
البرنامــج المقتــرح للتطبيــق، وتــم إجــراء التعديــات علــى البرنامــج التدريبــي فــي ضــوء الماحظــات 

التــي أســفرت عنهــا آراء المحكميــن، ليصبــح البرنامــج فــي صورتــه النهائيــة القابلــة للتطبيــق.

التطبيق القبلي لأدوات القياس:
تــم تطبيــق بطاقــة ماحظــة مهــارات الأداء التدريســي علــى مجموعــة البحــث الأولــى مــن معلمــات 
ــارات  ــار مه ــق اختب ــم تطبي ــي )1442-1441ه(. وت ــام الدراس ــطة فــي الع ــة المتوس ــوم، بالمرحل العل
التفكيــر المنتــج علــى مجموعتــي البحــث )الضابطــة والتجريبيــة( فــي الفصــل الدراســي الثانــي للعــام 
)1442-1441ه(، وتــم معالجــة هــذه البيانــات إحصائيًــا باســتخدام البرنامج الإحصائــي SPSS، كالتالي:
الضابطــة  المجموعتيــن  درجــات  متوســطي  بيــن  للفــرق  »ت«  اختبــار  نتائــج  يوضــح   :)1( جــدول 

المنتــج التفكيــر  مهــارات  اختبــار  فــي  والتجريبيــة 

الأداة
المجموعة
الضابطة

المجموعة
قيمة قيمة تدرجة الحريةالتجريبية

الدلالة
الدلالة 

الاحصائية
عمعم

اختبار مهارات 
التفكير
المنتج

غير دالة3.820.603.770.62880.540.39

نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها:
أولا: النتائج الخاصة بتنمية مهارات الأداء التدريسي لدى معلمات العلوم بالمرحلة المتوسطة.

لحســاب النتائــج الخاصــة بتنميــة مهــارات الأداء التدريســي تــم التحقــق مــن صحــة الفــرض الأول الــذي 
ينــص علــى »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى أقــل مــن أو يســاوي 0.01 بين متوســطي 
درجــات معلمــات مجموعــة البحــث الأولــى فــي التطبيــق القبلــي والتطبيــق البعــدي لبطاقــة ماحظة 
مهــارات الأداء التدريســي، وذلــك لصالــح التطبيــق البعــدي«، ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض تــم التحقــق 
ــن  ــث فــي التطبيقي ــة البح ــات مجموع ــات معلم ــطي درج ــن متوس ــرق بي ــة للف ــة الإحصائي ــن الدلال م
القبلــي والبعــدي لبطاقــة ماحظــة الأداء التدريســي باســتخدام اختبــار »ت« للمجموعــات المرتبطــة.
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ــة )ت(  ــاري وقيم ــراف المعي ــابي والانح ــط الحس ــات المتوس ــل بيان ــج تحلي ــدول )2( نتائ ــح الج ويوض
ودلالتهــا الإحصائيــة بيــن متوســطي درجــات معلمــي مجموعــة البحــث فــي التطبيقيــن القبلــي 

والبعــدي لبطاقــة ماحظــة مهــارات الأداء التدريســي.

التطبيقالأداة
عدد معلمي 

مجموعة 
البحث

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

اختبار )ت(

درجة 
الحرية

قيمة )ت( 
الدلالةالمحسوبة

بطاقة ماحظة 
مهارات الأداء 

التدريسي

203.920.67القبلي
209.610.01

2075.652.76البعدي

ويتضــح مــن جــدول )2( أن قيمــة )ت( المحســوبة لتطبيــق بطاقــة ماحظــة مهــارات الأداء التدريســي 
هــي )9.6( درجــة عنــد درجــات حريــة )ن – 1 = 19( ومســتوى الدلالــة )0.01(، ويعنــي ذلــك وجــود فــرق 
بيــن متوســطي درجــات مجموعــة البحــث فــي بطاقــة ماحظــة مهــارات الأداء التدريســي لمعلمــات 
العلــوم بالمرحلــة المتوســطة القبلــي والبعــدي لصالــح المتوســط الأعلــى وهــو المتوســط البعــدي 

وقيمتــه )75.64( درجــة.
ــي  ــاس القبل ــة فــي القي ــة التجريبي ــراد المجموع ــة )h( و)h2( لأف ــة العملي ــدول )3( الدلال ــح ج  ويوض

ــي. ــارات الأداء التدريس ــك لمه ــدي وذل ــاس البع والقي
جدول )3( 

المتغير

المجموعة التجريبية

مستوى ت
hh2الدلالة بعديقبلي

عمعم

مهارات الأداء 
3.940.6575.652.769.60.010.910.83التدريسي

ومــن خــال تحليــل نتائــج الجــدول )3( يتضــح أن: قيمــة )h2 ( هــي 0.83 ،  وهــذا يعنــى أن نســبة 
التبايــن الكلــى لدرجــات أفــراد العينــة التــي ترجــع إلــى تأثيــر البرنامــج التدريبــي ٪83 ، وهــي كميــة 
كبيــرة مــن التبايــن المفســر بواســطة البرنامــج التدريبــي وقيمــة الدلالــة العمليــة )h(  0.91 ، وهــذا 
ــى مهــارات الأداء التدريســي بنســبة  %91 . وهــذه النســبة  ــر عل يعنــى أن البرنامــج التدريبــي قــد أث
تــدل علــى حجــم التأثيــر للبرنامــج التدريبــي ومــن جــدول )3( يتضــح أن مقــدار حجــم تأثيــر البرنامــج علــى 
تنميــة مهــارات الأداء التدريســي لــدى مجموعــة البحــث كبيــر، وأن المتغيــر المســتقل )البرنامــج( أثــر 

علــى المتغيــر التابــع )مهــارات الأداء التدريســي( بنســبة )91%(. 
ثانيًا: النتائج الخاصة بمهارات التفكير المنتج لدى طالبات الصف الثاني المتوسط.

لحســاب النتائــج الخاصــة باختبــار مهــارات التفكيــر المنتــج تــم التحقــق مــن صحــة الفــرض الثانــي الــذي 
ينــص علــى »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 0.01 بيــن متوســطي درجــات طالبــات 



1064

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــج  ــر المنت ــارات التفكي ــار مه ــدي لاختب ــق البع ــة فــي التطبي ــة والضابط ــث التجريبي ــي البح مجموعت
لصالــح طالبــات المجموعــة التجريبيــة، لاختبــار صحــة هــذا الفــرض تــم التحقــق مــن الدلالــة الإحصائيــة 
للفــرق بيــن متوســطي درجــات طالبــات المجموعــة الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة فــي التطبيــق 
البعــدي لاختبــار مهــارات التفكيــر المنتــج باســتخدام اختبــار »ت« للمجموعــات المرتبطــة، ويوضــح 
الجــدول )4( نتائــج تحليــل بيانــات المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري وقيمــة )ت( ودلالتهــا 
الإحصائيــة بيــن متوســطي درجــات المجموعــة الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة فــي التطبيــق البعدي 

عدد المجموعةالأداة
الطالبات

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

اختبار )ت(

درجة 
الحرية

قيمة )ت( 
الدلالةالمحسوبة

اختبار مهارات 
التفكير المنتج

4513.300.7الضابطة
888.560.01

4517.691.02التجريبية

ويتضــح مــن جــدول )4( أن قيمــة )ت( المحســوبة لتطبيــق اختبــار مهــارات التفكيــر المنتــج هــي 
)8.55( درجــة عنــد درجــات حريــة )ن – 2 = 88( ومســتوى الدلالــة )0.01(، ويعنــي ذلــك وجــود فــرق 
ــر  ــارات التفكي ــار مه ــة فــي اختب ــة التجريبي ــة والمجموع ــة الضابط ــات المجموع ــطي درج ــن متوس بي
المنتــج لــدى طالبــات الصــف الثانــي المتوســط فــي التطبيــق البعــدي لصالــح المتوســط الأعلــى وهــو 
 )h( الدلالــة العمليــة )متوســط المجموعــة التجريبيــة وقيمتــه )17.69( درجــة. ويوضــح جــدول )3
و)h2( لأفــراد المجموعــة التجريبيــة فــي القيــاس القبلــي والقيــاس البعــدي وذلــك لمهــارات التفكيــر 

المنتــج. 
جــدول )5( يوضــح الدلالــة العمليــة )h( و)h2( لأفــراد المجموعــة التجريبيــة فــي القيــاس القبلــي 

والقيــاس البعــدي وذلــك لمهــارات التفكيــر المنتــج 

المتغير

المجموعة التجريبية

مستوى ت
hh2الدلالة بعديقبلي

عمعم

مهارات التفكير 
13.940.9817.691.028.560.010.790.62المنتج

ومــن خــال تحليــل نتائــج الجــدول )5( يتضــح أن: قيمــة )h2 ( هــي 0.62 ،  وهــذا يعنى أن نســبة التباين 
ــرة  ــة كبي ــر البرنامــج التدريبــي ٪62 ، وهــي كمي ــة التــي ترجــع إلــى تأثي ــى لدرجــات أفــراد العين الكل
ــذا  ــة )h(  0.79 ، وه ــة العملي ــة الدلال ــي. وقيم ــج التدريب ــطة البرنام ــر بواس ــن المفس ــن التباي ــداً م ج
يعنــى أن البرنامــج التدريبــي قــد أثــر علــى مهــارات التفكيــر المنتــج بنســبة %79. وهــذه النســب تــدل 
علــى حجــم التأثيــر الواضــح للبرنامــج التدريبــي، ومــن جــدول )5( يتضــح أن مقــدار حجــم تأثيــر البرنامــج 
القائــم علــى أنمــوذج باســتخدام مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالباتهــن كبيــر جــدًا، وأن المتغيــر 
المســتقل )البرنامــج( أثــر علــى المتغيــر التابــع )مهــارات التفكيــر المنتــج( بنســبة )%79( وبذلــك يثبــت 
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صحــة الفــرض الــذي ينــص علــى وجــود تأثيــر لبرنامــج قائــم علــى أنمــوذج )TPACK( لمعلمــات العلــوم 
بالمرحلــة المتوســطة علــى تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى طالباتهــن.

ثانياً: مناقشة نتائج البحث وتفسيرها:

أ - مناقشة وتفسير النتائج المتعلقة بالفرض الأول:
1.توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,01( بين متوســطي درجــات أداء معلمات العلوم 
ــي والبعــدي لبطاقــة ماحظــة مهــارات الأداء التدريســي  ــق القبل ــة المتوســطة فــي التطبي بالمرحل
لصالــح التطبيــق البعــدي ويتضــح مــن جــدول )2( أن قيمــة )ت( المحســوبة لتطبيــق بطاقــة ماحظــة 
مهــارات الأداء التدريســي هــي )9.6( درجــة عنــد درجــات حريــة )ن – 1 = 19( ومســتوى الدلالــة )0.01(، 
ــك وجــود فــرق بيــن متوســطي درجــات مجموعــة البحــث فــي بطاقــة ماحظــة مهــارات  ويعنــي ذل
الأداء التدريســي لمعلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة القبلــي والبعــدي لصالــح المتوســط الأعلــى 
وهــو المتوســط البعــدي وقيمتــه )75.64( درجــة ويوضــح جــدول )3( الدلالــة العمليــة بيــن )η( و 
ــارات الأداء  ــك لمه ــدي وذل ــاس البع ــي والقي ــاس القبل ــة فــي القي ــة التجريبي ــراد المجموع )²η(  لأف
التدريســي حيــث أن: قيمــة )²η( هــي 0.83  وهــذا يعنــى أن نســبة التبايــن الكلــى لدرجــات أفــراد 
العينــة التــي ترجــع إلــى تأثيــر البرنامــج التدريبــي ٪83 ، وهــي كميــة كبيــرة جــداً مــن التبايــن المفســر 
بواســطة البرنامــج التدريبــي وقيمــة الدلالــة العمليــة )h(  0.91 ، وهــذا يعنــى أن البرنامــج التدريبــي 
قــد أثــر علــى مهــارات الأداء التدريســي بنســبة  %91 . وهــذه النســبة تــدل علــى حجــم التأثيــر الواضــح 
ــارات الأداء  ــة مه ــى تنمي ــج عل ــر البرنام ــم تأثي ــدار حج ــح أن مق ــبق يتض ــا س ــي ومم ــج التدريب للبرنام
التدريســي لــدى مجموعــة البحــث كبيــر، وأن المتغيــر المســتقل )البرنامــج( أثــر علــى المتغيــر التابــع 

)مهــارات الأداء التدريســي( بنســبة )%91(. وتعــزو الباحثــة هــذه النتائــج إلــى الأســباب التاليــة:
-أن اســتخدام البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج )TPACK( قــد ســاهم علــى تنميــة معــارف 
المعلمــات التدريســية ومهــارات التدريــس الرقميــة لديهــن وبالتالي تنميــة مهارات الأداء التدريســي.
-اعتمــاد البرنامــج التدريبــي القائــم علــى أنمــوذج تيبــاك )TPACK( علــى مبــدأ التكامــل المائــم 
للتكنولوجيــا فــي ســياق تعليمــي محــدد، ممــا يتطلــب مــن المعلمــات اتقــان وإدارة الأنــواع الثاثــة 

للمعرفــة وخصائصهــا والعاقــة بينهمــا، وكذلــك إدارة أنــواع المعرفــة الأربعــة الناتجــة عنهــا.
-مــن خــال البرنامــج التدريبــي القائــم على أنمــوذج تيبــاك )TPACK( وتنمية مهارات الأداء التدريســي 
لديهــن تمكــن المعلمــات مــن دمــج التقنيــة فــي ممارســاتهن التدريســية بشــكل يحقــق الأهــداف 
التعليميــة وفــق اســاس تربــوي ينعكــس علــى طالباتهــن فــي اســتخدام التقنيــة بكفــاءة ممــا ينمــى 
لديهــم مهــارات التفكيــر المنتــج وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســات كل مــن دراســة أبوديــه 
ــا إلــى  ــث أشــارت نتائجهــا جميعً ــرؤف )2020( حي ــد ال )2021(، ودراســة فــودة )2021(، ودراســة عب

تنميــة مهــارات الأداء التدريســي فــي العلــوم.

ب- مناقشة وتفسير النتائج المتعلقة بالفرض الثاني:  
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. توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,01( بيــن متوســطي درجــات طالبــات  2
ــح  ــر المنتــج لصال ــار مهــارات التفكي الصــف الثانــي المتوســط فــي التطبيــق القبلــي والبعــدي لاختب
طالبــات المجموعــة التجريبيــة. ويتضــح مــن جــدول )4( أن قيمــة )ت( المحســوبة لتطبيــق اختبــار 
مهــارات التفكيــر المنتــج هــي )8.55( درجــة عنــد درجــات حريــة )ن – 2 = 88( ومســتوى الدلالة )0.01( 
، ويعنــي ذلــك وجــود فــرق بيــن متوســطي درجــات المجموعــة الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة فــي 
اختبــار مهــارات التفكيــر المنتــج  لــدى طالبــات الصــف الثانــي المتوســط فــي التطبيــق البعــدي لصالــح 
المتوســط الأعلــى وهــو متوســط المجموعــة التجريبيــة وقيمتــه )17.69( درجــة ويوضــح جــدول )5( 
الدلالــة العمليــة )h( و)h2( لأفــراد المجموعــة التجريبيــة فــي القيــاس القبلــي والقيــاس البعــدي 
ــة )²η( هــي  ــح أن قيم ــدول )5( يتض ــج الج ــل نتائ ــال تحلي ــن خ ــج وم ــر المنت ــارات التفكي ــك لمه وذل
0.62 ،  وهــذا يعنــى أن نســبة التبايــن الكلــى لدرجــات أفــراد العينــة التــي ترجــع إلــى تأثيــر البرنامــج 
التدريبــي ٪62 ، وهــي كميــة كبيــرة جــداً مــن التبايــن المفســر بواســطة البرنامــج التدريبــي وقيمــة 
الدلالــة العمليــة η( 0.79( ، وهــذا يعنــى أن البرنامــج التدريبــي قــد أثــر علــى مهــارات التفكيــر المنتــج  

بنســبة  %79 . وهــذه النســب تــدل علــى حجــم التأثيــر الواضــح للبرنامــج التدريبــي.

وتعزو الباحثة هذه النتائج إلى الأسباب التالية:
-البرنامــج التدريبــي القائــم علــى انمــوذج تيبــاك لتنميــة مهــارات الأداء التدريســي يســتلزم مــن 
المعلمــة أن تكــون واعيــة بتفكيرهــا ومراقبــة لأفــكار الخاصــة بهــا وبالطالبــات، والفرضيــات التــي 
تتضمنهــا نشــاطاتهن وتقييــم هــذه الأفــكار ممّــا يســاعد علــى تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج لــدى 

ــات. الطالب
- قــدرة البرنامــج التدريبــي القائــم علــى انمــوذج تيبــاك لتنميــة مهــارات الأداء التدريســي ومــا تتضمنــه 
مــن أنشــطة وتماريــن تعمــل علــى اســتثارة اذهــان الطالبــات ووضعهــن فــي مواقــف تفكيريــة 
متنوعــة، تتطلــب مهــارات التفكيــر الناقــد والإبداعــي )المنتــج(، كمــا أن وضــع الطالبــة فــي مواقــف 
تتضمــن مشــكات وبتوجيــه مــن المعلــم، يكــون المتعلميــن قادريــن علــى فحــص البيانــات والوقائــع 
التــي تتضمــن المشــكلة، وتكــون قــادرة علــى ايجــاد الحلــول المناســبة للمشــكلة. ممّــا ســبق نجــد أن 
مقــدار حجــم تأثيــر البرنامــج القائــم علــى أنمــوذج )TPACK( باســتخدام مهــارات التفكيــر المنتــج  لــدى 
طالباتهــن كبيــر جــدًا، وأن المتغيــر المســتقل )البرنامــج( أثــر علــى المتغيــر التابــع )مهــارات التفكيــر 
المنتــج ( بنســبة )%79(، وبذلــك يثبــت صحــة الفــرض الــذي ينــص علــى وجــود تأثيــر للبرنامــج القائــم 
علــى أنمــوذج )TPACK( لمعلمــات العلــوم بالمرحلــة المتوســطة علــى تنميــة مهــارات التفكيــر 
المنتــج  لــدى طالباتهــن، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســات كل مــن ســليمان )2021( ودراســة 
أبــو حاصــل )2021( ودراســة ســيد )2019(، حيــث أشــارت نتائجهــا جميعًــا إلــى ضــرورة تنميــة مهــارات 
التفكيــر المنتــج فــي العلــوم، ويتضــح مــن خــال تحليــل النتائــج الســابقة أن البرنامــج التدريبــي 
القائــم علــى أنمــوذج )TPACK( لــه أثــر علــى تنميــة مهــارات الأداء التدريســي لــدى معلمــات المرحلــة 
المتوســطة، كمــا يتضــح أن هنــاك أثــر للبرنامــج علــى تنميــة مهــارات التفكيــر المنتج  لــدى طالباتهن.
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توصيات البحث:
ــف . 1 ــة لتعري ــل التعليمــي المختلف ــوم فــي المراح ــن العل ــة لمعلمي ــة تخصصي ــد دورات تدريبي عق

ــوم.  ــس العل ــد تدري ــا عن ــام به ــرورة الاهتم ــي وض ــارات الأداء  التدريس بمه
عقــد دورات تدريبيــه تخصصيــة لمعلميــن العلــوم فــي المراحــل التعليمــي المختلفــة للتعريــف . 2

بمهــارات التفكيــر المنتــج وضــرورة الاهتمــام بهــا عنــد تدريــس العلــوم. 
عقد دورات تدريبية لمعلمي العلوم لتدريب على أنموذج )TPACK( في تقويم الدروس.. 3
4 ..)TPACK( تطوير وتضمين مناهج العلوم في جميع المراحل التعليمية في ضوء أنموذج

مقترحات البحث:
إجراء دراسات عن فعالية استخدام أنموذج )TPACK( في تنمية مهارات التفكير التأملي.	 
إجراء دراسات عن أثر استخدام أنموذج )TPACK( في تنمية الفهم المفاهيمي لطاب.	 
إجراء دراسات عن أثر استخدام أنموذج )TPACK( في العلوم لتنمية الكفاءة الذاتية.	 

المراجع:
أبــو حاصــل، بدريــة ســعد محمــد. )2021(. أثــر اســتخدام نمــوذج التعلــم المرتكــز إلــى الســيناريو 	 

ــذات الصــف  ــدى تلمي ــوم ل ــج واتخــاذ القــرار فــي مــادة العل ــر المنت ــة مهــارات التفكي ــى تنمي عل
الســادس الابتدائــي. المجلــة التربويــة، )87(، 701 - 766.

ابــو ريــة، حنــان حمــدي؛ عبــد العزيــز، دعــاء عبــد الرحمــن. )2018(. واقــع معتقــدات الكفــاءة 	 
الطــاب  لــدي   TPACK والتكنولوجــي  التربــوي  المحتــوي  بيــن  الذاتية محو التكامل  
.84-136  )116(29 التربيــة،  كليــة  مجلــة  طنطــا.  جامعــة  التربيــة  بكليــة  العلــوم  معلمــي 

أبوديــه، هنــاء خميــس. )2021(. فاعليــة برنامــج تدريبــي مقتــرح قائم علــى المعرفــة التكنولوجية 	 
التربويــة لنمــوذج  تيبــاك »TPACK« فــي تنميــة بعــض الكفايــات التدريســية لــدى الطالبــات: 
معلمــات معلــم صــف بالكليــة الجامعيــة للعلــوم التطبيقيــة »غــزة«. المجلــة الدوليــة أبحــاث فــي 

العلــوم التربويــة والإنســانية والآداب واللغــات، 2)3(، 172 – 209.
أحمــد، عبــد الخالــق فتحــي عبــد الخالــق. )2019(. برنامــج تدريبــي قائــم علــى نمــوذج تيبــاك 	 

ــم شــعبة  ــب المعل ــدي الطال ــة مهــارات الأداء التدريســي ل TPACK فــي تكامــل المعرفــة لتنمي
التاريــخ بكليــة التربية. مجلــة الجمعيــة التربويــة للدراســات الاجتماعيــة، )119( ، 1849 - 

آل فرحــان، إبراهيــم أحمــد. )2020(. فعاليــة تدريــس العلــوم باســتخدام أنمــوذج نيدهــام البنائــي 	 
فــي تنميــة مســتويات  العمــق المعرفــي ومهــارات التفكيــر الناقــد لــدى طــاب الصــف الســادس 

الابتدائــي. دراســات العلــوم التربويــة،  4 )47(، 116 –136.
جــاد الحــق، نهلــة عبــد المعطــي الصــادق. )2020(. برنامــج تدريبــي قائــم علــى المدخــل التكاملــي 	 

لــدى طــاب كليــة  »STEM« لتنميــة بعــض الأداءات التدريســية ومهــارات التفكيــر المنتــج 
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ــة، 31)122(، 369 – 408. ــة التربي ــة كلي ــة. مجل التربي
جروان، فتحي )2011(. تعليم التفكير مفاهيم وتطبيقات. عمان: دار الفكر العربي.	 
جمــل، محمــد. )2008(. تنميــة مهــارات التفكيــر الإبداعــي مــن خــال المناهــج الدراســية. الريــاض: 	 

دار الكتــاب الجامعــي للنشــر والتوزيــع.
ـى الإثرائــي 	  حجــازي، رضــا الســيد محمــود. )2014(. فاعليــة برنامــج قائــم علــى نمــوذج رينزولـ

فــي تنميــة التفكيــر الناقــد والقــدرات الابتكاريــة الوجدانيــة والتحصيــل فــي مــادة العلــوم لــدى 
 -  79  ،)17(5 العلميــة،  للتربيــة  المصريــة  المجلــة  التاميذ الفائقين بالمرحلة الإعدادية.  

.129
حســانين، بدريــة محمــد. )2020(. تطويــر برامــج إعــداد معلــم العلــوم الرقمــي وفقــاً لإطــار تيبــاك. 	 

المجلــة التربويــة، 1)70(، 1-58. 
 	 TPACK حســن، حنــان عبــد الســام عمــر. )2018(. تأثيــر برنامــج تدريبــي قائــم علــى نمــوذج تيبــاك

ــي.  ــم الأساس ــة التعلي ــة بمرحل ــات الاجتماعي ــي الدراس ــدى معلم ــي ل ــة الأداء التدريس فــي تنمي
ــة، )103(، 221-253. ــة للدراســات الاجتماعي ــة التربوي ــة الجمعي مجل

الحطيبــي، دينــا عبــد الحميــد الســعيد. )2018(. تقويــم أداءات تدريــس معلمــي العلــوم بالمرحلــة 	 
فــي  للبحــوث  الدوليــة  المجلــة  والعشــرين.  الحــادي  القــرن  المتوسطة على ضوء  مهــارات 

العلــوم التربويــة، 1)4(، 200-291.
رزوقــي، رعــد مهــدي؛ ونبيــل، رفيــق محمــد؛ وظميــاء، ســالم داوود. )2016(. التفكيــر وأنماطــه. 	 

بغــداد: دار الكتــب والوثائــق الوطنيــة.
فــي 	  التعاونــي  التعلــم  الناقــد والابداعــي واســتراتيجية  التفكيــر   .)2006( فــراس.  الســليتي، 

للنشــر. الحديثــة  الكتــب  عالــم  بغــداد:  تدريس المطالعة والنصوص.  
ــة العــبء 	  ــى نظري ــة بعــض الاســتراتيجيات القائمــة عل ســليمان، تهانــي محمــد. )2021(. فعالي

المعرفــي فــي تنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج والتنظيــم الذاتــي فــي العلــوم بالمرحلــة الإعدادية. 
.333 المجلة التربوية، )81(، 277 -  

ســيد، عصــام محمــد عبــد القــادر. )2019(. أثــر بعــض اســتراتيجيات التعلــم التعاونــي علــى تنميــة 	 
المفاهيــم العلميــة والتفكيــر المنتــج والمشــاركة الإيجابيــة فــي العلــوم لــدى تاميــذ المرحلــة 

.722  -  658  ،)106(2 بالمنصــورة،  الإعدادية. مجلة كلية التربية  
الحــادي 	  القــرن  كفايــات  لتنميــة  معرفيــاً  المحتــوى  نمذجــة   .)2018( علــي.  عليــاء  الســيد، 

والعشــرين الازمــة لإعــداد معلمــي التعليــم الأساســي. مجلــة البحــث العلمــي فــي التربيــة، 1)9(، 
.531-572

شــاهين، إبراهيــم محمــد عبــد الهــادي. )2020(. مهــارات التفكيــر المنتــج المتضمنــة فــي كتــاب 	 
للدراســات  الإســامية  الجامعــة  مجلــة  بفلســطين.  الأساســي  العلوم للصف الثامن  

.865  –  850  ،)28(2 والنفســية،  التربويــة 
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شــحاتة، حســن؛ والنجــار، زینــب؛ وعمــار، حامــد. )2003(. معجــم المصطلحــات التربوية والنفســية. 	 
مصــر: الــدار  المصريــة اللبنانيــة.

الشــمري، عفــاف بنــت عليــوى بــن ســعد؛ العرينــي، حنــان بنــت عبــد الرحمــن بــن ســليمان. )2019(. 	 
واقــع الممارســات  التدريســية لــدى معلمــات الرياضيــات بالمرحلــة الابتدائيــة فــي ضــوء البراعــة 

الرياضية. مجلــة تربويــات  الرياضيــات، 6)22(، -85 137.
بــن عايــض، والخزيــم، خالــد بــن محمــد. )2020(. واقــع الأداء 	  الشــهراني، بالخيــر بــن محمــد 

التدريســي لمعلمــي  الرياضيــات فــي المرحلــة الابتدائيــة بمحافظــة وادي الدواســر فــي ضــوء 
.142  –  80  ،)23(1 الرياضيــات،  تربويــات  الرياضــي. مجلــة  التواصــل  مهــارات 

 	 »TPACK« عبــد الــرؤف، مصطفــى محمــد الشــيخ. )2020(. برنامــج تدريبــي فــي ضــوء إطــار تيبــاك
لتنميــة التفكيــر التصميمــي والتقبــل التكنولوجــي نحــو إنترنــت الأشــياء لــدى الطــاب المعلميــن 
المعامــل  عبــر  التدريســية  ممارســاتهم  فــي  وأثــره  شعبة الكيمياء بكلية التربية  

.1850   –  1717  ،)75( التربويــة،  المجلــة  الافتراضيــة نموذجــا. 
عبــد العزيــز، ســعيد. )2007(. تعليــم التفكيــر ومهاراتــه )تدريبــات وتطبيقــات عمليــة(. عمــان: دار 	 

الثقافــة للنشــر  والتوزيــع.
عبــد الفتــاح، ســالي كمــال. )2019(. برنامــج تنميــة مهنيــة مقتــرح لمعلمــي الكيميــاء والفيزيــاء 	 

بمــدارس التعليــم الثانــوي الفنــي الصناعــي فــي ضــوء أبعــاد نمــوذج TPACK لتنميــة معارفهــم 
لطابهــم.  الجــاد  الإبــداع  ومهــارات  التدريسية ومهارات التدريس الإبداعي  لديهــم 

.1-44 ،)10(22 المجلــة المصريــة للتربيــة العلميــة، 
عبــد الفتــاح، ســالي كمــال إبراهيــم. )2018(. فاعليــة نمــوذج الاســتقصاء الثمانــي »8WS« فــي 	 

العلــوم لتنميــة مهــارات التفكيــر المنتــج والاتجــاه نحــو العمــل داخــل مجتمــع التعلــم لــدى 
تاميــذ المرحلــة الإعداديــة. المجلــة المصريــة للتربيــة العلميــة، 11)21(، 155 - 192. 

عطيــة، محســن علــي. )2010(. التفكيــر انواعــه ومهاراتــه واســتراتيجيات تعليمــه. عمــان: دار 	 
ــع. صفــاء للنشــر والتوزي

بالمحتــوى 	  المرتبطــة  التربويــة  التقنيــة  المعرفــة  تطويــر   .)2019( علــي.  خيريــة  العمــري، 
التعليمــي TPACK لــدى معلمــات العلــوم بمدينــة الريــاض )تصــور مقتــرح(. المجلــة الدوليــة 

.103-117  ،)1(8 المتخصصــة،  التربويــة 
عميــرة، شــيماء )2017(. برنامــج مقتــرح قائــم علــى الاختراعــات العلميــة لإكســاب المفاهيــم 	 

العلميــة وتنميــة مهــارات التفكيــر الابداعــي لــدي تاميــذ الصفــوف الثاثــة الاولــي مــن المرحلــة 
ص16-64.  ،)224( التدريــس،  وطــرق  الابتدائية. مجلة دراسات في المناهج  

العنــزي، ســالم مزلــوه. )2014(. إثــر برنامــج تدريبــي قائــم علــى عــادات العقــل فــي تنميــة مهــارات 	 
التفكيــر المنتــج لــدى طــاب الصــف الخامــس الابتدائــي والأول المتوســط فــي المملكــة العربيــة 

الســعودية. مجلــة العلــوم التربويــة والنفســية بجامعــة القصيــم، 9 )3(، 793-828.
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فضــل الله، محمــد رجــب. )2000(. متطلبــات التقويــم اللغــوي فــي ظــل حركــة المعاييــر التربويــة 	 
)مقالــة فكريــة(، المؤتمــر العلمــي الســابع عشــر لمناهــج التعليــم والمســتويات المعياريــة، 

ــة للمناهــج وطــرق التدريــس، مصــر. ــة المصري الجمعي
فــوده، فاتــن عبــد المجيــد الســعودي؛ بهــوت، عبــد الجــواد عبــد الجــواد؛ بســيوني، حســناء فــوزي 	 

ــة فــي ضــوء  ــة التربي ــة بكلي ــوم التجاري ــم العل ــرح لإعــداد معل ــم. )2021(. تصــور مقت ــد العظي عب
كليــة  مجلــة  التدريــس.  وطــرق  والتكنولوجيــا  أبعاد التكامل بين المعرفة بالمحتوى  

.160  -  127  ،)101( التربيــة، 
ــة المعرفــة 	  اللقانــي، أحمــد حســين؛ والجمــل، علــي أحمــد )2003(. معجــم المصطلحــات التربوي

فــي المناهــج وطــرق  التدريــس. عالــم الكتــاب: القاهــرة.
المالكــي، عمــاد بــن ســعيد والســلولي، مســفر بــن ســعود. )2018(. مســتوى ممارســات التدريــس 	 

لــدي معلمــي الرياضيــات بالمرحلــة الابتدائيــة فــي ضــوء معاييــر تعليــم وتعلــم الرياضيــات. مجلــة 
تربويــات الرياضيــات، 2 )21(، 135-190.

المالكــي، مفــرح بــن مســعود بــن ســليمان الخالــدي؛ عواجــي، بكــري بــن محمــد؛ خليــل، إبراهيــم 	 
بــن الحســين بــن إبراهيــم. )2020(. الممارســات التدريســية لمعلمــي ومعلمــات رياضيــات المرحلة 
 .TIMSS 2015 الدوليــة  لاختبــارات  وفقــا  المعرفــة  المتوسطة في ضوء مجالات  

 .144  - 116  ،)121( 31 مجلــة كليــة التربيــة، 
مبــروك، أحــام عبــد العظيــم. )2021(. تقويــم كفــاءات الأداء المهنــي فــي ضــوء نمــوذج تيبــاك 	 

TPACK والاتجــاه نحــو متطلبــات مجتمــع التعلــم المهنــي لمعلمــات الاقتصــاد المنزلــي. مجلــة 
البحــوث فــي مجــالات التربيــة النوعيــة، 7)33(، 159-233.

النفــس 	  التدريســي لمعلمــي علــم  )2009(. تقويــم الأداء  الفتــاح.  آمــال جمعــة عبــد  محمــد، 
والاجتمــاع فــي ضــوء معاييــر ومؤشــرات الجــودة الشــاملة. مجلــة القــراءة والمعرفــة، )88(، 14 

.67  -
محمــد، كريمــة عبــدلاه محمــود. )2018(. برنامج تدريبي مقتــرح لتنمية مهارات الأداء التدريســي 	 

لمعلمــي الفيزيــاء بالمرحلــة الثانويــة فــي ضــوء مهــارات القــرن الحــادي والعشــرين. المجلة 
المصريــة للتربيــة العلميــة،8 )21(، 81 129-.

ــة نايــف ســليمان؛ العليمــات، علــي مقبــل. )2021(.  مهــارات التفكيــر المنتــج 	   المشــاقبه، عدال
المتضمنــة فــي محتــوى كتــاب العلــوم المطــور »كولينــز« للصــف الرابــع الأساســي ومــدى 
ممارســة معملــي العلــوم لهــا فــي الأردن. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعــة آل البيــت، 

المفــرق.
ــة 	  ــكلة فــي تنمي ــول المش ــز ح ــم المتمرك ــتراتيجية التعل ــة اس ــان. )2017(. فعالي ــري، عدن المص

التفكيــر المنتــج مــن خــال منهــاج العلــوم. مجلــة جامعــة فلســطين لأبحــاث والدراســات، 2)7(، 
.288 – 255
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ناجــي، انتصــار محمــود )2016(. فاعليــة برنامــج قائــم علــى منحــى TPACK البيداغوجــي لتنميــة 	 
مهــارات التفكيــر فــي التكنولوجيــا لــدى طالبــات جامعــة الأقصــى بغــزة. رســالة ماجســتير 

. فلســطين منشورة، الجامعة الإسامية،  
	 Mahgoub,Y. & Elyas, S.)2014(: Development of Teacher Performance and its Im-

pact on Enhancing on the Quality of the Educational Process, Pen see Journal 
76)2(, 169-179.

	 Patahuddin, S.; Lowrie, T.; Dalgarno, B. )2016(. Analyzing Mathematics Teachers’ 
TPACK  through Observation of Practice. Asia-Pacific Education Researcher, 25)5(, 
863- 872

	 Young, J. )2016(. Unpacking TPACK in Mathematics Education Research: A Sys-
tematic Review of Meta-Analyses. International Journal of Educational Methodol-
ogy, 2)1(, p19-29

	 Fontanilla, H. S. )2015(. Comparison of Beginning Teachers’ and Experienced 
Teachers’  readiness to IntegrateTechnology as Measured by TPACK Scores [Doc-
toral Dissertations]. Brandman University, Brandman Digital Repository. Re-
trieved from https://digitalcommons.brandman.edu/cgi/viewcontent.cgi?arti-
cle=1083&context=edd_dissertations

	 Goldberg, P. & Bush, W. )2003(. Using metacognitive skills to improve 3r graders’ 
math problem solving, from.

	 Hurson, T. )2008(. Think Better Effects on children’s Divergent Thinking Abilities of 
Operiod of  Direct Teaching for Divergent Production. McGraw Hill: United States. 

	 Mishra, C., Ha, S. J., Parker, L. C., & Clase, K. L. )2019(. Describing teacher concep-
tions of  technology in authentic science inquiry using technological pedagog-
ical content knowledge  as a lens. Biochemistry and Molecular Biology Education, 
47 )4(, 380-387. 

	 Mishra, P. & Koehler, M. J. )2006(. Technological Pedagogical Content Knowledge: A 
Framework  for Teacher Knowledge. Teachers College Record, 108)6(, 1017-1054. 
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فاعليــة مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تنميــة 
مهــارات الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي

د. عبد الرحمن مذيكر المطيري ) دكتوراه الفلسفة في المناهج وطرق التدريس(.
ــة مهــارات  ــة فــي تنمي ــة مدخــل القــراءة الاســتراتيجية التعاوني ــص: هدفــت الدراســة إلــى تعــرف فاعلي الملخ
الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي، واســتُخدمَ المنهــج التجريبــي القائــم علــى التصميــم شــبه 
ــم  ــع بإحــدى مــدارس إدارة تعلي ــذ الصــف الراب ــذاً مــن تامي ــة الدراســة مــن )60( تلمي ــت عين التجريبــي، وتكون
المهــد، وقــد قســمت العينــة عشــوائياً إلــى مجموعتيــن متكافئتيــن، إحداهمــا تجريبيــة )30( تلميــذاً، والأخــرى 
ــج الدراســة عــن  ــم، وأســفرت نتائ ــي، ودليــل للمعل ــاراً لمهــارات الفهــم القرائ ــدَ اختب ــذاً، وأُعِ ضابطــة )30( تلمي
وجــود عــن فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )a = 0.05( بيــن متوســطي درجــات تاميــذ المجموعــة 
ــح  ــة(" لصال ــة الكلي ــارات والدرج ــم القرائي)المه ــار الفه ــدي فــي اختب ــي والبع ــين القبل ــة فــي القياس التجريبي
ــن  ــة )a = 0.05( بي ــد مســتوى الدلال ــاً عن ــج عــن وجــود فــرق دال إحصائي القيــاس البعــدي، كمــا أســفرت النتائ
متوســطي درجــات تاميــذ المجموعــة التجريبيــة ودرجــات تاميــذ المجموعــة الضابطــة فــي اختبــار الفهــم 
القرائي)المهــارات والدرجــة الكليــة( فــي القيــاس البعــدي لصالــح تاميــذ المجموعــة التجريبيــة، كمــا أظهــرت 
ـي لمدخــل القــراءة الاســتراتيجية التعاونيــة فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي لــدى  النتائــج الأثــر الإيجابـ
مــت عــدد مــن التوصيــات.  تاميــذ المجموعــة التجريبيــة، فــي ضــوء مــا أســفرت عنــه نتائــج الدراســة الحاليــة، قُدِّ

الكلمات المفتاحية: مدخل القراءة الاستراتيجية التعاونية – الفهم القرائي – مهارات.
The effectiveness of the cooperative strategic reading approach in developing the reading 
comprehension skills of fourth grade students
Dr.Abdul Rahman bin Muthaiker Hamlan Al-Mutairi
Abstract: The study aimed to learn the effectiveness of the cooperative strategic reading ap-
proach in developing the reading comprehension skills of fourth-grade primary students, and 
what is based on semi-design was used, and a sample sample of )60( students from fourth-
grade students in one of the cradle education administration schools. The multiplication of 
plants was randomly divided into two equal groups, one experimental )30( students, and the 
other control )30( students, The results of the study resulted in the presence of a statistically 
significant difference at the significance level )a = 0.05( between the mean scores of the ex-
perimental group students in the pre and post measurements in the reading comprehension 
test )skills and total score(” in favor of the post-measurement, and the results also resulted 
in a statistically significant difference at The significance level )a = 0.05( between the mean 
scores of the experimental group students and the scores of the control group students in the 
reading comprehension test )skills and total score( in the post-measurement in favor of the 
experimental group students. The experimental group, in light of the results of the current 
study, a number of recommendations were presented.
Keywords: collaborative strategic reading approach - reading comprehension - skills.
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مقدمة الدراسة:
ــن  ــل م ــم هائ ــى ك ــا عل ــا البيانــي، واحتوائه ــم جانبه ــات بعظ ــن اللغ ــن بي ــة م ــة العربيّ ــردت اللغ تف
المفــردات والتراكيــب الباغيــة التــي تميّزهــا عــن ســائر اللغــات، وتؤكــد علــى هويــة الأمــة العربيــة 
الناطقــة بهــا، وتحفــظ كيانهــا، وتنمــى شــخصيتها، وتــأذن لحضارتهــا بالتمــدد والانتشــار، ويكفــي 
اللغــة العربيــة فخــراً بيــن اللغــات أن الله هــو المتكفــل بحفظهــا؛ لنــزول القــرآن الكريــم بلســان عربــي 

ــهُ لَحَافِظُــونَ( [الحجــر: 9].  ــا لَ كْــرَ وَإِنَّ ــا الذِّ لْنَ ــا نَحْــنُ نَزَّ قــال ســبحانه: )إِنَّ
وتعــد القــراءة إحــدى مهــارات اللغــة الأساســية المهمــة، فهــي مــن وســائل كســب المعرفــة، وتمكــن 
الإنســان مــن الاتصــال المباشــر بالمعــارف الإنســانية فــي حاضرهــا وماضيهــا، وهــي النافــذة التــي يُطل 
ــزداد أهميــة القــراءة وحاجــة الإنســان إليهــا  ــه الثقافــي، وت ــم، وتراث مــن خالهــا علــى حضــارات العال
مــع ازديــاد وتطــور الثــورة المعرفيــة التــي تســود العالــم، ومــع مــا تفــرزه المطابــع مــن إنتــاج معرفــي 

وفكــري بمعــدلات هائلــة يوميــاً. 
ويشــير )جــاد، 2003( إلــى أن مفهــوم القــراءة لا يقتصــر القــراءة فــي حقيقتهــا علــى عمليتــي التعليــم 
والتعليــم علــى مجــرد تعــرف الكلمــات المكتوبــة ونطقهــا بطريقــة صحيحــة، بــل تتعــدى ذلــك إلــى 
فهــم مــا يقــرأ واســتحضار المعنــى؛ فالفهــم القرائــي هــو أســاس عمليــة القــراءة، والهــدف الأســمى 

الــذي ينشــده كل قــارئ. 
ويعــد الفهــم القرائــي عمليــة عقليــة معقــدة، تســير فــي مســتويات، وتتضمــن عــدة عمليــات مترابطــة، 
فعنــد قــراءة الموضوعــات يحتــاج القــارئ إلــى التعــرف البصــري على الرمــوز المطبوعة، وهــي الحروف 
والكلمــات والجمــل والفقــرات، ثــم تحديــد معانيهــا، ثــم يحتــاج إلــى الربــط بيــن الأفــكار المطروحــة 
واســتنتاج أوجــه الشــبة والاختــاف بينهــا، وصــولًا إلــى فهــم غــرض الكاتــب والمعانــي الضمنيــة فــي 

النــص المقــروء )الظنحــاوي، 2011(. 
ويشــير عطيــة )2008( إلــى الاهتمــام العالمــي والمحلــي مــن قبل الحكومــات والمنظمــات والهيئات 
بالفهــم القرائــي ومهاراتــه، إذ أكــدت الجمعيــة الدوليــة لتقييــم التحصيــل التربــوي )IEA( بهولنــدا 
علــى ضــرورة توجيــه العنايــة الكبيــرة لتنميــة مهــارات الفهــم القرائــي، إذ تتســابق الــدول المتقدمــة 
ثقافيــاً وفكريــاً وحضاريــاً فــي العالــم إلــى التقــدم القرائــي، فظهــرت اختبــارات دوليــة كاختبــار البيرلــز 
)PIRLS(، والبيــزا )PISA( جعلــت مــن مهــارات الفهــم القرائــي محتــوى لهــا؛ وذلــك لجعــل مخرجــات 
التعليــم أكثــر قــدرة علــى تفســير وتلخيــص، وبنــاء الحجــج والبراهيــن؛ لمواجهــة التغيــرات المتاحقــة 

فــي العالــم المعاصــر.
فمهــارات الفهــم القرائــي تُعــدُّ مــن أهــم المهــارات التــي تســعى الأنظمــة التعليميّــة فــي العالــم إلــى 
ــى الفهــم الدقيــق للنــص  إكســابها للطــاب؛ لترتقــي بهــم إلــى درجــة الوعــي والإدراك والقــدرة عل
ــر والتفاعــل مــع  المقــروء، والإفــادة منــه فــي حــلّ المشــكات، والتطويــر والإبــداع، والتحقّــق والتدبّ

ــاءً )الحوامــدة،2015(. المقــروء تفاعــاً إيجابيــاً بنّ
وفــي ضــوء ذلــك تتضــح أهميــة الفهــم القرائــي بالنســبة للطــاب واكتســابهم مهاراتــه، ممــا 



1074

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

يمكنهــم مــن عــدم الانســياق الأعمــى وراء الأفــكار المطروحــة، وتجعلهــم واعيــن لمــا يقــرؤون، 
ــا،  ــة فــي حياتن ــة والمعرفي ــورات التقني ــادة التط ــع زي ــا م ــزداد أهميته ــمعون، وت ــاهدون، ويس ويش
وتعــدد الوســائل التــي تعــرض مــن خالهــا، وإذا كان بعــض مــا يكتــب ليــس مرغوبــاً، حتــى مــع 
حســن الظــن فــي كاتبــه أو ناشــره، فإنــه يجــب تدريــب الطــاب علــى مناقشــة مــا يقدمــه المؤلفــون، 
والتنبــؤ بمــا يريدونــه، واســتنتاج الأفــكار التــي تؤثــر عليهــم وقــت كتابتهــم لموضــوعٍ معيــن، وتقويــم 
الحيثيــات التــي يســتخدمونها عنــد مناقشــتهم موضوعــاً مــا، ومــا قــد يصيبهــم مــن ضعــف فــي بيــان 

ــظ،2008(. ــة )حاف ــة معين ــف فــي قضي ــة لمواق ــباب الداعم الأس

ــة للطــاب، وتزويدهــم بمهــارات  ويؤكــد خبــراء المناهــج وطــرق التدريــس أهميــة التنميــة الذهنيَّ
الفهــم القرائــي؛ لمواجهــة مظاهــر الحيــاة ســريعة التغيــر، فالقــارئ الجيــد يــدرك أهميــة الكلمــات 
فــي الموضــوع المطــروح، ويقــف علــى العاقــات القائمــة بينهــا، وينمــي فهمــه للفكــر المعــروض، 

.)Passarelli ,2011( فهــو يقــوم بنشــاط عقلــي يتضمــن الفهــم، والربــط، والاســتنتاج

ــول  ــل الفص ــراءة داخ ــة الق ــاليب معالج ــر فــي أس ــادة النظ ــة لإع ــرز الحاج ــبق تب ــا س ــوء م وفــى ض
الدراســية؛ وذلــك لمواجهــة التحديــات المســتقبلية ومواكبــة التغيــرات العالميــة وتأكيــدًا علــى 
أهميــة القــراءة ودور القــارئ فيهــا، أوصــت بعــض الدراســات منهــا: )حســين، وحســين، 2019؛ دربيــل، 
ودرقينــي، 2021؛ الحوامــدة،2015(، بــأن القــراءة التــي يــراد إعــادة النظــر فيهــا هــي القــراءة الواعيــة 
القائمــة علــم النصــوص وتعــرف دلالاتهــا واســتنتاج أفكارهــا وإدراك العاقــة بيــن عناصــر النصــوص 
المقــروءة وغيرهــا مــن المهــارات التــي تســاعد الطالــب علــى إعمــال العقــل، وتوظيــف مــا يقــرأ فــي 
مواجهــة المشــكات وتطويــر ذاتــه، وصــولًا لبنــاء الطالــب الــذي نرجــوه، مــن خــال التمكــن مــن 

ــا. مهاراتهــا ومســتوياتها العلي

وتأكيــداً لهــذه الحاجــة، أظهــرت نتائــج بعــض الدراســات منهــا: )القرنــي، 2018؛ الأســمري، 2018؛ 
مرســي، 2018(، تدنــي مســتويات الطلبــة فــي مهــارات الفهــم القرائــي، وتعــزو ذلــك إلــى عــدة أســباب 
ــتخدام  ــدم اس ــي، وع ــم القرائ ــة الفه ــات أهمي ــن والمعلم ــف إدراك المعلمي ــا: ضع ــن أهمه ــل م لع
ـي وفعــال  إســتراتيجيات تدريســية حديثــة تســاعد علــى جعــل الطلبــة نشــيطين، ولهــم دور إيجابـ
ــه،  ــال تقويم ــن خ ــروء م ــع المق ــن م ــم متفاعلي ــم، ويجعله ــر اهتمامه ــم، ويثي ــى التعل ــم عل يحفزه

وإصــدار الأحــكام عليــه، وتوليــد أفــكار جديــدة، وتفســيره وتحليلــه.

ومــن هــذا المنطلــق يعــد مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة، مــن المداخــل التدريســية 
التربويــة الحديثــة المناســبة لمجــالات لغويــة متعــددة، التــي تســهم فــي تنميــة مهــارات القــراءة لــدى 
ــي مــرن  ــة، وأداء أدوار متعــددة، وتطبيــق عمل الطــاب مــن خــال تفاعلهــم فــي مجموعــات تعاوني
لمجموعــة مــن الإســتراتيجيات ســواء قبــل القــراءة أم أثنــاء القــراءة أم بعدهــا، ممــا يــؤدي إلــى فهــم 

أعمــق للنصــوص المقــروءة، والقــدرة علــى نقدهــا بكفــاءة وفاعليــة )حســن،2018(. 
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ــة  ــه، وتنمي ــة إلــى تعليم ــل الحاج ــي، وفــي ظ ــم القرائ ــن الفه ــره ع ــبق ذك ــا س ــى م ــاً عل وتأسيس
مهاراتــه لــدى الطــاب والطالبــات؛ لمــا لــه مــن دور فعــال فــي تكويــن العقــل الواعــي بمــا يقــرأ، 
وتحليــل النصــوص المقــروءة، واســتنتاج المعانــي الضمنيــة والصريحــة الــواردة فــي النــص المقــروء، 
وزيــاد الوعــي والقــدرة علــى مواجهــة الحيــاة، ومــا تتســم بــه مــن تغيــر وتطــور ســريع، وعطفــاً علــى 
مــا ذكــر عــن أهميــة اســتخدام إســتراتيجيات، ومداخــل تدريســية حديثــة فــي تعليــم القــراءة بشــكل 
عــام، وفــي الفهــم القرائــي وتنميــة مهاراتــه بشــكل خــاص، أتــت هــذه الدراســة بهــدف تعــرف علــى 
ــذ  ــدى تامي ــي ل ــم القرائ ــارات الفه ــة مه ــة فــي تنمي ــتراتيجية التعاوني ــراءة الإس ــل الق ــة مدخ فاعلي

ــي.  ــع الابتدائ الصــف الراب

مشكلة الدراسة: 

وتأسيســاً علــى مــا ســبق ذكــره فــي مقدمــة الدراســة، مــن أهميــة الفهــم القرائــي وتنميــة 
ــات  ــض الدراس ــج بع ــدت نتائ ــه، أك ــذ إلي ــول التامي ــي وص ــاً ينبغ ــتوى متقدم ــا مس ــه بوصفه مهارات
الســابقة كدراســات كل من:)القرنــي، 2018؛ الأســمري، 2018؛ زهــران؛ 2018؛ العقيــل، والحــداد، 
ــي  ــد الرحمــن، 2015(، وجــود تدنــي فــي مهــارات الفهــم القرائ ــة، وبنــي عب 2018؛ البصــول، ومقابل
لــدى الطلبــة فــي مختلــف المراحــل التعليميــة، وذلــك فــي معظــم البلــدان العربيــة ومنهــا المملكــة 

العربيــة الســعودية. 

وأشــارت تلــك الدراســات إلــى تدنــي فــي مســتويات التاميــذ، وبالتحديــد فــي المراحــل الدراســية 
المختلفــة، وتعــزو بعــض تلــك الدراســات هــذا التدنــي إلــى اســتخدام المعلّميــن والمعلمــات طرائــق 

تدريــس تتعامــل مــع عمليــة القــراءة علــى أنهــا إدراك ســريع لمــا ينبغــي أن يقولــه الكاتــب.

ونظــراً لهــذا التدنــي أوصــت تلــك الدراســات بضــرورة العنايــة المســتمرة بتنميــة مهــارات الفهــم 
القرائــي لــدى التاميــذ، مــن خــال تطويــر مداخــل وإســتراتيجيات تدريســية فاعلــة فــي ضــوء مداخــل 
حديثــة تركــز علــى العمــل التعاونــي، والعمليــات العقليــة أثنــاء القــراءة؛ ممــا تســهم فــي تنميــة 

مهــارات الفهــم القرائــي المختلفــة.

ويعضــد نتائــج الدراســات الســابقة فــي هــذا الميــدان، مــا لاحظــه الباحــث خــال عملــه معلمــاً 
للغــة العربيــة أكثــر مــن عشــر ســنوات؛ فقــد لاحــظ - ويشــاركه فــي هــذه الماحظــة أغلــب المهتميــن 
ــض  ــة - أن بع ــاءات التربوي ــاتهم فــي اللق ــوى نقاش ــره فح ــا تظه ــب م ــة، حس ــة العربي ــس اللغ بتدري
معلمــي اللغــة العربيــة يعتمــدون أثنــاء تدريســهم النصــوص القرائيــة علــى اجتهاداتهــم وخبراتهــم 
الذاتيــة، ســالكين فــي ذلــك طرائــق تقليديــة لا تعــدو طريقــة الإلقــاء والتفســير الســطحي فــي تفســير 
النصــوص،  فــي  بالتأمــل  لتاميذهــم  الســماح  دون  الجاهــزة،  المعانــي  وإظهــار  الكلمــات  بعــض 

والتفاعــل معهــا.
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واســتناداً علــى مــا عُــرِضَ مــن نتائــج لدراســات علميــة ســابقة، ومــن خبــرة شــخصية ميدانيــة للباحث 
فــي مجــال التعليــم، أمكــن تحديــد مشــكلة الدراســة فــي تدنــي مهــارات الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ 
ـى تعزيــز مهــارات الفهــم القرائــي وتنميتهــا  المرحلــة الابتدائيــة، فأتــت هــذه الدراســة بهــدف إلـ
لــدى تاميــذ الصــف الرابــع، وتأســيس قاعــدة تطبيقيــة وممارســات أدائيــة؛ تمكنهــم مــن تحليــل 
النصــوص ونقدهــا، وتحديــد أفكارهــا والحكــم عليهــا، وذلــك مــن خــال تعــرف فاعليــة مدخــل القــراءة 
الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي، 

ويمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة فــي الأســئلة الآتيــة: 

أسئلة الدراسة: سعت الدراسة الحالية للإجابة عن السؤالين الآتيين:

ما مهارات الفهم القرائي المناسبة تاميذ الصف الرابع الابتدائي؟. 1
ــدى . 2 ــي ل ــة مهــارات الفهــم القرائ ــة فــي تنمي ــة مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاوني مــا فاعلي

ــي؟ ــع الابتدائ ــف الراب ــذ الص تامي
أهداف الدراسة: هدفت الدراسة الحالية إلى تحقيق الآتي:

إعداد قائمة بمهارات الفهم القرائي المناسبة تاميذ الصف الرابع الابتدائي.. 1
ــذ . 2 ــدى تامي ــي ل ــم القرائ ــارات الفه ــة مه ــة لتنمي ــتراتيجية التعاوني ــراءة الإس ــل الق ــرف مدخ تع

ــي. ــع الابتدائ الصــف الراب
فروض الدراسة: سعت الدراسة للتحقق من الفرضيين الآتيين:

لا يوجــد فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات . 1
تاميــذ المجموعــة التجريبيــة ودرجــات تاميــذ المجموعــة الضابطــة فــي اختبــار الفهــم القرائــي 

)المهــارات والدرجــة الكليــة( فــي القيــاس البعــدي

لا يوجــد فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات . 2
تاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي والبعــدي فــي اختبــار الفهــم القرائــي 

)المهــارات والدرجــة الكليــة(.

أهمية الدراسة، تتمثل أهمية الدراسة في الآتي:

توجيــه مخططــي مناهــج اللغــة العربيــة إلــى أهميــة مهــارات الفهــم القرائــي فــي ظــل التطــور . 1
فــي مختلــف  لــدى الطــاب  المعرفــي والتقنــي الســريع وضــرورة الاهتمــام بهــا، وتنميتهــا 

المراحــل الدراســية. 
تزويــد مخططــي مناهــج اللغــة العربيــة بقائمــة مهــارات الفهــم القرائــي المناســبة لتاميــذ . 2

الصــف الرابــع الابتدائــي، يمكــن تضمينهــا فــي مناهــج تعليــم اللغــة العربيــة وأنشــطتها.
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ــك . 3 ــار فــي تل ــي، واختب ــة بقائمــة مهــارات الفهــم القرائ ــد معلمــي ومعلمــات اللغــة العربي تزوي
المهــارات، يمكــن أن يفيدهــم عنــد تدريــس النصــوص القرائيــة، وقيــاس مســتوى مهــارات الفهــم 

القرائــي لــدى طابهــم؛ للوقــوف علــى جوانــب القــوة ودعهمــا، وجوانــب التدنــي وعاجهــا.
حدود الدراسة: اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية:

• الحدود الموضوعية: 	

بعــض مهــارات الفهــم القرائــي المناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي؛ فــي ضــوء الــوزن 	 
النســبي لمناســبة تلــك المهــارات وأهميتهــا، فــي ضــوء آراء المحكميــن.

مقــرر لغتــي الجميلــة للصــف الرابــع للفصل الدراســي الثاني، طبعــة 1443ه – 2021م؛ لاشــتمالها 	 
علــى النصــوص القرائيــة التــي تمثــل مجــال الدراســة؛ بما يناســب مهــارات الفهــم القرائي.

• الحدود الزمانية: جرى تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي1443هـ.	

• المهــد 	 بمحافظــة  التعليــم  إدارة  مــدارس  بإحــدى  الدراســة  طُبقــت  المكانيــة:  الحــدود 
الســعودية. العربيــة  بالمملكــة 

• الحدود البشرية: اقتصرت الدراسة على عينة من تاميذ الصف الرابع الابتدائي. 	

مصطلحات الدراسة: تتضمن الدراسة عدداً من المصطلحات التي تحتاج إلى تعريف وهي: 

مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة: عرفتــه رولا حســن )2018( بأنــه« مجموعــة مــن الإجــراءات 
التدريســية تعتمــد علــى قيــام الطــاب فــي مجموعــات تعاونيــة مــن )6-4( بــأدوار محــددة، وتطبيــق 
ـى فهــم عميــق  إلـ أربــع إســتراتيجيات متنوعــة ومتكاملــة خــال مراحــل قــراءة النــص؛ للوصــول 

لمحتــواه«)ص83(.

كمــا عرفــهُ عطيــة )2011( بأنــه »مجموعــة مــن الإجــراءات التدريســية التعليميــة التــي يقــوم بهــا 
ــك  ــاول النــص، وذل ــة مــع بعضهــم البعــض فــي مجموعــات متنوعــة لتن ــة تعاوني الطــاب فــي عملي
ــه باســتخدام إســتراتيجيات متنوعــة مــن خــال مراحــل قــراءة النــص  ــة في بإعــادة المعانــي المتضمن

ــه« )ص163(. ــذوق جماليات ــه، وت لفهــم مدلولات

ويعرفــه الباحــث إجرائيــاً بأنــه: مدخــل تدريســي يقــوم علــى مجموعــة مــن مبــادئ التدريــس 
التبادلــي والتعاونــي، وتوظيــف الإســتراتيجيات المحــددة فــي العــرض التمهيــدي، وتحديــد العناصــر 
المفهومــة أو الغامضــة فــي النــص، وتحديــد المضمــون ثــم التلخيــص، وذلــك لتنميــة بعــض مهــارات 

ــع الابتدائــي. الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ الصــف الراب
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الفهــم القرائــي: عــرّف طعيمــة والشــعيبي )2006( الفهــم القرائــي بأنــه »القدرة علــى إدراك العاقة 
بيــن معانــي الكلمــات والجمــل وفهــم الــدلالات التــي تعبــر عنهــا ســواء أكانــت دلالات مباشــرة أو غيــر 

مباشرة« )ص247(. 

كمــا عرفــه القرنــي )2018( بأنهــا »عمليــات عقليــة معرفيــة يســتدل عليهــا مــن خــال مجموعــة 
ــر  مــن الاســتجابات الســلوكية التــي يجريهــا الطالــب أثنــاء تفاعلهــم مــع النــص القرائــي، ويظهــر أث

هــذه الاســتجابات فــي مهــارات الفهــم القرائــي ومســتوياته« )ص12(.

ويعرفــه الباحــث إجرائيًــا: عمليــة عقليــة بنائيــة تفاعليــه يقــوم بهــا تلميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي، 
مــع النــص المقــروء علــى إدراك العاقــة بيــن معانــي الكلمــات والجمــل وفهــم الــدلالات التــي تعبــر 

عنهــا.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

أولًا: الإطار النظري

يتضمــن  عــام  تدريســي  »إطــار  بأنــه:  يعــرف  التعاونيــة:  الإســتراتيجية  القــراءة  مدخــل  مفهــوم 
مجموعــة إســتراتيجيات قرائيــة، متتابعــة منطقيــاً، تســاعد الطــاب ذوي المســتويات التعليميــة 
المختلفــة، علــى التمكــن مــن المهــارات القرائيــة عنــد التعامــل مــع النصــوص القرائيــة المختلفــة« 

ص37(.  ،2018 )القرنــي، 

وعــرَف )Grebe,2009( هــذا المدخــل بأنــه: »مدخــل تدريســي عــام يســتخدم فــي تعليــم اللغــة 
ــم  ــن إســتراتيجية التدريــس التبادلــي وإســتراتيجية التعل ــة الدمــج بي ــة مهاراتهــا، وهــو حصيل وتنمي
التعاونــي، وقــد صمــم هــذا المدخــل؛ لمســاعدة الطــاب علــى العمــل فــي مجموعــات تعاونيــة، 
وتنشــيطهم لمعارفهــم وخبراتهــم الســابقة حــول النــص المقــروء، وعمــل مجموعــة مــن التنبــؤات 
حــول النــص المقــروء، ومراقبــة صعوبــات الفهــم لديهــم، مــع تحديهــم لأفــكار الرئيســة والثانويــة 

ــص«)ص44(.  ــواردة فــي الن ــكار ال ــم الأف ــم لأه ــص، وتلخيصه للن

ــب،  ــة يتمركــز حــول الطال فمــن خــال مــا ســبق يتضــح أن مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاوني
ويهــدف لارتقــاء بمســتواه فــي المهــارات القرائيــة، وتطويــر قدراتــه عنــد تنــاول النصــوص، وتنميــة 
مهــارات فهــم النصــوص، ممــا يكســبه القــدرة علــى تحليــل النصــوص والقــدرة علــى نقدهــا والحكــم 
عليهــا، وفــي ضــوء تلــك التعريفــات يُعَــرّف الباحــث مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة إجرائيــاً 
ــادئ التدريــس التبادلــي والتعاونــي، وتوظيــف  ــه: مدخــل تدريســي يقــوم علــى مجموعــة مــن مب بأن
الإســتراتيجيات المحــددة فــي العــرض التمهيــدي، وتحديــد العناصــر المفهومــة أو الغامضــة فــي 
النــص، وتحديــد المضمــون ثــم التلخيــص، وذلــك؛ لتنميــة بعــض مهــارات الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ 
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الصــف الرابــع الابتدائــي.

مراحل وإستراتيجيات مدخل القراءة الإستراتيجية التعاونية:

أ- مرحلة ما قبل القراءة: ويُطَبق في هذه المرحلة الإستراتيجية الآتية:

الإســتراتيجية 	  القــراءة  مدخــل  إســتراتيجيات  ـى  أولـ هــي  التمهيــدي:  العــرض  إســتراتيجية 
التعاونيــة وتمــارس قبــل القــراءة، وترتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بمنهــج القــراءة التعاونيــة، وتهــدف 
ــتحضار  ــال اس ــن خ ــك م ــص، وذل ــراءة الن ــام بق ــذ لاهتم ــز التامي ــتراتيجية إلــى تحفي ــذه الإس ه
أو  أفــكار  يــرد فيــه مــن  أن  بمــا يمكــن  المقــروء، والتنبــؤ  النــص  الســابقة عــن  معلوماتهــم 
معلومــات، وتتــم العمليتــان الســابقتان مــن خــال تصفــح النــص تصفحــاً ســريعاً، وتســتغرق هــذه 
العمليــة مــن دقيقتيــن إلــى ثــاث دقائــق، وذلــك بحثــاً عــن المعلومــات التــي تعيــن علــى وضــع 
توقعــات أو تنبــؤات عــن الموضــوع المقــروء، ومــن الإجــراءات التــي تســتخدم لقــراءة الموضــوع 
قــراءة ســريعة، قــراءة العناويــن الرئيســة فــي الموضــوع، التفكيــر فــي المعانــي المضنــة فــي 
العناويــن الرئيســة أو الفرعيــة، وتعقــب عمليــة القــراءة الســريعة مناقشــة الطــاب فيمــا تعلمــوه 

ــاري، 2016(. ــد الب ــق )عب ــت دقائ ــون س ــة فــي غض ــذه المرحل ــم ه ــى أن تت ــوع عل ــن الموض ع

وتهدف هذه الإستراتيجية إلى:

تحفيز ميول واهتمامات الطاب بالقراءة.	 

تنشيط الخبرة المعرفية السابقة لدى الطاب.	 

ــدء فــي 	  ــل الب ــم قب ــة له ــوص المقدم ــأن النص ــؤات بش ــل إلــى تنب ــن التوص ــاب م ــن الط تمكي
ــاً. ــا فعلي قراءته

مساعدة الطاب على طرح وصياغة الأسئلة التي تتناول النص المقروء.	 

وضع أهداف منشودة للقراءة.	 

التفاعــل والمشــاركة والتعلــم بالتعــاون مــع الأعضــاء الآخريــن فــي مجموعــة التعلــم. )القرنــي، 	 
2018، ص43(.

أ الإســتراتيجية 	- القــراءة  مدخــل  إســتراتيجيات  مــن  إســتراتيجيتان  ــق  وتُطَبَّ القــراءة:  مرحلــة 
وهــي: التعاونيــة، 

إســتراتيجية تحديــد العناصــر المفهومــة أو الصعبــة فــي النــص: وهــي إســتراتيجية تطبــق أثنــاء 	 
القــراءة، وترتبــط بمفهــوم المراقبــة الذاتيــة، وتهــدف إلــى مســاعدة الطــاب فــي معرفــة كيفيــة 
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مراقبــة مــا يُقْــرَأ، وتحديــد المعلومــات التــي يعرفونهــا بالفعــل، ويحــاول الطــاب مــن خــال هــذه 
الإســتراتيجية تحديــد الكلمــات، أو المفــردات الصعبــة الــواردة فــي النــص، وتحديــد فهمهــم 
لأجــزاء معينــة مــن النــص؛ أي أنــه عندمــا يقــرأ الطالــب فإنــه قــد يفهــم النــص ومعانــي الكلمــات، 
أو قــد يتوقــف عــن القــراءة بســبب عــدم القــدرة علــى فهــم كلمــة لا يــدرك معناهــا، بمعنــى أن 
الاســتيعاب فــي هــذه الفتــرة توقــف، لــذا ينبغــي تدريــب الطــاب علــى فكــرة البحــث عــن الأفــكار 
الرئيســة؛ لمســاعدتهم علــى معرفــة معانــي الكلمــات أو قــراءة الكلمــات أو قــراءة الجمــل بعــد 
أو قبــل تلــك العناصــر غيــر المفهومــة؛ للتأكــد مــن اســتطاعتهم علــى معرفــة معانيهــا )حســين، 

وحســين، ٢01٩(.

ــة 	  ــدف تنمي ــراءة، به ــاء الق ــتراتيجية أثن ــذه الإس ــتخدم ه ــص: تس ــر الن ــد جوه ــتراتيجية تحدي إس
قــدرات الطــاب علــى تحديــد واســتخاص الأفــكار الرئيســة والأكثــر أهميــة فــي النــص القرائــي، 
وإعــادة صياغتهــا بلغتهــم ومفرداتهــم الخاصــة، وتحليــل المعلومــات الــواردة فــي النــص تحليــاً 
ــل  ــي تمث ــة الت ــى الكلم ــوف عل ــه؛ للوق ــواردة في ــرات ال ــن الفق ــر م ــدد كبي ــح ع ــى مس ــوم عل يق
المفهــوم الرئيــس أو تحديــد الفكــرة الأكثــر أهميــة، ويمكــن تطبيــق هــذه الإســتراتيجية إجرائيــا 

مــن خــال:

تحديد الأفكار الرئيسة في النص وتحليلها.	 

تحديد الفكرة العامة للنص	 

إجــراء مناقشــة بيــن أفــراد كل مجموعــة وذلــك لتحديــد الشــخصيات، أو 	 
المــكان أو الشــيء الأكثــر أهميــة الــوارد فــي النــص، وذلــك مــن خــال 
الاســتعانة بفنيــات طــرح الأســئلة مــن قبيــل مــن، ومــا أو مــاذا. )عيســى، 

٢01٣؛ وحســن، ٢01٨(.

أ مرحلة ما بعد القراءة: وتُطَبق في هذه المرحلة تطبيق الإستراتيجية الآتية:	-

إســتراتيجية المراجعــة وتلخيــص الأفــكار الرئيســة فــي النــص: تطبــق هــذه الإســتراتيجية لتنميــة 	 
قــدرات الطــاب علــى تقويــم فهمهــم للنــص، وطــرح أســئلة تتنــاول جوانبــه المختلفــة، وتلخيــص 
الفكــرة الرئيســة، وتعــد هــذه الإســتراتيجية ذات أهميــة كبــرى، وتتمثــل هــذه الأهميــة فــي 
كونهــا آخــر الإســتراتيجيات التــي يســتطيع المعلــم مــن خالهــا الحكــم علــى قــدرة الطــاب فــي 
فهمهــم ونقدهــم وتذوقهــم لمــا قــرأوه، ويتــم ذلــك مــن خــال اســتخدام مهــارات فرعيــة: عــرض 

الأســئلة وطرحهــا، والمراجعــة والتقويــم، وتُطَبــق هــذه الإســتراتيجية إجرائيــاً مــن خــال:

لَ إليه أثناء المناقشة الجماعية.	  تلخيص أبرز ما تُوُصِّ
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ــدف 	  ــروء، به ــص المق ــاب للن ــم الط ــدى فه ــن م ــي تبي ــاؤلات الت ــن التس ــة م ــرح مجموع ط
ــذه  ــس ه ــهم فــي تدري ــا يس ــص، مم ــوى الن ــول محت ــدور ح ــئلة ت ــرح أس ــى ط ــجيعهم عل تش
ـى اســتخدام أدوات الاســتفهام عنــد صياغــة الأســئلة مثــل:  الإســتراتيجية، وتوجيههــم إلـ

ــف؟. ــاذا؟، كي ــن؟، لم ــى؟، أي ــاذا؟، مت ــن؟، م م

المراجعــة والتقويــم، وذلــك عبــر كتابــة الطــاب لأهــم وأبــرز الأفــكار التــي تعلموهــا؛ ممــا 	 
والتفســير.  والاســتيعاب  الفهــم  علــى  ويدعــم قدرتهــم  الأفــكار،  تبــادل  فــي  يســاعدهم 

)حســين، وحســين، ٢01٩(.

فمن خال العرض السابق لإستراتيجيات مدخل القراءة الإستراتيجية التعاونية، يتضح أنه 
مدخل يهدف إلى تدريب الطاب على التعلم الإستراتيجي، وبشكل أدق تدريبهم على القراءة 

الإستراتيجية، وتحويلهم من قراء عاديين إلى قراء إستراتيجيين، يتعلمون ضمن مجموعات تعاونية 
صغيرة غير متجانسة، يتساعدون من خالها للوصول إلى فهم أدق للنصوص، وتحليلها ونقدها، 
والتغلب على الصعوبات التي تواجههم بطرق علمية، ويكتسبون من خال تطبيق هذا المدخل 

مهارات اجتماعية وحياتية : كتقبل الآراء، والحث على التعاون، والعمل بروح الفريق الواحد، وكل 
ذلك يتم من خال التطبيق العملي للإستراتيجية التعاونية، والتي تمر بعدة مراحل، قبل قراءة 

النص وأثناءه وبعد قراءته. 

الفهم القرائي مفهومة ومهاراته:

أولًا: مفهوم الفهم القرائي: تعددت تعريفات الفهم القرائي من حيث الصياغة، وبقي المعنى 
محدد تدور حوله تلك التعريفات، ومن هذه التعريفات تعريف القرني )٢01٨( بأنه »نشاط عقلي 

تراكمي لا يحدث دفعة واحدة بل يتدرج فيه القارئ من السهل إلى الصعب، ومن البسيط إلى 
المركب، ابتداءً بتعرف الرموز المكتوبة، التي تقوده لإدراك دلالات الألفاظ في النص المقروء، ومن 
ثم ربطها بخبراته السابقة عن النص المقروء؛ للوصول إلى الكرة الرئيسة في النص، ومعرفة هدف 

الكاتب منه في مدة زمنية محددة«)ص1٧(.

وعرفه عبد الباري )٢010( بأنه »عملية عقلية يقوم بها الطالب للتفاعل مع النص المقروء 
على مستويات متعددة متدرجة؛ لبناء المعنى المطلوب، بالربط بين معلومات النص وإشاراته، 

والمعرفة السابقة لدى الطالب، ويستدل على هذه العملية من خال امتاك الطالب لمجموعة من 
المؤشرات السلوكية المعبرة عن الفهم«)ص٣0(. 

ويعرفه الباحث إجرائيًا: عملية عقلية بنائية تفاعلية يقوم بها تلميذ الصف الرابع الابتدائي، مع 
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النص المقروء على إدراك العاقة بين معاني الكلمات والجمل وفهم الدلالات التي تعبر عنها.

ثانياً: مستويات الفهم القرائي ومهاراته:

للفهم القرائي مستويات متعددة ومهارات متنوعة، إذ تسلست مهارات الفهم القرائي 
وتدرجت في صعوبتها وفيما يحتاجه كل مستوى من مهارات وعمليات عقلية، وتعددت تصنيفات 

مستويات الفهم القرائي، ولعل هذه التعدد يعود إلى طبيعة القراءة وأهدافها العامة والخاصة، 
وقد قسم )دربيل ودرقيني، ٢0٢1( الفهم القرائي إلى المستويات الآتية:

 مستوى فهم الكلمة، وتضمن المهارات الآتية:	

تحديد معنى الكلمة وفهم دلالتها.	 

معرفة أضداد الكلمات.	 

إدراك العاقة بين كلمتين.	 

القدرة على تصنيف الكلمات.	 

 مستوى فهم الجملة، وتضمن المهارات الآتية:	

تحديد هدف الجملة وفهم دلالتها.	 

ربط الجملة بما يناسبها من معان في النص.	 

إدراك العاقة الصحيحة بين جملتين ونوع هذه العاقة.	 

نقد ما تتضمنه الجملة من معاني.	 

القدرة على تصيف الجملة وفق ما تنتمي إليه من آراء وأفكار.	 

 مستوى فهم الفقرة، وتضمن على المهارات الآتية:	

القدرة على وضع عنوان مناسب للنص.	 

تحديد الأفكار الأساسية للنص.	 

تقويم الفقرة في ضوء ما تتضمنه من أفكار وآراء.	 

إدراك ما بين السطور من أفكار ضمنية.	 
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كما صنفها الحربي )٢0٢٢( إلى تصنيفات متقارب نوعاً ما مع التصنيف السابق، ويمكن عرضه 
على النحو الآتي:

 مستوى التركيز على المعلومات واسترجاعها، وتضمن المهارات الآتية:	

استرجاع المعلومات أو الأفعال أو الأفكار الواردة في النص.	 

تحديد الفكرة الرئيسية المذكورة في النص.	 

 البحث عن معاني الكلمات.	 

تحديد عناصر القصة، مثل: الزمان والمكان والشخصيات والأحداث.	 

تحديد الأسباب التي أدت إلى أفعال محددة. 	 

استخراج معلومة محددة من رسم توضيحي أو جدول أو خارطة أو غيرهما.	 

 مستوى التوصل إلى استنتاجات مباشرة من النص، وتضمن المهارات الآتية:	

الربط بين الأسباب والنتائج.	 

التوصل إلى تعليل حول دوافع وتصرفات ومشاعر الشخصيات.	 

وصف العاقة بين شخصيتين وردت في النص.	 

 ربط أجزاء النص لاستنتاج معلومة محددة.	 

إعادة صياغة الأفعال والأحداث والمشاعر الواردة في النص بأسلوبه الخاص.	 

التعرف على سمات الأسلوب والخصائص اللغوية في النص.	 

 مستوى تفسير الأفكار والمعلومات ودمجها، وتضمن المهارات الآتية:	

تصور بدائل لأفعال الشخصيات.	 

تمييز الأفعال والمعلومات والتفاصيل المهمة في النص.	 

تفسير العاقات بين النوايا أو الأفعال أو الأحداث أو المشاعر من خال النص.	 

 دمج أحداث القصة مع أفعال وسمات الشخصيات من أجزاء من النص.	 
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 توضيح العاقات المنطقية لتقديم تفسيرات وأسباب.	 

والصــور 	  والإيقــاع  الاســتعارة  مثــل:  اللغويــة  الخصائــص  بعــض  اســتخدام  تحديــد   
لتشــبيهات. وا

 تقديم تفسيرات للمعاني الضمنية في النص.	 

الحكم على كفاية المعلومات الواردة في النص واكتمالها ووضوحها.	 

 مستوى تقييم عناصر النص ومحتواه، وتضمن المهارات الآتية:	

تقييم مدى ارتباط الأحداث بالواقع.	 

تقييم قوة حجة المؤلف في قدرتها على تغيير فكرة لدى القارئ.	 

 الحكم على مدى ماءمة العنوان للنص.	 

 وصف تأثير أشكال لغوية محددة في النص، مثل: الاستعارة والإيقاع.	 

 وصف تأثير الرسومات التوضيحية المرفقة في النص.	 

 تحديد مدى تحيز الكاتب.	 

 الحكم على تأثير خيارات المؤلف على انفعال القارئ بالنص.	 

ثانياً: الدراسات السابقة

دراسة زهران )٢٠١8( والتي هدفت إلى تنمية مهارات تحليل النصوص الأدبية ونقدها والكفاءة 
الذاتية في قراءتها لدى طالبات المرحلة الثانوية في ضوء مدخل القراءة الاستراتيجية التعاونية، 

ولتحقيق هدف البحث تم إعداد قائمة بمهارات تحليل النص الأدبي وأخرى بمهارات النقد 
الأدبي المناسبة لطاب الصف الثاني الثانوي، ودليل المعلم في ضوء مدخل القراءة الاستراتيجية 

التعاونية، وأُعد اختبار لمهارات تحليل النصوص الأدبية، واختبار مهارات النقد الأدبي، وكذلك 
إعداد مقياس الكفاءة الذاتية في قراءة النصوص الأدبية لطاب المرحلة الثانوية، وتكونت عينة 
الدراسة من )٨0( طالبة من طالبات الصف الأول الثانوي، وتقسيمهما إلى مجموعتين، إحداهما 

تجريبية والأخرى ضابطة، وطُبق على عينة الدراسة اختباري تحليل النصوص الأدبية، ومهارات 
النقد الأدبي ومقياس الكفاءة الذاتية وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج، من أهمها: فاعلية 

مدخل القراءة الاستراتيجية التعاونية في تنمية مهارات تحليل النصوص الأدبية ونقدها والكفاءة 
الذاتية في قراءتها لدي طاب المرحلة الثانوية.
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وهدفت دراسة حسن )٢٠١8( إلى تنمية مهارات الفهم القرائي والاتجاه نحو القراءة لدى 
طالبات الصف الرابع الابتدائي باستخدام برنامج قائم على مدخل القراءة الإستراتيجية التعاونية، 

ولتحقيق هدف الدراسة أعدت الباحثة قائمة بمهارات الفهم القرائي المناسبة لطالبات الصف 
الرابع الابتدائي، واختباراً لقياس مهارات الفهم القرائي، كما قامت بَـنَـت برنامجاً قائماً على مدخل 

القراءة الإستراتيجية التعاونية، واعتمدت الباحثة على أداة جاهزة لقياس الاتجاه نحو القراءة، 
وتكونت عينة الدراسة من )٨0( طالبة موزعة على مجموعتين: تجريبية )٤0(طالبة، وضابطة)٤0( 

طالبة، وكشفت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنامج القائم على مدخل القراءة الإستراتيجية 
التعاونية في تنمية مهارات الفهم القرائي والاتجاه نحو القراءة لدى طالبات المجموعة التجريبية.

 ودراسة القرني)٢٠١8( التي هدفت إلى تعرّف فاعلية برنامج قائم على مدخل القراءة 
الإستراتيجية التعاونية لتنمية مهارات الفهم القرائي لطاب الصف الأول المتوسط، ولتحقيق 

ت قائمة بمهارات الفهم القرائي، واختبار الفهم القرائي، وبناء برنامج قائم  هذا الهدف أُعِدَّ
على مدخل القراءة الإستراتيجية التعاونية في ضوء مهارات الفهم القرائي، الذي تضمن دلياً 

للمعلم ودلياً للطالب لتنفيذه، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج التجريبي القائم على التصميم 
شبه التجريبي، وطُبقت الدراسة على عينة عشوائية بلغ عددها)٦0( طالبًا من طاب الصف الأول 

مَت العينة إلى مجموعتين: )تجريبية – ضابطة(، وبلغ عدد الطاب في كل مجموعة  المتوسط، وقُسِّ
)٣0( طالبًا، وبعد تطبيق الأدوات كشفت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنامج القائم على مدخل 

القراءة الإستراتيجية التعاونية في تنمية مهارات الفهم القرائي.

وأجرى )٢٠١٩, Wangchuk & Chalermnirudorn( دراسة استهدفت تعرف فاعلية التدريس 
باستخدام مدخل »القراءة الإستراتيجية التعاونية ) CSR( في تنمية مهارات الفهم القرائي، 

والتصورات السائدة عن أهمية القراءة التعاونية بالتعاون مع الأقران الآخرين لدى عينة مختارة 
من طاب الصف السابع المتوسط بمملكة بوتان، واسْتُخْدِم المنهج المزجي ذو التصميم المتقارب 

المتوازي، وتكونت عينة الدراسة من مجموعة واحدة عددهم )٣٢( مشاركاً من طاب الصف 
السابع المتوسط، ولتحقيق أهداف الدراسة أُعِدَّ اختبار تحصيلي، وبطاقة ماحظة، لتحليل محتوى 

عينات مختارة من الماحظات التأملية للطاب المشاركين بالدراسة، ومقابات )مناقشات( 
مجموعات التركيز، وكشفت النتائج النهائية للدراسة عن فاعلية التدريس باستخدام مدخل القراءة 

الإستراتيجية التعاونية )CSR( في تنمية مهارات الفهم القرائي، والتصورات السائدة عن أهمية 
القراءة التعاونية بالتعاون مع الأقران الآخرين لدى أفراد عينة الدراسة.

دراسة خليف )٢٠٢٠( والتي هدفت إلى تنمية مهارات القراءة الإبداعية ورفع مستوى كفاءة 
الذات القرائية لدى طالبات الصف الأول الثانوي؛ من خال إعداد برنامج قائم على مدخل القراءة 

الإستراتيجية التعاونية، ولتحقيق هذا الهدف أعدت الباحثة قائمة بمهارات القراءة الإبداعية 
المناسبة لطالبات المرحلة الثانوية، واختبار لمهارات القراءة الإبداعية، ومقياس لكفاءة الذات 
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القرائية، كما قامت الباحثة بإعداد المواد التعليمية المتمثلة في البرنامج القائم على مدخل 
القراءة الإستراتيجية التعاونية، ودليل المعلم لتنفيذ البرنامج، وتم تطبيق البحث على )٦٦( طالبة 

من طالبات الصف الأول الثانوي، وأسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية البرنامج القائم على مدخل 
القراءة الإستراتيجية التعاونية في تنمية مهارات القراءة الإبداعية ورفع كفاءة الذات القرائية لدى 

عينة الدراسة. 

من خال ما تم عرضه من دراسات سابقة، يمكن استخاص الآتي:

أوجه الاتفاق، ومنها:

القــراءة 	  لمدخــل  اســتخدامها  فــي  الســابقة،  الدراســات  مــع  الحاليــة  الدراســة  اتفقــت 
التعاونيــة.  الإســتراتيجية 

اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع بعــض الدراســات الســابقة، فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي 	 
كمتغيــر تابــع.

ــة مــع بعــض الدراســات الســابقة، فــي اســتخدام المنهــج التجريبــي 	  اتفقــت الدراســة الحالي
ــتخدام  ــة، باس ــة والضابط ــن التجريبي ــي، ذو المجموعتي ــبه التجريب ــم ش ــى التصمي ــم عل القائ
طريقــة القيــاس القبلــي والبعــدي كدراســة كل مــن: )القرنــي،٢01٨؛ حســن؛ ٢01٨؛ زهــران، 

 .)٢01٨

أوجه الاختلاف، ومنها:

اختلفــت الدراســة الحاليــة عــن دراســة حســن )٢01٨(، إذ اســتهدفت تنميــة مهــارات الفهــم 	 
القرائــي كمتغيــر تابــع. 

المســتخدم 	  المنهــج  فــي  الســابقة،  الدراســات  بعــض  عــن  الحاليــة  الدراســة  اختلفــت 
.)Wangchuk & Chalermnirudorn كدراســة:)٢01٩ 

منهج الدراسة وإجراءاتها: 

منهج الدراسة: استخدمت الدراسة المنهج التجريبي القائم على التصميم شبه التجريبي.
مجتمع الدراسة: شمل مجتمع الدراسة الحالية تاميذ الصف الرابع الابتدائي جميعهم بإدارة تعليم 

المهد في الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 1٤٤٣هـ والبالغ عددهم )٤٨٨( تلميذاً.

عينة الدراسة: في حين تكونت عينة الدراسة من تاميذ الصف الرابع الابتدائي، في إحدى مدارس 
إدارة تعليم المهد، اُختِيروا عنقودياً بطريقة عشوائية، وتكونت عينة الدراسة من )٦0( تلميذاً في 
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المجموعتين، بواقع )٣0( تلميذاً في المجموعة التجريبية تدرس باستخدام »إستراتيجيات مدخل 
القراءة الإستراتيجية التعاونية«، و)٣0( تلميذاً في المجموعة الضابطة تدرس بالطريقة المعتادة، 

والجدول )1( الآتي:

جدول )١( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة في المجموعتين التجريبية والضابطة

الصفعدد التاميذالمجموعةالمدرسة

السعودية
الرابع )أ(30الضابطة

الرابع )ب(30التجريبية

)60( طالباًالمجموع

أداة الدراسة ومواده: لتحقيق أهداف الدراسة، أعدَّ الباحث الآتي:

قائمة مهارات الفهم القرائي. 		

اختبار مهارات الفهم القرائي. 		

دليــل المعلــم لتنميــة مهــارات الفهــم القرائــي، وفــق خطــوات مدخــل القــراءة الإســتراتيجية  		
التعاونيــة.

قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي المناســبة لتلاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي: اســتخدم الدراســة  	-
مــن  الابتدائــي،  الرابــع  الصــف  لتاميــذ  المناســبة  القرائــي  الفهــم  بمهــارات  قائمــة 
خــال، تحديــد الهــدف مــن القائمــة، وتحديــد مصــادر إعــداد القائمــة، وتــم الاعتمــاد 
فــي إعــداد قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي، واشــتقاق محتواهــا مــن خــال مراجعــة 
عــدد مــن المصــادر، تمثلــت فــي: المراجــع والمصــادر ذات الصلــة بموضــوع الدراســة فــي 
مجــال المناهــج وطــرق تدريــس اللغــة العربيــة، مراجعــة الأدبيــات والدراســات الســابقة، 
المرتبطــة بمهــارات الفهــم القرائــي، وذلــك للإفــادة منهــا فــي تعّــرف مهــارات الفهــم 
القرائــي المناســبة لتاميــذ الرابــع الابتدائــي، ومراجعــة أهــداف تعليــم اللغــة العربيــة، 
وبصفــة خاصــة أهــداف تعليــم القــراءة بالمرحلــة الابتدائيــة، والإفــادة منهــا فيمــا يتصــل 
بمهــارات الفهــم القرائــي، وآراء المختصيــن فــي مجــال المناهــج وطــرق تدريــس اللغــة 

العربيــة.

الصــورة المبدئيــة لقائمــة مهــارات الفهــم القرائــي: بعــد الاطــاع علــى مــا ســبق حُصِــرت 	-أ
مهــارات الفهــم القرائــي فــي صورتهــا المبدئيــة، وتضمنــت خمســة محــاور رئيســة، وتضمــن 

ــك: ــح ذل ــدول )٢( يوض ــور، والج ــك المح ــي لذل ــي تنتم ــارات الت ــن المه ــدداً م ــور ع كل مح
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جدول )٢( يوضح محتوى قائمة مهارات الفهم القرائي في صورتها المبدئية

عدد المهاراتالمحورم

5التركيز على المعلومات واسترجاعها1

6الاستنتاج2

3التفسير3

7التقويم4

21المجموع

صــدق قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي، وللوقــوف علــى صــدق قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي 
فــي صورتهــا المبدئيــة، عُُرِضَــت علــى المحكميــن، إذ عرضــت القائمــة فــي- صورتهــا المبدئيــة- علــى 
مجموعــة مــن ذوي الخبــرة والاختصــاص فــي اللغــة العربيــة، ومناهجهــا وطــرق تدريســها، وكذلــك 
ــادة  ــوء آراء الس ــم، وفــي ض ــم، وماحظاته ــن آرائه ــادة م ــك للإف ــة، وذل ــة العربي ــرفي اللغ ــى مش عل
المحكميــن وملحوظاتهــم رُوجِعــت القائمــة، وأُجريــت بعــض التعديــات، ومــن ثــم الخــروج بقائمــة 

ــة. ــي فــي صورتهــا النهائي ــع الابتدائ ــذ الراب ــي المناســبة لتامي مهــارات الفهــم القرائ

ثبــات قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي، تــم التوصــل إلــى ثبــات القائمــة مــن خــال حســاب نســبة 	-أ
COO- ــر  ــة كوب )الاتفــاق بيــن محكمــي قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي، وذلــك بتطبيــق معادل

PER(؛ لحســاب نســبة الاتفــاق بيــن المحكميــن، والجــدول )٣( يوضــح ذلــك:

جدول )3( يوضح نسبة الاتفاق بين المحكمين

المحور
التركيز على المعلومات

واسترجاعها
التقويمالتفسيرالاستنتاج

4344عدد المهارات

%95.08%90.30%99.03%98.51نسبة الاتفاق

يوضح جدول )٣( أن نسبة الاتفاق كانت عالية في المحاور الرئيسة للمهارات كافةً، إذ بلغت 
)٩٨.51٪( لمحور التركيز على المعلومات واسترجاعها، و)٩٩.0٣٪( لمحور الاستنتاج، و)٣0.٩0٪( 

لمحور التفسير، و)٩5.0٨( لمحور التقويم، و)٩٢.55٪( لمحور التقويم، ووصلت إلى )٩5.0٩( للمجموع 
الكلي، وهي نسبة مناسبة، مما يشير إلى ثبات القائمة.

فــي صورتهــا  -أ بعــد تحكيــم المهــارات  الصــورة النهائيــة لقائمــة مهــارات الفهــم القرائــي: 
المبدئيــة، حُسِــبت نســبة اتفــاق المحكميــن علــى قائمــة مهــارات الفهــم القرائــي، والــوزن النســبي 
ــن بنســبة تفــوق )٨5٪(؛  ــت باتفــاق المحكمي ــدَت المهــارات التــي حظي ــة المهــارات، إذ اِعْتُمِ لأهمي
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لتكــون مناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي والإبقــاء عليهــا، بينمــا اسْــتُبْعِدت المهــارات التــي 
حصلــت علــى نســبة تقــل عــن ذلــك، اســتناداً إلــى بعــض الدراســات التــي أيــدت الأخــذ بهــذه النســبة، 
ومنهــا دراســة القرنــي )٢01٨(، وبعــد تعديــل قائمــة مهــارات الفهــم القرائي فــي ضــوء آراء المحكمين، 
وتوصــل الباحــث إلــى قائمــة بمهــارات الفهــم القرائــي المناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي فــي 

صورتهــا النهائيــة)، والموضحــة فــي الجــدول )٤( الآتــي:

جدول )4( يبين محتوى قائمة مهارات الفهم القرائي في صورتها النهائية

عدد المهاراتالمحورم

4التركيز على المعلومات واسترجاعها1

3الاستنتاج2

4التفسير3

4التقويم4

15المجموع
ــي  ــم القرائ ــارات الفه ــار مه ــدَّ اختب ــة أُعِ ــداف الدراس ــق أه ــي، لتحقي ــم القرائ ــارات الفه ــار مه اختب
المناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي، مــن خــال الخطــوات المتمثلــة فــي: تحديــد الهــدف 
ــة  ــوع الدراس ــة بموض ــادر ذات الصل ــع والمص ــار، كالمراج ــداد الاختب ــادر إع ــد مص ــار، وتحدي ــن الاختب م
فــي مجــال المناهــج وطــرق تدريــس اللغــة العربيــة المتصلــة بمهــارات الفهــم القرائــي وكيفيــة 
ــة  ــذ المرحل ــدى تامي ــي ل ــاس مهــارات الفهــم القرائ ــة بقي قياســها، والدراســات الســابقة ذات الصل
الابتدائيــة خصوصــاً، وتاميــذ المراحــل الأخــرى علــى وجــه العمــوم، وقائمــة مهــارات الفهــم القرائــي 
المناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي التــي حصلــت علــى نســبة )٨5٪( فأعلــى مــن اتفــاق 
ــا  ــة، ومناهجه ــة العربي ــن فــي اللغ ــراء، والمختصي ــض الخب ــآراء بع ــتعانة ب ــن، الاس ــادة المحكمي الس
وطــرق تدريســها، ومــن الخطــوات أيضــاً تحديــد محتــوى الاختبــار وفــق معاييــر معينــة، مــن ثــم صياغــة 

ــار. ــات الاختب ــة تعليم ــار، وصياغ ــردات الاختب مف

بِعَت الخطوات الآتية:	-أ ضبط الاختبار: لضبط اختبار مهارات الفهم القرائي اتُّ

صــدق الاختبــار: اعْتُمِــدَ فــي التحقــق مــن صــدق اختبــار مهــارات الفهــم القرائــي علــى صــدق  	-
ــن  ــة م ــى مجموع ــة عل ــه المبدئي ــك فــي صورت ــد ذل عَ بع ــن، ووُزِّ ــى المحكمي ــرِضَ عل ــن، إذ عُ المحكمي
المتخصصيــن فــي مناهــج اللغــة العربيــة وطــرق تدريســها؛ للتأكــد مــن صاحيــة اختبــار مهــارات 
ــن  ــادة المحكمي ــوء آراء الس ــرأي، وفــي ض ــداء ال ــن إب ــادة المحكمي ــن الس ــب م ــي، وطُل ــم القرائ الفه
وملحوظاتهــم، رُوْجِــعَ اختبــار مهــارات الفهــم القرائــي، وإجــراء بعــض التعديــات، ومــن ثــم الخــروج 
باختبــار مهــارات الفهــم القرائــي فــي صورتــه النهائيــة، وبعــد إجــراء التعديــات الســابقة فــي ضــوء آراء 
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ــلَ إلــى اختبــار مهــارات الفهــم القرائــي فــي صورتــه النهائيــة، وبذلــك أصبــح الاختبــار  المحكميــن، تُوُصِّ
ــة الاســتطاعية. ــى مجموعــة التجرب ــق عل جاهــزاً للتطبي

ــون 	  ــادة المحكم ــا الس ــار إليه ــات التــي أش ــراء التعدي ــد إج ــار: بع ــتطلاعية للاختب ــة الاس التجرب
ــقَ الاختبــار علــى )21( تلميــذاً مــن تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي  علــى أســئلة الاختبــار وفقراتــه، طُبِّ
بمدرســة إشــبيليا الابتدائيــة بــإدارة تعليــم المهــد، إذ كان الهــدف مــن التجربــة الاســتطاعية مــا يلــي: 

وضوح تعليمات الاختبار.	 
حساب زمن الاختبار.	 
دلالات صدق الاتساق الداخلي.	 
حساب معامات الصعوبة والتمييز لأسئلة الاختبار.	 
حساب ثبات الاختبار.	 
نتائــج التجربــة الاســتطلاعية للاختبــار: بعــد الانتهــاء مــن تطبيــق الاختبــار وتقدير درجاتــه وتحليل 	 

النتائــج، أســفرت التجربــة الاســتطاعية لاختبــار عــن: تــم التأكــد مــن وضــوح تعليمــات الاختبــار، 
إذ لــم تكــن هنــاك أي تســاؤلات مــن التاميــذ حــول الاختبــار وتعليماتــه، حُسِــبَ الزمــن المناســب 

للإجابــة عــن أســئلة الاختبــار باســتخدام معادلــة متوســط الزمــن، وهــي:

وكان زمن الاختبار وفقاً للمعادلة السابقة= )75+94(/2  = 53 دقيقة.

وعليه فإن الزمن المناسب للإجابة عن الاختبار هو )53( دقيقةً.

حســاب ثبــات الاختبــار: للتحقــق مــن ثبــات الاختبــار، اسْــتُخْدِمت معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ، ثــم 	 
معامــل ثبــات كيــودر وريتشاردســون )KR-20(، ثــم معامــل ثبــات التجزئــة النصفيــة المصحــح 
بمعادلــة ســبيرمان بــراون. ويبيــن الجــدول )5( ذلــك علــى عينــة التجربــة الاســتطاعية )ن=21( 

فجــاءت معامــات الثبــات علــى النحــو الآتــي:

جدول )5( يوضح قيم معاملات الثبات لاختبار مهارات الفهم القرائي

ألفا المهارات
كرونباخ

KR-( كيودر وريتشاردسون
)20

التجزئة النصفية المصحح 
بمعادلة سبيرمان براون

التركيز على المعلومات 
0.7270.8100.730واسترجاعها

0.7900.8030.770الاستنتاج

0.7250.7940.728التفسير

الزمن الذي استغرقه أول طالب + الزمن الذي استغرقه آخر طالب
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0.8110.8350.796التقويم

0.9010.9360.967الدرجة الكلية

ويتبين من الجدول )5( أن جميع قيم معامات الثبات لاختبار مهارات الفهم القرائي كانت 
مرتفعة، وقد بلغت قيمة معامل ثبات ألفا كرونباخ لأداة الكلية )0.٩01٢(، وبلغت قيمة معامل 

كيودر وريتشاردسون )KR-20(، )0.٩٣٦(، وبلغت قيمة معامل ثبات التجزئة النصفية لأداة الدراسة 
)0.٩٦٧(، وهذه القيم مرتفعة، ويتضح من الجدول السابق أن جميع قيم معامات الثبات هي نسبة 

مقبولة؛ لأنها أعلى من الحد المسموح به )٧0.Pallant, 2005( )0(، ومن ثَـمَّ تشير هذه القيم على 
تمتع اختبار مهارات الفهم القرائي بمعامات ثبات مرتفعة، وتدل على مناسبته للتطبيق؛ لتحقيق 

أهداف الدراسة. 

حســاب معامــلات الصعوبــة ومعامــلات التمييــز لأســئلة اختبــار مهــارات الفهــم القرائــي: جــرى  	-
حســاب قيــم معامــات الصعوبــة لأســئلة الاختبــار، وذلــك بإيجــاد نســبة التاميــذ الذيــن أجابــوا عــن 
ــرى  ــا ج ــرة، كم ــذه الفق ــن ه ــة ع ــوا الإجاب ــن حاول ــن الذي ــن المفحوصي ــن بي ــة م ــة صحيح ــرة إجاب الفق
حســاب قيــم معامــات التمييــز لــكل فقــرة مــن فقــرات الاختبــار، وذلــك بإيجــاد معامــل الارتبــاط بيــن 
نتائــج المفحوصيــن علــى كل فقــرة مــن فقــرات الاختبــار ونتائجهــم علــى الاختبــار الكلــي والمعــروف 
الصعوبــة  معامــات  قيــم   )٦( الجــدول  ويبيــن   ،)Corrected item total correlation, rit( باســم 

ــار. والتمييــز لأســئلة الاختب

جدول )6( يوضح قيم معاملات الصعوبة ومعاملات التمييز لأسئلة اختبار مهارات الفهم القرائي

معامل التمييزمعامل الصعوبةم

10.670.61

20.540.66

30.500.58

40.750.74

50.630.49

60.580.48

70.710.63

80.790.82

90.630.49

100.500.50
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110.670.54

120.630.57

130.710.63

140.460.44

150.500.62

الوسط 
0.620.59الحسابي

ويتضــح مــن الجــدول )6( أن معامــات صعوبــة أســئلة الاختبــار وياحــظ مــن الجــدول )1( أن قيــم 
معامــات الصعوبــة فــي نمــوذج الصــورة الأوليــة لاختبــار مهــارات الفهــم القرائــي تراوحــت بيــن 
)0.46– 0.79( بوســط حســابي مقــداره )0.62(، وتراوحــت قيــم معامــات التمييــز بيــن )0.44-0.82( 
بوســط حســابي مقــداره )0.59(، وبعــد النظــر بالفقــرات التــي تحقــق الإحصائيــات المتبعــة فــي هــذه 
الدراســة قــام الباحــث فــي ضــوء المعاييــر الســابقة بقبــول جميــع فقــرات اختبــار مهــارات الفهــم 

ــرة(. ــا )15 فق ــي وعدده القرائ

ــارات  ــن مه ــت م ــا تضمن ــار وم ــاور الاختب ــن مح ــاط بي ــلات الارتب ــة معام ــح مصفوف ــدول )7( يوض ج
ــه ــة ل ــة الكلي ــي والدرج ــم القرائ ــارات الفه ــار مه ــة لاختب فرعي

محاور اختبار مهارات 
الدرجة الكليةمحور )4(محور )3(محور )2(محور )1(الفهم القرائي

)1( التركيز على 
المعلومات 
واسترجاعها

1
0.770

)**0.00(

0.780

)**0.00(

0.817

)**0.00(

0.946

)**0.00(

1)2( الاستنتاج
0.664

)**0.00(

0.768

)**0.00(

0.903

)**0.00(

1)3( التفسير
0.559

)**0.00(

0.865

)**0.00(

1)4( التقويم
0.878

)**0.00(

1الدرجة الكلية
)α = ٠.٠5( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة الإحصائية :)وتعني( **
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ويظهــر مــن الجــدول )٧( وجــود معامــات ارتبــاط قويــة بيــن محــاور اختبــار مهــارات الفهــم القرائــي 
والدرجــة الكليــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05(، وهــذا يعــزز مــن صــدق 

الاتســاق الداخلــي لاختبــار مهــارات الفهــم القرائــي.

دليــل المعلــم وفــق خطــوات مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة: أُعِــدَّ دليــل للمعلــم؛ لتدريــس 
النصــوص القرائيــة المقــررة علــى تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي )المجموعــة التجريبيــة(، وذلــك 
باســتخدام إســتراتيجيات مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة المحــددة؛ لتنميــة مهــارات الفهــم 

القرائــي لــدى هــؤلاء التاميــذ، وقــد أُعِــدَّ الدليــل فــي صورتــه المبدئيــة، وفــق الخطــوات الآتيــة: 

الهــدف مــن الدليــل: هــدف الدليــل إلــى مســاعدة المعلــم عنــد تدريــس النصــوص القرائيــة الــواردة 	 
فــي مقــرر لغتــي الجميلــة للفصــل الدراســي الثانــي 1٤٤٣هـــ لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي المعــدة 
ــل منــه تنميــة مهــارات الفهــم  وفــق إســتراتيجيات مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة؛ بمــا يُؤَمَّ

القرائــي لــدى تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي.

ــة فــي ضــوء 	  ــم وفــق مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاوني ــيَ دليــل المعل ــاء الدليــل: بُنِ مصــادر بن
المصــادر، وهــي: الدراســات الســابقة ذات الصلــة بمدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة، الدراســات 
الســابقة ذات الصلــة بمهــارات الفهــم القرائــي، الدراســات الســابقة ذات الصلــة بالبرامــج التعليميــة 
والنمــاذج والإســتراتيجيات المقترحــة فــي تدريــس اللغــة العربيــة، مقــرر لغتــي الجميلــة للصــف الرابــع 

الابتدائــي طبعــة 1٤٤٣ه – ٢0٢1م.

ضبــط دليــل المعلــم: بعــد الانتهــاء مــن بنــاء ودليــل المعلــم، عُــرِضَ علــى مشــرف الرســالة، تمهيــداً  	-
لعرضــه علــى المحكميــن، عُــرِضَ ذلــك فــي صورتــه المبدئيــة علــى مجموعــة مــن المتخصصيــن فــي 
ــب منهــم  ــق، وطل ــة ومناهجهــا وطــرق تدريســها؛ للتأكــد مــن صاحيتهــا للتطبي اللغــة العربي
إبــداء الــرأي فــي مــدى وضــوح التعليمــات والأهــداف، وســامة صياغــة الأهــداف الإجرائيــة ومدى 
ارتباطهــا بالمهــارات المســتهدفة، وتسلســل إجــراءات التدريــس الازمــة لتحقيق أهــداف الدرس 
ومــدى ارتباطهــا بالأهــداف الإجرائيــة، ســامة الصياغــة اللغويــة، ومــدى مناســبة الوســائل 
التعليميــة المقترحــة، ارتبــاط الأنشــطة التقويميــة بالأهــداف، وضــوح خطــوات تنفيــذ الــدروس، 
وفــي ضــوء آراء الســادة المحكميــن وملحوظاتهــم رُوجِــعَ )ودليــل المعلــم(، وأُجْرِيَــت بعــض 

التعديــات؛ للوصــول إلــى الصــورة النهائيــة. 

تكافــؤ مجموعتــي الدراســة: للتحقــق مــن تكافــؤ مجموعتــي الدراســة )التجريبيــة والضابطــة( فــي 	-أ
ــدق  ــر الص ــر معايي ــن تواف ــق م ــد التحق ــي– بع ــم القرائ ــارات الفه ــار مه ــي لاختب ــق القبل التطبي
ــروق  ــبَ الف ــم حسَ ــن، ث ــذ المجموعتي ــى تامي ــار عل ــق الاختب ــث بتطبي ــقَ الباح ــه – طبَّ ــات ل والثب

ــى النحــو الآتــي: ــن مســتقلتين عل ــن مجموعتي ــة الفــروق بي بينهمــا باســتخدام )ت( لدلال
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جدول )8( يوضح نتائج اختبار )ت( للفروق في الأداء القبلي لمجموعتي الدراسة على اختبار 
مهارات الفهم القرائي

حجم المجموعةالمهارة
العينة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة )ت( 
المحسوبة

درجات 
الحرية

مستوى 
الدلالة

مستوى 
التركيز على 
المعلومات 
واسترجاعها

301.570.90التجريبية
1.46580.151

301.931.05الضابطة

301.170.750.165580.870التجريبيةالاستنتاج

301.130.82الضابطة

301.831.020.255580.800التجريبيةالتفسير

301.771.01الضابطة

301.470.900.692580.492التجريبيةالتقويم

301.630.96الضابطة

الدرجة الكلية
306.032.25التجريبية

0.719580.475
306.472.42الضابطة

يتبين من الجدول )٨( لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α=0.05( تعزى 
لأثر متغير المجموعة على الاختبار القبلي، إذ كانت جميع قيم )ت( غير دالة إحصائياً عند مستوى 

الدلالة)α=0.05(، مما يشير إلى تكافؤ المجموعتين في الاختبار القبلي قبل تطبيق التجربة، وهذه 
النتيجة تمهد إلى تطبيق التجربة على المجموعة التجريبية موضع الاختيار، ومن ثمّ إجراء القياس 

البعدي على المجموعتين التجريبية والضابطة.

نتائج الدراسة ومناقشتها:

أولًا- عرض نتائج الدراسة:

نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الأول: للإجابــة عــن الســؤال الأول مــن أســئلة الدراســة الــذي نصّــه:« مــا  	-
ت قائمة بمهــارات الفهم  مهــارات الفهــم القرائــي المناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي؟«، أُعِــدَّ
ــة، وعُرِضــت علــى مشــرف  ــع الابتدائــي فــي صورتهــا المبدئي ــذ الصــف الراب القرائــي المناســبة لتامي
الرســالة؛ تمهيــداً لعرضهــا علــى المحكميــن، وبعــد ذلــك عُرضــت علــى مجموعــة مــن المتخصصيــن 
فــي مناهــج اللغــة العربيــة وطــرق تدريســها، وكذلــك علــى مشــرفي ومعلمــي اللغــة العربيــة؛ للتأكــد 
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مــن مناســبتها لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي، وفــي ضــوء آراء الســادة المحكميــن وملحوظاتهــم 
رُوجِعَــت القائمــة، وأُجريــت بعــض التعديــات، ومــن ثــم الوصــول بالقائمــة لصورتهــا النهائيــة، ويمكن 
ــة  ــا النهائي ــي فــي صورته ــع الابتدائ ــف الراب ــذ الص ــبة لتامي ــي المناس ــم القرائ ــارات الفه ــرض مه ع

على النحو الآتي: 

	:مهارات محور التركيز على المعلومات واسترجاعها
تحديد الفكرة الرئيسة في النص.  
البحث عن معانٍ لكلمات وعبارات.  
تحديد عناصر القصة، مثل: الزمان، والمكان، والشخصيات، والأحداث.  
تحديد الأسباب التي أدت إلى أفعال محددة.  
	 :مهارات محور الاستنتاج

وصف العاقة بين شخصيتين وردتا في النص.  
الربط بين أجزاء من النص لاستنتاج معلومة محددة.  
التعرف على سمات الأساليب اللغوية في النص.  
	:مهارات محور التفسير

تمييز الأفعال والمعلومات والتفاصيل المهمة في النص.  
تفسير العاقات بين النوايا أو الأفعال أو الأحداث أو المشاعر من خال النص.  
توضيح العاقات المنطقية في النص لتقديم تفسيرات وأسباب.  
تقديم تفسيرات للمعاني الضمنية في النص.  
	 :مهارات محور التقويم

الحكم على مدى ماءمة العنوان للنص.  
وصف تأثير أساليب لغوية محددة في النص، مثل: الاستعارة والإيقاع والتشبيه.  
وصف تأثير الرسومات التوضيحية المرفقة في النص.  
الحكم على مدى كفاية المعلومات الواردة في النص واكتمالها ووضوحها.  

نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــرض الأول: للتحقــق مــن صحــة الفــرض الأول للدراســة الحاليــة الــذي  	-
نصّــه: »لا يوجــد فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات 
تاميــذ المجموعــة التجريبيــة ودرجــات تاميــذ المجموعــة الضابطــة فــي اختبــار الفهــم القرائــي 
ــتخراج  ــرى اس ــرض ج ــة الف ــن صح ــق م ــدي«، وللتحق ــاس البع ــة( فــي القي ــة الكلي ــارات والدرج )المه
قيــم المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لأداء تاميــذ المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة 
الضابطــة فــي اختبــار الفهــم القرائــي )المهــارات والدرجــة الكليــة( فــي القيــاس البعــدي، ويبيــن 

الجــدول )٩( نتائــج ذلــك الإجــراء:

جدول )٩( يوضح نتائج اختبار )ت( للفروق في القياس القبلي والبعدي للمجموعتين التجريبية 
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والضابطة على اختبار مهارات الفهم القرائي

حجم المجموعةالمحاور
العينة

 المتوسطالقياس البعديالقياس القبلي
 الحسابي
المعدل

 المتوسط
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

 التركيز على
 المعلومات
واسترجاعها

301.570903.200.663.20التجريبية

301.931.051.371.131.367الضابطة

الاستنتاج
301.170.752.700.532.701التجريبية

301.130.821.871.041.865الضابطة

التفسير
301.831.023.630.563.632التجريبية

301.771.012.331.122.335الضابطة

التقويم
301.470.903.070.453.061التجريبية

301.630.961.570.941.573الضابطة

الدرجة 
الكلية

306.032.2512.600.8612.604التجريبية

306.472.427.133.157.130الضابطة
)α= 0.05( وتعني: دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة الإحصائية **

المجموعــة  بيــن متوســطي درجــات  إحصائيــة  فــروق ذات دلالــة  )9( وجــود  الجــدول  مــن  يتضــح 
التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة فــي القيــاس البعــدي لاختبــار مهــارات الفهــم القرائــي، إذ ظهــرت 
قيمــة المتوســط الحســابي للدرجــة الكليــة لأداء تاميــذ المجموعــة التجريبيــة البعــدي أعلــى مقارنــة 
بقيمــة المتوســط الحســابي لأداء تاميــذ المجموعــة الضابطــة، وللإجابــة عــن الفرضيــة الســابقة قــام 
ANCOVA: Analysis of Covari-  الباحــث باســتخدام تحليــل التبايــن المصاحــب والمعــروف باســم

ــج التحليــل: ــاً، ويبيــن الجــدول )10( نتائ ــار القبلــي احصائي ــر الاختب ance، وذلــك لضبــط أث
جدول )0	( يوضح نتائج اختبار تحليل التباين المصاحب لاختبار الفرق بين المجموعتين )التجريبية 

والضابطة( في الاختبار البعدي بعد ضبط الأداء القبلي.

مجموع مصدر التباينالمحاور
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
مستوى قيمة فالمربعات

الدلالة
مربع 

آيتا

التركيز على 
المعلومات 
واسترجاعها

0.00210.002الأداء القبلي

0.495
0.00**48.758148.75855.847المجموعة

49.765570.873الخطأ

100.18359الكلي
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الاستنتاج

0.24710.247الأداء القبلي

0.210
0.00**10.481110.48115.117المجموعة

39.520570.693الخطأ

50.18359الكلي

التفسير

0.10510.105الأداء القبلي

0.356
0.00**25.213125.21331.565المجموعة

45.528570.799الخطأ

70.98359الكلي

التقويم

0.27110.271الأداء القبلي

0.515
0.00**32.930132.93060.623المجموعة

30.962570.543الخطأ

64.98359الكلي

الاختبار 
الكلي

0.96410.964الأداء القبلي

0.589
0.00**440.4321440.43281.587المجموعة

307.703575.398الخطأ

756.93359الكلي
)0.05 =α( تعني: ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية **

وياحــظ مــن نتائــج الجــدول )10( وجــود فــرق دال إحصائيــاً )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات 
تاميــذ المجموعــة التجريبيــة ودرجــات تاميــذ المجموعــة الضابطــة فــي اختبــار مهــارات الفهــم 
ــة(، إذ  ــة الكلي ــارات والدرج ــم القرائي)المه ــار الفه ــدي، فــي اختب ــاس البع ــي فــي القي ــي الكل القرائ
بلغــت قيمــة )ف( )81.587( بمســتوى دلالــة )0.00( وهــذه القيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 
)α= 0.05(، إذ كانــت الفــرق لصالــح المجموعــة التجريبيــة، إذ كانــت الأوســاط الحســابية لاســتجابات 
تاميــذ المجموعــة التجريبيــة علــى المهــارات الفرعيــة فــي القيــاس البعــدي وكذلــك علــى المجمــوع 
الكلــي أعلــى مقارنــة بــأداء تاميــذ المجموعــة الضابطــة، وبلغــت قيمــة مربــع آيتــا )0.589(، بمعنــى: 
أن %58.9 مــن التبايــن فــي الأداء علــى المهــارات مجتمعــه يعــزى لمدخــل الإســتراتيجية التعاونيــة، 
وكذلــك علــى المجمــوع الكلــي أعلــى مقارنــة بــأداء تاميــذ المجموعة الضابطــة، وبذلك رُفِــضَ الفرض 
الصفــري، وقُبِــلَ الفــرض البديــل الــذي ينــص علــى أنــه: »يوجــد فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة 
الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات تاميــذ المجموعــة التجريبيــة ودرجــات المجموعــة 
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الضابطــة فــي اختبــار الفهــم القرائــي )المهــارات والدرجــة الكليــة( فــي القيــاس البعــدي لصالــح 
ــة«. ــذ المجموعــة التجريبي تامي

نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــرض الثانــي: للتحقــق مــن صحــة الفــرض الثانــي للدراســة الــذي نصّــه: »  	-
لا يوجــد فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات تاميذ 
المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي والبعــدي فــي اختبــار الفهم القرائــي )المهــارات والدرجة 
ــات  ــابية والانحراف ــطات الحس ــم المتوس ــتخراج قي ــرى اس ــرض ج ــة الف ــن صح ــق م ــة(«. وللتحق الكلي
المعياريــة لأداء تاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي اختبــار الفهــم القرائــي )المهــارات والدرجــة الكلية( 
فــي القياســين القبلــي والبعــدي، حيــث اسْــتُخْدِمَ اختبــار )ت( لعينتيــن مرتبطتيــن والمعــروف باســم 

Paired Sample t-test، ويبيــن الجــدول )12( نتائــج ذلــك التحليــل:
الجدول )		( يبين نتائج اختبار )ت( للفروق في القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية 

على اختبار مهارات الفهم القرائي

 حجمالقياسالمحاور
العينة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
درجات قيمة تالمعياري

الحرية
مستوى 

الدلالة

التركيز على 
المعلومات 
واسترجاعها

البعدي
30

3.200.66
8.95290.00**

1.570.90القبلي

الاستنتاج
البعدي

30
2.700.53

8.06290.00**
1.170.75القبلي

التفسير
البعدي

30
3.630.56

8.31290.00**
1.831.02القبلي

التقويم
البعدي

30
3.070.45

8.73290.00**
1.470.90القبلي

الدرجة الكلي
البعدي

30
12.600.86

14.63290.00**
6.032.25القبلي

 )0.05 =α( تعني: ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية **

المحاور
النهاية 

العظمى 
للمهارة

متوسط درجات 
الطلبة في 

التطبيق القلبي

متوسط درجات 
الطلبة في 

التطبيق البعدي

نسبة الكسب 
المعدل 

لباك
الدلالة

التركيز على المعلومات 
فعّالة41.573.201.08واسترجاعها

فعّالة31.172.701.35الاستنتاج

فعّالة41.833.631.27التفسير
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المحاور
النهاية 

العظمى 
للمهارة

متوسط درجات 
الطلبة في 

التطبيق القلبي

متوسط درجات 
الطلبة في 

التطبيق البعدي

نسبة الكسب 
المعدل 

لباك
الدلالة

فعّالة41.473.071التقويم

فعّالة156.0312.601.17الاختبار الكلي

وياحظ من نتائج الجدول )1٢( ما يأتي:
بلغــت نســبة الكســب المعــدل لبــاك لمحــور )التركيــز علــى المعلومــات واســترجاعها( )1.08(، 
ومحــور )الاســتنتاج( )1.35(، ومحــور )التفســير( )1.27(، ومحــور )التقويــم( )1(، وهــي وجميعهــا نســبة 
تقــع ضمــن المــدى الــذي حــدده بــاك )1 – 2(، ممــا يــدل علــى فاعليــة مدخــل القــراءة الاســتراتيجية 

التعاونيــة فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي المســتهدفة بالدراســة لــدى تاميــذ الصــف الرابــع.

ثانياً مناقشة النتائج وتفسيرها:

ــة،  ــتراتيجية التعاوني ــراءة الإس ــل الق ــتخدام مدخ ــا، أن اس ــابق عرضه ــة الس ــج الدراس ــن نتائ ــح م اتض
أدى إلــى ارتفــاع مســتوى تاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي القيــاس البعــدي لاختبــار مهــارات الفهــم 
القرائــي، مقارنــة بمســتوى تاميــذ المجموعــة الضابطــة فــي المهــارات ذاتهــا، ويمكــن تفســير النتائج 

ــلَ لهــا، ونوقشــت علــى النحــو الآتــي:  التــي تُوُصِّ

أظهــرت نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الأول: توصــل الدراســة الحاليــة إلــى إعــداد قائمــة بمهــارات   -
الفهــم القرائــي المناســبة لتاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي، وتأتــي هــذه القائمــة بنــاء وامتــداد 
الإســتراتيجية  القــراءة  بمدخــل  القرائــي ومهاراتــه،  بالفهــم  الصلــة  الســابقة ذات  للدراســات 
التعاونيــة، وهــو كمــا ذُ كــر ســلفاً مــن المداخــل التدريســية التــي تُعنــى وتســتهدف الفهــم 
 Wangchukالقرائــي بمســتوياته ومهاراتــه كدراســة كلٌ مــن: )القرنــي، 2018؛ حســن، 2018؛
ــع، طبعــة 1443ه – 2021م،  ــة للصــف الراب Chalermnirudorn,2019 &(، ومقــرر لغتــي الجميل

ــا. ــارات وضبطه ــة المه ــداد قائم ــاً لإع ــون منطلق ــه لتك ــهمت في ــكل أس بش
أظهــرت نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الثانــي، نســبة الكســب المعــدل لبــاك لمهــارات الفهــم   -

القرائــي فــي الدرجــة الكليــة )1.17(، وهــي نســبة تقــع ضمــن المــدى الــذي حــدده بــاك )1– 2(، 
ممــا يــدل علــى فاعليــة مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تنميــة مهــارات الفهــم 

ــي. ــع الابتدائ ــف الراب ــذ الص ــدى تامي ــي ل القرائ
أظهــرت نتائــج التحقــق مــن الفــرض الأول وجود فــرق دال إحصائياً عند مســتوى الدلالــة الإحصائية   -

)α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات تاميــذ المجموعــة التجريبيــة ودرجــات تاميــذ المجموعــة 
الضابطــة فــي اختبــار الفهــم القرائــي )المهــارات والدرجــة الكليــة( فــي القيــاس البعــدي لصالــح 

تاميــذ المجموعــة التجريبيــة.
أظهــرت نتائــج التحقــق مــن الفــرض الثانــي وجــود فــرق دال إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة   -
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الإحصائيــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات تاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي 
والبعــدي فــي اختبــار الفهــم القرائــي )المهــارات والدرجــة الكليــة(« لصالــح القيــاس البعــدي.

ممــا يــدل علــى أن القيــاس البعــدي لاختبــار مهــارات الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ المجموعــة 
التجريبيــة، قــد تأثــر تأثيــراً إيجابيــاً بمدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة؛ ممــا أســفر عــن نمــو 
ملحــوظ فــي مهــارات الفهــم القرائــي لــدى تاميــذ المجموعــة التجريبيــة، مقارنــةً بمســتوى تاميــذ 
التــي درســت بالطريقــة المعتــادة، ومقارنــة بالقياســين القبلــي والبعــدي  المجموعــة الضابطــة 

للمجموعــة التجريبيــة نفســها.

ويعــزو الباحــث ارتفــاع مســتوى تاميــذ المجموعــة التجريبيــة وتفوقهــا فــي مهــارات الفهــم القرائــي 
إلــى العامــل التجريبــي مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تدريــس النصــوص القرائيــة مــن 
ــة، وهــي  ــتراتيجية التعاوني ــراءة الإس ــل الق ــة بمدخ ــية الخاص ــتراتيجيات التدريس ــق الإس ــال تطبي خ
ــاز بالتشــويق والحمــاس، وتســهم فــي تنميــة الاتجــاه  إســتراتيجيات ذات نمــط تدريســي حديــث تمت
التعاونــي مــن خــال التعلــم فــي مجموعات تعاونيــة، وفق أدوار معينــة توزع على للتاميذ؛ لمناقشــة 
النــص وتفســيره والحكــم عليــه، وتخلــو مــن التعقيــدات، وتشــعر التاميــذ بالمتعــة والمشــاركة 
الفعالــة مــن خــال طــرح الآراء ومناقشــتها، وكتابــة الماحظــات حــول النــص بنــاء علــى المهمــة 
الموكلــة لــكل طالــب، ممــا يســهم فــي جعــل التاميــذ أكثــر نشــاطاً وتفاعــاً عنــد تدريــس النصــوص 
ونقدهــا وتحليلهــا، وتمييــز أفكارهــا، والحكــم علــى ترابــط الأفــكار ومعرفــة أهدافهــا وغيرهــا مــن 

المهــارات التــي تتعلــق بالفهــم القرائــي الواعيــة التــي تجعــل مــن الطالــب مــدركاً لمــا يقــرأ.

ــة فــي إدراك  ــه الإجرائي ــال مراحل ــن خ ــهم م ــد أس ــة ق ــتراتيجية التعاوني ــراءة الإس ــل الق ــل مدخ ولع
ــص،  ــة فــي الن ــرة الرئيس ــد للفك ــن تحدي ــي، م ــم القرائ ــارات الفه ــة لمه ــة التجريبي ــذ المجموع تامي
وتحديــد لعناصــر القصــة، ووصــف للعاقــات، والتعــرف علــى ســمات الأســاليب اللغويــة فــي النــص، 
وتمييــز الأفعــال والمعلومــات والتفاصيــل، وتقيــد تفســيرات للمعــان الضمنيــة، والحكــم علــى مــدى 
كفايــة المعلومــات الــواردة فــي النــص واكتمالهــا ووضوحهــا، وغيرهــا مــن المهــارات المربطــة 

ــة. ــتهدفة بالتنمي ــاور المس بالمح

كمــا يُعــزى هــذا الارتفــاع فــي مســتوى تاميــذ المجموعــة التجريبيــة وتفوقهــا فــي مهــارات الفهــم 
ــراءة  ــل الق ــتراتيجيات مدخ ــق إس ــم وف ــوى التعل ــة فــي محت ــادة التعليمي ــه الم ــا تضمنت ــي لم القرائ
الإســتراتيجية التعاونيــة، مــن تنــوع عــرض النصــوص القرائيــة، وتنظيمهــا بطريقــة تســاعد التاميــذ 
علــى اســتدعاء التعلــم الســابق وتنشــيط الخلفيــة المعرفيــة الســابقة وربطهــا بالتعلــم الجديــد، 
وأنشــطة تعليميــة تفاعليــة تكــون اتجاهــاً إيجابيــاً لــدى التاميــذ، وتشــجع علــى التواصــل التفاعلــي 
بيــن المعلــم والتاميــذ وبيــن التاميــذ أنفســهم، بشــكل يســهم فــي أداء المهــام المنوطــة بهــم، ممــا 

يحقــق  تنميــة لمهــارات الفهــم القرائــي لديهــم.
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كمــا أن أدوار المعلــم فــي مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة قــد أســهمت فــي تنميــة مهــارات 
الفهــم القرائــي المســتهدفة، مــن خــال إدارتــه لمواقــف التعلــم، وإثــارة دافعيــة التاميــذ فــي 
ــه، لتحليــل أفــكاره وتميزهــا واســتنتاج أهدافــه والحكــم  ــة تجــاه النــص لقراءت المناقشــات التعاوني
علــى دلالتــه، وغيرهــا مــن المهــارات المســتهدفة بالتنميــة، وتأكيــده علــى حــدوث التعلــم وربطــه 
بحيــاة الطالــب والتأكيــد علــى أهميــة مهــارات الفهــم القرائــي، والقــراءة الواعيــة فــي ظــل التطــور 
المعرفــي المتســارع، وذلــك مــن خــال اســتخدام إســتراتيجيات ومعالجــات تدريســية تتنــاول النــص 
ــه  ــكاره وأهداف ــرف أف ــص، وتع ــل الن ــى تأم ــذ عل ــود التامي ــة، وتع ــف التعليمي ــي فــي المواق القرائ
ــة توضــح المهــارة المــراد تنميتهــا، واســتثمار  ــه وأســلوبه، وتفســيره، عــن طريــق طــرح أمثل ومعاني

ــذه حــول المهــارات المســتهدفة. ــم مــع تامي العصــف الذهنــي وتفاعــل المعل

ولعــل أدوار الطالــب فــي مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة، قــد أذكــت التفاعــل مــع النــص 
القرائــي، لاســتنتاج أفــكاره، وتفســيره، والحكــم عليــه، وذلــك مــن خــال تقويــة حاســة الفهــم، وهــي 
تمثــل الغايــة المنشــودة مــن تدريــس النصــوص القرائيــة؛ لإعــداد طالــبٍ قــادرٍ علــى الاســتنتاج، 

والتفســير وتقويــم النصــوص المقــروءة.

وتأتــي هــذه النتيجــة لتتفــق مــع نتائــج عــددٍ مــن الدراســات الســابقة، التــي قامــت علــى مدخــل القــراءة 
الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تنميــة المهــارات اللغويــة بوجــه عــام، ومهــارات الفهــم القرائــي علــى 
وجــه الخصــوص، كدراســة كل مــن )زهــران، 2018؛ خليــف، 2020؛ القرنــي، 2018؛ حســن، 2018؛ 
Wangchuk & Chalermnirudorn, 2019( ويظهــر ذلــك فــي نتائجهــا، ويمكــن تفصيــل بعــض 

نتائــج تلــك الدراســات علــى النحــو الآتــي:

ـى تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي والاتجــاه نحــو القــراءة لــدى    هدفــت دراســة حســن )2018( إلـ
طالبــات الصــف الرابــع الابتدائــي باســتخدام برنامــج قائم علــى مدخل القــراءة الإســتراتيجية التعاونية، 
ولتحقيــق هــدف الدراســة أعــدت الباحثــة قائمــة بمهــارات الفهــم القرائــي المناســبة لطالبــات الصــف 
الرابــع الابتدائــي، واختبــاراً لقيــاس مهــارات الفهــم القرائــي، كمــا قامــت بَـنَـــت برنامجــاً قائمــاً علــى 
مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة، واعتمــدت الباحثــة علــى أداة جاهــزة لقيــاس الاتجــاه نحــو 
ــة،  ــة )40(طالب ــن: تجريبي ــى مجموعتي ــة عل ــة موزع ــن )80( طالب ــة م ــة الدراس ــت عين ــراءة، وتكون الق
ــراءة  ــل الق ــى مدخ ــم عل ــج القائ ــة البرنام ــن فاعلي ــة ع ــج الدراس ــفت نتائ ــة، وكش ــة)40( طالب وضابط
ــات  ــدى طالب ــي والاتجــاه نحــو القــراءة ل ــة مهــارات الفهــم القرائ ــة فــي تنمي الإســتراتيجية التعاوني

ــة. المجموعــة التجريبي

القــراءة  مدخــل  علــى  قائــم  برنامــج  فاعليــة  تعــرّف  اســتهدفت  التــي  القرنــي)2018(  ودراســة   
الإســتراتيجية التعاونيــة لتنميــة مهــارات الفهــم القرائــي لطــاب الصــف الأول المتوســط، ولتحقيــق 
ت قائمــة بمهــارات الفهــم القرائــي، واختبــار الفهــم القرائــي، وبنــاء برنامــج قائــم  هــذا الهــدف أُعِــدَّ
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علــى مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي ضــوء مهــارات الفهــم القرائــي، الــذي تضمــن 
دليــاً للمعلــم ودليــاً للطالــب لتنفيــذه، وقــد اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج التجريبــي القائــم علــى 
التصميــم شــبه التجريبــي، وطُبقــت الدراســة علــى عينــة عشــوائية بلــغ عددهــا)60( طالبًــا مــن طــاب 
ــمَت العينــة إلــى مجموعتيــن: )تجريبيــة – ضابطــة(، وبلــغ عــدد الطــاب  الصــف الأول المتوســط، وقُسِّ
فــي كل مجموعــة )30( طالبًــا، وبعــد تطبيــق الأدوات كشــفت نتائــج الدراســة عــن فاعليــة البرنامــج 

القائــم علــى مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي.

التدريــس  )Wangchuk & Chalermnirudorn ,2019( دراســة اســتهدفت تعــرف فاعليــة  أجــرى 
باســتخدام مدخــل »القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة ) CSR( فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي، 
والتصــورات الســائدة عــن أهميــة القــراءة التعاونيــة بالتعــاون مــع الأقــران الآخريــن لــدى عينــة مختــارة 
مــن طــاب الصــف الســابع المتوســط بمملكــة بوتــان، واسْــتُخْدِم المنهــج المزجــي ذو التصميــم 
المتقــارب المتــوازي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن مجموعــة واحــدة عددهــم )32( مشــاركاً مــن طــاب 
الصــف الســابع المتوســط، ولتحقيــق أهــداف الدراســة أُعِــدَّ اختبــار تحصيلــي، وبطاقــة ماحظــة، 
لتحليــل محتــوى عينــات مختــارة مــن الماحظــات التأمليــة للطــاب المشــاركين بالدراســة، ومقابــات 
)مناقشــات( مجموعــات التركيــز، وكشــفت النتائــج النهائيــة للدراســة عــن فاعلية التدريس باســتخدام 
مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة )CSR( فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي، والتصــورات 

الســائدة عــن أهميــة القــراءة التعاونيــة بالتعــاون مــع الأقــران الآخريــن لــدى أفــراد عينــة الدراســة.

ويخلــص الحديــث إلــى بيــان أهــم العوامــل التــي اتســم بهــا ومدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة 
فــي تدريــس النصــوص القرائيــة، التــي كان لهــا أثــر فعّــال فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي لــدى 
تاميــذ المجموعــة التجريبيــة، مقارنــة بمــا حققــه تاميــذ المجموعــة الضابطــة التــي درســت بالطريقــة 

المعتــادة فــي المهــارات ذاتهــا، مــن خــال الآتــي:

البيئــة التعليميــة وفــق مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة هــي بيئــة صفيــة جاذبــة تعكــس  	-
طبيعــة مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي توفيــر الاحتــرام، وحريــة التاميــذ فــي التعبيــر عــن 

أفكارهــم، باعتبارهــم المحــور الأول فــي العمليــة التعليميــة. ومــن أبــرز ســمات المنــاخ الصفــي:
ــرح    ــة وط ــى المناقش ــجيع عل ــم، التش ــرام آراء زمائه ــاط واحت ــل، والنش ــى التفاع ــذ عل ــث التامي ح

الآراء.
إعطاء التاميذ وقتاً كافاً للتفكير، والتحليل والنقد.  
بعث الأمن في نفوس التاميذ.  
شعور الطالب بأهميته في العملية التعليمية التعلمية.  
الحرص على تعلم التاميذ ونمائهم وتطوير قدراتهم ومهاراتهم.  
بيئــة تعليميــة منظمــة وفقــاً لاتجاهــات الموجبــة لــدى الطالــب، تشــجعه علــى التعبير والمشــاركة   

الفعالة.
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بيئــة تعليميــة توفــر اختيــارات متعــددة للطالــب، تمكنــه مــن اســتخدام مختلــف أســاليب التفكيــر   
فــي النــص المقــروء والأســئلة المطروحــة حولــه، ممــا يزيــد مــن دافعيتــه للإنجــاز.

تأكيــد مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة علــى دور المعلــم فــي اســتخدام إســتراتيجيات  	-
تثيــر تفكيــر التاميــذ، وتشــجعهم نحــو التفاعــل الإيجابــي مــع الموقــف التعليمــي، وتشــجعهم علــى 
اســتمطار الأفــكار وتدفقهــا، فيمــا يخــدم تحليــل النــص وتفســيره وبيــان أجزائــه مــن أفــكار وأهــداف 
وأســاليب وغيرهــا، مــن قبــل المعلــم والطالــب نفســه، ومــن ثــم الخلــوص إلــى تقديــم تغذيــة راجعــة 

علــى أدائــه.
تأكيــد مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة علــى أدوار الطالــب ابتــداءً مــن الانصــات والاســتماع  	-

الواعــي لتوجيهــات المعلــم عنــد تقديــم النــص، وتعــرف الأهــداف المــراد تحقيقهــا مــن دراســة النــص 
المقــروء، ومشــاركة الآخريــن فــي الأفــكار، وتقبــل مشــاركتهم وأفكارهــم، والتعبيــر عــن الأفــكار 
ــان  ــة وإتق ــام المطلوب ــذ المه ــرى، وتنفي ــم الأخ ــات التعل ــا مجموع ــث تفهمه ــة بحي ــوح وفاعلي بوض
الأدوار الرئيســة لــه فــي كل إســتراتيجية، فــدوره الحيــوي الفاعــل يســاعد فــي تحقيــق الأهــداف 
المرجــوة مــن كل درس، والتفاعــل المســتمر مــع الموقــف التعليمــي مــن جهــة، ومــع الأقــران مــن 
ــة، وتوظيــف المعــارف  ــة القــوى العقلي ــادة إعمــال الذهــن، وتنمي ــؤدي  إلــى زي جهــة أخــرى؛ ممــا ي
ــاركة فــي  ــولًا إلــى المش ــة، ووص ــة المنزلي ــطة التدريبي ــة والأنش ــف التعليمي ــبة فــي المواق المكتس
عمليــات التقويــم، وأن يكــون هــذه التقويــم مســتمراً أثنــاء العمليــة التعليميــة؛ ممــا يزيــد إنتاجيتــه، 

ــه. وينمــي شــخصيته، ويرفــع مســتوى تحصيل
محتــوى التعلــم وفــق مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة، هــو محتــوى تنوعــت فيــه النصوص  		

ــم  ــر، ونُظِّ ــى الاســتقال الذاتــي فــي التفكي ــذ وتســاعدهم عل ــة؛ لتتناســب مــع قــدرات التامي القرائي
بطريقــة تســاعد التاميــذ علــى اســتدعاء التعلــم الســابق وتنشــيط الخلفيــة المعرفيــة الســابقة 
وربطهــا بالتعلــم الجديــد، كمــا تضمــن أنشــطة تعليميــة تفاعليــة تكــوّن اتجاهــاً إيجابيــاً لــدى تاميــذ 
الصــف الرابــع الابتدائــي، تنمــي مهــارات الفهــم القرائــي لديهــم، وتشــجعهم علــى التواصــل والتفاعل 
فــي جميــع الاتجاهــات بيــن المعلــم وتاميــذه، وبيــن التاميــذ أنفســهم، بشــكل يســهم فــي أداء 

التاميــذ المهــام المنوطــة بهــم.

ــهمت فــي  ــد أس ــاً، فق ــتُعْرِضَت آنف ــي اسْ ــل الت ــباب والعوام ــن الأس ــبق م ــا س ــر م ــإن تضاف ــاً ف وختام
ــذ  ــدى تامي ــي ل ــم القرائ ــارات الفه ــة مه ــة فــي تنمي ــتراتيجية التعاوني ــراءة الإس ــل الق ــة مدخ فاعلي

ــي. ــع الابتدائ ــف الراب الص

توصيات الدراسة:
فــي ضــوء مــا أســفرت عنــه نتائــج الدراســة الحاليــة، ورغبــةً فــي الخــروج بنتائــج هــذه الدراســة إلــى حيــز 

التنفيــذ، يوصــي الباحــث بمــا يلــي:
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المختلفــة، 	  التعليميــة  المراحــل  المناســبة لتاميــذ  القرائــي  الفهــم  إعــداد نمــاذج بمهــارات 
القــراءة. وتقديمهــا للمعلميــن لاســتفادة منهــا عنــد تدريــس 

عقــد دورات تدريبيــة لمعلمــي اللغــة العربيــة؛ لتدريبهــم علــى كيفيــة تطبيــق إســتراتيجيات 	 
مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاونيــة فــي تدريــس النصــوص القرائيــة، وإبــراز مميزاتــه التربويــة، 
ومــا يمكــن أن يحققــه فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي، وغيرهــا مــن المهــارات اللغويــة 

ــة. المختلف

ــة مهــارات الفهــم 	  ــة تهــدف إلــى تنمي ــة، وتدريبي ــة أنشــطة إثرائي تضميــن مناهــج اللغــة العربي
ــذ. ــدى التامي ــي ل القرائ

ثالثاً- مقترحات الدراسة:
فاعليــة برنامــج مقتــرح قائــم علــى المدخــل الوظيفــي فــي تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي لــدى  	-

ــة. ــة الابتدائي ــذ المرحل تامي
تقويم محتوى كتب اللغة العربية في المرحلة المتوسطة في ضوء مهارات الفهم القرائي. 	-
برنامــج قائــم علــى إســتراتيجيات التعلــم النشــط وفاعليتــه فــي تنميــة مهــارات القــراءة التحليليــة  	-

والتأويليــة لــدى تاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي.
ــة مهــارات  		 ــره فــي تنمي ــة وأث ــم علــى مدخــل القــراءة الإســتراتيجية التعاوني نمــوذج تدريســي قائ

ــي. ــذ الصــف الســادس الابتدائ ــدى تامي ــة ل ــة الإبداعي ــة والكتاب القــراءة الإبداعي

قائمة المصادر:
القرآن الكريم.

المراجع:
أولًا: المراجع العربية
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أثــر تصــور مقترح في إكســاب الطــاب الدوليين مهارات 
تحصيلهــم  زيــادة  فــي  وتوظيفهــا  الناقــد  التفكيــر 

ــي( ــبه تجريب ــث ش ــي  )بح الدراس

د. محمد بن سعد الشريف ) أستاذ المناهج وطرق التدريس المشارك. كلية التربية، جامعة المجمعة(.
ـى تصميــم تصــور مقتــرح ومعرفــة أثــره فــي إكســاب الطــاب الدولييــن  ـي إلـ الملخــص: هــدف البحــث الحالـ
مهــارات التفكيــر الناقــد وتوظيفهــا فــي زيــادة تحصيلهــم الدراســي. ولتحقيــق أهــداف البحــث اســتخدم 
الباحــث ثــاث أدوات هــي: )تصــور مقتــرح - اســتبانة - اختبــار(، تــم تطبيقهــا علــى المجموعــة التجريبيــة. تكونــت 
عينــة البحــث مــن )٤٢( طالبــاً مــن الطــاب الدولييــن بالجامعــة ينتمــون إلــى قارتيــن مختلفتيــن )أفريقيــا وآســيا( 
ــاً للمجموعــة الضابطــة، وتوصــل البحــث إلــى نتائــج ومــن  ــة، وَ )٢1( طالب ــاً للمجموعــة التجريبي منهــم )٢1( طالب
ــة،  ــة التجريبي ــدى المجموع ــل ل ــي لأفض ــتوى الدراس ــور المس ــرح تط ــور المقت ــق التص ــد تطبي ــه بع ــا: أن أهمه
كمــا أظهــرت النتائــج أن المعوقــات العلميــة التــي تواجــه الطــاب الدولييــن الآســيويين أكثــر مــن المعوقــات 
العلميــة التــي تواجــه الطــاب الدولييــن الأفريقييــن بســبب تمكــن أغلــب الطــاب الأفريقييــن مــن اللغــة 
العربيــة، كمــا أظهــرت النتائــج أن اســتخدام التصــور المقتــرح فــي هــذا البحــث ســاعد المجموعــة التجريبيــة علــى 

زيــادة تحصيلهــم الدراســي بدرجــة أكبــر مــن المجموعــة الضابطــة.
الكلمات المفتاحية: الطاب الدوليين، مهارات التفكير الناقد، تصور مقترح. التحصيل الدراسي.

The Effect of a proposed Depiction on Providing International Students with Critical Thinking 
skills and Employing them in Increasing their Academic Achievement
Dr. Mohammed Saad AL Sharif  ) Associate Professor, Curriculum and Instruction - College of 
Education - Majmaah University(.
Abstract: The aim of the current research is to design a proposed scenario and recognize its 
impact on providing international students with critical thinking skills, and employing them in 
increasing their academic achievement. To achieve the objectives of the research, the researcher 
used three tools: )a suggested visualization - a questionnaire - a test(, which were applied to 
the experimental group. The research sample consisted of )24( international students at the 
university belonging to two different continents )Africa and Asia(, including )12( students for 
the experimental group, and )12( students for the control group.  The research reached results, 
the most important of which are: after applying the proposed vision, the academic level of the 
experimental group developed for the better. The results showed that the academic obstacles 
facing Asian international students are more than the ones facing African international 
students, because most of the African students have mastered the Arabic language. The use 
of the proposed visualization in this research helped the experimental group to increase their 
academic achievements in a degree more than the controlling group.
Key word: international students, critical thinking skills, A proposed conception, academic 
achievement.
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      Introduction :المقدمة

تعــد مؤسســات التربيــة والتعليــم مــن أهــم مــا يرتبــط بحيــاة الشــعوب وتغيرهــا لأفضــل، لــذا 
ــي  ــم الجامع ــا بالتعلي ــل إن اهتمامه ــام والعالــي ب ــم الع ــر التعلي ــى تطوي ــة عل ــدول الراقي ــرص ال تح
مــن المؤشــرات الدالــة علــى تميزهــا وتطورهــا وتحســين مســتوى المعيشــة لمواطنيهــا، وعــادة 
مــا تســتخدم تلــك الــدول مؤسســات متعــددة لبنــاء المواطــن العصــري الحديــث ومــن أهــم تلــك 
المؤسســات؛ الجامعــات؛ فهــي مؤسســات تربويــة تعليميــة موثوقــة، وإحــدى المحاضــن الآمنــة لبنــاء 
شــخصية الطــاب والارتقــاء بهــم علميــاً وخلقيــاً وتربويــاً؛ لتجعلهــم أدوات فاعلــة فــي بنــاء المجتمــع 
علــى أســس علميــة راســخة، وهــذا مــا ذكــره جــرار)٢01٩( حيــث تشــير دراســته إلــى أن الجامعــات مــن 
أهــم المؤسســات التــي تعمــل علــى تهيئــة وإعــداد المــوارد البشــرية التــي تســتجيب لمتطلبــات 
التنميــة الاجتماعيــة الشــاملة مــن خــال إعــداد الطلبــة وتزويدهــم بالمعــارف والمهــارات، كمــا تشــير 
دراســة الحربــي )٢01٤( إلــى أنــه يتحتــم علــى مؤسســات التعليــم عامــة والجامعــة ومــا هــو فــي مقامهــا 
 )Howells, 2006( خاصــة توجيــه عنايتهــا لبنــاء شــخصيات طلبتهــا بشــكل متــوازن متكامــل، ويــرى
ضــرورة تجــاوز الجامعــات النمــط التقليــدي فــي تقديمهــا للعلــوم والمعلومــات العلميــة والمعــارف 

ــاً. ــاً وعلمي ــاً واجتماعي ــاء المجتمــع ثقافي وأن تشــارك المجتمــع نشــاطاته و بن

وبالإضافــة إلــى مــا ســبق تؤكــد العديــد مــن الدراســات علــى أن المناهــج الدراســية ممــا تقدمــه 
ــى انتقــاء محتــوى المنهــج  ــم عل ــة لطابهــا، حيــث يحــرص المعنيــون بالتعلي المؤسســات التعليمي
الدراســي بعنايــة تامــة حتــى تحقــق وزارة التعليــم الأهــداف التــي تســعى لغرســها فــي طابهــا، وهــذا 
مــا أشــارت لــه دراســة الشــحي، و أبولبــدة )٢0٢0(، ودراســة العنــزي )٢01٩(، ودراســة أحمــد، والحســينان 
النفســية  الحاجــات  إشــباع  فــي  بــدور  المناهــج  قيــام  ـى  إلـ الدراســات  تلــك  أشــارت  حيــث   )٢01٧(
والاجتماعيــة، وتأثيرهــا علــى وعــي الطــاب ومســتوى تفكيرهــم، وتنميــة الإبــداع لديهــم. ومــن أهــم 
الوســائل التــي تحــرص الجامعــات عليهــا وجــود طــاب دولييــن غيــر مواطنيــن يدرســون مــع الطــاب 
المواطنيــن فــي القاعــات نفســها؛ لتتــم عمليــة تبــادل الخبــرات والمهــارات بيــن الطــاب المواطنيــن 
والدولييــن لتتســع مداركهــم الفكريــة والعقليــة وبالتالــي يعــود عليهــم بالنفــع والفائــدة. لــذا يحــرص 
ــة دراســتهم فــي جامعــات  ــدول الأخــرى علــى الحصــول علــى منحــة دراســية لمواصل الطــاب فــي ال

الــدول المانحــة.

ويعــرف الســلطان )٢0٢0-٣٢( المنحــة الدراســية بأنهــا: »مقعــد دراســي يحصــل عليــه الطالــب مــن غيــر 
الســعوديين للدراســة فــي مؤسســات التعليــم العالــي فــي المملكــة، وقــد تنافســت الجامعــات علــى 

اســتقطاب الطــاب الدولييــن، وهــم طــاب تعــادل شــهاداتهم شــهادة المرحلــة الثانويــة«.

وتســعى الجامعــات الســعودية إلــى منــح الطــاب الدولييــن فرصــة الدراســة المجانيــة فيهــا، وتعــد 
جامعــة المجمعــة مــن الجامعــات التــي حظيــت بالعديــد مــن هــؤلاء الطــاب، ووفــرت لهــم كل مــا 
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يســاعدهم علــى طلــب العلــم واكتســاب المعرفــة، حيــث اســتقطبت الجامعــة حتــى العــام )٢0٢0( مــا 
يقــارب 1٢0 طالبــاً ينتمــون إلــى ٢٧ دولــة تــم قبولهــم فــي التخصصــات المختلفــة فــي كلياتها،)جامعــة 
المجمعــة )٢0٢1(، ووحــدت المقــررات الدراســية لجميــع الطــاب المواطنيــن والدولييــن ليتعاونــوا 
ــم فــي التحصيــل العلمــي  ــم ومســاعدة بعضه ــد بعضه فيمــا بينهــم وتكميــل جوانــب القصــور عن

وبذلــك يتحقــق للجامعــة هــدف مــن أهــم أهــداف اســتقطابهم.

ورغــم وجــود مراجــع لمحتــوى المقــررات الجامعيــة، وتجهيــز القاعــات بالوســائل التعليمية المســاعدة 
علــى إيصــال المعلومــة إلا أن بعــض طــاب المنــح الدراســية يعانــون مــن انخفــاض مســتوى تحصيلهم 
الدراســي وهــذا مــا أشــارت إليــه دراســة أحمــد )٢01٩(، ودراســة الغامــدي و قطــب )٢0٢0( حيــث تشــيران 
إلــى وجــود انخفــاض مســتوى التحصيلــي لــدى بعــض الطــاب الدولييــن، ومعاناتهــم مــن فهــم بعــض 
المناهــج، كمــا أشــارت دراســة التويجــي )٢015(، ودراســة ســماوي وآخــرون )٢01٩(، إلــى أن تعلم الطاب 
لمهــارات التفكيــر الناقــد لــه أثــر علــى تحصيلهــم ويزيــد مــن مســتواهم العلمــي، وبنــاء شــخصياتهم 

العلمية.

ويــرى الصويركــي )٢01٩(، و الأصفــر )٢01٩( فــي دراســتيهما أن التفكيــر الناقــد مــن الموضوعــات 
ــك لأهميتهــا فــي  ــة بشــكل خــاص، وذل ــة بشــكل عــام والمقــررات الأكاديمي ــم بهــا التربي التــي تهت
إكســاب الطــاب مهــارات مفيــدة فــي العمليــة التعليميــة، وتقــدم مســتوى التفكيــر لــدى الطالــب، 
ممــا ينعكــس علــى الجوانــب الحياتيــة لــه مــن حيــث تطــور مهــارات البحــث والاستكشــاف والقــدرة 
علــى المناقشــة واكتشــاف الحقائــق، كمــا تــرى دراســة المهجــة وآخــرون )٢0٢0( ودراســة ريــان )٢01٣( 
أن الاهتمــام بتعليــم التفكيــر وتنميتــه ازداد فــي الســنوات الأخيــرة زيــادة واضحــة، وازداد الاهتمــام 
بتنميــة قــدرات التفكيــر الناقــد، حتــى أصبــح تنميــة التفكيــر الناقــد هدفــاُ مــن الأهــداف التربويــة فــي 
كثيــر مــن الــدول، وقــد عــرف الحنــاوي )٢01٣( التفكيــر الناقــد بأنــه: نمــط مــن أنمــاط التفكيــر التأملــي 
يــه للمعلومــات المقدمــة لــه لتفســيرها والربط بينها واســتنتاج  يعتمــد علــى مســتوى المتعلــم وتقصِّ
واســتنباط العاقــات بينهــا. كمــا تعــرف تدمــري )٢015( التفكيــر الناقــد بأنــه إجــراءات عمليــة تســتند 
ـى أســس علميــة للتســاؤل والتعليــل والتقصــي والتحليــل والتقييــم بهــدف انتقــاد المعطيــات  إلـ
بموضوعيــة. أمــا جلجــل وآخــرون )٢0٢0 -٣05 ( فيــرون أن التفكيــر الناقــد هــو » عمليــة عقليــة تقــوم 
علــى مجموعــة مــن المهــارات المعرفيــة يمكــن أن تســتخدم بصــورة منفــردة أو مجتمعــة دون التــزام 
بترتيــب معيــن مــن أجــل فهــم وتحليــل وإدراك واســتنتاج مــا فــي المعلومــات بطريقــة موضوعيــة«  
وأشــارت دراســة الآغــا )٢01٣( إلــى أن بعــض العلمــاء يــرون أن درجــة الــذكاء أمــر أساســي ومهــم لتعليم 
الطلبــة علــى التفكيــر الناقــد، بينمــا يــرى بياجييــه أن الفــرد فــي مراحــل نمائيــة، وكلمــا ارتفعــت هــذه 
المراحــل تطــور التفكيــر عنــد الفــرد، وفــي الواقــع فــإن معظــم الطلبــة يتعلمــون التفكيــر حســب درجــة 
الــذكاء، وحســب المســتوى النمائــي معــاً. ويــرى الجعافــرة )٢0٢0( أن التربيــة القائمــة علــى التفكيــر 
الناقــد تختلــف عــن التربيــة التلقينيــة، فالأخيــرة تحيــل الإنســان إلــى وعــاء ومتلــق وتحرمــه النشــاطَ 
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الفكــري الخــاّق. وهــذا مــا تؤكــده الصانــع وأبــو عيشــة )٢01٩(، حيــث تريــان أن للتفكيــر الناقــد أهميــة 
كبيــرة فــي حيــاة الأفــراد مــن حيــث جعلهــم أكثــر انفتاحــاً وتقبــاً لأفــكار الجديــدة التــي تتناســب مــع 

قيمــه، وبذلــك يســتطيع حمايــة نفســه مــن التأثــر بالأفــكار الدخيلــة ومــن ضيــاع هويتــه الثقافيــة. 

في تنمية التحصيل في مادة العلوم والتفكير الناق

وتؤكــد العديــد مــن الدراســات منهــا دراســة الجعافــرة )٢0٢0(، ودراســة الصانــع وأبو عيشــة )٢01٩( على 
ــبهم  ــة ويكس ــورات التكنولوجي ــرات والتط ــة التغي ــى مواجه ــابَ عل ــدرب الط ــد ي ــر الناق أن التفكي
ـى التمكــن مــن  قــدرات عقليــة تمكنهــم مــن اتخــاذ القــرارات وإيــراد الحجــج والبراهيــن إضافــة إلـ
مهــارات التحليــل والتقويــم، والاســتدلال وهــذا مــا يــرى بعــض التربوييــن أنــه مــن أساســيات التفكيــر 
الناقــد، ويــرى )Splitter 2012( أن التفكيــر الناقــد هــو محــور التعليــم. لــذا تركــز كليــات التربيــة فــي 
يجيهــا بالإبــداع والتفكيــر، والابتــكار، إضافــة إلــى تمكنهــم العلمــي مــن  الجامعــات علــى اتصــاف خرِّ

تخصصاتهــم. 

ويؤكــد آل شــارع )٢00٢( أن طــرق التفكيــر ومهاراتــه لا تنمــو بالنضــج والتطويــر الطبيعــي وحــده 
بــل لابــد مــن أن يكــون هنــاك تعليمــاً منتظمــاً وتمرينــاً عمليــاً. ونقــاً عــن مرعــي ونوفــل )٢00٧( يــرى 

)Guzy; 1999( أن أهميــة التفكيــر الناقــد تكمــن فــي أنــه يحســن تحصيلهــم فــي المــواد الدراســية.

ويرى أبولبن )٢0٢0( أن من أهم معايير التفكير الناقد؛ الوضوح، وصحة العبارة.

ــم التعليــم والتدريــب فــي المملكــة العربيــة الســعودية )٢0٢0( إلــى أن  وقــد أشــارت هيئــة تقوي
مهــارات التفكيــر الناقــد وحــل المشــكات تشــمل جوانــب، ومنهــا توليد الحلــول والبدائــل وتقويمها 
لاتخــاذ القــرارات وحــل المشــكات. وزارة التعليــم )٢0٢0(. كمــا تشــير دراســة الكركــي والمحاديــن 
ــم  ــى اختــاف مســتوياتها إلــى تبنــي اســتراتيجيات تعلي ــة عل )٢01٩( إلــى ســعي المؤسســات التربوي
 )1998 ،Facione Peter( وقــد صنــف ،)Critical Thinking Skills( ــر الناقــد ــم مهــارات التفكي وتعل
مهــارات التفكيــر الناقــد كمــا يلــي: مهــارة التفســير Skills Interpretation ومهــارة الاســتنتاج
 :Skills Explanationالشــرح ومهــارة   Skills Evaluation التقييــم:  ومهــارة   :Skills Inference
ومهــارة تنظيــم الــذات Skills Regulation-Self: ، وقــد حــددت دراســة المالكيــة )٢01٧(، ودراســة 
الأســمر )٢01٦(، مهــارات التفكيــر الناقــد التــي يجــب أن تتوافــر فــي الطالــب، فحصرتهــا فــي؛ مهــارة 

ــتدلال. ــتنتاج، والاس ــير الاس التفس

 وممــا ســبق مــن دراســات وبحــوث ومــا أظهرتــه نتائــج دراســة الســلطان )٢0٢0( دراســة العرينــي )٢0٢0( 
ودراســة أحمــد )٢01٩(، ودراســة القرنــي )٢01٨(، ودراســة الشــمراني )1٤٣5(، ودراســة البــري )٢01٣(، 
حيــث بينــت أن الطــاب الدولييــن يعانــون مــن ضعــف فــي التحصيــل العلمــي لأســباب أكاديميــة 

ومعاناتهــم مــن ضعــف بعــض المقــررات.
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مشكلة البحث:

ــز التــي ترتكــز عليهــا البلــدان المتقدمــة فــي بنــاء شــخصية  يعــد التعليــم الجامعــي مــن أهــم الركائ
ــه  ــدول، وهــذا مــا أشــارت إلي ــك ال ــة فــي تل ــة والاجتماعي ــة الاقتصادي الطــاب؛ لإنجــاح خطــط التنمي
ــات  ــم الجامع ــذا تهت ــذى )٢01٢(، ول ــر، وش ــة جب ــادزه )٢01٦( ودراس ــة قن ــلفوح )٢01٩( ودراس ــة ش دراس
ـى تزويــد  بمحتــوى المقــررات الأكاديميــة التــي تقــدم للطــاب، فالمناهــج التعليميــة لا تهــدف إلـ
الطالــب بالكــم المعرفــي فــي زمــن محــدد فقــط، بــل إن مــن أهــم أهــداف المناهــج التعليميــة 
إكســاب الطــاب الخبــرة والقــدرات العقليــة ومهــارات التفكيــر حتــى يتمكــن مــن اكتســاب المعــارف 
والمعلومــات ليتعامــل معهــا بفاعليــة ويوظفهــا التوظيــف المناســب فــي زيــادة تحصيلــه الدراســي، 
ــاب  ــدى الط ــد ل ــر الناق ــارات التفكي ــا لمه ــة تنميته ــررات الجامعي ــوى المق ــات محت ــم صف ــن أه وم
لتمكينهــم مــن مهــارة التفســير والاســتنتاج، والاســتدلال وإبــداء الآراء ومناقشــتها وهــي مهــارات 
ــون، وقــد أشــارت  دراســة زهــران ) ٢01٨-٤٨( إلــى أن الاهتمــام  يجــب أن يكتســبها الطــاب الجامعي
بالتفكيــر يعــد » بمثابــة النافــذة التــي يطــل منهــا المتعلــم علــى المنجــزات العلميــة والتكنولوجيــة 
ــة«.  ــة ثاني ــن جه ــام م ــا إلــى الأم ــع عجلته ــهام فــي دف ــة والإس ــن جه ــا م ــة فهمه ــة لمحاول الحديث
وبحكــم عمــل الباحــث أســتاذاً للمناهــج وطــرق تدريســها للطــاب الدولييــن لاحــظ أن لــدى بعضهــم 
ــه دراســةُ الســلطان )٢0٢0( حيــث  ــل العلمــي، وهــذا يتفــق مــع مــا أكدت ضعفــاً فــي مســتوى التحصي
بينــت أن بعــض الطــاب الدولييــن يعانــون مــن مشــكلة تعليميــة تتمثــل فــي مقــرر مهــارات التفكيــر، 
كمــا أشــارت دراســة أحمــد )٢01٩(، أن الطــاب الدولييــن يعانــون مــن صعوبــات تتمثــل فــي المنهــج 
الباحــث مــن صــدق إحساســه  الدراســي، والبيئــة التعليميــة واللوائــح التنظيميــة. وحتــى يتأكــد 
ــث  ــث وزع الباح ــن، حي ــاب دوليي ــا )10( ط ــة مقداره ــى عين ــتطاعية عل ــة اس ــرى دراس ــكلة أج بالمش
اســتبانة مكونــة مــن )15( مشــكلة يعانــي منهــا الطــاب الدولييــن مســتفيداً مــن أداة دراســة القزنــي 
الطــاب  الدراســة الاســتطاعية وجــود مشــكلة يعانــي منهــا بعــض  نتائــج  أكــدت  )٢01٨(، وقــد 
ــة، ممــا  ــل الدراســي فــي بعــض المقــررات الجامعي الدولييــن الآســيويين تمثلــت فــي ضعــف التحصي
جعــل الباحــث يرغــب فــي تقصــي هــذه المشــكلة ، ومحاولــة الإســهام فــي إيجــاد حلــول لمعالجتهــا 

مــن خــال الإجابــة عــن أســئلة البحــث.

Research questions :أسئلة البحث
يحاول هذا البحث الإجابة عن الأسئلة التالية:

ما التصور المقترح في إكساب الطاب الدوليين مهارات التفكير الناقد؟  	1
ما أثر طريقة تدريس محتوى المقرر وفق التصور المقترح لمساعدة الطاب الدوليين على  	2

توظيف مهارات التفكير الناقد في زيادة تحصيلهم؟
ما المعوقات التي تعوق اكتساب الطاب الدوليين مهارات التفكير الناقد لزيادة تحصيلهم  	3

الدراسي، كما يراها الطاب الدوليون؟
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 research aims :أهداف البحث
يهدف هذا البحث إلى ما يلي: 

معالجة ضعف التحصيل لدى بعض الطاب الدوليين.	 
  بنــاء تصــور لإكســاب مهــارات التفكيــر الناقــد فــي زيــادة التحصيــل العلمــي للطــاب الدولييــن 	 

فــي المناهــج التربويــة.
 قيــاس أثــر طريقــة تدريــس محتــوى المقــرر وفــق التصــور المقتــرح القائــم لإكســاب الطــاب 	 

الدولييــن مهــارات التفكيــر الناقــد. 
تحديد المعوقات التي قد تعوق استيعاب الطاب الدوليين لمحتوى المقررات التربوية وزيادة 	 

تحصيلهم الدراسي.
research significance :أهمية البحث

تكمن أهمية البحث فيما يلي: 
قد يسهم في معالجة ضعف التحصيل الدراسي عند بعض الطاب الدوليين.	 
تناوله لمشكلة واقعية متمثلة في ضعف التحصيل الدراسي لدى بعض الطاب الدوليين. 	 
أهمية شريحة الطاب الخاضعين للدراسة.	 
قــد يفيــد واضعــي الخطــط الدراســية للعنايــة بتوصيــف المقــررات الجامعيــة وتضمينهــا مهــارات 	 

التفكيــر الناقــد.
وتبصيرهــم 	  الدولييــن  الطــاب  علــى  الأكاديمييــن  المشــرفين  البحــث  هــذا  نتائــج  تســاعد 

لمعالجتهــا. الدولييــن  الطــاب  تواجــه  التــي  الدراســية  بالمعوقــات 
research limitations :حدود البحث

يوضح الباحث في حدود البحث: 
ــارات  ــن مه ــاب الدوليي ــاب الط ــرح فــي إكس ــور مقت ــر تص ــة أث ــدد فــي معرف ــي: يتح ــد الموضوع الح
التفكيــر الناقــد وتوظيفهــا فــي زيــادة تحصيلهــم الدراســي، مــن خــال الموضوعــات المعتمــدة لمقــرر 
اتجاهــات حديثــة فــي اســتراتيجيات التدريــس الــذي يــدرس لطــاب المســتوى الســابع فــي كليــة 

التربيــة فــي جامعــة المجمعــة. 
الحد الزمني: أُجري هذا البحث في الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي 1٤٤1-1٤٤٢هـ

الحــد المكانــي: طُبــق هــذا البحــث فــي كليــة التربيــة بجامعــة المجمعــة فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية.

الحد البشري: استهدف البحث عينة من الطاب الدوليين في كلية التربية بجامعة المجمعة.
search variables :متغيرات البحث

المتغير المستقل )Independent variable(: هو طريقة التدريس وفق التصور المقترح. 
المتغير التابع )Dependent variable(: هو إكساب الطاب الدوليين مهارات التفكير الناقد لزيادة 

التحصيل الدراسي.
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وقــد تــم ضبــط بعــض المؤثــرات التــي يمكــن أن تؤثــر علــى المتغيــر التابــع مــن خــال اشــتراط الحــد 
الأدنــى مــن مهــارات القــراءة والكتابــة باللغــة العربيــة بشــكل جيــد لأفــراد العينــة، إضافــة إلــى اختيــار 
عينــة متقاربيــن فــي الأعمــار، كذلــك اشــتراط انتمائهــم لإحــدى القارتيــن الآســيوية أو الأفريقيــة، ومــا 
ســبق مــن إجــراءات لضبــط المؤثــرات علــى المتغيــرات تســاعد علــى تجانــس المجموعتيــن التجريبيــة 

والضابطــة ممــا يعطــي نتائــج دقيقــة وقريبــة مــن الواقــع.
search terms :مصطلحات البحث

المهــارة: هــي: » أداء مهمــة مــا أو نشــاط معيــن بصــورة مقنعــة وبالأســاليب والإجــراءات المائمــة 
ــة محــددة، ودقيقــة وســرعة فــي  ــة بكيفي وبطريقــة صحيحــة وهــي التمكــن مــن إنجــاز مهــام معين

التنفيــذ« الخيكانــي )٢01٤-10٢(
المعوقــات: هــي: » وضــع صعــب يكتنفــه شــيء مــن الغمــوض يحــول دون تحقيــق الأهــداف بكفايــة 
وفاعليــة، ويمكــن النظــر علــى أنهــا المســبب للفجــوة بيــن مســتوى الإنجــاز المتوقــع والإنجــاز 

ــش )٢005-٧( ــبقاً« دروي ــدد مس ــار مح ــن معي ــراف فــي الأداء ع ــا الانح ــى أنه ــي، أو عل الفعل
 ويعرفهــا الباحــث إجرائيــاً فــي هــذا الباحــث بأنهــا: كل صعوبــة يواجههــا الطــاب الدوليــون تــؤدي 

إلــى ضعــف التحصيــل الدراســي لديهــم.
التحصيــل هــو: »مــا يكتســبه المتعلــم مــن مهــارات ومعــارف وعلــوم مختلفــة، نتيجــة لعمليــات تعلــم 
متعــددة تــدل علــى نشــاطه العقلــي المعرفــي، ويقــاس بالدرجــة التــي يحققهــا فــي امتحــان يتقــدم 

إليــه عندمــا يطلــب منــه ذلــك« الجالــي, )٢011- ٢1(
التفكيــر الناقــد: تعرفــه مرســي )٢00٣-1٦( بأنــه عبــارة عــن » عمليــة تأمــل فــي مســائل متناقضــة 
متفرعــة تبحــث مــن خالهــا عــن دليــل أو برهــان إلــى نتائــج معقولــة، مســتخدماً صاحبهــا مهاراتــه فــي 

طــرق الاســتدلال والاســتنتاج والاســتنباط المعرفــي«
الطــاب الدولييــن: يعــرف الباحــث الطــاب الدولييــن إجرائيــاً فــي هــذا البحــث: بأنهــم الطــاب غيــر 
المواطنيــن والذيــن تســتقطبهم الجامعــات مــن بلدانهــم لتفوقهــم وتميزهــم وتمنحهــم فرصــة 

ــم المجانــي فيهــا. التعل
Research Methodology and Procedures :منهج البحث وإجراءاته

استخدم الباحث منهجين في هذا البحث هما كما يلي:
أولًا: المنهج الوصفي التحليلي ))Content Analysis حيث تم اعتماده أسلوباً لتحليل وحصر 

المعوقات التي يعاني منها الطاب الدوليون في جامعة المجمعة. 
ثانيــاً: المنهــج شــبه التجريبــي )quasi-experimental method( وذلــك نظــراً لطبيعــة البحــث الــذي 
يســعى إلــى معرفــة الأثــر البعــدي، والمنهــج شــبه التجريبــي يقــوم علــى فحــص الأثــر الــذي يحدثــه 
ــاء  ــر بن ــل الدراســي(، عب ــى التحصي ــرح عل ــر التصــور المقت ــع )أث ــر التاب ــى المتغي ــر المســتقل عل المتغي
تصــور مقتــرح وتصميــم أداة الاختبــار لقيــاس أثــر التصــور المقتــرح علــى التحصيــل الدراســي للطــاب 
الدولييــن وذلــك بالوقــوف علــى نتائــج اختبــار المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة القبلــي بنتائــج 
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اختبارهــم البعــدي. وحتــى يســتطيع الباحــث الإجابــة عــن أســئلة البحــث، وتحقيــق أهدافــه اتبــع 
البحــث إجــراءات مــع تتوافــق مــع منهجيــة البحــث العلمــي وذلــك كمــا يلــي:

	 كتابــة مقدمــة البحــث بعــد القــراءة المتعمقــة فــي بحــوث الدراســات الســابقة عــن مهــارات
التفكيــر الناقــد الأساســية والفرعيــة ودورهــا فــي تنميــة التحصيــل الدراســي، واشــتملت المقدمــة 

علــى إطــار نظــري مــع الاستشــهاد بنتائــج الدراســات الســابقة المتعلقــة بموضــوع البحــث.
	 تحديــد مشــكلة البحــث وأســئلته وأهدافــه وأهميتــه وحــدوده ومصطلحاتــه، تحديــداً يتوافــق مــع

مــا يتطلبــه البحــث العلمــي مــن عناصــر.
	 تصميــم أدوات البحــث الثــاث التــي حددهــا الباحــث وهــي )الاســتبانة وَالتصــور المقتــرح وَالاختبار

التحصيلــي( وتفصيــل ذلــك فــي أدوات البحث.
	.عرض الأدوات الثاث على المحكمين وأخذ ملحوظاتهم وتنقيح الأدوات من الأخطاء
	 تمــت الاســتفادة مــن نتائــج الاســتبانة ومعرفــة بعــض المعوقــات التــي تعــوق تحصيــل الطــاب

مــن وجهــة نظرهــم.
	.تم الاختبار التحصيلي القبلي للمجموعتين التجريبية والضابطة
	.تم تدريس المجموعة التجريبية وفق التصور المقترح وفي الزمن المحدد
	.تم تدريس المجموعة الضابطة بطريقة المحاضرة
	 بعــد ســتة أســابيع تــم اختبــار المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي الموضوعــات المحــددة فــي

التصــور المقتــرح والتــي درســها الطــاب الدولييــن فــي المجموعتيــن باســتراتيجيتين مختلفتيــن 
ووســائل متباينــة.

	 ضبــط بعــض المؤثــرات التــي يمكــن أن تؤثــر علــى المتغيــر التابــع مــن خــال اشــتراط الحــد الأدنــى
مــن مهــارات القــراءة والكتابــة باللغــة العربيــة بشــكل جيــد لأفــراد العينــة، إضافــة إلــى اختيــار 
عينــة متقاربيــن فــي الأعمــار، كذلــك اشــتراط انتمائهــم لإحــدى القارتيــن الآســيوية أو الأفريقيــة، 
ومــا ســبق مــن إجــراءات لضبــط المؤثــرات علــى المتغيــرات تســاعد علــى تجانــس المجموعتيــن 

التجريبيــة والضابطــة ممــا يعطــي نتائــج دقيقــة وقريبــة مــن الواقــع.
	.الإجابة عن أسئلة البحث
	.تحليل النتائج وتفسيرها ومناقشتها وكتابة المقترحات والتوصيات

research population :مجتمع البحث
يتكــون مجتمــع هــذا البحــث مــن جميــع الطــاب الدولييــن )International Students( فــي جامعــة 

المجمعــة فــي الفصــل الدراســي الثانــي مــن العــام الجامعــي )1٤٤٢هـــ(. وعددهــم )٩٦( طالبــاً.
research sample :عينة البحث

تكونــت عينــة البحــث مــن )٢٤( طالبــاً مــن الطــاب الدولييــن بالجامعــة تــم اختيارهــم بطريقــة 
قصديــة وهــم ينتمــون إلــى قارتيــن مختلفتيــن )أفريقيــا وآســيا( واختــار الباحــث )1٢( طالبــاً للمجموعــة 
التجريبيــة، منهــم )٦( طــاب أفارقــة وَ )٦( طــاب أســيويين وَ )1٢( طالبــاً للمجموعــة الضابطــة، منهــم 
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ــة كمــا فــي الجــدول  ــة للعين )٦( طــاب أفارقــة وَ )٦( طــاب أســيويين. والتكــرارات والنســب المئوي
رقــم )1(

جدول رقم )1( التكرارات والنسب المئوية لعينة البحث

النسبةالتكرارالفئات

البلد الذي ينتمي له 
الطالب

50.0%12آسيوي

50.0%12أفريقي

100.0%24المجموع
research instruments :أدوات البحث

فــي ضــوء الإجــراءات الســابقة وبعــد الرجــوع لأدبيــات البحــث العلمــي واطــاع الباحــث علــى الدراســات 
الســابقة المتعلقــة بمهــارات التفكيــر الناقــد الأساســية والفرعيــة وكذلــك الدراســات المتعلقــة 
ــا  ــي أجراه ــتطاعية الت ــة الاس ــال الدراس ــن خ ــم وم ــي تواجهه ــات الت ــن والمعوق ــاب الدوليي بالط
الباحــث علــى مجموعــة منهــم وبنــاء علــى مــا ســبق أعــد الباحــث أدوات بحثــه الثــاث وهــي كمــا يلــي: 

Questionnaire :الاستبانة
تحتــوي الاســتبانة علــى قائمــة بمعوقــات اكتســاب الطــاب الدولييــن فــي جامعــة المجمعــة مهارات 
ـى محــور يتعلــق بمعوقــات تتعلــق بالطالــب، ومحــور آخــر يتعلــق  التفكيــر الناقــد، وقســمها إلـ

ــة. بمعوقــات خارجي
• 	A proposed conception :التصور المقترح

ل الباحث بمكونات التصور عند الإجابة على السؤال الأول من أسئلة البحث. وقد فصَّ
• 	Achievement test :الاختبار التحصيلي

أعــد الباحــث اختبــاراً مقننــاً لقيــاس أثــر عــرض محتــوى المقــرر وفــق التصــور المقتــرح مســتفيداً فــي 
بنائــه مــن اطاعــه علــى اختبــار التفكيــر الناقــد لواطســون وجليســر )WGCTA-S(، واختبــار العجمــي 
ــل  )٢015(، واختبــار الشــوادفي )٢011( حيــث أظهــرت تلــك الاختبــارات معــدلات ثبــات عاليــة. وقــد فصَّ

الباحــث فــي الاختبــار التحصيلــي إبــان إجابتــه عــن الســؤال الثانــي.  
statistical analysis :أساليب التحليل الإحصائي

أولًا: الأداة الأولى للبحث )الاستبانة(: 
ــوبي  ــج الحاس ــا بالبرنام ــهل معالجته ــا لتس ــم ترميزه ــاً وت ــتبانة إحصائي ــات الاس ــة بيان ــت معالج تم
الإحصائــي للعلــوم الاجتماعيــة والإنســانية )SPSS( وفــي كل عبــارات الاســتبيان اســتخدم الباحــث 
مقيــاس )ليكــرت( الخماســي كمــا يلــي: أوافــق بشــدة )5(، أوافــق)٤(، محايــد)٣(، لا أوافــق )٢(، لا 
أوافــق بشــدة )1(. ولتحديــد طــول خايــا مقيــاس )ليكــرت( الخماســي تــم حســاب المــدى )1-5=٤( 
وتقســيمه إلــى أكبــر قيمــة فــي المحــور للحصــول علــى طــول الخليــة وتــم تحديــد المتوســط الحســابي 

)المتوســط المرجــح( للدراســة كمــا فــي الجــدول رقــم )٢(:
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الجدول رقم )٢( المستوى والمتوسط المرجح

المتوسط المرجعالمستوىم

من )2( حتى )1,79(      أوافق بشدة1

من )1,80( حتى )2,59(أوافق2

من )2,60( حتى )3,39(محايد3

من )3,40( حتى )4,19(لا أوافق4

من )4,20( حتى )5(لا أوافق بشدة5

اعتمد الباحث المقياس التالي لأغراض تحليل نتائج هذا البحث كما يلي:
أقل من 1.00إلى أقل من 2.34 تُعد قـــليلة 	 
من 2.34 إلى ما قبل 3.68 = تُعد متوســطــة 	 
من 3.68 إلى 5.00 تُعد كبــــــيــــرة	 

validity :صدق الاستبانة
ـى )الاســتبانة( تــم اســتخراج معامــات ارتبــاط الفقــرة  لاســتخراج دلالات صــدق البنــاء لــأداة الأولـ
للمحــور التــي تنتمــي إليــه فــي عينــة اســتطاعية مــن خــارج عينــة الدراســة تكونــت مــن )٢0( طالبــاً مــن 
الطــاب الدولييــن فــي جامعــة المجمعــة مــن عــدة دول، وقــد تراوحــت معامــات ارتبــاط الفقــرة مــع 

الدرجــة الكليــة للمحــور التــي تنتمــي إليــه مــا بيــن )0.٨٣-0.٩٨(، كمــا فــي الجــدول )٣(
جدول )3( معاملات ارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية للمحور التي تنتمي إليه

معامل الارتباطرقم الفقرةمعامل الارتباطرقم الفقرةمعامل الارتباطرقم الفقرة

1**83.8**95.15**95.

2**97.9**87.16**96.

3**97.10*97.17**95.

4**97.11**95.18**98.

5**95.12**95.19**97.

6**96.13**95.20**96.

7**96.14**98.

دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(.   *
دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(.  **

وتجــدر الإشــارة إلــى أن جميــع معامــات الارتبــاط كانــت ذات درجــات مقبولــة ودالــة إحصائيــاً، ولذلــك 
لــم يتــم حــذف أي مــن هــذه الفقــرات.
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Stability :ثبات الاستبانة
ــاب  ــك بحس ــات وذل ــن الثب ــق م ــم التحق ــد ت ــتبانة( فق ــث )الاس ــات الأداة الأولــى للبح ــن ثب ــد م للتأك
معامــل الثبــات بطريقــة الاتســاق الداخلــي حســب معادلــة ألفــا كرونبــاخ، إذ بلــغ )0.98(، ويــرى 

الباحــث أن هــذه القيَــم مائمــةً لغايــات هــذا البحــث.
ثانيــاً: الأداة الثانيــة للبحــث )الاختبــار التحصيلــي(: تــم تفصيــل الحديــث عــن الأداة الثانيــة لهــذا 
البحــث )الاختبــار التحصيلــي( وصــدق الاختبــار وثباتــه إبّــان تفاصيــل الإجابــة عــن الســؤال الثالــث فــي 

هــذا البحــث. 
نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها: 

 
وللإجابــة عــن الســؤال الأول: مــا التصــور المقتــرح فــي إكســاب الطــاب الدولييــن مهــارات التفكيــر 

الناقــد؟  قــام الباحــث بالخطــوات الآتيــة: 
- إعــداد وتصميــم التصــور المقتــرح: حــدد الباحــث الموضوعــات التــي يشــتمل عليهــا محتــوى المقــرر 

لتدريســه فــي الفتــرة الزمنيــة المحــددة علــى المجموعتيــن )التجريبيــة والضابطــة(
• مكونات التصور المقترح:   	

ــه، إضافــة  ــه وخطوات ــرح مــن أســس يقــوم عليهــا، وأوضــح الباحــث مبررات تكــون هــذا التصــور المقت
إلــى الهــدف منــه واختيــار المحتــوى والأنشــطة التعليميــة لهــذا التصــور، وطــرق التدريــس المقترحــة. 
ــن  ــى بعــض المحكمي ــه قــام بعرضــه عل ــرح حســب رأي ــاء التصــور المقت وبعــد انتهــاء الباحــث مــن بن
ــم  ــات ت ــذ الملحوظ ــد أخ ــوى وبع ــداف للمحت ــة الأه ــدى مائم ــه وم ــن صدق ــد م ــن للتأك المتخصصي

ــة.  ــه النهائي ــزاً وبصورت ــرح جاه ــور المقت ــح التص ــون فأصب ــا المحكم ــي رآه ــات الت ــراء التعدي إج
• مبررات التصور المقترح:	

يــرى الباحــث أن المبــررات التــي تجعــل مــن المهــم وضــع تصــور مقتــرح للتغلــب علــى الصعوبــات التــي 
تعــوق الطــاب الدولييــن فــي جامعــة المجمعــة مــن اكتســاب مهــارات التفكيــر الناقــد، وقــد تتســبب 
فــي ضعــف بعضهــم فــي التحصيلــي العلمــي والمعرفــي؛ ترجــع إلــى الحاجــة إلــى التطويــر المســتمر 
للمناهــج التعليميــة وتدعيمهــا بمهــارات تنمــي التفكيــر عنــد الطــاب، كمــا أن مــن المبــررات لبنــاء 
هــذا التصــور؛ أهميــة الفئــة المســتهدفة وهــم الطــاب الدولييــن، وحاجتهــم لمهــارات تعليميــة 
ــن  ــاب الدوليي ــاب الط ــة لإكس ــول الواقعي ــن الحل ــور م ــذا التص ــه ه ــا تضمن ــة إلــى م ــدة بالإضاف جدي
مهــارات التفكيــر الناقــد وزيــادة تحصيلهــم العلمــي، خصوصــاً إذا توفــرت المتطلبــات التــي حددهــا 
الباحــث فــي هــذا التصــور، كمــا أن نتائــج الدراســة الاســتطاعية بينــت حاجــة الفئــة المســتهدفة إلــى 
اكتســاب مهــارات التفكيــر الناقــد لتتوســع مداركهــم العقليــة مــن خــال مهــارات التفكيــر الناقــد 
وإعمالهــا لاكتســاب المعرفــة والتحصيــل العلمــي،  كمــا أن مــن مبــررات التصــور مــا يعــود إلــى مــا 
ــن وتحــاول تســهيل كل مــا يعوقهــم عــن اكتســاب  ــه الجامعــات الســعودية بالطــاب الدوليي تولي
العلــم والمعرفــة وذلــك بعــدة طــرق مــن أهمهــا الدراســات والأبحــاث لاختصارهــا الكثيــر مــن الوقــت 
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والجهــد وتقــدم نتائــج مهمــة لصنــاع القــرار والمعنييــن بالجانــب الأكاديمــي فــي الجامعــات.
• أسس التصور المقترح:	

يقوم التصور المقترح على عدة أسس تحدد مساره وتضبط بناءه وهي كما يلي: 
مراعاة الأهداف التدريسية لكلية التربية. 	-
حاجات وطبيعة الطاب الدوليين في الجامعة. 	-
خصائص الطاب الدوليين النفسية واللغوية. 	-
اختيار المحتوى المناسب لمستوى فهم الطاب الدوليين. 		
تحديد النشاطات التعليمية المنبثقة من مهارات التفكير الناقد. 		
تحديد أساليب عملية التقويم. 		
مراعاة الفروق الفردية بين الطاب الدوليين لاختاف لغاتهم وبلدانهم.  		
تحديد مهارات التفكير الناقد المحددة في هذا البحث. 		

• المدة الزمنية لتنفيذ التصور المقترح: 	
يســتغرق تنفيــذ التصــور المقتــرح فــي فتــرة زمنيــة مقدارهــا ســتة أســابيع تــدرس فيهــا المجموعتيــن 
التجريبيــة والضابطــة المحتــوى نفســه والفــرق بينهمــا ســوف يكــون فــي عــرض المحتــوى بالتصــور 
ــرات  ــاً، أو بالمحاض ــاركاً متفاع ــا مش ــب فيه ــون الطال ــد ويك ــر الناق ــارات التفكي ــق مه ــرح وف المقت
ــا  ــم خاله ــبوعية يت ــية أس ــاعات تدريس ــاث س ــدل ث ــط. وبمع ــتماع فق ــب الاس ــادة ودور الطال المعت

ــن. ــن مختلفتي ــن بطريقتي تدريــس المجموعتي
• خطوات التصور المقترح: 	

اعتمــد الباحــث إبــان وضعــه خطــوات التصــور المقتــرح للتغلــب علــى الصعوبــات المعيقــة للطــاب 
الدولييــن فــي جامعــة المجمعــة مــن اكتســاب مهــارات التفكيــر الناقــد علــى الخطــوات التاليــة: 

1-  تحديد معوقات اكتساب الطاب الدوليين لمهارات التفكير الناقد.
الإفادة من الإطار النظري لهذا البحث.  -2

وغيــر  مباشــرة  بصــورة  تناولتــه  أو  البحــث  بموضــوع  لدراســات ســابقة متعلقــة  الرجــوع   -3
. ة شــر مبا

مراجعات الأدبيات العلمية والإفادة منها في وضع أدوات البحث )الاستبيان – الاختبار(  -4
الإفادة من نتائج هذا البحث في بناء التصور المقترح.  -5

ــاء التصــور المقتــرح وتحديــد أسســه ومبرراتــه وخطواتــه والمحتــوى المقتــرح وأهدافــه،  بن  -6
ــول التــي يقدمهــا هــذا التصــور لتحقيــق الأهــداف.   ــات والحل ــه، والمتطلب ــة ل والنشــاطات التعليمي

• الهدف الرئيس للتصور المقترح:	
ــد  ــوى وتحدي ــار المحت ــة اختي ــم لعملي ــر مه ــاً أم ــداً دقيق ــة تحدي ــج التربوي ــداف المناه ــد أه إن تحدي
النشــاطات التعليميــة المناســبة، والدقــة فــي عمليــة التقويــم، والهــدف الرئيــس لهــذا التصــور 
المقتــرح هــو مســاعدة الطــاب الدولييــن فــي اكتســاب مهــارات التفكيــر الناقــد وتحديــد الصعوبــات 
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التــي تعوقهــم مــن اكتســابها؛ وذلــك بإجــراء اختبــار قبلــي وبعــدي لزيــادة تحصيلهــم العلمــي بطــرق 
مختلفــة، وإيجــاد آليــة لتحقيــق الهــدف.

• استراتيجيات التدريس المناسبة للتصور المقترح: 	
التصــور قائــم علــى أن ينــوع عضــو هيئــة التدريــس فــي اختيــار طــرق واســتراتيجيات التدريــس الحديثــة 
ــاً مــن خــال الحــوار والمناقشــة  ــر الناقــد عملي لإيجــاد مســاحات للطــاب يمارســون مهــارات التفكي
ــير  ــى التفس ــه عل ــة إلــى قدرت ــم، إضاف ــن أفكاره ــتفادة م ــن، والاس ــرام آراء الآخري ــرأي واحت ــداء ال وإب
والتحليــل والاســتنباط والاســتقراء والتقويــم، وقــد اختــار الباحــث ثــاث اســتراتيجيات تدريســية 

لتنفيــذ التصــور لرؤيتــه أنهــا تحقــق أهــداف التصــور المقتــرح وهــنَّ كمــا يلــي: 
 اســتراتيجية العصــف الذهنــي brainstorming strategy: وتســمى أيضــاً الزوبعــة الذهنيــة 	

Brainstorming ويــرى الباحــث أن هــذه الطريقــة تضــع ذهــن الطالــب فــي حالــة مــن اســتثارة التفكيــر 
ليصــل الطالــب إلــى طــرح الآراء حــول مشــكلة معينــة ممــا يجعــل عقــل الطالــب متفاعــاً ونشــطاً فــي 

الموقــف التعليمــي.
 ــم التعاونــي cooperative education strategy: وتســمى اســتراتيجية 	 ــتراتيجية التعل اس

اختــاف  علــى  الدولييــن  الطــاب  بيــن  الشــخصية  العاقــات  تتوطــد  وفيهــا  الجماعــي،  العمــل 
جنســياتهم، ويتبادلــون الأفــكار والأنشــطة التعليميــة بأريحيــة معتمديــن علــى التعــاون بينهــم 

والتبــادل المعرفــي والمهــاري.
 اســتراتيجية المناقشــة: discussion strategy وفيهــا يســتطيع الأســتاذ إثــارة دافعيــة 	

المتعلميــن للتعلــم عــن طريــق طــرح الأســئلة القابلــة للمناقشــة والحــوار وتنظيــم الإجابــة.
ــة  ــة التجريبي ــى المجموع ــرات عل ــان المحاض ــه إب ــع طاب ــث م ــتخدمها الباح ــتراتيجيات اس ــك الاس تل
ــة  ــو هيئ ــد عض ــب أن يبتع ــرح يتطل ــور المقت ــن، فالتص ــاب الدوليي ــن الط ــاركة م ــاً ومش ــد تفاع ووج
التدريــس عــن تقديــم محتــوى المقــرر بطريقــة المحاضــرة والتــي تبقــي الطالــب مســتمعاً وعضــو هيئــة 
التدريــس متحدثــاً، فالتصــور فــي هــذا البحــث يقــوم علــى ثــاث اســتراتيجيات يــرى الباحــث مناســبتها 
لتحقيــق أهــداف التصــور المقتــرح  ويمكــن لعضــو هيئــة التدريــس المؤهــل تأهيــاً علميــاً وأكاديميــاً 
أن يمــارس التنــوع فــي عــرض محتــوى المقــرر بإحــدى الاســتراتيجيات التدريســية الثــاث وبمــا يتــاءم 
موضــوع المحاضــرة وجعــل الطــاب الدولييــن يمارســون مهــارات التفكيــر الناقــد عملياً، فهــذا التصور 
ــد  ــر الناق ــارات التفكي ــل مه ــة، وتفعي ــية تفاعلي ــتراتيجيات تدريس ــتخدام اس ــع فــي اس ــرح التنوي يقت
ــر البيئــة التــي تحفــز الطــاب الدولييــن علــى الإبــداع والابتــكار والمشــاركة فــي الحــوارات  مــع توفي

والنقاشــات وإبــداء الآراء وطــرح الأفــكار ونقدهــا وتفســيرها وتحليلهــا.
• الموضوعات المستهدفة في التصور المقترح: 	

كل مفــردات وتوصيفــات المناهــج المقــررة علــى الطــاب الدولييــن يجــب أن تراعــي حاجــات الطــاب 
الدولييــن ويمكــن أن تُــدرج فيهــا مهــارات التفكيــر الناقــد ، لابــد أن يشــتمل محتــوى المقــررات التــي 
تــدرس للطــاب الدولييــن علــى ممارســة مهــارات التفكيــر الناقــد وتنميــة قدراتهــم علــى الماحظــة 
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العميقــة، والمرونــة العقليــة، حــب الاســتطاع، واتخــاذ القــرار، والتمييــز بيــن الــرأي والحقيقــة، 
والرجــوع للمصــادر الموثوقــة، والتريــث فــي إصــدار الأحــكام، والتعــرف علــى الأســباب والحلــول 
والبدائــل الجيــدة، والموضوعيــة فــي أبــداء الــرأي، كذلــك وضــع افتراضــات منطقيــة وحلــول ممكنــة، 
وربــط المتغيــرات والفهــم والتحليــل مــع أهميــة أن يتصــف المحتــوى بالتــدرج فــي عــرض المهــارات 
والاســتمرارية، ومراعــاة التكامــل والترابــط بيــن المقــررات الأخــرى، وعرضــه بطــرق تدريســية تثيــر 
ــررة  ــات المق ــن الموضوع ــوع م ــات كل موض ــدد صفح ــد ع ــم تحدي ــد ت ــم، وق ــاب وتجذبه ــاه الط انتب
فــي توصيــف مقــرر اتجاهــات حديثــة فــي اســتراتيجيات التدريــس تــم اختيارهــا مــن المرجــع الرئيــس 
والمراجــع المســاندة لــه بهــدف تحديــد مهــارات التفكيــر الناقــد المــراد تعليمهــا للطــاب الدولييــن 
وتدريبهــم علــى اســتخدامها وتوظيفهــا فــي زيــادة تحصيلهــم العلمــي، وفــي الجــدول )4( بيــان 

ــة المحــددة.  ــرة الزمني ــن فــي الفت ــدرس للمجموعتي بالموضوعــات وعــدد المهــارات التــي ســوف ت
جدول 4 الموضوعات وعدد المهارات 

الأسبوع
الموضوع التي ستدرس في التصور

عــــدد 
الصفحات

عــــدد 
الـمـهـارات

الاتجاهات الحديثة مفهومها ومراحلها وخصائصها الأول
167ووظائفها

115التدريس في مفهومه في إطاره التقليدي والمعاصرالثـانـي

الاستراتيجيات وطرق اختيارها كيفية تصميم الـثالـث
135الاستراتيجية

نظريات التعليم والتعلم الحديثة، النظرية المعرفية، الــرابــع
113نظرية المعرفة البنائية

126استراتيجية الذكاءات المتعددةالخـامـس

115الاقتصاد المعرفي ومتطلبات بناءه وخصائصهالسـادس
المهارات المستهدفة في محتوى التصور المقترح:

وقــد اســتخرج الباحــث ثــاث وخمســين مهــارة فرعيــة مشــتقة مــن المهــارات الرئيســة الخمــس 
المعتمــدة فــي هــذا البحــث، وبعــد عرضهــا علــى المحكميــن اختلفــوا فــي اعتمــاد إحــدى عشــرة 
مهــارة لأســباب متباينــة مــن تلــك الأســباب؛ تداخلهــا مــع المهــارات الأخــرى أو تكرارهــا بأســلوب آخــر 
ــن مهــارة يمكــن تعليمهــا الطــاب وتدريبهــا  ــن وأربعي فاســتبعدها الباحــث واعتمــد الباحــث اثنتي
وعــدد  الأساســية  بالمهــارات  قائمــة  يبيــن   )5( رقــم  والجــدول  منهــا.  والإفــادة  توظيفهــا  علــى 
المهــارات الفرعيــة ونســبة اتفــاق المحكميــن حولهــا بعــد اســتبعاد المختلــف فيــه وتراوحــت نســبة 

ــبة. ــاق مناس ــبة اتف ــا نس ــث أنه ــرى الباح ــن )٩٦٪( وَ )٩1٪( وي ــاق مابي الاتف

                                        الجدول )5( المهارات الأساسية والفرعية ونسبة اتفاق المحكمين
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عدد المهارات المهارات الرئيسةم
الفرعية

النسبة المئوية لاتفاق آراء 
المحكمين

1Analysis skills 994مهارة التحليل%

2Interpretation skills 1196مهارة التفسير%

3Inference skills 895مهارة الاستقراء%

4reasoning skills 793مهارة الاستدلال%

5Evaluation skills 791مهارة التقويم%

42الـــمـــــجـــــمــــوع
ومن المهم أن يتضمن توصيف أي مقرر مهارات التفكير الناقد الرئيسة الآتية:

ــد الموضــوع بدقــة، والقــدرة  ــل Analysis skills: تنميــة قــدر الطالــب علــى تحدي ــارة التحلي أولًا: مه
علــى التفريــق بيــن البراهيــن والحقائــق والآراء والأدلــة، وعلــى تحديــد الأفــكار المطروحــة فــي 
الموضــوع كالتفســيرات والنتائــج والحلــول، وتمييــزه بيــن التناقضــات فــي الموضــوع أو غموضهــا إن 

وجــدت. 
ثانيــاً: مهــارة التفســير Interpretation skills: تدريــب الطالــب علــى التعبيــر عن المواقــف المختلفة، 

وتنميــة قدرتــه علــى التصنيــف واســتخراج المعاني. 
ــاُ: مهــارة الاســتقراء Inference skills: تدريــب الطالــب علــى التنبــؤ وتنميــة قدرتــه علــى وضــع  ثالث

احتمــالات صــدق أو خطــأ نتيجــة معينــة.  
رابعــاً: مهــارة الاســتدلال reasoning skills: تنميــة قــدر الطالــب علــى اســتنباط المعلومــات وربــط 
ــه  ــال معرفت ــن خ ــم م ــدار حك ــى إص ــتنتاجات، وعل ــل إلــى اس ــه التوص ــياء وقدرت ــن الأش ــات بي العاق

لوقائــع محــددة. 
ــم Evaluation skills: وتنمــى فيهــا قــدرات الطالــب علــى صحــة الاســتنباط  خامســاً: مهــارة التقوي
والاســتنتاج والاســتدلال وتوليــد الحجــج، والتأكــد مــن صحــة المعلومــات، وبيــان حجيــة الدليــل 
والبرهــان والادعــاء والتمييــز بينهــا، إضافــة إلــى موثوقيــة المصــادر، وتحديــد مــدى كفايــة المعلومــة، 

وقبــول الفكــرة أو رفضهــا.
• النشاطات التعليمية للتصور المقترح:	

يوجــد العديــد مــن النشــاطات التعليميــة التــي تتناســب مــع هــذا التصــور ولا يمكــن تحديــد أطــر تحجــم 
مــن إبداعــات الطــاب فــي الأنشــطة، ويقتــرح الباحــث فــي هــذا التصــور أنشــطة تعليميــة مناســبة لابــد 
أن يراعيهــا أعضــاء هيئــة التدريــس فــي الأقســام المعنيــة بتدريــس الطــاب الدولييــن مراعاتهــا إبــان 

تدريــس محتــوى المنهــج، ومنهــا مــا يلــي: 
ربط النشاطات التعليمية بأهداف المناهج المقررة.  -1

انسجام النشاطات التعليمية مع محتوى المناهج المقررة.  -٢
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تراعي النشاطات التعليمية لغات الطاب الدوليين ومدى تمكنهم من اللغة العربية.  -٣
٤-  تنسجم مع الوسائل التعليمية المتوفرة في بيئة التعلم.

تركز النشاطات التعليمية على ان يمارس الطاب الدوليين مهارات التفكير الناقد.  -5
تشــجع النشــاطات التعليميــة علــى الحــوار والمناقشــة وإبــداء الــرأي وحــل المشــكات   -٦

الحلــول، وإيجــاد 
       وإذكاء روح التعاون بين الطاب الدوليين على اختاف جنسياتهم.

• الحلول التي يقدمها التصور المقترح: 	
يعــد التصــور المقتــرح دراســة مســتقبلية تهــدف لمعالجــة الخلــل الــذي تســبب فــي وجــود صعوبــات 
ـي زيــادة  تعــوق الطــاب الدولييــن فــي الجامعــة مــن اكتســاب مهــارات التفكيــر الناقــد، وبالتالـ
تحصيلهــم الدراســي لــذا كان لابــد مــن توفــر متطلبــات تنبثــق منهــا حلــول للمعوقــات التــي قــد لا 

تحقــق أهــداف التصــور وتحقيقهــا، ومنهــا مــا يلــي: 
1-  إيجاد معهد لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.

2-  تأهيــل أعضــاء هيئــة التدريــس تأهيــاً يجعلهــم قادريــن علــى تعليــم طابهــم مهــارات 
ونقلهــا. الناقــد  التفكيــر 

3-  إقامة دورات تدريبية للطاب الدوليين تتعلق بتنمية مهارات التفكير الناقد.
4-  إيجــاد آليــة لدمــج الطــاب الدولييــن مــع الطــاب المواطنيــن لصقــل خبراتهــم وتوســيع 
مداركهــم واحتكاكهــم بالطــاب المواطنيــن لتبــادل الخبــرات التعليميــة وممارســة اللغــة العربيــة.

تجهيز القاعات بالوسائل التعليمية الحديثة وتدريب الطاب الدوليين على استخدامها.  -5
التنوع في عملية تقويم الطاب الدوليين وعدم اقتصارها على الاختبارات فقط.  -6

ــارات  ــام بمه ــام الت ــن الإلم ــه م ــس لتمكين ــة التدري ــو هيئ ــوي لعض ــل العلمــي والترب التأهي  -7
التأهيليــة. التدريبيــة  الــدورات  بإقامــة  وذلــك  الناقــد  التفكيــر 

اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس لطــرق تدريــس متنوعــة تجعــل الطــاب الدوليين يشــاركون   -8
ــيرها والمشــاركة فــي النشــاطات  ــف وتفس ــل للمواق ــداء الآراء والتحلي ــوار والمناقشــة وإب فــي الح

التعليميــة التفاعليــة المختلفــة. 
9-  توفيــر البيئــة المناســبة لتعلــم التفكيــر الناقــد فــي إســكان الطــاب الدولييــن مثــل توفيــر 
قابلــة  علميــة  أفــام  وتوفيــر  والمرئيــة  الصوتيــة  بالوســائل  مجهــزة  وقاعــة  العلميــة،  المجــات 
لمناقشــة وتحليــل الطــاب، إضافــة إلــى توفيــر مصــادر المعلومــات وشــبكة الانترنــت لزيــادة اطــاع 

الطــاب الدولييــن علــى مــا ينمــي مهــارات التفكيــر الناقــد لديهــم.
ــر طريقــة تدريــس محتــوى المقــرر وفــق التصــور المقتــرح فــي  ــؤال الثانــي: مــا أث ــن الس ــة ع وللإجاب
مســاعدة الطــاب الدولييــن علــى توظيــف مهــارات التفكيــر الناقــد فــي زيــادة تحصيلهــم؟ ولمعرفــة 
أثــر تطبيــق التصــور المقتــرح فــي زيــادة التحصيــل العلمــي لــدى الطــاب الدولييــن؛ أعــد الباحــث 
ــر  ــار التفكي ــى اختب ــه مــن اطاعــه عل ــرح مســتفيداً فــي بنائ ــر التصــور المقت ــاس أث ــاً لقي ــاراً مقنن اختب
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الناقــد لواطســون وجليســر )WGCTA-S(، واختبــار العجمــي )2015(، واختبــار الشــوادفي )2011(، 
ــك قــام الباحــث بالخطــوات  ــة.(، إضافــة إلــى ذل ــات عالي ــارات معــدلات ثب حيــث أظهــرت تلــك الاختب

الآتيــة:
 تحليل محتويات توصيف مقرر اتجاهات حديثة في استراتيجيات التدريس.	
 حصر مهارات التفكير الناقد في كل موضوع من موضوعات المقرر.	
 تكونــت الصــورة النهائيــة لاختبــار مــن )31( ســؤالًا، منهــا )14( ســؤالًا بنظــام الاختيــار مــن 	

متعــدد وفيهــا أربــع خيــارات للإجابــة أحدهــا هــو الاختيــار الصائــب ولــكل إجابــة صحيحــة درجــة واحــدة 
فيكــون مجمــوع درجــات الإجابــات الصائبــة )14( درجــة،  وكمــا تــم وضــع )17( ســؤالًا بنظــام متعــدد 
الإجابــات؛ حيــث توجــد أربــع خيــارات وفيهــا إجابتــان صائبتــان ولــكل إجابــة صائبــة نصــف درجــة فيكــون 
مجمــوع درجــات الإجابــات الصائبــة )17( درجــة، وتأكيــداً للموضوعيــة والحياديــة تــم جعــل التصحيــح 
آلــي عــن طريــق برنامــج ريمــارك أوفيــس )remark office( ممــا يمنــع التدخــل البشــري فــي التصحيــح؛ 

لضمــان الدقــة والحياديــة واســتبعاد الآراء والتعاطــف التــي قــد تصاحــب التصحيــح البشــري.
 ــر 	 ــارات التفكي ــك لمه ــه وكذل ــبي ل ــوزن النس ــب ال ــوى حس ــات للمحت ــدول مواصف ــاء ج إنش

الناقــد المحــددة فــي التصــور المقتــر والمتضمنــة فــي كل موضــوع مــن الموضوعــات المقــرر فــي 
الفصــل الدراســي الثانــي وهــي المهــارات التاليــة:) التحليــل، التفســير، الاســتقراء، الاســتدلال، التقويم( 

ــر الرئيســة: وفــي الجــدول رقــم )6( الأوزان النســبية للموضوعــات ومهــارات التفكي
جدول )6( الأوزان النسبية للموضوعات ومهارات التفكير الرئيسة

الأسبوعم

عدد 
الصفحات 
في مراجع 

المقرر 
الرئيسة

عدد 
المهارات 

المحددة في 
الموضوع 
المحاضرة

الوزن 
النسبي 

للموضوعات

الأوزان النسبية للمهارات

مهارة 
التحليل

0.36

مهارة 
التفسير

0.13

مهارة 
الاستقراء

0.17

مهارة 
الاستدلال

0.19

مهارة 
التقويم

0.14

1670.2421121الأول1

-1150.141121الثاني2

11-1350.1712الثالث3

111--1130.15الرابع4

1260.1621111الخامس5

21-2-1150.14السادس6

674311.0067585مج

Test validity and reliability :صدق الاختبار وثباته
وقــد طبــق الباحــث الاختبــار المعــد لمعرفــة أثــر طريقــة التدريــس وفــق التصــور المقتــرح فــي إكســاب 

الطــاب الدولييــن مهــارات التفكيــر الناقــد لزيــادة تحصيلهــم كمــا فــي الخطــوات الآتيــة:
تعليمات الاختبار: كتبت في الصفحة الأولى بعد صفحة العنوان.	 



1125

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

صــدق المحكميــن: تــم عــرض الاختبــار علــى بعــض متخصصــي ومتخصصــات المناهــج وطــرق 	 
التدريــس، وقــد تمــت الإضافــة والحــذف والتعديــل بنــاءً علــى مرئياتهــم.

ثبــات الاختبــار: لحســاب معامــل ثبــات الاختبــار طُبــق لاختبــار علــى عينــة عشــوائية قصديــة 	 
مــن الطــاب الدولييــن مــن غيــر عينــة البحــث المعتمــدة، وتــم اســتخدام معادلــة الفاكرونبــاخ، وبلــغ 
معامــل الثبــات )0.81( وهــي نســبة مقبولــة فــي البحــث العلمــي، ويؤكــد أن الاختبــار يقيــس مــا وضــع 

لــه. 
تــم تطبيــق الاختبــار التحصيلــي علــى المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي صورتــه النهائية 	 

بعــد تحكيمــه عــن طريــق مجموعــة مــن متخصصــي المناهــج وطــرق التدريــس قبــل تنفيــذ التصــور ثــم 
تطبيقــه علــى المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة بعــد تدريــس المجموعــة التجريبيــة وفــق التصــور 
ــار  ــي والاختب ــار القبل ــن فــي الاختب ــن متوســطي الدرجتي ــرح؛ بهــدف معرفــة نتيجــة الفــروق بي المقت

البعــدي لــكل مــن المجموعتيــن وكانــت كمــا يلــي:
تــم تطبيــق اختبــار قبلــي مكافــئ لاختبــار البعــدي مــن حيــث الصعوبــة والســهولة لمعرفــة تحصيــل 
ـى الباحــث توزيــع أســئلة  المجموعتيــن قبــل تنفيــذ التصــور علــى المجموعــة التجريبيــة، وقــد تولـ
الاختبــار والإشــراف علــى الطــاب ثــم تصحيحــه، واســتعان الباحــث بمتخصــص فــي الإحصــاء لاســتخراج 
المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري للدرجــات التــي حصــل عليــه الطــاب الدوليــون وحســاب 
قيمــة اختبــار )ت( )T-test( ومعرفــة الفــرق بيــن متوســط درجــات الاختبــار القبلــي للمجموعتيــن 

ــار القبلــي، والجــدول رقــم )7( يوضــح ذلــك. التجريبيــة والضابطــة فــي تطبيــق الاختب
جدول )7( الفرق بين متوسط درجات الاختبار التحصيلي القبلي للمجموعتين

المتوسط عينة الطاب المجموعة
الحسابي

الانحراف 
مستوى الدلالةقيمة )T-test(المعياري

1221.722.86التجريبية 
غير دالة0.83

1221.383.41الضابطة 

بلغــت  حيــث  إحصائيــاً  دالــة  غيــر   )T-test( )ت(  اختبــار  قيمــة  أن  يتضــح   )7( رقــم  الجــدول  مــن 
)0.83( وهــذا يــدل علــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطي مجمــوع درجــات 
المجموعتيــن )التجريبيــة والضابطــة( عنــد التطبيــق القبلــي لاختبــار التحصيلــي، ممــا يؤكــد التكافــؤ 

بيــن المجموعتيــن فــي التحصيــل قبــل أن يطبــق التصــور المقتــرح عليهمــا.  
نتيجة تطبيق الاختبار البعدي لمعرفة تحصيل المجموعتين بعد تنفيذ التصور:	 

للتأكــد مــن تحقيــق أثــر التصــور المقتــرح القائــم علــى مهــارات التفكيــر الناقــد فــي زيــادة التحصيــل 
العلمــي للطــاب الدولييــن فــي المناهــج التربويــة، بعــد تنفيــذه، تــم إجــراء الاختبــار التحصيلــي البعــد 
للمجموعتيــن )التجريبيــة و الضابطــة( وقــام الباحــث بمقارنــة النتائــج البعديــة؛ حيــث تــم حســاب 
المتوســطين الحســابيين للمجموعتيــن وكذلــك الانحــراف المعيــاري لدرجــات الطــاب الدولييــن فــي 
ــار )ت( )T-test( لمعرفــة الفــرق بيــن متوســطي الدرجــات  المجموعتيــن، وذلــك لحســاب قيمــة اختب
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لاختبــار التحصيلــي البعــدي، ومعرفــة مســتوى الدلالــة الإحصائيــة لذلــك الفــرق، حيــث حًســبت 
دلالــة الفــرق بيــن متوســط درجــات المجموعتيــن )التجريبيــة والضابطــة( باســتخدام برامــج التحليــل 

ــار التحصيلــي البعــدي كمــا فــي الجــدول رقــم )8(. الإحصائــي )SPSS( وكانــت نتائــج الاختب
جدول رقم )8( نتائج الاختبار التحصيلي البعدي

المتوسط عينة الطاب المجموعة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
)T-test(مستوى الدلالة

1239.454.04التجريبية 
12.04

 دالة 0.01

1226.124.08الضابطة 

مــن الجــدول رقــم )8( يتبيّــن أن قيمــة اختبــار )ت( )T-test( بلغــت )12.04(، فهــي دالــة إحصائيــاً عنــد 
ــط  ــن متوس ــك بي ــة وذل ــة إحصائي ــرق ذي دلال ــود ف ــى وج ــدل عل ــذا ي ــتوى الدلالــي )0.01( وه المس
الدرجــات فــي المجموعتيــن )التجريبيــة والضابطــة( فــي تطبيــق الاختبــار التحصيلــي البعــدي لصالــح 
المجموعــة التجريبيــة للطــاب الدولييــن وبلــغ متوســط الدرجــات )39.45( درجــة، بينمــا بلغــت درجات 
المتوســط الحســابي للمجموعــة الضابطــة )26.12( درجــة، وهــذا يــدل دلالــة واضحــة مــن خــال الأرقــام 
علــى أن اســتخدام التصــور المقتــرح القائــم علــى مهــارات التفكيــر الناقــد فــي زيــادة التحصيــل العلمــي 
للطــاب الدولييــن فــي المناهــج التربويــة ســاعد الطــاب الدولييــن فــي المجموعــة التجريبيــة علــى 

زيــادة تحصيلهــم الدراســي بدرجــة أعلــى مــن طــاب المجموعــة الضابطــة.
السؤال الثالث: ما المعوقات التي تعوق اكتساب الطاب الدوليين مهارات التفكير الناقد لزيادة 

تحصيلهم الدراسي، كما يراها الطاب الدوليون؟
وللإجابــة عــن هــذا الســؤال رأى الباحــث أن يعــرض إجابــات الطــاب الأفريقييــن أولًا ثــم عــرض إجابــات 
الطــاب الآســيويين حتــى تكــون الإجابــة منظمــة ومرتبــة ليســتفيد منهــا القــارئ، حيــث تــم اســتخراج 
المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لمعوقــات اكتســاب الطــاب الدولييــن فــي جامعــة 

المجمعــة مهــارات التفكيــر الناقــد كمــا يراهــا الطــاب الأفريقيــون، انظــر الجــدول رقــم )9(.
جدول )9( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمعوقات كما يراها الأفارقة

المتوسط الفقراتالرقمالرتبة
الحسابي

الانحراف 
المستوىالمعياري

مرتفع3.901.091تتابع المحاضرات في الجدول الدراسي12

مرتفع3.861.195كثرة الأعباء والتكاليف التعليمية.27

متوسط3.431.165عدم توفر الأجواء النفسية للطاب الدوليين في الجامعة1714

متوسط2.671.278سخرية بعض الطاب يجعل الطاب الدوليين لا يشاركون.184

متوسط3.65.953معوقات اكتساب مهارة التفكير الناقد

يبيــن الجــدول )9( أن المتوســطات الحســابية قــد تراوحــت بيــن )3.90-2.67( حيــث جــاءت الفقــرة رقــم 
ــة الأولــى وبمتوســط  ــع المحاضــرات فــي الجــدول الدراســي« فــي المرتب )2( والتــي تنــص علــى »تتاب
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حســابي بلــغ )3.90(، ويســبب لهــم تتابــع المحاضــرات ضغطــاً فــي الوقــت ممــا يجعلهم يحرصــون على 
حضــور المحاضــرات دون تركيــز وهــذا يجعلهــم لا يفكــرون فــي اكتســاب المعلومــة دون الاهتمــام 
بمهــارات التفكيــر الناقــد أو اكتســابها. كمــا جــاءت الفقــرة رقــم )7( التــي تنــص علــى )كثــرة الأعبــاء 
والتكاليــف التعليميــة( حيــث اعتبــره الطــاب الدوليــون الآســيويون يشــكل عائقــاً مرتفعــاً ويعانــون 
منــه ربمــا يعــود الســبب إلــى أن الأعبــاء الكتابيــة تتعــب الطــاب الدولييــن الآســيويين فــي الكتابــة 
ــة، فتوافقــت  ــات وتكاليــف بحثي ــه مــن واجب ــؤدون مــا يكلفــون ب ــة حتــى ي الصحيحــة باللغــة العربي
ــم )4(  ــرة رق ــاءت الفق ــا ج ــة القرنــي )2018(، كم ــي )2020( ودراس ــة العرين ــع دراس ــة م ــذه النتيج ه
ونصهــا »ســخرية بعــض الطــاب يجعــل الطــاب الدولييــن يحجمون عــن المشــاركة« بالمرتبــة الأخيرة 
وبمتوســط حســابي بلــغ )2.67( وهــذا مــا تؤكــده هــذه الدراســة حيــث تعكس هــذه النتيجة  مــا يتمتع 
ــذا فالطــاب الدوليــون لا  بــه الطالــب الجامعــي مــن أخــاق وتعامــل طيــب مــع الطــاب الدولييــن ل
يجــدون فــي هــذه الفقــرة عائقــاً تعوقهــم عــن التعلــم واكتســاب المهــارات. كمــا حصلــت الفقــرة رقــم 
)14( والتــي تنــص علــى )عــدم توفــر الأجــواء النفســية للطــاب الدولييــن فــي الجامعــة( علــى متوســط 
حســابي بلــغ )3.43( فهــذا العائــق لــم يســبب مشــكلة للطــاب تمنعهــم مــن التعلــم واكتســاب 
ــة  ــر الجامع ــة لتوفي ــي وخارج ــرم الجامع ــل الح ــي داخ ــاح النفس ــبب لارتي ــع الس ــد يرج ــارات وق المه
لاحتياجاتهــم ممــا انعكــس علــى نفســياتهم ويجعلهــم قابليــن للتعلــم واكتســاب المهــارات، وهــذا 

مــا تشــير إليــه دراســة العرينــي )2020( ودراســة الســلطان )2020(.
وبلــغ المتوســط الحســابي لهــذا الســؤال )3.65( وهــذه حســب مقيــاس هــذا البحــث تعــد درجــة 

متوســطة وأن الطــاب الدولييــن الآســيويين لا يعانــون بدرجــة كبيــرة مــن المعوقــات.
كمــا تــم اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لمعوقــات اكتســاب الطــاب 
الدولييــن مهــارات التفكيــر الناقــد كمــا يراهــا الطــاب الآســيويون، والجــدول رقــم )10( يوضــح ذلــك.

جدول )10( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمعوقات كما يراها الآسيويون

المتوسط الفقراتالرقمالرتبة
الحسابي

الانحراف 
المستوىالمعياري

يسبب التحدث باللهجة العامية عدم فهم الطاب 118
مرتفع3.901.091الدوليين للمحاضرة

طرق التدريس في الكلية تقليدية لا تنمي مهارات 211
مرتفع3.821.062التفكير الناقد.

متوسط3.121.076وجود عدد كبير من الطاب داخل القاعة.153

سخرية بعض الطاب يجعل الطاب الدوليين 164
متوسط2.951.203يحجمون عن المشاركة

مرتفع.3.70971معوقات اكتساب مهارة التفكير الناقد.

يبيــن الجــدول )10( ان المتوســطات الحســابية قــد تراوحــت مــا بيــن )3.90-2.95(، حيــث جــاءت 
الفقــرة رقــم )18( والتــي تنــص علــى »تحــدث بعــض المحاضريــن باللهجــة العاميــة يســبب عــدم 
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فهــم الطــاب الدولييــن للحــوار والمناقشــة وإبــداء الــرأي« فــي المرتبــة الأولــى وبمتوســط حســابي 
بلــغ )3.90(، يعــزو الباحــث حصــول هــذه الفقــرة علــى درجــة مرتفعــة إلــى أن الطــاب الدولييــن مــن 
الــدول الآســيوية يســتطيعون فهــم اللغــة العربيــة لكنهــم لا يفهمــون كثيــراً مــن الكلمــات المحليــة 
أعضــاء هيئــة  مــن  الســعوديين وغيرهــم  التدريــس  أعضــاء هيئــة  بعــض  قــد يســتخدمها  والتــي 
التدريــس مــن الجنســيات الأخــرى وهــذا يجعــل الطالــب لا يفكــر باكتســاب مهــارات التفكيــر الناقــد 
بقــدر تفكيــره فــي فهــم كام عضــو هيئــة التدريــس لــذا مــن الواجــب علــى العضــو التحــدث باللغــة 
الرســمية لجامعتــه. وهــذه النتيجــة تتوافــق مــا توصلــت لــه دراســة الحربــي )2015(، ودراســة أحمــد 
)1439( ودراســة القرنــي )2018(، كمــا جــاءت الفقــرة رقــم )11( ونصهــا » طــرق التدريــس فــي الكليــة 
تقليديــة لا تنمــي مهــارات التفكيــر الناقــد » وبمتوســط حســابي بلــغ )3.82( فــي الرتبــة الثانيــة، ومــن 
ــه يعــزو ســبب اســتخدام عضــو هيئــة التدريــس لأســلوب  خــال عمــل الباحــث فــي كليــة التربيــة فإن
المحاضــرة المعتمــدة علــى المحاضــر نفســه دون مشــاركة تاميــذه إلــى أن بعــض موضوعــات المقــرر 
تتطلــب هــذه الطريقــة ولكــي يجــذب علــى عضــو هيئــة التدريــس انتبــاه وتركيــز طابــه يــرى الباحــث 
أن يُعــرض محتــوى المقــرر باســتراتيجيات حديثــة يســتطيع مــن خالهــا التنويــع فــي طــرق التدريــس 
حتــى ينمــي مهــارات التفكيــر الناقــد لــدى طابــه، وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع مــا أشــارت إليــه دراســة 

القرنــي )2018(.
كمــا جــاءت الفقــرة رقــم )4( ونصهــا »ســخرية بعــض الطــاب يجعــل الطــاب الدولييــن يحجمــون عــن 
المشــاركة« بالمرتبــة الأخيــرة وبمتوســط حســابي بلــغ )2.95(. وهنــا يوجــد اتفــاق حــول هــذا المعــوق 
بيــن الطــاب الدولييــن مــن الــدول الأفريقيــة والطــاب الدولييــن مــن الــدول الآســيوية ويعــزو الباحــث 
هــذا الاتفــاق إلــى مــا يتمتــع بــه الطالــب الســعودي مــن حســن خلــق وطيــب تعامــل مــع زمائــه مــن 
الــدول الأخــرى لذلــك لا يوجــد عوائــق تحــول بيــن اندمــاج الطــاب المواطنيــن مــع الطــاب الدولييــن 
مــن مختلــف الجنســيات. كمــا أن الفقــرة )3( والتــي تنــص علــى » وجــود عــدد كبيــر مــن الطــاب 
داخــل القاعــة » وبمتوســط حســابي بلــغ )3.12( لــم تشــكل عائقــاً خارجيــاً للطــاب فــي عدم اكتســابهم 
مهــارات التفكيــر الناقــد، ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة لتحديــد الجامعــة عــدداً محــدداً للشــعب 
الدراســية، إضافــة إلــى اتســاع القاعــات واســتيعابها دون ازدحــام فــي المقاعــد، وهــذا يســاعد الطــاب 
بشــكل عــام والطــاب الدولييــن بشــكل خــاص علــى الراحــة والتركيــز أثنــاء المحاضــرة، وهــذه النتيجــة 
ــب  ــذي يحس ــم )10( وال ــدول رق ــر للج ــمراني )1435(، وبالنظ ــة الش ــه دراس ــارت إلي ــا أش ــع م ــق م ننف
المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لمعوقــات اكتســاب الطــاب الدولييــن فــي جامعــة 
المجمعــة مهــارات التفكيــر الناقــد متعلــق بغيــر الطالــب كمــا يراهــا الطــاب الآســيويون حيــث 
تــم ترتيبهــا تنازليــاً حســب المتوســطات الحســابية، فنجــد فــي هــذا الجــدول أن المتوســط الحســابي 
لمعوقــات اكتســاب الطــاب الدولييــن فــي جامعــة المجمعــة مهــارات التفكيــر الناقــد متعلــق بغيــر 
الطالــب كمــا يراهــا الطــاب الآســيويون بشــكل عــام بلــغ )3.70( وهــذه درجــة تعــد مرتفعــة ويعــزو 
ــدول الآســيوية  ــاة الطــاب الدولييــن مــن ال الباحــث هــذا الارتفــاع فــي المتوســط الحســابي أن معان
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ــب  ــة تتطل ــذه النتيج ــة وه ــم الأفارق ــة بزمائه ــا مقارن ــة ومهاراته ــة العربي ــف للغ ــم الضعي لإتقانه
أن يبــادر المعنيــون بأمــر الطــاب الدولييــن فــي الجامعــة إلــى المســارعة فــي افتتــاح معهــداً لتعليــم 
اللغــة العربيــة للناطقيــن بغيرهــا حتــى نســهل عليهــم الاندمــاج فــي مجتمــع الجامعــة وإزالــة 

العراقيــل والمعوقــات التــي تعترضهــم. 
:The most important search results :أهم النتائج
توصل البحث إلى العديد من النتائج  وكان من أهمها:

• أن المعوقات العلمية التي تواجه الطلبة من آسيا أكثر من الطلبة الأفريقيين.	
• أن اســتخدام التصــور المقتــرح فــي هــذا البحــث ســاعد المجموعــة التجريبيــة علــى زيــادة 	

تحصيلهــم الدراســي بدرجــة أكبــر مــن المجموعــة الضابطــة.
• أن الطــاب الدولييــن بشــكل عــام يعانــون مــن صعوبــة فــي الفهــم عندمــا بتحــدث أســاتذة 	

الجامعــة علــى اختــاف جنســياتهم بلهجتهــم المحليــة أثنــاء المحاضــرة. 
:Research recommendations توصيات البحث

بناءً على نتائج هذا البحث فإن الباحث يوصي بما يلي:
اســتخدامهم 	  فــي  التنويــع  علــى  التربيــة  كليــات  فــي  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  تشــجيع 

التعلــم  بعمليــات  فاعلــة  بصــورة  مشــاركاً  الطالــب  مــن  تجعــل  حديثــة  تدريســية  لاســتراتيجيات 
والتعليــم.

الاهتمام بإقامة دورات تدريبية للطاب الدوليين تنمي فيهم مهارات التفكير الناقد.	 
أن تتضمــن أنشــطة وتماريــن ومحتــوى المناهــج فــي كليــات التربيــة مهــارات التفكيــر الناقــد 	 

ليســهل علــى الطــاب الدوليين اكتســابها.
يوصــي الباحــث إجــراء دراســات علميــة مشــابهة تتعلــق بأثــر تنويــع أعضــاء هيئــة التدريــس 	 

اســتراتيجيات التدريــس فــي الجامعــات علــى التحصيــل العلمــي للطــاب الدولييــن. 
Sources and references :المراجع والمصادر

أبولبــن، وجيــه المرســي )30 مايــو، 2011(. التفكيــر الناقــد مفهومــه، معاييــره، مكوناتــه، ومهاراتــه، 
http://kenanaon- 17/1/2021، مــن الموقــع  جامعــة طيبــة بالمدينــة المنــور، تــم الاســترداد بتاريــخ

line.com/users/wageehelmorssi/posts/269238
أحمــد، عــاء رمضــان )2019(. الصعوبــات والتحديــات التــي تواجــه متعلمــي اللغــة العربيــة الناطقيــن 

بغيرهــا: جامعــة القصيــم أنموذجــاً، مجلــة كليــة الآداب، جامعــة بورســعيد، )12(، 447 – 478.
أحمــد، محمــود جابــر؛ الحســينان، إبراهيــم عبــد الله )2017(. دور المقــررات التربويــة فــي إشــباع 
الحاجــات النفســية والاجتماعيــة لطــاب كليتــي التربيــة بجامعــة المجمعــة، مجلــة العلــوم الإنســانية 

والإداريــة، )11(، 99 -136.
الأســمر، آلاء )2016(. مهــارات التفكيــر المنتــج المتضمنــة فــي محتــوى مناهــج الرياضيــات للمرحلــة 
الأساســية العليــاء ومــدى اكتســاب طلبــة الصــف العاشــر لهــا. رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، 
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الجامعــة الإســامية بغــزة. فلســطين.
ــة، )11(، 200  ــة القلع ــد، مجل ــر الناق ــارات التفكي ــم مه ــود )2019(. تعلي ــق الأس ــد الخال ــر، عب الأصف

.216-
الآغــا، ضيــاء الديــن )2013(. أثــر توظيــف اســتراتيجية عظــم الســمكة فــي تنميــة المفاهيــم العلميــة 
ومهــارات التفكيــر الناقــد فــي علــوم الصحــة والبيئــة لــدى طــاب الصــف العاشــر الأساســي، رســالة 

ماجســتير غيــر منشــورة الجامعــة الإســامية بغــزة فلســطين.                            
آل شــارع، عبــد الله النافــع )2002(. اكتشــاف الموهبــة ورعايــة الموهوبيــن، الريــاض، مكتــب التربيــة 

العربــي لــدول الخليــج.
الشــحي، بدريــة علــي؛ أبولبــدة، إينــاس ســعيد )2020(. دور المقررات الدراسية لمادة الرياضيات فــي 
دولة الإمارات فــي تنمية الإبداع لــدى المتعلمين وخطــة مقترحــة لتدريب المعلمين على استراتيجيات 

.55  – 43  ،)51( والنفسية،  التربوية  الدولية للعلوم  المجلة  التدريس الإبداعــي، 
ــة للصــف الســادس الأساســي فــي  ــا العربي ــاب لغتن ــواف )2013(. درجــة تضميــن كت البــري، قاســم ن

الأردن لمهــارات التفكيــر الناقــد، مجلــة العلــوم النفســية والتربويــة 14)4(، 491 -516.
بوقحــوص، خالــد أحمــد )2017(. مــدى تضميــن محتــوى كتــب العلــوم للصفــوف مــن الخامــس إلــى 
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العلــوم التربويــة والنفســية، 18)3(، 11 -44.
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ــة  ــة رابطــة التربي ــة طرابلــس، مجل ــم الأساســي فــي المــدارس الرســمية فــي مدين ــة التعلي فــي مرحل

الحديثــة، 7)22(، 19 -74. 
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2، ص ص. 248-291
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Effectiveness of scaffolding-based science teaching 
model on middle-school students’ conceptions of 
physical and chemical changes 

Dr.Abdulmonem Hassan Alghamdi ) Assistant Professor at Curriculum and Instructions 
Department Al Baha University(.

Abstract: This research explored the effectiveness of scaffolding strategies on Saudi science 
students’ conceptions of physical and chemical changes. First- middle school students )N=66( 
were randomly assigned, by school, to experimental and control groups. The experimental 
group was taught through scaffolding support that emphasized noticing and diagnosing 
learners’ ideas prior to teaching the new topic, providing appropriate strategies to scaffold 
and then gradually guide learners’ thinking through promoting them to search for evidence-
based explanations.  Pre-post tests were designed and validated to examine the mean score 
differences between the experimental and the control groups. Findings revealed a significant 
difference in favor of the experimental group in their conceptions of physical and chemical 
changes. However, some scientific concepts obtained lower main scores for both groups 
such as understanding the conservation of matter and formation of new substances.  The 
study highlights the importance of integrating scaffolding strategies into science teachers’ 
professional development to effectively engage learners’ prior thinking and gradually transfer 
the responsibility of learning to the students. 

Keywords: Scaffolding, Physical changes, Chemical changes, Scientific conceptions 

فاعليــة نمــوذج تدريســي قائــم علــى التعلــم باســتخدام الســقالات التعليميــة علــى المفاهيــم العلميــة المرتبطــة 
بالتغيــرات الفيزيائيــة والكيميائيــة لــدى طــاب المرحلة المتوســطة  

د. عبد المنعم حسن محمد الغامدي ) أستاذ مساعد بقسم المناهج وطرق التدريس بجامعة الباحة(.

الملخــص: هدفــت هــذه الدراســة للكشــف عــن فاعليــة اســتخدام اســتراتيجية الســقالات التعليميــة علــى 
ــن ٦٦  ــة م ــة الدراس ــت عين ــوم. تكون ــاب العل ــة لط ــة والفيزيائي ــرات الكيميائي ــي للتغي ــتيعاب المفاهيم الاس
طالبــاً مــن طــاب الصــف الأول المتوســط والذيــن تــم اختيارهــم تبعــاً للمدرســتين المختــارة بطريقــة عشــوائية 
بحيــث تمثــل احداهمــا المجموعــة تجريبيــة والأخــرى المجموعــة الضابطــة. تــم تدريــس المجموعــة التجريبيــة 
باســتخدام اســتراتيجية الســقالات التعليميــة والتــي ركــزت علــى ماحظــة وتشــخيص المفاهيــم القبليــة قبــل 
البــدء فــي تدريــس الموضــوع المســتهدف، يتــم بعــد ذلــك تقديــم المســاعدة المناســبة التــي تدعــم تفكيــر 
ــة  ــن مــن خــال توجيههــم للبحــث عــن الأدل ــم للمتعلمي ــم تتاشــى لنقــل مســؤولية التعل ــن ومــن ث المتعلمي
الداعمــة لتفســيراتهم. تــم تصميــم اختبــار قبلــي وبعــدي وتحكيمــه للكشــف عــن متوســط الفــروق بيــن 
ــح  ــة لصال ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــام وج ــكل ع ــج بش ــرت النتائ ــة. أظه ــة والضابط ــن التجريبي المجموعتي
ــة  ــرات الفيزيائي ــم التــي تمــت دراســتها والمتعلقــة بموضــوع التغي ــع المفاهي ــة فــي جمي المجموعــة التجريبي
والكيميائيــة. ومــع ذلــك أظهــرت الدراســة فــروق أقــل لبعــض المفاهيــم مثــل مفهــوم حفــظ المــادة وتكويــن 
مــواد جديــدة تختلــف عــن تلــك الداخلــة فــي التفاعــل. أوصــت نتائــج الدراســة بتضميــن اســتراتيجية الســقالات 
ــم  ــن ث ــن وم ــة للمتعلمي ــة القبلي ــيط المعرف ــوم لتنش ــي العل ــي لمعلم ــر المهن ــج التطوي ــة فــي برام التعليمي

ــم.  ــدلًا مــن انتظــار الدعــم المقــدم مــن المعل ــم ب توجيههــم لتحمــل مســؤولية التعل

الكلمات المفتاحية: السقالات التعليمية، التغيرات الفيزيائية، التغيرات الكيميائية، المفاهيم العلمية. 
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-. Introduction

In educational research, the metaphor of scaffolding has been given attention to a 
considerable degree over the last few decades Dawkins , Hedgeland & Jordan, )2017( 
also,  Hogan & Pressley, )1997( also, Van de Pol , Mercer & Volman, )2018( and  Van de 
Pol, Volman, & Beishuizen, )2010( revealed the essential role of appropriate scaffold-
ing in supporting students’ constructions of knowledge to promote effective use of 
scaffolding on teaching and learning. 

Science education researchers emphasized the need for further research to support 
teachers’ enactment of scaffolding strategies )Chin, 2007; Wolfe & Alexander, 2008(. 
Sufficient scaffolding to keep students challenged will offer them a myriad of oppor-
tunities to determine their own progress )Hogan & Pressley, 1997(. This means that 
the teacher should not provide too much information but, instead, should offer in-
formation that is appropriate for a specific point in the interaction. Van de Pol et al. 
)2010( concluded that scaffolding can be defined as an active involvement that care-
fully adjusts to the learner’s continuing development. To enhance student engage-
ment, scaffolding needs to be situated around a student’s existing Zone of Proximal 
Development )ZPD( )Vygotsky, 1978(. The zone of proximal development )ZPD( has 
been defined as: ”the distance between the actual developmental level as determined 
by independent problem solving and the level of potential development as determined 
through problem-solving under adult guidance, or in collaboration with more capable 
peers” )Vygotsky, 1978, p. 86(. A sufficient proportion of scaffolding that challenge 
students’ thinking during the learning process should be enacted. 

For appropriate scaffolding to occur, teachers should use strategies that align with 
the required scaffolding characteristics. These include the teacher’s role in diagnos-
ing, fading, and the gradual release of responsibility )Van de Pol et al., 2010(. The pro-
cess of ”contingency” should endeavor to use diagnostic strategies at a slightly higher 
level than the current level of the students’ performance, but where solving problems 
is possible with the teacher’s support )Vygotsky, 1978(. This could support the teach-
er’s exploration of the students’ current understandings and might lead to teaching 
within the students’ ZPD )Taber, 2011(. The teacher’s support must, however, be al-
lowed to fade over time, to allow an increase in the students’ own responsibility )Van 
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de Pol et al., 2010(. This process describes a gradual withdrawal and a decrease in 
the amount of support, which is dependent on the students’ individual development. 
The third and major goal of scaffolding in teaching represents a view of a major ZPD 
characteristic as being a ”transfer of responsibility” for the task to the students. This 
transfer of responsibility should be gradual, until the students become able to take 
responsibility for their own learning )Van de Pol et al., 2018(. 

According to Taber )2011(, meaningful learning takes place when teachers target 
interaction with their learners in the ZPD, that is, when teaching is pitched beyond 
what is currently known and understood but is ”within reach” of existing knowledge 
and understanding. The assistance provided by the teacher in the course of scaffold-
ing strongly relies on the features of the situation, for instance, the quality of task 
)well-structured versus ill-structured( and students’ responses. Thus, scaffolding ap-
plies various approaches for dealing with different situations. In other words, it is not 
a one-off technique which can be used in each situation similarly )Van de Pol et al., 
2010(.

To enhance students’ understanding through the use of scaffolding, the literature 
such as Van de Pol, Volman, Oort, & Beishuizen, )2015( indicates that ”three elements 
seem to play an integral role: )a( the level of cognitive processing; deep versus super-
ficial processing of information, )b( making connections to existing mental models 
in long-term memory, and )c( available cognitive resources. If the level of control is 
too high for a student )i.e., the support is noncontingent as too much help is given(, 
superficial processing of the information is assumed” )Van de Pol et al., 2015, p. 617(. 
Studies such as Wittwer, Nückles, & Renkl, )2010( also indicate that learners need 
to make connections with their existing knowledge to actively interact and process 
the information through a teacher’s use of scaffolding support that challenges their 
thinking, thus, allow opportunities for explanations of their own thoughts and ideas 
)Wittwer et al., 2010(. 

Despite the importance of implementing appropriate levels of scaffolding in science 
classrooms, research has indicated that most science tasks utilize the confirmatory 
and traditional type of instruction, that is, relying on ‘step by step’ scientific meth-
ods, which direct the students to the correct data, which then suits a predetermined 
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outcome )McDonald, 2013(. In these tasks, the students follow either the teacher’s 
instructions or the textbook procedures. Students are thus not challenged to ana-
lyze or to discuss their data )Domin, 2007(. Discussion in many classrooms is about 
already known knowledge for the learners which might hinder them from processing 
more elaborate information and may prevent their engagement in more meaningful 
activities )Wittwer et al., 2010(. Scientific knowledge is presented in a transmissive 
manner that impacts learners’ image of the nature of science, but this fails to create 
opportunities for students to explore scientific ideas and how these ideas have been 
developed over time )McDonald, 2013(. 

In Saudi Arabia, although a great deal of emphasis had been given to reforming cur-
ricular goals, there had been less attention given to the alignment of these goals and 
instruction with selected resources )Alghamdi & Al-Salouli, 2013(. Rather than focus-
ing on a limited number of topics that might allow students’ construction of specific 
concepts, teachers are still being expected to complete the entire textbook and, there-
fore, have to cover a multitude of scientific concepts. Saudi teachers’ employment of 
constructivist practices and use of constructivist ideas in their )science( classroom 
teaching are still debatable )Albdualkareem, 2014(. Appropriate scaffold requires an 
understanding of constructivist approach to engage learners in meaningful learn-
ing so that they will develop their own thinking and enable them to construct their 
own meanings from their experiences )Mercer, 1996(.The strategies used by science 
teachers to support learners along with the learning environment are important fac-
tors that help students in a range of cognitive tasks. Therefore, this study sought to 
explore how scaffolding strategies on science effect students’ conceptions of chemi-
cal and physical changes. 

-. Literature Review 

2.1 Scaffolding Scientific Learning

All of the following  studies strongly recommended the implementation of scaffolding 
strategies to enhance students’ learning. One of the key elements of scaffolding is 
to utilize strategies that help in exploring students’ thoughts and ideas. Making stu-
dents’ ideas explicit will help them to make sense of the task and hence facilitate the 
process of the task’s completion )Quintana et al., 2004(. Scaffolding involves model-
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ling for children how to complete a task and challenge their alternative conceptions. 
This helps them to review and resolve their conflicts and support their construction of 
more plausible views. Through careful guidance, the teacher can use students’ ideas 
through questioning moves while leading them to the target conception )Chin, 2007; 
Pea, 2004(. Scaffolding also emphasizes accountability in which knowledge is shared 
between the teacher and the students and among students themselves, thus leading 
to the students’ further engagement to promote students’ understanding )Resnick 
et al., 2010(. 

Oliveira )2010( found that teachers’ use of specific strategies for initiating and for 
probing students’ ideas in science classrooms was quite effective in providing oppor-
tunities for students to discuss their answers and to construct their own ideas. This 
study also discovered that teachers’ learning of scaffolding through specific question-
ing strategies that would elicit students’ prior knowledge and would acknowledge 
their contributions can change their ways of conversing in inquiry-based contexts.  By 
doing so, such teachers would become aware of their authority, thus allowing more 
opportunities for their students to have better inquiry experiences. Teachers in this 
study shifted their strategies to better focus on the students’ thinking and on the 
articulation of their own explanations rather than focusing only on the recall of scien-
tific concepts.

Hsin and Wu )2011( studied the impact of scaffolding strategies on young children’s 
scientific understanding of floating and sinking. They found that combining specific 
scaffolding strategies with appropriate materials and objects was more effective in 
supporting children’s understanding of the relation between an object’s material and 
its buoyancy. The authors used strategies that seek to control the learner’s frustration 
and maintain their interest, encourage them to explain their thoughts, provide them 
with modelling on how to solve a problem, cognitively challenge them to think further, 
and promote their shared understanding. 

Kim and Hannafin )2011a( explored sixth graders’ use of different types of scaffolding 
such as peer, teacher, and technology in their classroom with the support of a web-
based science inquiry environment. An embedded scaffolding model was found to be 
effective in engaging students in the inquiry activities and helping their reflections, 
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as well as supporting them to recognize the important evidence to support their ar-
gumentations. Further study examined key constructs )problem solving and scaffold-
ing( and proposed a framework for teachers’ implementation of scaffolding strategies 
to support learners in solving problems in technology-rich classes )Kim & Hannafin, 
2011b(. This later study also investigated issues related to peer-, teacher-, and tech-
nology-enhanced scaffolds and suggested further research to effectively understand 
different types of scaffolds through technology and real science classes. 

Dawkins et al. )2017( developed scaffolding in the structure of questions to reduce 
the gap between male and female performance. They concluded that although scaf-
folding may not sufficiently benefit female students in general, it was effective in 
addressing the gender gaps in achievement. Nurmadiah et al. )2018( also found that 
some forms of scaffoldings strategies effectively increased senior high school stu-
dents’ abilities to solve problems. 

Van de Pol et al. )2018( analyzed interactions for 35 lessons and from seven second-
ary teachers’ classes and seven small groups of students. The results showed that 
students were able to formulate accurate explanations when they adapted teachers’ 
support in subsequent small-group work. Additional qualitative results indicated that 
untimely faded support did not appear to help students’ learning. The most effective 
support that promoted the students’ uptake of teachers’ support was gradual and 
timely faded.  

Further studies investigated the significant impact of scaffolding on students’ learn-
ing performance )Belland et al., 2017; Van de Pol et al., 2015; Zheng et al., 2019(. Scaf-
folding was an efficient strategy for cognitive, metacognitive behavioral transitions 
as well as learners’ performance. It was effective in supporting learners’ presentation 
of their goals, making plans, modelling strategies, evaluating each other’s ideas, and 
reflecting on their own thinking. Scaffolding leads to a reduction of the cognitive load 
through presenting the latest progress and internalizing metacognitive knowledge 
and skills.  
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2.1 Teaching Change in Matter

The change in matter is a concept that students find difficult to master during their 
study of basic chemistry )Hanson et al., 2016; Kind, 2004(. Changes in matter can be 
classified into chemical and physical changes )Hanson et al., 2016(. Chemical change 
is a chemical reaction that involves the formation of at least one new substance 
through the rearrangement of atoms resulting in making bonds between these at-
oms. Physical change refers to the rearrangement of particles in matter without af-
fecting the chemical composition of the substance )Senese, 2016(. Unlike chemi-
cal change, physical change does not alter the chemical properties such as breaking 
bonds but only affect physical properties such as color, density, volume or mass, with-
out a change in the chemical nature of the substance. 

At different educational levels, previous studies have placed emphasis on examining 
students’ understanding and their alternative conceptions of physical and chemical 
changes )Yildirir & Demirkol, 2018(. Despite teaching of the change in matter begin-
ning in primary schools, students continue to have alternative conceptions at higher 
grade levels )Lott & Jensen, 2012(. Therefore, learners need new learning materials 
that prevent the formation of misconceptions through providing opportunities for 
students’ engagement in active learning environments )Acar & Tarhan, 2007; Doy-
mus, 2008a(.  

Studies suggested that students normally encounter difficulties in explaining the 
concepts related to physical and chemical changes )Adbo & Taber, 2009(. Some of 
these problems are related to misconceptions about the differentiation between the 
two types of changes.  Students may face difficulties to distinguish between prop-
erties of chemical and physical changes, such as reversibility, the loss of matter, and 
reasons for how or why a specific change occurs )Lott & Jensen, 2012(. Some students 
perceive that the change of the states of matter produce a new substance, and thus 
they consider that water and ice are different substances. This results in confusion 
about the type of change. In this case, the learners utilize the criteria ”if a new sub-
stance emerges” it is a chemical change. In addition, learners who look at the change 
of color face difficulties to define the type of change during the resolution of a sub-
stance )Yildirir & Demirkol, 2018(. 
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Many researchers such as following also revealed that learners use their conceptions 
of reversibility to distinguish whether a change is physical or chemical. They mostly 
generalize that all chemical changes in matter are irreversible while all physical chang-
es are easily reversed )e.g., ice is melted and refrozen or salt is added to water and 
then salt water is distilled(. Consequently, teaching that engages learners to under-
stand some examples that contradict their views about reversibility is required. For 
instance, some physical changes cannot be reversed such as breaking a large rock into 
smaller rocks or cracking an egg )Hanson et al., 2016; Lott & Jensen, 2012(. 

 Findings from previous research  such as Tarhan, Ayyıldız, Ogunc & Sesen )2013(
indicated that teaching the topic of chemical and physical changes using a specif-
 ic constructivist approach was more influential than teacher-centered approaches.
 Tarhan et al. )2013( found that students who were taught with jigsaw cooperative
 learning had significantly higher scores in comparison to students who were in the
traditional group. The results revealed the effectiveness of jigsaw as an effective co-
 operative learning strategy on students’ conceptual understanding of physical and
chemical changes and on the prevention of related misconceptions. Similarly, find-
 ings of the study conducted by Kolomuç et al. )2012( showed the effectiveness of
 animation-based 5Es model on enhancing students’ understanding and remediating

 .their alternative conceptions related to physical and chemical changes

2.3 Research Questions 

The purpose of this research was to study the effectiveness of scaffolding strategies 
on seventh graders’ conceptions of chemical and physical changes. The specific re-
search questions were; )a( What is the effect of scaffolding strategies on science stu-
dents’ conceptions of chemical and physical changes? and )b( Are there differences 
between seventh graders’ conceptions after implementing the experiment?  

-. Methodology 

3.1 Research Design

The present study utilized a quasi-experimental pre-posttest design with control 
and experimental groups to examine the effectiveness of scaffolding strategies on 
seventh graders’ conceptions of chemical and physical changes. The students in the 
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experimental group were taught by a teacher who had participated in a professional 
development that stressed effective teaching of science through scaffolding strate-
gies.  These strategies provide a guideline for teachers to support leaners’ articulation 
of their prior ideas and understanding, strategies to challenge students’ thinking, and 
guide them through a series of dialogic talk to help the construction of scientific, ev-
idence-based explanations )Buty & Mortimer, 2008(. The scaffolding strategies were 
embedded to teach the topic of chemical and physical changes for seventh graders. In 
the articulation phase, the teacher’s role is to explore students’ ideas and misconcep-
tions. Scaffolding in this engagement phase could support teachers’ ability to make 
their students’ thinking explicit in order to act upon these prior ideas in the following 
phase of classroom interactions. ”Professional noticing” describes a teacher’s ability 
to distinguish between a wide range of students’ misconceptions, slips, and lack of 
understanding )Bennett, 2011(. The second phase involves a teacher’s skills in se-
lecting what is important in a teaching situation and the way in which a teacher can 
make connections between different situations throughout a lesson )Furtak, 2012(. 
To further promote scientific explanations, teachers learn to use strategies that build 
on students’ contributions so as to reach a consensus upon an explanation.   

The students in the control group were taught through a teacher-directed approach 
in which the teacher is responsible for the process of demonstrating objects, solving 
problems, and performing the experiments )Aizikovitsh-Udi & Star, 2011(.  Unfortu-
nately, professional development programs have not traditionally emphasized helping 
teachers to learn to interpret classroom interactions in the midst of an instructional 
lesson )van Es, 2011(.

3.2 Sample and Instrument 

For religious and cultural reasons, the Saudi educational system separates schools 
according to gender and prohibits males from having access to girls’ schools.  Thus, 
all the participants were seventh-grade male students. They were selected from two 
schools in the central district of Albaha city so that all students were from similar 
middle-class, socio-economic, Saudi backgrounds. Consent forms were obtained from 
the guardians of the students. The total number of the seventh-grade students was 
68 )33 in school 1 and 35 in school 2( but two students did not attend from school 2. 
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Thus 66 students, 33 in each group were calculated for the sample of this study. 

Pre- and postintervention tests of the students’ conceptions of physical and chemical 
changes were designed for the experimental and control groups. The main goal of the 
pre-tests was to determine the students’ levels and to check the homogeneity be-
tween the experimental and the comparison groups. On the posttests, however, the 
aim was to study the effectiveness of scaffolding strategies on the conceptions of the 
learners in the experimental group in contrast with the direct instruction for those in 
the control group.    

The tests consisted of 20 multiple-choice questions. These covered the important, 
conceptual understanding of physical and chemical changes in the Grade 7 science 
curriculum. A teaching- key concepts matrix was developed, in consultation with the 
school teachers, to verify that each objective was assessed accordingly in these tests 
)see Table 1(.

Table 1: Distribution of Test Items Among the Key Concepts

Numbers of Related QuestionsTeaching Concepts

3, 6, 10, 15Signs of physical changes

14, 13, 11, 8, 12Signs of a chemical change

1, 16, 18, 19, 20Reversibility

2, 4, 7, 9Formation of substance

5, 17Loss of matter

Four science education experts were asked to evaluate the test items. Three experts 
had many years of experience teaching science and supervising pre-service science 
teachers. The fourth had a master’s degree in science education and had experience 
in teaching secondary students for more than 10 years. The test was conducted af-
ter piloting and considering the experts’ suggestions. Reliability was examined using 
Cronbach’s alpha, which reveals an internal consistency of 0.77

3.3 Data analysis 

Independent sample t-test was performed to determine the significant differences 
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between the students’ mean scores in the experimental and control groups. Levene’s 
test was used to check the homogeneity variance between the groups on the pre-
tests. The effect sizes were reported by using partial eta squared )η2( values. 

	. RESULTS

4.1 Pre-test Results

The descriptive statistics independent sample t-test was conducted to show if there 
was a significant difference between groups in the pretest. Table 2 indicates that the 
mean score of the experimental group was 5.18 and 5.09 for the control group. The 
results also indicate that t-test result was .252 and p = .801, p > .05. This means that 
the difference between the two groups in the pretest condition was  not significant.  

Table 2: Pretest t-Test Results of the Experimental and Control Groups

Test Group N M SD
t

Value

p

Value

Pretest
Control 33 5.09 1.548

0.252 0.801
Experimental  33 5.18 1.380

To check the homogeneity of variance between the experimental and control groups 
on the pretests, Levene’s test was performed. Table 3 shows that )F = .672( with )p = 
.802, p > 0.05( which confirms the homogeneity of variance between the two groups.  

Table 3: Levene’s Test of Homogeneity of Variance Between Groups on the Pretests

Test groups N M SD F Value
P

Value

Pre-test 
Control 33 5.09 1.548

.672 .802Experimental  33 5.18 1.380

4.2 Post-test Results

Table 4 shows mean posttest scores indicating that the experimental group outper-
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formed the control group. Students who were taught through scaffolding strategies 
in the experimental group obtained mean scores of 14.12. In contrast, the mean score 
for the learners in the control group was only 10.64. 

To distinguish if there was a significant difference between the groups on the posttest, 
the independent sample t-test was measured. The result was 6.261 )p-value = .0001, 
p > .05( which demonstrates that the difference was statistically significant in favor 
of the learners in the experimental group. 

Table 4: Posttest t-Test Results of the Experimental and Control Groups

Test Group N M SD
t 

Value

P

Value
η 2 

Effect

Posttest
Experimental 33 14.12 2.434

6.261 .0001 .38
Control 33 10.64 2.074

Moreover, Table 4 indicates a large effect size for the use of scaffolding strategies )η 
2 = .38(. According to Cohen’s conventions, Eta-squared ranged from 0 to 1 and ex-
plains that the value of .01 denotes a small effect size, .06 demonstrates a medium 
effect size, and above .14 indicates a large effect size. This means that 38% of the vari-
ance on the posttests can be associated with the implementation of the scaffolding 
strategies.  

4.3 Learners’ Conceptions of Physical and Chemical Changes

To compare the learners’ conceptions of physical and chemical changes after imple-
menting the scaffolding intervention, a t-test was conducted for each examined con-
cept. Table 5 indicates that the learners in the experimental group significantly out-
performed their peers in the control group in all concepts )p-value = .0001, p > .05(. 
Understanding the loss of matter was the greatest difference between groups with an 
effect size of η2 = .31. Students’ abilities to solve the questions that examined their 
understanding about signs of physical changes was the second highest difference 
with an effect size of η2 = .27. Furthermore, with lesser effect sizes, learners in the 
experimental group scored significantly higher in their conceptual understanding of 
reversibility and substance formation )η2 = .24 and η2 = .23, respectively(. The lowest 
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effect size was η2 = 0.22 but the experimental group’s students still showed signifi-
cant improvement of their conceptual understanding of chemical change indicators. 

Table 5: T-Test Results and Effect Sizes of Differences Between Students’ Concep-
tions

Group Scientific Con-
cepts M SD

T

Value
p Val-

ue
η2  

Effect

Experimental Signs of physi-
cal changes

3.24 0.614
4.818 .0001 0.27

Control 2.45 0.711

Experimental Signs of chemi-
cal changes

3.18 0.769
3.792 .0001 0.22

Control 2.58 0.502

Experimental
Reversibility

4.18 0.727
3.973 .0001 0.24

Control 3.55 0.564

Experimental Formation of 
substances

2.45 0.754
3.897 .0001 0.23

Control 1.61 0.998

Experimental
Loss of matter

1.15 0.619
4.787 .0001 0.31

Control 0.48 0.508

	. Discussion 

This study sought to determine how scaffolding strategies affect seventh-grade stu-
dents’ conceptions of chemical and physical changes. Table 4 reveals that in compar-
ison to their peers who had been taught using a teacher-directed approach, students 
who were taught through the use of scaffolding strategies showed better conceptual 
understanding of chemical and physical changes. On the posttest, independent t-tests 
revealed that the overall gained mean scores of students in the experimental group 
were significantly higher than those in the control group. Furthermore, as shown in 
Table 5, the difference in the posttest mean scores on the groups’ scientific concep-
tions was statistically significant in favor of the experimental group. Findings of the 
current study are compatible with studies that investigated the impact of scaffolding 
on students’ understanding )Hsin & Wu, 2011; Kim & Hannafin, 2011b(. These stud-
ies revealed that scaffolding was effective on improving learners’ understanding, sup-
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porting their reflections, and enhancing their use of evidence-based argumentations.  

Table 5 also shows that both groups gained better results in the concepts that deal 
with signs of physical and chemical changes, and the concept of reversibility. Howev-
er, students showed lower mean score results for the formation of new substances 
and loss of matter during the changes in matter. Prior studies indicate that learners 
had difficulties in conceptualizing the conservation of matter and hence mistakenly 
thought that matter is either lost or gained during physical and chemical changes 
)Lott & Jensen, 2012(. Similarly, Hanson et al. )2016( noticed that teaching the forma-
tion of a new substance traditionally focuses on the rearrangement of atoms without 
considering the changes in the discrete and constituent particles. This may result in 
students’ difficulties in differentiating between chemical and physical changes.  

This study’s findings could be attributed to the use of scaffolding strategies that sup-
port ”noticing” the students’ ideas and guiding them through the task without giving 
out the correct answers. This is effective in collecting information about the learn-
ers’ prior knowledge and misconceptions. Understanding students’ prior thinking is 
important for engaging students to work on the task rather than depending on the 
teacher’s support. Previous research has demonstrated the importance of diagnos-
ing students’ learning before deciding on the appropriate scaffolding )Van de Pol et 
al., 2015(. This scaffolding should be contingent on and adaptive to a learner’s prior 
knowledge )Van de Pol et al., 2018(. Similar studies also stressed the need for non-
evaluative scaffolding strategies to better enact dialogic teaching in science class-
rooms )Chin, 2007; Oliveira, 2010(.   

Scaffolding appeared effective to probe the classroom interactions when a teacher 
used a neutral feedback strategy. In many occasions the teacher did not give the right 
answer but guide the learners to find out the correct answers by themselves. Through 
this process, learners are able to discuss inquiry questions and share their ideas before 
providing their own explanations. During teacher-student interaction, the amount of 
information given to the learners and the gradual decrease of the teacher’s support 
could foster the students’ explanations. Van de Pol et al. )2018( found that timely 
fading is a crucial aspect of effective scaffolding that support learners to uptake of a 
teacher’s support. 
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In contrast to the intervention effects and without the use of scaffolding strate-
gies, learners in the control group only obtained a mean score of )M = 10.64( on the 
posttests. This might be explained by the fact that without the appropriate level of 
scaffolding students might not have sufficient opportunities to actively process the 
information provided and hence may face difficulties in connecting the new informa-
tion and existing knowledge in their long-term memory )Wittwer et al., 2010(. This 
means that the teacher takes the major responsibility for student learning and may 
not allow a gradual transfer of a task to the students through a timely fading process 
)Van de Pol et al., 2015(.

	. Conclusion 

Findings of this study revealed that teaching science through scaffolding had a posi-
tive effect on seventh graders’ conceptions of physical and chemical changes. In con-
trast to the students in the control group, learners who were taught through scaffold-
ing support significantly developed their conceptual understandings of physical and 
chemical changes. However, some scientific concepts still need more teacher’s at-
tention such as understanding conservation of matter and formation of substances. 
Scaffolding strategies emphasize the need for noticing and diagnosing students’ prior 
ideas and misconceptions. This is important to decide what type of interaction to pro-
vide, the level of students’ engagement, and learners’ responsibility to perform a task. 
Informing teachers about the need for scaffolding strategies that gradually and time-
ly transfer the responsibility of learning to the students could be seen as an integral 
part of teacher-student interactions.  Teachers need to learn how to share classroom 
talk and how to effectively deal with students’ contributions to guide them to their 
learning goals. To achieve this, strategies that encourage dialogic teaching should be 
incorporated into teachers’ professional development. This includes strategies that 
elicit learners’ demonstration of understanding, and the levels of support that ensure 
learners’ abilities to apply their understanding. 

Further research is needed to deeply investigate effective ways of promoting teach-
ers’ scaffolding. Models that combine different fields of research such as scientific 
talk, formative assessment, and scaffolding strategies are needed. Research also may 
explore factors that hinder effective implementation of learning progression when 
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applying scaffolding strategies. 
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أثــر اســتخدام الواتــس أب فــي العملية التعليمية خــال جائحة 
كورونــا مــن وجهــة نظــر طالبات جامعــة حائل

د. ليلى محمد صدقي جنيدي ) أستاذ المناهج وطرق التدريس المساعد بجامعة حائل(.
الملخــص: اســتهدفت الدراســة الحاليــة الوقــوف علــى أثــر اســتخدام الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا 
بالتعليــم الجامعــي مــن وجهــة نظــر طالبــات جامعــة حائــل ، وذلــك مــن خــال اســتعراض بعــض الأدبيــات حــول )مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي، الواتــس أب ، فيــروس كورونــا، وانتهــاءاً بعــرض نظــرة جديــدة لوســائل التواصل الاجتماعي واســتعادة 
الثقافــة لدورهــا(، واســتخدم البحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي، اعتمــدت الدراســة علــي الاســتبيان كأداة لجمــع البيانــات، 
و طبقــت علــى عينــة عشــوائية تكونــت مــن )608( طالبــة مــن أربــع أقســام بكليــة التربيــة جامعــة حائــل، وتوصلــت الدراســة 
إلــى أن تقديــرات أفــراد الدراســة بالنســبة لأثــر اســتخدام الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا مــن خــال ) تهيئــة بيئــة 
تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة مــن إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم، رفــع كفــاءة وكفايــة أعضــاء هيئــة 
التدريــس الجامعــي فــي تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام 
التعليــم الرقمــي، رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفيــر خريــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر 
الثــورة الصناعيــة الرابعــة، دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي، و 
تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن( قــد جــاءت بدرجــة 
مرتفعــة. وأوصــت الدراســة بضــرورة تنميــة الوعــي الثقافــي لــدى الطالبــات باســتخدام الواتــس أب فــي الجوانــب الأكاديميــة 
مــن خــال إقامــة الــدورات والبرامــج التدريبيــة وورش العمــل المرتبطــة بالإعــام الجديــد والمجتمعــات الافتراضيــة، وضــرورة 

الأخــذ بعيــن الاعتبــار أهميــة تحــول الجامعــات العربيــة للتعلــم الرقمــي فــي ظــل جائحــة فيــروس كورونــا المســتجد.
ــم الرقمــي،  ــة الرابعــة، التعل ــورة الصناعي ــة، الث ــا، المجتمعــات الافتراضي ــة: الواتــس أب، جائحــة كورون ــات المفتاحي الكلم

مواقــع التواصــل الاجتماعــي.
The impact of using WhatsApp on the educational process during the Corona pandemic from the point of 
view of the students of Hail University
Abstract :The current study aimed to stand on the impact of using WhatsApp in overcoming the Corona 
pandemic crisis and its consequences in university education from the point of view of the students of 
Hail University, by reviewing some literature on )social networking sites, WhatsApp, Corona virus, and 
ending with presenting a new view of social media and the recovery of Culture for its role(, and the re-
search used the descriptive analytical method. The study relied on the questionnaire as a tool for data 
collection, and it was applied to a random sample consisting of )608( female students from four depart-
ments at the College of Education, University of Hail, and the study concluded that the study members’ 
estimates regarding the effect of using WhatsApp on Overcoming the crisis of the Corona pandemic 
through creating an active non-classroom educational environment to maximize the benefit of the stu-
dents’ potential and talents, raising the efficiency and adequacy of university faculty members in im-
proving programs, courses and methods of teaching and evaluating them according to the requirements 
of activating the digital education system, raising the level of effectiveness of the educational process 
to provide a graduate with specifications Consistent with the labor market in the era of the fourth in-
dustrial revolution, supporting the employment of educational technologies and electronic resources to 
achieve the goals of digital education, And the development of the human resource represented by a 
distinguished graduate and the optimum investment of the competencies of the graduates came to a 
high degree. The study recommended the need to develop cultural awareness among students using 
WhatsApp in academic aspects through the establishment of courses, training programs and workshops 
related to new media and virtual communities, and the need to take into account the importance of Arab 
universities’ transformation of digital learning in light of the emerging Corona virus pandemic.
keywords: WhatsApp, Corona pandemic, virtual communities, the fourth industrial revolution, digital 
learning, social networking sites
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مقدمة:
جديــداً  نمطــاً  فرضــت  الأخيــرة  العشــرية  فــي  انتشــرت  التــي  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  تعــد 
ومعطيــات مســتحدثة فــي حيــاة النــاس، فهــي بقــدر مــا فتحــت فضــاءات لا متناهيــة للتواصــل الفوري 
ــا العربيــة مداخــل خــارج الســيطرة لــكل غــث وســمين،  ــر، بقــدر مــا عمقــت بمجتمعاتن ــة التعبي وحري
ومــع تطــور تكنولوجيــا التواصــل تتقهقــر إمكانياتنــا الرســمية والمدنيــة فــي مراقبــة الصــادر والــوارد 
مــن مضاميــن تواصليــة دخيلــة علــى ســياقنا الحضــاري والمجتمعــي، مضاميــن غريبــة غيــر مأمونــة قــد 

تــؤدي فــي الغالــب إلــي ضــرب قيمنــا المجتمعيــة وحتــى الإنســانية.
وقــد أدي انتشــار ثــورة العالــم الرقمــي إلــي تبديــل الكثيــر مــن المفاهيــم التــي أعتقــد الإنســان لوهلــة 
أنهــا ثابتــة وصعبــة التغييــر، وأظهــر مفاهيــم إعاميــة أخــري غيــر مألوفــة مثــل الإعــام الجديــد 
تعــدد  ـي  إلـ الحديثــة  التكنولوجيــات  زقــوت،2015(، وأدي ظهــور وســائل  الرقمــي.)  والتلفزيــون 
مصــادر تلقــي المعلومــات لــدي الملتقــي وبخاصــة الشــباب، بحيــث أســهمت تلــك التقنيــات فــي 
التأثيــر علــي شــريحة مــن أفــراد المجتمــع والتــي أصبحــت تنجــرف وراء كل جديــد مــن شــانه تقريبهــا 
مــن العالــم المتطــور، كمــا أكــدت هــذه التكنولوجيــا المتميــزة بظهــور مقاهــي للإنترنــت والمكتبــات 

ــارون، 2005(. ــد ) ه ــاف كل جدي ــة واكتش ــا الحديث ــر التكنولوجي ــن مظاه ــا م ــة وغيره الإلكتروني
ولقــد شــهدت الســنوات القليلــة الماضيــة ثــورة غيــر مســبوقة فــي تطــور وســائل التواصــل الإجتماعــي 
مــن فيــس بــوك ويوتيــوب وتويتــر وواتســاب وغيرهــا مــن وســائل الإتصــال الإلكترونــي مــن إنترنــت 
وهواتــف خلويــة، وقــد أحــدث اســتخدام هــذه الوســائط والوســائل تغيــراً واســعاً فــي نمــط وشــكل 
العاقــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والتعليميــة بشــكل عــام، فضــاً عــن أنهــا ســهلت عمليــة تدفــق 
ــف  ــن مختل ــة م ــعوب العربي ــال للش ــت المج ــر، وفتح ــن البش ــكار بي ــادل الآراء والأف ــات وتب المعلوم
مســتوياتهم الاجتماعيــة والاقتصاديــة لتبــادل الأفــكار والمعلومــات والتعــرف علــي أنمــاط الثقافــات 
والمعتقــدات والأعــراف والقيــم، محولــة العالــم إلــي قريــة كونيــة وأســرة عالميــة ) البورنــو، المياحــي، 

.)720 ،2020
ويُعــد طــاب الجامعــات إحــدى أهــم فئــات المــوارد البشــرية ممــن هــم فــى ســن العمــل، يتــم إعدادهم 
وتنميــة مهاراتهــم وقدراتهــم فــي الجامعــات؛ لتلبيــة احتياجــات ســوق العمــل مســتقباً، كمــا أنهــم 
أكثــر الفئــات اســتخداماً وتكيفًــا لتطبيقــات وســائل التواصــل الاجتماعــي عامــةَ، وتطبيــق الواتــس أب 

خاصة.
ويســتغرق اســتخدام الواتــس أب وقتًــا أطــول، وتكلفــة وجهــدًا أقــل، واســتخدامًا أســهل، لذلــك 
فتطبيــق الواتــس أب أكثــر جاذبيــة لشــباب الجامعــات، فهــو بمثابــة الصديــق والجليــس الإلكترونــي، 
ومتنفسًــا اجتماعيًــا واقتصاديًــا وسياســيًا وثقافيًــا وأكاديميًــا ورياضيًــا لمختلــف أنواع فئــات المجتمع، 
حيــث وصلــت درجــة اســتخدامه إلــى مســتوي الإدمــان؛ لــذا جــاءت هــذه الدراســة للوقــوف علــى أثــر 
اســتخدام الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي مــن وجهــة نظــر 

طالبــات جامعــة حائــل.
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مشكلة الدراسة:
ــراً فــي عاقــات الأفــراد  ــة الاتصــالات والمعلومــات أحــدث تغيي ــل فــي وســائل تقني إن التقــدم الهائ
الاجتماعيــة، وأشــكال تفاعلهــم وأســاليب تواصلهــم، وســمي هــذا النــوع مــن التواصــل بمواقــع 
التواصــل، التــي قربــت المســافات بيــن الأفــراد، وألغــت الحــدود، وزاوجــت بيــن الثقافــات، ومــن أشــهر 
هــذه الشــبكات الواتــس أب التــي توفــر ســرعة توصيــل المعلومــات علــى نطــاق واســع، فهــي مواقــع 
لا تعطيــك معلومــات فقــط، بــل تتزامــن وتتفاعــل معــك أثنــاء إمــدادك بتــك المعلومــات فــي نطــاق 

شــبكتك، وبذلــك تكــون أســلوباً لتبــادل المعلومــات بشــكل فــوري عــن طريــق شــبكة الإنترنــت.
ــائل  ــام ووس ــائل الإع ــد فــي وس ــي والوحي ــوان الرئيس ــت العن ــي أضح ــا الت ــة كورون ــك أن أزم ولا ش
ـى أقصــاه تُعــد تحديــاً غيــر  التواصــل الاجتماعــي المختلفــة فــي كافــة دول العالــم مــن أقصــاه إلـ
ــة الاســتنفار القصــوى لمواجهــة هــذا التحــدي،  ــم لإعــان حال ــدول العال ــذي حــد ب مســبوق، الامــر ال
إذ لــم يرتبــط بقطــاع مــا، بــل بمســار الحيــاة اليوميــة الاعتياديــة، فعلــي إثــره توقفــت حركــة العالــم 
ــام  ــلل الت ــن الش ــة م ــة بحال ــي خاص ــاع التعليمــي الجامع ــة والقط ــة عام ــات الحيوي ــت القطاع وأصيب

.)261 )العازمــي،2020، 
ولمــا كانــت هنــاك عــدد مــن الدراســات التــي أكــدن علــي أن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي 
واســتخدام تطبيــق الواتســاب فــي التعليــم يوفــر العديــد مــن الإمكانات التي تيســر الوصــول للمعارف 
ــة التــي  ــة بالمــوارد التعليمي ــن، ومــا توفــره كمنصــة غني ــي التواصــل مــع الآخري ــح المقــدرة عل وتمن
يمكــن توجيههــا فــي التعليــم كدراســة عفيفــي)2018(، ودراســة البلوشــي)2014(، ودراســة العيــدان 
)2019( التــي هدفــت إلــي التعــرف علــي أهــم دواعــي اســتخدام طلبــة كليــة التربيــة الأساســية بدولــة 
الكويــت لتطبيــق )الواتســاب( فــي الأغــراض التعليميــة، وأهــم الاســتخدامات، ورصــد أهــم صعوبــات 
اســتخدام التطبيــق مــن وجهــة نظرهــم. وأظهــرت النتائــج أن أهــم دواعــي اســتخدام الطلبــة لتطبيــق 
ــة  ــتجدات العملي ــر مس ــى آخ ــوف عل ــاء للوق ــع الزم ــوري م ــل ف ــاة تواص ــة لقن ــاب هــي الحاج الواتس
ــتخدام  ــهل الاس ــق س ــه تطبي ــة أن ــرة، خاص ــائل القصي ــال الرس ــن خ ــاور العلمــي، م ــة والتش التعليمي
ويتمتــع بميــزة حفــظ الملفــات والصــور العلميــة وتخزينهــا وكذلــك المحادثــات. وقــد كشــفت النتائج 
أن الطلبــة يســتخدمون هــذا التطبيــق بدرجــة كبيــرة فــي اســتخدامات عديــدة فــي العمليــة التعليميــة 
مــن أهمهــا متابعــة كل مــا يســتجد مــن معلومــات وأخبــار حــول المــواد الدراســية، والمشــاركة فــي 
طــرح الأفــكار وتبادلهــا، وإجــراء الحــوار والنقــاش مــع الزمــاء وأعضــاء هيئــة التدريــس حــول المســائل 
ــادل  ــن مجموعــات لتب ــج إلــى أنهــم يســتخدمونه فــي تكوي ــة والمقــررات. كمــا أشــارت النتائ العلمي
المعلومــات الخاصــة بالمقــررات الدراســية، وشــرح الــدروس، والإعــام بمواعيــد الاختبــارات. وأفــادت 
إجابــات العينــة بــأن أهــم الصعوبــات التــي تواجههــم عنــد ضعــف شــبكة الانترنــت فــي مبانــي الكليــة، 
الأمــر الــذي اســتخدام التطبيــق تتمثــل فــي يصعــب مــن تحميــل بعــض الملفــات، وضعــف فــرص 
التواصــل مــع الأســاتذة. كمــا كشــفت النتائــج عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي تقديــر 
ــر الجنس)ذكــر/ ــات مــن قبــل الطلبــة بالكليــة تبعــا لمتغي هــذه الدواعــي والاســتخدامات والصعوب
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أنثــى( وكذلــك لمتغيــر التخصــص الدراســي )علمــي/ أدبــي(.
وتوصلــت دراســة عبــد الحفيــظ )2016( إلــى ضعــف ارتبــاط الرســائل الفوريــة المتبادلــة بيــن المعلمين 
بتخصصاتهــم، كمــا كشــفت دراســة النويهــي )2018( أنــه يوجــد دور كبيــر لتطبيــق الواتســاب فيدعــم 
العمليــة التعليميــة، والتواصــل بيــن الطلبــة، وفــي دعــم المحتــوي التعليمــي، وفــي دعــم الأنشــطة 

التعليمية.
كمــا هدفــت دراســة العلــي )2021( إلــى التعــرف علــي درجة اســتخدام تطبيق الواتســاب فــي العملية 
ــاب فــي  ــق الواتس ــتخدام تطبي ــة اس ــروق فــي درج ــرف الف ــا، وتع ــة كورون ــل جائح ــة فــي ظ التعليمي
العمليــة التعليميــة تبعــا لمتغيــرات )الجنــس، المؤهــل العلمــي، ســنوات الخبــرة(، وتوصلــت الدراســة 
ـى أن درجــة اســتخدام تطبيــق الواتســاب فــي العمليــة التعليميــة فــي ظــل جائحــة كورونــا مــن  إلـ
قبــل معلمــي ومعلمــات الحلقــة الأولــى مــن التعليــم الأساســي كانــت بدرجــة متوســطة، ومتوســط 
حســابي )3.09( وانحــراف معيــاري )1.49(. كمــا توصلــت إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بيــن متوســطات درجــات معلمــي ومعلمــات الحلقــة الأولــى مــن التعليــم الأساســي لدرجــة اســتخدام 
تطبيــق الواتســاب فــي العمليــة التعليميــة فــي ظــل جائحــة كورونــا تعــزى لمتغيــر )الجنــس، المؤهــل 

العلمــي، ســنوات الخبــرة(.
ويمثــل طــاب الجامعــات أكثــر فئــات المجتمــع اســتخداماً للواتــس آب مــن خــال المشــاركة بالصــور 
ومقاطــع الفيديــو والملفــات النصيــة والصوتيــة بيــن أطــراف الاتصــال المختلفــة، ممــا جعــل الواتــس 
ـى اختــال توزيــع وحــدات  أب إحــدى وســائل مــلء الفــراغ، فالاســتخدام الســئ للواتســاب أدي إلـ
الوقــت علــى أنشــطتهم الجامعيــة والخاصــة، ممــا انعكــس ذلــك ســلبًا علــى تحقيــق أفضــل النتائــج 

ــة. الأكاديمي
ممــا ســبق نلخــص إلــي أن تطبيق الواتســاب من أكثــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي شــهرةً وانتشــاراً، 
ــرزت أهميتــه  ــر المتزامــن مــع جميــع الأطــراف، لذلــك ب فهــو يوفــر إمكانيــة التواصــل المتزامــن وغي
خــال فتــرة الحجــر الصحــي لجائحــة كورونــا ليكــون كهمــزة وصــل بيــن المعلــم وطابــه، كمــا نلحــظ 
أن التعليقــات والمداخــات والمشــاركات غيــر المنظمــة قــد تعيــق عمليــة العلــم وقــد تشــتت الطالــب 
والمعلــم علــى حــد ســواء؛ لذلــك عنــد توظيــف الواتســاب فــي عمليــة التعلم يجــب تنظيــم المجموعات 
ــاب،  ــع الط ــل لجمي ــد وص ــره ق ــا ينش ــم أن م ــن المعل ــث يضم ــة بحي ــة الصفي ــبه البيئ ــة لتش التعليمي
وكذلــك يجــب أن يضمــن أن جميــع طابــه قــد قامــوا بتنفيــذ جميــع المهــام التعليميــة الموكلــة إليــه. 
ومــن هنــا يمكــن القــول بــأن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي عامــة واســتخدام تطبيــق 
الواتــس آب خاصــة والتــي اقتحمــت المجتمــع بأســره وتميــزت بمشــاركة الأحــداث عبرهــا والحصــول 
ــار فــي أي وقــت وبأقــل جهــد وتكلفــة، ووفــرت للطلبــة والطالبــات خــال  علــي المعلومــات والأخب
جائحــة كورونــا المســتمرة منافــذ يعبــرون مــن خالهــا عــن اســتجاباتهم الفرديــة والجماعيــة لتفشــي 
يحــاول  ـي  إيجابـ باتجاهييــن:  بينهــم  فيمــا  تفاعــاً  مشــكلة  معــه  التعامــل  وكيفيــة  الفايــروس، 
التعايــش مــع الأزمــة، وســلبي يحــاول توظيــف الأزمــة لنشــر بعــض المعلومــات المغلوطــة وإشــاعات 
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غيــر صحيحــة تخــدم أهدافــاً شــخصية أو دوليــة، ولذلــك جــاءت هــذه الدراســة للكشــف عــن تأثيــر 
اســتخدام الواتســاب فــي العمليــة التعليميــة خــال جائحــة كورونــا. وعليــه تتحــدد مشــكلة الدراســة 

فــي التســاؤل الرئيــس الآتــي:  
مــا أثــر اســتخدام الواتــس أب فــي فــي العمليــة التعليميــة خــلال جائحــة كورونــا مــن وجهــة نظــر 

طالبــات جامعــة حائــل؟
ويتفرع منه عدة أسئلة فرعية:

ــم ( - ــة لتعظي ــر صفي ــطة غي ــة نش ــة تعليمي ــة بيئ ــس أب فــي تهيئ ــتخدام الوات ــر لاس ــد أث ــل يوج ه
الاســتفادة مــن إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم لمواجهــة أزمــة جائحــة كورونــا؟

ــة التدريــس الجامعــي ( - ــة أعضــاء هيئ ــر لاســتخدام الواتــس أب لرفــع كفــاءة وكفاي هــل يوجــد أث
فــي تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل 

نظــام التعليــم الرقمــي لمواجهــة أزمــة جائحــة كورونــا؟
هــل يوجــد أثــر لاســتخدام الواتــس أب فــي رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفيــر ( -

خريــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة لمواجهــة أزمــة 
ــا؟ ــة كورون جائح

أثــر لاســتخدام الواتــس أب فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة ( 	 هــل يوجــد 
أزمــة جائحــة كورونــا؟ لمواجهــة  الرقمــي  التعليــم  أهــداف  لتحقيــق  التعليميــة 

ــز ( 	 ــج متمي ــل فــي خري ــري المتمث ــورد البش ــة الم ــس أب فــي تنمي ــتخدام الوات ــر لاس ــد أث ــل يوج ه
ــا؟ ــة كورون ــة جائح ــة أزم ــن لمواجه ــن الخريجي ــاءات م ــل للكف ــتثمار الأمث ــق الاس وتحقي

أهداف الدراسة:
اســتهدفت الدراســة الحاليــة التحقــق مــن أثــر اســتخدام الواتــس أب – كأحــد وســائل التواصــل 
الاجتماعــي - فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي ، مــن خــال قيــاس هــذا 
الأثــر مــن وجهــة نظــر طالبــات جامعــة حائــل حــول دور الواتــس أب فــي ) تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة 
ــة أعضــاء  ــات ومواهبهــم ، رفــع كفــاءة وكفاي ــات الطالب ــم الاســتفادة مــن إمكان ــة لتعظي ــر صفي غي
ــة التدريــس الجامعــي فــي تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق تدريســها وتقويمهــا  هيئ
وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي، رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفيــر 
خريــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل في عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعة، دعــم توظيــف التقنيات 
والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي، تنميــة المــورد البشــري المتمثل 

فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن (. 

أهمية الدراسة:
تنبــع أهميــة الدراســة مــن أهميــة الموضــوع الــذي تناولتــه؛ كونــه إضافــة نوعيــة تصــب فــي اتجاهــات 
الفكــر الإداري الإلكترونــي الحديــث لمواجهــة أزمــة جائحــة كورونــا ، حيــث تســهم الدراســة فــي 
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تأصيــل الإطــار المعرفــي، وقــد تكــون مرجعًــا مهمًــا لأكاديمييــن والدراســيين والباحثيــن فــي موضــوع 
وســائل التواصــل الاجتماعــي واســتخدامها لمواجهــة أزمــة جائحــة كورونــا ؛ حيــث تعــد مــن الدراســات 
ــائل  ــات وس ــد تطبيق ــس آب كأح ــة الوات ــوع تقني ــاول موض ــي تن ــن- الت ــم الباحثي ــب عل ــادرة- حس الن
التواصــل الاجتماعــي، وأثــره فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي، كمــا 
ســوف تســهم هــذه الدراســة فــي فتــح المجــال لدراســات وبحــوث مســتقبلية. إضافــة إلــى ذلــك، فــإن 
أهميــة الدراســة تكمــن فــي مســاعده الطــاب علــى وجــه الخصــوص، والباحثيــن والأكاديمييــن بشــكل 
ــا فــي اســتخدام مثــل هــذه التطبيقــات الإلكترونيــة مــن خــال  عــام علــى تجــاوز أزمــة جائحــة كورون
ــه طــاب الجامعــة وأعضــاء  ــة، التــي ســوف تســهم فــي توجي ــات العملي ــد مــن التوصي ــم العدي تقدي
هيئــة التدريــس بهــا فــي كيفيــة الاســتخدام الإيجابــي للواتــس آب، والتخطيــط لتجــاوز أزمــة جائحــة 

كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي.

فرضيات الدراسة:
لا يوجــد أثــر لاســتخدام الواتــس أب فــي تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم . -

أزمــة جائحــة كورونــا. لمواجهــة  الطــاب ومواهبهــم  إمكانــات  مــن  الاســتفادة 
لا يوجــد أثــر لاســتخدام الواتــس أب لرفــع كفــاءة وكفايــة أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي فــي . -

تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل 
ــا. ــم الرقمــي لمواجهــة أزمــة جائحــة كورون نظــام التعلي

لا يوجــد أثــر لاســتخدام الواتــس أب فــي رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفيــر خريــج . -
بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة لمواجهــة أزمــة جائحــة 

كورونــا.
لا يوجــد أثــر لاســتخدام الواتــس أب فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليمية . 	

لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي لمواجهــة أزمــة جائحــة كورونا.
لا يوجــد أثــر لاســتخدام الواتــس أب فــي تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز . 	

وتحقيــق الإســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن لمواجهــة أزمــة جائحــة كورونــا.

منهج الدراسة:
فــي ضــوء موضــوع الدراســة وأهدافهــا اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، الــذي 
ـى  لا يتوقــف عنــد وصــف وجمــع البيانــات المتعلقــة بالظاهــرة موضــوع الدراســة، بــل يتعداهــا إلـ
اســتقصاء مظاهرهــا وعاقاتهــا المختلفــة وتحليــل الظاهــرة وتفســيرها، والوصــول إلــى اســتنتاجات 

تســهم فــي تطويــر الواقــع وتحســينه )العســاف، 2003، 235(.

حدود الدراسة:
الحدود الموضوعية:. -
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تحــددت فــي أثــر اســتخدام الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي 
مــن وجهــة نظــر طالبــات جامعــة حائــل.

الحدود البشرية:. -
اقتصرت على طالبات كلية التربية بجامعة حائل.

الحدود المكانية:. -
اقتصــرت علــى الأقســام الأربعــة )الصفــوف الأوليــة، ريــاض الأطفــال، علــم النفــس، تربيــة خاصــة( بكليــة 

التربيــة جامعــة حائل.
الحدود الزمنية:. 	

تم إجراء هذه الدراسة خال العام الجامعي 2020/2021 م.

الدراسات السابقة:
تنــاول هــذا الجــزء مــن الدراســة عرضًــا لبعــض الدراســات العربيــة والأجنبيــة ذات العاقــة بالدراســة 

ــا لترتيبهــا الزمنــي مــن الأقــدم لأحــدث:  الحاليــة، وتــم عــرض هــذه الدراســات وفقً
ــرات التــي تحــدث نتيجــة لاســتخدام مواقــع  ــي)	00	( علــي اســتعراض التأثي ــة الخليف ــت دراس قام
التواصــل الاجتماعــي وشــبكات الإنترنــت علــي المجتمــع، ومــدي الاســتفادة مــن تلــك المواقــع والآثــار 
ــن ) 412(  ــة م ــي عين ــق عل ــث بالتطبي ــام الباح ــتخدميها، وق ــي مس ــة عل ــة الواقع ــلبية والإيجابي الس
طالبــاً وطالبــة مــن كليــة الهندســة، وقــد توصــل الباحــث إلــي أن هنــاك العديــد مــن الســلبيات الناتجــة 
عــن اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي لفتــرات طويلــة قــد تصــل إلــي الإدمــان وهــو مــا يجعــل 
تلــك المواقــع مســيطرة بشــكل كامــل علــي حيــاة الفــرد، بينمــا رصــد الباحــث أن هنــاك جانبــاً إيجابيــاً 
ــباب  ــة الش ــة فئ ــراد وخاص ــن الأف ــافة بي ــب المس ــو تقري ــي وه ــل الاجتماع ــع التواص ــتخدام مواق لاس
والطــاب الدارســين بالجامعــة ومســاعدتهم فــي القيــام بمهامهــم العلميــة، ومحاولــة التقريــب بيــن 
الأفــكار ووجهــات النظــر فيمــا يتعلــق بالدراســة. كمــا هدفــت دراســة البلوشــي )4	0	( إلــي التعرف 
علــي اســتخدامات الطلبــة فــي الجامعــات العمانيــة لتطبيــق الواتــس أب وتأثيــره فــي تحصيلهــم 
ــلطان  ــة الس ــة) جامع ــات العماني ــات الجامع ــاب وطالب ــة ط ــع الدراس ــمل مجتم ــث ش ــي، حي الدراس
ــاً وطالبــة مــن كل المســتويات  قابــوس، ونــزوي، وصحــار( وتكونــت عينــة الدراســة مــن ) 371( طالب
مــن  البيانــات  لجمــع  رئيســة  أداة  الاســتبانة  اســتخدمت  وقــد  البكالوريــوس،  لبرنامــج  الدراســية 
مفــردات عينــة الدراســة، وخلصــت الدراســة إلــي العديــد مــن النتائــج أبرزهــا التأكيــد علــي أهميــة تعزيز 
ــي الجامعــات واســتخدامه  ــن عل ــل القائمي ــه مــن قب ــات هــذا التطبيــق، ونشــر الوعــي بأهميت إيجابي
لأغــراض التعليميــة، كمــا أوضحــت الدراســة أن كل مفــردات العينــة يســتخدمون تطبيــق الواتس أب، 
ممــا يشــير إلــي أن هــذا التطبيــق يحظــى باهتمــام طلبــة الجامعــات العمانيــة، إلا أن أكثــر مــن نصــف 
مفــردات الدراســة %56.9 لا يســتخدمون الواتــس أب لأغــراض الدراســة إضافــة إلــي ذلــك فقــد أظهرت 
النتائــج أن اهــم المعلومــات التــي يتناولهــا الطلبــة هــو اســتخدام الواتــس أب فــي إرســال واســتقبال 
ــر ســلبي فــي  ــه تأثي ــون ل ــد يك ــا ق ــاء، مم ــة المتنوعــة لأصدق ــة والصوتي ــائط والمقاطــع المرئي الوس
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الإبــداع ومهــارات التفكيــر وتقليــل الوقــت المخصــص للتعلــم فيضعــف مــن تحصيلهــم العلمــي، وأن 
التأثيــر الإيجابــي للتطبيــق يتمثــل فــي ســهولة الحصــول علــي معلومــات بســيطة تتعلــق بالمقــررات 
ــي  ــل الاجتماع ــبكات التواص ــر ش ــة أث ــت إلــي معرف ــي هدف ــار، 4	0	( الت ــة ) الطي ــية. ودراس الدراس
علــي قيــم طــاب الجامعــة مــن خــال التعــرف علــي الآثــار الإيجابيــة والســلبية المترتبــة علــي اســتخدام 
ــدي  ــة ل ــم الاجتماعي ــر القي ــا فــي تغيي ــدي أثره ــي، وم ــل الاجتماع ــبكات التواص ــة لش ــاب الجامع ط
طــاب الجامعــة، اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، حيــث تكونــت عينــة الدراســة مــن 
طــاب جامعــة الملــك ســعود بمدينــة الريــاض البالــغ عددهــا ) 2274( علــي اختــاف تخصصاتهــم 
العلميــة، وقــد اســتخدمت الاســتبانة أداة رئيســة للدراســة لجمــع البيانــات مــن أفــراد العينــة الذيــن 
تــم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية، وتوصلــت الدراســة إلــي أن أهــم الآثــار الســلبية لشــبكات التواصــل 
تمثلــت فــي التمكــن مــن إجــراء عاقــات غيــر شــرعية مــع الجنــس الآخــر، والإهمــال فــي أداء الشــعائر، 
وأن أهــم الآثــار الإيجابيــة تمثلــت فــي: الاطــاع علــي أخبــار البلــد الــذي نعيــش فيــه، تعلــم أمــور جديــدة 
مــن خــال شــبكات التواصــل الاجتماعــي، التعبيــر بحريــة عــن الــرأي، التمكيــن مــن تخطــي حاجــز الخجل 
فــي التعامــل مــع الطــرف الآخــر. وهدفــت دراســة ) عــوض، 4	0	( إلــي معرفــة أثــر اســتخدام مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي فــي التحصيــل الدراســي لأبنــاء فــي محافظــة طولكــرم مــن وجهــة نظــر ربــات 
البيــوت، اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، والاســتبانة كأداة رئيســة لجمــع البيانــات 
مــن مفــردات عينــة الدراســة التــي تكونــت مــن ) 100( طالبــاً وطالبــة، تــم اختيارهــا بشــكل قصــدي 
فــي محافظــة طولكــرم بدولــة فلســطين، وقــد توصلــت الدراســة إلــي عــدة نتائــج أبرزهــا ان لمواقــع 
التواصــل الاجتماعــي أثــر ســلبي كبيــر فــي التحصيــل العلمــي لمفــردات عينــة الدراســة، وخاصــة فــي 
حــالات ازديــاد عــدد ســاعات الاســتخدام، كمــا أن لمواقــع التواصــل الاجتماعــي تأثيــراً إيجابيــاً فــي 
ــج  ــت النتائ ــا أوضح ــا، كم ــتخدام الإيجابــي له ــو الاس ــاء نح ــه الأبن ــم توجي ــا ت ــل العلمــي إذا م التحصي
ان لمســتوي التعليــم وعمــر الأم تأثيــراً فــي متابعــة الأبنــاء وتوجيــه اســتخدامهم لمواقــع التواصــل 
ــة  ــة )Johnson & Ewur, 2014( إلــي معرف ــارت دراس ــلبية. وأش ــا الس ــة بآثاره ــي والتوعي الاجتماع
تأثيــر اســتخدام تطبيــق الواتــس أب فــي التحصيــل العلمــي لطــاب الجامعــات فــي غانــا، اســتخدمت 
ـي اســتخدامها لاســتبيان كأداة لجمــع  الدراســة المقابلــة الشــخصية لعــدد ) 50( طالبــاً، إضافــة إلـ
البيانــات مــن عينــة الدراســة، حيــث تــم توزيــع) 500( اســتبانة علــي مفــردات عينــة الدراســة مــن طــاب 
نفــس الجامعــات فــي خمــس ولايــات فــي غانــا، كانــت أهــم نتائــج الدراســة أن تطبيــق الواتــس أب مــن 
وســائل الاتصــال الســهلة والســريعة التــي تســهم فــي زيــادة فعاليــة تبــادل المعلومــات، ومشــاركة 
الأفــكار فــي أوســاط الطــاب بشــكل إيجابــي أكثــر مــن تأثيراتــه الســلبية فــي التحصيــل العلمــي لهــم، 
ــر مــن وقــت  إضافــة إلــي ذلــك فقــد كشــفت الدراســة أن اســتخدام الطــاب الواتــس أب يأخــذ الكثي
الدراســة ويضعــف لغــة الكتابــة لديهــم، كمــا يضعــف التركيــز لــدي الطــاب خــال المحاضــرات وعــدم 
التزامهــم بالجــدول الدراســي للمحاضــرات. كمــا هدفــت دراســة )Hashim, et.al,2015( إلــي معرفــة 
أثــر تطبيــق الواتــس أب علــي طــاب الــدوام الجزئــي فــي الجامعــات الماليزيــة الذيــن لديهــم أعمــال، 



1168

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

اســتخدمت المقابلــة والاســتبيان أدوات رئيســة لجمــع البيانــات، تــم توزيــع ) 86( اســتبانة علــي أفــراد 
عينــة الدراســة، إضافــة إلــي إجــراء مقابلــة شــخصية لعــدد) 15( طالبــاً مــن مجتمــع الدراســة، توصلــت 
الدراســة إلــي أن تطبيــق الواتــس أب يســهم فــي تعزيــز الأداء والتحصيــل العلمــي للطــاب لســهولة 
اســتخدامه، وســرعة تبــادل المعلومــات ومشــاركة الأفــكار بيــن الطــاب، وكشــفت الدراســة وجــود 
أثــر ســلبي لاســتخدام الطــاب الواتــس أب يتمثــل فــي ضيــاع وقــت طويــل مــن أوقــات الدراســة، 
وضعــف التركيــز التركيــز أثنــاء المحاضــرات، كمــا أشــارت النتائــج إلــي وجــود تأثيــر ســلبي فــي ضعــف 
لغــة وتركيــب الجمــل بشــكلها الســليم، والانشــغال عــن تأديــة المهــام الرئيســة للطــاب فيــم يتعلــق 
بالدراســة أو حياتهــم اليوميــة. ودراســة )Munkail,2015( التــي هدفــت إلــي معرفــة تأثيــر اســتخدام 
وســائل التواصــل الاجتماعــي فــي الأداء الأكاديمــي للطلبــة فــي معاهــد البوليتكنيــك فــي ولايــة 
تامالــي البالــغ عددهــك )6000( طالــب، حيــث تــم أخــذ عينــة مكونــة مــن )600( طالــب، تــم اســترجاع 
)558( اســتبانة والتــي تمثــل معــدل اســتجابة 93.0 %، وكشــفت النتائــج أن اهــم الأجهــزة التــي 
يســتخدمها الطــاب تتركــز علــي الهواتــف الذكيــة، تليهــا أجهــزة الكمبيوتــر المحمولــة لاســتخدام 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي، كمــا توصلــت النتائــج إلــي أن الفيســبوك يســتخدم مــن معظــم الطــاب 
لتلــك الوســائل يليهــا الواتــس أب. إضافــة إلــى ذلــك فقــد أظهــرت النتائــج إلــى أن %64.6 مــن أفــراد 
العينــة يــرون أن وســائل التواصــل الاجتماعــي ومــن ضمنهــا الواتــس أب تعــزز مــن الأداء الأكاديمــي 
ــي قضــاء  ــه ينبغــي تشــجيع الطــاب عل ــث أوصــت الدراســة إلــى أن ــل العلمــي للطــاب، حي والتحصي
ــن  ــدلًا م ــة ب ــا الأكاديمي ــي فــي القضاي ــل الاجتماع ــائل التواص ــع وس ــم م ــن تفاعاته ــول م ــت أط وق
المســائل غيــر الأكاديميــة. وأشــارت دراســة )Sarker, 2015( إلــي معرفــة تأثيــر الواتــس أب فــي حيــاة 
الطــاب فــي جامعــة بيقــم روكيــا فــي بنغــادش، تكونــت عينــة الدراســة مــن )200( طالــب وطالبــة، 
اســتخدمت الدراســة الاســتبانة أداة لجمــع البيانــات مــن مفــردات العينــة، توصلــت الدراســة إلــي أن 
هنــاك تأثيــراً ســلبياً لاســتخدام الواتــس أب علــي الطــاب ومســتواهم العلمــي، وســلوكهم، ونظــام 
حياتهــم اليومــي، كمــا أكــدت دراســة )Bhatt & Arshad,2016( إلــي معرفــة تأثيــر الواتــس أب علــي 
شــباب اغــرا فــي الهنــد، حيــث أجريــت دراســة ميدانيــة علــي ) 100( مــن الشــباب المســتهدفين، وتــم 
اســتخدام المقابلــة كأداة لجمــع البيانــات إلــي جانــب الاســتبيان، توصلــت الدراســة إلــي نتائــج اهمهــا: 
أن الواتــس أب هــو وســيلة لجعــل التواصــل أســهل وأســرع، وبالتالــي مــن خالــه يتــم تعزيــز التدفــق 
الفاعــل للمعلومــات وتبــادل الأفــكار وربــط النــاس بشــكل أســهل، كمــا بينــت النتائــج أن اســتخدام 
الواتــس أب لــه أيضــاً تأثيــر ســلبي عميــق علــي الشــباب، ويؤثــر ســلباً علــي التعليــم والســلوك والحيــاة 
الروتينيــة اليوميــة لهــم، إضافــة إلــي ذلــك فقد وجدت الدراســة أن اســتخدام الواتس أب بشــكل مفرط 
يؤثــر علــي الكثيــر مــن وقــت الدراســة للطــاب، وعلــي مهاراتهــم الإمائيــة وبنــاء الجمــل بشــكلها 
ـي أن اســتخدام الواتــس أب فــي أوســاط الشــباب أصبــح نوعــاً  الصحيــح، كمــا توصلــت الدراســة إلـ
مــن الإدمــان ومــن الصعــب الســيطرة عليــه، وبالتالــي يؤثــر بشــكل كبيــر علــي حياتهــم وتصرفاتهــم 
وســلوكهم نتيجــة تبــادل المعلومــات والأفــكار مــن خــال هــذا التطبيــق. وهدفــت دراســة )العنــزي، 
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7	0	( إلــي معرفــة وعــي طــاب قســم تكنولوجيــا التعليــم بكليــة التربيــة الأساســية بالهيئــة العامــة 
للتعليــم مــن خــال توظيــف وســائل التواصــل فــي العمليــة التعليميــة )الواتــس أب نموذجــاً( تضمــن 
المجتمــع جميــع طــاب تكنولوجيــا التعليــم بكليــة التربيــة الأساســية بالهيئــة العامــة للتعليــم 
التطبيقــي بالكويــت. وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )117( طالبــاً وطالبــة. اســتخدمت الاســتبانة 
أداة لجمــع البيانــات مــن عينــة الدراســة. بينــت الدراســة أن اســتخدام الواتــس أب يســهم بشــكل فاعــل 
فــي التعليــم بشــكل عــام، وتنميــة مهارتــي التحــدث والاســتماع لــدي مفــردات عينــة الدراســة، كمــا 
أن فــروق الاســتجابة تعــزي لمتغيــر النــوع )الجنــس(. إضافــة إلــى دور الواتــس أب فــي ســهولة عمليــة 
التعليــم وتبــادل المعلومــات وزيــادة التفاعــل بيــن الطــاب والمعلميــن. كمــا أظهــرت النتائــج دور 
الواتــس أب فــي إتاحــة فــرص النقــاش والحــوار، وتبــادل الأفــكار والتجــارب، والتقويــم لــأداء الذاتــي 

والجماعــي، ومــدي إســهامه فــي عمليــة التطويــر والتحســين لــدي الطــاب.
ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:

تبيــن مــن خــال الدراســات العربيــة والأجنبيــة الســابقة أنهــا تناولــت متغيــر الواتــس أب منفــرداً  أو 
مجتمعــاً ضمــن وســائل التواصــل الاجتماعــي الأخــري وربطــه بمتغيــرات : المجتمــع دراســة ) الخليفــي، 
والأداء   ،)Sarker,2015( الطــاب  وحيــاة   ،)Bhatt & Arshad,2016( دراســة  الشــباب   ،)2002
ــث  ــة مــع الدراســات الســابقة مــن حي الأكاديمــي دراســة ) Munkail,2015(، وتتفــق الدراســة الحالي
مجتمــع الدراســة ) طــاب الجامعــات( مثــل دراســات ) العنــزي، 2017(، و )Sarker,2015(، ) البلوشــي، 
 Bhatt &( وتتفــق الدراســة الحاليــة مــع دراســة ،)2015(، و ) الطيــار، 2014(، و ) الخليفــي، 2002
Arshad,2016(، حيــث تناولــت تبــادل المعلومــات، وتتفــق أيضــاً مــع دراســة ) البلوشــي، 2015(، 

.)Hashim, et al , 2015( ودراســة
ـي معرفــة أثــر اســتخدام  وتختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة فــي أنهــا تهــدف إلـ
الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي، علمــاً ان هنــاك دراســات 
تناولــت دراســة المتغيريــن، ولكــن ليكونــا متغيريــن أساســيين معــاً) مســتقل وتابــع( ، بل تمت دراســة 
أحدهمــا أساســياً والآخــر ثانويــاً، كمــا تطرقــت الدراســة الحاليــة لمتغيــري: الانضبــاط، والســاعات 
المكتبيــة اللذيــن لــم تدرســهما الدراســات الســابقة، وأخيــراً تعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات النــادرة 
التــي درســت أثــر اســتخدام الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي 

مــن وجهــة نظــر طالبــات جامعــة حائــل.

الإطار النظري للدراسة
 مواقع التواصل الاجتماعي:	

أحدثــت التطــورات التقنيــة الحديثــة فــي منتصــف عقــد التســعينات مــن القــرن الماضــي، نقلــه نوعيــة، 
وثــورة حقيقيــة فــي عالــم الاتصــالات والمعلومــات؛ حيــث انتشــرت شــبكة الإنترنــت فــي أرجــاء 
المعمــورة، وربطــت أجــزاء هــذا العالــم المتراميــة بفضائهــا الواســع،، ومهــدت الطريــق للمجتمعــات 
كافــةً للتقــارب، والتعــارف، وتبــادل الآراء، والأفــكار، والرغبــات، واســتفاد كل متصفــح لهــذه الشــبكة 
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ــراد  ــن الأف ــل بي ــق التواص ــيلة لتحقي ــل وس ــت أفض ــا، وأصبح ــة فيه ــددة المتاح ــائط المتع ــن الوس م
وشــبكات  الشــخصية،  والمدونــات  الإلكترونيــة،  المواقــع  ظهــرت  ثــم  والمنظمــات،  والجماعــات 

ــا مــن التواصــل بيــن أطــرافٍ متعــددة. ــة، التــي خلقــت نوعً المحادث
وهنــاك تعريفــات متعــددة لمواقــع التواصــل الاجتماعــي، فقــد عُرفــت بأنهــا شــبكة تضــم مجموعــة 
ــال  ــن خ ــات م ــض الصداق ــن بع ــة فــي تكوي ــول والرغب ــات والمي ــس الاهتمام ــم نف ــراد، له ــن الأف م
اســتخدام الشــبكة العنكبوتيــة )مزيــد، 2012، ٤(. وعرفهــا )رحومــة، ٢00٧، ٢0٦( بأنهــا منظومــة مــن 
ــم ربطــه عــن  ــه، ومــن ث ــة التــي تســمح للمشــترك فيهــا بإنشــاء موقــع خــاص ب الشــبكات الإلكتروني
ــها. أو  ــات نفس ــات والهواي ــم الاهتمام ــن، لديه ــاء آخري ــع أعض ــي إلكترونــي م ــام اجتماع ــق نظ طري
هــي مجتمعــات افتراضيــة عبــر شــبكات الإنترنــت، تجمــع مجموعــة مــن الأفــراد، يحملــون الاهتمامــات 
ذاتهــا، يتبادلــون الخبــرات والمعلومــات فيمــا بينهــم مــن خــال إطــار برنامــج أو تطبيــق محــدد، 
ــا فــي اســتعماله )حــداد، ٢00٢، 28(. إضافــة إلــى ذلــك فقــد رأي )صــادق، ٢00٨، ٢1٨(  يشــتركون جميعً
ــزة  ــر الركي ــت، وتعتب ــى الإنترن ــة عل ــة اجتماعي ــع إلكتروني ــي هــي مواق ــل الاجتماع ــع التواص أن مواق
الأساســية للإعــام الجديــد أو البديــل، التــي تتيــح لأفــراد والجماعــات التواصــل فيمــا بينهــم عبــر هــذا 
الفضــاء الافتراضــي. وتُعــرف أيضــاً بأنهــا شــبكات اجتماعيــة تفاعليــة، تتيــح التوصــل لمســتخدميها 
فــي أي وقــت يشــاؤون وفــي أي مــكان مــن العالــم، وتمكنهــم أيضــاً مــن التواصــل المرئــي والصوتــي 
وتبــادل الصــور وغيرهــا مــن إلامكانــات، التــي توطــد العاقــه الاجتماعيــة بينهــم )الدليمــي، ٢011، 1٨٣(. 
أي أنهــا عمليــه التواصــل مــع عــدد مــن النــاس )أقــارب، زمــاء، أصدقــاء،..(، عــن طريــق مواقــع وخدمــات 
إلكترونيــة، توفــر ســرعه توصيــل المعلومــات علــي نطــاق واســع، فهــي مواقــع لا تعطيــك معلومــات 
فقــط، بــل تتزامــن وتتفاعــل معــك أثنــاء إمــدادك بتلــك المعلومــات عمــن فــي نطــاق شــبكتك، وبذلك 
تكــون أســلوبًا لتبــادل المعلومــات بشــكل فــوري عــن طريــق شــبكه الإنترنــت )المقــدادي، ٢01٣، ٢٤(.
إن مــن أهــم وســائل التواصــل الاجتماعــي الأكثــر انتشــارًا فــي العالــم العربــي الفيســبوك، والواتــس 
أب مــن أكثــر التطبيقــات انتشــارًا فــي اليمــن لســهولة اســتخدامه، وســرعة التعامــل معــه، وانخفــاض 

تكاليــف اســتخدامه. 
 	:WhatsApp مفهوم الواتس أب

ــا  ــالات ومنه ــف المج ــم فــي مختل ــي للعال ــر الديناميك ــرًا فــي التغيي ــي دورًا كبي ــور التقن ــب التط لع
التقــدم فــي تقنيــة الأجهــزة الذكيــة ومنهــا الهاتــف النقــال؛ حيــث يــكاد يكــون مــن المســتحيل تجنــب 
وجــود تطبيقــات الجــوال هــذه الأيــام لــدي أغلــب النــاس لمــا له مــن أهمية في تســيير أنشــطة حياتهم 
اليوميــة. ويُعــد الواتــس أب واحــدًا نــم بيــن التغييــرات الرئيســة فــي تطبيقــات الجــوال والاتصــالات 
فــي الماضــي القريــب؛ حيــث ينمــو مســتخدموه بشــكل كبيــر علــي الهواتــف المحمولــة وأيضــاً علــى 
أجهــزة الكمبيوتــر. فقــد بينــت الإحصائيــات أن مســتخدمي الواتــس أب فــي جميــع أنحــاء العالــم خــال 

.)Rajni & Sujeet,2016( العــام ٢01٦م اعتبــاراً مــن فبرايــر ٢01٦م أكثــر مــن مليــار مســتخدم
أصبــح الواتــس أب وســيلة الاتصــال المؤثــرة فــي الأحــداث اليوميــة؛ بحيــث أتاحــت الفرصــة للجميــع 
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شــباب، سياســين وباحثيــن لنقــل أفكارهــم ومناقشــة قضاياهــم المختلفــة، ومــا يرغبــون فــي نقلــه، 
متجاوزيــن فــي ذلــك الحــدود الطبيعــة إلــى فضــاءات جديــدة. كمــا أن المنظمــات الحكوميــة وغيــر 
الحكوميــة أصبحــت تســتعمل هــذه الشــبكات مــن أجــل إيصــال أفكارها وتحقيــق أهدافهــا المختلفة. 
ــة  ــرة نوعي ــت طف ــس أب أحدث ــا الوات ــي ومنه ــل الاجتماع ــبكات التواص ــول إن ش ــن الق ــك يمك وبذل
ليــس فقــط فــي مجــال الاتصــال بيــن الأفــراد والجماعــات والمنظمــات، بــل وفــي نتائــج وتأثيــر هــذا 

الاتصــال؛ إذا كانــت لهــذا التواصــل نتائــج مؤثــرة فــي مجــالات مختلفــة. 
ظهــر تطبيــق الواتــس أب فــي عــام ٢00٩م، وهــو تطبيــق الرســائل المتنقلــة التي تســمح للمســتخدمين 
تبــادل الرســائل القصيــرة. تــم إنشــاء تطبيــق الواتــس أب مــن قبــل الأمريكــي بريــان أكتــون والأوكراني 
جــان كــوم؛ لجعــل التواصــل وتوزيــع الرســائل والوســائط المتعــددة تتــم بســهولة أكبــر وأســرع. 
ــع  ــال م ــى اتص ــاء عل ــتخدميه للبق ــاعد مس ــت، ويس ــال بالإنترن ــق الاتص ــن طري ــل ع ــس أب يعم فالوات
الأصدقــاء والأقــارب فــي قائمــة الاتصــال بهــم. إضافــة إلــى ذلــك ســاعد هــذا التطبيــق الطــاب عــل نحو 
ــد فــي الحصــول علــى المعلومــات الشــخصية والعمليــة والتعليميــة والأنشــطة والماحظــات  متزاي
ـي 100  والرســائل المتنوعــة وغيرهــا؛ حيــث يســمح تطبيــق الواتــس أب أن ترســل وثائــق تصــل إلـ

.)Johnson&Ewur, 2014,158( ميغابايــت
والواتــس أب هــو تطبيــق يقــوم علــى اســتخدام الإنترنــت لإرســال الرســائل النصيــة والصــور، والرســائل 
الصوتيــه، ومقاطــع الفيديــو، وتُتــاح إمكانيــة اســتخدامه مــن خــال تحميلــه علــى الأجهــزة الخاصــة، 
ســواءً الهواتــف الذكيــة أو أجهــزة الحاســوب )Bailey,2018,2(. كمــا عُــرف الواتــس أب بأنــه إحــدى 
وســائل التواصــل الاجتماعــي ومــن التطبيقــات الشــائعة فــي الأجهــزة الذكيــة المســتخدمة فــي تقديم 

 .)Sujeet&Rajni,2016,3(خدمــة التواصــل بيــن المســتخدمين لهــذا التطبيــق حــول العالــم
ويعــرف أيضــاً بأنــه تطبيــق تراســل فــوري متعــدد المنصــات للهواتــف الذكيــة، ويمكــن بالإضافــة إلــى 
.www ( ــو والوســائط ــة والفيدي الرســائل الأساســية للمســتخدمين إرســال الصــور والرســائل الصوتي

.)com.bayt
ويمكــن للدراســة تعريــف الواتــس أب بأنــه وســيلة إلكترونيــة توفــر خدماتهــا للمســتخدمين مــن 
خــال ربطهــا بشــبكة الإنترنــت؛ لتســمح بنقــل المعلومــات والبيانــات بيــن طرفيــن أو أكثــر، وإجــراء 

ــو، ونقــل صــور وأشــكال بأقــل وقــت وتكلفــة وجهــد.  ــات نصيــه، وصوتيــه، وفدي محادث

 مفهوم فيروس كورونا:	
فيروســات كورونــا هــي فصيلــة كبيــرة مــن الفيروســات التــي قــد تســبب المــرض للحيــوان والإنســان، 
وتســبب فيروســات كورونــا لــدي البشــر حــالات عــدوي الجهــاز التنفســي التــي مــن المعــروف أن عــدداً 
منهــا تتــراوح حدتهــا مــن نــزلات البــرد الشــائعة إلــي الأمــراض الأشــد وخامــة مثــل متازمــة الشــرق 
الاوســط التنفســية والمتازمــة التنفســية الحــادة الوخيمــة )الســادس( ويســبب فيــروس كورونــا 

المكتشــف مؤخــراً مــرض فيــروس كورونــا كوفيــد- 19.
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 مرض كوفيد- 9	: 	
هــو مــرض معــد يســببه فيــروس كورونــا المكتشــف مؤخــراً، ولــم يكــن هنــاك أي علــم بوجــود هــذا 
الفيــروس وهــذا المــرض المســتجدين قبــل انــدلاع الفاشــية فــي مدينــة يوهــان الصينيــة فــي كانــون 
ــخاص  ــاب الأش ــر، إذ يص ــخص إلــي آخ ــن ش ــل م ــاً، ينتق ــاءً انتقالي ــه وب ــمبر 2019م ، وكون الاول/ ديس
ــن  ــكال بالحاملي ــق الاحت ــن طري ــة، ع ــة العالمي ــة الصح ــب منظم ــد – 19، بحس ــرض كوفي ــدوي ك بع
ــد  ــاً بتقيي ــق أساس ــة تتعل ــراءات احترازي ــروس إج ــع الانتقالــي للفي ــح الطاب ــتدعي كب ــروس، ويس للفي
ــون لحجــر  ــر المصابيــن علــي حــد ســواء ، فمــن جهــة يخضــع المصاب حركــة الاشــخاص المصابيــن وغي
صحــي بيتــي أو عيــادي لمنــع انتقــال الفيــروس ومــن جهــة أخــري تقيد حركة الأشــخاص غيــر المصابين، 

ــاري.) طويل،وآخــرون، 2020، 63(. بمــا فــي ذلــك الحجــر المنزلــي الطوعــي أو الإجب
ويشــير التباعــد الاجتماعــي إلــى الحــد مــن الاتصــال الوثيــق بينــك وبيــن الآخريــن فــي مجتمعــك، حتــى لــو 

لــم تكــن مريضــاً أو معرضــاً للخطــر، وهــذه ممارســة طوعيــة للمســاعدة فــي وقــف انتشــار كوفيــد- 19.
كمــا يشــير الحجــر الصحــي أو الحجــر الذاتــي إلــى البقــاء فــي المنــزل وتجنــب الاتصــال بالآخريــن لأنــك 
معــرض لخطــر الإصابــة بكوفيــد- 19 بســبب التعــرض المحتمــل للفيــروس، إذا كنــت فــي الحجــر 
الصحــي، فيجــب عليــك اتخــاذ خطــوات لتجنــب انتقــال المــرض إلــى الآخريــن فــي منزلــك وهــي: اغســل 
يديــك بانتظــام ولا تشــارك الأغــراض المنزليــة واحــرص علــى النــوم فــي غرفــة نــوم منفصلــة واســتخدم 
حمامــاً منفصــاً، قــد تطلــب الإدارات الصحيــة أو المســؤولون الفيدراليــون أو مســؤولو الولايــة أيضــاً 

إجــراء الحجــر الصحــي.
فيجــب علــى الشــخص الــذي تعــرض للفيــروس لكــن لــم تظهــر عليــه أي أعــراض أن يقــوم بالحجــر الذاتي 

لمــدة 14 يومــاً، بعــد مــرور 14 يومــاً مــن دون أعــراض لا تكــون معرضــاً لخطــر الإصابــة بكوفيــد 19.
والهــدف مــن التباعــد الاجتماعــي هــو إبطــاء انتشــار الفيــروس أو تســطيح المنحنــي، إذا بقــي النــاس 
فــي المنــزل وتجنبــوا الاتصــال مــع بعضهــم، فلــن ينتشــر الفيــروس بســرعة، وســيصاب عــدد أقــل مــن 
الأشــخاص فــي وقــت واحــد، وســيظل النــاس يمرضــون، لكــن ســيحدث هــذا بمعــدل أبطــأ- ممــا يجعــل 
المنحنــي أكثــر تســطيحاً وهــذا سيســاعد الأطبــاء والمستشــفيات علــي رعايــة الأشــخاص المصابيــن 
بكوفيــد 19 خاصــة شــديدي المــرض، وتبلــغ فتــرة حضانــة فيــروس كورونــا المســتجد، أي الفتــرة مــا 
بيــن الإصابــة وظهــور الأعــراض، نحــو خمســة أيــام وأحيانــاً قــد تصــل إلــي 14 بومــاً لبحــث صينــي، وإذا 
كنــت مصابــاً بالفيــروس وخالطــت الآخريــن كالمعتــاد، فمــن المحتمــل أن تنقــل الفيــروس لشــخصين 
أو ثاثــة ثــم ينقلونــه بدورهــم لشــخصين أو ثاثــة آخريــن، وبعــد شــهرين فقــط قــد تتســبب حالــة 

واحــدة فــي إصابــة 59.604 أشــخاص بالعــدوي. )حريبــش، 2020، 25(
وثبــت بالأدلــة أن البقــاء بالمنــزل وتــرك مســافة آمنــة عنــد التعامــل مــع الآخريــن يســهمان فــي إيطــاء 
انتشــار الفيــروس، إذ أشــار بحــث أجــري عــن الإصابــات فــي ووهــان إلــى أن تطبيــق تدابير وقائيــة صارمة 
واســعة النطــاق أدي إلــى تخفيــض رقــم التكاثــر الأساســي فــي المدينــة مــن 2.35 إلــى واحــد فقــط، 

وهــذا يعنــي أن حــالات الإصابــة لــن ترتفــع مــا دام كل مصــاب ســينقل العــدوي لشــخص واحــد فقــط.
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ووضــع العلمــاء طريقيــن للتعامــل مــع احتمــال تفشــي الفيــروس فــي المملكــة المتحــدة والولايــات 
المتحــدة، ترتكــز الاولــي علــى العــزل الذاتــي لأشــخاص الأكثــر عرضــة للإصابــة بالمــرض وفــرض الحجــر 

الصحــي علــى الأشــخاص الذيــن لديهــم أعــراض المــرض. 
بينمــا تتمثــل الطريقــة الثانيــة فــي اتخــاذ خطــوات شــاملة تلــزم الجميــع بالتباعــد الاجتماعــي وان 

ــزل. ــزل الذاتــي فــي المن ــه للع ــون مع ــن يعيش ــرض وم ــراض الم ــه أع ــر علي ــن تظه ــع كل م يخض
ويؤثــر ســن الســكان وأســاليب معيشــتهم علــى نمــط انتشــار فيــروس كورونا المســتجد فــي المجتمع، 
إذ عــزا بحــث أجرتــه جينفيــر داود مــن جامعــة أوكســفورد حصيلــة الوفيــات المرتفعــة فــي إيطاليــا إلــى 

نســبة كبــار الســن المرتفعــة ونــزوع العائــات للعيــش بالقــرب مــن بعضها.
ولا شــك أن البقــاء بمعــزل عــن الأصدقــاء والأقــارب ليــس ســهاً، وقــد يترتــب عليــه تبعــات عديــدة، 

مثــل العزلــة والوحــدة التــي ترتبــط بأمــراض القلــب والاكتئــاب والخــرف.
لــم  لنــا طرقــاً عديــدة للتواصــل مــع الأصدقــاء والمقربيــن  لكــن التطــورات التكنولوجيــة أتاحــت 
تكــن متاحــة عــام 1918م مثــل وســائل التواصــل الاجتماعــي وتطبيقــات الرســائل مثــل الواتــس أب 

والمحادثــات الهاتفيــة المرئيــة حتــى يبقــي الجميــع فــي مأمــن مــن الأمــراض.
 نظرة جديدة لوسائل التواصل الاجتماعي واستعادة الثقافة لدورها:) حربيش، 0	0	، 6	( 	

انتبــه عالــم المســتقبليات الألمانــي لأبعــاد جديــدة مــن تداعيــات وبــاء كورونــا، فقــد فــرض هــذا الوبــاء 
ــة الاتصــال عــن بعــد، بعدمــا كان عــدد مــن الجهــات  ــت والعمــل بتقني ــر الإنترن ــم عب تشــغيل التعلي
ــازاً خاصــاً لرجــال الاعمــال خمســة نجــوم، لكــن  ــة امتي ــت بمثاب ــات، فكان ترفــض وتقــاوم هــذه التقني
وبــاء كورونــا، تذلــل كل شــيء وصــار كل شــيء بتقنيــة الاتصــال عــن بعــد، كمــا لفــت ماتيــاس هــورس 
الانتبــاه إلــي تحــول آخــر وقــع فــي وظيفــة وســائل التواصــل الاجتماعــي، ولقــد وقــع تحــول مــن الاتصال 
إلــي التواصــل الحقيقــي مــع أشــخاص بأعيانهــم، دون أن يقــع تاعــب بالنــاس مــن خــال شاشــة ثانيــة، 
لــم يعــد هنــاك أحــد ينتظــر، ولقــد خلقــت عالــم المســتقبليات ثقافــة جديــدة للتواصــل غيــر التــي 
كانــت بالأمــس، وحتــي الذيــن يقضــون وقتــاً طويــاً أمــام جهــاز الهاتــف النقــال، شــعروا بالحاجــة إلــي 
الكتــاب، وفجــأة صــارت قــراءة الكتــاب عبــادة، يضيــف عالــم المســتقبليات مؤكــداً أنــه وقــع تغييــر فــي 

العاقــة بيــن التكنولوجيــا والثقافــة.
الدراسة الميدانية

مجتمــع وعينــة الدراســة: تمثــل مجتمــع الدراســة فــي طالبــات كليــة التربيــة بجامعــة حائــل المقيديــن 
للعــام الجامعــي 2020/2021م، والبالــغ عددهــم )4571(، وقــد تــم اختيــار عينــة عشــوائية بلغــت 
)777( طالبــة منتظمــة مــن أربــع أقســام بكليــة التربيــة جامعــة حائــل، بنســبة بلغــت 15 % مــن حجــم 

المجتمــع الأصلــي.
خصائص عينة الدراسة: 

1( توزيع مفردات عينة الدراسة حسب متغير القسم:
جدول )1( توزيع مفردات متغير الدراسة حسب متغير الكلية
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المرتبةالمرتبةالعددالكليةرقم

الأولي21635.5الصفوف الأولية1

الثانية19013.3رياض الأطفال2

الثالثة12620.7علم النفس3

الرابعة7612.5تربية خاصة4

_608100.0الإجمالي
يتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أن عينــة طالبــات الصفــوف الأولــى احتلــت المرتبــة الأولــي بنســبة 35.5% 
مــن إجمالــي العينــة، ثــم احتلــت ثانيــا عينــة طالبــات ريــاض الأطفــال بنســبة %31.3 ونســبة المرتبــة 
الثالثــة بلغــت %20.7 هــم عينــة طالبــات علــم النفــس، أمــا فــي المرتبــة الأخيــرة كانــت طالبــات التربيــة 
الخاصــة، حيــث بلغــت نســبة العينــة فيهــا %12.5 وناحــظ أن العينــة توزعــت بنســب متفاوتــة بيــن 
ــال  ــاض الأطف ــوف الأولــى وري ــن الصف ــة م ــردات العين ــم مف ــت معظ ــة، فكان ــل الدراس ــات مح الكلي

وبنســبة %66.8، لان أكثــر أعــداد الطالبــات فــي هذيــن القســمين.
2( مجالات استخدام مفردات العينة لبرنامج الواتر اب:

جدول رقم )2( مجالات استخدام الواتس اب من قبل مفردات عينة الدراسة

استخدامات الواتس اب من قبل رقم
المرتبةالنسبة المئوية٪العددمفردات عينة الدراسة

السادسة1609.4سياسية1

الاولي46827.4اجتماعية2

السابعة663.9اقتصادية3

الرابعة20912.2رياضيه4

الثالثة25314.8ثقافية5

الثانية37321.8علمية6

الخامسة18110.6التقويم الجامعي7
ـي المفــردات العينــة تســتخدم الواتــس اب فــي  يبيــن جــدول)2) أن اعلــي نســبة %27.4 مــن إجمالـ
مجــالات اجتماعيــة , تليهــا نســبة %21.8 مــن إجمالــي العينــة المدروســة تســتخدم برامــج الواتــس اب 
فــي مجــالات علميــة فــي تخصصــات الطالبــات , ثــم نســبة %14.8 مــن العينــة تســتخدم البرنامــج فــي 
ــس  ــتخدمون الوات ــة , و %10.6 يس ــالات رياضي ــتخدمه فــي مج ــبة %12.2 تس ــة , ونس ــالات ثقافي مج
ــية 9.4%  ــالات سياس ــس اب فــي مج ــتخدام الوات ــبة اس ــت نس ــا بلغ ــي, كم ــم الجامع اب فــي التقوي
وجــاءت فــي المرتبــة الأخيــرة نســبة %3.9 مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة تســتخدم الواتــس اب 
ــة الدراســة تســتخدم  ــة أن مفــردات عين ــة , وتشــير نســب الاســتخدام المتفاوت فــي مجــالات اقتصادي
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الواتــس اب فــي مجــالات مختلفــة , تحتــل أولياتهــا الاجتماعيــة ثــم العلميــة، ممــا يــدل علــي أهميــة 
اســتخدام هــذا التطبيــق فــي المجــالات العلميــة فــي أوســاط الطالبــات , نظــرا لســهولته، وعــدم توفــر 

بقيــة التطبيقــات و المواقــع لهــم بشــكل ميســر ومناســب.
أداة الدراســة: اعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانة كأداة لجمــع البيانــات مــن مجتمــع الدراســة، حيــث 
تــم تصميــم اســتبانة الكترونيــة لطالبــات كليــة التربيــة بجامعــة حائــل بالاعتمــاد علــى الدراســات 
الســابقة والإطــار النظــري، ذات العاقــة بموضــوع الدراســة، والارســال إليهــم مــن خــال نشــر رابــط 
ــم اســتخدام البرنامــج  الاســتبانة فــي مجموعــات الطالبــات لأقســام كليــه التربيــة المختلفــة، كمــا ت

.)SPSS( الإحصائــي
صــدق الأداة: تــم حســاب الصــدق الظاهــري لاســتبيان فــي صورتــه المبدئيــة بعرضــه علــى عــدد مــن 
المحكميــن لإبــداء الــرأي نحــو الاســتبيان، ومــدي ماءمتــه لقيــاس مــا تــم الإعــداد لــه، ومــدي مناســبة 
الفقــرات لأبعــاد موضــوع الدراســة، وبلــغ عــدد المحكميــن )12(، وفــي ضــوء آراء المحكميــن تــم إعــداد 

أداة هــذه الدراســة بصورتهــا النهائيــة.
Cronbach Al-( تــم التحقــق مــن ثبــات أداة الدراســة باســتخدام معامــل كرونبــاخ ألفــا  ثبــات الأداة:
pha( ومعامــل ســبيرمان- بــراون للتجزئــة النصفيــة لأداة الدراســة، وكانــت أهــم النتائــج التــي تــم 

التوصــل إليهــا موضحــة فــي الجــدول التالــي:
جدول رقم )3( نتائج اختبار ألفا كرونباخ ومعامل التجزئة

معامل سبيرمان- براون للتجزئة معامل كرونباخ ألفاعدد الاستبياناتعدد الفقرات
النصفية

296080.970.94
ــولًا  ــة كان مقب ــات لأداة الدراس ــل الثب ــم )3( أن معام ــدول رق ــة فــي الج ــج الموضح ــن النتائ ــح م يتض
إحصائيــاً، أي أن أداة الدراســة تتمتــع بصــدق وثبــات عالييــن حيــث بلــغ معامــل الثبــات لأداة الدراســة 
)0.97( وهــو معامــل قــوي جــداً يجعــل الأداة مناســبة لجمــع البيانــات المتعلقــة بالدراســة، كمــا 
بلغــت قيمــة معامــل الصــدق )0.94( وهــو معامــل قــوي جــداً أيضــاً، يجعــل الأداة تتمتــع بالصــدق فــي 

جمــع البيانــات المتعلقــة بالدراســة.
أساليب الدراسة الإحصائية:

تمت معالجة بيانات الدراسة باستخدام البرنامج الإحصائي )SPSS( عن طريق الأساليب الإحصائية الآتية:
مقاييــس الإحصــاء الوصفــي، لغــرض التعــرف علــى خصائــص عينــة الدراســة بالاعتمــاد علــى ( -

التكــرارات والنســب المئويــة، وترتيــب الأبعــاد والمتغيــرات المدروســة المســتقلة والتابعــة، 
المعياريــة. الحســابية والانحرافــات  للمتوســطات  وفقــاً 

ــدار ( - ــلوب الانح ــتخدام أس ــم اس ــة، ت ــات الدراس ــار فرضي ــيط، لاختب ــدار الخطــي البس ــلوب الانح أس
الخطــي البســيط بيــن المتغيــر المســتقل المتمثــل باســتخدام الواتــس أب والمتغيــر التابــع تجــاوز 

أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي.
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أســلوب معامــل كرونبــاخ ألفــا )Cronbach Alpha( مــن أجــل التأكــد مــن مــدي صــدق الدراســة ( -
وثباتهــا مــن خــال الاتســاق الداخلــي لهــا.

أسلوب سبيرمان – براون، للتأكد من التجزئة النصفية والصدق البنائي لاستبانة.( 	
ثانيــاً: النتائــج المتعلقــة بأثــر اســتخدام الواتــر اب فــي العمليــة التعليميــة خــلال جائحــة كورونــا مــن 

وجهــة نظــر طالبــات جامعــة حائــل:
بقيــاس أثــر اســتخدام الواتــس اب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي 
بأبعادهــا مجتمعــة ومنفــردة تــم اســتخدام مقيــاس ليــكارث الخماســي لأغــراض التحليــل حســب 

الجــدول رقــم )4(.
جدول رقم )4( نتائج اختبار ويلكوكسن لقياس معنوية الاتجاه العام لإجابات مفردات العينة حول 

أثر استخدام الواتس اب تجاوز أزمة جائحة كورونا وتبعاتها بالتعليم الجامعي

الأبعادرقم
الوسط 

الحسابي 
ن=608

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي

مستوي 
التوافر

 Wilcoxon
)z قيمة)

مستوي 
الدلالة 

)p.value(

1
تهيئة بيئة تعليمية نشطة غير 
صفية لتعظيم الاستفادة من 
إمكانات الطالبات ومواهبهم

3.170.00ضعيف2.440.8548.8

2

رفع كفاءة وكفاية أعضاء 
هيئة التدريس الجامعي في 
تحسين البرامج والمقررات 
الدراسية وطرق تدريسها 
وتقويمها وفق متطلبات 

تفعيل نظام التعليم الرقمي

4.110.00عالي3.531.0470.6

3

رفع مستوي فاعلية العملية 
التعليمية لتوفير خريج 

بمواصفات تتفق مع سوق 
العمل في عصر الثورة 

الصناعية الرابعة

4.130.00عالي3.591.0571.4

4

دعم توظيف التقنيات 
والمصادر الإلكترونية 

التعليمية لتحقيق أهداف 
التعليم الرقمي

2.941.0358.8
متوسط

3.540.00

5

تنمية المورد البشري المتمثل 
في خريج متميز وتحقيق 

الاستثمار الأمثل للكفاءات من 
الخريجين

3,970.00عالي2.590.9871.8

3.850.00متوسط3.210.9964.2ملخص

 )p=0.05(0.05 ن=حجم العينة مستوي الدلالة عند
تبيــن نتائــج الجــدول رقــم )4( حــول أثــر اســتخدام الواتــس اب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا 
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وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي المتوســط الحســابي العــام لإجابــات مفــردات عينــة الدراســة عــن 
توافــر اثــر اســتخدام الواتــس اب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي بلــغ 
)3.21 ( , وهــذا يعنــي أن درجــة إدراك مفــردات عينــة الدراســة عــن توافــر اثــر اســتخدام الواتــس اب 
فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي مجتمعــة معــا تقــع عنــد المســتوي« 
ــا  ــا وتبعاته ــة كورون ــة جائح ــاوز أزم ــس اب فــي تج ــتخدام الوات ــر اس ــطة » لأث ــة متوس ــر بدرج متواف
بالتعليــم الجامعــي , كمــا تشــير قيمــة الانحــراف المعيــاري العــام إلــى تقــارب الآراء وتجانســها حــول 
اثــر اســتخدام الواتــس اب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي حيــث بلغــت 
قيمتــه )0.99 ( , ويشــير الــوزن النســبي العــام إلــى أن التوافــر كان متوســطا وبــوزن نســبي متوســط 
%46.2 , أي أن نســبة 64.2 % مــن إجمالــي مفــردات عينــة الدراســة )الطالبــات ( يــرون أن أثــر اســتخدام 
الواتــس اب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورونــا وتبعاتهــا بالتعليــم الجامعــي متوافــر فــي جامعــة حائــل.

أظهرت النتائج أن:
1. متوســط درجــات التوافــر لجميــع الأبعــاد الخمســة جــاءت اعلــي مــن نقطــة المنتصــف فــي مقيــاس 
ليــكارد الخماســي باســتثناء بعــد تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة 
ــع  ــد رف ــة، وبع ــر ضعيف ــة تواف ــابي )2.44( بدرج ــط حس ــم بمتوس ــات ومواهبه ــات الطالب ــن إمكان م
مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفيــر خريــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر 
الثــورة الصناعيــة الرابعــة بمتوســط حســابي )3.59( وبدرجــة توافــر متوســطة. حيــث كانــت أدنــي تلــك 
الأبعــاد توافــرا هــو بعــد تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة مــن إمكانــات 
ـى توافــر ضعيــف لأثــر الواتــس أب  الطالبــات ومواهبهــم  بوســط حســابي )2.44( والــذي يشــير إلـ
ــارب  ــي تق ــا يعن ــاري )0.85( مم ــراف معي ــل،  وبانح ــة حائ ــطة بجامع ــة نش ــة تعليمي ــة بيئ فــي تهيئ
الآراء وتجانســها حــول تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة مــن إمكانــات 
الطالبــات ومواهبهــم فــي جامعــة حائــل, بــوزن نســبي ضعيــف )%48.8( , كمــا أظهــرت النتائــج أن 
تلــك الأبعــاد توافــرا هــو بعــد تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار 
الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن بوســط حســابي)3.59( ممــا يشــير إلــى توافــر عــال لتنميــة المــورد 
البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن, وبانحــراف 
ـى تقــارب الآراء وتجانســها حــول تنميــة المــورد البشــري بجامعــة  معيــاري )0.98( الــذي يشــير إلـ

حائــل, وبــوزن نســبي عــال 71.8% .
con- ومتســقة striking 2. أن مســتوي الدلالــة معنــوي وبدرجــة كبيــرة جــدا، وفــي صــورة واضحــة
sistent مــن الناحيــة الإحصائيــة لجميــع الأبعــاد الخمســة )p<0.05( فيمــا يتعلــق باتجــاه إجابــات 
ــا وتبعاتهــا  ــر اســتخدام الواتــس أب فــي تجــاوز أزمــة جائحــة كورون ــة الدراســة نحــو أث مفــردات عين
بالتعليــم الجامعــي متوافــر فــي جامعــة حائــل وهــذا مــا أظهرتــه قيــم اختيــار ويلكوكســن، ومســتوي 
الدلالــة الإحصائيــة، حيــث كانــت قيــم مســتوي الدلالــة اقــل مــن )0.05( لكافــة الأبعــاد الخمســة، ممــا 

يشــير إلــى معنويــة الاتجــاه عــن قيمــة الوســط الفرضــي لمقيــاس ليــكارت الخماســي. 
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ثالثا: اختبار فرضيات الدراسة: 
المســتقل  للمتغيــر  البســيط  الخطــي  الانحــدار  أســلوب  اســتخدام  تــم  الدراســة  لاختبــار فرضيــات 
والمتمثــل فــي اســتخدام الواتــس أب والمتغيــر التابــع المتمثــل بأبعــاد أثــر اســتخدام الواتــس أب فــي 

ــي. ــم الجامع ــا بالتعلي ــا وتبعاته ــة كورون ــة جائح ــاوز أزم تج
النتائج المتعلقة بالفرض الأول:. -

ولاختبــار هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط لمعرفــة تأثيــر الواتــس اب فــي 
تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة مــن إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم. 

جدول رقم )5( نتائج الانحدار الخطي البسيط لمعرفة أثر الواتس اب في تهيئة بيئة تعليمية 
نشطة غير صفية لتعظيم الاستفادة من إمكانات الطالبات ومواهبهم

المتغير 
قيم المعاماتالمستقل

المعامات
معامل 

R الارتباط
معامل 

R²التحديد
 f قيمة

المحسوبة

قيمة 
مستوي 
sig الدلالة

استخدام 
الواتس اب

ثابت 
a1.23الانحدار

-0.480,2318.320.000
معامل 

b 0.52-الانحدار

يتضــح مــن نتائــج الجــدول رقــم )5( وجــود عاقــة تأثيــر ذات دلالــة معنويــة للمتغيــر المســتقل 
المتمثــل بالواتــس اب فــي المتغيــر التابــع و المتمثــل فــي تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة 
لتعظيــم الاســتفادة مــن إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم  , حيــث بلغــت قيمــة معامــل الانحــدار 
)-0.52( أي كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب بمقــدار وحــدة قيــاس واحــدة أدى ذلــك إلــى نقصــان فــي 
تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة بمقــدار )0.52( مــن الوحــدة فــي حيــن بلغــت قيمــة معامــل 
الارتبــاط)-0.48( وهــو معامــل ارتبــاط عكســي معنــوي ضعيــف , أي كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب 
لــدي الطالبــات أدى إلــى نقصــان فــي تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة من 
إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم، والعكــس صحيــح أمــا القابليــة التفســيرية لنمــوذج الانحــدار أعــاه 
المتمثلــة فــي معامــل التحديــد فقــد بلغــت )0.23( ممــا يشــير أي أن %23 مــن المتغيــرات فــي تعــود 
إلــى اســتخدامهم الواتــس اب وحــده )مــع ثبــات بقيــة العوامــل الأخــرى ( بينمــا %77 مــن المتغيــرات 
فــي تعــود إلــى عوامــل أخــري وقــد أشــار اختبــار F إلــى أن نمــوذج الانحــدار أعــاه ذو معنويــة إحصائيــة 
حيــث بلغــت قيمــة مســتوي دلالــة اختبــار f )0.00( وهــي اقــل مــن مســتوي الدلالــة المعتمــد فــي هذه 
الدراســة وهــي )0.05( وبهــذه النتائــج نتوصــل إلــى أن الواتــس اب لــه تأثيــر معنــوي فــي تهيئــة بيئــة 
تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة مــن إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم   وعليــه فــان 
نتائــج الدراســة تشــير إلــى رفــض الفــرض الأول وقبــول الفــرض البديــل الــذي يؤكــد وجــود اثــر ذي دلالة 
إحصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي تهيئــة بيئــة تعليميــة نشــطة غيــر صفيــة لتعظيــم الاســتفادة 
 Bhatt مــن إمكانــات الطالبــات ومواهبهــم، وهــذا مــا أكدتــه دراســة العيــدان) 2019(، ودراســة
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Arshad,2016 &(( أن مــن أهــم دواعــي اســتخدام الطلبــة لتطبيــق الواتســاب هــي الحاجــة لقنــاة 
ــة والتشــاور العلمــي،  ــة التعليمي ــى آخــر مســتجدات العملي تواصــل فــوري مــع الزمــاء للوقــوف عل
كمــا يســتخدمون هــذا التطبيــق بدرجــة كبيــرة فــي اســتخدامات عديــدة فــي العمليــة التعليميــة 
مــن أهمهــا متابعــة كل مــا يســتجد مــن معلومــات وأخبــار حــول المــواد الدراســية، والمشــاركة فــي 
طــرح الأفــكار وتبادلهــا، وإجــراء الحــوار والنقــاش مــع الزمــاء وأعضــاء هيئــة التدريــس حــول المســائل 

العلميــة والمقــررات الدراســية.
النتائج المتعلقة بالفرض الثاني:. -

ولاختبــار هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط لمعرفــة تأثيــر الواتــس اب فــي 
ــية  ــررات الدراس ــج والمق ــين البرام ــي فــي تحس ــس الجامع ــة التدري ــاء هيئ ــة أعض ــاءة وكفاي ــع كف رف

وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي.
جدول )6( نتائج الانحدار الخطي البسيط لمعرفة تأثير استخدام الواتس اب في رفع كفاءة وكفاية 
أعضاء هيئة التدريس الجامعي في تحسين البرامج والمقررات الدراسية وطرق تدريسها وتقويمها 

وفق متطلبات تفعيل نظام التعليم الرقمي

المتغير 
قيم المعامات المستقل 

المعامات
معامل 

R الارتباط
معامل 

R²التحديد
 f قيمة

المحسوبة 
قيمة مستوي 

sig الدلالة

استخدام 
الواتس اب

ثابت 
a1.34الانحدار

-0.750,5621.190.000
معامل 

b 0.72-الانحدار

ــر  ــة للمتغي ــة معنوي ــر ذا دلال ــج الموضحــة فــي الجــدول رقــم )6( وجــود عاقــة تأثي يتضــح مــن النتائ
المســتقل المتمثــل فــي اســتخدام الواتــس اب فــي المتغيــر التابــع المتمثــل فــي رفــع كفــاءة وكفايــة 
الدراســية وطــرق تدريســها  البرامــج والمقــررات  فــي تحســين  الجامعــي  التدريــس  أعضــاء هيئــة 
وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي حيــث بلغــت قيمــة معامــل الانحــدار 
)-0.72( أي انــه كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب بمقــدار وحــدة قيــاس واحــدة تــؤدي إلــى نقصــان فــي 
ــية  ــررات الدراس ــج والمق ــين البرام ــي فــي تحس ــس الجامع ــة التدري ــاء هيئ ــة أعض ــاءة وكفاي ــع كف رف
وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي بمقــدار )-0.75(, وهــو 
معامــل ارتبــاط عكســي معنــوي قــوي أي كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب يــؤدي إلى نقصــان في لرفع 
كفــاءة وكفايــة أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي فــي تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق 
تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي والعكــس صحيــح أمــا القابليــة 
ــد فقــد بلغــت )0.56( ممــا يشــير  ــة فــي معامــل التحدي التفســيرية لنمــوذج الانحــدار أعــاه المتمثل
إلــى أن %56 مــن المتغيــرات فــي رفــع كفــاءة وكفايــة أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي فــي تحســين 
البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم 
الرقمــي تعــود إلــى اســتخدام الواتــس اب وحــده )مــع ثبــات بقيــة العوامــل الأخــرى( بينمــا %44 مــن 
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التغيــرات فــي رفــع كفــاءة وكفايــة أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي فــي تحســين البرامــج والمقــررات 
الدراســية وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي   وقــد أشــار 
اختبــار f إلــى أن نمــوذج الانحــدار أعــاه ذو دلالــة معنويــة إحصائيــة حيــث بلغــت قيمــة مســتوي دلالــة 
اختبــار f )0.00 ( وهــي اقــل مــن مســتوي دلالــة الدراســة المعتمــد وهــي )0.05 ( وبهــذه النتائــج 
نتوصــل إلــى أن اســتخدام الواتــس اب لــه تأثيــر معنــوي عكســي فــي      وعليــه فــان يتــم رفــض الفــرض 
الثانــي وقبــول الفــرض البديــل الــذي يؤكــد وجــود أثــر ذي دلالــة احصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي 
لرفــع كفــاءة وكفايــة أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي فــي تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية 

وطــرق تدريســها وتقويمهــا وفــق متطلبــات تفعيــل نظــام التعليــم الرقمــي. 
وهــذا مــا يتفــق مــع دراســة العنــزي )2017( أن اســتخدام الواتــس أب يســهم بشــكل فاعــل فــي 
ــة الدراســة، كمــا أن  ــدي مفــردات عين ــة مهارتــي التحــدث والاســتماع ل ــم بشــكل عــام، وتنمي التعلي
فــروق الاســتجابة تعــزي لمتغيــر النــوع )الجنــس(. إضافــة إلــى دور الواتــس أب فــي ســهولة عمليــة 
التعليــم وتبــادل المعلومــات وزيــادة التفاعــل بيــن الطــاب والمعلميــن. إضافــة إلــى دور الواتــس أب 
فــي إتاحــة فــرص النقــاش والحــوار، وتبــادل الأفــكار والتجــارب، والتقويــم لــأداء الذاتــي والجماعــي، 

ومــدي إســهامه فــي عمليــة التطويــر والتحســين لــدي الطــاب.
النتائج المتعلقة بالفرض الثالث:. -

ولاختبــار هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط لمعرفــة تأثيــر الواتــس اب فــي 
ــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي  ــر خري ــة لتوفي ــة التعليمي ــة العملي رفــع مســتوي فاعلي

عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة.
جدول رقم )7( نتائج الانحدار الخطي البسيط لمعرفة تأثير استخدام الواتس اب في رفع مستوي 

فاعلية العملية التعليمية لتوفير خريج بمواصفات تتفق مع سوق العمل في عصر الثورة الصناعية 
الرابعة

المتغير 
قيم المعامات المستقل 

المعامات
معامل 

R الارتباط
معامل 

R²التحديد
 f قيمة

المحسوبة 

قيمة 
مستوي 
sig الدلالة

استخدام 
الواتس اب

ثابت 
a1.10الانحدار

-0.600,3618.670.000
معامل 

b 0.57-الانحدار

ــس اب  ــتخدام الوات ــة لاس ــة معنوي ــر ذات دلال ــة تأثي ــود عاق ــم )7( وج ــدول رق ــج الج ــن نتائ ــح م يتض
ــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل  ــر خري ــة لتوفي ــة التعليمي ــة العملي فــي رفــع مســتوي فاعلي
فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة , حيــث بلغــت قيمــة معامــل الانحــدار )-0.57( ( أي انــه كلمــا زاد 
ــة  ــؤدي إلــى نقصــان فــي رفــع مســتوي فاعلي ــاس واحــدة ت اســتخدام الواتــس اب بمقــدار وحــدة قي
العمليــة التعليميــة لتوفيــر خريــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعيــة 
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الرابعــة      بمقــدار )0.57 ( مــن الوحــدة فــي حيــن بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط )-0.60 ( وهــو 
معامــل ارتبــاط عكســي معنــوي متوســط أي كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب لــدي طالبــات جامعــة 
ــر خريــج بمواصفــات  حائــل يــؤدي إلــى نقصــان فــي رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفي
تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة والعكــس صحيــح أمــا القابليــة التفســيرية 
لنمــوذج الانحــدار اعــاه المتمثلــة بمعامــل التحديــد فقــد بلغــت )0.36( ممــا يشــير إلــى ان %36 مــن 
المتغيــرات و التأثيــرات فــي رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة التعليميــة لتوفيــر خريــج بمواصفــات 
تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة يعــود إلــى اســتخدام الواتــس اب وحــده 
)مــع ثبــات بقيــة العوامــل الأخــرى( بينمــا %64 مــن المتغيــرات فــي رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة 
ــة  ــة الرابع ــورة الصناعي ــر الث ــل فــي عص ــوق العم ــع س ــق م ــات تتف ــج بمواصف ــر خري ــة لتوفي التعليمي
تعــود إلــى عوامــل اخــري وقــد اشــار اختبــار f إلــى ان نمــوذج الانحــدار اعــاه ذو دلالــة معنويــة احصائيــة 
حيــث بلغــت قيمــة مســتوي دلالــة اختبــار f )0.00 ( وهــي اقــل مــن مســتوي دلالــة الدراســة المعتمــد 
وهــي )0.05( وبهــذه النتائــج نتوصــل إلــى ان اســتخدام الواتــس اب لــه تأثيــر معنــوي عكسي)ســلبي(  
ــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل  ــر خري ــة لتوفي ــة التعليمي ــة العملي فــي رفــع مســتوي فاعلي
فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة و هــذا يشــير إلــى رفــض الفــرض الثالــث وقبــول الفــرض البديــل 
الــذي يؤكــد وجــود أثــر ذي دلالــة احصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي رفــع مســتوي فاعليــة العمليــة 
ــة الرابعــة.  ــر خريــج بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعي التعليميــة لتوفي
وهــذا مــا أكدتــه دراســة )Munkail,2015( التــي هدفــت إلــى معرفــة تأثيــر اســتخدام وســائل التواصل 
الاجتماعــي فــي الأداء الأكاديمــي للطلبــة فــي معاهــد البوليتكنيــك فــي ولايــة تامالــي البالــغ عددهــم 
)6000( طالــب، ودراســة )Hashim, et.al,2015( التــي توصلــت إلــى أن تطبيــق الواتــس أب يســهم 
فــي تعزيــز الأداء والتحصيــل العلمــي للطــاب لســهولة اســتخدامه، وســرعة تبــادل المعلومــات 

ومشــاركة الأفــكار بيــن الطــاب.
النتائج المتعلقة بالفرض الرابع:. 	

ولاختبــار هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط لمعرفــة تأثيــر الواتــس اب فــي 
دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي

جدول رقم )8( نتائج الانحدار الخطي البسيط لمعرفة تأثير استخدام الواتس اب في دعم توظيف 
التقنيات والمصادر الإلكترونية التعليمية لتحقيق أهداف التعليم الرقمي

المتغير 
قيم المعامات المستقل 

المعامات

معامل 
الارتباط 

R

معامل 
التحديد

R²

 f قيمة
المحسوبة 

قيمة 
مستوي 
sig الدلالة

استخدام 
الواتس اب

a1.09ثابت الانحدار
-0.550.3017.580.000

b 0.45-معامل الانحدار
ــس اب  ــتخدام الوات ــة لاس ــة معنوي ــر ذات دلال ــة تأثي ــود عاق ــم )8( وج ــدول رق ــج الج ــن نتائ ــح م يتض
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فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي اذا 
بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط )-0.45( أي كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب بمقدار وحــدة واحدة يؤدي 
إلــى نقصــان فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم 
الرقمــي بمقــدار )0.45 (مــن الوحــدة فــي حيــن بلغــت معامــل الارتبــاط )0.55-( وهــو معامــل ارتبــاط 
عكســي معنــوي متوســط أي كلمــا زاد اســتخدام الواتــس اب يــؤدي إلــى نقصــان فــي دعــم توظيــف 
ــح  ــس صحي ــي  والعك ــم الرقم ــداف التعلي ــق أه ــة لتحقي ــة التعليمي ــادر الإلكتروني ــات والمص التقني
أمــا القابليــة التفســيرية لنمــوذج الانحــدار اعــاه المتمثلــة بمعامــل التحديــد فقــد بلغــت )0.30( ممــا 
ـى ان %30 مــن التغيــرات فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة  يشــير إلـ
لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي تعــود إلــى اســتخدام الواتــس اب وحــده )مــع ثبــات بقيــة العوامــل 
ــة  ــة التعليمي ــات والمصــادر الإلكتروني ــرات فــي دعــم توظيــف التقني الأخــرى( بينمــا %70 مــن التغي
ـى ان نمــوذج  ـى عوامــل اخــري  وقــد اشــار اختبــار f إلـ لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي تعــود إلـ
الانحــدار اعــاه ذو دلالــة معنويــة احصائيــة حيــث بلغــت قيمــة مســتوي دلالــة اختبــار f )0.00 ( وهــي 
اقــل مــن مســتوي دلالــة الدراســة المعتمــد وهــي )0.05 ( وبهــذه النتائــج نتوصــل إلــى ان اســتخدام 
الواتــس اب لــه تأثيــر معنــوي ســلبي  فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر الإلكترونيــة التعليميــة 
لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي  و بذلــك يتــم رفــض الفــرض الرابــع وقبــول الفــرض البديــل الــذي 
يؤكــد وجــود أثــر ذي دلالــة احصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي دعــم توظيــف التقنيــات والمصــادر 
الإلكترونيــة التعليميــة لتحقيــق أهــداف التعليــم الرقمــي. وهــذا يتفــق مــع دراســة )العنــزي، 2017( 
التــي هدفــت إلــى معرفــة وعــي طــاب قســم تكنولوجيــا التعليــم بكليــة التربيــة الأساســية بالهيئــة 
العامــة للتعليــم مــن خــال توظيــف وســائل التواصــل فــي العمليــة التعليميــة )الواتــس أب نموذجــاً( 
تضمــن المجتمــع جميــع طــاب تكنولوجيــا التعليــم بكليــة التربيــة الأساســية بالهيئــة العامــة للتعليم 

التطبيقــي بالكويــت
النتائج المتعلقة بالفرض الخامس:. 	

ولاختبــار هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل الانحــدار الخطــي البســيط لمعرفــة تأثيــر الواتــس اب 
ــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن  ــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متمي فــي تنمي

الخريجيــن 
جدول رقم )9( نتائج الانحدار الخطي البسيط لمعرفة تأثير استخدام الواتس اب في تنمية المورد 

البشري المتمثل في خريج متميز وتحقيق الاستثمار الأمثل للكفاءات من الخريجين

المتغير 
قيم المعاماتالمستقل

المعامات
معامل 

R الارتباط
معامل 

R²التحديد
قيمة

f المحسوبة
قيمة مستوي 

sig الدلالة

استخدام 
الواتس 

اب

a1.21ثابت الانحدار
5 -0.30.1214.280.000 معامل الانحدار 

b-0.3
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يتضــح مــن نتائــج الجــدول رقــم )9( وجــود عاقــة تأثيــر ذات دلالــة معنويــة للمتغيــر المســتقل 
)اســتخدام الواتســاب( فــي المتغيــر التابــع تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق 
الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن, بحيــث بلغــت قيمــة معامــل الانحــدار)0.23( أي كلمــا 
ـى نقصــان فــي تنميــة المــورد البشــري  زاد اســتخدام الواتــس اب بمقــدار وحــدة واحــدة يــؤدي إلـ
المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن بمقــدار)0.23( 
مــن الوحــدة فــي حيــن بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط )0.35( وهــو معامــل ارتبــاط طــردي كلمــا زاد 
اســتخدام الطالبــات للواتــس آب يــؤدي إلــى زيــادة فــي تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج 
متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن و العكــس صحيــح ويمكــن ارجــاع هــذا 
التأثيــر علــي الرغــم مــن انــه ضعيــف فانــه معنــوي – إلــى اســتخدام الطالبــات للواتــس آب فــي  تنميــة 
المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن , أمــا 
القابليــة التفســيرية لنمــوذج الانحــدار اعــاه المتمثلــة فــي معامــل التحديــد فقــد بلغــت )0.12( ممــا 
يشــير إلــى ان 12 % مــن التغيــرات فــي تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق 
الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن تعــود إلــى اســتخدام الواتــس اب وحــده )مــع ثبــات بقيــة 
العوامــل الأخــرى( بينمــا 88 % مــن التغيــرات و التأثيــرات التــي تحــدث فــي تنميــة المــورد البشــري 
المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن تعــود إلــى عوامــل 
ــت  ــث بلغ ــة حي ــة احصائي ــة معنوي ــاه ذو دلال ــدار اع ــوذج الانح ــار f إلــى ان نم ــار اختب ــد اش ــري وق اخ
قيمــة مســتوي دلالــة اختبــار f )0.00 ( وهــي اقــل مــن مســتوي دلالــة الدراســة المعتمــد وهــي)0.05( 
ــورد  ــة الم ــف فــي تنمي ــوي أرجابــي ضعي ــر معن ــه تأثي ــس اب ل ــتخدام الوات ــان اس ــة ف ــذه النتيج وبه
البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن    وعليــه 
فانــه يتــم رفــض الفــرض الخامــس وقبــول الفــرض البديــل الــذي يؤكــد وجــود أثــر ذي دلالــة احصائيــة 
لاســتخدام الواتــس اب فــي تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار 
الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن ممــا ســبق ومــن خــال اختبــار الفــرض الخامــس الــذي يؤكــد 
وجــود عاقــة تأثيــر ذات دلالــة احصائيــة معنويــة لاســتخدام الواتــس اب فــي تنميــة المــورد البشــري 
ــض  ــم رف ــه يت ــن فان ــن الخريجي ــاءات م ــل للكف ــتثمار الأمث ــق الاس ــز وتحقي ــج متمي ــل فــي خري المتمث
ــة لاســتخدام الواتــس  ــة احصائي ــر ذي دلال ــذي يؤكــد أث ــل ال الفــرض الخامــس , وقبــول الفــرض البدي
اب فــي تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن 
الخريجيــن. وهــذا مــا أكدتــه دراســة )Bhatt & Arshad,2016( أن الواتــس أب هــو وســيلة لجعــل 
التواصــل أســهل وأســرع، وبالتالــي مــن خالــه يتــم تعزيــز التدفــق الفاعــل للمعلومــات وتبــادل الأفــكار 
وربــط النــاس بشــكل أســهل، إضافــة إلــى ذلــك فقــد وجــدت الدراســة أن اســتخدام الواتــس أب بشــكل 
مفــرط يؤثــر علــى الكثيــر مــن وقــت الدراســة للطــاب، وعلــى مهاراتهــم الإمائيــة وبنــاء الجمــل 
بشــكلها الصحيــح، وبالتالــي يؤثــر بشــكل كبيــر علــى حياتهــم وتصرفاتهــم وســلوكهم نتيجــة تبــادل 

المعلومــات والأفــكار مــن خــال هــذا التطبيــق. 
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النتائج والتوصيات: 

- النتائج:
اســتنادا لأهــداف وأســئلة واختبــار فرضيــات الدراســة وتحليــل بياناتهــا توصلــت الدراســة إلــى النتائــج 

الآتيــة: 
أن تطبيــق الواتــس اب يحظــى باهتمــام طالبــات كليــة التربيــة بجامعــة حائــل )عينــة الدراســة(، 	 

حيــث بينــت النتائــج أن مفــردات العينــة تســتخدم الواتــس اب لأغــراض مختلفــة تحتــل أوليتهــا 
ـى أهميــة الواتــس اب فــي العاقــات  الاجتماعيــة %27.4 ثــم العلميــة %21.8 ممــا يشــير إلـ
الاجتماعيــة والتواصــل فيمــا بيــن الطالبــات لأغــراض العلميــة لســهولة اســتخدامه وســرعته كمــا 
تشــير النتائــج إلــى أن أكثــر مــن نصــف مفــردات العينــة %67.6 لا تســتخدم الواتــس اب لأغــراض 

الدراســة.
اختبــرت الدراســة الفرضيــات , حيــث أشــارت إلــى رفــض الفــرض الأول وقبــول الفــرض البديــل الــذي 	 

يؤكــد علــي أنــه يوجــد أثــر ذو دلالــة إحصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي تهيئــة بيئــة تعليميــة 
وبمســتويات  ومواهبهــم  الطالبــات  إمكانــات  مــن  الاســتفادة  لتعظيــم  صفيــة  غيــر  نشــطة 
ــذي  ــل ال ــرض البدي ــول الف ــرض الثانــي وقب ــض الف ــارت إلــى رف ــا أش ــة ، كم ــاط مختلف ــر وارتب تأثي
ــة  ــة إحصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي رفــع كفــاءة وكفاي ــر ذو دلال ــه يوجــد اث يؤكــد علــى أن
أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي فــي تحســين البرامــج والمقــررات الدراســية وطــرق تدريســها 
ــرا  ــر ارتباطــا )0.75( وتأثي ــم الرقمــي وهــو أكث ــات تفعيــل نظــام التعلي وتقويمهــا وفــق متطلب
, ويليــه رفــض الفــرض الثالــث وقبــول الفــرض البديــل الــذي يؤكــد علــى أنــه يوجــد اثــر ذو دلالــة 
ــج  ــر خري ــة لتوفي ــة التعليمي ــة العملي ــتوي فاعلي ــع مس ــس اب فــي رف ــتخدام الوات ــة لاس إحصائي
بمواصفــات تتفــق مــع ســوق العمــل فــي عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة بارتبــاط )0.60( ، و 
رفــض الفــرض الرابــع وقبــول الفــرض البديــل الــذي يؤكــد علــى أنــه يوجــد اثــر ذو دلالــة إحصائيــة 
ــق  ــة لتحقي ــة التعليمي ــادر الإلكتروني ــات والمص ــف التقني ــم توظي ــس اب فيدع ــتخدام الوات لاس
ــذي يؤكــد علــى  ــل ال ــم الرقمــي ، ورفــض الفــرض الخامــس وقبــول الفــرض البدي أهــداف التعلي
أنــه يوجــد اثــر ذو دلالــة إحصائيــة لاســتخدام الواتــس اب فــي تنميــة المــورد البشــري المتمثــل فــي 
خريــج متميــز وتحقيــق الاســتثمار الأمثــل للكفــاءات مــن الخريجيــن ، وكانــت عاقــة الارتبــاط اقــل 

ــة. ــة إحصائي ارتباطــا إلا أنهــا ذات دلال
ـي ان تطبيــق الواتــس 	  اتفقــت هــذه الدراســة مــع دراســة البلوشــي )2014( التــي توصلــت الـ

يحظــى باهتمــام طلبــه الجامعــات العمانيــة وهــو نفــس مــا توصلــت لــه هــذه الدراســة الا أن أكثــر 
مــن نصــف مفــردات الدراســة لا يســتخدمون الواتــس لأغــراض الدراســة وهــو نفــس مــا توصلــت 

لــه هــذه الدراســة.
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- التوصيات: 
ضــرورة تنميــة الوعــي الثقافــي لــدى الطــاب باســتخدام الواتــس أب فــي الجوانــب الأكاديميــة . 1

الجديــد  بالإعــام  المرتبطــة  العمــل  وورش  التدريبيــة  والبرامــج  الــدورات  إقامــة  خــال  مــن 
الافتراضيــة. والمجتمعــات 

ضــرورة الأخــذ بعيــن الاعتبــار أهميــة تحــول الجامعــات العربيــة للتعلــم الرقمــي فــي ظــل جائحــة . 2
فيــروس كورونــا المســتجد.

أهميــة عقــد دورات توجيهيــة للطــاب عــن آثــار اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي فــي . 3
الاجتماعيــة. العاقــات  العلمــي، وكذلــك  التحصيــل 

ضــرورة إجــراء دراســات مســتقبلية عــن التطبيقــات الإلكترونيــة الأخــرى ودورهــا فــي تجــاوز أزمــة . 4
جائحــة كورونــا وتبعاتهــا فــي العمليــة التعليميــة.
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الاجتماعيــة  العلــوم  فــي  الســعودي  العلمــي  النشــر  واقــع 
والإنســانية مــن خــال خدمــات المكتبــة الرقميــة الســعودية

د. ســليمان بن ابراهيم الرياعي  ) أســتاذ مشــارك - قســم إدارة المعلومات-  كلية علوم الحاســب والمعلومات- 
جامعــة الإمــام محمد بن ســعود(.

ــاج العلمــي فــي  ــم واقــع النشــر العلمــي الســعودي بشــكل عــام، والإنت ــص: هدفــت الدراســة إلــى تقيي الملخ
مجــال العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية بشــكل خــاص، والــدور الــذي أحدثتــه المكتبــة الرقميــة الســعودية فــي 
زيــادة المنشــورات العلميــة الســعودية. اعتمــدت الدراســة علــى منهــج تحليــل محتــوى للإحصائيــات الصــادرة 
عــن المكتبــة الرقميــة الســعودية منــذ تأسيســها عــام 9002م حتــى نهايــة عــام 1202م. أظهــرت نتائج الدراســة 
تأثيــر المكتبــة الرقميــة الســعودية علــى زيــادة المنشــورات العلميــة بشــكل ضخــم مقارنــة بالفتــرة التــي تســبق 
تأســيس المكتبــة الرقميــة، حيــث بلــغ معــدل نمــو الأبحــاث بعــد تأســيس المكتبــة الرقميــة )057%( ضعــف عمــا 
كانــت عليــه فــي العقــد الســابق لتأســيس المكتبــة. كمــا أظهــرت الدراســة أن )59%( مــن منشــورات العلــوم 
الاجتماعيــة والفنــون والعلــوم الإنســانية زادت بعــد توفــر خدمــات المكتبــة الرقميــة، وبشــكل عــام )%56.09( 
مــن المنشــورات العلميــة الســعودية قــد تــم نشــرها بعــد تأســيس المكتبــة الرقميــة وتوفيــر المصــادر المعرفيــة 
الرقميــة المتنوعــة التــي كانــت الركيــزة الأولــى لانطــاق المنشــورات الســعودية الــى العالــم، فــي حيــن أن مــا 

يقــارب )43.9%( فقــط مــن المنشــورات العلميــة قــد تمــت قبــل وجــود المكتبــة الرقميــة الســعودية.
الكلمــات المفتاحيــة: النشــر العلمــي، العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية، الجامعــات الســعودية، خدمــات المكتبــة 

الرقميــة، المكتبــة الرقمية الســعودية.
Saudi Scientific publishing in the Social and Human Sciences through the services of the Saudi 
digital library.
Dr. Sulaiman Alriyaee  
Abstract: The study aimed to assess the reality of Saudi scientific publishing in general, sci-
entific production in the field of social and Human Sciences in particular, and the role played 
by the Saudi digital library in increasing Saudi scientific publications. The study was based on 
a content analysis approach for statistics issued by the Saudi digital library from its establish-
ment in 2009 until the end of 2021. The results of the study showed that the impact of the 
Saudi digital library on the increase of scientific publications significantly compared to the 
period before the establishment of the digital library, where the growth rate of research after 
the establishment of the digital library reached )750%(. The study also showed that )95%( of 
social sciences, arts and humanities publications were supported by the digital library, and in 
general )90.65%( of Saudi scientific publications were published after the establishment of the 
digital library and the provision of various digital knowledge sources, which was the first pillar 
of the launch of Saudi publications to the world, while only )9.34%( of scientific publications 
were made before the existence of the Saudi digital library.
Keyword: Scientific Publishing, Social and Human Sciences, Saudi Universities, Digital Library 
Services, Saudi Digital Library.
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المقدمة: 
يمثــل النشــر العلمــي لأعضــاء الهيئــة الاكاديميــة أهميــة كبيــرة لهــم وللجامعــات التــي يعملــون بها، 
فهــو يعــد إحــدى المعاييــر التــي تؤخــذ بعيــن الاعتبــار فــي تقييــم الجامعــات وترتيبهــا فــي التصنيفات 
العالميــة، وإحــدى وظائفهــا الرئيســية للجامعــة ومؤشــراً علــى تقدمهــا، فالجامعــات تنتــج المعرفــة 
ــد، 2021(.   ــد الحمي ــر العلمــي )عب ــق النش ــن طري ــع ع ــا للمجتم ــث العلمــي، وتنقله ــق البح ــن طري ع
ــه  ــة متغيرات ــور البحثــي والتقنــي بكاف ــة والتط ــم والمعرف ــاك العل ــب امت ــات يتطل ــدم الجامع فتق
ــة )إســماعيل،  ــة التعليمي التــي توجــب الاهتمــام بالبحــث العلمــي كجــزء لا يتجــزأ مــن تطــور العلمي

  .)2021
واتفــق كل مــن حســن )2019( وعبــد العليــم وعبــد المعطــي وأحمــد )2019( علــى أن النشــر العلمــي 
يلعــب دوراً اساســياً فــي ايصــال الجهــد العلمــي الرصيــن للجامعــة، فمكانــة الجامعــة تتحــدد بحســب 
مــا تنشــره مــن أبحــاث جديــدة.  فالكثيــر مــن التصنيفــات العالميــة تضــع حجــم وجــودة الإنتــاج الفكــري 
العلمــي، وعــدد مــرات الاستشــهاد والاقتباســات المرجعيــة مــن أبحاثهــا المنشــورة فــي اعتبــار 
تقييمهــا وترتيبهــا للجامعــات علــى المســتوى العالمــي )الزعبــي والزعبــي، 2019(. وبالرغــم مــن 
أهميــة النشــر والانتــاج العلمــي، فــا يمكــن أن ينظــر لــه علــى انــه مجــرد دور تقــوم بــه الجامعــات او 
المؤسســات، بــل انــه أصبــح ميــزة تنافســية بيــن دول العالــم كمــا حــدث مؤخــراً فــي المعــرض الدولــي 
 Intel International Science and Engineering Fair )Intel )2022 ،للعلــوم والهندســة )ايســف

 .)ISEF
 وذكــر الخليفــة وعبــد الله )2011( رغــم الأهميــة الكبــرى للإنتــاج العلمــي فــي بنــاء مجتمــع المعرفــة، 
ورغــم أهميــة الأدوار البحثيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس فــي الجامعــات العربيــة، إّلا أن الواقــع العربــي 
يشــهد الكثيــر مــن الضعــف والقصــور فــي مجــال الإنتاجيــة العلميــة وتدنــي الأداء البحثــي، ومــا 
يضـــاعف المشـــكلة الافتقــار إلـــى نظـــم المؤشـــرات والإحصائيــات الدقيقـــة الخاصـــة بتمويـــل البحـــث 
العلمـــي، فالجهــود العربيــة لتقييــم عمليــة الإنتــاج والاســتهاك العلمــي غيــر كافيــة علــى الإطــاق، 

بــل وانهــا تفتقــر إلـــى البيانـــات المتعلقـــة باتجاهــات النشــر والتأثيــر وغــزارة الإنتــاج.
وأمــا بشــأن واقــع النشــر العلمــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية، فقــد شــهدت المملكــة حــراكاً 
بحثيــاً كبيــراً ونهضــة فــي صناعــة النشــر العلمــي نتــج عنــه زيــادة فــي أعــداد المجــات العلميــة 
المتخصصــة والأبحــاث المنشــورة، وارتفــاع المؤشــرات العالميــة للنشــر العلمــي فــي الجامعــات 
الســعودية، وزيــادة عــدد مراكــز البحــوث العلميــة التــي تحتضنهــا الجامعــات الســعودية، ولعــل ممــا 
ــة بقطــاع البحــث العلمــي، وازدهــار  ــة الدول ــم بنيــة هــذه الصناعــة هــو عناي ســاعد علــى إرســاء دعائ
الحركــة العلميــة )الســالم، 2015(. ومــا يؤكــد ذلــك، تطــور المملكــة فــي ترتيبهــا عالميــاً فــي النشــر 
العلمــي خــال الأعــوام مــن 2008 – 2020م، وهــي الفترة التي تأسســت المكتبة الرقمية الســعودية، 
فوفقــاً لمقيــاس )Scientific Journal Rankings/SJR( فــي عــام 2008 لوحــظ أن المملكــة احتلــت 
ــاً فــي النشــر العلمــي، ليصــل فــي نهايــة عــام 2020 فــي المرتبــة  ــاً والثالثــة عربي المرتبــة )56( عالمي
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ــن  ــة م ــاث العلمي ــو الأبح ــدلات نم ــير مع ــا تش ــي، كم ــر العلم ــاً فــي النش ــاً، والأولــى عربي )25( عالمي
عــام 1998 وحتــى عــام 2008 أن النســبة بلغــت )%62.68( بينمــا تشــير المعطيــات أن معــدل نمــو 
الأبحــاث العلميــة الســعودية فــي عــام 2020 شــهدت تطــوراً كبيــراً، حيــث بلــغ عــدد الأبحــاث العلميــة 
الســعودية المنشــورة فــي عــام 2020 )38718( بحثــاً علميــاً، أي زيــادة قدرهــا )%75( عمــا كانــت عليــه 
فــي العقــد الســابق، وذلــك فــي الفتــرة مــا بيــن2009 وحتــى 2020 )المكتبــة الرقميــة الســعودية، 
2021(؛ كل ذلــك دفــع تصنيــف المملكــة فــي مؤشــرات الانتــاج البحثــي والنشــر العلمــي عالميــاً 
وإقليميــاً وعربيــاً إلــى الأمــام، وذلــك وفــق مؤشــر Nature Index لتصنيــف المؤسســات الأكاديميــة 
العالميــة لعــام 2020، أحــد أهــم المؤشــرات العالميــة لــأداء البحثــي المؤسســي )وزارة التعليــم، 

2021، موقــع نــت(.
ــيس  ــد تأس ــداً بع ــعودي وتحدي ــر العلمــي الس ــملت النش ــة التــي ش ــة الكمي ــن النقل ــم م ــى الرغ وعل
المكتبــة الرقميــة الســعودية، إلا أن هــذا الانجــاز مــا زال فــي نمــو، فمــا زال هنــاك المزيــد مــن العمــل 
المطلــوب لتعزيــز النشــر العلمــي فــي مختلــف مجــالات المعرفــة، وتحديــداً فــي مجــال العلــوم 

الاجتماعيــة والانســانية لالتحــاق بمصــاف الــدول المتقدمــة بحثيــاً.
وفــي هــذا الســياق، جــاءت هــذه الدراســة لتقييــم الــدور الكبيــر الــذي أحدثتــه المكتبــة الرقميــة 
ــي  ــالتعليم الجامع ــام بـ ــا زاد الاهتم ــعودية. فكلمـ ــة الس ــورات العلمي ــادة المنش ــعودية فــي زي الس
ومؤسســــاته وبرامجــــه فــــي مجتمــــع، ويــزداد تقــــدم ذلــــك المجتمــــع وتطــــوره؛ وممــا لا شــك فيــه 
ــر  ــث توف ــرية. حي ــدرات البش ــة الق ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة الرقمي ــداف المكتب ــد اه ــو أح ــذا ه أن ه
المكتبــة الرقميــة الســعودية ثمانيــة مصــادر معرفيــة رقميــة عربيــة واجنبيــة فــي مجــال العلــوم 
 ، Springer Nature ، Sage ،ـي: اســك زاد، دار المنظومــة الاجتماعيــة والانســانية علــى النحــو التالـ

.EBSCO  ،  Taylor & Francis  ،  ProQuest-ERIC،Wiley Online Library
مشكلة الدراسة وأسئلتها:

علــى الرغــم التقــدم التقنــي والنهضــة العلميــة بالمملكة العربية الســعودية وتحســن الإنتــاج العلمي 
الســعودي فــي مجــال العلــوم الإجتماعيــة والإنســانية، الا أن نتائــج دراســة كل مــن المغــذوي )2019( 
وموســى والســيد )2016( والشــربيني ومحمد )2014( أظهرت أن النشــر العلمي الســعودي بشــكل 
عــام وتحديــداً فــي مجــال العلــوم الإجتماعيــة والإنســانية والتربويــة واجهــة العديــد مــن المعيقــات 
فــي مجــالات العلــوم الانســانية  التعريــف بالأبحــاث  التشــجيعية وغيــاب  أبرزهــا غيــاب الحوافــز 
والاجتماعيــة المنشــورة فــي المجــات التابعــة لقواعــد البيانــات العالميــة. كمــا أظهــرت نتائــج 
دراســة البشــر)2020( أن التأخيــر فــي تحكيــم ونـــشر البحــوث التربويــة، واقتصــار الإنتـــاج العلمـــي على 
ــــــة المجــــــات المتخصصــة بمجــال العلــوم التربويــة  الترقيــة، وتعقيــد إجـــراءات النـــشر العلمــي، وقلَّ
والانســانية والاجتماعيــة محليــاً وعالميــاً، وضعــف الاهتمــام بتمويــل البحــث العلمــي فــي هــذا 
المجــال ســاهم فــي ضعــف النشــر العلمــي عالميــاً، وهــذا يثيــر مشــكلة لــدى الباحــث لدراســة الــدور 
الــذي تؤديــه المكتبــة الرقميــة الســعودية عبــر خدماتهــا والمصــادر المعرفيــة الرقميــة التــي توفرهــا 
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للباحثــن والمتخصصيــن العامليــن فــي الجامعــات ومؤسســات التعليــم الســعودية بشــكل عــام وفــي 
مجــال العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية. وعليــه تتمثــل مشــكلة الدراســة فــي الأســئلة الآتيــة:

ما هو واقع الانتاج العلمي السعودي )المنشورات( بشكل عام بين دول العالم؟. -
الاجتماعيــة . - العلــوم  مجــال  فــي  )المنشــورات(  الســعودي  العلمــي  الانتــاج  واقــع  هــو  مــا 

والإنســانية؟
هــل توجـــد فـــروق فـــي عــدد المنشــورات العلميــة قبــل / بعــد تأســيس المكتبــة الرقميــة . -

الســعودية؟

أهمية الدراسة:
تكتسب الدراسة الحالية أهميتها من خال ما يلي: 

أنهـــا تتنـــاول قضـــية الإنتــاج العلمـــي والــذي يعتبــر الاهتمــام الرئيســي للمكتبــة الرقميــة 	 
السعودية، وهـي مـن القضـايا المتجـددة التـيّ لا تـزال تشـغل اهتمـام البـاحثين؛ حيـث إن الإنتاج 

ــر المجتمــع ومؤسســاته المختلفــة.  ــكل ركيــزة أساســية فــي تنميــة وتطوي ــي يشـ العلمـ
كــون الجامعــات تحتــل مكانــة رفيعــة فــي مؤسســات المجتمـــع المـــدني بشــكل عــام وفــي 	 

المكتبــة الرقميــة الســعودية بشــكل خــاص، وعليهـــا تقـــع مســـؤولية الإســهام فـــي اّلارتقـــاء بـــه 
ــل الإنتــاج العلمــي أحــد أدواتهــا المؤثــرة فــي هــذا الشــأن.  ــث يمثـ ــويره؛ حيـ وتطـ

ـى دراســات حديثــة تهتــم بالإنتــاج العلمــي وتحدياتــه ومعوقاتــه فــي 	  إلـ الحاجــة المســتمرة 
الجامعــات وبيــن الباحثيــن لكــون نشــر الأبحــاث العلميــة وســيلة للتقــدم الفكــري تســاعد علــى 

التراكــم المعرفــي، والبنــاء الفكــري لأعضــاء هيئــة التدريــس.
كمــا تتمثــل أهميــة الدراســة فــي كونهــا تقــدم حلــولًا ومقترحــات للمعوقــات التــي تواجــة نشــر 	 

الابحــاث العلمــي فــي المجــات المحكمــة فــي مجــال العلــوم الاجتماعيــة والانســانية التــي مــن 
الممكــن أن تفيــد المســؤولين وأعضــاء هيئــة التدريــس.

أهداف الدراسة: 
تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية:

تقييــم واقــع الانتــاج العلمــي الســعودي )المنشــورات العلميــة( بيــن دول العالــم فــي مجــالات . 1
المعرفــة بشــكل عــام. 

تقييم واقع النشر العلمي السعودي في مجال العلوم الاجتماعية والإنسانية بشكل خاص.. 2
تشــخيص الــدور الــذي أحدثتــه المكتبــة الرقميــة الســعودية فــي زيــادة المنشــورات العلميــة . 3

الســعودية منــذ تأسيســها حتــى عــام 2020م.

منهجية الدراسة: 
ــات  ــر والاحصائي ــة التقاري ــم دراس ــث ت ــوى، حي ــل المحت ــج تحلي ــى منه ــة عل ــذه الدراس ــدت ه اعتم
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الصــادرة عــن المكتبــة الرقميــة الســعودية منــذ عــام 009	 حتــى عــام 		0	، والتــي اتيحــت للباحــث.

مصطلحات الدراسة:
النشــر العلمــي )Scientific Publishing(: وهــي« عمليــة تبــادل الخبــرات والمعرفــة الأكاديمية 	 

بيــن الباحثيــن المتخصصيــن مــن جميــع أنحــاء العالــم، وبتنــوع المجــالات التي يقــوم الباحثــون بالكتابة 
فيهــا، ليتــم تأصيــل العلــوم المختلفــة ومتابعــة وتدويــن الاكتشــافات العلميــة الحديثــة حيــث تقــوم 
الأبحــاث والأوراق الأكاديميــة باســتخدام الأســس العلميــة الصحيحــة والدقيقــة بتقديــم الحلــول 
العلميــة والعمليــة والتفســيرات الدقيقــة للمشــاكل العمليــة والظواهــر التــي تواجه الإنســان بشــكل 

يومــي فــي حياتــه ســواء المهنيــة أو الشــخصية«)البدو، 2021، ص. 648(.
ــة أنشــئت 	  ــة رقمي ــعودية )Saudi Digital Library/ SDL(: وهــي مكتب ــة الس ــة الرقمي المكتب

ــق  ــت الجامعــات للمشــاركة فيهــا مــن أجــل تحقي ــم، دعي ــر التعلي ــام 2009 بقــرار مــن معالــي وزي ع
كفــاءة الانفــاق وإتاحــة أكبــر قــدر ممكــن مــن مصــادر المعلومــات الرقميــة عاليــة الجــودة للباحثيــن 
فــي المملكــة العربيــة الســعودية مــن خــال توحيــد جهــود التفــاوض مــع الناشــرين العالمييــن 
بالاشــتراك الجماعــي، وقــد ســاهمت مــن خــال اشــتراكاتها الجماعيــة بخفــض التكلفــة بنســبة تصــل 
ــة لــكل جامعــة بشــكل فــردي )المكتبــة الرقميــة الســعودية،  إلــى %90 مقابــل الاشــتراكات الفردي

 .)2021

حدود الدراسة: 
الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى تقييــم واقــع النشــر العلمــي الســعودي فــي العلــوم 	 

الاجتماعيــة والإنســانية مــن خــال خدمــات المكتبــة الرقميــة الســعودية.
ــات والمؤشــرات الصــادرة عــن 	  ــات والبيان ــاول الدراســة الإحصائي ــة: تن ــة والمكاني الحــدود الزمني

ــة عــام 2021. ــذ تأسيســها حتــى نهاي ــة الســعودية من ــة الرقمي المكتب
الإطار النظري:

مفهوم النشر العلمي:
يعتبــر النشــر العلمــي احــدى اهــم أدوات تحقيــق التنميــة، وأســاس تكويــن العلــم وتطــوره ورفعتــه 
)كاظــم، 2017(؛ والمحصلــةَ النهائيــة لجهــود الباحثيــن، وأحــد المنافــذ الرئيســية لنقــل وتبــادل نتائــج 
البحــوث للمجتمعــات العلميــة هــو المجــات العلميــة، باعتبــار أن نتاجهــم العلمــي مــن البحــوث 
ــيد الفكــري والمعرفــي، ومســتودعاً  ضمــن ســياق تخصصــي معيــن يشــكل إضافــة فعليــةً إلــى الرصـ
وأرشــيفًا حقيقيــاً للتراكــم المتزايــد والمتكامــل للمعرفــة العلميــة، وهــو مــا يشــكل الهــدف الأســمى 

مــن النشــر العلمــي )البشــر، 2020(. 
ويعــرف الإنتــاج العلمــي بأنــه: »مجمـــل الأعمــال العلميـــة لعضـــو هيئـــة التـــدريس، وتشـــمل البحـــوث 
ــدوات  ــؤتمرات والنـ ــي المـ ــل فـ ــات العمـ ــة المؤلفــة والمترجمــة، وورقـ ــب العلميـ ــورة والكتـ المنشـ
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ــات  ــي الجمعي ــتراكه فـ ــن اشـ ــال عـ ــة، فضـ ــائل العلميـ ــى الرسـ ــراف علـ ــة، والإش ــالات العلميـ والمج
العلمية«)حوالــة، 2009، 171(.  وذكــرت ســمبس )2011، 455( تعريفـــاً للإنتــاج العلمـــي مقاربـــا لمـــا 
ســـبق، وهـــو: »مجمـــل الأعمال العلميـــة لعضـو هيئـــة التـــدريس والباحثين، وتشمل البحوث النظرية 
ــة،  ــة والمترجمـ ــة والمحققـ ــب المؤلفـ ــة للنشــر، كمــا تشــمل الكتـ ــة المنشــورة والمقبول والتطبيقي
والبحـــوث وأوراق العمـــل التـــي ألقيــت فــي المؤتمــرات والنــدوات العلميــة«.  وتعــرف أيضــاً بأنهــا 
» العمليــة التــي يتــاءم مــن خالهــا إيصــال الناتــج الفكــري لأعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات 
ــرفٍ  ــة معت م ــة محكَّ ــر علمي ــة نش ــال أوعي ــن خ ــتفيدين، م ــن والمس ــراء والباحثي ــعودية إلــى الق الس

بهــا، وَتضمــن الحقــوق الفكريــة لهم«)الناجــم، 2015، 517(.
فــي حيــن يعــرف فرحــان )2019، ص26( النشــر العلمــي بأنــه وســيلة فاعلــة لإيصــال النتــاج الفكــري 
ــه  ــح )2019، 260( بأن ــح وراب ــر قنــوات خاصــة محكمــة«. وفــي نفــس الوقــت يعرفــه صال الرصيــن عب
ــم  ــة التحكي ــى عملي ــة ويعتمــد عل ــع الابحــاث الاكاديمي ــذي يقــوم بتوزي »حقــل فرعــي مــن النشــر ال
ــه:  ــه يمكــــن تعريــــف الإنتــاج العلمــــي بأنــ ــا ســــبق فإنــ التحريــري لتأهيــل النصــوص للنشــر«. وممــ
جميــــع الأعمال العلميــــة المحكمــــة والمنشــــورة التــــي ينتجهــــا الباحث، وتشمل: الأبحاث العلمية، 

ــة. ــة أو المترجم ــة أو المحقق ــب المؤلف ــل، والكت وأوراق العم

أهمية وأهداف النشر العلمي:
ـى أهميــة النشــر العلمــي فــي تنشــيط حركــة البحــث العلمــي ومعرفــة  اشــارت فاكيــة )2021( إلـ
رصانتــه مــن خــال عــدد مــرات الاستشــهاد، ومســاهمته الفاعليــة فــي تطــور طــرق العمــل لــدى 
ــة، وصــولًا  ــة ومعنوي ــق منافــع مادي ــه كوســيلة لتحقي ــة الوعــي العلمــي بضرورت المنظمــات، وتنمي
إلــى الشــهرة، وضمــان حقــوق المؤلفيــن وتجنــب تكــرار أجــراء البحــوث نفســها. كمــا اضــاف شــحنوني 
)2019( أن النشــر العلمــي يعــد وســيلة فاعلــة لإيصــال النتــاج الفكــري للباحثيــن، ويعطــي الحمايــة 

ــر توثيقــه. ــاج الفكــري عب ــة للإنت ــة والخصوصي الفكري
فــي حيــن أشــار الدهشــان )2020( لأهــداف المرجــوة مــن النشــر العلمــي، والتــي تتمثــل فــي: مشــاركة 
الانتــاج العلمــي مــع الباحثيــن، وتزيــد مــن مكانــة الجامعــة بيــن الجامعــات الأخــرى، وتحقــق فرصــة 
لحصــول الباحثيــن علــى وظيفــة للعمــل فــي الجامعــات. كمــا وتتحــدد اهــداف النشــر العلمــي فــي 
تنشــيط حركــة البحــث العلمــي، وتحقيــق المنافــع المكافئــات والمكانة البحثيــة والمهنيــة المتوخاة 
فــي الوســط العلمــي والبحثــي بيــن الاســاتذة والعلمــاء، ويطــور مــن أســاليب العمــل، ويحقــق الوعــي 

العلمــي بضــرورة البحــث العلمــي )العمرانــي، 2019(.

معوقات النشر العلمي:
ورغــم الأهــداف والأهميــة المرجــوة مــن النشــر العلمــي، إلا أنــه ثمــة بعــض المعوقــات التــي قــد تعيق 
البحــث  والنشــر العلمــي،  منهــا مــا هــو متعلــق بالأمــور الماليــة أي ضعــف تمويــل البحــوث العلميــة، 
ومنهــا مــا يتعلــق بنــدرة المصــادر، واخــرى تتعلــق بطــول الفتــرة بيــن قبــول ونشــر البحــث، وضعــف 
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المســتوى اللغــوي للباحــث، وافتقــاره لمهــارات البحــث والإحصــاء، وعــدم التفــرغ العلمــي للباحثيــن، 
وتزايــد الأعبــاء التدريســية لأعضــاء هيئــة التدريــس، وغيــاب الاســتراتيجيات الواضحــة لربــط البحــوث 
العلميــة بمتطلبــات التنميــة، وقلــة تعــاون مؤسســات القطــاع الخــاص مــع الجامعــات، بالإضافــة 
عبيــدان  آل  2020؛  )عبدالــوارث،  لأهميتــه  وأدراكهــم  العلمــي  للبحــث  المجتمــع  تقديــر  لضعــف 

ــرون، 2019(. وآخ
وأضــاف الخطيــب )2020( معيقــات أخــرى أضعفــت التواجــد العلمــي للمجــات العلميــة العربيــة 
ــم العلمــي وعــدم نزاهــة  ــا التحكي ــة، ومنهــا: قضاي ــات العالمي ومنهــا الســعودية فــي قواعــد البيان
النشــر  فــي  الفرديــة  والجهــود  الشــخصية  العاقــات  علــى  أحيانــاً  والاعتمــاد  المحكميــن  بعــض 
والتحكيــم، بالإضافــة للقيــود التــي تفرضهــا قواعــد النشــر فــي المجلــة مــن حيــث طــول البحــث وعــدد 
ــة الدفــع، وعــدم  ــة الممول الكلمــات فــي الملخصــات، والنشــر المفتــوح حيــث علــى الباحــث أو الهيئ
كفــاءة هيئــة التحريــر القائميــن علــى بعــض المجــات العلميــة؛ فضــاً للمعاييــر التعجيزيــة للمجــات 
المنشــورة باللغــة العربيــة والتــي لا عاقــة لهــا بجــودة النشــر العلمــي، وعــدم وجــود قواعــد بيانــات 
ــي  ــر العلم ــر النش ــح فــي معايي ــور واض ــب، 2021(، وقص ــو الده ــي العربــي )أب ــاج العلم ــاملة للإنت ش
المميــز ممــا حــرم المجــات العربيــة عامــة بمختلــف مجالاتهــا وخاصــة مجــال العلــوم الإنســانية 

ــة )العمرانــي، 2019(. ــات العالمي ــد البيان ــة فــي قواع ــات مصنف ــون مج ــن أن تك ــة م والاجتماعي
نشأة المكتبة الرقمية السعودية، رؤيتها ورسالتها:

ــت  ــم، ودعي ــر التعلي ــن معالــي وزي ــرار م ــام 2009م بق ــعودية SDL ع ــة الس ــة الرقمي ــئت المكتب أنش
الجامعــات للمشــاركة فيهــا مــن أجــل تحقيــق كفــاءة الانفــاق وإتاحــة أكبــر قــدر ممكــن مــن مصــادر 
المعلومــات الرقميــة عاليــة الجــودة للباحثيــن فــي المملكــة مــن خــال توحيــد جهــود التفــاوض مــع 
الناشــرين العالمييــن بالاشــتراك الجماعــي. وتتمثــل رؤيــة المكتبــة فــي الريــادة فــي خدمــات اقتنــاء 
ـي والعالمــي، فــي حيــن أن  وإتاحــة مصــادر المعلومــات الرقميــة علــى المســتوى الوطنــي والعربـ
رســالتها تتمثــل فــي إتاحــة مصــادر المعلومــات الرقميــة المحليــة والدوليــة وتنظيمهــا ونشــرها 
لخدمــة مؤسســات التعليــم العالــي والبحــث العلمــي والمؤسســات الحكوميــة والخاصة فــي المملكة 

العربيــة الســعودية )موقــع المكتبــة عبــر الانترنــت(.
أهداف المكتبة الرقمية السعودية:

تسعى المكتبة إلى تحقيق جملة من الأهداف، ومنها )موقع المكتبة عبر الانترنت(:
مســاندة منظومــة التعليــم الجامعــي وخدمــة منســوبي الجامعــات الســعودية مــن خــال توفيــر  	-

مصــادر المعلومــات وخدماتهــا عبــر بوابــة المكتبــة الرقميــة.
بنــاء بيئــة رقميــة تواكــب التطــورات التقنيــة فــي صناعــة النشــر الإلكترونــي، وهــذا بــدوره ســيزيد  	-

مــن ســرعة التواصــل بيــن الباحثيــن فــي مجــال الإنتــاج والنشــر العلمــي.
اقتنــاء الكتــب الرقميــة التــي أنتجتهــا الجامعــات المرموقــة فــي العالــم، وكذلــك التــي أنتجــت  	-

مــن قبــل ناشــرين تجارييــن عالمييــن فــي مختلــف التخصصــات
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العليــا  		 الدراســات  مرحلتــي  فــي  والطــاب  والباحثيــن  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  جهــد  توفيــر 
ومنســوبي  والمبتعثيــن،  ـي  العالـ التعليــم  ومؤسســات  الســعودية  بالجامعــات  والبكالوريــوس 
وزارة التعليــم مــن المعلميــن والمعلمــات فيمــا يخــص البحــث عــن المعلومــات بمختلــف أشــكالها 

والوصــول إليهــا فــي البيئــة الرقميــة.
المشاركة في مصادر المعلومات الإلكترونية بين أعضاء المكتبة الرقمية. 		
تحويــل مصــادر المعلومــات الورقيــة التــي تنتجهــا الجامعــات الســعودية )مؤلفــات أعضــاء  		

هيئــة التدريــس، ورســائل الماجســتير والدكتــوراه، والمجــات العلميــة، وأوراق البحــوث والمؤتمــرات، 
ومطبوعــات الجامعــات الســعودية( إلــى مصــادر رقميــة.

المســاهمة فــي إثــراء المحتــوى العربــي الرقمــي مــن خــال النشــر الإلكترونــي للكتــب والبحــوث  		
الجــادة ذات القيمــة المضافــة.

أيجاد جهة واحدة تتفاوض مع الناشرين وتحصل على أفضل العروض. 		
الدراسات السابقة ذات الصلة:

دراســة الســفياني)2021( هدفــت الدراســة التعــرف إلــى واقــع النشــر العلمــي فــي الجامعــات اليمينة، 
ومعوقاتــه وســبل معالجــة تلــك المعوقــات مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس ومســاعديهم 
ــر اعــداد اســتبيانه وزعــت  ــة. اعتمــدت الدراســة اســلوب المنهــج الوصفــي عب فــي الجامعــات اليمين
علــى عينــة تكونــت مــن )240( مــدر، أظهــرت الدراســة مجموعــة مــن النتائــج ابرزهــا: أن متوســط 
موافقــة العينــة علــى معيقــات النشــر العلمــي جــاء مرتفــع، حيــث تصــدرت المعيقــات الماليــة فــي 
ــة،  ــخصية والاجتماعي ــات الش ــم المعيق ــريعية، ث ــة والتش ــات التنظيمي ــا المعيق ــب الاول، يليه الترتي
وأخيــراً المعيقــات الإجرائيــة، واقترحــت الدراســة ضــرورة اعــادة النظــر فــي اللوائــح والقوانيــن الصــادرة 
عــن التعليــم العالــي المتعلقــة بالترقيــات العلميــة، ووضــع اســتراتيجيات لتشــجيع وتحفيــز  وتمويــل 

عمليــة النشــر العلمــي وتســهيل إجراءاتــه.
ـى الكشــف عــن الصعوبــات التنظيميــة والتمويليــة  كمــا أجــرى البشــر )2020( دراســة هدفــت إلـ
والشــخصية التــي تواجــه أعضــاء هيئــة التدريــس بقســم الإدارة التربويــة فــي الجامعــات الســعودية 
فــي نشــر الأبحــاث فــي المجــات العلميــة المحكمــة. اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي 
عبــر اعــداد اســتبانة وزعــت علــى عينــة بلغــت )99( عضــو هيئــة التدريــس. اظهــرت الدراســة مجموعــة 
مــن النتائــج أبرزهــا:  أن التأخيــر فــي تحكيــم ونـــشر  البحــوث التربويــة تعتبــر مــن ابــرز الصعوبــات 
التنظيميــة التــي تواجــه نشــر الابحــاث فــي المجــات العلميــة المحكمــة، حيــث جــاءت بمتوســط 
حســابي)2.70(، وبتقديــر مرتفــع، وأن قلــة المكافــآت الماليــة المرتبطــة بالإنتاجيــة العلميــة تعــد 
ــا وأن  ــابي )2.79(، كم ــط حس ــع وبمتوس ــر مرتف ــاءت بتقدي ــث ج ــة، حي ــات التمويلي ــرز الصعوب ــن أب م
قلــة المشــاريع البحثيــة المشــتركة بــن الباحثيــن فــي الجامعــات الســعودية تعــد مــن أبــرز الصعوبــات 
الشــخصية التــي تواجــه نشــر الابحــاث فــي المجــات العلميــة المحكمــة، حيــث جــاءت بتقديــر مرتفــع 

وبمتوســط حســابي )2.76(.
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البيانــات  بقاعــدة  العلمــي  النشــر  معوقــات  ـى  إلـ التعــرف   )	0	9( المغــذوي  دراســة  وهدفــت 
العالميــة )ISI( مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فــي ضــوء بعــض الجامعــات الســعودية. 
اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي، عبــر اعــداد اســتبيان وزع علــى عينــة تكونــت مــن )600( مــدرس. 
ــات  ــدة البيان ــر العلمــي بقاع ــات للنش ــن المعوق ــة م ــود مجموع ــة إلــى أن وج ــج الدراس ــت نتائ توصل
العالميــة )ISI( مــن أبرزهــا: غيــاب الحوافــز التشــجيعية لأبحــاث المتميــزة والمبدعــة، غيــاب التعريــف 
بالأبحــاث المنشــورة بالمجــات التابعــة لقاعــدة بيانــات ISI فــي المجتمــع لتحقيــق أقصــى اســتفادة 
 ،ISI منهــا، صعوبــة تحقيــق الشــروط والمعاييــر الفنيــة للنشــر فــي المجــات التابعــة لقاعــدة بيانــات
ضيــق الفتــرة الزمنيــة المحــددة لإجــراء تعديــات المحكميــن مــن قبــل هيئــة النشــر بالمجــات التابعــة 
لقاعــدة بيانــات )ISI(، ضعــف المخصصــات الماليــة للنشــر العلمــي بصفــة عامــة، الالتــزام بحرفيــة 
القوانيــن والتعليمــات والتشــدد فــي التركيــز علــى الشــكليات دون المضمــون، طــول الفتــرة الزمنيــة 

.)ISI( بيــن تقديــم البحــث ونشــره فــي المجــات التابعــة لقاعــدة بيانــات
وأجــرى موســى والســيد )6	0	( دراســة هدفــت إلــى تحديــد المعوقــات التــي توجــه أعضــاء الهيئــة 
ــات  ــد البيان ــة فــي قواع ف ــة المصنَّ ــات العلمي ــر فــي الدوري ــن النش ــران م ــة نج ــة فــي جامع الأكاديمي
العالميــة. اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي عبــر اعــداد اســتبيان وزع علــى عينــة تكونــت مــن )256( 
قــةَ بأعضــاء هيئــة التـــدريس والخاصــة بأوعيــة  مــدرس، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن المعوقــات المتعلِّ
النشــر جـــاءت بدرجـــة تقديــر مرتفعــة، فــي حيــن أن المعوقــات الإداريــة جــاءت بدرجــة تقديــر متوســطة. 
ــم )2015( دراســة هدفــت التعــرف علــى واقــع النشــر العلمــي الســعودي فــي مجــال  وأجــرى الناج
العلــوم الشــرعية، والتصــورات المقترحــة لمتطلبــات النشــر فــي المجــال. اعتمــدت الدراســة المنهــج 
الوصفــي عبــر اعــداد اســتبيان وزع علــى عينــة تكونــت مــن )302( مــدرس، وأظهــرت نتائــج الدراســة 
أن ضعــف النشــر العلمــي الســعودي فــي مجــال العلــوم الشــرعية، وأن أبــرز المعوقــات التــي تواجــه 
ــروط  ــي شـ ــة النشــر العلمــي الســعودي بشــكل عــام وفــي المجــال الشــرعي، هــو المبالغــةُ فـ عملي
ــوم الشــرعية، وعــدم  ــة المتخصصــة فــي العل ــة الســعودية والعالمي ــدرةُ المجــات العلمي ــشر، ونُـ النـ

تفــرغ الباحثيــن للبحــث العلمــي.
دراســة الشــربيني ومحمــد )4	0	( هدفــت إلــى رصــد معوقــات النشــر العلمــي فــي العلــوم التربويــة 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية. اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي 
التحليلــي عبــر توزيــع اســتبيانه علــى عينــة تكونــت مــن )48( مــدرس. أظهــرت نتائــج الدراســة أن 
معوقــات النشــر العلمــي فــي العلــوم التربويــة فيمــا يتعلــق بالجامعــات جــاء ترتيبهــا فــي المرتبــة 
بالمجــات  الخاصــة  المعوقــات  ثــم  التدريــس،  الخاصــة بأعضــاء هيئــة  المعوقــات  ـى، يليهــا  الأولـ

ــرا المعوقــات الخاصــة بإجــراءات النشــر العلمــي. ــة وأخي ــات العلمي والدوري
التعليق على الدراسات السابقة، وما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:   

تتفــق الدراســات الســابقة المذكــورة أعــاه مــع الدراســة الحاليــة فــي كونهــا هدفــت إلــى تقييــم واقــع 
النشــر العلمي)الانتــاج البحثــي( فــي الجامعــات الســعودية، مــع اختــاف بينهــا وبيــن الدراســة الحاليــة 
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مــن حيــث تركيــز الدراســة علــى مجــال العــوم الاجتماعيــة والإنســانية بشــكل خــاص، وايضــاً اختافهــا 
فــي المنهــج التــي اعتمــدت عليــه، وهــذا الاختــاف لا ينفي الاســتفادة الفعلية من الدراســات الســابقة 
بــل أفــاد الاطــاع علــى هــذه الدراســات مــن التعــرف علــى واقــع النشــر العلمــي الســعودي بشــكل 
عــام، ناهيــك عــن أنهــا أتاحــت للباحــث فرصــة لاســتفادة مــن الاطــار النظــري التــي قدمتــه، ولعــل مــا 
ــة الســعودية  ــة الرقمي ــر للمكتب ــدور  الكبي ــة عــن ســابقاتها أنّهــا تركــز علــى ال ــز الدراســة الحالي يمي
فــي زيــادة المنشــورات العلميــة الســعودية، بالإضافــة إلــى كونهــا اعتمــدت منهــج جديــد لــم تتبعــه 
بقيــة الدراســات وهــو تحليــل محتــوى للإحصائيــات الصــادرة عــن المكتبــة الرقميــة الســعودية منــذ 

تأسيســها عــام 2009م حتــى نهايــة عــام 2021م.

صناعة النشر العلمي في المملكة العربية السعودية
هنــاك العديــد مــن العوامــل التــي ســاهمت فــي صناعــة النشــر العلمــي فــي المملكــة العربيــة 
ــة، حيــث لوحــظ  ــذ تأســيس الدول ــة بقطــاع البحــث العلمــي من ــة الدول الســعودية، أبرزهــا: أولًا: عناي
ــف الجامعــات الســعودية، ودخــول  ــة فــي مختل ــة ومراكــز البحــوث العلمي انتشــار المجــات العلمي
مرحلــة التنظيــم العلمــي والالتــزام بقواعــد الكتابــة العلميــة.  ثانيــاً: توجــه الدولــة نحــو اســتثمار 
وصناعــة  والطباعــة  والنشــر  والترجمــة  التأليــف  العلميــة  الحركــة  ازدهــار  العلميــة،  المشــاريع 
المعلومــات بهــدف تحقيــق التنميــة الشــاملة. ثالثــاً: دعــم حركــة الابتعــاث الخارجــي للطلبــة. رابعــاً: 
زيــادة عــدد مراكــز البحــوث العلميــة والمجــات العلميــة التــي تحتضنهــا الجامعــات الســعودية 
ومراكــز البحــث العلمــي )الســالم، 2015(. ومــا يؤكــد للتطــور الحاصــل علــى صناعــة النشــر العلمــي 
فــي الســعودية تزايــد أعــداد المجــات العلميــة فــي المملكــة التــي تتنــاول مختلــف مياديــن المعرفــة، 
فقــد نشــرت المكتبــة الرقميــة الســعودية فــي تقريــر احصائــي الترتيــب العالمــي للمملكــة فــي النشــر 

ــك: ــح ذل ــدول الآتــي يوض العلمــي، والج
الجدول رقم )1(. الترتيب العالمي للمملكة في النشر العلمي، والأبحاث العلمية السعودية 

الأبحاث العلمية السعوديةالترتيب عالمياًالعام

2008543426

2009514557

2010466518

2011439591

20124012464

20133715339

20143618085
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20153419997

20163421365

20173522366

20183524371

20193028741

20202538718
المصدر: التقرير الإحصائي الأول للمكتبة الرقمية السعودية لعام 2020.

حيــث يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معــدل نمــو النشــر العلمــي فــي الســعودية قــد احتــل المرتبة 54 
عالميــاً فــي عــام 2008، ولكــن بعــد تأســيس المكتبــة الرقميــة الســعودية شــهدت المملكــة تقدمــاً 
ــاث مــرات  ــت التقــدم بنحــو ث مضاعفــاً فــي النشــر العلمــي نحــو المركــز الأول بســتة مــرات، وواصل
منــذ عــام 2010 حتــى عــام 2015، لتبــدأ المكتبــة الرقميــة حركــة متقدمــة بخمــس مــرات نحــو المركــز 
الأول فــي عــام 2019، ثــم فــي عــام 2020 وهــي المرحلــة التــي تعتبــر اوج تطــور صناعــة النشــر العلمــي 
فــي المملكــة. والماحــظ أيضــاَ أن الترتيــب العالمــي فــي مؤشــرات النشــر العلمــي تبعــه تزايــد فــي 
أعــداد الأبحــاث العلميــة الســعودية، حيــث يتضــح أنــه منــذ عــام 2012 بــدأت اعــداد البحــوث العلميــة 
بالتزايــد لتتضاعــف فــي عــام 2020 وهــو مــا يعــد مؤشــراً علــى نمــو النشــر العلمــي الســعودية عالميــاً. 
ــعودية،  ــة الس ــة العربي ــي فــي المملك ــر العلم ــة النش ــى صناع ــل عل ــور الحاص ــاً التط ــد أيض ــا يؤك وم
هــو زيــادة اعتمــاد الباحثيــن الســعوديين علــى قواعــد البيانــات، وزيــادة أعــداد تنزيــل المحتــوى فــي 
الجامعــات الســعودية والتــي يتــم الاعتمــاد عليهــا مــن قبــل الباحثيــن عنــد إنجــاز البحــوث العلميــة، 
ــرات  ــدد م ــام 2020 ع ــي الاول لع ــا الإحصائ ــعودية فــي تقريره ــة الس ــة الرقمي ــدت المكتب ــث رص حي
تنزيــل المراجــع مرتفعــة جــداً بشــكل تدريجــي مــن مصــادر المعلومــات مــن قواعــد البيانــات العالميــة 

ــة. والإقليمي
واقع النشر العلمي السعودي للجامعات السعودية بشكل عام بين الدول:

قبــل بدايــة المكتبــة الرقميــة فــي عــام 2008 كان النشــر العلمــي الســعودي يحتــل المرتبــة 54 عالميا 
ــدا فــي عامهــا الأول 2009 تقدمــت المملكــة بســتة  ولكــن بعــد انطاقــة المكتبــة الرقميــة وتحدي
مراتــب نحــول المركــز الأول وأصبحــت بالمركــز 46 فــي عــام 2010 وهــي اقــوى تقــدم للمملكــة منــذ 
عقديــن كامليــن وحتــى الان. وفــي عــام 2021 م اتحلــت المملكــة المرتبــة 22 بيــن دول العالــم اجمــع.  
وتشــير البيانــات ان معــدل نمــو الأبحــاث قبــل بدايــة تأســيس المكتبــة الرقميــة أي مــن عــام 1998 
وحتــى عــام 2008 كانــت بنســبة %62.68. بينمــا تشــير المعطيــات فــي الرســم البيانــي أن معــدل نمــو 
ــرا جــدا فــي النشــر العلمــي بمــا يعــادل  الأبحــاث بعــد تأســيس المكتبــة الرقميــة أحــدث تقدمــا كبي

%750 ضعــف عمــا كانــت عليــه فــي العقــد الســابق. الرســم البيانــي التالــي يوضــح هــذا النمــو.
الرسم البياني )	(: نمو النشر العلمي السعودية عالمياً



1199

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

جدول )	(: يوضح دور توفر مصادر المعرفة في زيادة المنشورات العلمية مقارنة بالفترة التي 
تسبق عام 009	 

التخصص
عدد المنشورات من 1998 – 

2008
)قبل دعم المكتبة(

عدد المنشورات من 2009 – 
2020

)فترة دعم المكتبة الرقمية(

اجمالي 
المنشورات

5,92377,81483,737علوم الفيزياء

الهندسة 
5,97871,04777,025والتكنولوجيا

5,83959,45965,298علوم الحياة

9,95055,26965,219الطب والصحة

5409,56710,107العلوم الاجتماعية

الفنون والعلوم 
741,5721,646الانسانية

28,304274,728303,032المجموع
Table information Source: InCite, Clarivate, 2020*

يتضــح مــن الجــدول أعــاه )2( الزيــادة القويــة فــي النشــر العلمــي الســعودي بعــد توفــر مصــادر 
المعرفــة الرقميــة وتزويــد الباحثيــن بأضخــم المصــادر المعرفيــة الرقميــة المتنوعــة. ففــي مجــال 
ــوم الإنســانية مــا يقــارب %95 منهــا قــد تمــت بعــد  ــون والعل ــة والفن ــوم الاجتماعي منشــورات العل

ــة. ــة عالمي ــادر معرف ــر مص توف
ــام 2009  ــد ع ــرها بع ــم نش ــد ت ــعودية ق ــة الس ــورات العلمي ــن المنش ــان %90.65 م ــام ف ــكل ع وبش
ــورات  ــاق المنش ــزة الأولــى لانط ــت الركي ــي كان ــة الت ــة المتنوع ــة الرقمي ــادر المعرفي ــر المص وتوفي
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الســعودية الــى العالــم علمــا انــه فقــط 9.34 % تقريبــا مــن المنشــورات العلميــة قــد تمــت قبــل إتاحــة 
خدمــات المكتبــة الرقميــة.

 Web of ــة فــي ــن ســعوديين حســب عــدد منشــوراتهم العلمي ــى 10 باحثي ويوضــح الجــدول )3( اعل
Science. وأمــا الجــدول )4( تصنيــف Clarivate لأعلــى H-Index للباحثيــن الســعوديين.

 Web of Science باحثين سعوديين حسب عدد منشوراتهم العلمية في 	(: اعلى 0	جدول )

Name Web of Science
Documents

Category Normalized Cita-
tion ImpactH-Index

.Asiri, Abdullah M16952.160008115

Alsaedi, Ahmed12172.0966681

Alouini, Mohamed-Slim11711.56551655

Hayat, Tasawar11362.14752187

.Hayat, T6481.97210865

.Alsaedi, A6102.03734465

Umar, Ahmad5151.50141962

Ahmad, Bashir5102.16430249

 Nisar, Kottakkaran
Sooppy4782.79480427

Biswas, Anjan4682.33409952
Table information Source: InCite, Clarivate, 2022*

جدول )4(: تصنيف Clarivate لأعلى H-Index للباحثين السعوديين

Name Web of Science
Documents

 Category Normalized Citation
ImpactH-Index

.Asiri, Abdullah M16952.160008115

Hayat, Tasawar11362.14752187

.Farha, Omar K2093.62442385

Alsaedi, Ahmed12172.0966681

Khademhosseini, Ali1933.83612580

.Bakr, Osman M2435.38661374
Table information Source: InCite, Clarivate, 2022*
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والإنســانية  الاجتماعيــة  العلــوم  فــي  المختصــة  الثمانيــة  المعلومــات  مصــادر  كل  حظيــت  لقــد 
باســتخدام لابــأس بــه. فقــد احتلــت SpringerNature اعلــى اســتخدام خــال الأعــوام الثاثــة الماضيــة 
) 2019 – 2021( كمــا هــو مبيــن فــي الرســم البيانــي )2(. كمــا أن اســك زاد، دار المنظومــة، Sage كان 

لهــا نســبة اســتخدام مقبولــة مــن كل الجامعــات. 
الرسم البياني )	(: يوضح استخدام الباحثين للمصادر المعرفية في مجال العلوم الاجتماعية 

والإنسانية خلال الأعوام الثلاثة )9	0	 – 		0	(

*احصائيات الناشرين عن استخدام المكتبة الرقمية
ويوضــح الرســم البيانــي )3( و)4( نمــط الاســتخدام الشــهري والربــع ســنوي علــى التوالــي. أمــا الرســم 
البيانــي )5( فيبــن اســتخدام مصــادر المعلومــات المختصــة فــي العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية لجميــع 

الجامعــات خــال الأعــوام الماضيــة 2019 – 2021 م. 
الرسم البياني )	(: يوضح نمط الاستخدام بالأشهر للجامعات السعودية خلال الأعوام الثلاثة 

الماضية )9	0	 – 		0	(

*احصائيات الناشرين عن استخدام المكتبة الرقمية
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ــة  ــانية لجامع ــة والإنس ــوم الاجتماعي ــال العل ــي مج ــي ف ــعودي العالم ــي الس ــر العلم ــع النش واق
حائــل بشــكل عــام للعاميــن 2021-2020م 

باللغــة  المنشــورة  الاجتماعيــة والإنســانية  العلــوم  الســنوي لأبحــاث  النمــو   )5( الجــدول  يظهــر 
الإنجليزيــة فــي مجــات عالميــة مصنفــة ضمــن Q1& Q2 حيــث بلــغ %2.7 فقط. وقد يقودنا الى دراســة 
اســتخدام جامعــة حائــل للمصــادر المعرفيــة الرقميــة التــي توفرهــا المكتبــة الرقميــة الســعودية فــي 

مجــال العلــوم الاجتماعيــة والإنســانية. 
جدول )5(: يوضح حجم المنشورات العلمية في مجال العلوم الاجتماعية والإنسانية لجامعة حائل

المواضيع

GIPP / المنشورات العلمية

2021 

GIPP / المنشورات العلمية

2020 
نسبة 
النمو

Web of Science DocumentsWeb of Science Docu-
ments

1.37-7273العلوم الاجتماعية

الفنون والعلوم 
41300.00الإنسانية

76742.70مجموع المنشورات
ملاحظة: )البحوث المشورة في اللغة العربية أو في مجلات علمية غير مكشفة في ISI  لا تظهر 

في الجدل(

التوصيات:
• التعريف الدائم بالمصادر المعرفية الرقمية التي توفرها المكتبة الرقمية السعودية. 	
• المشاركة في الدورات التدريبية التي تقيمها المصادر المعرفية الرقمية لكيفية 	

الاستخدام لمصادرها.

قائمة المراجع:
أبــو الدهــب، ســالي. )2021(. مبــادرات قيــاس معامــل تأثيــر الدوريــات العربيــة المحكمــة: دراســة 	 

تحليليــة مقارنــة. المجلــة الدوليــة لعلــوم المكتبــات والمعلومــات.8)3(، 341-378.
ــرات 	  ــور المؤتم ــن حض ــس ع ــة التدري ــاء هيئ ــزوف أعض ــباب ع ــم.)2021(. أس ــا عاص ــماعيل، ع إس

التربويــة وســبل مواجهتهــا. مجلــة كليــة التربيــة، جامعــة بورســعيد، )33(، 219-282.
آل عبيــدان، صفيــة ســعيد والزهرانــي، نــوال ضيــف الله وآل ســماح، ليــل ســعيد والخالــدي، نــورة 	 

عــوض. )2019(. واقــع البحــث العلمــي بمــدارس التعليــم العــام بمحافظــة القطيــف، آمــال 
ــة  ــاث- مجل ــر الابح ــوم ونش ــة للعل ــة العربي ــة  2030. المجل ــة المملك ــاً لرؤوي ــات تحقيق وتطلع

العلــوم التربويــة والنفســية، 3)17(،  138-170.
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ــة 	  ــة الدولي ــة فــي التقــدم الأكاديمــي. المجل ــة الرصين ــدو، أمــل. )2021(. دور البحــوث العلمي الب
ــات، 2)5(، 645 671-. ــانية والآداب واللغ ــة والإنس ــوم التربوي ــاث فــي العل أبح

البشــر، فاطمــة عبــدالله. )2020(. الصعوبــات التــي تواجــة أعضــاء هيئــة التدريــس بقســم الإدارة 	 
التربويــة فــي الجامعــات الســعودية فــي نشــر الابحــاث فــي المجــات العلميــة المحكمــة. مجلــة 

كليــة التربيــة، جامعــة المنصــورة، )110(، -163 194.
ــر 	  ــوء المعايي ــر العلمــي فــي ض ــة النش ــتراتيجية لحوكم ــة اس ــد. )2019(. رؤي ــماء أحم ــن، أس حس

ـي، 26)11(، 105-162. الدوليــة. مجلــة مســتقبل التربيــة العربـ
حوالـــة، ســـهير محمـــد. )2009(. الإنتاجية العلميـة لأعضاء هيئـة التـدريس بالجامعـات فـي ضـوء 	 

ــا الـــوظيفي: دراســـة ميدانيــة علــى جامعــة طيبــة. مجلــة كليــة التربيــة، جامعــة  مقومـــات الرضـ
الإســكندرية، 19)3(، 148 - 266.

ـي)2018-2008(: دراســة 	  الخطيــب، خليــل. )2020(. واقــع البحــث العلمــي فــي الوطــن العربـ
ـي: اليمــن. ـي. منظمــة المجتمــع العلمــي العربـ وصفيــة تحليليــة، إدارة التعليــم العالـ

الخليفــة، عمــر هــارون وعبــد الله، ســحر عبــد الرحيــم.)2011(. تحديــات الإنتــاج والاســتهاك 	 
ــر المعرفــي،  ــر، مركــز التنوي العلمــي فــي الــدول العربيــة: مؤشــرات مــن الســودان. مجلــة التنوي

.49-84،)11(
الدهشــان، جمــال علــي. )2020(. الاتجاهــات الحديثــة فــي النشــر العلمــي ومعاييــر تقييمــه. 	 

المجلــة الدوليــة للبحــوث فــي العلــوم التربويــة، 3)1(، 53-117.
الزعبــي، ســهيل محمــود والزعبــي، ســامر محمــود. )2019(. تقويــم جــودة بعــض بحــوث العلــوم 	 

التربويــة والنفســية. مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة، 39)3(، 61-74.
الســالم، ســالم. )2015(. المجــات العلميــة المحكمــة فــي الجامعــات الســعودية. الريــاض: معهد 	 

الاميــر نايــف للبحــوث والخدمات الاستشــارية.
ــة نظــر 	  ــبل معالجتهــا مــن وج ــي وس ــر العلم ــد.)2012(. معيقــات النش ــال محم ــفياني، ه الس

اعضــاء هيئــة التدريــس ومســاعديهم فــي الجامعــات اليمنيــة. وقائــع المؤتمــر الدولــي الافتراضــي 
بعنــوان: النشــر العلمــي فــي المجــات والدوريــات المحكمــة العوائــق والحلــول، عقــد فــي المركز 

الديمقراطــي العربــي، برليــن، ألمانيــا، فــي 14/3/2021-13ن 7-25.
ســمبس، أميــرة زبيــر رفاعــي. )2011(. واقــع الانتــاج العلمــي لأعضــاء هيئــة التدريس الســـعوديات 	 

ــورة،  ــة بالمنص ــة العربي ــة اللغ ــة كلي ــة. مجل ــوم الإداري ــة الآداب والعلـ ــرى: كليـ ــة أم القـ بجامعـ
.441-504  ،)30(2

شــحنوني، محمــد. )2019( . النشــر العلمــي بيــن المعاييــر والجــودة فــي الوطــن العربــي. ورقــة 	 
علميــة مقــدم إلــى المؤتمــر الدولــي الأول: تقييــم جــودة أوعيــة النشــر العلمــي فــي العالــم العربــي 
الواقــع والمأمــول. عقــد فــي مركــز مؤشــر لاســتطاع والتحليــات، برليــن، ألمانيــا، بتاريــخ -29

.2019 /3 /30
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الشــربيني، غــادة  ومحمــد، إينــاس. )2014(. معوقــات النشــر العلمــي فــي العلــوم التربويــة مــن 	 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية. مجلــة كليــة التربيــة، جامعــة طنطــا، 

.76 – 41 ،)53(
صالــح، مدثــر أحمــد ورابــح، حمــد أحمــد. )2019(. الإتاحــة الحــرة وإســهاماتها فــي تطويــر النشــر 	 

ــام،  ــة الس ــة جامع ــان. مجل ــة كردف ــاتذة جامع ــى اس ــة عل ــة تطبيقي ــات، دراس العلمــي بالجامع
جامعــة الســام، )8(، 257-264.

عبــد العليــم، ســيد عبــد الطاهــر وعبــد المعطــي، احمــد حســين وأحمــد، نعمــان عبــد الناصــر. 	 
)2019(. المتطلبــات العالميــة للشــر الدولــي لأعضــاء هيئــات التدريــس فــي الجامعــات المصريــة- 

ــيوط، 35)12(، 635-653. ــة اس ــة، جامع ــة التربي ــة لكلي ــة العلمي ــة. المجل ــة مقارن دراس
فــي 	  الفكــري  المــال  رأس  لاســتثمار  مقتــرح  تصــور  عبدالفتــاح.)2021(.  أســماء  عبدالحميــد، 

الجامعــات المصريــة فــي ظــل التحــول العالمــي نحــو اقتصــاد المعرفــة. المجلــة التربويــة، جامعــة 
.1-56 ،)81(2 ســوهاج، 

افتقــار مؤسســات 	  فــي ضــوء  العلمــي  البحــث  )2020(. معوقــات  عبدالــوارث، منــى محمــد. 
المنوفيــة،  المنوفيــة. مجلــة جامعــة  بجامعــة  المدنــي لأهميتــه، دراســة ميدانيــة  المجتمــع 

.301-330  ،)76(23
ــم العربــي. 	  ــر الجــودة فــي البحــث والنشــر العلمــي فــي العال العمرانــي، توفيــق. )2019(. معايي

ــد فــي  ــول. عق ــع والمأم ــة الواق ــم العربي ــي فــي العال ــر العلم ــة النش ــودة أوعي ــم ج ــر تقيي مؤتم
مركــز مؤشــر لاســتطاع والتحليــات، برليــن، ألمانيــا، بتاريــخ 30-29/ 3/ 2019، ص ص79-96.

ــر 	  ــف ج فــي الجزائ ــة صن ــات العلمي ــر العلمــي فــي المج ــات النش ــزاق. )2021(. معيق ــة، ع فاكي
لــدى طلبــة الدكتــوراه. مجلــة الباحــث للعلــوم الرياضيــة والاجتماعيــة، جامعــة الجلفــة، 4)7(، 

.295-312
فرحــان، عمــاد محمــد. )2019(.  النشــر العلمــي فــي العــرراق، المشــكات والصعوبــات والحلــول، 	 

الواقــع  ـي  العربـ العالــم  فــي  العلمــي  النشــر  ـي الأول بعنــوان:  تقييــم جــودة  الدولـ المؤتمــر 
ــا، بتاريــخ 29-30/ 3/  والمأمــول. عقــد فــي مركــز مؤشــر لاســتطاع والتحليــات، برليــن، ألماني

.2019
المغــذوي، عــادل عائــض. )2019(. معوقــات النشــر العلمــي فــي المجــات العلميــة المعتمــدة 	 

ــات  ــض الجامع ــس ببع ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــة ISI م ــات العالمي ــدة البيان ــن قاع م
الســعودية. مجلــة جامعــة فلســطين لأبحــاث والدراســات، 9)3(، 343-371. -10.34027/1849

009-003-014
المكتبــة الرقميــة الســعودية )2021(. التقريــر الإحصائــي الأول للمكتبــة الرقميــة الســعودية 	 

ــعودية. ــة الس ــة الرقمي ــاض: المكتب ــال. الري ــر الأعم ــاءات وتطوي ــام 2020. إدارة الإحص لع
موســى، محمــد فتحــي والســيد، أحمــد عطيــة. )2016(. معوقــات النشــر العلمــي فــي الدوريــات 	 
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المصنفــة فــي قواعــد البيانــات العالميــة : مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فــي جامعــة 
نجــران. مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة للبحــوث فــي التعليــم العالــي، 36)2(، 204-235.

الناجــم، محمــد عبــد العزيــز. )2015(. تصــور مقتــرح لمتطلبــات النشــر العلمــي فــي العلــوم 	 
.511-55  ،)4(21 الدراســات،  للبحــوث  المنــارة  مجلــة  الســعودية.  بالجامعــات  الشــرعية 

وزارة التعليــم الســعودية.)2021(. المملكــة تحقــق ارتفاعــاً فــي النشــر بالأوعيــة والمجــات 	 
الرقميــة  المكتبــة  الريــاض:  العالميــة.  المؤشــرات  وفــق   120% بنســبة  المحكمــة  العلميــة 
https://www.moe.gov.sa/ar/ :الســعودية، موقــع انترنــت. اســتراجاع فــي 29/5/2022 مــن

.mediacenter/MOEnews/Pages/OW-1442-743.aspx
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معوقــات تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة فــي التدريس لطاب 
المرحلــة الثانويــة وســبل التغلــب عليها )تصــور مقترح(

د. خالد بن عبد المحسن الشمري ) أستاذ تقنيات التعليم المشارك – كلية التربية – جامعة حائل(.

ـى الكشــف عــن معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس  ـي إلـ الملخــص: هــدف البحــث الحالـ
لطــاب المرحلــة الثانويــة وتصميــم تصــور مقتــرح للتغلــب عليهــا؛ وتبنــت الدراســة المنهــج الوصفــي القائــم على 
الاســتبانة، واشــتملت عينــة الدراســة علــى )80( معلمًــا ومعلمــة لتمثيــل مجتمــع الدراســة، وقــد تضمنــت نتائــج 
ــة” جــاءت  ــة الثانوي ــة فــي التدريــس لطــاب المرحل ــق المقــررات الالكتروني الدراســة الآتــي: أن معوقــات تطبي
ــس  ــة فــي التدري ــررات الالكتروني ــق المق ــات تطبي ــى معوق ــب عل ــبل التغل ــاءت ”س ــد ج ــة(، وق ــة )مرتفع بدرج
لطــاب المرحلــة الثانويــة” بدرجــة )متوســطة(، وتصميــم تصــور مقتــرح للتغلــب علــى تلــك المعوقــات، وعــدم 
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــرات )الجنــس 
– عــدد ســنوات الخبــرة(؛ وتوصيــات الدراســة هــي: ضــرورة توافــر البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة لنجــاح التعليــم 
الإلكترونــي وتكثيــف البرامــج التدريبيــة للقائميــن علــى العمليــة التعليميــة، وضــرورة دمــج التكنولوجيــا فــي 

المقــررات المدرســية تدريجيــاً مــن خــال تصميــم المقــررات الإلكترونيــة.
الكلمات المفتاحية: المقررات الالكترونية- تصور مقترح – المرحلة الثانوية.

The barriers of implementing e-curricula in teaching secondary school students and ways to 
overcome them )A proposed vision(
Abstract: The current research’s goal was to unveil the barriers of implementing e-curricula 
in teaching secondary school students and to design a proposed vision for overcoming these 
obstacles. The study used the descriptive approach, which relied on questionnaires. The sam-
ple included )80( teachers representing the population. The study obtained several findings 
including the following: ”The obstacles to the implementation of e-curricula in teaching sec-
ondary school students” was rated )high(; that ”The ways for overcoming the obstacles to the 
implementation of e-curricula in teaching secondary school students” was rated )moderate(; 
the design a proposed vision for overcoming the obstacles; and no statistically significant dif-
ferences were found among sample members’ responses, as regards the variables )years of 
experience - gender(. The study’s recommendations are: the necessity of providing technolog-
ical infrastructure in order to ensure the success of e-curricula; intensifying training programs 
provides to officials managing the educational process; and the necessity of integrating tech-
nology in curricula gradually through designing e-curricula.
Keywords: e-curricula – proposed vision – secondary school.
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المقدمة:
لقــد مــر علــى الإنســان العديــد مــن التغيــرات، بــدءاً مــن الثــورة الصناعيــة، مــروراً بالثــورة المعلوماتيــة 
الرقميــة، والتــي تعــد اليــوم إحــدى نمطًــا مهمًــا مــن التطــور التقنــي، وقــد أثــر ذلــك علــى المناهــج 
الدراســية بدرجــة كبيــرة، وذلــك لأن التقنيــات التعليميــة تتســم بجاذبيتهــا بالنســبة للطــاب، ولقــد 
فرضــة أزمــة كورونــا مواصلــة رحلــة التعليــم مــن خــال التكنولوجيــا الرقميــة من خــال تقديــم الدروس 

الإلكترونيــة مــن خــال الصفــوف الافتراضيــة )الســلمي، 2020: ص 89(.
ــة والتــي ترهــق الاســتراتيجيات التعليميــة  ــم تحديــات هائل وتواجــه الأنظمــة التعليميــة حــول العال
ـى مناهــج جديــدة وديناميكيــة لمعالجــة المشــاكل المســتمرة فــي  التقليديــة، وهنــاك حاجــة إلـ
ــى  ــم عل ــث القائ ــع العالمــي الحدي ــات المجتم ــب لاحتياج ــم المناس ــاب بالتعلي ــد الط ــي وتزوي الماض
المعلومــات، والمقــررات الإلكترونيــة هــي أحــد تلــك المنهجيــات التــي تهــدف إلــى تطبيــق التقنيــات 

.)Thiruselvi, 2013, 2-3( الرقميــة الجديــدة فــي التعليــم
وتفــرض التطــورات التــي يشــهدها مجــال العمــل التربــوي واقعــاً مختلفًــا علــى المــدارس وأصبحــت 
مســئولة أمــام الجميــع عــن رفــع كفــاءة المعلميــن وتأهيلهــم بمــا يمكنهــم مــن التعامــل مــع 
فــي معظــم  التعليــم الإلكترونــي  اتخــاذ  التكنولوجيــا، وأضحــى  مســئوليات العصــر ومســتجدات 
الجامعــات والمــدارس كمنهــج تربــوي أمــراً ملحــاً، ولــم يعــد الأمــر مقتصــرًا علــى مجــرد تقديــم 
المحتويــات التعليميــة بصيغــة إلكترونيــة، ولكنــه أصبــح يشــمل أيضًــا العمليــات الخاصــة بــإدارة 

.)192 2017: ص  التعليميــة )عطــا،  العمليــة 
ونظــراً لكــون نظــام التعليــم الإلكترونــي والتعليــم عــن بعــد معتمــدًا علــى اســتخدام المقــررات 
الإلكترونيــة بجميــع محتوياتهــا، والتــي تعتبــر حديثــة وبحاجــة إلــى تطويــر وتحســين تطبيقهــا فــي 
التعليــم عــن بعــد، فقــد أصبــح اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة مــن المســلم بــه، ومــن هــذا المنطلــق 
ــة فــي ضــوء  ــة لتقصــي معوقــات اســتخدام المقــررات الإلكتروني ــت الدراســة والتــي هــي محاول كان
جــودة التعليــم الإلكترونــي مــن أجــل الكشــف عــن أهــم المعوقــات فــي الوضــع الراهــن للتعليــم عــن 

بعــد )العتيبــي، 2014: ص 390(.
وقــد شــهدت المقــررات التعليميــة تغيــرات نظــرًا لصعــود التقنيــات التعليميــة الجديــدة، ومــن صــور 
ــة،  ــررات التعليمي ــم المق ــاليب تقوي ــات وأس ــداف ومحتوي ــرات فــي أه ــداث التغيي ــك إح ــرات ذل تأثي
ــم الذاتــي  ــز التعل ــة تعزي ــررات التعليمي ــات المق ــداف وغاي ــن أه ــد أضحــى م ــك فق ــة إلــى ذل بالإضاف

وحــب الاســتطاع والاستكشــاف لــدى الطــاب )عبــد الحفيــظ، 2021: ص 66(.
ويتيــح إنشــاء المقــررات الإلكترونيــة التفاعليــة واســتخدامها فــي الجوانــب العمليــة للتعليــم فعاليــة 
العمليــة التعليميــة، حيــث يتمتــع الطــاب بفرصــة رؤيــة وتكــرار ومناقشــة المحتــوى التعليمــي فــي 
ـى  ـى زيــادة جــودة إتقانهــم وأدائهــم، بالإضافــة إلـ الأوقــات المناســبة والضروريــة، وهــذا يــؤدي إلـ
جانــب آخــر مهــم وهــو توفيــر المــواد التعليميــة عنــد اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة التفاعليــة 

.)Murod et al., 2021, 6863(
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ويــؤدي انتشــار المقــررات الإلكترونيــة إلــى تغييــر نظــام التعليــم بشــكل كبيــر إلــى حــد مــا، وتتمتــع 
هــذه المقــررات بتأثيــر إيجابــي علــى المجتمــع، لأنهــا توســع نطــاق التعليــم فــي جميــع أنحــاء العالــم، 
وفــي فتــرة عولمــة التعليــم، توفــر هــذه المقــررات وصــولًا مفتوحًــا إلــى المحتــوى التعليمــي للعديــد 

.)Gushchin et al., 2017, 542( مــن المؤسســات التعليميــة الرائــدة فــي العالــم
ــالات  ــات والاتص ــا المعلوم ــتخدام تكنولوجي ــه اس ــذي أحدثت ــدم ال ــازات والتق ــن كل الامتي ــم م بالرغ
المشــاكل والمعوقــات  العديــد مــن  يواجــه  يــزال  أنــه لا  إلا  التعليــم،  فــي  المتعــددة  والوســائط 
والعقبــات والصعوبــات، وبخاصــة الــدول التــي بــدأت باســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة قريبــاً، وهــذا 
مــا دفــع لتنــاول موضــوع معوقــات اســتخدام تقنيــات التعلــم الإلكترونــي فــي مراكــز مصــادر التعلــم 

فــي المرحلــة الثانويــة، والحلــول المقترحــة لهــا )الفريــدي، 2017: ص 6(.
ومعوقــات اســتخدام مهــارات التعلــم الإلكترونــي هــي مجموعــة العوامــل الماديــة والمعنويــة، التــي 
تحــد مــن اســتخدام المعلمــات لمهــارات التعلــم الإلكترونــي فــي العمليــة التعليميــة بطريقــة فعالــة، 
وتقــاس إجرائيــاً بالدرجــة التــي تمــت الحصــول عليهــا علــى اســتبانة معوقــات اســتخدام مهــارات 
التعلــم الإلكترونــي فــي العمليــة التعليميــة )البلــوي، 2014: ص 11(. ويقصــد بالمعوقــات هــو 
الإشــكاليات التــي قــد تحــد مــن اســتخدام التقنيــات التعليميــة فــي التعليــم، مثــل تقنيــات الحاســوب 
والإنترنــت، وبالتالــي فقــد تــؤدي إلــى عــدم القــدرة علــى التماشــي مــع التطــورات الحديثــة فــي مجــال 

التعليــم، 2014: ص 86(.
وقــد يواجــه الطــاب تحديــات عنــد اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة، فقــد تتواجــد عقبات فــي الوصول 
إلــى مــادة المقــرر الإلكترونــي علــى أجهــزة الحاســوب، منهــا عــدم توفــر خدمــات الإنترنــت، بالإضافــة 
ــة  ــرة طويل ــى مــدى فت ــة عل ــى المنصــات الرقمي ــوى المقــرر عل ــج عــن قــراءة محت إلــى الإجهــاد النات
مــن الزمــن، فاســتخدام مــواد المقــررات الإلكترونيــة لفتــرة طويلــة قــد يكــون مضــر للبصــر ويصعــب 
قراءتهــا لفتــرة طويلــة، وهنــاك أيضًــا طــاب قــد يواجهــوا فقــدان الطاقــة الكهربائيــة ممــا يعيــق 

.)de Silva et al., 2021, 527( ــة اســتخدام مــواد المقــررات الإلكتروني
وتتبايــن معوقــات التعليــم الإلكترونــي باختــاف العوامــل المحيطــة بــكل مؤسســة ومــا لديهــا مــن 
إمكانــات والتــي قــد تتضمــن المعامــل وإمكانيــة الاتصــال بالإنترنــت، وأيضًــا الإمكانــات البشــرية 
واللوجســتية بمــا فــي ذلــك المــوارد الماديــة والمعنويــة والتدريبيــة، وتوافــر الإمكانــات الداعمــة 
للصيانــة، وتمتــع المؤسســة التعليميــة بتوجــه داعــم لتبنــي التقنيــات التعليميــة )المزيــن، 2016: ص 

.)76
مجــال  فــي  المهــارات  اكتســاب  علــى  الطــاب  تدريــب  يجــب  المعوقــات،  هــذه  علــى  وللتغلــب 
ــة فــي  ــر فاعلي ــوا أكث ــى أن يكون ــاب عل ــاعد الط ــد يس ــا ق ــوب، مم ــات والحاس ــا المعلوم تكنولوجي
اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة ويســهل اســتخدامهم للتكنولوجيــا؛ ويجــب أن تكــون معامــل 
الحاســوب متاحــة أكثــر لمســاعدة الطــاب الذيــن ليــس لديهــم أجهــزة حاســوب شــخصية أو الوصــول 
إلــى الإنترنــت؛ ويجــب أن يكــون الدعــم الفنــي للحاســوب متاحًــا بشــكل أكبــر لحــل مشــكات الطــاب 
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El-Ne- )التــي قــد يواجهونهــا عنــد اســتخدام أجهــزة الكمبيوتــر أثنــاء تلقــي المقــررات الإلكترونيــة 
.)mer & Marzouk, 2014, 199

ومــن خــال مــا ســبق، يتضــح بأنــه علــى الرغــم مــن المزايــا والإيجابيــات العديــدة لتطبيــق المقــررات 
الإلكترونيــة، فإنــه يتســم بتعــدد معوقاتــه وتحدياتــه، ومــن المهــم العمــل علــى معالجــة تلــك 
المعوقــات والتحديــات مــن أجــل الوصــول بمســتويات تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة إلى المســتويات 

المرجــوة.

مشكلة الدراسة:
ازداد خــال الآونــة الأخيــرة الاهتمــام بتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة ودمجهــا ضمــن المقــررات 
ــد بالمقــررات  ــك يرجــع إلــى الاهتمــام المتزاي ــة المقدمــة للطــاب فــي المــدارس؛ ولعــل ذل التعليمي
ــى  ــة عل ــرات الإيجابي ــن التأثي ــد م ــق العدي ــة لتحقي ــا مائم ــة إلــى الإدراك بأنه ــة الإلكتروني التعليمي
العمليــة التعليميــة؛ وقــد ســلطت عــدة دراســات الضــوء علــى التأثيــرات الإيجابيــة لتطبيــق المقــررات 

الإلكترونيــة.
ومــن الدراســات التــي تناولــت مزايــا تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة فــي العمليــة التعليميــة دراســة 
 Bush & Cameron,( ــرون ــوش وكامي ــة ب ــز )Freire & Rodríguez, 2022( ودراس ــري ورودريغي فري
2011( ودراســة يونــج )Young, 2017(؛ وقــد أشــارت تلــك الدراســات إلــى إمكانيــة تحقيــق إيجابيــات 
مثــل تعزيــز مســتويات التحصيــل الدراســي لــدى الطــاب، وزيــادة الدافعيــة لاســتذكار الذاتــي لــدى 

الطــاب، وتعزيــز الفاعليــة الذاتيــة لــدى المعلميــن.
ومــع ذلــك، فمــن المهــم عــدم إغفــال مــا قــد يكتنــف تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة مــن معوقــات 
ــدة  ــت ع ــد تناول ــة؛ وق ــة والخارجي ــل الداخلي ــن العوام ــد م ــر بالعدي ــي تتأث ــة، والت ــات المتنوع وتحدي

ــة؛  ــة التعليمي ــوع مــن المقــررات فــي العملي ــق هــذا الن ــات تطبي دراســات تحدي
ومــن الدراســات التــي تناولــت معوقــات تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة دراســة عبــد الحفيــظ )2021(، 
ـى معوقــات لتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة مثــل قلــة وجــود معاييــر موحــدة  والتــي أشــارت إلـ
للكتــاب الإلكترونــي والمعوقــات الماليــة والفنيــة والإداريــة؛ وتتفــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة 
الســلمي )2020( والتــي أشــارت أيضًــا إلــى وجــود معوقــات ماليــة وإداريــة تكتنــف تطبيــق المقــررات 
الإلكترونيــة؛ وعلــى نحــو مماثــل، ســلطت دراســة الهــرش وآخريــن )2010( الضــوء علــى المعوقــات 
الإداريــة، وذلــك إلــى جانــب المعوقــات المتعلقــة بالبنيــة التحتيــة والطــاب؛ أمــا دراســة المنهــراوي 

)2016( فقــد ســلطت الضــوء علــى معوقــات تصميــم المقــررات الإلكترونيــة. 
ويبــرز الســؤال الآتــي مشــكلة الدراســة: )مــا التصــور المقتــرح للتغلــب على معوقــات تطبيــق المقررات 

الإلكترونيــة فــي التدريس لطــاب المرحلــة الثانوية(؟

أسئلة البحث:
مــا معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة المتعلقــة . 1
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بالمعلــم؟
مــا معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة المتعلقــة . 2

بالطالــب؟
مــا معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة المتعلقــة . 3

بالبيئــة المدرســية؟
مــا ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة . 4

الثانويــة؟
ما التصور المقترح لتطبيق المقررات الالكترونية في التدريس لطاب المرحلة الثانوية؟. 5

أهداف البحث:
استكشــاف المعوقــات التــي تكتنــف اســتخدام المقــررات التعليميــة الإلكترونيــة فــي التدريــس . 1

لطــاب المرحلــة الثانويــة المتعلقــة بالمعلــم.
استكشــاف المعوقــات التــي تكتنــف اســتخدام المقــررات التعليميــة الإلكترونيــة فــي التدريــس . 2

لطــاب المرحلــة الثانويــة المتعلقــة بالطالــب.
استكشــاف المعوقــات التــي تكتنــف اســتخدام المقــررات التعليميــة الإلكترونيــة فــي التدريــس . 3

لطــاب المرحلــة الثانويــة المتعلقــة بالبيئــة المدرســية.
التعــرف علــى ســبل التغلــب علــى المعوقــات التــي تكتنــف اســتخدام المقــررات التعليميــة . 4

الإلكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة.
تصميــم تصــور مقتــرح لاســتخدام المقــررات التعليميــة الإلكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلة . 5

الثانوية.

أهمية البحث:
 تنبثــق أهميــة الدراســة مــن كونهــا تتنــاول موضوعًــا مهمًــا يتعلــق بتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة 

فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة ويمكــن ابــراز أهميــة البحــث فيمــا يلــي:
أولًا: الأهمية النظرية:

ــة 	  ــف عملي ــي تكتن ــات الت ــى المعوق ــوء عل ــليط الض ــة فــي تس ــاهم الدراس ــول أن تس ــن المأم م
ــة التغلــب عليهــا. ــة وكيفي ــة الثانوي ــة فــي التدريــس لطــاب المرحل اســتخدام المقــررات الإلكتروني

قــد يســاهم البحــث الحالــي فــي لفــت انتبــاه المتخصصيــن لتصميــم المزيــد مــن الــدورات التدريبيــة 	 
ــاب  ــس لط ــة فــي التدري ــررات الالكتروني ــق المق ــى تطبي ــن عل ــب المعلمي ــل لتدري وورش العم

المرحلــة الثانويــة.
يأمــل الباحــث فــي إثــراء المكتبــات العربيــة بالمزيــد مــن الأبحــاث والدراســات فــي هــذا المجــال 	 

فــي ظــل نــدرة الدراســات فيــه –علــى حــد علــم الباحــث-.
ثانياً: الأهمية التطبيقية:
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مــن المأمــول أن تســاهم الدراســة فــي طــرح المقترحــات المناســبة لتطبيــق المقــررات الالكترونية 	 
فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانوية.

ــن 	  ــن م ــن المعلمي ــرح يُمك ــور مقت ــم تص ــل لتصمي ــث الحالــي فــي التوص ــج البح ــاهم نتائ ــد تس ق
تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة.

مصطلحات الدراسة:
المقررات الإلكترونية:

ـى صيــغ إلكترونيــة  إن المقــررات الإلكترونيــة عبــارة عــن تحويــل لأوعيــة التعليميــة التقليديــة إلـ
متابعتهــا مــن أجــل خلــق بيئــة تعليميــة أكثــر جذبــاً وتشــويقاً لطــاب التعليــم الثانــوي العــام تحقيقــاً 

ــظ، 2021: ص 67(. ــد الحفي ــة التعليمية)عب ــذه المرحل ــداف ه لأه
ــوى  ــن محت ــن ٪80 م ــل ع ــا لا يق ــم م ــا تقدي ــى أنه ــا عل ــة أيضً ــررات الإلكتروني ــف المق ــن تعري ويمك

.)Lockett, 2010, 1( إلكترونيًــا المقــرر 
ويعرفهــا الباحــث إجرائيــاً علــى أنــه مقــررات مختلطــة يتــم فيهــا تقديــم جــزء كبيــر مــن المقــرر عبــر 

الإنترنــت.
التصور المقترح:

ــه إطــار نظــري عــام يضــع عــددًا مــن الافتراضــات الأساســية  يمكــن تعريــف التصــور المقتــرح علــى أن
ــام بإجــراءات البحــث  ــق أو نمــاذج محــددة للقي ــار طرائ والتــي يمكــن مــن خالهــا التوصــل إلــى اختي

العلمــي )الروقــي, 2017: ص 4(.
ويعــرف التصــور المقتــرح علــى أنــه أســلوب أو خطــة يتــم تصميمهــا مــن أجــل الوصــول إلــى هــدف مــا 

.)Mckee, 2012, 48(
       ويمكــن تعريــف التصــور المقتــرح علــى أنــه »هــو تخطيــط منظــم ومنطقــي علــى أســاليب علميــة 
ــة  ــة فــي التدريــس لطــاب المرحل ــة لتطبيــق المقــررات الالكتروني ــة ميداني ــج فعلي ــة علــى نتائ مبني

الثانويــة.
الإطار النظري للبحث

ـى تغييــر أســاليب التعليــم وكلمــا تغيــرت التكنولوجيــا بشــكل  لقــد أدى التقــدم التكنولوجــي إلـ
أســرع، زادت المعرفــة بســرعة، لذلــك يحتــاج الأفــراد دائمًــا إلــى تحســين أنفســهم مــن أجــل الحفــاظ 
علــى نجاحهــم وتعزيــزه، ومــن ثــم، فــإن إحــدى الطــرق التــي يمكــن اســتخدامها هــي المقــررات 
الإلكترونيــة، والتــي توفــر الوصــول إلــى المعلومــات بشــكل مســتقل عــن الزمــان والمــكان، والتواصــل 
مــع معلــم متزامــن أو غيــر متزامــن، واســتخدام تقنيــات الإنترنــت، والتــي مــن خالهــا يتمكــن الطالــب 

.)Topal, 2016, 8( ــه الذاتــي ــم بالتوجي ــن التعل م
وبينمــا تكمــن قيمــة المقــررات الإلكترونيــة فــي قدرتهــا علــى تعليــم أي طالــب، في أي وقــت وفي أي 
مــكان، فــإن تنفيــذ هــذه المقــررات واســتدامتها يتطلــب أكثــر مــن مجــرد نقــل التعليــم والتعلــم عبــر 
الإنترنــت؛ وثانيًــا، لتطويــر المقــررات الإلكترونيــة وتقديمهــا وإدارتهــا، وتدريــب المعلميــن ليصبحــوا 
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ميســرين أكفــاء للمقــررات الإلكترونيــة، ينبغــي الاســتثمار بكثافــة فــي البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة، 
ــات  ــي احتياج ــتراتيجية تلب ــاء اس ــى بن ــد عل ــة يعتم ــررات الإلكتروني ــح للمق ــذ الناج ــإن التنفي ــك ف لذل
الطــاب وأهــداف عمــل المؤسســة التعليميــة، ويمكنهــا التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات 

.)Lakbala, 2016, 84( الإلكترونيــة
ــم  ــدة إلــى نظ ــة واع ــل إضاف ــة يمث ــررات الإلكتروني ــتخدام المق ــأن اس ــح ب ــبق، يتض ــا س ــال م ــن خ وم
التعليــم المعاصــرة؛ فتلــك المقــررات تعتمــد علــى اســتثمار الإمكانــات الهائلــة المتاحــة مــن خــال 
ــة  ــة وتلبي ــة التعليمي ــات المعلومــات والاتصــالات فــي ســبيل الارتقــاء بمســتوى جــودة العملي تقني
احتياجــات الطــاب علــى نحــو أكثــر فاعليــة وكفــاءة؛ ومــن هنــا تبــرز أهميــة النظــر بعيــن الاعتبــار إلــى 

المقــررات الإلكترونيــة كعناصــر أساســية يتــم تدمجهــا فــي منظومــات التعليــم المعاصــرة.
أهمية المقرر الإلكتروني:

تلعــب التقنيــة دوراً مهمــاً فــي مجــال العمــل التربــوي، فهــي توجــه المعلــم فــي كيفيــة تقديــم 
المحتــوى التعليمــي للطــاب، فالتقنيــة يمكنهــا أن تغيــر كيفيــة تنفيــذ الــدروس وذلــك بمــا يتيــح 
للطــاب إمكانيــة التعلــم والاســتيعاب علــى نحــو أفضــل، كمــا أن الوســائط التعليميــة الحديثــة مثــل 
ــم  ــة مرشــد أو معل ــة؛ لاتخاذهــا بمثاب ــة تشــكل محــط أنظــار الطلب الحاســب الآلــي والأجهــزة اللوحي
ــاً لتنويــع الأنشــطة التــي يتــم القيــام بهــا  إلكترونــي يســاعدهم ببرامجــه المتنوعــة، ويفتــح لهــم باب

بيــن المعلــم والمتعلــم )الصــادق، 2021: ص 144(.
وللمقــرر الإلكترونــي أهميــة كبيــرة فــي أنــه يكســب المعلميــن والمتعلميــن القــدرة الكافيــة علــى 
تعديــل  بإمكانيــة  ويتميــز  والحواســيب،  والاتصــالات  للمعلومــات  الحديثــة  التقانــات  اســتخدام 
نقــل  علــى  المســاعدة  الإمكانــات  ـى جانــب  إلـ التعليميــة بســهولة، وذلــك  المقــررات  محتويــات 
المعلومــات بســرعة، وبالتالــي تقليــل التكلفــة؛ والمرونــة فــي الانضمــام إلــى المناقشــة مــع الزمــاء 
والمعلميــن فــي غــرف الدردشــة؛ وتنــوع خدمــات التعليــم بســبب تنــوع الوســائل التعليميــة؛ والمقدرة 
علــى عــرض العلــوم والــدورات التدريبيــة مــن أي مــكان )العبــادي وزكريــا، 2014: ص 218-219(.
ويســاعد المقــرر الإلكترونــي فــي عمليــة التعلــم الذاتــي ويحقــق أهــداف التعلــم بشــكل أيســر، 
ويوفــر مصــادر أخــرى مثــل مســتودعات التعلــم المتاحــة علــى الإنترنــت والمنتديــات التعليميــة، 
ويراعــي الجوانــب العمليــة التعليميــة والفــروق الفرديــة للطــاب، كمــا أنــه يعــود بالنفــع علــى 
الطــاب الخريجيــن ليصبحــوا كــوادر علميــة؛ ويعــود بالنفــع علــى أعضــاء هيئــة التدريــس عــن طريــق 
التدريــب العملــي لهــم؛ ويعــود بالنفــع علــى الجامعــة مــن خــال إتاحــة تطويــر مركــز إنتــاج المقــررات 

الإلكترونيــة وإمــداده بأحــدث الأجهــزة )حســين، 2016: ص 352(.
ــتخدام  ــى الاس ــواس عل ــدرب الح ــة وي ــة الوجداني ــي الناحي ــه يراع ــرر الإلكترونــي أن ــد المق ــن فوائ وم
التعــدد والغيــر محــدود، ويســاعد علــى تأكيــد الــذات والثقــة بالنفــس، وينمــي الترابــط الاجتماعــي 
ـى نشــر الثقافــة البصريــة  وتحيــد المشــاعر ويربــط الطالــب ببيئتــه، ويســعى المقــرر الإلكترونــي إلـ
وتنميــة مهــارات التفكيــر البصــري، ويكــون رصيــد مــن الخبــرات  فــي النقــد والتحليــل والتفســير 
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)العــدوي  والتشــاركي  الجماعــي  والعمــل  التعــاون  روح  الإلكترونــي  المقــرر  وينمــي  والتقويــم، 
.)181 ص   :2014 وأخــرون، 

ــدى  ــم كإح ــات المعل ــين كفاي ــم لتحس ــة تعلي ــر طريق ــن أن تعتب ــة يمك ــب الإلكتروني ــر الحقائ وتعتب
ــز بمنظومــة تعليميــة تســاعد فــي إيصــال الأهــداف الخاصــة  ــا التعليــم التــي تتمي وســائل تكنولوجي
بالمــادة التعليميــة للطــاب، وذلــك مــن خــال اعتمــاد أســلوب متكامــل ومحــدد، يســير فــي تسلســل 
واضــح المعالــم ومنظــم، وتســتخدم فيــه جميــع الإمكانــات التــي تقدمهــا التكنولوجيــا وفــق نظريــات 

التعلــم لتحقيــق أهــداف التعلــم )الزهرانــي، 2018: ص 335(.
ـى مــا ســبق، يمكــن القــول بــأن المقــررات الإلكترونيــة قــد أصبحــت عنصــرًا فــي نظــم  وبالنظــر إلـ
التعليــم الحديثــة؛ فالمقــررات الإلكترونيــة توفيــر العديــد مــن المزايــا التعليميــة التــي قــد يكــون مــن 
ــة؛ كمــا أن اســتخدام  ــم التقليدي الصعــب أو حتــى مــن الممكــن تحقيقهــا مــن خــال أســاليب التعلي
المقــررات الإلكترونيــة يســاهم فــي التغلــب علــى المعوقــات العديــدة التــي يتســم بهــا التعلــم 

بالأســلوب التقليــدي.
أهداف المقرر الإلكتروني: 

ـى توفيــر مصــادر متعــددة ومتباينــة للمعلومــات، وإعــادة تصميــم  يهــدف المقــرر الإلكترونــي إلـ
عمليــات التعليــم والتعلــم، واســتخدام الوســائط الإلكترونيــة فــي تبــادل الخبــرات التربويــة، وتعزيــز 
قــدرات ومهــارات الطــاب علــى نحــو يعدهــم للتكيــف مــع متغيــرات العصــر، وجعــل التدريــس أكثــر 
مرونــة، ونشــر الثقافــة التقنيــة، وتوفيــر البنيــة التحتيــة الازمــة مــن شــبكات وأجهــزة، وتوعيــة 

المنظومــة التعليميــة بأهميــة التعليــم الإلكترونــي )حســن، 2021: ص 504-505(.
ـى إنشــاء مؤسســة تعليميــة قــادرة علــى مواجهــة الانفجــار  إلـ كمــا يهــدف المقــرر الإلكترونــي 
المعرفــي، ونشــر الوعــي بأهميــة تقنيــات المعلومــات، وإكســاب الطــاب المهــارات والقــدرات 
الازمــة لاســتخدام تقنيــات المعلومــات، وتدريــب المعلــم ليصبــح قــادراً علــى مواكبــة التطــورات 
العلميــة والتكنولوجيــة، والعمــل علــى تعزيــز العاقــة مــا بيــن المدرســة وأوليــاء الأمــور والبيئــة 
الخارجيــة، وذلــك للتوافــق مــع متطلبــات العصــر واللحــاق بركــب الحضــارة والتطــور العلمــي )ذوقــان 

.)148 2021: ص  وموســى، 
ومــن أهــداف تطبيــق المقــرر الإلكترونــي أيضًــا تلبيــة احتياجــات عــدد كبيــر مــن الطــاب والمتدربيــن، 
وإيجــاد أنمــاط جديــدة مــن التفاعــل بيــن عناصــر العمليــة التعليميــة والتدريبيــة، ومواكبــة التطــور فــي 
مجــال اســتثمار التقنيــة ومعطياتهــا، وإيجــاد بيئــات تعلــم وتدريــب جديــدة ذات موصفــات حديثــة، 
وخلــق بيئــة تنافســية بيــن المؤسســات التعليميــة، وإيجــاد بيئــة ذات شــراكة فاعلــة مــع منظمــات 
البيــوت وذوي  ربــات  المســتفيدين مثــل  أخــرى، وتلبيــة احتياجــات فئــات خاصــة مــن  اقتصاديــة 

الاحتياجــات الخاصــة )الشــهري، 2010: ص 379(.
ــوة  ــب الق ــف جوان ــه، وكش ــن أجل ــرر م ــع المق ــا وض ــاس م ــاً إلــى قي ــرر الإلكترونــي أيض ــدف المق ويه
ــر وتحســين نوعيــة التعليــم والتعلــم، وتصنيــف  والضعــف لــدى الطالــب فــي نــواحِ مختلفــة، وتطوي
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الطــاب بحســب إمكاناتهــم، وتعزيــز المســاواة بيــن الطــاب مــع مراعــاة الفــروق الفرديــة، وتوفيــر 
ــراً تحقيــق الســرعة والدقــة فــي النتائــج  ــم، وأخي الوقــت والجهــد والمــال، وتنشــيط الدافعيــة للتعل

)علــي، 2020: ص 343-344(.
ومــن خــال مــا تــم تناولــه، يتضــح بــأن تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة يســتهدف تحقيــق العديــد مــن 
ــم  ــد يت ــا ق ــم؛ كم ــم والتعل ــارب التعلي ــم تج ــير تنظي ــاب وتيس ــات الط ــة احتياج ــل تلبي ــداف، مث الأه
اســتخدام تلــك المقــررات بهــدف تحقيــق العديــد مــن المنافــع الأخــرى مثــل خفــض التكاليــف وتعزيــز 

جــودة عمليــات التقييــم.
أنواع المقررات الإلكترونية:

تشــتمل أبــرز أنــواع المقــررات الإلكترونيــة علــى: المقــررات الإلكترونيــة المدمجــة، وهــي عبــارة عــن 
الإلكترونيــة  والمقــررات  الإنترنــت؛  علــى  المعتمــدة  والمقــررات  التقليديــة  المقــررات  مــن  مزيــج 
ــة فــي الوقــت  ــم عــن بعــد تفاعلي ــة تعل ــم تقديمهــا فــي بيئ ــارة عــن مقــررات يت ــة، وهــي عب المتزامن
الفعلــي أو بشــكل فــوري؛ والمقــررات الإلكترونيــة غيــر المتزامنــة، وهــي مقــررات يتــم تقديمهــا فــي 

.)Alqahtani & Rajkan, 2020, 4( ــي ــر الفعل ــت غي ــد فــي الوق ــن بع ــم ع ــة تعل بيئ
ويمكــن أيضًــا تقســيم أنــواع المقــررات الإلكترونيــة، بحيــث كل منهــا يعتمــد علــى الأنــواع المطلوبــة 
ـي: مقــررات إلكترونيــة مباشــرة تحــل محــل التعلــم التقليــدي فــي  مــن المقــرر الإلكترونــي، كالتالـ
الفصــول الدراســية؛ والمقــررات التــي تدعــم التعليــم التقليــدي فــي الفصــل، والتــي يتــم اســتخدامها 

.)Zaki, 2013, 2313( ــا إلــى جنــب مــع الفصــل التقليــدي؛ والمقــررات المدمجــة جنبً
المقررات الإلكترونية المعتمدة على شبكة الإنترنت:	 

ـى تعزيــز المقــررات الإلكترونيــة المعتمــدة علــى  أدت التطــورات فــي تكنولوجيــا المعلومــات إلـ
شــبكة الإنترنــت وتســريع إيصــال المعرفــة عبــر الإنترنــت، ويمكــن للمقــررات الإلكترونيــة المعتمــدة 
علــى شــبكة الإنترنــت أن تثيــر الاهتمــام بالتعلــم وفقًــا للمتطلبــات والاحتياجــات التربويــة الفرديــة، 
وبالمقارنــة مــع الكتــب المدرســية التقليديــة الصارمــة، فــإن المقــررات الإلكترونيــة المعتمــدة علــى 
 Chen & Tseng,( الانترنــت توفــر للطــاب مجموعــة متنوعــة مــن المحتــوى وتجربــة التعلــم الذاتــي

.)2012, 398
ويمكــن أن يقلــل المقــرر الإلكترونــي المعتمــد علــى شــبكة الإنترنــت مــن التكلفــة والوقــت اللذيــن 
ينطــوي عليهمــا توفيــر التعليــم المســتمر، حيــث يوفــر المرونــة فيمــا يتعلق بأوقــات التعلــم والمواقع 
ــرر الإلكترونــي  ــزز المق ــن أن يع ــاب، وبالتالــي يمك ــن الط ــدود م ــر مح ــدد غي ــل إلــى ع ــن أن يص ويمك

.)Fontaine et al., 2016, 2( المعتمــد علــى شــبكة الإنترنــت معرفــة الطــاب ومهاراتهــم
المقررات الإلكترونية غير المعتمدة على شبكة الإنترنت:	 

فــي المقــررات الإلكترونيــة غيــر المعتمــدة علــى شــبكة الإنترنــت، يســتطيع الطــاب الحصــول علــى 
ـى الإنترنــت، ويمكــن للطــاب والمعلميــن  ـى الوصــول إلـ المعلومــات والمعرفــة دون الحاجــة إلـ
مشــاركة المعلومــات وطــرح الأســئلة ولكــن فــي أوقــات مختلفــة، حيــث تكــون كل هــذه الأنشــطة 
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غيــر متزامنــة؛ وفــي المقــررات الإلكترونيــة الغيــر معتمــدة علــى شــبكة الإنترنــت، يســتطيع الطــاب 
ــة إلــى  ــم دون الحاج ــع زمائه ــل م ــة والتفاع ــاركة المعرف ــات ومش ــى المعلوم ــاط عل ــول بنش الحص
الوصــول إلــى الإنترنــت، حيــث يتــم تخزيــن البيانــات علــى خــادم محلــي يمكــن الاتصــال بــه فــي أي وقــت 

.)Elrashdi & Taib, 2021, 5( ـى خدمــة الإنترنــت دون الحاجــة إلـ
مــن  المقــررات  تقديــم  الإنترنــت  شــبكة  علــى  معتمــدة  الغيــر  الإلكترونيــة  المقــررات  وتتضمــن 
ــم مثــل البرامــج والقنــوات  ــة المســتخدمة فــي التعلي خــال معظــم الوســائط المتعــددة الإلكتروني

.)Qurban, 2019, 112( الإلكترونيــة  والكتــب  التلفزيونيــة 
المقررات الإلكترونية المتزامنة:	 

ــم  ــه المعل ــوم في ــم الإلكترونــي يق ــن التعلي ــط م ــن نم ــارة ع ــة عب ــة المتزامن ــررات الإلكتروني إن المق
بالتواصــل مــع الطــاب فــي الآن نفســه ويتضمــن ذلــك اســتخدام التقنيــات البصريــة والســمعية 
لدعــم الاتصــال المتزامــن، وبعبــارة أخــرى فإنــه فــي هــذا النــوع مــن التعلــم يكــون الطــاب والمعلــم 

موجوديــن فــي المحاضــرة وليــس فــي المــكان الفيزيائــي نفســه )أبكــر، 2015: ص 37(.
الشــبكة  بواســطة  بالكامــل  التعليميــة  المــادة  تقديــم  المتزامــن  الإلكترونــي  المقــرر  فــي  ويتــم 
الإلكترونيــة، حيــث تســتثمر الشــبكة كبيئــة أساســية لــكل مــا يتطلبــه المقــرر مــن مناقشــات وتفاعــل 
ــاً  ــم وجه ــات تت ــن مقاب ــتلزمه م ــا يس ــمعية، وم ــة وس ــن مرئي ــة م ــة المختلف ــائط التعليمي ــع الوس م

لوجــه عبــر الشــبكة، أو باســتخدام وســائل الاتصــال الحديثــة )الرشــيدي، 2016: ص 128(.
ويتــم عــرض المقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة عبــر الويــب ويوفر للطاب بيئــة تعليميــة رقمية تتضمن 
ــع  ــت ومقاط ــروض الباوربوين ــة وع ــة والمتحرك ــور الثابت ــل الص ــددة مث ــائط المتع ــن الوس ــد م العدي
الفيديــو والأنشــطة التعليميــة والروابــط والمحادثــات النصيــة ولوحــات النقــاش التــي تســمح لهــم 
بالانخــراط والتفاعــل مــع المحتــوى التعليمــي والمعلــم والأقــران )طمــان والســيد، 2016: ص 189(.
وتتميــز المقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة بإمكانيــة توفيــر التغذيــة الراجعــة الفوريــة، أمــا المقــرر 
الإلكترونــي غيــر المتزامــن فيكــون التفاعــل فيــه مــن خــال قيــام المعلــم فيــه بتوفيــر المــوارد 
التعليميــة مــن خــال موقــع إلكترونــي حيــث يمكــن للطالــب اســتخدامه فــي أي وقــت، ويتميــز 
بالمرونــة العاليــة، ويمكــن الطــاب مــن البحــث عــن المعلومــات )طمــان والســيد، 2016: ص 190(.
والمقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة أيضًــا نمــط مــن التعلم إلكتروني يقــوم من خاله الطــاب بالتفاعل 
مــع بعضهــم البعــض فــي الآن نفســه، وتعــد والمقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة مــن أكثــر أنــوع التعلــم 
ــه  ــن أوج ــة، وتتضم ــورة متزامن ــا بص ــب معً ــم والطال ــل المعل ــه يتفاع ــن خال ــا، فم الإلكترونــي تكلفً
القــوة التــي يتســم بهــا هــذا النمــط مــن التعلــم الإلكترونــي إمكانيــة توفيــر التغذيــة الراجعــة علــى 
نحــو فــوري وتخفيــض تكاليــف العمليــة التعليميــة، أمــا نقــاط ضعفــه فهــي تتضمــن ارتفــاع متطلباته 
والتــي تتضمــن توافــر الأجهــزة المتطــورة وشــبكات اتصــال عاليــة الجــودة )أبــو شــاويش، 2013: ص 

.)36-37
وبالتالــي فالمقــرر الإلكترونــي المتزامــن طريقــة تعلــم تركــز علــى المتعلــم بمــا يمكنــه مــن الاندمــاج 
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بفاعليــة ضمــن العالــم الرقمــي مــن خــال ربــط أجهــزة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات الذكيــة 
ــن  ــال بي ــل الفع ــة والتواص ــاركة الاجتماعي ــة والمش ــة الفكري ــة الثقاف ــزة لتنمي ــم محف ــة تعل ــع بيئ م
عناصــر العمليــة التعليميــة، حيــث يصبــح جانــب قــوة لمــن يمتلــك مهاراتــه وضعفــاً لمــن لا يمتلكهــا 
حيــث يوصــف بــأن لديــه أميــة رقميــة، وذلــك لتلبيــة احتياجــات التعليــم وتحقيــق أهدافــه فــي ظــل 

ــري، 2020: ص 462(. ــاج الفكــري )صب نمــو الإنت
ــم  ــة التعل ــرعة لمتابع ــة الس ــبكات عالي ــة الش ــة التفاعلي ــة المتزامن ــررات الإلكتروني ــتخدم المق وتس
الفعــال مــن خــال التعــاون والمشــاركة النشــطة للطــاب، وتشــارك الفصــول المتزامنــة عبــر الإنترنــت 
المعلومــات علــى نظــام Whiteboard وعبــر الرســائل الفوريــة، وتنقــل محتــوى محاضــرات الصــوت 
والفيديــو للمعلــم إلــى الطــاب، بالإضافــة إلــى أن المقــررات المتزامنــة تولــد تفاعــات متزامنــة فعليــة 

.)Kang & Shin, 2015, 477-478( بيــن المعلميــن والطــاب
حيــث تســتخدم المقــررات المتزامنــة مؤتمــرات الفيديــو وأنظمــة المراســلة لتقديــم تفاعــل فــي 
ــن أن  ــن بغــض النظــر عــن موقعهــم، وتتطلــب مــن الطرفي ــن الطــاب والمعلمي ــي بي الوقــت الفعل
يكونــا حاضريــن فــي نفــس الوقــت لحــدوث التدريــس؛ وقــد يبــدو أن المقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة 
تفــرض قيــودًا مماثلــة للمقــررات التقليديــة وجهًــا لوجــه فــي البعــد الزمنــي، لكــن القــدرة علــى تقديــم 
الدعــم التعليمــي الفــوري والتغذيــة الراجعــة تمنحهــا ميــزة فريــدة علــى المقــررات الإلكترونيــة غيــر 

.)Alnabelsi et al., 2015, 760( المتزامنــة
وتعتمــد المقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة علــى التعليــم عبــر الإنترنــت بصــورة حيــة ومباشــرة، فالمعلم 
والطــاب يكونــون موجوديــن عبــر شــبكة الاتصــال نفســها، وذلــك مــن خــال الاســتعانة بعــدة تقنيــات 

مثــل تقنيــات المؤتمــرات المســموعة أو بالفيديــو أو غــرف المحادثــة )منــدور، 2017: ص 190(.
ويتســم تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة المتزامنــة بالتمركــز حــول المتعلــم، ويعتمــد علــى التشــارك 
التزامنــي بيــن المتعلميــن لإنجــاز مهــام تعليميــة مشــتركة والتــي تكــون مرتبطــة باســتخدام أدوات 
التقييــم الإلكترونــي، مــن خــال توظيــف تطبيقــات التواصــل التزامنيــة )المــواد التعليميــة للمقــرر+ 

غــرف الدردشــة المتزامنــة( )الأعصــر، 2015: ص 100(.
المقررات الإلكترونية غير المتزامنة:	 

ــن  ــع المتعلمي ــد( يجم ــن بُع ــر )ع ــر مباش ــط تعليمــي غي ــة نم ــر المتزامن ــة غي ــررات الإلكتروني إن المق
ــت  ــى دروس وحصــص فــي التوقي ــب مــن الحصــول عل ــث يتمكــن الطال ــت، بحي ــر الإنترن والمصــدر عب
والمنتديــات،  النقــاش،  حلقــات  مثــل  أدوات  اســتخدام  خــال  مــن  وذلــك  لاحتياجاتــه،  المناســب 

.)11 2012: ص  )الحــدرب،  المدمجــة  والأقــراص 
والتعليــم غيــر المتزامــن يتســم بأنــه لا يتطلــب وجــود الطــاب فــي الوقــت الحقيقــي، وبالتالــي فهــو 
غيــر متقيــد بقيــود الزمــان، ومــن خالــه يســتطيع المعلــم اســتخدام موقــع إلكترونــي لتوفيــر مــوارد 
التعلــم وخطــط الــدروس، ومــن أوجــه قــوة هــذا الأســلوب التعليمــي أنــه يمكــن الطالــب مــن الحصــول 
علــى المعلومــات فــي الوقــت المناســب لــه، كمــا يمكنــه مراجعــة المحتويــات التعلميــة فــي أي وقــت 
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)أبــو شــاويش، 2013: ص 37(.
ــى  ــد عل ــم يعتم ــن التعلي ــوع م ــا ن ــة بأنه ــر المتزامن ــة غي ــررات الإلكتروني ــف المق ــا وص ــن أيضً ويمك
اتصــال لا يتواصــل فيــه الطالــب مــع المعلــم بصــورة فوريــة، ولكــن أوقــات إرســال واســتقبال الرســائل 
قــد تكــون منفصلــة، كأن يرســل المعلــم إلــى الطالــب رســالة فيــرد عليهــا الطالــب فــي وقــت لاحــق، 
ويطلــق علــى هــذا النــوع مــن الخدمــة )اختــاف الوقــت_ اختــاف المــكان(، ومــن أدواتــه لوحــة 
ــات  ــة وكائن ــو والصــوت المســجل والعــروض القصصي ــد الإلكترونــي وملفــات الفيدي النقــاش والبري

التعلــم والوثائــق المكتبيــة وقاعــد البيانــات )عبــد العاطــي، 2014: ص 101(.
ــه  ــوم في ــر، ويق ــر حــي ومباش ــو غي ــى نح ــم عل ــى التعل ــوم عل ــن يق ــر المتزام ــرر الإلكترونــي غي والمق
ــة فــي الأوقــات المناســبة لاحتياجاتهــم، وبالتالــي  ــم والطــاب باســتخدام المواقــع الإلكتروني المعل

فهــذا النــوع مــن المقــررات الإلكترونيــة يســاعد علــى تبــادل المعرفــة )منــدور، 2017: ص 191(.
وهــو مقــرر إلكترونــي يُقــدم علــى أقــراص مدمجــة تحتــوي علــى وســائط متعــددة تفاعليــة قائمــة علــى 
التعلــم الذاتــي، ويتــم تصميــم المقــرر وفقًــا لاحتياجــات التعلميــة للطالــب )الرفاعــي، 2016: ص 192(.

ــوع مــن  ــر المتزامــن بأوقــات محــددة، ومــن الأدوات المســتخدمة فــي هــذا الن ــم غي ــد التعل ولا يتقي
التعلــم المنتديــات والبريــد الإلكترونــي )مبــارز وأخــرون، 2016: ص 207(.

وتوفــر بيئــات المقــررات الإلكترونيــة غيــر المتزامنــة للطــاب مــواد متاحــة بســهولة فــي شــكل 
ــاور بوينــت، ويمكــن الوصــول إلــى هــذه  ــة ونشــرات ومقــالات وعــروض ب ــة أو مرئي محاضــرات صوتي
المــواد فــي أي وقــت وفــي أي مــكان، وقــد يقــرر المعلــم تقديــم المقــرر مــن خــال فيديــو مســجل، 
أو يوتيــوب، أو قــرص فيديــو رقمــي )DVD(، أو مدونــة صوتيــة بينمــا يمكــن للطــاب الــرد لاحقًــا مــن 

.)Amiti, 2020, 63-64( خــال اســتخدام أوضــاع الاتصــال مثــل البريــد الإلكترونــي
وتعــزز المقــررات الإلكترونيــة غيــر المتزامنــة التفاعــل غيــر المتزامــن بيــن المعلــم والطالــب، وتتمتــع 
المقــررات غيــر المتزامنــة بمميــزات وعيــوب، والميــزة الرئيســية هــي أن الطــاب لديهــم الحريــة فــي 
تنفيــذ عملهــم أو متابعــة الــدرس متــى أمكنهــم ذلــك ضمــن الوقــت المحــدد لإكمــال المهمــة، 
ــر  ــم؛ ونظــرًا للطبيعــة غي ــب الرئيســي هــو عــدم وجــود تفاعــل ســلس وجهــا لوجــه مــع المعل والعي
المتزامنــة للمقــررات، يصعــب اســتخدامها فــي أي نشــاط تعليمــي يتضمــن تفاعــل المعلــم والطالــب 
أو التفاعــل بيــن الطالــب والطالــب، حيــث يتشــارك المشــاركون الزمــان ولكــن ليــس بالضــرورة المــكان 

.)Fita et al., 2016, 982-983(
المقررات الإلكترونية المدمجة:	 

ــة  ــزات المقــررات التعليمي ــن ممي ــة المدمجــة بهــدف الجمــع بي ــم اســتخدام المقــررات الإلكتروني يت
ـى توفيــر خيــارات أكثــر تنوعًــا  المتزامنــة وغيــر المتزامنــة، ويهــدف هــذا النمــط مــن المقــررات إلـ
للتفاعــل بيــن المعلــم والطــاب، وتوظيــف أشــمل لمهــارات الاتصــال )الســبيعي وآخــرون، 2016: ص 

.)170
والمقــرر الإلكترونــي المدمــج عبــارة عــن أســلوب ينطــوي علــى اســتخدام التقنيــات يمكنهــا الدمــج 



1218

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

بيــن المحتويــات التعلميــة وأســاليب تقديمهــا وذلــك عــن طريــق دمــج نظــم التدريــب التقليديــة 
والإلكترونيــة فــي بيئــة تســهل للمتــدرب الوصــول الســريع لمحتــوى التدريــب وتعلــم المهــارات 

الخاصــة بالتعلــم الإلكترونــي )الســعدي، 2017: ص 10(.
ــة تحقــق الاســتفادة مــن الوســائط  ــة تعليمي ــه تقني ويمكــن وصــف المقــرر الإلكترونــي المدمــج بأن
يائــم  بمــا  التعليميــة  العمليــة  جــودة  تعزيــز  بهــدف  وذلــك  المتوافــرة،  التقنيــة  والإمكانــات 
الاحتياجــات التعلميــة للطــاب والمســاعدة علــى تحقيــق أهــداف المنهــج الدراســي )محمــد وآخــرون، 

.)126 ص   :2016
ويجمــع النمــط المدمــج بيــن مميــزات التعلــم التقليدي وأنمــاط التعليم القائــم علــى التكنولوجيا، ولا 
يتطلــب اســتخدام تقنيــات عاليــة الجــودة أو مداخــل تدريســية جديــدة، فالتعلــم المدمــج اســتراتيجية 
متكاملــة تقــوم علــى التداخــل والتكامــل بيــن التعلــم الإلكترونــي، وبيــن التعلــم وجهــاً لوجــه، كمــا 
أنــه يســتهدف تيســير تنظيــم الأنشــطة التعليميــة وتقويــم أداء الطــاب )العالــم، 2013: ص 13-14(.
الإلكترونــي،   التعليــم  مــع  لوجــه  وجهــاً  التعليــم  بيــن  المدمجــة  الإلكترونيــة  المقــررات  وتجمــع 
وتنطــوي علــى مزيــج مــن المقــررات التقليديــة وجهــاً لوجــه والمقــررات القائمــة علــى التكنولوجيــا 
عبــر الإنترنــت، وقــد يتضمــن الدمــج مــزج الأنشــطة المختلفــة المســتندة إلــى الأحــداث مثــل الفصــول 
الدراســية المباشــرة وجهــاً لوجــه، أو التعلــم الإلكترونــي المباشــر، أو التعلــم الذاتــي، أو المؤتمــرات 
.)Gambari et al., 2017, 26( ــن ــر المتزام ــم الذاتــي غي ــت، أو التعل ــر الإنترن ــن عب ــب المتزام والتدري
ويُعــد المقــرر المدمــج أحــد الطــرق والأســاليب التــي خلــص إليهــا الباحثــون فــي مجــال التدريــب 
الحديــث تجمــع بيــن التدريــب التقليــدي المتعــارف عليــه بوجــود المــدرب والمتــدرب فــي مــكان واحــد، 
والتدريــب الإلكترونــي الــذي لا يتطلــب بالضــرورة وجــود المــدرب والمتــدرب فــي نفــس المــكان بــل 
يمكــن للمتــدرب تلقــي فــرص التدريــب فــي أي مــكان يشــاء وأي وقــت يريــد، وقــد جاءت هــذه الطريقة 
لمعالجــة القصــور فــي التدريــب التقليــدي، وتافــي ســلبيات التدريــب الإلكترونــي التــي تعيــق عمليــة 

التعلــم )الدوســري، 2016: ص 26(.
وتتســم المقــررات المدمجــة بتعزيــز أفضــل مميــزات التعليــم وجهــاً لوجــه والتعليــم الإلكترونــي؛ 
وتتمتــع المقــررات المدمجــة بعــدد مــن المزايــا، علــى ســبيل المثــال، الثــراء التعليمــي، والوصــول إلــى 
 Wu et al., 2020,( محتــوى المعرفــة، والتفاعــل الاجتماعــي، وفعاليــة التكلفــة، وســهولة المراجعــة

.)155
معوقات تطبيق المقررات الإلكترونية في التدريس لطلاب المرحلة الثانوية:	 

توجــد عــدة معوقــات تحــول دون إنشــاء طــرق جديــدة للتدريــس وتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة فــي 
التعليــم، ويمكــن أن تســاعد معرفــة المعوقــات التــي تحــول دون اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة 

علــى فهــم الموقــف بشــكل أفضــل.
وتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة لا يخلــو مــن المعوقــات التــي تؤثــر ســلباً علــى تطبيقــه والتــي قــد 
تكــون نابعــه مــن عضــو هيئــة التدريــس أو مــن الطالــب أو مــن المنهج الدراســي أو من الجهــاز الإداري 
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ــة توافــر  ــم الإلكترونــي، وقل ــة التعل ــة الوعــي بتقني ــة، وقل ــة التحتي ــر البني نفســه، ومنهــا عجــز توفي
المعلميــن المؤهليــن، وعجــز الإمكانيــات الماديــة مــن نقــص توافــر أجهــزة الحاســبات والبرامــج، 
وصعوبــة توفيــر صيانــة الأجهــزة وتطويرهــا، وارتفــاع أســعارها، والخلــل الفنــي والتقنــي، وصعوبــة 

ــهري، 2014: ص 73( ــة الغش)الش ــم، وإمكاني ــة التقوي ــذ عملي تنفي
وفــي تنفيــذ المقــررات الإلكترونيــة، قــد تواجــه المــدارس معوقــات تتعلــق بالتخطيــط الاســتراتيجي، 
وغيــاب السياســات المؤسســية، وتكلفــة التصميــم والتنفيــذ، وكذلــك المعرفــة التقنيــة، والهيــكل 
خارجيــة  معوقــات  المعلمــون  يواجــه  وقــد  التنظيميــة؛  والتغييــرات  الفعاليــة،  وتقييــم  الإداري، 
وداخليــة تشــمل الدعــم المؤسســي، والإعــداد، والوقــت، والدافعيــة الشــخصية والدعــم التقنــي؛ عاوة 
علــى ذلــك، قــد يواجــه الطــاب مشــكات فــي التواصــل والتعلــم عنــد اســتخدام تقنيــات المعلومــات 

.)Gutiérrez-Santiuste et al., 2016, 109( والاتصــالات
معوقــات ماديــة: تتطلــب المقــررات الإلكترونيــة مــوارد ماليــة ضخمــة ممــا يجعــل التصميــم 	 

ــات  ــاول المؤسس ــر، تح ــت الحاض ــة؛ وفــي الوق ــا للغاي ــرًا مكلفً ــبة أم ــة المناس ــذ والصيان والتنفي
التعليميــة فــي جميــع أنحــاء العالــم الاســتفادة مــن الثــورة التكنولوجيــة الحاليــة وتحــاول تقديــم 
ــات  ــه تحدي ــة تواج ــدول النامي ــن ال ــد م ــن العدي ــن، ولك ــاب والمعلمي ــن للط ــم ممك ــل دع أفض
Naveed et al., 2017, 102-( ماديــة مختلفــة فــي تصميــم وتنفيــذ المقــررات الإلكترونيــة بنجــاح

.)103
ويصاحــب تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة ضــرورة توفيــر العديــد مــن المتطلبــات الماديــة؛ فابــد مــن 
تزويــد الصفــوف بالأجهــزة والمعــدات والخدمــات التعليميــة، وإنشــاء شــبكة أليــاف ضوئيــة، وصيانــة 

الأجهــزة، وكادر فنــي لمتابعــة حســن أداء الشــبكة )الهــرش وأخــرون، 2010: ص 36(.
والمعوقــات الماديــة هــي نقــص المــوارد الماليــة لتصميــم المقــررات الإلكترونيــة ودعــم تعليــم 
الطــاب فــي بيئــة الإنترنــت، مثــل شــراء أجهــزة الحاســوب ورفــع مســتوى ســرعة الاتصــال بالإنترنــت؛ 
 Deng( ومــن الجديــر بالذكــر أن نقــص المــوارد الماليــة مــن شــأنه أن يؤثــر ســلبًا علــى تعليــم الطالــب

.)& Sun, 2022, 81
وترجــع المعوقــات الماديــة لتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة إلــى ارتفــاع التكاليــف الماديــة لأشــكال 
المتنوعــة مــن مصــادر المعلومــات الرقميــة، وارتفــاع تكاليــف التجهيــزات التقنيــة الازمــة للتحــول 
أوعيــة  بمــوردي  المتعلقــة  والمشــكات  المكتبــات،  بيــن  الشــبكي  الربــط  ومشــاكل  الرقمــي، 
المعلومــات عنــد اقتنــاء قواعــد البيانــات أو المصــادر الرقميــة، ومشــاكل متعلقــة بالملكيــة الفكريــة 

ــاوي، 2015: ص 393(. ــات )الحن ــن المعلوم ــق أم ــر وتحقي ــوق النش وحق
معوقات تقنية:	 

تعانــي بعــض المؤسســات التعليميــة والمؤسســات والمكتبــات العامــة مــن بنيــة تحتيــة ضعيفــة فــي 
تكنولوجيــا المعلومــات لتصميــم المقــررات الإلكترونيــة خاصــة فــي المناطــق النائيــة؛ ويواجــه بعــض 
الطــاب إمكانيــة وصــول محــدودة لخدمــات الحاســوب والإنترنــت فــي الــدول الناميــة؛ بالإضافــة إلــى 
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.)Abumandour, 2021, 18( صعوبــة تطبيــق التقنيــات والأدوات المناســبة للمقــررات الإلكترونيــة
كمــا يواجــه التعلــم الإلكترونــي تحديــات فــي توفيــر المتطلبــات التقنيــة مثــل الأجهــزة وضمــان 
تحديثهــا علــى نحــو مســتمر، وبالنســبة للمتطلبــات البرمجيــة، فهنــاك مشــكلة متمثلــة فــي ضعــف 
ــيق فــي  ــز التنس ــة تعزي ــات التعليمي ــى المؤسس ــا فعل ــن هن ــة، وم ــة العربي ــات باللغ ــر التطبيق تواف

العمــل لمعالجــة تلــك المعوقــات )الســلمي، 2020: ص 99(.
وتتضمــن المعوقــات التقنيــة الأساســية التــي تواجــه تصميــم وتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة أيضًــا 
المنخفــض  التــرددي  والنطــاق  الإلكترونــي؛  المقــرر  بتطبيــق  المتعلقــة  الأنظمــة  تعطــل  الآتــي: 
للإنترنــت؛ والمشــكات فــي تحديــث البنــى التحتيــة )البرامــج، المتصفــح، إلــخ(؛ وعــدم وجــود خبــراء 
ــك فــي  ــرر الإلكترونــي وكذل ــذ المق ــم وتنفي ــة تصمي ــم فــي عملي ــي تتحك ــة الت ــالات التقني فــي المج
المعــدات المخصصــة لتطبيــق المقــرر الإلكترونــي؛ وضعــف الوصــول إلــى الإنترنــت بســبب الســرعة 
المنخفضــة وتغطيــة الشــبكة غيــر المناســبة؛ وعــدم وجــود برمجيــات وأجهــزة كافيــة وغيــر ذلــك مــن 

.)Jahromi et al., 2016, 71( المعــدات المطلوبــة
وهنــاك صعوبــات تكتنــف توفيــر البنــى التحتيــة التكنولوجيــة، والتــي تتضمــن إنشــاء الشــبكات 
الاســلكية، وتوفيــر الأجهــزة الحديثــة وتوفيــر المقــررات والبرمجيــات التعليميــة؛ وهنــاك أيضًــا 
ــات  ــرة المودي ــة إظهــار المعلومــات، وكث مشــكات صغــر حجــم شاشــات العــرض بمــا يعيــق عملي
واختافهــا بمــا يــؤدي إلــى صعوبــة التكيــف مــع التقنيــات التعليميــة )الســعداوي، 2016: ص 340(.
ــات  ــر تطبيق ــدم توف ــم الإلكترونــي، وع ــط التعل ــدة بنم ــات الجي ــداد البرمجي ــة إع ــاع تكلف ــد ارتف ويع
تعلــم إلكترونــي باللغــة العربيــة، شــكلت معوقــات وتحديــات كبيــرة، بالإضافــة إلــى مهمــة تجهيــز 
الجامعــات بــالأدوات والأجهــزة الحديثــة الازمــة، وتكاليــف إنتــاج البرمجيــات الضروريــة )الحوامــدة، 

.)825 2011: ص 
ومــن أكثــر المعوقــات تأثيــراً علــى تطبيــق المقــرر الإلكترونــي يتمثــل فــي قلــة توافر أجهزة الحاســوب 
ــة  ــد إدخــال وســيلة تكنولوجي ــم ومكوناتهــا عن ــة التعل ــة مناســبة بيئ ــة، وقل بســبب التكلفــة المالي
حديثــة، وقلــة توفيــر حوافــز ماديــة للمعلميــن لتطبيــق المقــرر الإلكترونــي، وضعــف صيانــة معــدات 
التعليــم الإلكترونــي، وقلــة عــدد المختبــرات الحاســوبية فــي المــدارس، ونقــص تجهيــز المــدارس 
بــالأدوات والأجهــزة الحديثــة الازمــة، وقلــة تعــاون المــدارس فــي تبــادل الخبــرات، وقلــة وعــي 

الإدارات المدرســية بأهميــة المقــرر الإلكترونــي )الغامــدي وســليمان، 2021: ص 38(.
معوقــات بشــرية: مــن أبــرز المعوقــات لتطبيــق المقــررات الإلكترونيــة هــي القيــود التــي تواجــه 	 

المعلــم، والتــي تتمثــل فــي عــدم وجــود آليــات للتعلــم الإلكترونــي، والعــبء الكبيــر الــذي تفرضــه 
.)Taha, 2015, 8( المقــررات الإلكترونيــة وعــدم وجــود حوافــز

ولا شــك أن هــذه المعوقــات إنمــا ترجــع فــي أصلهــا إلــى مــدى وفــرة التكنولوجيــا، ومعرفــة كيفيــة 
التعامــل معهــا ومســتوى الارتيــاح نحوهــا، والاعتقــاد فــي أهميتهــا فــي العمليــة التعليميــة، ســواء 
مــن ناحيــة رؤيــة المســؤولين مــن حيــث التمويــل والتدريــب والدعــم والمســاندة، أو مــن ناحيــة تعليــم 
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الطــاب، وإلــى وجــود صعوبــات تتعلــق بالتعليــم الافتراضــي وبالبيانــات الخاصــة بــه بســبب قلتهــا 
أو تضاربهــا وافتقارهــا التوثيــق الدقيــق، وارتفــاع كلفــة إنشــاء البنــي التحتيــة الخاصــة بشــبكات 

ــري، 2014: ص 145(. ــة )الضفي ــعة العالي ــال ذات الس الاتص
بالتعلــم  الخاصــة  البرمجيــات  اســتخدام  بمهــارات  المتعلميــن  إلمــام  ضعــف  مشــكات  وهنــاك 
الإلكترونــي، وضعــف وعــي المتعلميــن بأهميــة التعلــم الإلكترونــي فــي التعليــم والتعلــم، وهنــاك 
أيضــاً مشــكات عــدم جاهزيــة البنــى التحتيــة لشــبكات الاتصــالات، ومــن معوقاتــه أيضــاً قلــة التدريــس 
ــر الأدوات  ــدم تواف ــاب، وع ــن والط ــض المعلمي ــب بع ــن جان ــتخدامه م ــاع الكافــي باس ــدم الاقتن وع

ــات، 2017: ص 63(. ــان )عرف ــض الأحي ــة فــي بع الازم
وفيمــا يخــص المعوقــات المرتبطــة بالمعلــم فهــي تتضمــن عــدم اقتنــاع المعلميــن بجــدوى المقــرر 
الإلكترونــي، وتفضيــل بعضهــم للطــرق التقليديــة، وقلــة أعضــاء هيئــة التدريــس ممــن يجيــدون 
مهــارات التكنولوجيــة الازمــة، والشــعور بــأن المقــرر الإلكترونــي عــبء إضافــي علــى عمــل المعلــم، 
وأنــه يقلــص مــن ســلطته علــى مجريــات العمليــة التعليميــة، وصعوبــة متابعــة الطاب بشــكل فردي، 
واعتقــاد المعلــم أن المقــرر الإلكترونــي لا يمكــن تقييــم أثــره وأن إجــراءات التقويــم غيــر موضوعيــة 

)محمــد، 2020: ص 441(.
غيــر  أو متدربيــن  مــع طــاب  التفاعــل  أيضًــا صعوبــات  بالمعلــم  المتعلقــة  المعوقــات  وتتضمــن 
ـى الاتجــاه  متعاونيــن، وصعوبــة معرفــة مســتويات مهــارات اســتخدام التكنولوجيــا بالإضافــة إلـ
الســلبي لبعــض أعضــاء هيئــة التدريــس ضــد التعلــم الإلكترونــي، والحاجــة المســتمرة لتدريــب ودعــم 
ــن  ــض المعلمي ــعور بع ــت، وش ــتخدام الإنترن ــم باس ــم والتعلي ــة التعل ــن لكيفي ــن والمعلمي المتعلمي
بالإحبــاط لاعتقــاده بعــدم أهميتــه فــي ظــل الاهتمــام بالتعلــم الإلكترونــي )العتيبــي، 2014: ص 19(.
ــة  ــري العملي ــذي يث ــر ال ــوار المباش ــة والح ــات الجماعي ــص المناقش ــل نق ــرى مث ــات أخ ــاك تحدي وهن
التعليميــة، والبــطء فــي الــرد علــى استفســارات الــدارس وتســاؤلاته، واقتصــار الــدارس علــى المــادة 
العلميــة المتمثلــة فــي الرزمــة التعليميــة قــد يفقــده روح الجاذبيــة في التفاعــل مع المــادة التعليمية، 
فتصبــح المــادة تجــارب مصطنعــة لا تعطــي البعــد الحقيقــي للتجربــة، وضعــف المســتوى التقنــي فــي 

بعــض البلــدان الناميــة نتيجــة لقلــة الخدمــات التقنيــة الحديثــة )أبكــر، 2015: ص 25(.
ويعتبــر الوقــت الإضافــي الــازم لإعــداد المقــررات الإلكترونيــة، عائقًــا رئيســيًا أمــام المعلميــن، نظــرًا 
ــة ممــا هــو مطلــوب فــي المقــررات  ــاج وقــت أطــول بشــكل عــام لإعــداد المقــررات الإلكتروني لاحتي
التقليديــة؛ ويقــوم المعلمــون الذيــن لديهــم خبــرة أقــل فــي التعلــم الإلكترونــي بشــكل عــام بتقييــم 
المعوقــات أعلــى مقارنــة بالمســتخدمين ذوي الخبــرة؛ وتعتبــر الدافعيــة الفرديــة هــو عامــل شــخصي 
آخــر فــي يؤثــر علــى المعلميــن فــي تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة، حيــث يعتبــر الافتقــار إلــى الدافعيــة 
مــن المعوقــات الأساســية، عــاوة علــى ذلــك، فــإن غيــاب الدعــم لــه تأثيــر ســلبي علــى دافعيــة 

.)Jokiaho et al., 2018, 18( المعلميــن
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تجارب في مجال معالجة معوقات تطبيق المقررات الإلكترونية:
تجربة كلية خافيير للإدارة )الهند(:	 

وفقًــا لدراســة بانــي وآخريــن، فقــد واجهــت كليــة خافييــر لــلإدارة بالهنــد عــددًا مــن المعوقــات فــي 
تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة ولكنهــا طبقــت أيضًــا عــدد مــن الإجــراءات لمعالجــة تلــك المعوقــات؛ 

:)Pani et al., 2015, 39( وقــد تضمنــت تلــك المعوقــات وســبل معالجتهــا الآتــي
ــكات . - ــة مش ــت الجامع ــة: واجه ــاليب التربوي ــوى التعلمــي والأس ــم المحت ــات تصمي معوق

نظــرًا لاســتمرار الأســاليب التقليديــة فــي التعليــم ومحدوديــة المحتــوى المتــاح تقديمــه فــي بيئــات 
التعلــم الافتراضيــة والقائمــة علــى الإنترنــت؛ تمــت معالجــة تلــك المشــكلة مــن خــال جمــع التغذيــة 
الراجعــة مــن الطــاب بصــورة مســتمرة، وقــد ســاهم ذلــك فــي دعــم تقييــم ثــم إعــادة تصميــم المحتوى 

التعليمــي والأســاليب التربويــة.
المعوقــات المتعلقــة بالتكليفــات والاختبــارات: لقــد أدى الاعتمــاد علــى الإنترنــت فــي إعــداد . -

ــر مائمــة، مثــل  ــة غي ــد مــن الطــاب بممارســات أكاديمي ــام العدي التكليفــات والمشــروعات إلــى قي
الغــش؛ ومــن أجــل معالجــة تلــك المشــكلة، قامــت الكليــة باســتخدام برنامــج )Turnitin( مــن أجــل 
فحــص ملفــات التكليفــات والتأكــد مــن مــدى احتوائهــا علــى محتويــات منســوخة؛ وبذلــك تمكنــت 

الكليــة مــن تشــجيع الطــاب علــى إعــداد التكليفــات الخاصــة بهــم دون اللجــوء إلــى الغــش.
العديــد . - الإلكترونــي، كان  التعلــم  يتيحهــا  التــي  للمرونــة  الوقــت: نظــرًا  إدارة  معوقــات 

مــن الطــاب يقومــون بالتأجيــل والتســويف فــي تنفيــذ مختلــف الأنشــطة؛ ومــن أجــل معالجــة 
تلــك المشــكلة، قامــت الكليــة بجدولــة التقييمــات والتكليفــات علــى نحــو منتظــم مــن أجــل تعزيــز 
الإحســاس المســؤولية لــدى الطــاب وتشــجيعهم علــى الالتــزام بالمواعيــد النهائيــة للقيــام بالمهــام

تجربة جامعة الأعمال والتكنولوجيا )المملكة العربية السعودية(:	 
واجهــت جامعــة الأعمــال والتكنولوجيــا عــددًا مــن المعوقــات فــي تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة؛ 
وترجــع تلــك المعوقــات إلــى التطــور المســتمر فــي تقنيــات المعلومــات والاتصــالات وذلــك إلــى جانــب 
زيــادة طلــب أعضــاء هيئــة التدريــس والطــاب علــى تقنيــات التعلــم الإلكترونــي؛ ومــن أجــل التمكــن 
مــن معالجــة تلــك التحديــات، حرصــت إدارة الجامعــة علــى التطويــر المســتمر فــي البرامــج الحاســوبية 
المســتخدمة فــي العمليــة التعليميــة وأيضًــا توفيــر فــرص تكنولوجيــة جديــدة لــكل مــن الطــاب 

.)Zabadi & Al-Alawi, 2016, 289( ــة التدريــس والعامليــن الإدارييــن ــن وأعضــاء هيئ والمحاضري
تجربة جامعة غرب سيدني )أستراليا(:	 

قامــت جامعــة غــرب ســيدني فــي عــام 2008 بإنشــاء نظــام مركــزي لإدارة التعلــم لديهــا، كمــا وضعــت 
ــم الإلكترونــي فــي جميــع كلياتهــا؛ ومــع  الجامعــة خطــة اســتراتيجية لدمــج ممارســات جــودة التعل
ذلــك، فقــد واجهــت الجامعــة مشــكلة متمثلــة فــي انخفــاض معــدل الإقبــال علــى اســتخدام المقررات 
الإلكترونيــة؛ ومــن أجــل معالجــة تلــك المشــكلة، قامــت الجامعــة بتعييــن مســؤول مختــص بشــؤون 
التعلــم الإلكترونــي تتمثــل مهمتــه فــي تطبيــق المعاييــر الأساســية للتعلــم الإلكترونــي ودمــج أدوات 
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ــن  ــين م ــل التحس ــن أج ــك م ــة، وذل ــررات الإلكتروني ــة فــي المق ــائط الرقمي ــوارد الوس ــب 2.0 وم الوي
ــة  ــة المطبق ــاقات التعليمي ــدات المس ــع وح ــت فــي جمي ــر الإنترن ــم عب ــات التعل ــودة بيئ ــتوى ج مس

.)Reyna, 2016, 102( بكليــات الجامعــة

الدراسات السابقة
الأداء  علــى  التعــرف  ـى  إلـ  )Freire & Rodríguez, 2022( ورودريغيــز  فريــري  دراســة  هدفــت 
الأكاديمــي للطــاب فــي مقــرر عبــر الإنترنــت فــي ســياق جائحــة كورونــا فــي 2020 ومقارنتــه بالمقــرر 
التقليــدي بإصــدار 2019؛ وتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع طــاب الفصــل الدراســي الســادس فــي 
ــة فــي أوروغــواي؛ واشــتملت العينــة علــى )2576( طالــب؛ وتبنــى  ــة الطــب بجامعــة الجمهوري كلي
الباحثــان المنهــج الوصفــي، وقــد تضمــن ذلــك تطبيــق تحليــل المحتــوى؛ وتضمنــت نتائــج الدراســة 
الآتــي: وجــود عاقــة إيجابيــة بيــن تطبيــق المقــرر عبــر الإنترنــت والأداء الأكاديمــي للطــاب، وتوجــد 
عاقــة إيجابيــة بيــن مشــاركة الطــاب فــي كل مــن الأنشــطة الجماعيــة والفرديــة خــال المقــرر والأداء 

الأكاديمــي للطــاب.
ــظ )		0	( إلــى وضــع مجموعــة مــن التصــورات والمقترحــات للتغلــب  ــد الحفي ــة عب ــت دراس وهدف
علــى معوقــات تطبيــق الكتــاب الإلكترونــي بمــدارس التعليــم الثانــوي العــام بمحافظــة الدقهليــة، 
وكان مجتمــع الدراســة المســتهدف هــو معلمــو المرحلــة الثانويــة بمحافظــة الدقهليــة بمصــر، 
واشــتملت عينــة الدراســة علــى )300( معلــم ومعلمــة، وتبنــت الدراســة المنهــج الوصفــي القائــم على 
بالاســتبانة، وتضمنــت نتائــج الدراســة الآتــي: جــاءت قلــة وجــود معاييــر موحــدة للكتــاب الإلكترونــي 
ــة،  ــة والإداري ــة والفني ــب المعوقــات المالي ــة الأولــى فــي ترتي ــوي فــي المرتب ــم الثان بمــدارس التعلي
ويعكــس ذلــك عــدم وجــود رؤيــة واضحــة للكتــاب الإلكترونــي، وكان انخفــاض التمويــل المخصــص 
مــن الــوزارة وضعــف شــبكات الإنترنــت المنزلــي وارتفــاع أســعار قارئــات الكتــب الإلكترونيــة مــن أهــم 

المعوقــات التــي تعيــق تطبيــق الكتــاب الإلكترونــي بمــدارس التعليــم الثانــوي.
وتناولــت دراســة الســلمي )0	0	( الكشــف عــن المعوقــات التــي تواجــه اســتخدام التعلــم الرقمــي 
مــن قبــل أعضــاء الهيئــة التعليميــة  فــي القــرى لتوفيــر المعلومــات والبيانــات لصانــع القــرار للعمــل 
ــن  ــة بي ــم الرقمــي، والكشــف أيضــاً عــن العاقــة الارتباطي ــة التعل ــادة فعالي ــول لزي ــى إيجــاد الحل عل
معوقــات اســتخدام التعليــم الرقمــي وطبيعــة التخصــص، وكان مجتمــع الدراســة المســتهدف هــو 
أعضــاء الهيئــة التعليميــة فــي مــدارس قــرى الطائــف بالمملكــة العربيــة الســعودية، واشــتملت 
عينــة الدراســة علــى )96( عضــواً، وتبنــت الدراســة المنهــج الوصفــي القائــم علــى الاســتبانة، وتضمنــت 
ــة بيــن تقديــرات المعلميــن مــن حيــث الشــعبة )العلميــة/ نتائــج الدراســة الآتــي: لا توجــد فــروق دال
ــة  ــة والإداري ــم الإلكترونــي، وكان المعوقــات المادي ــات التعل ــق تقني ــة( حــول معوقــات تطبي الأدبي
أكثــر المعوقــات تأثيــرًا، ثــم تلــك الخاصــة بالتعلــم الإلكترونــي كأســلوب، ثــم تلــك المتعلقــة بالطالــب 

والمعلــم.
واســتقصت دراســة مــرازك وآخــرون )Mrazek et al., 2019( التعــرف علــى فائــدة تدريــب الانتبــاه 



1224

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــة؛ وتكــون مجتمــع  ــة مــن خــال مقــرر رقمــي لطــاب المــدارس الثانوي ــى اليقظــة الذهني ــم عل القائ
الدراســة مــن جميــع الطــاب فــي مدرســة ثانويــة عامــة علــى الســاحل الغربــي فــي الولايــات المتحــدة؛ 
علــى  القائــم  التجريبــي  شــبه  المنهــج  الدراســة  وتبنــت  طالــب؛   )190( علــى  العينــة  واشــتملت 
الاختبــارات والاســتبانة؛ وتضمنــت نتائــج الدراســة الآتــي: توجــد عاقــة إيجابيــة بيــن تدريــب الانتبــاه 
القائــم علــى اليقظــة الذهنيــة مــن خــال المقــرر الرقمــي والتنظيــم العاطفــي للطــاب، وتوجــد عاقــة 
إيجابيــة بيــن تدريــب الانتبــاه القائــم علــى اليقظــة الذهنيــة مــن خــال المقــرر الرقمــي وزيــادة تركيــز 

الطــاب فــي الصــف.
وتناولــت دراســة خويرونيســا وآخــرون )Khoerunnisa et al., 2018( التعــرف علــى تنفيــذ تخطيــط 
المقــرر والتكنولوجيــا المســتخدمة فــي تطويــر تخطيــط المقــرر الرقمــي؛ واعتمــد الباحثــون علــى 
ــج  ــت نتائ ــة؛ وتضمن ــات ذات الصل ــن الأدبي ــدد م ــتعراض ع ــك اس ــن ذل ــد تضم ــج الوثائقــي، وق المنه
ــررات،  ــة المق ــز موائم ــررات وتعزي ــط المق ــر تخطي ــن تطوي ــة بي ــة إيجابي ــود عاق ــة الآتــي: وج الدراس

ــة واســتعداد الطــاب للعمــل. ــن إعــداد المقــررات الرقمي ــة بي وتوجــد عاقــة إيجابي
الإلكترونيــة،  المقــررات  تصميــم  معوقــات  )6	0	(تصنيــف  المنهــراوي  دراســة  واســتقصت 
والوقــوف علــى الأســباب الجوهريــة لهــذه المعوقــات، وتقديــم الاقتراحــات لتجــاوز تلــك المعوقــات 
ــاً، وكان مجتمــع الدراســة المســتهدف هــو عضــوات هيئــة  التــي تواجــه تصميــم المقــررات إلكتروني
التدريــس بكليــة التربيــة )جامعــة حائــل( والواقعــة بالمملكــة العربيــة الســعودية، واشــتملت عينــة 
ــى الاســتبانة، وتضمنــت  ــم عل ــى )100( عضــوة، وتبنــت الدراســة المنهــج الوصفــي القائ الدراســة عل
نتائــج الدراســة الآتــي: أفــاد أغلــب أفــراد عينــة الدراســة بمعاناتهــن مــن المعوقــات التــي تمــت 
الإشــارة إليهــا فــي الاســتبيان، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن أفــراد عينــة الدراســة مــن حيــث 
ــن  ــل م ــل )أق ــرة الأق ــح ذوات الخب ــك لصال ــة، وذل ــررات الإلكتروني ــم المق ــات تصمي ــتويات معوق مس

ــنوات(. ــس س خم
ـى كشــف وتقييــم مــدى اســتخدام المعلمــات فــي محافظــة  وهدفــت دراســة البلــوي )4	0	( إلـ
العــا للتعلــم الإلكترونــي، والكشــف عــن المعوقــات فــي هــذا الصــدد، وتقديــم اســتراتيجيات وحلــول 
لحلهــا، وكان مجتمــع الدراســة المســتهدف هــو معلمــات المــدارس الثانويــة العامــة فــي محافظــة 
ــى )96(  ــة عل ــة الدراس ــتملت عين ــن )130(، واش ــغ عدده ــعودية والبال ــة الس ــة العربي ــا بالمملك الع
معلمــة، وتبنــت الدراســة المنهــج الوصفــي القائــم علــى الاســتبانة، وتضمنــت نتائــج الدراســة الآتــي: 
أن معوقــات اســتخدام معلمــات المرحلــة الثانويــة لمهــارات التعلــم الإلكترونــي ككل جــاءت بدرجــة 
ــة  ــاء فــي المرتب ــطة، وج ــة متوس ــاءت بدرج ــات ج ــة بالمعلم ــات المتعلق ــتثناء المعوق ــة باس مرتفع

الأولــى مجــال المعوقــات المرتبطــة بالطالبــات وبدرجــة مرتفعــة.
ــات  ــرية، والمعوق ــة والبش ــات المادي ــن المعوق ــف ع ــي )4	0	( إلــى الكش ــة العتيب ــعت دراس وس
الخاصــة بالمناهــج الدراســية فــي اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة بجامعــة الملــك عبــد العزيــز، وذلــك 
تحديــدًا فــي مجــال التعليــم عــن بعــد، وقــد تكــون مجتمــع الدراســة مــن الطــاب والطالبــات بجامعــة 
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ــج  ــة المنه ــت الدراس ــة، وتبن ــاً وطالب ــى )30( طالب ــة عل ــة الدراس ــتملت عين ــز، واش ــد العزي ــك عب المل
ــات  ــم محتوي ــر تصمي ــوض أط ــة الآتــي: غم ــج الدراس ــت نتائ ــتبانة، وتضمن ــى الاس ــم عل الوصفــي القائ
المقــررات الإلكترونيــة وقلــة عــدد المتعلميــن المســجلين فــي المقــرر لمنــع الحمــل الزائــد علــى 
موقــع الجامعــة كانــت مــن أكثــر العناصــر التــي تمثــل معوقــات ماديــة مــن وجهــة نظــر المشــاركين، 
ــن  ــم كان م ــا التعلي ــتخدام تكنولوجي ــبة باس ــة مناس ــررات إلكتروني ــاج مق ــى إنت ــجيع عل ــدم التش وع
أكثــر العناصــر التــي تمثــل معوقــات خاصــة بالمناهــج الدراســية، مــع عــدم تأثرهــا بمتغيــري الجنــس 

ــص. والتخص
ــق ممارســات  ــى معوقــات تطبي ــن )0	0	( إلــى تســليط الضــوء عل ــرش وآخري ــة اله ــعت دراس وس
التعلــم الإلكترونــي لــدى المعلميــن بلــواء الكــورة، وكان مجتمــع الدراســة المســتهدف هــو جميــع 
المعلميــن بالمــدارس الثانويــة فــي لــواء الكــورة فــي الأردن والبالــغ عددهــم )346(، واشــتملت عينــة 
ــتبانة،  ــى الاس ــم عل ــج الوصفــي القائ ــة المنه ــت الدراس ــة، وتبن ــاً ومعلم ــى )105( معلم ــة عل الدراس
وتضمنــت نتائــج الدراســة الآتــي: جــاءت المعوقــات المتعلقــة بــالإدارة فــي المرتبــة الأولــى، ثــم تلــك 
الخاصــة بالبنــى التحتيــة، ثــم تلــك الخاصــة بالطــاب، ووجــود فــروق بحســب متغيــر الجنــس فــي 

ــح الذكــور. ــك لصال ــة، وذل التصــورات حــول المعوقــات الخاصــة بالبنــى التحتي

الاجراءات المنهجية للبحث
ــة المنهــج الوصفــي  ــع الدراســة الحالي ــث: مــن أجــل تحقيــق أهــداف البحــث؛ ســوف تتب ــج البح منه
التحليلــي كمنهــج للدراســة وهــو »أحــد أشــكال التحليــل والتفســير العلمــي المنظــم لوصــف ظاهــرة 
أو مشــكلة محــددة وتصويرهــا كميــاً عــن طريــق جمــع البيانــات ومعلومــات معينــة عــن ظاهــرة أو 

مشــكلة وتصنيفهــا وتحليلهــا وإخضاعهــا للدراســة الدقيقــة« )عبــد المؤمــن، 2008: ص287(
مجتمع البحث وعينته: يشتمل مجتمع البحث الدراسة الحالي على جميع معلمي المرحلة الثانوية 
بمدارس منطقة )...(، وقد حدد الباحث عينة عشوائية منهم لتمثيل مجتمع الدراسة قوامها )80( 

معلم ومعلمة.
الأساليب الإحصائية:

اتجــاه  الدراســة  أفــراد  الدراســة، ولحســاب اســتجابات  أفــراد  المئويــة لوصــف  التكــرار والنســب 
الدراســة. أداة  تتضمنهــا  التــي  العبــارات 

المتوسطات الحسابية لترتيب استجابات أفراد الدراسة.
معامل ارتباط بيرسون للتأكد من صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة.

معامل ثبات )ألفاكرونباخ( لقياس ثبات أداة الدراسة.
ــد  	- ــارة وبع ــى كل عب ــتجابات عل ــابي لاس ــط الحس ــف المتوس ــك لوص ــدى: وذل ــة الم معادل

ــى النحــو التالــي: عل
من 1 إلى أقل من 1.80 تمثل درجة استجابة )ضعيفة جداً(.	 
من 1.80 إلى أقل من 2.60 تمثل درجة استجابة )ضعيفة(.	 
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من 2.60 إلى أقل من 3.40 تمثل درجة استجابة )متوسطة(.	 
من 3.40 إلى أقل من 4.20 تمثل درجة استجابة )عالية(.	 
من 4.20 إلى أقل من 5 تمثل درجة استجابة )عالية جداً(.	 
اختبار Independent Samples Test لمعرفة الفروق الاحصائية وفقا لمتغير الجنس.	 
تحليــل التبايــن الأحــادي one way anova  لمعرفــة الفــروق الاحصائيــة وفقــا لمتغيــر )عــدد 	 

ســنوات الخبــرة(.
فرضيات البحث: 

ــة )0..05( حــول 	  ــد مســتوى الدلال ــة عن ــة إحصائي ــة الأولــى: لا توجــد فــروق ذات دلال الفرضي
ــر )الجنــس(. ــة وفــق متغي محــاور الاســتبانة ودرجتهــا الكلي

ــول 	  ــة )0.05( ح ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــة: لا توج ــة الثاني الفرضي
ــرة(. ــنوات الخب ــدد س ــر )ع ــا لمتغي ــر وفق ــا لمتغي ــة وفق ــة الكلي ــتبانة والدرج ــاور الاس مح

خصائص عينة البحث:
تم حساب التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث وفقاً )الجنس - عدد سنوات الخبرة(.

توزيع أفراد العينة حسب الجنس: 	-
جدول رقم )	( توزيع أفراد العينة وفقا للجنس

النسبة المئويةالتكرارالجنسم

47.5%38ذكر1

52.5%42انثى2

100.0%80المجموع
يتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أن نســبة )%47.5( مــن أفــراد العينــة ذكــور، بينمــا نســبة )%52.5( مــن 

أفــراد العينــة إنــاث.
توزيع أفراد العينة حسب عدد سنوات الخبرة: 	-

جدول رقم )	( توزيع أفراد العينة وفقا لعدد سنوات الخبرة

النسبة المئويةالتكرارعدد سنوات الخبرةم

7.5%6أقل من 5 سنوات1

70.0%56من 5 سنوات إلى أقل من 10 سنوات2

22.5%1018 سنوات فأكثر3

100.0%80المجموع
يتضــح مــن الجــدول رقــم )3( أن نســبة )%7.5( مــن أفــراد العينــة لديهــم خبــرة لفتــرة أقــل مــن 5 
ســنوات، بينمــا نســبة )%70.0( مــن أفــراد العينــة لديهــم خبــرة لفتــرة مــن 5 إلــى أقــل مــن 10 ســنوات، 
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بينمــا نســبة )%22.5( مــن أفــراد العينــة لديهــم خبــرة لفتــرة مــن 10 ســنوات فأكثــر.
أداة البحث:

بعــد أن تــم الاطــاع علــى الأدب التربــوي، والدراســات الســابقة المتعلقــة بموضــوع البحــث، قــام 
الباحــث ببنــاء وتطويــر اســتبانة ولقــد تــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي )غيــر موافــق بشــدة – 
غيــر موافــق – موافــق إلــى حــد مــا – موافــق- موافــق بشــدة( بهــدف التعــرف علــى معوقــات تطبيــق 

المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة وســبل التغلــب عليهــا.
وصف أداة البحث )الاستبانة(:

لقد احتوت الاستبانة في صورتها النهائية على جزأين رئيسيين:
الجزء الأول: ويشتمل على البيانات الأولية لأفراد العينة وهي )الجنس - عدد سنوات الخبرة(.

الجــزء الثانــي: ويشــتمل علــى محــاور الاســتبانة وقــد تكونــت الاســتبانة فــي نســختها النهائيــة مــن 
)30( عبــارة موزعــة علــى محوريــن رئيســيين همــا:

المحــور الأول: »معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــلاب المرحلــة الثانويــة« 
ويتكــون مــن العبــارة )15( عبــارة موزعــة علــى ثــاث أبعــاد.

المحــور الثانــي: »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس 
لطلاب المرحلة الثانوية« ويتكون من )15( عبارة موزعة على ثاث أبعاد. 

صدق أداة البحث:
صدق الاتساق الداخلي لأداة البحث( -

أ صدق الاتساق الداخلي لمحاور البحث	(
تــم حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي وفقــاً لاســتجابات أفــراد العينــة الاســتطاعية )ن=30(، وذلــك 
بحســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجــات كل عبــارة والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه 

العبــارة مــن محــاور الاســتبانة كمــا يوضــح نتائجهــا جــدول رقــم )4( التالــي:
جدول رقم )	( معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي 

إليه العبارة من محاور الاستبانة

”معوقات تطبيق المقررات الالكترونية في التدريس لطاب المرحلة الثانوية”

معامل رقم الفقرةمعامل الارتباطرقم الفقرة
معامل رقم الفقرةالارتباط

الارتباط

1.621**6.738**11.699**

2.538**7.765**12.556**

3.470**8.670**13.505**

4.830**9.724**14.489**

5.626**10.797**15.491**
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”سبل التغلب على معوقات تطبيق المقررات الالكترونية في التدريس لطاب المرحلة الثانوية”

1.771**6.444*11.512**

2.721**7.745**12.245*

3.658**8.781**13.673**

4.602**9.603**14.370*

5.556**10.657**15.589**
** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.01(

* دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.05(
يتبيــن مــن جــدول )3( الســابق أن معامــات ارتبــاط العبــارات بالدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي 
إليــه العبــارة مــن محــاور الاســتبانة جــاءت جميعهــاً دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، وجــاءت 
جميــع قيــم معامــات الارتبــاط قيــم عاليــة حيــث تراوحــت فــي المحــور الأول: »معوقــات تطبيــق 
بينمــا  ).470**-.830**(؛  بيــن  الثانويــة«  المرحلــة  لطــاب  التدريــس  فــي  الالكترونيــة  المقــررات 
تراوحــت معامــات الارتبــاط فــي المحــور الثانــي: »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات 
الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة« بيــن ).245*-.781**(، ممــا يــدل علــى توافــر 

ــارات محــاور الاســتبانة. درجــة عاليــة مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لعب
أ الصدق البنائي العام لمحاور الاستبانة«:	(

تــم التحقــق مــن الصــدق البنائــي لمحــاور الاســتبانة مــن خــال إيجــاد معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــة 
الكليــة لــكل محــور والمجمــوع الكلــي لاســتبانة، ويوضــح نتائجهــا الجــدول التالــي:

جدول رقم )4( معاملات الارتباط بن الدرجة الكلية لكل محور والدرجة الكلية لمحاور الاستبانة

معامل الارتباطالمحورم

”معوقات تطبيق المقررات الالكترونية في التدريس لطاب المرحلة 1
**890.الثانوية”

”سبل التغلب على معوقات تطبيق المقررات الالكترونية في التدريس 2
**906.لطاب المرحلة الثانوية”

** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.01(
يتبيــن مــن الجــدول رقــم )4( الســابق أن قيــم معامــات الارتبــاط لمحــاور الاســتبانة بالدرجــة الكليــة 
).890**-.906**(، وكانــت جميعهــا دالــة  لاســتبانة جــاءت بقيــم مرتفعــة حيــث تراوحــت بيــن 
إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.01(؛ ممــا يــدل علــى توافــر درجــة عاليــة مــن الصــدق البنائــي لمحــاور 

ــتبانة. الاس
جدول رقم )5( معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة
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المحورم
عدد

 الفقرات
معامل ألفا 

كرونباخ

 ”معوقات تطبيق المقررات الالكترونية في التدريس لطاب1
15.946المرحلة الثانوية”

 ”سبل التغلب على معوقات تطبيق المقررات الالكترونية في2
15.941التدريس لطاب المرحلة الثانوية”

30.920المجموع

يتضــح مــن الجــدول رقــم )5( الســابق أن قيــم معامــات الثبــات لمحــاور الاســتبانة جــاءت بقيــم عاليــة 
ــات لمحــاور الاســتبانة بيــن ).941-.946( وبلغــت قيمــة معامــل  حيــث تراوحــت قيــم معامــات الثب
ــة  ــات إلــى صاحي ــات الثب ــن معام ــم م ــذه القي ــير ه ــتبانة ).920(؛ وتش ــاور الاس ــي لمح ــات الكل الثب

الاســتبانة للتطبيــق وإمكانيــة الاعتمــاد علــى نتائجهــا والوثــوق بهــا.
عرض ومناقشة أسئلة الدراسة: 

عــرض ومناقشــة نتائــج الســؤال الأول: مــا »معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس 
لطــلاب المرحلــة الثانويــة«؟

ــكل بعــد مــن  ــاري ل ــم حســاب المتوســط الحســابي والانحــراف المعي ــة علــى الســؤال الأول، ت للإجاب
أبعــاد المحــور الأول ثــم ترتيــب تلــك الأبعــاد ترتيــب تنازلــي بنــاء علــى المتوســط الحســابي كمــا تبيــن 

نتائــج الجــدول )6( التالــي:
جدول رقم )6( التكرارات والمتوسطات الحسابية لتوضيح »معوقات تطبيق المقررات 

الالكترونية في التدريس لطلاب المرحلة الثانوية«

المتوسط البعدم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ترتيب 
البعد

درجة 
الاستجابة

عالية4.09.7451البعد الأول: معوقات تتعلق بالمعلم1

عالية4.04.8392البعد الثاني: معوقات تتعلق بالطالب2

البعد الثالث: معوقات تتعلق بالبيئة 3
عالية3.87.8903المدرسية

عالية---4.00.737الدرجة الكلية للمحور الأول
يتبيــن مــن الجــدول رقــم )6( الســابق أن معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريس لطاب 
المرحلــة الثانويــة« جــاءت بدرجــة )عاليــة( مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة البحــث، حيــث جــاء المتوســط 
ــة لمحــاور  ــغ ).737(؛ وبلغــت الانحرافــات المعياري ــاري بل العــام للمحــور الأول )4.00( بانحــراف معي

الاســتبانة بيــن ).745-.890(.
وجــاء فــي الترتيــب الأول البعــد الأول: معوقــات تتعلــق بالمعلــم بمتوســط حســابي بلــغ )4.09(، 
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وانحــراف معيــاري بلــغ ).745(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي البعــد الثانــي: معوقــات تتعلــق بالطالــب 
بمتوســط حســابي بلــغ )4.04(، وانحــراف معيــاري بلــغ ).839(، بينمــا جــاء فــي الترتيــب الأخيــر البعــد 
الثالــث معوقــات تتعلــق بالبيئــة المدرســية بمتوســط حســابي بلــغ )3.87(، وانحــراف معيــاري بلــغ 

.)890.(
ويــرى الباحــث أن حصــول واقــع معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب 
المرحلــة الثانويــة علــى درجــة اســتجابة عاليــة مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة قــد يعــزى إلــى وجــود 
العديــد مــن الأســباب أهمهــا كثــرة الأعبــاء التدريســية الملقــاة علــى عاتــق المعلــم، وســوء اســتخدام 
الاجهــزة والعبــث بهــا مــن جهــة الطــاب، وكذلــك نقــص الإمكانيــات الماديــة الازمــة لتطبيــق 

ــواد. ــع الم ــة فــي جمي ــررات الإلكتروني المق
وتتفــق تلــك النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه نتائــج العديــد مــن الدراســات الســابقة منهــا دراســة عبــد 
الحفيــظ )2021(، ودراســة الســلمي )2020(، ودراســة العتيبــي )2014( التــي أكــدت جميعهــا علــى 
وجــود معوقــات تتعلــق بالطالــب والمعلــم والبيئــة التعليميــة فــي تطبيــق المقــررات الالكترونيــة 

فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة.
عــرض ومناقشــة نتائــج الســؤال الثانــي: »مــا ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات 

الالكترونيــة فــي التدريــس لطــلاب المرحلــة الثانويــة«؟
للإجابــة علــى الســؤال الثانــي، تــم حســاب المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لــكل بعــد مــن 
أبعــاد المحــور الثانــي ثــم ترتيــب تلــك الأبعــاد ترتيــب تنازلــي بنــاء علــى المتوســط الحســابي كمــا تبيــن 

نتائــج الجــدول )7( التالــي:
جدول رقم )7( التكرارات والمتوسطات الحسابية لتوضيح »سبل التغلب على معوقات تطبيق 

المقررات الالكترونية في التدريس لطلاب المرحلة الثانوية«

المتوسط البعدم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ترتيب 
البعد

درجة 
الاستجابة

البعد الأول سبل التغلب على المعوقات 1
متوسطة3.031.0601المتعلقة بالمعلم

البعد الثاني سبل التغلب على 2
متوسطة2.841.0552المعوقات المتعلقة بالطالب

البعد الثالث سبل التغلب على 3
متوسطة3.101.0003المعوقات المتعلقة بالبيئة التعليمية

متوسطة---2.99.961الدرجة الكلية للمحور الثاني
يتبيــن مــن الجــدول رقــم )7( الســابق أن »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة 
فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة« جــاءت بدرجــة )متوســطة( مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة 
البحــث، حيــث جــاء المتوســط العــام للمحــور الثانــي )2.99( بانحــراف معيــاري بلــغ ).961(؛ وبلغــت 
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ــن )1.000-1.060(. ــة لمحــاور الاســتبانة بي الانحرافــات المعياري
وجــاء فــي الترتيــب الأول البعــد الثالــث: ســبل التغلــب علــى المعوقــات المتعلقــة بالبيئــة التعليميــة 
بمتوســط حســابي بلــغ )3.10(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.000(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي البعــد 
الأول: ســبل التغلــب علــى المعوقــات المتعلقــة بالمعلــم بمتوســط حســابي بلــغ )3.03(، وانحــراف 
معيــاري بلــغ )1.060(، بينمــا جــاء فــي الترتيــب الأخيــر البعــد الثانــي: ســبل التغلــب علــى المعوقــات 

المتعلقــة بالطالــب بمتوســط حســابي بلــغ )2.84(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.055(.
ويــرى الباحــث أن حصــول »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس 
لطــاب المرحلــة الثانويــة« جــاءت بدرجــة )متوســطة( مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة البحــث قــد يعــزى 
ـى وجــود العديــد مــن المعوقــات التــي تحــول دون قــدرة كل مــن المعلميــن والطــاب والإدارة  إلـ
المدرســية علــى اســتخدام وتطبيــق نظــام المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة 
ــة الازمــة لهــا؛  ــات الإداري ــة الإمكان ــن وقل ــدى بعــض المعلمي ــة ل ــات المهني ــة الكفاي ــة وقل الثانوي
وربمــا كان الســبب فــي ذلــك هــو ضعــف اهتمــام بعــض المعلميــن أو إدارات المــدارس أفــراد العينــة 
بتطبيــق نظــام المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة بالشــكل المناســب.

وتتفــق تلــك النتيجــة مــع مــا أوضحتــه دراســة الهــرش وآخريــن )2010( التــي أوصــت بضــرورة إعــادة 
النظــر فــي الــدورات التدريبيــة التــي تقدمهــا وزارة التربيــة والتعليــم وتطويرهــا، والعمــل علــى زيــادة 
الاهتمــام بالبنيــة التحتيــة وتجهيزاتهــا التقنيــة والتكنولوجيــة مــن أجــل تهيئــة الظــروف المناســبة 

للتعلــم الإلكترونــي فــي التدريــس.
عرض ومناقشة نتائج فرضيات البحث:  

الفرضيــة الأولــى: لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0..05( حــول 	 
محــاور الاســتبانة ودرجتهــا الكليــة وفــق متغيــر )الجنــس(..

وللكشــف عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( حــول محــاور الاســتبانة 
Independent Sam- ــار )ت(  ــق اختب ــر )الجنــس( قــام الباحــث بتطبي ــة وفقــا لمتغي »والدرجــة الكلي
ples Test« لتوضيــح دلالــة الفــروق فــي إجابــات مفــردات عينــة الدراســة طبقــاً لمتغيــر الجنــس كمــا 

موضــح فــي الجــدول التالــي رقــم )8(
جدول )8( نتائج » اختبار ت » )Independent Samples Test( للفروق في إجابات مفردات عينة 

الدراسة حول محاور الاستبانة والدرجة الكلية طبقاً إلى اختلاف متغير الجنس

المتوسط نالجنسالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجات 
الحرية

قيمة 
مستوى الدلالة”ت”

الدلالة

المحور الأول 
”معوقات 

تطبيق المقررات 
الالكترونية في 
التدريس لطاب 
المرحلة الثانوية”

383.97.754ذكر

78-.323.748

غير دالة 
عند 

 مستوى
424.02.730انثى < 0.05
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المحور الثاني 
”سبل التغلب 
على معوقات 

تطبيق المقررات 
الالكترونية في 
التدريس لطاب 
المرحلة الثانوية”

382.91.851ذكر
78-.670.505

غير دالة 
عند 

 مستوى
0.05 > 

423.061.056انثى

الدرجة الكلية

383.44.578ذكر

78-.686.495

غير دالة 
عند 

 مستوى
0.05 > 

423.54.701انثى

يتضح من خال النتائج الموضحة بالجدول )8( ما يلي:
ــة 	  ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع

البحــث حــول المحــور الأول »معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة 
الثانويــة« وفقــاً لمتغيــر الجنــس.

ــة 	  ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع
البحــث حــول المحــور الثانــي »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي 

التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة« وفقــاً لمتغيــر الجنــس.
ــة 	  ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع

البحــث حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر الجنــس ؛ ممــا يــدل علــى 
صحــة الفرضيــة الأولــى.

ويــرى الباحــث أن تلــك النتيجــة قــد ترجــع إلــى أن أفــراد العينــة مــن الجنســين ســواء الذكــور أو الإنــاث 
يلمســون حــرص نفــس المعوقــات التــي تواجــه عمليــة  تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس 
لطــاب المرحلــة الثانويــة أثنــاء تأديــة أعمالهــم الوظيفــي علــى اختافهــا؛ ممــا قــارب بيــن إجاباتهــم 

رغــم اختــاف الجنــس.
وتتفــق تلــك النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه نتيجــة دراســة العتيبــي )2014( التــي أكــدت علــى عــدم 

وجــود فــروق تعــزي لمتغيــر الجنــس.
عــرض ومناقشــة نتائــج الفرضيــة الثانيــة: لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)0.05( حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة وفقــا لمتغيــر وفقــا لمتغيــر )عــدد ســنوات الخبرة(.
وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم اختبــار »تحليــل التبايــن الأحــادي«) One Way Anova( لتوضيــح دلالــة 
الفــروق فــي إجابــات مفــردات عينــة حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة وفقــا لمتغيــر طبقــاً )عــدد 

ســنوات الخبــرة(؛ وكانــت نتائــج التحليــل كمــا هــو موضــح بالجــدول )9( التالــي:
الجدول رقم )9( نتائج » تحليل التباين الأحادي » ) One Way Anova ( للفروق في إجابات 

مفردات عينة الدراسة حول محاور الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغير عدد سنوات الخبرة



1233

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

مجموع المحور
المربعات

عدد درجات 
الحرية

مربع

المتوسط

أداة 
الإحصاء 

)ف(
مستوي الدلالة

الدلالة

المحور الأول ”معوقات 
تطبيق المقررات 

الالكترونية في التدريس 
لطاب المرحلة الثانوية”

5932.297.539.بين المجموعات

.585

غير دالة 
عند 

 مستوى
0.05 > 

داخل 
---42.36677.550المجموعات

------42.96079المجموع
المحور الثاني: ”سبل 

التغلب على معوقات 
تطبيق المقررات 

الالكترونية في التدريس 
لطاب المرحلة الثانوية”

2.00621.0031.088بين المجموعات

.342

غير دالة 
عند 

 مستوى
0.05 > 

داخل 
---70.95577.921المجموعات

------72.96179المجموع

الدرجة الكلية

9572.4781.161.بين المجموعات

.318

غير دالة 
عند 

 مستوى
0.05 > 

داخل 
---31.72077.412المجموعات

------32.67779المجموع

يتضح من خال نتائج الجدول رقم )8(
ــة 	  ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع

البحــث حــول المحــور الأول »معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة 
الثانويــة« وفقــاً لمتغيــر عــدد ســنوات الخبــرة.

ــة 	  ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع
البحــث حــول المحــور الثانــي »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي 

التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة« وفقــاً لمتغيــر عــدد ســنوات الخبــرة.
ــة 	  ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع

البحــث حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر عــدد ســنوات الخبــرة؛ ممــا 
يــدل علــى صحــة الفرضيــة الثانيــة.

ــل  ــاء العم ــة أثن ــراد العين ــب أف ــن أغل ــكاك بي ــرة الاحت ــع إلــى كث ــد ترج ــة ق ــك النتيج ــث أن تل ــرى الباح وي
ووعيهــم بمــا يمارســون مــن أعمــال واســاليب تدريســية متماثلــة تتعلــق تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي 
التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة وعملهــم فــي نفــس الظــروف رغــم اختــاف التخصصــات ســواء كانــت 

ظــروف ماديــة أو بشــرية أو تقنيــة؛ ممــا قــارب بيــن إجاباتهــم حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة.
وتختلــف تلــك النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه نتيجــة دراســة المنهــراوي )2016( التــي أوضحــت أنــه 
بالنســبة لســنوات الخبــرة فقــد أظهــرت النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن الفئتيــن اللتيــن تــم 
تصنيفهمــا إلــى فئــة خمــس ســنوات فمــا فــوق، وفئــة أقــل مــن خمس ســنوات مــن الخبــرة، حيث ظهر 
الفــرق لصالــح الفئــة الأقــل خبــرة حيــث أنهــم يعانــون مــن معوقــات تصميــم المقــررات الإلكترونيــة 

أكثــر مــن زمائهــم أصحــاب الخبــرة
ــلاب  ــس لط ــي التدري ــة ف ــررات الإلكتروني ــق المق ــات تطبي ــى معوق ــب عل ــرح للتغل ــور المقت التص

ــة ــة الثانوي المرحل
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بعــد الاطــاع علــى نتائــج البحــث الميدانيــة ســيحاول الباحــث فــي هــذه الجزئيــة مــن البحــث تقديــم 
تصــورًا مقترحًــا للتغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة 
ــا  ــقين وهم ــى ش ــاس عل ــم فــي الأس ــور قائ ــذا التص ــارة إلــى أن ه ــا الإش ــر هن ــرًا بالذك ــة؛ وجدي الثانوي
الشــق النظــري الخــاص بوضــع التصــورات والأفــكار والشــق العملــي الخــاص بوضــع التصــور الفعلــي 
فــي شــكل برنامــج تدريبــي يتــم تقديــم محتــواه للقيــادات التربويــة ومعلمــي المرحلــة الثانويــة بقصــد 
التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الإلكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة ، 
كمــا ينبغــي الإشــارة إلــى أن الفاعليــة الخاصــة بذلــك التصــور المقتــرح تتوقــف علــى ثمــة متغيــرات 
أساســية ينبغــي أخذهــا بعيــن الاعتبــار منهــا علــى ســبيل المثــال توافــر الدافعيــة والرغبــة الحقيقيــة 
فــي تحســين الأداء بيــن صفــوف الفئــة التــي ســيتم تطبيــق هــذا التصــور عليهــم، وفيمــا يلــي عرضًــا 

لأهــم مكونــات التصــور المقتــرح:  
الهدف العام من التصور المقترح:

يتمثل الهدف العام لهذا التصور المقترح في التغلب على معوقات تطبيق المقررات الإلكترونية 
في التدريس لطاب المرحلة الثانوية.

الأهداف الإجرائية للتصور المقترح: 
يســتهدف هــذا التصــور تطويــر القيــادات التربويــة ومعلمــي المرحلــة الثانويــة والارتقــاء بهــا بحيــث 

يكــون المعلــم التربــوي قــادراً علــى:
• تبنــى اســتراتيجيات حديثــة فــي التدريــس بنظــام المقــررات الإلكترونيــة؛ تتوافــق مــع البيئــة 	

التعليميــة.
• تكويــن فريــق عمــل أكثــر كفــاءة وتقبــاً للتغييــر، وتنميــة معــارف ومهــارات العامليــن 	

وتحســين أنماطهــم الســلوكية حــول اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة.
• تنمية روح الجماعة من خال زيادة درجة الاحساس بتفاعل وديناميكية الجماعة.	
• ترشيد النفقات داخل البيئة التعليمية.	
• اســتخدام أســاليب علميــة فــي التغلــب علــى مــا يســتجد مــن مشــكات داخــل المدرســة أثنــاء 	

تطبيــق نظــام المقــررات الإلكترونيــة.
منطلقات بناء التصور المقترح للبرنامج 

ممــا لا شــك فيــه أن أي تصــور مقتــرح لابــد لــه مــن الارتــكاز علــى عــدد مــن الأســس التــي تســاعد فــي 
بنــاءه، ومــن بيــن هــذه الأســس التــي تــم الاعتمــاد عليهــا فــي بنــاء هــذا التصــور المقتــرح مــا يلــي:  

ــة . - ــررات الإلكتروني ــق المق ــات تطبي ــى معوق ــا عل ــزت اهتمامه ــابقة التــي رك ــات الس الأدبي
ــة. ــة الثانوي فــي التدريــس لطــاب المرحل

طبيعــة عمليــات التنميــة البشــرية التــي تتطلــب الاســتغال الفعــال لكافــة الإمكانيــات . -
والقــدرات المتاحــة مــن أجــل تطويــر مهــارات المعلميــن والقيــادات المدرســية؛ وكذلــك الرقــي 
بمســتوى المؤسســات التعليميــة بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ظــل انتشــار التكنولوجيــا. 
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تبنــى إدارة التغييــر داخــل معظــم المؤسســات العربيــة والعالميــة؛ ممــا يجعــل الأولــى فــي . -
التطــور ومواكبــة المســتحدثات هــي المؤسســات التعليميــة.

الرغبــة فــي تلبيــة متطلبــات رؤيــة المملكــة )2030(؛ ومــا نــادت بــه مــن تطويــر التعليــم . 	
بشــكل عــام، والقيــادات التربويــة والمعلميــن بشــكل خــاص.

الرغبــة الملحــة فــي تقويــم وتطويــر مســتوى أداء القيــادات التربويــة والمعلميــن فــي ضــوء . 	
إدارة التغييــر، والتــي لا تتناســب فــي حقيقــة الأمــر مــع التغييــرات والتطــورات الحديثــة فــي العمليــة 

التعليميــة والتربويــة. 
الفئة المستهدفة:

الفئــة المســتهدفة مــن هــذا التصــور هــم القيــادات التربويــة ومعلمــي المرحلــة الثانويــة   
الســعودية. العربيــة  بالمملكــة 

متطلبات تطبيق التصور المقترح للبرنامج 
هنــاك بعــض المتطلبــات الازمــة للتطبيــق الناجــح والفعــال للتصــور المقتــرح مــن قبــل   

التاليــة:  النقــاط  فــي  المتطلبــات  تلــك  إجمــال  ويمكــن  الباحــث 
متطلبــات بشــرية: متمثلــة فــي عــدد مــن الأفــراد الأكفــاء القادريــن علــى تنفيــذ هــذا . -

التصــور بصــورة فعالــة. 
متطلبــات ماديــة: متمثلــة فــي كافــة الوســائل الماديــة التــي ســيتم الاعتمــاد عليهــا فــي . -

تنفيــذ البرنامــج مــن مصــادر ومراجــع ووســائل مســاعدة. 
متطلبــات تكنولوجيــة: متمثلــة فــي الاســتعانة بعــدد مــن الوســائل التكنولوجيــة الحديثة . -

مثــل الوســائط المتعــددة والمصــادر الإلكترونيــة والتطبيقــات الرقميــة القائمــة علــى الاســتعانة 
بتقنيــات الويــب.

آليات تطبيق التصور المقترح: 
التركيــز فــي بدايــة الأمــر علــى أن يتــم تلقــي مثــل هــذه المحاضــرات والــدورات فــي أماكــن . -

مناســبة تتيــح للمتــدرب تحقيــق أقصــى اســتفادة ممكنــة ممــا يتــم تعلمــه. 
ــاءًا علــى أساســها . - وضــع عــدد مــن التعليمــات والقواعــد المحــددة للكيفيــة التــي ســيتم بن

تنفيــذ هــذا التصــور والتأكيــد علــى ضــرورة الالتــزام والامتثــال للقواعــد مــن جانــب المــدرب والمتــدرب. 
توزيــع النشــرات التثقيفيــة التــي تســاعد علــى تعريــف المتدربيــن بطبيعــة المحتــوى الــذي . -

ســيتم تقديمــه مــن خــال هــذا التصــور. 
التركيــز علــى إلقــاء المحاضــرات والمناقشــات والحــوارات البنــاءة باعتبارهــا من أبرز الوســائل . 	

التــي تســاعد علــى توصيــل المعلومــات بشــكل أفضــل إلى المســتقبل.
استراتيجيات وأساليب تنفيذ التصور المقترح

ــن  ــدد م ــى ع ــاد عل ــال الاعتم ــن خ ــة م ــة فعال ــره بطريق ــابق ذك ــرح الس ــور المقت ــذ التص ــن تنفي يمك
الأســاليب المتمثلــة فــي: 
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العمل الجماعي. . -
المناقشات الفردية والجماعية. . -
استراتيجية حل المشكات.. -
استراتيجية التعلم الذاتي.. 	
استراتيجية التقويم الذاتي.. 	

معوقات تطبيق التصور المقترح:
هنــاك بعــض المعوقــات التــي قــد تُعيــق تطبيــق التصــور المقتــرح الحالــي، والتــي قــد تتمثــل فيمــا 

يلــي:
انسحاب بعض الأفراد من داخل البرنامج قبل أن يتم استكمال تطبيقه.. -
عــدم توافــر بعــض المتطلبــات الماديــة، أو عــدم توافــر المتطلبــات التكنولوجيــة كعــدم . -

قــدرة القائــم بالتدريــب علــى اســتخدام الوســائط المتعــددة أو عــدم وجــود اتصــال بالإنترنــت يســاعد 
ــى عــرض النمــاذج المســتخدمة. عل

رغبة بعض القيادات التربوية والمعلمين في الاحتفاظ بالدور التقليدي.. -
الأعبــاء التــي قــد تكــون ملقــاة علــى القائــد التربــوي والمعلــم مــن مســئوليات متعــددة قــد . 	

تعيــق التزامــه بالحضــور.
سوء الأحوال المادية لبعض المعلمين التي قد تمنعهم من الحضور.. 	

 الحلول المقترحة للغلب على المعوقات التي قد تواجه تطبيق التصور المقترح: 
وفيما يلي عرضًا لأهم الحلول التي قد تسهم في التغلب على التحديات السابق ذكرها:

التأكيــد علــى ضــرورة الالتــزام بمعاييــر وقواعــد الالتحــاق بالتدريــب وعــدم الانســحاب إلا . -
للضــرورة القصــوى لضمــان تحقيــق أفضــل النتائــج. 

توفيــر كافــة المتطلبــات الماديــة والتكنولوجيــة الازمــة لتطبيــق البرنامــج المقتــرح قبــل . -
البــدء الفعلــي فــي عمليــات التطبيــق.

تعيين فرد أخر يقوم بمهام القائد التربوي خال أيام التدريب على التصور المقترح.. -
ــفر أو . 	 ــاء س ــوا أعب ــى لا يتحمل ــتهدفة؛ حت ــة المس ــن الفئ ــب م ــر قري ــب فــي مق ــة التدري إقام

ــال. انتق
ملخص نتائج البحث:

• أن معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب المرحلــة الثانويــة« جــاءت 	
بدرجــة )عاليــة( مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة البحــث.

• جــاء فــي الترتيــب الأول البعــد الأول: معوقــات تتعلــق بالمعلــم بمتوســط حســابي بلــغ 	
ــق  ــات تتعل ــد الثانــي: معوق ــب الثانــي البع ــه فــي الترتي ــغ ).745(، يلي ــاري بل ــراف معي )4.09(، وانح
بالطالــب بمتوســط حســابي بلــغ )4.04(، وانحــراف معيــاري بلــغ ).839(، بينمــا جــاء فــي الترتيــب 
الأخيــر البعــد الثالــث معوقــات تتعلــق بالبيئــة المدرســية بمتوســط حســابي بلــغ )3.87(، وانحــراف 
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معيــاري بلــغ ).890(.
• أن »ســبل التغلــب علــى معوقــات تطبيــق المقــررات الالكترونيــة فــي التدريــس لطــاب 	

المرحلــة الثانويــة« جــاءت بدرجــة )متوســطة( مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة البحــث.
• ــة 	 ــة بالبيئ ــات المتعلق ــى المعوق ــب عل ــبل التغل ــث: س ــد الثال ــب الأول البع ــاء فــي الترتي ج

التعليميــة بمتوســط حســابي بلــغ )3.10(، وانحــراف معيــاري بلــغ )1.000(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي 
البعــد الأول: ســبل التغلــب علــى المعوقــات المتعلقــة بالمعلــم بمتوســط حســابي بلــغ )3.03(، 
ــر البعــد الثانــي: ســبل التغلــب علــى  وانحــراف معيــاري بلــغ )1.060(، بينمــا جــاء فــي الترتيــب الأخي

ــغ )1.055(. ــاري بل ــراف معي ــغ )2.84(، وانح ــابي بل ــط حس ــب بمتوس ــة بالطال ــات المتعلق المعوق
• ــة 	 ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع

البحــث حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر الجنــس ؛ ممــا يــدل علــى 
صحــة الفرضيــة الأولــى.

• ــة 	 ــرد عين ــة )0.05( فــي آراء أف ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ع
البحــث حــول محــاور الاســتبانة والدرجــة الكليــة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر عــدد ســنوات الخبــرة ؛ ممــا 

يــدل علــى صحــة الفرضيــة الثانيــة.
توصيات البحث:

البرامــج 	  وتكثيــف  الإلكترونــي  التعليــم  لنجــاح  التكنولوجيــة  التحتيــة  البنيــة  توافــر  ضــرورة 
التعليميــة. العمليــة  علــى  للقائميــن  التدريبيــة 

ضــرورة تبصيــر أوليــاء الأمــور بجــدوى الكتــاب الإلكترونــي، وإنشــاء منصــات للتواصــل بيــن الطاب 	 
ــرورة  ــم الإلكترونــي، وض ــذ التعلي ــم وتنفي ــازم لتصمي ــادي ال ــل الم ــر التموي ــم، وتوفي ومعلميه

توافــر الكــوادر الفنيــة المدربــة. 
ضــرورة توفيــر بيئــة تعليميــة مهيــأة للتعليــم، والالتفــات وتنويــع المعلــم فــي أســاليب وأنمــاط 	 

التعلــم وطــرق التدريــس التكنولوجيــة الحديثــة.
المقــررات 	  تدريجيــاً مــن خــال تصميــم  المدرســية  المقــررات  فــي  التكنولوجيــا  ضــرورة دمــج 

الإلكترونيــة.
ضــرورة إجــراء دراســات فــي مجــال تحديــد معاييــر جــودة المقــررات الإلكترونيــة مــن وجهــة نظــر 	 

المعلميــن اللذيــن درســوا مقــرراً أو أكثــر بواســطة التعليــم المقــررات الإلكترونيــة
ضــرورة وضــع اســتراتيجية واضحــة لتطويــر التعليــم المعتمــد علــى المقــررات الإلكترونيــة، وتوفير 	 

الدعــم المــادي والمعنــوي والمحفــزات لزيــادة دافعيــة المعلميــن نحــو تدريــس هــذا النــوع مــن 
المقررات.

ضــرورة إجــراء المزيــد مــن الأبحــاث والدراســات المتعلقــة بتطويــر تخطيــط المقــررات الرقميــة فــي 	 
التعليــم المهني.

توفيــر المزيــد مــن المقــررات الرقميــة وعبــر الإنترنــت لتلبيــة احتياجــات التعلــم للجيــل القــادم مــن 	 
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المعلميــن لإعــداد المعلميــن لتقديــم تعليــم عالــي الجــودة لجميــع الطــاب
ضــرورة أن يقــوم مدربــي المعلميــن بتطويــر اســتراتيجيات التدريــس الرقميــة لزيــادة الوصــول 	 

ــا فــي الصــف الدراســي. وقــدرة المعلــم قبــل الخدمــة لتنفيــذ ممارســات التدريــس المســتجيبة ثقافيً

قائمة المراجع
أولًا: المراجع العربية:

أبكــر، الأميــن آدم إدريــس )2015(. نظــام التعلــم الإلكترونــي المتزامــن بالتطبيــق علــى جامعــة 	 
الســودان المفتوحــة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة علــوم الحاســوب وتقانــة المعلومات، 

جامعيــة النيليــن، الســودان.
أبــو شــاويش، عبــد الله عطيــة عبــد الكريــم )2013(. برنامــج مقتــرح لتنميــة مهــارات تصميــم 	 

ــم بجامعــة الأقصــى بغــزة،  ــا التعلي ــات تكنولوجي ــدى طالب ــب ل ــر الوي ــة عب المقــررات الإلكتروني
ــطين. ــامية، فلس ــة الإس ــة، الجامع ــة التربي ــورة، كلي ــر منش ــتير غي ــالة ماجس رس

ــن- 	  ــاركي متزام ــم الإلكترونــي التش ــان للتعل ــي )2015(. نمط ــود عل ــد الموج ــعيد عب ــر، س الأعص
ــة  ــم الإلكترونــي والدافعي ــتخدام أدوات التقوي ــارات اس ــة مه ــى تنمي ــا عل ــن وأثرهم ــر متزام غي

للتعلــم، تكنولوجيــا التعليــم،  25)4(: 89-157.
ــم 	  ــارات التعل ــة لمه ــة الثانوي ــات المرحل ــتخدام معلم ــة اس ــد الله )2014(. درج ــزة عب ــوي، ع البل

الإلكترونــي فــي محافظــة العــا والمعوقــات التــي تواجههــن، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، 
ــة، جامعــة اليرمــوك، الأردن. ــة التربي كلي

الحــدرب، كوثــر فــوزي عــوض )2012(. اتجاهــات النســاء الأردنيــات نحــو التعلــم الإلكترونــي غيــر 	 
ــن،  ــه نظره ــن وجه ــك م ــول دون ذل ــي تح ــات الت ــن والصعوب ــتكمال تعليمه ــن فــي اس المتزام

رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة الدراســات العليــا، الجامعــة الأردنيــة، الأردن.
حســن، زينــب محمــد )2021(. تطبيقــات التعليــم الإلكترونــي فــي ظــل جائحــة كورونــا،  دراســات 	 

فــي التعليــم الجامعــي، )51(: 501-521.
حســين، محمــد بــدري أنــور )2016(. المقــررات الإلكترونيــة: المفهوم-الأنواع-الأهمية-التطويــر-	 

التصميــم، المجلــة العلميــة لكليــة الآداب، )عــدد خــاص(: 341-360.
الحنــاوي، منــال صبحــي )2015(. دور المكتبــات الجامعيــة فــي دعــم نظــام التعليــم الإلكترونــي، 	 

مجلــة بحــوث فــي علــم المكتبــات والمعلومــات، )15(: 369-407.
الحوامــدة، محمــد فــؤاد )2011(. معوقــات اســتخدام التعلــم الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر أعضــاء 	 

الهيئــة التدريســية فــي جامعــة البلقــاء التطبيقيــة، مجلــة جامعــة دمشــق، 27)1(: 803-831.
ــات اســتخدام 	  ــة كفاي ــره فــي تنمي ــاح ســالم )2016(. التدريــب المدمــج وأث الدوســري، نجــاء صب

الصــف الإلكترونــي لــدى معلمــات المرحلــة الثانويــة فــي مملكــة البحريــن، رســالة ماجســتير غيــر 
منشــورة، كليــة الدراســات العليــا، جامعــة الخليــج العربــي، البحريــن.
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ذوقــان، غســان نايــف طلــب؛ موســى، زاهــر صدقــي محمــد )2021(. معوقــات اســتخدام التعليــم 	 
الإلكترونــي فــي المــدارس الحكوميــة بمحافظــة نابلــس مــن وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن، 

المجلــة الدوليــة للعلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، )23(: 142-162.
الرشــيدي، شــافي عــوض ضيــدان )2016(. تنظيــم وإدارة التعليــم والتعلــم الإلكترونــي: المفهوم- 	 

المزايــا، المجلــة العربيــة للعلوم الاجتماعيــة، )10(: 122-137.
الرفاعــي، حمــود بــن يوســف بــن منهــور )2016(. فاعليــة برنامــج مقتــرح لتنميــة مهــارات تصميــم 	 

المحتــوى الالكترونــي لــدى أخصائــي مراكــز التعلــم المعتمديــن والمســتقلين مــن المجــال 
ــة، )168(: 175-248. ــة التربي ــعودية، مجل ــة الس ــة العربي ــي بالمملك الادراك

الروقــي, عبــد العزيــز عــوض ماطــر )2017(. تصــور مقتــرح لتفعيــل أســاليب التقويــم الإلكترونــي 	 
ــتير  ــالة ماجس ــاض, رس ــة الري ــطة بمدين ــة المتوس ــة فــي المرحل ــوم الطبيعي ــي العل ــدى معلم ل
غيــر منشــورة, كليــة العلــوم الاجتماعيــة, جامعــة الأمــام محمــد بــن ســعود الإســامية, المملكــة 

العربيــة الســعودية.
الزهرانــي، عبــد الرحمــن بــن مســاعد عيــدان )2018(. تأثيــر اســتخدام حقيبــة تعليميــة إلكترونيــة 	 

ــة  ــن، مجل ــات المعلمي ــار كفاي ــة فــي اختب ــة الباح ــة بجامع ــة البدني ــاب التربي ــتوى ط ــى مس عل
ــانية، )15(: 331-366. ــوم الإنس ــة للعل ــة الباح جامع

الســبيعي، ســلطان فالــح ســعد؛ جامــع، حســن حســيني؛ المصــري، ســلوى فتحــي محمــود؛ جمــال 	 
الديــن، هنــاء محمــد مرســي )2016(. أثــر بيئــة التدريــب الإلكترونيــة المتزامنــة علــى تنميــة 
مهــارات تصميــم وإدارة المواقــف التعليميــة الرقميــة لمعلمــي علــم الاجتمــاع بالمرحلــة الثانويــة 

ــر، )171(: 163-180. ــراءة والمعرفة-مص ــة الق فــي المملكــة العربيــة الســعودية، مجل
ــر اللوحــي 	  ــتخدام الكمبيوت ــة لاس ــارات الازم ــعبان )2016(. المه ــيد ش ــد الس ــعداوي، محم الس

فــي التدريــس لــدى معلمــي مرحلــة التعليــم الأساســي، دراســات فــي التعليــم الجامعــي، )34(: 
.330-352

الســعدي، علــي اســماعيل علــي )2017(. نمطــان للتدريــب المدمــج وأثرهمــا علــى تنميــة كفايــات 	 
ــر  ــتير غي ــالة ماجس ــة الكويــت، رس ــة المتوســطة بدول ــدى معلمــي المرحل ــم الإلكترونــي ل التعل

منشــورة، كليــة الدراســات العليــا، جامعــة الخليــج العربــي، البحريــن.
الســلمي، بشــاير عويمــر جويبــر )2020(. معوقــات وتحديــات تطبيــق التعليــم الرقمــي فــي قــرى 	 

ـى »المؤتمــر الدولــي  المملكــة العربيــة الســعودية: قــرى الطائــف أنموذجــاً، بحــث مقــدم إلـ
ــي«، 2: 86-111. ــن العرب ــي الوط ــي ف ــم الرقم ــتقبل التعلي ــي لمس الافتراض

ـي 	  العالـ التعليــم  فــي  الإلكترونــي  التعلــم  تقويــم   .)2014( فــراج هــزاع  بــن  الشــهري، ظافــر 
.63-80  :)6(3 المتخصصــة،  الدوليــة  التربويــة  المجلــة  الســعودي، 

الشــهري، عجــان بــن محمــد حجيــر )2010(. إطــاق برامــج التعلــم والتدريــب الإلكترونــي: نمــوذج 	 
مقتــرح، معهد الإدارة العامــة، )3(: 355-421.
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الصــادق، فتحيــة ياســر )2021(. الإعــام الإلكترونــي ودوره فــي العمليــة التعليميــة ونشــر البحــث 	 
العلمــي، مجلــة القلــزم للدراســات الإعلاميــة، )1(: 135-156.

صبــري، رشــا الســيد )2020(. برنامــج قائــم علــى نظريتــي تعلــم لعصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة 	 
الرياضيــة  البراعــة  تنميــة  فــي  فاعليتــه  وقيــاس  الرقمــي  التعلــم  اســتراتيجيات  باســتخدام 
ــة، )73(: -439 ــة التربوي والاســتمتاع بالتعلــم وتقديــره لــدى طالبــات الســنة التحضيريــة، المجل

.539
ــة التــي 	  ــم الافتراضي ــات التعل ــد شــخير )2014(. معوقــات اســتخدام بيئ ــري، عبــد الله كاب الضفي

ــة، )150(: 137-162. ــراءة والمعرف ــة الق ــت، مجل ــة بجامعــة الكوي تواجــه الطلب
ــر الويــب 	  ــو المجــد؛ الســيد، مــروة الســيد عبــد الرحيــم )2016(. فاعليــة مقــرر عب طمــان، حنــان أب

ــدى طــاب المــدارس  ــر ل ــة وبعــض مهــارات التفكي ــم الاقتصادي ــة المفاهي فــي الاقتصــاد لتنمي
ــة، 64)4(: 178-231. ــة التربي ــة كلي ــم، مجل ــم فــي التعل ــم انخراطه ــة ودع ــة التجاري الثانوي

العالــم، تســنيم مصطفــى )2013(. أثــر توظيــف التعليــم المدمــج باســتخدام الفيــس بــوك علــى 	 
تنميــة مهــارات التواصــل الإلكترونــي فــي مقــرر التكنولوجيــا لــدى طالبــات الصــف التاســع 
الأساســي فــي غــزة، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، كليــة التربيــة، الجامعــة الإســامية، فلســطين.

العبــادي، علــي وليــد حــازم؛ زكريــا، عبــد العزيــز بشــار حســيب )2014(. معوقــات تطبيــق التعليــم 	 
الإلكترونــي: دراســة تحليليــة فــي كليــة الحدبــاء الجامعــة، تنميــة الرافديــن، 36)116(: 215-229.

عبــد الحفيــظ، دعــاء محمــد عبــد العزيــز )2021(. معوقــات تطبيــق الكتــاب الإلكترونــي بمــدارس 	 
التعليــم الثانــوي العــام وســبل مواجهتهــا، مجلــة كليــة التربية-جامعــة المنصــورة، )113(: -64

.85
المتزامــن وغيــر 	  بيــن أدوات الاتصــال  التكامــل   .)2014( الباتــع محمــد  عبــد العاطــي، حســن 

المتزامــن فــي بيئــة التعلــم الإلكترونــي وقيــاس أثــره فــي تنميــة مهــارات تصميــم خطــة تعديــل 
الســلوك لــدى طالبــات التربيــة الخاصــة بجامعــة الطائــف، تكنولوجيــا التعليم-مصــر، 24)2(: -91

.164
عبــد المؤمــن، علــي معمــر )2008(. البحــث فــي العلــوم الاجتماعيــة، منشــورات جامعــة 7 أكتوبــر 	 

إدارة المطبوعــات والنشــر، ليبيا. 
العتيبــي، ضــرار عبــد الحمــي التــوم )2014(. المعوقــات الإداريــة والتنظيميــة لتعلــم الإلكترونــي: 	 

دراســة تطبيقيــة جامعــة الملــك خالــد، مجلــة العلــوم الإداريــة، 4)9(: 9-47.
العتيبــي، وضحــى شــبيب )2014(. معوقــات اســتخدام المقــررات الإلكترونيــة فــي التعليــم عــن 	 

بعــد فــي ضــوء معاييــر جــودة التعليــم الإلكترونــي، دراســات فــي التعليــم الجامعــي، )27(: -388
.425

العــدوي، مجــدي فريــد؛ حســن، صبريــن عبــد الواحــد؛ الســيد، هبــة عطيــة قاســم )2014(. معاييــر 	 
المصريــة  المجلــة  الفنيــة،  التربيــة  لمقــررات  الإلكترونيــة  المقــررات  وإنتــاج  تصميــم  جــودة 
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.170-193  :)10( المتخصصــة،  للدراســات 
ـي )2017(. اتجاهــات طــاب الجامعــات الدارســين للإعــام نحــو كل مــن 	  عرفــات، ســمية متولـ

التعلــم الإلكترونــي والتعلــم التقليــدي: دراســة تطبيقيــة، المجلــة المصريــة لبحــوث الــرأي 
.61-112  :)3(16 العــام، 

عطــا ، حســنين علــي يونــس )2017(. كفايــات التعليــم الإلكترونــي لمعلمــي المعاقيــن ســمعياً 	 
المصريــة  بالجامعــات  الإلكترونــي(  التعليــم  الســمعية-  )الإعاقــة  أســاتذة  نظــر  وجهــة  مــن 

والســعودية، المجلــة الدوليــة للعلــوم التربويــة والنفســية، )7(: 186-245.
علــي، إيمــان كامــل غانــم )2020(. واقــع تطبيــق الفصــول الافتراضيــة والاختبــارات الإلكترونيــة 	 

ــون  ــارة والفن ــة العم ــف، مجل ــات جامعــة الطائ ــة التدريــس وطالب مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ
ــاص(: 336-355. ــدد خ ــانية، )ع ــوم الإنس والعل

الغامــدي، عليــاء ســعيد صالــح؛ ســليمان، خالــد رمضــان )2021(. المعوقــات التــي تواجــه الطــاب 	 
ــة  ــا، المجل ــد منه ــة للح ــتراتيجيات مقترح ــم الإلكترونــي واس ــة فــي التعلي ــة الثانوي فــي المرحل

ــية، )65(: 12-60. ــة والنفس ــوم التربوي ــة للعل الدولي
الفريــدي، هتــاف بنــت مســاعد )2017(. معوقــات اســتخدام تقنيــات التعلــم الإلكترونــي فــي 	 

مراكــز مصــادر التعلــم فــي المرحلــة الثانويــة فــي مدينــة الخــرج مــن وجهــة نظــر المشــرفات 
وأمينــات مركــز مصــادر التعليــم والحلــول المقترحــة لهــا، عالــم التربيــة، )57(: 1-45.

مبــارز، منــال عبــد العــال؛ أميــن، محمــد أحمــد عبــد الحميــد؛ فخــري، أحمــد محمــود )2016(. أثــر 	 
اســتخدام أدوات التعلــم الإلكترونــي غيــر المتزامنــة داخــل بيئــات التعلــم التشــاركي فــي تنميــة 
مفاهيــم ومهــارات إنتــاج صفحــات الإنترنــت لــدى تاميــذ الحلقــة الابتدائيــة، الجمعيــة العربيــة 

ــة، )26(: 199-230. ــات التربي لتكنولوجي
محمــد، رشــا عبــد التــواب عبد الفتــاح )2020(. واقع التعلــم الإلكتروني بكلية الخدمــة الاجتماعية 	 

ــة، )63(:  ــة الاجتماعي ــة الخدم ــات، مجل ــع الجماع ــل م ــة العم ــور طريق ــن منظ ــوان م ــة أس جامع
.421-465

محمــد، عــزة عبــد الســميع؛ خليفــة، زينــب حســن؛ عــواد، عــادل علــي )2016(. فاعليــة التعلــم 	 
الإلكترونــي المدمــج فــي تحصيــل الهندســة الكســورية لــدى تاميــذ المرحلــة الاعداديــة، مجلــة 

ــة، )40(: 121-158. ــوم التربوي ــي العل ــة ف ــة التربي كلي
المزيــن، ســليمان حســين موســى )2016(. معوقــات تطبيــق التعليــم الإلكترونــي فــي الجامعــات 	 

الفلســطينية وســبل الحــد منهــا مــن وجهــة نظــر الطلبــة فــي ضــوء بعــض المتغيــرات، المجلــة 
الفلســطينية للتعليــم المفتــوح والتعليــم الإلكترونــي، 5)10(: 67-102.

الإلكترونــي 	  التدريــب  نمطــي  بيــن  التفاعــل  أثــر   .)2017( الحســيني  محمــد  إينــاس  منــدور، 
)المتزامــن وغيــر المتزامــن( والاســتعداد للتعلــم الإلكترونــي فــي تنميــة مهــارات اســتخدام 
الأجهــزة التفاعليــة لــدى طــاب تكنولوجيــا التعليــم، تكنولوجيــا التربيــة دراســات وبحــوث، 
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.179-259  :)33(
المنهــراوي، داليــا محمــد نبيــل توفيــق الســيد )2016(. معوقــات تصميــم المقــررات الإلكترونيــة 	 

فــي كليــة التربيــة بجامعــة حائــل مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس: دراســة ميدانيــة، مجلــة 
التربيــة، )169(: 56-86.

الهاشــمية، هنــد بنــت عبــد الله بــن الســيد )2014(. واقــع اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس 	 
للتكنولوجيــا الحديثــة فــي تدريــس مقــرر مهــارات اللغــة العربيــة ومعوقــات اســتخدامها بكليات 

ــة، 3)11(: 82-100. ــة المتخصص ــة الدولي ــة التربوي ــة بســلطنة عمــان، المجل ــوم التطبيقي العل
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واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي التدريــس مــن 

وجهــة نظــر معلمــات الحاســب الآلــي للمرحلــة الثانويــة فــي مدينــة الرياض

أ . ازدهار بنت يوسف الحجيان  ) باحثة في تقنيات التعليم(.
الملخــص: هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى الكشــف عــن واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )beW 0.2( فــي التدريــس 
ـي للمرحلــة الثانويــة، واتبــع المنهــج الوصفــي، وصممــت أداة الاســتبانة لجمــع  مــن وجهــة نظــر معلمــات الحاســب الآلـ
البيانــات، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )04( معلمــة حاســب آلــي للمرحلــة الثانويــة التابعــة لمكتــب الشــفا بالريــاض، 
وتوصلــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج مــن أهمهــا: أن اســتخدام معلمــات الحاســب الآلــي لأدوات الجيــل الثانــي للويــب 
)beW 0.2( متحقــق بدرجــة متوســطة، وجــاءت تطبيقــات الآيبــاد الحديثــة والشــبكات الاجتماعيــة وجوجــل درايــف والواتــس 
ــد الإلكترونــي والمنصــات التعليميــة متحققــة بدرجــة مرتفعــة فــي الاســتخدام لأغــراض المنهــج. وأن معلمــات  آب والبري
الحاســب الآلــي يــرون أهميــة توظيــف أدوات الجيــل الثانــي للويــب )beW 0.2( فــي تدريس الحاســب الآلي، وأن هــذه الأدوات 
تســاهم فــي تحســين معلومــات ومهــارات معلمــة الحاســب، وأظهــرت النتائــج أيضًــا وجــود الرغبــة لــدى معلمــات الحاســب 
الآلــي فــي توظيــف أدوات الجيــل الثانــي للويــب )beW 0.2( فــي العمليــة التعليميــة، ولكــن ثمــة معوقــات كشــفت عنهــا 
الدراســة، مثــل الحاجــة إلــى التدريــب المســتمر، والخــوف مــن زيــادة العــبء الدراســي والإداري والمهــام علــى المعلمــات، 
وضعــف الدعــم الفنــي لعمليــات التشــغيل والصيانــة، والتــي تحــول دون الاســتفادة مــن هــذه الأدوات. وأن التصــور المقتــرح 
لتوظيــف أدوات الجيــل الثانــي للويــب )beW 0.2( فــي التدريــس لطالبــات المرحلــة الثانويــة متحقــق بدرجــة مرتفعــة، وجــاء 
أهمــه: تجهيــز الفصــول الدراســية والمنشــآت، وتهيئــة الطالبــات لاســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب، وتحديــث أســلوب 

التعليــم، وتكثيــف برامــج التدريــب الإلكترونيــة لأدوات الجيــل الثانــي للويــب.
الكلمات المفتاحية: استخدام -أدوات الجيل الثاني –الويب 

The reality of using the second generation tools for the web )Web 2.0( in teaching from the point of view 
of computer teachers for the secondary stage in the city of Riyadh
Abstract: The current study aimed to reveal the reality of using the second-generation tools for the web 
)Web 2.0( in teaching from the computer teachers’ point of view for the secondary stage, and followed 
the descriptive approach, and the questionnaire tool was designed to collect data. The study sample con-
sisted of )40( computer teachers for the secondary stage. Secondary school affiliated to Al-Shifa office 
in Riyadh. The study reached a number of results, the most important results are: The use of computer 
teachers for the second generation’s web tool )Web 2.0( is achieved to a moderate degree, and new iPad 
applications, social networks, Google Drive, WhatsApp, e-mail, and educational platforms are used in 
the curriculum to a high degree. In addition, the computer teachers recognize the importance of using 
the second generation of Web 2.0 tools in teaching the computer  and that the second generation’s web 
tools )Web 2.0( contribute to improve the information and skills of the computer teacher, and the results 
also showed that there is a desire among computer teachers to use the tools of the second generation 
in the educational process, but there are obstacles revealed by the study such as the need for training 
consistently , fear of increasing the academic and administrative burden and tasks on the teachers, and 
the lack of the operations and maintenance’s technical support that prevents from benefiting from the 
second generation’s  web tools )Web 2.0(. The vision that is proposed for using the second generation’s 
web tools )Web 2.0( for teaching secondary school female students using second generation web tools 
)Web 2.0( has been realized to a high degree, and the most important of them are: preparing classrooms 
and facilities, preparing and knowing female students to use the second generation’s web tools, modern-
izing the teaching method, intensifying training courses and electronic training programs for the second 
generation’s web tools. 
Keywords: use - second generation tools - the web.
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التمهيد لمشكلة الدراسة: 
شــهدت شــبكة الإنترنــت )Internet( تطــورًا فــي خصائصهــا ووظائفهــا بشــكل عــام، وفــي تطبيقــات 
الويــب )Web( بشــكل خــاص، فظهــرت مامــح هــذا التطــور فــي صــورة أنمــاط جديــدة أكثــر تفاعليــة 
وتشــاركية، ممــا جعلهــا تدخــل مرحلــة ثانيــة مــن مراحــل التطــور، وهــي المرحلــة التــي أُطلــق عليهــا 
الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0(، فبعــد أن كانــت أدوات الجيــل الأول للويــب )Web 1.0( تعتمــد 
فــي بــادئ الأمــر علــى العاقــات الفرديــة بيــن الفــرد والشــبكة فــي نقــل وتــداول المعلومــات؛ 
ظهــر الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( الــذي شــجّع علــى الخــروج مــن الإطــار الفــردي فــي التفاعــل 
ـى نــوع مــن المشــاركة الاجتماعيــة الإلكترونية. وفــي هــذا الصــدد يذكــر  بيــن الفــرد والشــبكة إلـ
2011( بــأن أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( هــي جيــل جديــد مــن خدمــات  الحلفــاوي ) 
الويب )Web( الــذي يعتمــد علــى واجهــات تفاعــل ســهلة الاســتخدام تتيــح للمســتخدمين قــدرًا أكبــر 

ــي. ــوى التفاعل ــاون فــي إدارة المحت ــارك والتع ــل والتش ــن التفاع م
ــال  ــور فــي مج ــة للتط ــة نتيج ــاتٍ مختلف ــة تحدي ــر المعرف ــم فــي عص ــه التعلي ــر، يواج ــب آخ ــن جان وم
تقنيــة المعلومــات والاتصــالات، ويتضــح الــدور الكبيــر الــذي أحدثتــه شــبكة الإنترنــت )Internet( فــي 
مجــال التعليــم خاصــة بالاعتمــاد علــى اســتخدام صفحات الويب )Web(، ويؤكــد إبراهيــم )2012( 
ــرت الطريقــة التــي تقــدم بهــا المــادة التعليميــة  علــى أن أدوات الجيــل الأول للويــب )Web 1.0( غيَّ
للطالــب، فالوســائل الإلكترونيــة مثــل موقــع المــادة الدراســية والقوائــم البريديــة ومنتديــات النقــاش 
ــدأت  ــدة ب ــائل جدي ــور وس ــع ظه ــن م ــب، ولك ــة للطال ــادة العلمي ــال الم ــم فــي إيص ــدور مه ــت ب قام
الوســائل الســابقة تفقــد بريقهــا لتحــل محلهــا أدوات جديــدة أُطلــق عليهــا اســم أدوات الجيــل الثانــي 

.)Web 2.0( ــب للوي
 Web( وفــي ظــل التطــور المتســارع فــي تطبيقــات الويــب وظهــور أدوات الجيــل الثانــي للويــب
ــل  ــك الأدوات فــي تفعي ــر مــن الجهــود لاســتفادة مــن تل ــه الكثي ــك فــي توجي 2.0(، فقــد ســاعد ذل
عمليــة التعليــم والتعلــم بوصفهــا أدواتٍ للتعلــم النشــط التشــاركي، ودعــم الشــخصية الاجتماعيــة 
والديناميكيــة للعمليــة التعليميــة بمــا يجعلهــا مواكبــة لمتطلبــات العصــر الحديــث، وقــد أكــد 
كاً مــن المزروعــي )۲۰۱۳(، والبــاز )۲۰۱۳( علــى أن هنــاك أهميــة كبيــرة لاســتخدام أدوات الجيــل 
الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي عمليــة التدريــس، وتوظيفهــا فــي بنــاء المحتــوى التعليمــي، وتحقيــق 
ــراء التفاعــل بيــن الطــاب مــن جهــة، وبيــن الطــاب والمعلميــن مــن  أهــداف المــواد الدراســية، وإث

ــة.  ــة التعليمي جهــة أخــرى، ممــا يســهم فــي رفــع الكفــاءة العملي
الدراســات مثــل، دراســة عمــران )۲۰۱۲(، ودراســة  وفــي ذات الســياق أوصــت نتائــج العديــد مــن 
ودراســة   ،)۲۰۱۳( العنــزي  ودراســة   ،),Kurt, İzmirli & Ozden 2012( وأوزدن ـي  وازميرلـ كارت 
حســين وكيــن )Hossain & Quinn, 2013(، ودراســة البــاز )۲۰۱۳(، ودراســة العطــوي وآل مســعد 
)2018(، ودراســة ســليمان )۲۰۱۹(، ومبــروك )۲۰۱۹(، والغامــدي )۲۰۱۹( بأهميــة توظيــف أدوات 
الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي بيئــة التعلــم الإلكترونــي التشــاركي؛ لزيــادة فعاليــة الطــاب 
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فــي التعلــم. وكذلــك أيضًــا أكّــدت العديــد مــن المؤتمــرات علــى أهميــة تطويــر عمليــة التعلــم 
والاســتفادة مــن أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0(، بوصفهــا تقنيــات تشــاركية تســاعد علــى 
التعلــم النشــط التشــاركي، ممــا يســهم فــي تطويــر دور كلٌ مــن المعلــم والطالــب، وتصبــح العمليــة 
التعليميــة متمركــزة حــول المتعلــم، بمــا يتناســب مــع احتياجاتــه واهتماماتــه، مــن تلــك المؤتمــرات:  
المؤتمــر العلمــي الثالث عشــر للجمعيــة المصريــة لتكنولوجيــا التعليــم ”اتجاهــات وقضايــا معاصــرة 
الأول  ـي  الدولـ نورة )2016(،  والمؤتمــر  الأميــرة  جامعــة  فــي  الرقمــي  العصــر  ومعلــم   ،”)2012(
للتعليــم الإلكترونــي والتعلــم عــن بعــد )2013(، والمؤتمــر العلمــي الرابــع عشــر للجمعيــة المصريــة 
ــات فــي الوطــن العربــي  ــم الإلكترونــي وطموحــات التحدي ــا التعلي ــم ” تكنولوجي ــا التعلي لتكنولوجي

  .”)2014(
وفــي ضــوء مــا ســبق يتضــح أن هنــاك جهــودًا ملموســة لتوجيــه الاهتمــام لاســتخدام الأســاليب 
الحديثــة فــي التدريــس وتفعيــل الاســتفادة مــن التطبيقــات الحديثــة لتكنولوجيــا التعليــم، ممــا 
يُســهم فــي ربــط الطالبــات بالتطــور والاســتفادة منــه فــي التطويــر الذاتــي لــأداء المهنــي فــي 
ــب )Web 2.0( فــي  ــل الثانــي للوي ــد واقــع اســتخدام أدوات الجي ه الاهتمــام لتحدي المســتقبل، ويوجِّ
التدريــس، ووضع تصــور لتحســين اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي عمليــة 

التدريــس وتنفيــذ الأنشــطة التعليميــة والتقويــم. 
أسئلة الدراسة: 

من خال العرض السابق سعت الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية:  
مــا واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( مــن وجهــة نظــر معلمــات  	1

ـي للمرحلــة الثانويــة؟ الحاســب الآلـ
مــا عوامــل الدافعيــة الشــخصية )الاتجاهات/الاهتمامــات( المؤثــرة فــي اســتخدام معلمــات  	2

الحاســب الآلــي لأدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0(؟
الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي التدريــس  	3 مــا التصــور المقتــرح لتوظيــف أدوات الجيــل 

الثانويــة؟ المرحلــة  لطالبــات 
أهدف الدراسة: 

تهدف الدراسة الحالية إلى:
تحديــد واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي التدريــس مــن وجهــة نظــر  	1

معلمــات الحاســب الآلــي للمرحلــة الثانوية.
اســتخدام  	2 فــي  المؤثــرة  )الاتجاهات/الاهتمامــات(  الشــخصية  الدافعيــة  تحديــد عوامــل 

.)Web 2.0( ـي لأدوات الجيــل الثانــي للويــب معلمــات الحاســب الآلـ
التدريــس  	3 فــي   )Web 2.0( للويــب  الثانــي  الجيــل  أدوات  لتوظيــف  وضــع تصــور مقتــرح 

الثانويــة. المرحلــة  لطالبــات 
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أهمية الدراسة:
تبــرز أهميــة الدراســة الحاليــة فــي كونهــا اســتجابة لاتجاهــات الحديثــة التــي تنــادي بضــرورة مواكبــة 

المســتجدات التقنيــة المعاصــرة، وتســتمد هــذه الدراســة أهميتهــا مــن كونهــا قــد تفيــد فيمــا يلــي:
إثــراء الأدب التربــوي فــي مجــال تقنيــات التعليــم حــول اســتخدامات أدوات الجيــل الثانــي  	-

للويــب )Web 2.0( فــي مقــرر الحاســب الآلــي. 
توجيــه اهتمــام المعنييــن بالعمليــة التعليميــة نحــو تهيئــة بنيــة تحتيــة مناســبة لاســتخدام  	-

أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي مقــرر الحاســب الآلــي بصفــة خاصــة، وفي جميــع المقررات 
بصفــة عامة.

ـى اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي  	- توجيــه اهتمــام المعلمــات إلـ
ـي بشــكلٍ خــاص، وجميــع المقــررات بشــكلٍ عــام. تدريــس مقــرر الحاســب الآلـ

ــب  		 ــرر الحاس ــب )Web 2.0( بمق ــل الثانــي للوي ــف أدوات الجي ــرح لتوظي ــور مقت ــم تص تقدي
ــوي. ــم الثان الآلــي فــي التعلي

حدود الدراسة:
اقتصرت الدراسة الحالية على:

تطبيــق أداة الدراســة علــى جميــع معلمــات الحاســب الآلــي للمرحلــة الثانويــة فــي المــدارس  	-
الحكوميــة التابعــة لــوزارة التعليــم فــي مدينــة الريــاض فــي مكتــب تعليــم الشــفا.

آب  	- الواتــس   ،Wiki الويكــي   ،Blogs )المدونــات  للويــب:  الثانــي  الجيــل  أدوات  بعــض 
 ،Twitter التدويــن المصغــر ،Facebook الفيــس بــوك ،iPad & Apps تطبيقــات الآيبــاد ،WhatsApp
 ،Skype ســكايبي ، Google Driveجوجــل درايــف ،Slide Share ســايد شــير ،Podcast البودكاســت
اليوتيــوب YouTube، دروب بوكــس DropBox، البريــد الإلكترونــي E-Mail ، الشــبكات التعليميــة 

.)Edmodo ومنهــا
أدوات الدراسة:

استبانة موزعة على جميع معلمات الحاسب الآلي للمرحلة الثانوية بالرياض.
مصطلحات الدراسة:

:)Web 2.0( الجيل الثاني للويب
عرفهــا الفــار )2012( بأنهــا: الجيــل الثانــي مــن الخدمــات المســتضافة عبــر الإنترنــت، ترتكــز علــى   
ــزة  ــات الجاه ــدر للمعلوم ــن مص ــت م ــول الإنترن ــاً، فهــي تح ــر تفاع ــانية وأكث ــر إنس ــب أكث ــق وي خل
إلــى مصنــع للمعلومــات التفاعليــة بأســلوب ســهل، مــن خــال تصميــم مواقــع تعــزز الإبــداع وتبــادل 

المعلومــات وإبرازهــا والتشــارك بيــن المســتخدمين.
ــا بأنهــا: مجموعــة مــن الأدوات المســتضافة علــى شــبكة الإنترنــت، تســمح  فهــا الباحثــة إجرائيً وتُعرِّ
للطالبــات بالتفاعــل والمشــاركة فــي بنــاء المعرفــة، والتعبيــر عــن آرائهــن وأفكارهــن عــن طــرق 
ــات  ــس آب WhatsApp، تطبيق ــي Wiki، الوات ــات Blogs، الويك ــل: المدون ــة، مث ــة حديث أدوات تقني



1250

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

 ،Podcast البودكاســت ،Twitter التدويــن المصغــر ،Facebook الفيــس بــوك ،iPad & Apps الآيبــاد
 ،YouTube اليوتيــوب ،Skype ســكايبي ،Google Drive جوجــل درايــف ،Slide Share ســايد شــير
دروب بوكــس DropBox، البريــد الإلكترونــي E-Mail ، الشــبكات التعليميــة ومنهــا Edmodo، والتــي 

اســتخدمت للتفاعــل مــع المحتــوى التعليمــي لمقــرر الحاســب الآلــي.
الإطار النظري

أولًا: النظرية الاتصالية:
أدى النمــو المعرفــي المتســارع والتطــور التقنــي فــي أجهــزة وأدوات الاتصــال والتواصــل، إلــى تنــوع 
مصــادر المعرفــة وتعددهــا، واختــاف طــرق وأدوات التعلــم وأســاليبه، حيــث بــرز التعلــم الإلكترونــي 
واســتخدام برامــج وأدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( باعتبــاره أحــد التوجهــات التربويــة فــي 
ــة  ــة بوصفهــا نظري ــة الاتصالي ــرح جــورج ســيمنز )Siemens( النظري ــك فقــد اقت ــث؛ لذل العصــر الحدي

للتعلــم فــي العصــر الرقمــي تتواكــب مــع هــذه التطــورات والتغيــرات.
ـى 2004م، حيــث عرفهــا سیمنــز )Siemens, 2005( بأنهــا  وتعــود بدايــات النظريــة الاتصاليــة إلـ
Complex-( ونظريــة التعقيــد ،)Network( ونظريــة الشــبكة )Chaos(  دمــج لمبــادئ نظريــة الفوضــى
ity(، ونظريــة التنظيــم الذاتــي ))Self-regulation، لتفســير التعلــم الــذي لا يمكــن لأفــراد الســيطرة 
عليــه بشــكل كامــل، والــذي يحــدث داخــل بيئــات تعلــم غيــر واضحــة، ويعمــل علــى ربــط العديــد مــن 

المجــالات المعرفيــة المختلفــة.
وكمــا تناقــش النظريــة الاتصاليــة التعلــم بوصفــه شــبكة مــن المعــارف الشــخصية التــي يتم إنشــاؤها؛ 
بهــدف إشــراك الأفــراد فــي التعليــم وتدعيــم التواصــل والتفاعــل عبــر شــبكة الويــب، كمــا تؤكــد 
النظريــة الاتصاليــة علــى مبــدأ التعلــم الرقمــي عبــر الشــبكات، واســتخدام أدوات تكنولوجيــا الحاســب 
الآلــي والإنترنــت فــي التعليــم )Lin & Yang, 2011(. وتقــوم هــذه النظريــة علــى فكــرة أن المعرفــة 
موجــودة فــي العالــم علــى شــكل شــبكة مــن العقــد، وأن التعلــم هــو عمليــة الربــط بيــن هــذه العقــد، 
كمــا تركــز علــى فكــرة كيــف تجــد هــذه المعرفــة، أكثــر أهمية مــن المعرفــة ذاتهــا )خميــس،2003م(.
واســتنادًا علــى مــا ســبق يمكــن وصــف النظريــة الاتصاليــة بأنهــا تمثــل فلســفة حديثــة تفســر كيفيــة 
ــم،  ــر الإنترنــت، مــن خــال تفاعــل المتعلميــن مــع بعضهــم، ومــع المعل ــم الجماعــي عب حــدوث التعل
والبرمجيــات  والتطبيقــات  المواقــع  مــن  مجموعــة  مــن  تتألــف  والتــي  التعليميــة،  البيئــة  ومــع 
التفاعليــة، التــي تحتفــظ بكميــة هائلــة مــن المعلومــات، يمكــن لأفــراد الرجــوع إليهــا واســتعراضها 
ومشــاركتها بــكل ســهولة ويســر، دون الحاجــة لحفظهــا داخــل عقــل التعلــم، ويتــم بنــاء المحتــوى 
التعليمــي مــن خــال عمليــة تشــاركية مــن الجميــع، ليتحقــق بذلــك مزيــدٌ مــن فــرص التفاعــل والتعاون 

والترابــط بيــن المتعلميــن.
مبادئ النظرية الاتصالية:

تقــوم النظريــة الاتصاليــة علــى مجموعــة مــن المبــادئ التربويــة، يتضــح مــن خالهــا طبيعــة وشــكل 
عمليــة التعلــم، وأدوار المعلــم والمتعلــم، وأســاليب وأدوات التفاعــل بيــن عناصــر العمليــة التعليميــة 
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المختلفــة. ويحــدد سیمنــز )Siemens, 2005( مجموعــة مــن المبــادئ للنظريــة الاتصاليــة، كمــا يلي:
ــى  	- ــل عل ــي تعم ــة الت ــر المختلف ــات النظ ــوع الآراء ووجه ــة فــي تن ــم والمعرف ــن التعل يكم

تكويــن كلٍّ متكامــل.
التعلــم عمليــة تتــم عــن طريــق تكويــن شــبكة تربــط بيــن مصــادر المعلومــات التــي تمثــل  	-

.)Nodes( نقــاط التقــاء ويطلــق عليهــا عقــد
القــدرة علــى التعلــم أهــم مــن محتــوى التعلــم، أي أن معرفــة المزيــد والجديــد مــن المعارف  	-

بصــورة هادفــة أهــم مــن المعــارف الســاكنة والموجــودة حاليًــا لــدى المتعلم.
ضرورة بناء روابط واتصالات؛ بهدف تيسير التعلم المستمر. 		
تعــد القــدرة علــى فهــم الروابــط بيــن الأفــكار والمفاهيــم بمثابــة مهــارة محوريــة للتعلــم؛  		

لأن المتعلــم يشــارك باعتبــاره نقطــة التقــاء علــى شــبكة يحــدث لهــا التعلــم بشــكل كلــي.
حصول المتعلم على معرفة دقيقة تتسم بالحداثة هدف رئيس لأنشطة التعلم. 		

طبيعة التعلم في ضوء النظرية الاتصالية:
وتنقيحهــا  المعلومــات  عــن  البحــث  كيفيــة  المتعلميــن  تعليــم  علــى  الاتصاليــة  النظريــة  تركــز 
وتحليلهــا وتركيبهــا للحصــول علــى المعرفــة، ويمثــل ذلــك اتجــاه التعلــم للتمركــز حــول المتعلــم، 
كمــا تنفــذ الأنشــطة التعليميــة فــي النظريــة الاتصاليــة مــن خــال العمــل الجماعــي والمناقشــة 
بيــن المتعلميــن، وتعــد بيئــات التعلــم الشــخصي مــن أفضــل تطبيقــات هــذه النظريــة، حيــث يبحــث 
المتعلميــن عــن مصــادر المعلومــات بأنفســهم، ويبنــون بيئــات تعلمهــم الشــخصية التــي تســمح لهــم 
بتحديــد الأهــداف، إدارة المحتــوى، والتحكــم فــي مســار التعلــم وأدوات وأســاليب التفاعــل فيمــا 

بينهــم )خميــس، 2003(.
وقــد تنــاول سیمنــز )Siemens, 2005( فــي ضــوء النظريــة الاتصاليــة بعــض المعاييــر الــازم توافرهــا 

فــي بيئــات التعلــم، ومنهــا:
أن تكــون بيئــة التعلــم غيــر رســمية، وتتيــح الحريــة للمتعلــم عنــد التعامــل معهــا، بحيــث لا  	-

تحــدد عمليــات التعلــم والمناقشــات مســبقًا.
أن تتوافــر أدوات التعلــم التــي تتيــح العديــد مــن الخيــارات للمتعلميــن عنــد الاتصــال  	-

والنقــاش.
أن تُكسب المتعلمين الثقة من خال توفير أدوات التواصل الاجتماعي. 	-
أن تتميز بالبساطة وعدم التعقيد عند التعامل مع الأدوات والإمكانات المتعددة. 		
أن تكون بيئة تعلم لامركزية من حيث الإدارة والسيطرة عليها. 		
أن تتيح للمتعلمين الفرصة للتجريب وتحمل الفشل. 		

واســتنادًا علــى مــا ســبق يمكــن التوصــل إلــى أن طبيعــة التعلــم فــي النظريــة الاتصاليــة شــبيه إلــى 
حــدٍ مــا بطبيعــة وتطبيقــات التعلــم فــي النظريــة البنائيــة، وذلــك مــن خــال تركيزهمــا علــى دور 
المتعلــم فــي ممارســة عمليــة التعلــم، والبحــث عــن المعلومــات مــن المصــادر المتعــددة، والمشــاركة 
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ــم التــي  ــه حســب نمــط وطبيعــة التعل ــاء المعرفــة الخاصــة ب ــم المختلفــة، وبن مــع مجموعــات التعل
يفضلهــا، وكمــا ياحــظ أن طبيعــة التعلــم فــي النظريــة الاتصاليــة تبــرز بوضــوح عنــد تنــاول مفهــوم 
التعلــم غيــر الرســمي أو غيــر النظامــي، حيــث تتــاح الحريــة للفــرد لتحديــد الأهــداف التعليميــة، واختيــار 
ــم،  ــة، وأســاليب وأدوات التقوي ــم، والأنشــطة التعليمي ــوى التعليمــي، وأدوات ومصــادر التعل المحت

ووقــت ومــكان التعلــم الــذي يناســبه.
)Web 2.0( ثانيًا: الجيل الثاني للويب

شــهدت تقنيــة الإنترنــت كغيرهــا مــن التقنيــات الحديثــة مراحــل تطــور مختلفــة بيــن أجيالهــا، ولعــل 
أبــرز تلــك التطــورات هــو الانتقــال ممــا يســمى بالجيــل الأول للإنترنــت )Web 1.0( إلــى الجيــل الثانــي 
ــام  ــن ع ــة م ــه بداي ــراف )2013( إلــى أن ــن وغ ــز الدي ــير ع ــرمان، ۲۰۱۳م(، ويش ــب )Web 2.0( )الش للوي
1994م حتــى عــام ۲۰۰۱م؛ اتســم النشــر الإلكترونــي فــي الجيــل الأول للويــب )Web 1.0( بمحدوديــة 
النشــر، فقــد كان يقتصــر علــى مســتخدمين معينيــن كالمؤسســات والشــركات، وذلــك لمــا يطلبــه مــن 

مهــارات برمجيــة عاليــة.
ثــم ظهــر بعــد ذلــك مصطلــح الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( لأول مــرة فــي مناقشــة بيــن مجموعــة 
ــات  ــا المعلوم ــة لتكنولوجي ــف Media Live الدولي ــا لاي ــة ميدي ــة، ومجموع أورلــي O’Reilly الإعامي
ــري، ۲۰۱۳م(،  ــارز وفخ ــسیسکو ۲۰۰۳م )مب ــان فران ــد فــي س ــذي عق ــب ال ــر الوي ــر تطوي فــي مؤتم
 Web( حيــث يشــير إلــى مجموعــة جديــدة مــن خدمــات الإنترنــت يطلــق عليهــا الجيــل الثانــي للويــب
ــبكة، ودوره  ــع الش ــتخدم م ــل المس ــهيل تفاع ــتخدام، وتس ــة الاس ــر طريق ــي أدت إلــى تغيي 2.0(، الت
فــي إثــراء المحتــوى الرقمــي علــى الإنترنــت، والتــي تســهّل عمليــة مشــاركة المعلومــات والآراء بيــن 
المســتخدمين فتشــجعهم علــى المشــاركة فــي مختلــف المجتمعــات الرقميــة )العبيــد والشــايع، 

2018م(.
الافتراضيــة  البيئــات  مــن  الثانــي  الجيــل  بأنــه:  للويــب  الثانــي  الجيــل  )2014م(  عابــد  ف  ويُعــرِّ
والمجتمعــات والخدمــات الإلكترونيــة عبــر شــبكة الإنترنــت يســمح بالمشــاركة والاتصــال والتفاعــل 
الاجتماعــي بيــن عــدد كبيــر مــن الطــاب، مــن خــال اســتخدام مجموعــة مــن التقنيــات والتطبيقــات 
الحديثــة، وأمــا خليفــة )۲۰۰۹( فيــرى بأنــه: أســلوب جديــد يعتمــد علــى دعــم الاتصــال بيــن مســتخدمي 
الإنترنــت، وتعظيــم دور المســتخدم فــي إثــراء المحتــوى الرقمــي علــى الإنترنــت، والتعــاون بيــن 
مختلــف مســتخدمي الإنترنــت فــي بنــاء مجتمعــات إلكترونيــة، بينمــا يعرّفــه المالكــي )2014( علــى 
ــه: تلــك التقنيــات التــي هــي حصــاد التقــدم والتطــور التقنــي والتســارع المعرفــي، والتــي يســعى  أن
الباحثــون والمهتمــون بالتعليــم بتوظيفهــا فــي خدمــة العمليــة التعليميــة ويعتبــر مــن أهــم أدواتها، 

.Social Network والشــبكات الاجتماعيــة Wiki والويكــي ،Blogs المدونــات
وبنــاءً علــى مــا ســبق نســتنتج أنــه بعــد ظهــور التعلــم الإلكترونــي تبلــورت مفاهيــم وتطبيقــات 
حديثــة عــن التعليــم والتعلــم المعتمــد علــى الإنترنــت مــن خــال تطــور برمجياتــه وأنظمتــه، والتــي 

.)Web 2.0( أُطلــق عليهــا أدوات الجيــل الثانــي للويــب



1253

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

:)Web 2.0( والجيل الثاني للويب )Web 1.0( الفرق بين الجيل الأول للويب
 Web( أبــرز الفــروق بيــن الجيــل الأول للويــب )يوضــح كلٌّ مــن عطــار وكنســاره )۲۰۱۳(، وعــام )۲۰۱۲

1.0( والجيــل الثانــي مــن الويــب )Web 2.0(، كمــا فــي جــدول )1(.
)Web 2.0( والجيل الثاني من الويب )Web 1.0( الفرق بين الجيل الأول من الويب )	( جدول

)Web 1.0( الجيل الأول من الويب)Web 2.0( الجيل الثاني من الويب

صاحيات الزوار: مواقع شخصية غير تفاعلية، لا 
تتيح للزوار المساهمة في إثرائها، فالمتحكم 

الوحيد هو صاحب الموقع.

مواقع شخصية ذات تصميم احترافي، تسمح 
للزوار بالتفاعل مع ما يقدمه صاحب الموقع 
كالمشاركة وإمكانية التعليق، مثال لذلك: 

المدونات.

تصنيف المحتويات ومصادر التعلم مسؤولية 
مجموعة من الخبراء.

ف مصادر التعلم بنفسه،  المتعلم هو الذي يصنِّ
وبتعاونه مع الآخرين.

يتلقى المتعلم كمية من المعلومات والتي قد 
لا تكون ضمن مجال اهتمامه.

يتلقى المتعلم معلومات وثيقة الصلة بتعلمه 
من خال بعض الخدمات التي يوفّرها الجيل 

الثاني للويب )Web 2.0( مثال على ذلك: 
.RSS خاصة الموقع

التكلفة: أعلى تكلفة في حال الرغبة في 
مواقع قليلة التكلفة.التطوير.

بعض الحقوق محفوظة.الحقوق جميعًا محفوظة.

تحديث الموقع: تظل المواقع في الجيل الأول 
للويب على حالاتها لأزمنة طويلة دون أي 

تغيير.

برمجيات المواقع مفتوحة المصدر قابلة 
للتطوير المستمر.

ــم للقــراءة  وكمــا تضيــف الغــول )۲۰۱۲( علــى تلــك الفــروق أن الجيــل الأول للويــب )Web 1.0( صُمِّ
 )Web 2.0( بشــكل رئيــس؛ وذلــك أن المســتخدم مســتهلك للمحتــوى، أمــا الجيــل الثانــي للويــب
ــم بشــكل رئيــس للكتابــة إلــى جانب القــراءة ومشــاركة المصادر بين المســتخدمين؛ فالمســتخدم  فصُمِّ
هنــا منتــج ومبتكــر للمحتــوى، وتتميــز صفحــات مواقــع الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( بأنهــا 

.)Web 1.0( ــم تحديثهــا باســتمرار علــى عكــس الجيــل الأول للويــب ــة يت ديناميكي
:)Web 2.0( مميزات أدوات الجيل الثاني من الويب

ــن  ــي يمك ــه، والت ــزات فــي أدوات ــن الممي ــة م ــب )Web 2.0( بمجموع ــن الوي ــل الثانــي م ــع الجي يتمت
الاســتفادة منهــا فــي العمليــة التعليميــة، حيــث يــورد كلٌّ مــن: قروســيك )Grosseck, 2009(، وماجي 
 Sbihi & El( وصبحــي والــكادري ،)Bates, 2010( وباتــس ،)Majhi & Maharana, 2010( ومهرانــا

Kadiri, 2010(، والشــرمان )2013( مميــزات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( علــى النحــو التالــي:
-	 .RSS إمكانية الحصول على ما يستجد من أخبار من خال الاستفادة من خدمة
سهولة استخدامها في التعليم والتعلم.  	-
غالبية هذه الأدوات لا تحتاج لمقابل مادي. 	-
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يمكــن توظيــف مجموعــة مــن أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( المختلفــة فــي  		
أنشــطة التعليــم والتعلــم.

ــل:  		 ــة مث ــل الاجتماعي ــع التواص ــا فــي مواق ــا خصوصً ــون متراكمً ــا يك ــرات فيه ــادل الخب تب
اليوتيــوب، الويكــي، المدونــات، تويتــر. 

کسر الحواجز المكانية والزمانية للوصول للمعلومات. 		
الصوتــي،  		 كالبــث  الخاصــة،  الإعــام  وســائل  خــال  مــن  رقمــي  محتــوى  بإنشــاء  تســمح 

والفيديــو.
هدفها الرئيس يكون على الابتكار التعليمي، وليس على التكنولوجيا في حد ذاتها. 		

بإنشــاء ونشــر 		  بأنهــا مفتوحــة ســهلة الاســتخدام، تســمح للمســتخدم  بيئاتهــا   تتســم 
بســهولة. المعلومــات  ومشــاركة 

تســمح بمشــاركة الأفــكار والتعليقــات وإعــادة اســتخدام محتــوى الدراســة، والارتباطــات  		-
ذات الصلــة بمصــادر بيئــات المعلومــات التــي يتــم إدارتهــا مــن قبــل المعلميــن والمتعلمين أنفســهم.
ــة،  ــة التعليمي ــب )Web 2.0( فــي العملي ــل الثانــي للوي ــزات أدوات الجي ــتعراض ممي ــال اس ــن خ وم
يتضــح مــدى مســاهمتها فــي تقديــم بيئــات غنيــة بالوســائط المختلفــة؛ والتــي مــن شــأنها أن تحفــز 
المتعلميــن علــى التفكيــر والإبــداع والمشــاركة فــي الأفــكار والمعــارف، ويمكــن توظيفهــا لتحقيــق 

الأهــداف المختلفــة التــي تســعى العمليــة التعليمــة لتحقيقهــا لــدى المتعلميــن. 
:)Web 2.0( أدوات الجيل الثاني من الويب

يقــدم الجيــل الثانــي مــن الويــب )Web 2.0( العديــد مــن الأدوات والخدمــات التــي يمكــن توظيفهــا 
فــي العمليــة التعليميــة، حيــث ذكــر كلٌّ مــن: باتــس ))Bates, 2012، ولوقــا )Lwoga, 2012(، ومبــارز 
 Web( ــب ــل الثانــي للوي ــليمان )2014( أدوات الجي ــم وس ــا )۲۰۰۸(، وقاس ــري )۲۰۱۳(، وآل محي وفخ

2.0( كمــا يلــي:
ــل الثانــي مــن  	- ــد الإلكترونــي Electronic mail )e-mail(: ظهــر نتيجــةً لظهــور الجي البري

الويــب )Web 2.0(، ويُســتخدم فــي إرســال الرســائل عبــر الإنترنــت، ويُعتبــر الأكثــر فاعليــة، بالإضافــة 
إلــى أن المعلومــات المرســلة عبــر البريــد الإلكترونــي والمســتقبلة يمكــن اســتخدامها مــرة أخــرى.

الفيــس بــوك:Facebook  موقــع اجتماعــي أُطلــق فــي الرابــع مــن فبرايــر 2004م، ويســمح  	-
ــن  ــى تكوي ــل عل ــا يعم ــع، كم ــس الموق ــن نف ــة م ــبكات فرعي ــدة ش ــام إلــى ع ــتخدمين بالانضم للمس
الأصدقــاء وتبــادل المعلومــات، والصــور الشــخصية ومقاطــع الفيديــو، والتعليــق عليهــا ومشــاركتها.

ــو  	- ــل ومشــاركة وعــرض الفيدي ــب يســمح لمســتخدميه بتحمي ــوب YouTube: موقــع وي اليوتي
 You Tube ــوب ــق عليهــا، ويوفــر اليوتي ــل والتعلي ــدل التنزي ــث الحــي ب ــر الب ــا ومشــاهدتها عب مجانً
إمكانيــة رفــع ملفــات خاصــة بالمحتــوى الدراســي علــى شــبكة الإنترنــت، بحيــث يســمح للطــاب 

ــكل مجانــي. ــو بش ــع الفيدي ــاركة مقاط ــاهدة ومش ــع ومش ــة رف إمكاني
موســوعات الويكــي Wiki: تعــرف بمحــررات الويــب التشــاركية، وتتميــز بالســرعة والســهولة  		
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ــدى  ــوى، وهــي إح ــر المحت ــاركة فــي تطوي ــاون والمش ــي التع ــيط عمليت ــع، وتبس ــل الموق فــي تعدي
أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( التــي اســتخدمت فــي نظــام التعليــم باعتبارهــا أداةً تعليميــة 
ــع  ــى الموق ــول عل ــال الدخ ــن خ ــاء، م ــت يش ــه وفــي أي وق ــب قدرات ــاركة بحس ــم المش ــح للمتعل تتي

وطــرح مــا لديــه مــن معلومــات والاســتفادة مــن مشــاركة الطــاب الآخريــن. 
ــة  		 ــي الكتاب ــام 1997م، وتعن ــر فــي ع ــورن جارج ــطة ج ــر بواس ــح ظه ــات Blogs: مصطل المدون

ــن مؤلــف واحــد أو مجموعــة  العامــة علــى الإنترنــت، وهــي مواقــع تفاعليــة علــى شــبكة الإنترنــت تُمكِّ
مــن المؤلفيــن مــن عــرض مقالاتهــم، وتحتــوي علــى تدوينــات مختصــرة ومرتبــة زمنيــة بشــكل 
تصاعــدي، تســمح للــزوار بالتعليــق عليهــا ويمكــن إنشــاؤها بســهولة، وتُعــد المدونــات Blogs أداة 

ــادل الأفــكار. ــة للمناقشــة وتب مثالي
التدويــن الصوتــي Podcast: تقنيــة تســمح بتســجيل ملفــات صوتيــة بصيغــة MP3 ليقــوم  		

 MP3 مشــغات  علــى  أو  المســتخدم،  جهــاز  علــى  الصوتيــة  الملفــات  بتحميــل  لاحقًــا  المســتمع 
والاســتماع إليهــا فــي أي وقــت، وبــدأ التدويــن الصوتــي Podcast فــي أواخــر عــام 2004م مــن الجيــل 
الثانــي للويــب، مــن جانــب آخــر تعمــل معظــم الجامعــات الكبــرى فــي الولايــات المتحــدة مثــل جامعــة 
بيركلــي Berkeley وســتانفورد Stanford علــى تســجيل محاضراتهــا وبثهــا عــن طريــق خدمــة آيتونــز 

 .iTunes
ــدم  		 ــة، تق ــل الاجتماعي ــبكات التواص ــهر ش ــد أش ــو أح ــر( Twitter: ه ــر )التويت ــن المصغ التدوي

خدمــة التدويــن المصغــر، وتســمح لمســتخدميها بإرســال تغريــدات عــن حالتهــم أو أحــداث حياتهــم أو 
إبــداء آراءهــم بحــد أقصــى 140 حــرف للرســالة الواحــدة، ويُعــد التدويــن المصغــر )تويتــر( أداة فعّالــة 

فــي عمليتــي التعليــم والتعلــم. 
ــا  		 ــع بمزاي ــت، يتمت ــى الإنترن ــب عل ــة مجانــي للتخاط ــج محادث ــكایب( Skype: برنام ــال )س اتص

مثــل درجــة وضــوح الصــوت والكاميــرا باعتبــاره برنامــج تليفونــي، وذلــك لأنــه يعتمــد علــى تكنولوجيــا 
جديــدة فــي عالــم الاتصــالات.

ســلايد شــير Slidshare: موقــع تفاعلــي يجمــع الكثيــر مــن ملفات العــروض التقديمية، ويســمح  		
بتحميلهــا وتنزيلهــا لمشــاركتها مــع الآخرين.

دروب بوكــس Dropbox: خدمــة تطبيــق ويــب تــم تصميمهــا عــام 2007م على يد درو هيوســتن  		-
ــى  )Drew Houston( وآراش فردوســي )Arash Ferdowsi( تعمــل بطريقــة الحوســبة الســحابية عل
تخزيــن الملفــات الموجــودة لــدى المســتخدم، وتبــادل الملفــات مــع الآخريــن، ومزامنــة الملفــات بيــن 

أكثــر مــن جهــاز حاســوب أو هاتــف محمــول.
مــن  	-- مقــدّم  الويــب،  مباشــر Online على  مجانــي،  تطبيــق   Google Drive: درايــف  جوجــل 

أنواعها، والجــداول  اختــاف  علــى  المســتندات  إنشــاء  مــن خالــه  يمكــن   ،Google شــركة جوجل
الممتــدة، والنمــاذج والاســتبيانات، والعــروض التقديميــة، والرســوم والتخطيطــات، كمــا يســمح 
ــع  ــائها م ــارك فــي إنش ــت، والتش ــات عبر الإنترن ــر الملف ــاء وتحري ــتخدمين بإنش ــق للمس ــذا التطبي ه
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مســتخدمين آخريــن فــي الوقــت ذاتــه.
ــب،  	-- ــة الوي ــف تقني ــة توظ ــة تفاعلي ــة تعليمي ــة Edmodo: بيئ ــة الإلكتروني ــات التعليمي المنص

الاجتماعــي  التواصــل  وبيــن شــبكات  الإلكترونــي  المحتــوى  إدارة  أنظمــة  بيــن مميــزات  وتجمــع 
الفيــس بــوك، تمكــن المعلميــن مــن نشــر الــدروس والأهــداف ووضــع الواجبــات وتطبيــق الأنشــطة 
التعليميــة، وإجــراء الاختبــارات الإلكترونيــة وتوزيــع الأدوار، وتقديــم الطــاب إلــى مجموعــات العمــل، 
وتســاعد علــى تبــادل الأفــكار والآراء بيــن المعلميــن الطــاب، ومشــاركة المحتــوى العلمــي، وتتيــح 

لأوليــاء الأمــور التواصــل مــع المعلميــن والاطــاع علــى نتائــج أبنائهــم.
منهج الدراسة:

التحليلــي  الوصفــي  المنهــج  الحاليــة  الدراســة  اتبعــت  الدراســة؛  أهــداف  تحقيــق  نحــو  للســعي 
ــا  ــا أو ظاهــرةً مــا، ويهتــم بوصفهــا وصفً ــذي يــدرس واقعً ــه »المنهــج ال المســحي، حيــث يعــرف بأن

دقيقًــا، والتعبيــر عنهــا كيفيًــا أو كميًــا« )عبيــدات وعبــد الحــق وعــدس، 2015م(.
مجتمع الدراسة:

ــدارس  ــة فــي الم ــة الثانوي ــب الآلــي للمرحل ــات الحاس ــع معلم ــن جمي ــة م ــع الدراس ــون مجتم تك  
ــة الريــاض فــي مكتــب تعليــم الشــفا، للعــام الدراســي  ــوزارة التعليــم فــي مدين ــة التابعــة ل الحكومي

1443ه وعددهــن )48( معلمــة، بعــد الرجــوع لإحصائيــات إدارة تعليــم الريــاض.
عينة الدراسة:

تكونــت عينــة البحــث مــن جميــع معلمــات الحاســب الآلــي للمرحلــة الثانويــة مــن العــام الدراســي   
ــدول )2(. ــا فــي الج ــث، كم ــود البح ــى بن ــة عل ــة فــي الإجاب ــنّ )40( معلم ــتجاب منه 1443هـــ اس

جدول )	( خصائص عينة الدراسة

النسبةالتكرارالفئات

المؤهل العلمي
60 %23بكالوريوس

40 %17دراسات عليا

الخبرة
36,7 %16أقل من 10 سنوات

63,3 %24أكثر من 10 سنوات

100 %40المجموع
أداة الدراسة وإجراءات بنائها:

للحصــول علــى البيانــات الازمــة مــن أفــراد عينــة الدراســة الحاليــة، والإجابــة عــن تســاؤلات الدراســة، 
تــم الاعتمــاد علــى الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات. بعــد الاطــاع علــى الدراســات الســابقة المتعلقــة 
أداة  بنــاء  تــم  الدراســات  فــي هــذه  اســتخدامها  تــم  التــي  الحاليــة، والأدوات  الدراســة  بموضــوع 
الاســتبانة، وفيمــا يلــي وصــفٌ لاســتبانة وخصائصهــا وكيفيــة الاســتجابة وتحديــد الدرجــات عليهــا.

استبانة واقع استخدام أدوات الجيل الثاني للويب في العملية التعليمية:
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-	  Web( الهــدف مــن الاســتبانة: الكشــف عــن واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب
2.0( مــن وجهــة نظــر معلمــات الحاســب الآلــي للمرحلــة الثانويــة.

مصــادر اشــتقاق الاســتبانة: الاســتفادة مــن الأدب التربــوي، والاطــاع علــى الدراســات  	-
An, Wil-(  الســابقة ذات الصلــة بموضــوع الدراســة فــي بنــاء فقراتهــا مثــل، دراســة آن وويليــام وبــارد
liams & Ballard, 2011 )، ودراســة علــي )Ali, 2014(، وحــمید )2014(، ودراســة العطــوي وآل 

مســعد )2018(، ودراســة ســليمان )۲۰۱۹(، ومبــروك )۲۰۱۹(، والغامــدي )۲۰۱۹(.
ــى  	- ــين عل ــن رئيس ــن جزئيي ــة م ــت أداة الدراس ــة: تكون ــا الأولي ــي صورته ــتبانة ف ــاء الاس بن

ــو التالــي: النح
الجزء الأول: البيانات الأولية:

المؤهل العلمي: بكالوريوس، دراسات عليا.
الخبرة: أقل من 10 سنوات، أكثر من 10 سنوات.

الجزء الثاني: محاور الاستبانة:
ــر 	  ــة نظ ــن وجه ــب )Web 2.0( م ــل الثانــي للوي ــتخدام أدوات الجي ــع اس ــور الأول: واق المح

ــرة. ــمل )15( فق ــة ويش ــة الثانوي ــب الآلــي للمرحل ــات الحاس معلم
فــي 	  المؤثــرة  )الاتجاهات/الاهتمامــات(  الشــخصية  الدافعيــة  عوامــل  الثانــي:  المحــور 

ــرة. ــمل )16( فق ــب )Web 2.0( ويش ــل الثانــي للوي ــب الآلــي لأدوات الجي ــات الحاس ــتخدام معلم اس
فــي 	   )Web 2.0( الثانــي للويــب الثالــث: تصــور مقتــرح لتوظيــف أدوات الجيــل  المحــور 

فقــرة.  )14( الثانويــة ويشــمل  المرحلــة  لطالبــات  التدريــس 
تتــم الاســتجابة لعبــارات الاســتبانة فــي ضــوء تــدرج ليكــرت الخماســي؛ لتحديــد درجــة الموافقــة علــى 

العبــارة )دائمًــا، غالبًــا، أحيانًــا، نــادرًا، أبــدًا( لتقابــل الدرجــات )1،2،3،4،5( علــى الترتيــب.
وكمــا تــم اعتمــاد النمــوذج الإحصائــي ذي التدريــج النســبي بهــدف إطــاق الأحــكام علــى الأوســاط 

الحســابية الخاصــة بــأداة الدراســة وفقراتهــا، وبذلــك تكــون مســتويات الاســتخدام كمــا يأتــي:

5,00-3,68 مستوى مرتفع

3,67-2,34مستوى متوسط

2,33-1,00مستوى منخفض
المؤشرات الإحصائية للاستبانة:

ــن  	- ــى عــدد مــن المحكمي ــارات الاســتبانة عل ــة بعــرض عب ــري: قامــت الباحث ــدق الظاه الص
ــا. ــت عليه ــي اقترح ــات الت ــراء التعدي ــة، وإج ــال الدراس ــن بمج ــن والمتخصصي الأكاديميي

صــدق الاتســاق الداخلــي: تــم حســاب قيــم معامــات الارتبــاط الداخليــة لفقــرات كل جــزء  	-
مــن أجــزاء الاســتبانة بحســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بيــن درجــات كل عبــارة بالدرجــة الكليــة للمحــور 

الــذي ينتمــي إليــه، وقيــاس معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل محــور والمجمــوع الكلــي لاســتبانة.
معاملات الارتباط بين درجة كل محور بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه:	 
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ــور الأول: واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( مــن وجهــة نظــر معلمــات  المح
الحاســب الآلــي للمرحلــة الثانويــة.

جدول )	(: معاملات ارتباط درجة موافقة بنود المحور الأول بالدرجة الكلية للمحور

معامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم

1,66**6,82**11,82**

2,69**7,54**12,65**

3,77**8,76**13,57**

4,69**9,77**14,69**

5,62**10,71**15,62**
** دالة عند مستوى 0,01

ياحــظ مــن الجــدول رقــم )3( أن معامــات الارتبــاط للفقــرات دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة 
)0,01(؛ ممــل يــدل علــى الاتســاق الداخلــي بيــن فقــرات المحــور والدرجــة الكليــة للمحــور.

اســتخدام  فــي  المؤثــرة  )الاتجاهات/الاهتمامــات(  الشــخصية  الدافعيــة  عوامــل  الثانــي:  المحــور 
.)Web 2.0( للويــب الثانــي  الجيــل  ـي لأدوات  الآلـ الحاســب  معلمــات 

جدول )4(: معاملات ارتباط درجة موافقة بنود المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحور

معامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم

1,77**7,69**13,74**

2,71**8,68**14,67**

3,66**9,53**15,55**

4,58**10,67**16,67**

5,61**11,68**

6,50**12,56**
** دالة عند مستوى 0,01

ــتوى  ــد مس ــا عن ــة إحصائيً ــرات )16-1( دال ــاط للفق ــات الارتب ــم )4( أن معام ــدول رق ــن الج ــظ م ياح
ــور. ــة للمح ــة الكلي ــور والدرج ــرات المح ــن فق ــي بي ــاق الداخل ــى الاتس ــدل عل ــل ي ــة )0,01(؛ مم دلال

المحــور الثالــث: تصــور المقتــرح لتوظيــف أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي التدريــس 
لطالبــات المرحلــة الثانويــة.

جدول )5(: معاملات ارتباط درجة موافقة بنود المحور الثالث بالدرجة الكلية للمحور

معامل الارتباطممعامل الارتباطممعامل الارتباطم



1259

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

1,63**6,74**11,88**

2,70**7,74**12,86**

3,81*8,86**13,84**

4,62**9,92**14,82**

5,81**10,86**
** دالة عند مستوى 0,01

ياحــظ مــن الجــدول رقــم )5( أن معامــات ارتبــاط كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة ودرجــة المحــور 
الــذي تنتمــي إليــه العبــارة معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى دلالــة )0,01(؛ ممــا 
يــدل علــى تجانــس عبــارات كل محــور فيمــا بينهــا وتماســكها مــع بعضهــا البعــض؛ وهــو مــا يؤكــد 

صــدق تجانــس عبــارات الاســتبانة.
 معاملات الارتباط بين درجة كل محور والمجموع الكلي للاستبانة:	 

جدول )6(: معاملات الارتباط بين درجة كل محور والمجموع الكلي للاستبانة

معامل ثباتعدد البنودالمحور

واقع استخدام أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( من وجهة 
**15,73نظر معلمات الحاسب الآلي للمرحلة الثانوية.

عوامل الدافعية الشخصية )الاتجاهات/الاهتمامات( المؤثرة في 
 Web( استخدام معلمات الحاسب الآلي لأدوات الجيل الثاني للويب

.)2.0
16,56**

تصور المقترح لتوظيف أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( في 
**14,79التدريس لطالبات المرحلة الثانوية.

** دالة عند مستوى 0,01
يتضــح مــن الجــدول رقــم )6( أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل محــور والمجمــوع الكلــي لاســتبانة 
ــة )0,01( ممــا يشــير إلــى تمتــع الاســتبانة بدرجــة عاليــة مــن  ــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلال ذات دلال

الصــدق بجميــع محاورهــا، والقــدرة علــى قيــاس اســتجابات عينــة الدراســة. 
ثبــات درجــات الاســتبانة: للتأكــد مــن ثبــات الاســتبانة ومحاورهــا الفرعيــة تــم اســتخدام  	-

معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ، فكانــت معامــات الثبــات كمــا هــي موضحــة بالجــدول التالــي:
جدول )7(: معاملات ثبات الاستبانة ومحاورها الفرعية

معامل ثباتعدد البنودالمحور

واقع استخدام أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( من وجهة 
150,91نظر معلمات الحاسب الآلي للمرحلة الثانوية.
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عوامل الدافعية الشخصية )الاتجاهات/الاهتمامات( المؤثرة في 
 Web( استخدام معلمات الحاسب الآلي لأدوات الجيل الثاني للويب

.)2.0
160,90

تصور المقترح لتوظيف أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( في 
140,95التدريس لطالبات المرحلة الثانوية.

450,93الاستبانة بشكل كلي
يتضــح مــن الجــدول رقــم )7( ارتفــاع معامــات ثبــات ألفــا كرونبــاخ لأبعــاد الاســتبانة؛ ممــا يشــير إلــى 

أنــه صالــح لقيــاس مــا وضــع لقياســه، وإمكانيــة الاعتمــاد علــى نتائجــه التــي توصــل إليهــا.
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

ــات  ــر معلم ــة نظ ــن وجه ــب )Web 2.0( م ــي للوي ــل الثان ــتخدام أدوات الجي ــع اس ــا واق ــه: م ونص
ــة؟ ــة الثانوي ــي للمرحل ــب الآل الحاس

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب كل مــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 
للمحــور الأول مــن الاســتبانة، والجــدول التالــي يوضــح نتائــج التحليــل الإحصائــي لواقــع العينــة فــي 

الاســتبانة:
جدول )8(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الأول في الاستبانة

المتوسط البنودمالرتبة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نسبة 
درجة 

التحقق

1 أستخدم الأدوات التعليمية الحديثة للآيباد 4 
مرتفعiPad & Apps3,39,79 في تدريس مقرر الحاسب الآلي.

21
أمتلك حسابًا على الشبكات الاجتماعية مثل 
التويتر Twitter وأستخدمه لأهداف تعليمية 

تخدم مقرر الحاسب الآلي.
مرتفع3,871,08

22
أستخدم أدوات التواصل الاجتماعي )مثل: 

تويتر، فيس بوك وغيرها( في تنفيذ أنشطة 
منهجية ولا منهجية لمقرر الحاسب الآلي.

مرتفع3,87,90

46
أستخدم الواتس أب WhatsApp في التواصل 
مع الطالبات وأولياء الأمور والخبراء في مجال 

تخصص الحاسب الآلي.
مرتفع2,83,91

أستخدم البريد الإلكتروني E-Mail في التواصل 57
مرتفع3,77,82مع الطالبات وأولياء الأمور.

610 Google Drive أستخدم نماذج جوجل درايف
مرتفع3,731,05في بناء الاستبيانات والاختبارات الإلكترونية.
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المتوسط البنودمالرتبة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نسبة 
درجة 

التحقق

613 Edmodo أستخدم الشبكات التعليمية ومنها
مرتفع3,731,05في تدريس مقرر الحاسب الآلي.

أقوم بتصميم ونشر مدونة Blog تعليمية لمقرر 814
متوسط3,631,13الحاسب الآلي.

915 DropBox أحرص على استخدام دروب بوكس
متوسط3,611,04لأهداف تعليمية.

أنشأت قناة تعليمية YouTube تحتوي على 1012
متوسط3,601.04مقاطع فيديو ترتبط بمقرر الحاسب الآلي.

119
أستخدم سايد شير Slide Share في رفع 

الدروس على شكل عروض تقديمية أو ملفات 
نصية ومشاركتها مع الطالبات.

متوسط3,57,82

أنشأت صفحة لمقرر الحاسب الآلي على الفيس 123
 Face Book متوسط3,531,19بوك

135
أقوم بنشر دروس المقرر على الموسوعة 

Wiki وأوراق العمل الخاصة بالمقرر، ويمكن 
للطالبات المشاركة وكتابة التعليقات.

متوسط3,471,14

أحرص على استخدام البودكاست Podcast في 148
متوسط3,43,82تدريس مقرر الحاسب الآلي

1511
أحرص على اكتساب مهارة استخدام برامج 

التواصل سكايب Skype في العملية 
التعليمية.

متوسط3,231,06

متوسط3,34,43المجموع الكلي
يتضــح مــن الجــدول رقــم )8( أن واقــع اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( )المحــور 
الأول بشــكل كلــي( متحقــق بدرجــة متوســطة، حيــث بلــغ المتوســط الوزنــي للدرجــات الكليــة فــي هذا 
المحــور )3,68( بانحــراف معيــاري )43,(، أمــا بشــأن درجــة تحقــق العبــارات الفرعيــة فــي هــذا المحــور 

فياحــظ أن ســت عبــارات متحققــة بدرجــة مرتفعــة، وباقــي العبــارات متحققــة بدرجــة متوســطة.
وقــد جــاءت التطبيقــات التعليميــة الحديثــة للآيبــاد iPad & Apps فــي الترتيــب الأول مــن حيــث درجــة 
التحقــق، ومتحققــة بدرجــة مرتفعــة، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع دراســة حميــد )2014( الــذي احتــل 
الفيــس بــوك )Facebook( فيهــا المرتبــة الأولــى، ودراســة علــي )Ali, 2014( التــي كشــفت عــن أن 
ــذه  ــزى ه ــات )Blogs(، وتُع ــة هــي المدون ــراد العين ــر أف ــة نظ ــن وجه ــتخدمة م ــر الأدوات المس أكث
ــعور  ــة إلــى ش ــية، بالإضاف ــات التدريس ــي الاحتياج ــي تُلبّ ــن الأدوات الت ــر م ــود الكثي ــة إلــى وج النتيج
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ــم. ــة، ممّــا يــؤدّي إلــى زيــادة إقبالهــن علــى التعلّ ــة التعليميّ الطالبــات بالتحكّــم الشــخصي بالعمليّ
وكمــا جــاء اســتخدام أدوات التواصــل الاجتماعــي )مثــل: تويتــر، فيــس بــوك وغيرهــا(، والواتــس آب 
WhatsApp والبريــد الإلكترونــي E-Mail فــي التواصــل مــع الطالبــات وأوليــاء الأمــور متحققًــا بدرجــة 
مرتفعــة علــى التوالــي، وتُعــزى هــذه النتيجــة لســهولة ومجانيــة اســتخدام أدوات التواصــل، وكســر 

حواجــز الزمــان والمــكان، فضــاً عــن خاصيــة التفاعــل التــي تتميــز بهــا.
والاختبــارات  الاســتبيانات  بنــاء  فــي   Google Drive درايــف  جوجــل  نمــاذج  اســتخدام  كان  وقــد 
التعليميــة ومنهــا Edmodo متحققًــا بدرجــة مرتفعــة علــى  الشــبكات  الإلكترونيــة، واســتخدام 
ـى مــا تتميــز بــه هــذه الأدوات مــن ســهولة نشــر الــدروس والأهــداف،  ـي، ويُعــزى ذلــك إلـ التوالـ
ووضــع الواجبــات، وتطبيــق الأنشــطة التعليميــة، كمــا أنهــا تمكّــن المعلمــات مــن إجــراء الاختبــارات 
الإلكترونيــة، وتقســيم الطالبــات إلــى مجموعــات عمــل، ومشــاركة المحتــوى العلمــي، وتتيــح لأوليــاء 
الأمــور التواصــل مــع المعلمــات والاطــاع علــى نتائــج الطالبــات، ممــا يســاعد علــى تحقيــق مخرجــات 

تعليميــة ذات جــودة عاليــة.
 Slide وســايد شــير ،DropBox ودروب بوكــس ،Blogs ومــن جانــب آخــر جــاء اســتخدام المدونــات
ــا بدرجــة متوســطة، ويُعــزى ذلــك إلــى حاجــة الطالبــات إلــى التدريــب علــى المنصــات  Share متحققً
التعليميــة. وإضافــة لذلــك، جــاء اســتخدام القنــاة التعليميــة فــي اليوتيــوب YouTube متحققًــا بدرجــة 
ـى اســتغناء المعلمــات عــن اســتخدام القنــوات التعليميــة اليوتيــوب  متوســطة، ويُعــزى ذلــك إلـ

ــرى. ــل الأدوات الأخ مقاب
ـي يســتخدمن أدوات الجيــل الثانــي  وتتلخــص نتيجــة المحــور الأول فــي أن معلمــات الحاســب الآلـ
ــم علــى المعلــم أن  للويــب )Web 2.0( بدرجــة متوســطة، وهــذا يرجــع إلــى ثــورة الاتصــالات التــي تُحتِّ
مًــا لهــا، لا مســتهلكاً أو متفرجًــا فقــط. إضافــة إلــى  يكــون مشــاركًا فيهــا ومنتجــاً ومســتفيداً ومقوِّ
طبيعــة دروس الحاســب النظريــة والعلميــة التــي تتطلــب تحــولات بــكل مــن أدوار المعلــم والمتعلــم 
والمحتــوى الدراســي وربطــه بالواقــع التكنولوجــي. واتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة العطــوي وآل 
مســعد )2018( مــن ناحيــة أن معلمــي الحاســب الآلــي يســتخدمون أدوات الجيــل الثانــي فــي العمليــة 
التعليميــة )Web 2.0(. واختلفــت النتيجــة مــع دراســة الغامــدي )2016(، ودراســة مبــروك )۲۰۱۱(، 
ودراســة ســيد )Sayed, 2011( مــن ناحيــة ضعــف اســتخدام المعلمــات لأدوات الجيــل الثانــي للويــب 

)Web 2.0( فــي العمليــة التعليميــة.
النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

ونصــه: مــا عوامــل الدافعيــة الشــخصية )الاتجاهات/الاهتمامــات( المؤثــرة فــي اســتخدام معلمــات 
الحاســب الآلــي لأدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0(؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب كل مــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 
ـي يوضــح نتائــج التحليــل الإحصائــي لاســتبانة: للمحــور الثانــي مــن الاســتبانة، والجــدول التالـ

جدول )9(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الثاني في الاستبانة
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المتوسط العباراتمالرتبة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نسبة درجة 
التحقق

13
 Web( استخدام أدوات الجيل الثاني للويب
2.0( في التدريس يقدم فرصًا أكبر للتفاعل 

بيني وبين الطالبات.
مرتفع4,35,97

28
 Web( تحتاج أدوات الجيل الثاني للويب

2.0( إلى تدريب مستمر للمعلم، وهذا يمثل 
عائقًا أمام استخدامها في التدريس.

مرتفع4,33,76

أدوات الجيل الثاني للويب مفيدة للتواصل 310
مرتفع4,301,02مع الطالبات وأولياء الأمور.

لدي الرغبة في الاطاع على كل ما هو جديد 49
)Web 2.0( مرتفع4,291,23من أدوات الجيل الثاني للويب

415
لدي خوف من زيادة المهام والأعباء عند 

 Web( استخدام أدوات الجيل الثاني للويب
2.0( في عملية التدريس.

مرتفع4,291,20

616
 )Web 2.0( أدوات الجيل الثاني للويب

لها دور كبير في تطوير مهاراتي العلمية 
والتدريسية.

مرتفع4,23,87

76 Web( استخدام أدوات الجيل الثاني للويب
مرتفع2.04,15,97( يمثل ضرورة نحو تطوير التدريس.

713
أشجع زمياتي المعلمات على استخدام 

أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( في 
التدريس.

مرتفع4,15,73

912
العبء التدريسي والمهام المسندة لي تمثل 

عائقًا أمام توظيفي لأدوات الجيل الثاني 
للويب )Web 2.0( في عملية التدريس.

مرتفع3,79,95

107
تعد اللغة الإنجليزية عائقًا أمام استخدامي 
لأدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( في 

عملية التدريس.
متوسط3,131,17

ليست لدي المهارات الكافية للتعامل مع 112
.)Web 2.0( منخفض2,33,87أدوات الجيل الثاني للويب

1111
لا أمتلك مهارة تفادي ومعالجة الأخطاء 

الفنية أثناء استخدامي لأدوات الجيل الثاني 
للويب )Web 2.0( في التدريس.

منخفض2,331,05
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131
 Web( استخدام أدوات الجيل الثاني للويب

2.0( في التدريس يُعد إهدارًا للوقت 
والجهد

منخفض2,30,77

طبيعة مقرر الحاسب الآلي لا تتاءم مع 144
.)Web 2.0( منخفض2,001,29أدوات الجيل الثاني للويب

لدي قناعة بأن مساوئ الجيل الثاني للويب 155
منخفضWeb 2.0(1,731,08( أكثر من محاسنها.

1614
 Web( تقلل أدوات الجيل الثاني من الويب
2.0( من فرص ممارستي للإبداع والابتكار 

في عملية التدريس.
منخفض1,601,04

متوسط3,33,47بشكل كلي
ويتضــح مــن الجــدول رقــم )9( أن عوامــل الدافعيــة الشــخصية )الاتجاهات/الاهتمامــات( المؤثــرة فــي 
اســتخدام معلمــات الحاســب الآلــي لأدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( )المحــور الثانــي بشــكل 
ــور  ــذا المح ــة فــي ه ــات الكلي ــط الوزنــي للدرج ــغ المتوس ــث بل ــطة، حي ــة متوس ــق بدرج ــي( متحق كل

ــاري )47,(. )3,33( بانحــراف معي
وتتلخــص نتيجــة المحــور الثانــي فــي أن معلمــات الحاســب الآلــي يتفقــن علــى أن أدوات الجيــل الثانــي 
للويــب )Web 2.0( تحقــق فاعليــة التواصــل مــع الطالبــات، وأنهــا تحتــاج إلــى تدريــب مســتمر ولديهــن 
الرغبــة فــي الاطــاع علــى مســتحدثات الأدوات ولكــن الخــوف مــن الأعبــاء التدريســية والإداريــة 
ــات  ــا أن معلم ــج أيضً ــن النتائ ــر م ــة. ويظه ــة الإنجليزي ــق اللغ ــة إلــى عائ ــا، إضاف ــول دون تفعيله يح
الحاســب يتفقــن علــى الــدور المهــم لأدوات الجيــل الثانــي للويــب فــي تطويــر المهــارات التدريســية، 
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة شــينغ وليــو وشــين وشــن )Chiang, Liu, Chen, Shih, 2011( التــي 
أظهــرت أن أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( والشــبكات الاجتماعيــة هــي وســيلة صالحــة 
لتحفيــز الطــاب للتعــاون والتعلــم الإنجــاز المهــام والتغلــب علــى التحديــات، ودراســة آن وآخــرون ) 
 Web( ــد الرئيســة لاســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )An et al., 2011التــي كشــفت أن الفوائ
2.0( فــي التدريــس تشــمل تنميــة مهــارات التفاعــل والاتصــال والتعــاون، وزيــادة المعرفــة، وســهولة 

الاســتخدام والمرونــة.
النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:

ونصــه: مــا التصــور المقتــرح لتوظيــف أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي التدريــس 
لطالبــات المرحلــة الثانويــة؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم حســاب كل مــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 
ـي يوضــح نتائــج التحليــل الإحصائــي لاســتبانة: للمحــور الثالــث مــن الاســتبانة، والجــدول التالـ

جدول )0	(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمحور الثالث في الاستبانة
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المتوسط البنودمالرتبة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

نسبة 
درجة 

التحقق

تجهيز الفصول المدرسية والمنشآت بمتطلبات 15
)Web 2.0( مرتفع4,60,49استخدام أدوات الجيل الثاني للويب

212
معرفة الطاب والطالبات بأدوات الجيل الثاني 

للويب )Web 2.0( المستخدمة في التدريس 
وقدرتهم على التفاعل معها.

مرتفع4,58,49

تحديث أسلوب التعليم بما يتماشى مع أدوات 314
)Web 2.0( مرتفع4,53,75الجيل الثاني للويب

411
تهيئة الطالبات لمواجهة أدوات الجيل الثاني 
للويب )Web 2.0( الحديثة وطرق استخدامها 

في العملية التعليمية.
مرتفع4,50,62

43
تكثيف الدورات التدريبية الخاصة باستخدام 
أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( في 

العملية التعليمية.
مرتفع4,50,62

64
تخفيف العبء التدريسي على المعلمات 

 )Web 2.0( لتوظيف أدوات الجيل الثاني للويب
في عملية التدريس.

مرتفع4,48,62

بناء أنظمة وتشريعات تساهم في دعم العملية 71
مرتفع4,23,92التعليمية بشكلها المعاصر.

77
تطوير برامج تدريب إلكترونية عبر الإنترنت 

حديثة النوع ورفيعة المستوى لتلبية 
الاحتياجات التدريبية لأدوات الجيل الثاني للويب 

)Web 2.0(
مرتفع4,23,92

96
دور مديرة المدرسة في وضع الخطط لاستخدام 
أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( حسب 

الإمكانات المتاحة في المدرسة.
مرتفع4,131,17

108
تزويد المعلمة بالكفايات الازمة لاستخدام 

أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( الحديثة 
وإدارتها في عملية التدريس.

مرتفع3,761,016

119 )Web 2.0( ربط أدوات الجيل الثاني للويب
متوسط3.551,24بسياسة التعليم ودمجها بالمنهج.

112
وجود كوادر على درجة عالية من الكفاءة في 
الوزارة للتعامل مع أدوات الجيل الثاني للويب 
)Web 2.0( الحديثة والشبكات وصيانتها في 

المدارس.
متوسط3,551,24
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1310
ربط قطاع التعليم بالقطاعات الأخرى مثل قطاع 

الاتصالات، والشركات المصنعة لأدوات الجيل 
الثاني للويب )Web 2.0( أو صيانتها.

متوسط3,471,11

1413
تمكن المعلمة من إيضاح الصعوبات التي تواجه 

الطالبات في عملية استخدام أدوات الجيل 
الثاني للويب )Web 2.0( في التعليم.

متوسط3,43,97

مرتفع4,11,52بشكل كلي
يتضــح مــن الجــدول )10( أن التصــور المقتــرح لتوظيــف أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي 
التدريــس لطالبــات المرحلــة الثانويــة )المحــور الثالــث بشــكل كلــي( متحقــق بدرجــة مرتفعــة، حيــث 
بلــغ المتوســط الوزنــي للدرجــات الكليــة فــي هــذا المحــور )4,11( بانحــراف معيــاري )52,( وهــذا يعني 
أن معلمــات الحاســب الآلــي يؤيــدن العبــارات الســابقة، أمــا بشــأن درجــة تحقــق العبــارات الفرعيــة فــي 
هــذا المحــور، فياحــظ أن عشــر عبــارات متحققــة بدرجــة مرتفعــة وباقــي العبــارات متحققــة بدرجــة 

متوســطة.
وقــد جــاءت العبــارة » تجهيــز الفصــول المدرســية والمنشــآت بمتطلبــات اســتخدام أدوات الجيــل 
الثانــي للويــب )Web 2.0(« فــي الترتيــب الأول مــن حيــث درجــة التحقــق ومتحققــة بدرجــة مرتفعــة، 
ــه كلٌّ مــن دراســة العطــوي وآل  ــر عائــق يواجــه المعلمــة، وهــذا مــا أوصــت ب ــه أكب وهــذا يوضــح أن
 An et( ( ودراســة آن وآخــرون ،)مســعد )2018(، ودراســة الغامــدي )2016(، ودراســة حميــد )2014
al., 2011التــي أشــارت إلــى وجــود بعــض المعوقــات البشــرية والماديــة والتدريبيــة والإداريــة التــي 

.)Web 2.0( تقلــل مــن الاســتفادة مــن أدوات الجيــل الثانــي للويــب
 )Web 2.0( للويــب  الثانــي  الجيــل  بــأدوات  والطالبــات  الطــاب  »معرفــة  العبــارة  جــاءت  وكمــا 
ــة  ــث درج ــن حي ــب الثانــي م ــا« فــي الترتي ــل معه ــى التفاع ــم عل ــس وقدرته ــتخدمة فــي التدري المس
التحقــق ومتحققــة بدرجــة مرتفعــة، ويرجــع ذلــك إلــى تركيــز الطــاب فــي اســتخدام الأدوات للتســلية 
والترفيــه، وتؤكــد ذلــك دراســة ســليمان )2016( التــي أظهــرت أن اســتخدام الطــاب الشــخصي 
والتعليمــي لأدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( كانــت فــي المســتوى المتوســط والضعيــف.
فــي حيــن جــاءت العبــارة »تزويــد المعلمــة بالكفايــات الازمــة لاســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب 
)Web 2.0( الحديثــة وإدارتهــا فــي عمليــة التدريــس« فــي الترتيــب العاشــر مــن حيــث درجــة التحقــق 
ومتحققــة بدرجــة مرتفعــة، وهــذا مــا تــم كشــفه فــي دراســة الغامــدي )2016(، ودراســة حميــد 
)2014(، ودراســة مبــروك )۲۰۱۱(، ودراســة علــي )Ali, 2014(، والتــي أظهــرت وجــود ضعــف فــي 

ــب. ــل الثانــي للوي ــة لأدوات الجي ــدورات التدريبي البرامــج وال
وتتلخــص نتيجــة المحــور الثالــث فــي أن معلمــات الحاســب الآلــي يتفقــن على عبــارات التصــور المقترح 
لدعــم اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( فــي العمليــة التعليميــة، والعمــل علــى إزالــة 
ـي  المعوقــات التــي تحــول دون اســتخدامه مثــل التفــاوت فــي مســتويات معلمــات الحاســب الآلـ
وتأهيلهــن، وقلــة الإمكانــات الماديــة فــي أغلــب المــدراس، وعــدم توفــر الإنترنــت فــي بعــض معامــل 
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الحاســب الآلــي بالرغــم مــن ضرورتــه فــي تدريــس الحاســب الآلــي، والتفــاوت فــي أعــداد الطالبــات.
  ويتضــح مــن العــرض الســابق للنتائــج أن معلمــات الحاســب الآلــي يســتخدمن أدوات الجيــل 
ــذه الأدوات  ــف ه ــة توظي ــى أهمي ــن عل ــطة، ويتفق ــوق المتوس ــة ف ــب )Web 2.0( بدرج الثانــي للوي
وتفعيلهــا فــي تدريــس الحاســب الآلــي، ووجــود الرغبــة لــدى معلمــات الحاســب فــي توظيــف أدوات 
الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0(، وكمــا بينــت النتائــج أيضًــا أن الشــبكات الاجتماعيــة فــي التدريــس 
ــن  ــس م ــتخدامًا فــي التدري ــب )Web 2.0( اس ــل الثانــي للوي ــن أدوات الجي ــق م ــر تطبي ــا أكث بوصفه
قبــل معلمــات الحاســب الآلــي، وأن كثــرة الأعبــاء الإداريــة علــى المعلــم وضعــف الدعــم الفنــي وقلــة 

ــا.  ــتفادة منه ــول دون الاس ــات التــي تح ــن المعوق ــت م ــة كان ــدورات التدريبي ال
التوصيات:

في ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج توصي الباحثة بما يلي:
الاهتمام بتطوير أساليب التعليم والتعلم المستخدمة في تدريس الحاسب الآلي. 	-
الاهتمام بتدريب الطالبات على استخدام الأدوات الحديثة لتكنولوجيا التعليم. 	-
تكثيــف الــدورات التدريبيــة وتزويــد المعلمــة بالكفايــات الازمــة لاســتخدام أدوات الجيــل  	-

.)Web 2.0( الثانــي للويــب
توجيــه الجهــود مــن قبــل الــوزارة فــي تجهيــز البنيــة التحتيــة للمــدارس والاســتفادة مــن  		

التطبيقــات الحديثــة لتكنولوجيــا التعليــم.
ربط أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( بسياسة التعليم ودمجها بالمنهج. 		
العمــل علــى إيجــاد الحلــول التــي تســاعد فــي تحســين توظيــف أدوات الجيــل الثانــي  		

للويــب )Web 2.0( فــي التعليــم الثانــوي.
المقترحات:

تقترح الباحثة إجراء عدد من الدراسات الأخرى التي تسهم في استكمال هذه الدراسة، ومنها:
ــدى  	- ــا ل ــر العلي ــارات التفكي ــة مه ــب )Web 2.0( فــي تنمي ــل الثانــي للوي دور أدوات الجي

ــة. ــة الثانوي ــات المرحل طالب
فاعليــة أدوات الجيــل الثانــي للويــب )Web 2.0( علــى عــدد من المتغيرات مثــل الدافعية،  	-

والتعلــم التشــاركي، وتحســين الاتجاه وغيرها.
-	  )Web 2.0( اتجاهــات المعلمــات والطالبــات نحــو اســتخدام أدوات الجيــل الثانــي للويــب

فــي العمليــة التعليميــة.
تصور مقترح لتوظيف أدوات الجيل الثاني للويب )Web 2.0( في الأنشطة التعليمية. 		
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الإمــارات العربيــة المتحــدة للمدونــات والبريــد الإلكترونــي ومواقــع التواصل الاجتماعي لتحســين 
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التحديــث فــي الوطــن العربــي. )2014(. توصيــات المؤتمــر العلمــي الرابع عشــر للجمعيــة المصرية 
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التدريــب الإلكترونــي: الفــرص والتحديــات مــن وجهــة نظــر 
الريــاض مدربــات إدارة التدريــب والابتعــاث بمنطقــة 

د. هيفاء عبد الله السحيم  ) أستاذ الإدارة التربوية المساعد بجامعة الملك(.

أ. تهاني راشد بن دوخي  ) مكتب تعليم البديعة بتعليم الرياض(.

أ. سماح محمد الموسى  ) إدارة تقنية المعلومات بتعليم الرياض(.

أ. عبير حسين آل قماش  ) إدارة تقنية المعلومات بتعليم الرياض(.
الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى تحديــد أبــرز فــرص وتحديــات التدريــب الإلكترونــي التــي تواجــه مدربــات إدارة 
التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الريــاض ، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي والاســتبانة أداة 
لهــا،  أمــا العينــة فقــد شــملت جميــع مجتمــع الدراســة مــن مدربــات إدارة التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الريــاض 
ــب  ــات إدارة التدري ــة مدرب ــج  إلــى معرف ــارت النتائ ــة، وأش ــن )43( مدرب ــغ عدده ــا والبال ــة له ــدات التابع والوح
والابتعــاث بمنطقــة الريــاض بالفــرص المتاحــة فــي مجــال التدريــب الإلكترونــي ومــن أبرزهــا )إمكانيــة تســجيل 
البرامــج التدريبيــة والرجــوع إليهــا عنــد الحاجــة، مواكبــة آخــر المســتجدات فيمــا يتعلــق بالتقنيــات والتطبيقــات 
ــهولة  ــة، وس ــطة التدريبي ــذ الأنش ــة لتنفي ــع إلكتروني ــدة مواق ــتعانة بع ــة الاس ــةً إلــى إمكاني ــة، إضاف التعليمي
الوصــول للقاعــات التدريبيــة الإلكترونيــة مــن أي مــكان(. كمــا كشــفت النتائــج أن هنــاك العديــد مــن التحديــات 
التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي، أبرزهــا )تفــاوت القــدرات التقنيــة لــدى المتدربــات، حــدوث المشــاكل الفنيــة 
مثــل انقطــاع الخدمــة أو بــطء الإنترنــت، وضعــف اســتجابة المتدربــات وتفاعلهــم، إضافــةً إلــى صعوبــة تفعيــل 
ــة التدريــب(، قــد تســاعد الدراســة الجهــات التدريبيــة فــي اســتثمار الفــرص  لغــة الجســد ممــا يقلــل مــن فعالي

وتخطــي التحديــات لتنفيــذ برامــج تدريبيــة الكترونيــة فاعلــة.
 كلمات مفتاحية: التدريب الالكتروني، التدريب التربوي، الفرص، التحديات، مدربات.

E-training: Opportunities and challenges from the opinion of the trainers of the Training and 
scholarship Department in Riyadh Riyadh 
Dr. Haifa Al.Suhaim            Tahani Bin Dokhi            Samah Al.Mousa           Abeer AlQammas
Abstract: The aim of the research is to identify the most prominent e-training opportunities 
and challenges facing female trainers of the Training and Scholarship Department in the Ri-
yadh region, Using the descriptive survey method and the questionnaire tool, The sample in-
cluded all the research community from the trainers of the Training and Scholarship Depart-
ment in the Riyadh region and its affiliated units, and their number  )34( coach, The study 
results showed: there is agreement among the research personnel on the opportunities avail-
able in the field of electronic training from the point of view, and  the most prominent of which 
are) The ability to record training programs and refer to them when needed, keeping abreast 
of the latest developments in educational technologies and applications, and the possibility of 
using several websites to implement training activities(. As the results revealed that There are 
many challenges facing e-training from the point of view, and the most prominent of which are 
)The technical capabilities of the trainees differ, technical problems such as service outages or 
slow internet occur, the weak response and interaction of the trainees, In addition, the difficul-
ty of activating body language reduces the spirit of training(. This research may help training 
departments in investing opportunities and overcoming challenges to implement effective 
electronic training programs.
Keywords: E-Training, Training and scholarship,Opportunities, Challenges, Trainer.
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المقدمة:
تمثّــل المــوارد البشــرية ثــروة حقيقيــة لكافــة دول العالــم، حيــث تعتبــر أداة البنــاء والتطــور وأســاس 
النهضــة الاقتصاديــة، وأهــم عناصــر العمــل والإنتــاج للمنظمــات، كمــا أنهــا المحــرك الأساســي لتحقيق 
التنميــة الشــاملة، وحتــى تتمكــن منظمــات المجتمــع مــن الانضمــام لركــب المنافســة العالميــة 
والنهــوض بمســتوياتها، فقــد اهتمــت بتطويــر كفــاءة مواردهــا البشــرية وتحســين أدائهــا باســتمرار.
ويُعــد التدريــب أحــد مداخــل تنميــة المــوارد البشــرية وتحســين إمكانياتهــا إذ يؤكــد ذلــك إطــاق 
المملكــة العربيــة الســعودية برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية كأحــد برامــج تحقيــق رؤيــة المملكــة 
ــن  ــم ع ــة معارفه ــن وتنمي ــية للمواطني ــارات الأساس ــر المه ــى تطوي ــج عل ــز البرنام ــث يركّ 2030، حي
ــرص  ــام الف ــال، واغتن ــادة الأعم ــكار وري ــم الابت ــل، ودع ــة العم ــز ثقاف ــم وتعزي ــب والتعلي ــق التدري طري
ــن  ــا يمكّ ــي مم ــي والعالم ــتوى المحل ــى المس ــارعة عل ــددة والمتس ــات المتج ــا الاحتياج ــي توفره الت
المواطــن مــن المشــاركة فــي التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والثقافيــة والمنافســة فــي ســوق 
العمــل عالميًــا )رؤيــة المملكــة 2030 ، 2021(. كمــا أن التدريــب يمثــل عامــاً تنمويًــا اســتثماريًا حيــث 
أشــارت قــداش وآخــرون )2020( بــأن المــوارد البشــرية المُدرّبــة تســهم فــي رفــع مســتوى الأداء وزيــادة 

ــم أفضــل المنتجــات وأجــود الخدمــات. التطــور والنمــو للمؤسســات مــن خــال تقدي
وقــد ســاعدت المســتحدثات التكنولوجيــة فــي ظهــور أســاليب جديــدة للتدريــب تســهم فــي تحقيــق 
ــد  ــذي يعتم ــب الإلكترونــي، ال ــاليب التدري ــذه الأس ــم ه ــن أه ــه، وم ــه وفاعليت ــادة كفاءت ــه وزي أهداف
علــى توظيــف الإنترنــت والوســائط التفاعليــة المتعــددة بمختلــف أنواعهــا فــي عمليــة التدريــب )عبــد 
المجيــد، 2015(. كمــا يحقــق التدريــب الإلكترونــي العديــد مــن الفوائــد فهــو يُســهم فــي تحقيــق 
تكافــؤ الفــرص التدريبيــة بيــن المتدربيــن والرفــع مــن مســتويات الالتحــاق ببرامــج التدريــب، وكذلــك 
المســاعدة علــى تنميــة المــوارد البشــرية لمجتمــع المعرفــة حســب احتياجــات ســوق العمــل، إضافــةً 
لتكويــن اتجاهــات إيجابيــة نحــو تفعيــل التقنيــة، وســهولة تنفيــذ ومتابعــة البرامــج التدريبيــة، وأخيــرًا 
ـى المحتــوى التدريبــي والأنشــطة فــي أي وقــت ومــن أي مــكان  تحقيــق المرونــة فــي الوصــول إلـ

)الدهشــان، 2019؛ العيســى والعمــران، 2021(.
ــار  ــث أش ــر، حي ــة الذك ــده آنف ــرًا لفوائ ــب الإلكترونــي نظ ــرات بالتدري ــن المؤتم ــد م ــت العدي ــا أوص كم
ــة  ــر البيئ ــة تطوي ــمبر إلــى أهمي ــام 2016 فــي 13 ديس ــام ع ــن المق ــعودي الثام ــر التقنــي الس المؤتم
التدريبيــة لتلبيــة متطلبــات التدريــب علــى مهــارات القــرن 21، ووظائــف المســتقبل، وبرنامــج التحــول 
الوطنــي 2020، وتعزيــز دور التوجيــه المهنــي علــى المســتوى الوطنــي فــي المواءمــة بيــن احتياجــات 
ســوق العمــل ومخرجــات التعليــم والتدريــب، والتوســع فــي مجــال التدريــب الإلكترونــي وبيئــات 
التدريــب الذكيــة الداعمــة لابتــكار والتوســع الكمــي والنوعــي فــي البرامــج والتخصصــات التقنيــة 
والمهنيــة الموجهــة للمــرأة الســعودية لمواكبــة رؤيــة المملكــة 2030، بالإضافــة إلــى التأكيــد علــى 
ــاء الســعودية [واس]،  ــة الأنب أهميــة التكامــل بيــن برامــج التعليــم والتدريــب وقطــاع الأعمــال )وكال

.)2016
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 وحديثًــا أوصــى المؤتمــر الدولــي الافتراضــي للتدريــب فــي الجامعــات )2021( علــى أهميــة الشــراكة 
ــر  ــك توفي ــل القــوى البشــرية، وكذل ــة والمجتمــع لتدريــب وتأهي ــن الجامعــات والحكومــة المحلي بي
البنيــة التحتيــة الازمــة لنجــاح التدريــب عــن بعــد، وتحليــل الاحتياجــات التدريبيــة لمنســوبي الجامعات 
مــع مراعــاة ارتباطهــا المباشــر بأولويــات العمــل، وضــرورة مســايرة التوجهــات العالميــة نحــو تطبيــق 
ــل  ــة وتفعي ــدرات المهني ــة الق ــة وتنمي ــات التدريبي ــد الاحتياج ــال تحدي ــي فــي مج ــذكاء الاصطناع ال
ــا لتطويــر مهــارات ومعــارف جديــدة تتواكــب مــع  التدريــب المبنــي علــى الجــدارات الوظيفيــة ضمانً
المتطلبــات الوظيفيــة الجديــدة واســتحداث سياســة تنظيميــة تربــط ميزانيــات التدريــب بنتائــج 

العائــد علــى الاســتثمار مــن هــذا التدريــب.
ــال  ــن خ ــة م ــة تفاعلي ــة تدريبي ــق بيئ ــب الإلكترونــي إلــى خل ــدف التدري ــبق، يه ــا س ــى م ــتنادًا عل اس
اســتثمار التقنيــات الحديثــة، وتعزيــز العاقــة بيــن المجتمــع والمؤسســات التدريبيــة، اضافــةً لتطويــر 
المهــارات التقنيــة لكافــة المدربيــن والمتدربيــن )الغامــدي ،2017(، وحتــى يحقــق أهدافــه يتوجــب 
ــل  ــا مث ــة له ــرص المواتي ــن الف ــتفادة م ــة الاس ــات التدريبي ــف الجه ــب فــي مختل ــز التدري ــى مراك عل
اســتثمار مســتحدثات التقنيــة فــي تصميــم برامــج تدريبيــة عاليــة المســتوى ووضــع الإجــراءات الازمــة 
 Bin Amara( لتطويــر المدربيــن وإعــداد محتــوى تدريبــي جيــد وفقًــا للمعاييــر الفنيــة الخاصــة بذلــك

.)& Atia, 2016
كمــا يعــد التحــول للتدريــب الإلكترونــي أحــد التوجهــات العالميــة خصوصًــا فــي ظــل ظــروف جائحــة 
 ،)2020 )أبابطيــن،  يوفرهــا  التــي  للإمكانــات  الأكبــر  للتوظيــف  حاجــةً  هنــاك  يــزال  ولا  كورونــا. 
ويتطلــب ذلــك التعــرف علــى الفــرص التــي يمكــن اســتثمارها، والتحديــات التــي يتوجــب مواجهتهــا، 
ــم  ــرار لدع ــذي الق ــا متخ ــتند عليه ــة يس ــدة علمي ــون قاع ــى تك ــهم، حت ــب أنفس ــي التدري ــن ممارس م
التدريــب الإلكترونــي وتطويــره. لــذا تســعى الباحثــات مــن خــال هــذه الدراســة لتحديــد أبــرز الفــرص 

ــات. ــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر المدرب ــات التــي تواجــه التدري والتحدي
مشكلة الدراسة:

قدمــت التقنيــة فرصــة لاســتمرارية عمــل العديــد مــن المؤسســات خاصــةً مــع ظهــور جائحــة كورونــا، 
فاتجهــت نحــو التعامــات عــن بعــد فــي شــتى المجــالات ومنهــا مجــال التدريــب.

إلا أن توظيــف التدريــب الإلكترونــي واجــه العديــد مــن التحديــات مثــل عــدم توفــر البنيــة التقنيــة 
الازمــة، وانتشــار الأميــة التقنيــة بيــن المعلمــات ممــا أوجــب ضــرورة تدريبهــن وفــق برامــج تدريبيــة 
ـي  خاصــة تتوافــق مــع البيئــات الافتراضيــة والشــبكات الإلكترونيــة التــي يشــهدها العصــر الحالـ

.)2020 )الدعــان، 
 وبالمثــل أضافــت الأنصــاري )2021( عــددًا مــن التحديــات التــي يواجههــا التدريــب الالكترونــي، 
ـى الحداثــة والابتــكار فــي الإعــداد والتخطيــط للبرامــج التدريبيــة وضــرورة  متمثلــةً فــي الحاجــة إلـ
التفكيــر بأنمــاط وأســاليب تدريبيــة حديثــة، مــن خــال البحــث عــن أنظمــة متطــورة تتوافــق مــع 
حاجــات التنميــة المســتدامة وتســاعد فــي النهــوض بقطــاع التدريــب حيــث أن متطلبــات التنميــة 
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ــر أنظمــة التدريــب  ــذا فــإن الحاجــة لتطوي المهنيــة تتغيــر باســتمرار بســبب المســتحدثات التقنيــة؛ ل
ــرص  ــرز الف ــى أب ــرف عل ــال التع ــن خ ــاملة م ــودة الش ــدأ الج ــذ بمب ــج والأخ ــم البرام ــط وتصمي وتخطي
المتاحــة والتحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي بمــا يُمكّــن الأفــراد مــن التــزود بالمعلومــات 

التــي تســتجد فــي مجــال تخصصاتهــم و تتطلبهــا مهنهــم.
كمــا أوصــى المؤتمــر الــذي نظمــه المجلــس العالمــي للمجتمعــات المســلمة بالتعــاون مــع رابطــة 
الجامعــات الإســامية )2020( تحــت عنــوان: »التحديــات التــي تواجــه التعليــم الإســامي العالــي بعــد 
أزمــة كورونــا«، علــى إيجــاد آليــة دائمــة لتأهيــل المعلمــات وتدريبهــنَّ علــى النظــم التعليميــة ســواءً 

فــي التدريــس أو التقويــم، وأهميــة توفيــر آليــة دوليــة للتدريــب الإلكترونــي )واس، 2020(.
وقــد لاحظــت الباحثــات خــال عملهــن فــي مجــال التدريــب التقنــي أن ســرعة هــذا التحــول تســببت 
بوجــود تفــاوت فــي مســتويات برامــج التدريــب الإلكترونــي اعتمــادًا علــى مــدى قــدرة المــدرّب والجهة 

التدريبيــة فــي اســتثمار الإمكانــات والفــرص، ومواجهــة التحديــات. 
وحيــث أن إدارة التدريــب والابتعــاث تهــدف إلــى تقديــم برامــج تدريبيــة تلبــي حاجة الميــدان التعليمي 
وتطلعاتــه، وإيجــاد بيئــة تدريبيــة محفــزة ومتطــورة، وتأهيــل مدربيــن محترفيــن فــي مجــال التعليــم 
ــم،2021(،  ــد )وزارة التعلي ــن بع ــب ع ــب الإلكترونــي والتدري ــة التدري ــر ثقاف ــة، ونش ــادة التربوي والقي
ولأنهــا الجهــة المختصــة لتدريــب منســوبات إدارة تعليــم منطقــة الريــاض، فقــد ارتــأت الباحثــات 
دراســة الفــرص والتحديــات مــن وجهــة نظــر مدرباتهــا لتعــدد مجالاتهــن التدريبيــة، بمــا قــد يمــد 
متخــذي القــرار فــي إدارات التدريــب والابتعــاث فــي وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية 
بنتائــج وتوصيــات بحثيــة قــد تســهم فــي تركيــز الضــوء علــى الفــرص واســتثمارها والســعي لمواجهــة 
التحديــات عنــد تطبيــق التدريــب الإلكترونــي، حيــث تتمثــل مشــكلة الدراســة العلميــة مــن خــال 

ســؤالها الرئيــس: 
مــا أبــرز الفــرص والتحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر مدربــات إدارة التدريــب 

والابتعــاث بمنطقــة الريــاض. 
أسئلة الدراسة:

مــا أبــرز الفــرص التــي يوفرهــا التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر مدربــات إدارة التدريــب . 1
والابتعــاث بمنطقــة الريــاض؟

مــا أبــرز التحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر مدربــات إدارة التدريــب . 2
والابتعــاث بمنطقــة الريــاض؟

أهداف الدراسة:
تهدف الدراسة إلى:

تحديــد أبــرز الفــرص التــي يمكــن اســتثمارها مــن التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر . 1
الريــاض. بمنطقــة  والابتعــاث  التدريــب  إدارة  مدربــات 

تحديــد أبــرز التحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر مدربــات إدارة . 2
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التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الريــاض.
أهمية الدراسة:

الأهمية النظرية:
تكمــن أهميــة الدراســة مــن موضوعهــا وهــو مجــال التدريــب الإلكترونــي الــذي لا يــزال مجــالًا . 1

ناشــئًا يحتــاج إلــى الدراســة مــن أكثــر مــن جانــب لتأصيلــه ولإثــراء المعرفــة المرتبطــة بــه خاصــة فــي 
ظــل قلــة الدراســات التــي تناولــت فرصــه وتحدياتــه.

قــد تســهم هــذه الدراســة فــي إلقــاء الضــوء علــى واقــع التدريــب الإلكترونــي مــن حيــث . 2
ــات بشــكل عــام خاصــةً وأن هــذه الدراســة اعتمــدت الحصــر  ــات والفــرص التــي تواجــه المدرب التحدي

الشــامل لمجتمــع الدراســة.
الأهمية التطبيقية:

ــات . 1 قــد تســهم نتائــج هــذه الدراســة فــي مســاعدة متخــذي القــرار فــي إدارات التدريــب والمدرب
ــك اتخــاذ قــرارات حــول  لاســتفادة مــن الفــرص المتاحــة فــي مجــال التدريــب الإلكترونــي وكذل

ــب الإلكترونــي. ــات التدري ــة تحدي مواجه
قــد تســاعد الدراســة الجهــات التدريبيــة فــي وزارة التعليــم مثــل -المركــز الوطنــي للتطويــر . 2

المهنــي التعليمــي- وإدارات التعليــم مثــل- إدارة المــوارد البشــرية، وحــدات التدريــب التقنــي- 
والجهــات الخارجيــة مثــل -المركــز الوطنــي للتعليــم الإلكترونــي، ومعهــد الإدارة العامــة- فــي 

ــة. ــة فاعل ــة الكتروني ــج تدريبي ــذ برام ــات لتنفي ــرص وتخطــي التحدي ــتثمار الف اس
الإلكترونــي وتنــاول . 3 التدريــب  ـى مجــال  إلـ الباحثيــن  اهتمــام  توجيــه  فــي  الدراســة  تفيــد  قــد 

حولهــا. والأبحــاث  الدراســات  مــن  المزيــد  لإجــراء  بــه  المرتبطــة  موضوعاتــه 
حدود الدراسة:

اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية:
الحدود الموضوعية: أبرز الفرص والتحديات التي تواجه التدريب الإلكتروني.. 1
الحــدود المكانيــة: إدارة التدريــب والابتعــاث التابــع لــلإدارة العامــة للتعليم بمنطقــة الرياض . 2

والوحــدات التابعــة لها.
الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 1443هـ.. 3

مصطلحات الدراسة:
التدريب الإلكتروني )عن بعد(: 

 يعرفــه الدهشــان )2019( بأنــه » العمليــة التــي يتــم فيهــا تهيئــة بيئــة تفاعليــة غنيــة بالتطبيقــات 
المعتمــدة علــى تقنيــة الحاســب الآلــي وشــبكاته ووســائطه المتعــددة والتــي تمكــن المتــدرب مــن 
ــك فــي أقصــر وقــت ممكــن  ــه مــع مصادرهــا وذل ــة مــن خــال تفاعل ــة التدريبي ــوغ أهــداف العملي بل

وبأقــل جهــد مبــذول وبأعلــى مســتويات الجــودة« )ص.٩(.
ــزام بمــكان  ــم فــرص تدريبيــة دون الالت ــه »نظــام يهــدف إلــى تقدي ــه الأنصــاري )٢0٢1( بأن بينمــا عرفت
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معيــن وقــد يتــم بأســلوب متزامــن أو غيــر متزامــن ويعــد بديــاً للتدريــب التقليــدي أو مكمــاً لــه 
بالاعتمــاد علــى وســائل تقنيــة عديــدة ومختلفــة وباعتمــاد مبــدأ التدريــب الذاتــي أو التدريب بمســاعدة 

المــدرب« )ص.٣٨(.
ــا  ــا بأنــه: العمليــة التفاعليــة التــي يتــم مــن خالهــا تقديــم التدريــب تزامنيً  وتعرفــه الباحثــات إجرائيً
وإدارتــه عــن بعــد دون الالتــزام بمــكان معيــن، وذلــك عبــر منصــات إلكترونيــة، لتطويــر معــارف 

ومهــارات واتجاهــات منســوبات التعليــم.
الإطار النظري والدراسات السابقة: 

ألقــت جائحــة كورونــا بظالهــا الثقيلــة علــى شــتى مناحــي الحيــاة، وطالــت كافــة المجــالات لا ســيما 
التربويــة منهــا، إذ عانــت المــدارس مــن الإغــاق لفتــرة طويلــة، ممــا أظهــر الحاجــة إلــى إيجــاد البدائــل 
ــة، فلجــأت الحكومــات إلــى  ــة التعليمي ــى اســتمرار العملي والســبل التــي مــن شــأنها المحافظــة عل
التعليــم الإلكترونــي عــن بعــد كحــل مؤقــت عــن التعليــم الحضــوري، وذلــك أبــرز الحاجــة إلــى أهميــة 
تدريــب وتنميــة قــدرات المعلميــن والطــاب لتلبيــة متطلبــات التعليــم الإلكترونــي وصقــل مهاراتهــم 
فــي التعامــل مــع التطبيقــات والبرامــج الحاســوبية، وفــي ظــل اســتحالة الاعتمــاد علــى التدريــب 

الحضــوري لتداعيــات الحجــر الصحــي الــذي فرضتــه الجائحــة كان لزامًــا التحــول للتدريــب عــن بعــد.
مفهوم التدريب الإلكتروني:

ــم الإلكترونــي مــن حيــث أســاليب التنفيــذ والتقنيــة المســتخدمة،  يشــبه التدريــب الإلكترونــي التعل
ــا لتحقيــق هــدف معيــن أو اكتســاب  ــر، حيــث يكــون مصممً ولكنــه يتضمــن إطــار زمنــي أقصــر بكثي
مهــارة خاصــة، ويتصــف التدريــب الإلكترونــي بقدرتــه علــى تنميــة المهــارات والاتجاهــات والقيــم فــي 
كل مــكان وزمــان، وزيــادة الدافعيــة نحــو التدريــب وتجــاوز التحديــات مــن خــال تهيئــة بيئــة تفاعليــة 
غنيــة بالتطبيقــات الحاســوبية والشــبكات والوســائط المتعــددة بمــا يمكــن المتــدرب مــن بلــوغ 
 Ramayah et ;2016 ,.( أهــداف التدريــب فــي أقصــر وقــت وأقــل جهــد وبأعلــى مســتويات الجــودة

.)al et Kamal al., 2012Bou
وهو ذلـــك الـنـــوع مـــن الـــتدريب الذي يعمـــل علـــى اســتخدام الوســائط التقنية لضمان تحقيق اتصال 
مباشــر بيــن المــدرب والمتدربيــن داخــل تنظيــم مؤسســي يتيــح فـــرص اللقــاء المباشــر بينهــم وكأنهــم 

فــي موقــع تدريبــي واحــد )بــدر ،2011(.
دواعي استخدام التدريب الإلكتروني: 

تعــددت دواعــي اســتخدام التدريــب الإلكترونــي ويمكــن إيجازهــا فــي مســاهمته فــي تقديــم التدريــب 
بطريقــة مباشــرة إلــى جميــع المتدربيــن بصــرف النظــر عــن أماكــن تواجدهــم، وتحســين جــودة العمليــة 
التدريبيــة ومواجهــة التحديــات التــي تعترضهــا بكفــاءة عاليــة، وإدارة عمليــة التدريــب بأســرع وقــت 
ــة وميســرة لتحديــث  ــرًا إتاحــة فــرص مرن ــم المســتمر، وأخي وأقــل تكلفــة، ومناســبته لأســاليب التعل

البرامــج التدريبيــة وطــرق تصميمهــا وأســاليب تقديمهــا )الأنصــاري، 2021؛ وحســونة،2016(.
وفــي هــذا الإطــار يُعــد التطــور المتســارع فــي التقنيــة الرقميــة وضــرورة مواكبــة التوســع المعرفــي 
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وتهيئــة الفــرد القــادر علــى التعامــل مــع معطيــات العولمــة مــن خــال التعلــم المســتمر مــدى 
ــن  ــن الراغبي ــرة فــي أعــداد المتدربي ــادة الكبي ــب الإلكترونــي، كمــا أن الزي ــررات التدري ــاة مــن مب الحي
فــي التدريــب يجعــل المؤسســات التدريبيــة بحاجــة لإحــداث تغييــرات لاســتيعاب هــذه الأعــداد، فضــاً 
عــن تقديــم فــرص التدريــب لفئــات معينــة مــن المجتمــع، كأصحــاب الإعاقــات الجســمية والانفعاليــة 

)الحميــداوي، 2017؛ المطيــري، 2012؛ الموســوي، 2010(.
وقــد توصلــت دراســة العيســى والعمــران )2021( إلــى أن أبــرز مبــررات التدريــب الإلكترونــي تمثلــت 
فــي ضــرورة مواكبــة التطــور المعرفــي والتقنــي وإعــداد الأفــراد للتعامــل معــه، ومعالجة مشــكاتهم 

التــي تعــوق بينهــم وبيــن حصولهــم علــى المعلومــات التدريبيــة فــي التدريــب الحضــوري.
خصائص التدريب الإلكتروني:

يتميــز التدريــب الإلكترونــي بالمرونــة وتعنــي إتاحــة التدريــب للمتدربيــن دون التقيــد بمــكان معيــن 
للتدريــب مــع مراعــاة الفــروق الفرديــة بينهــم، إضافــةً إلــى الاقتصاديــة أي تقليــل نفقــات توفيــر بنــاء 
مقــر التدريــب الحضــوري وصيانتــه، تخفيــض تكاليــف طباعــة ونشــر الحقائــب التدريبيــة والخدمــات 
2020؛ صــاح الديــن والفــول،  2017؛ عبــودي،  2017؛ الغامــدي،  الخاصــة بالتدريــب )أبــو النصــر، 
2019(، كمــا يســهم فــي إعفــاء المتدربيــن مــن مشــقات التنقــل، ويوفــر إمكانيــة تعــاون الخبــراء 

.)Bou kamal et al., 2016( والمدربيــن لاســتفادة مــن خبراتهــم
ويفعّــل التدريــب الإلكترونــي أدوات متنوعــة منهــا مــا يختــص بالتدريــب المتزامــن وغيــر المتزامــن، 
إضافــةً إلــى أنــه يمتاز بالتفاعلية والتي يُقصـــد بهـــا التفاعـــل بـــين المتدرب والمدرب، أو مــع المتدربين 
الآخريــن، أو مــع المحتــوى التدريبــي، أو واجهــة البرنامــج مـــن خـــال اتصــال ثنائــي الاتجــاه )أبــو النصــر، 

2017؛ وصــاح الديــن والفــول،2019(.
كمــا تتفــق الغامــدي )2017( مــع صــاح الديــن والفــول )2019( فــي أن التدريــب الإلكترونــي يتميــز 
بالتقييــم الفــوري للمــدرب والمتــدرب مــن خــال اســتخدام أدوات تقنية مثــل الاســتبيانات الإلكترونية 
والتــي تســاعد فــي اســتطاع المــدرب عــن مــدى تفاعــل المتدربيــن معــه ومــع محتــوى المــادة 

ــة الراجعــة المســتمرة للمــدرب والمتــدرب. ــم التغذي ــة، ممــا يســاهم بتقدي التدريبي
وفــي نفــس الصــدد يتميــز التدريــب الإلكترونــي بالاســتمرارية ويقصــد بهــا اســتمرارية التدريــب مــدى 
الحيــاة، كمــا يتميــز بالعالميــة التدريــب أي تدريــب بـــا حــدود فيســتطيع المتــدرب مــن أي مــكان فــي 
ــب  ــث برامــج التدري ــةً إلــى تحدي ــق أو حواجــز، إضاف ــب دون عوائ ــم أن يشــارك فــي برامــج التدري العال
يســاعد الإنترنــت علــى توفيــر إمكانيــة تحديــث المعلومــات علــى البرامــج التدريبيــة بصفــة مســتمرة، 

وبأقــل وقــت وتكلفــة )صــاح الديــن والفــول، 2019(.
بيــن  الفــرص  يتيــح تكافــؤ  التدريــب الإلكترونــي  )2010( أن  عــاوةً علــى ذلــك يذكــر الموســوي 
ــن  ــدة يتمك ــا جدي ــح آفاقً ــو يفت ــة، فه ــج التدريبي ــاق بالبرام ــتويات الالتح ــن مس ــع م ــن ويرف المتدربي
المتــدرب مــن خالهــا إشــباع رغباتــه وفــق قدراتــه وإمكاناتــه، كمــا أن التدريــب الإلكترونــي يُعــد مــن 
ــة  ــع المعرف ــرية لمجتم ــوارد البش ــة الم ــى تنمي ــاعد عل ــا يس ــتمر بم ــي المس ــر المهن ــاليب التطوي أس



1279

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

حســب التغيــر فــي احتياجــات الســوق ومتطلبــات التخصصــات المختلفــة وتحســين الوضــع الاقتصــادي 
ــال. ــكل فعّ ــت بش ــتغال الوق ــي واس والاجتماع

والجديــر بالذكــر أن التدريــب الإلكترونــي يُســهم فــي التطويــر الذاتــي المســتمر، مــن خــال التوثيــق، 
فهــو يتيــح ميــزة التســجيل، وبالتالــي يمكــن الرجــوع للبرنامــج فــي أي وقــت )عبــودي، 2020(.

وفــي ضــوء مــا يتميــز بــه التدريــب الإلكترونــي اهتــم الباحثــون بدراســة مــا يقدمــه مــن فــرص، إذ أجــرى 
)Bin Amara And Atia )2016 دراســة تهــدف إلــى تحديــد مفهــوم التدريــب الإلكترونــي ودوره فــي 
ــج  ــد خصائصــه، وأهميتــه، وتوصلــت الدراســة إلــى النتائ ــر، وتحدي تنميــة المــوارد البشــرية فــي الجزائ
التاليــة: أن التدريــب الإلكترونــي مهــم فــي تأهيــل وتدريــب المــوارد البشــرية؛ حيــث يوفــر طــرق 
متعــددة لتقييــم المتدربيــن، وتنميــة معارفهــم ومهاراتهــم، وتوفيــر الواقــع الافتراضــي ومناســبته 

للإمكانــات بأقــل تكلفــة، وأكثــر ماءمــة لتحقيــق أهــداف المؤسســة. 
ــر التدريــب الإلكترونــي علــى  كمــا أجــرت Bou Kamal  )2016( دراســة هدفــت إلــى التعــرف علــى أث
ـى أن بنــاء  أداء العامليــن فــي وزارة التربيــة والتعليــم فــي مملكــة البحريــن، وتوصلــت الدراســة إلـ
اســتراتيجية للتدريــب الإلكترونــي يعــزز بيئــة العمــل ويوفــر مزيــدًا مــن المرونــة ممــا يســاهم فــي رفــع 

ــتوى الأداء الوظيفــي. مس
ـى التعــرف علــى دور التدريــب  ـي وآخــرون )2018( التــي هدفــت إلـ  واتفقــت معهــا دراســة الحربـ
الإلكترونــي فــي التنميــة المهنيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس، بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 
ــر التنميــة المهنيــة، حيــث جــاء  ــرًا فــي تطوي الإســامية، فقــد أظهــرت النتائــج أن للتدريــب دورًا كبي
تطويــر المهــارات التقنيــة، والمهــارات الأكاديميــة، بدرجــة كبيــرة، فــي حيــن كان تطويــر الــذات بدرجة 

ــس. ــة التدري ــاء هيئ ــب الإلكترونــي لأعض ــة التدري ــد أهمي ــة تؤك ــذه النتيج ــطة، وه متوس
الحــوار  علــى  المتدربيــن  شــجّعت  التدريبيــة  البرامــج  أنّ  ـى  إلـ  )2017( العنــزي  دراســة  وتوصلــت 

فيهــا. التدريبيــة  الأســاليب  تنوعــت  كمــا  والمناقشــة، 
ـى أن أبــرز الفــرص التــي يقدمهــا التدريــب الإلكترونــي   كمــا توصلــت دراســة الأنصــاري )2021( إلـ
تمثلــت فــي إتاحــة المشــاركة لأكبــر عــدد مــن المتدربيــن بمواقــع مختلفــة جغرافيًــا وتقليــل التكلفــة 

ــة الناجمــة عــن الســفر والحضــور لبعــض البرامــج التدريبيــة. المادي
وتتفــق الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة فــي موضــوع الدراســة وهــو المزايــا والفــرص التــي 
يقدمهــا التدريــب الإلكترونــي، كمــا اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع دراســة كل مــن )الأنصــاري ،2021؛ 
الحربــي وآخــرون ،2018؛ العنــزي ،2017؛ Bou Kamal et al., 2016( فــي اســتخدام المنهج المســحي 
وأداة الاســتبانة لجمــع البيانــات، بينمــا اختلفــت الدراســات الســابقة عــن الدراســة الحاليــة فــي الحــدود 
المكانيــة حيــث طُبقــت هــذه الدراســة فــي المملكــة العربيــة الســعودية علــى خــاف دراســة )2016( 
Bin Amara And Atia  فــي الجزائــر، ودراســة )Bou Kamal et al .)2016 فــي البحريــن، كمــا اختلفــت 
الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة فــي العينــة، وهــي جميــع مدربــات إدارة التدريــب التربــوي 

التابــع لــلإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة الريــاض.
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أهداف التدريب الإلكتروني:
 يهــدف التدريــب الإلكترونــي إلى تقديم بـــرامج تدريبيـــة فعّالة ومتنوعـــة تـفـــي باحتياجــات المتدربين 
واهتماماتهــم، وإكســابهم المهــارات الازمــة وبالتالــي تحســين أدائهــم المهنــي، إضافــةً لتوســيع 
ــاهم فــي  ــا يس ــا مم ــت وكثرته ــات الإنترن ــتخدام خدم ــهولة اس ــة س ــة نتيجـ ــة التدريبي ــاق العملي نط
تحفيــز وتشــجيع التواصــل، مــع مراعــاة الفــروق الفرديــة بيــن المتدربيــن، وتحقيــق التفاعــل الكامــل 
بيــن المــدرب والمتــدرب مــن ناحيــة، والمتدربيــن فيمــا بينهــم مــن ناحيــة أخــرى )بــدر، 2011؛ صــاح 

ــن والفــول،2019(.  الدي
وعــاوةً علــى ذلــك يســاهم التدريــب الإلكترونــي فــي نشــر الثقافــة الإلكترونيــة لخلــق مجتمــع قــادر 
علــى التكيــف مــع تطــورات العصــر، ويســاعد أيضًــا فــي تلبيــة احتياجــات ســوق العمــل مــن الموظفيــن 

 .)Bin Amara & Atia, 2016( ــن المؤهلي
ــر  ــه أث ــن كان ل ــب التربويي ــب الإلكترونــي فــي تدري ــذ التدري ــرى Sutarto وآخــرون )2019( أن تنفي وي
إيجابــي فــي رفــع الدافعيــة لــدى المتدربيــن بعــد التدريــب، ومــن مؤشــرات ذلــك الاســتعداد لتحســين 
بــه، والابتــكار والثقــة  القيــام  فــي  العمــل، والحمــاس  تنفيــذ  أثنــاء  الأداء، والفاعليــة والســعادة 

ــة العمــل. ــر بيئ ــادرة فــي تغيي والمب
أنواع التدريب الإلكتروني:  

يوجد نوعين للتدريب الإلكتروني كما وضحها كل من صاح الدين والفول )2019(:
أولًا/ التدريــب المتزامــن )synchronous(: وهــو طريقــة لتقديــم برامــج التدريــب عبــر الإنترنت لتوصيل 
وتبــادل الخبــرات بيــن المــدرب والمتــدرب، والمتــدرب مــع زمائــه فــي نفــس الوقــت الفعلــي للتـــدريب، 
أي أنــه يســاعد علــى التفاعــل المباشــر وتقديــم التغذيــة الراجعــة الفوريــة، ويتــم مــن خــال عــدد 
ــة  ــرص عملي ــر ف ــاهم فــي توفي ــل )Teams.MS -Webex -ZOOM…..(، فهــي تس ــات مث ــن المنص م

للتعليــم والتدريــب عــن بعــد دون تقيــد بالحــدود الجغرافيــة.
ثانيــاً/ التدريــب غيــر متزامــن )Asynchronous(: فــي هــذا النــوع لا يلــزم وجــود المــدرب والمتــدرب فــي 
نفــس الوقــت، وإنمــا تتــاح الفرصــة لــكل منهمــا لاختيــار الوقــت الــذي يناســبه، حيــث يحصــل المتــدرب 

علــى دورات تدريبيــة فــي الأوقــات والأماكــن التــي تتناســب مــع ظروفــه.
وقــد ركــزت هــذه الدراســة علــى أســلوب التدريــب الإلكترونــي المتزامــن لتحديــد الفــرص والتحديــات 

التــي يواجههــا لأنــه التدريــب المعتمــد فــي إدارة التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الريــاض.
متطلبات التدريب الإلكتروني:

يصنّف الحميداوي )7	0	( متطلبات التدريب الإلكتروني إلى:
ــع  ــال م ــدرب بالاتص ــمح للم ــي تس ــك الأدوات الت ــا تل ــد به ــي: ويقص ــب الإلكترون أولًا/ أدوات التدري
المتدربيــن، ومــن أهمهــا: المحادثــة، المؤتمــرات الصوتيــة، مؤتمــرات الفيديــو، اللــوح الأبيــض، البريــد 

الإلكترونــي، الشــبكة العنكبوتيــة.
ــا / التجهيــزات )البنيــة التحتيــة(: يختلــف حجــم وســعة هــذه التجهيــزات مــن جهــة إلــى أخــرى  ثانيً
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وذلــك يعــود إلــى حجــم المنشــأة )مدرســة، جامعــة، ادارة تعليميــة( وهــي كالتالــي: أجهــزة الحاســب، 
شــبكة الإنترنــت، المكتبــة الإلكترونيــة. 

 ثالثًــا/ البرامــج والمنصــات: وهنــاك عــدد مــن برامــج إدارة التدريــب الإلكترونــي الموجــودة فــي 
الميـــدان منهــا التجــاري ومنهــا الخــاص بمؤسســات معينــة تقــدم الخدمــات التاليــة: التســجيل 
الالكترونــي، جدولــة البرامــج التدريبيــة، البــث المباشــر، تفعيــل ادوات التواصــل كالدردشــة، وأخيــرًا 

الاختبــارات والأنشــطة.
ــت فــي ضــرورة  ــات البشــرية والتــي تمثل وقــد أشــارت كاً مــن العيســى والعمــران )2021( للمتطلب
إجــادة التعامــل مــع الحاســب الآلــي وتطبيقاتــه المتعــددة الموجهــة للتدريــب، وجــود فريــق للدّعــم 
والمســاعدة، وتوفــر وحــدة مســتقلة للتدريــب الإلكترونــي لتخطيــط البرامــج التدريبيــة الإلكترونيــة 

وموظفــات متخصصــات لتصميــم محتــوى البرامــج التدريبيــة. 
وتضيــف أبابطيــن )2020( أن التدريــب الإلكترونــي يتطلــب التخطيــط الجيــد للبرامــج التدريبيــة فــي 
ضــوء احتياجــات المتدربيــن، وأن تكــون الخبــرة الشــخصية للمتدربيــن الأســاس الــذي تنطلــق منــه تلــك 
ــي  ــوى تدريب ــدم محت ــات وأن يق ــدث التقني ــب الإلكترونــي أح ــن التدري ــب أن يتضم ــا يج ــج، كم البرام
ــة للتعامــل مــع كافــة التطبيقــات  ــم للمتدربيــن مــع ضــرورة إعدادهــم وتهيئتهــم بكفــاءة عالي مائ
الازمــة للتدريــب، اضافــة لضــرورة المتابعــة والإشــراف وتقديــم الحوافــز الماديــة والمعنويــة، وتوفيــر 

الأمــن الرقمــي وتأميــن التمويــل المــادي لضمــان نجــاح التدريــب.
العناصر المؤثرة في كفاءة العملية التدريبية:

بالرغــم مــن تعــدد البرامــج التدريبيــة، إلا أن نجــاح وكفــاءة العمليــة التدريبــة يســتلزم توفــر عــدد مــن 
العناصــر لا بــد أن يراعيهــا المــدرب أو الجهــة التدريبيــة، والتــي لخصهــا عبــودي )2020( فــي النقــاط 

التاليــة:
 لغة الدورة: يجب أن تتناسب اللغة مع المتدربين وثقافتهم.1. 

الرغبة في التدريب: التأكد من قابلية المتدرب للتدريب، دون إجبار.. 2
 محتــوى البرنامــج التدريبــي: يجــب أن يتضمــن التدريــب علــى عناصــر تســاهم فــي تطويــر مهــارات 3. 

المتــدرب ســـواءً علــى المســتوى المهني، أو الشــخصي.
الالتــزام بالوقــت: يجــب تحديــد المــدة الزمنيــة بمــا يتوافــق مــع المحتــوى حتــى يحقــق البرنامــج . 4

التدريبــي أهدافــه. 
بيئة التدريب: توفير كل ما هو ضروري لخلق بيئة تدريبية فاعلة.. 5
كفـــاءة المدربيــن: نجـــاح التدريــب يعتمــد علــى حصيلــة المــدرب المعرفيــة والمهاريــة، وخبراتــه . 6

الفنيــة، والتدريبيــة.
يضيف أبو النصر )2017( الحاجة إلى الأمان العالي لحفظ المعلومات الخاصة بالتدريب.. 7

صعوبات التدريب الإلكتروني:
بالرغــم ممــا تحملــه التقنيــة للتدريــب الإلكترونــي مــن ميــزات إلا أنــه توجــد بعــض الصعوبــات التــي 
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يجــب أن تؤخــذ بعيــن الاعتبــار، مـــن أهمهـــا عـــدم تمكّــن بعــض الأشــخاص مــن التعامــل مــع التقنيــات 
ــدم قناعــة بعــض المــدراء بأهميــة  ــدم توفــر البنيــة التحتيــة فــي بعــض المؤسســات، وعـ الحديثــة، عـ
اســتخدام التقنيـــة لارتقــاء بمســتوى أداء العامليــن، أخيــرًا فقــدان الســيطرة علــى العمليـــة التدريبيــة 

ــودي، 2020(. )عب
كمــا أن التدريــب الإلكترونــي قــد يتعــرض للعديــد مــن المشــكات التقنيــة التــي تحــدث أثنــاء البــث 

المباشــر، حيــث يلخصهــا بــدر )2011( فــي:
مشــكات فنيــة تتعلــق بطبيعــة التقنيــة: مثــل حـــدوث تأخيــر لوصـــول الـــصوت أو الصــورة، . 1

صــدى صوتــي، انخفــاض مســتوى الجـــودة بالنســبة للصــوت والصــورة، اخيــرًا احتمــال انقطــاع الاتصــال.
مشــكات تتعلــق بمســتخدمي التقنيــة: كتقييــد حركــة المــدرب لوقوعــه داخــل نطــاق . 2

الكاميــرا المواجهــة لــه فقــط، الملــل الــذي قــد يصيــب المــدرب لحديثــه فتــرة طويلــة دون تأكــده مــن 
ــرًا فقــدان لغــة الجســد يقلــل مــن تفاعــل المتدربيــن. وصــول المعلومــات للمتدربيــن، اخي

وقــد اهتــم الباحثــون بدراســة معوقــات التدريــب الإلكترونــي وتحدياتــه؛ حيــث توصلــت دراســة)2016( 
ــال  ــبكة خ ــاع الش ــل فــي انقط ــب الإلكترونــي تتمث ــات التدري Bin Amara And Atia إلــى أن معوق
البــث، الخصوصيــة والســرية، وضعــف الدعــم الفنــي، ونقــص الدعــم المــادي مــن المؤسســات التقنيــة.
وأضافــت دراســة التميمــي )2017( ضعــف المخصصــات الماليــة، وارتفــاع تكاليــف شــراء بعــض 
الأجهــزة والبرمجيــات لتطبيــق التدريــب الإلكترونــي. بينمــا أظهــرت نتائــج دراســة العنــزي )2017( 
عــدد مــن التحديــات تمثلــت فــي انعــدام الحوافــز التشــجيعية والتغذيــة الراجعــة للمتدرّبيــن، وتجاهــل 
التدريبــي، مــع عــدم اقتنــاع  البرنامــج  فــي نهايــة  التدريبيــة لمقترحــات وآراء المتدربيــن  البرامــج 
ــر  ــاس أث ــزام بقي ــدم الالت ــودة، وع ــر الج ــاد إلــى معايي ــد والافتق ــن بع ــب ع ــدوى التدري ــن بج المتدربي

التدريــب. 
كمــا أضافــت دراســة العيســى )2017( عــدد مــن المعوقــات أبرزهــا المعوقــات الماديــة والبشــرية، ثــم 
الماليــة، وأخيــرًا الإداريــة والمعرفيــة. وتوصلــت دراســة أبابطيــن )2020( إلــى أن الصعوبــات الإداريــة 

تحتــل المرتبــة الأولــى يليهــا الصعوبــات التقنيــة ثــم الصعوبــات البشــرية.  
كمــا توصلــت دراســة الأنصــاري )2021( إلــى أبــرز تحديــات التدريــب الإلكترونــي مــن خــال المنصــات 
الإلكترونيــة والتــي تمثلــت فــي المشــاكل الفنيــة المتعلقــة ببــطء الشــبكة وضعفهــا أو انقطاعهــا 
أحيانًــا ممــا يؤثــر علــى عمليــة التدريــب، عــدم وعــي أفــراد المجتمــع بهــذا النوع مــن التدريــب والموقف 
الســلبي منــه، ووضحــت دراســة العيســى والعمــران )2021( أن أبــرز المعوقــات التــي تواجــه التدريــب 

الإلكترونــي تمثلــت فــي المعوقــات الإداريــة، ثــم الماليــة.
وتتفــق الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة فــي موضــوع الدراســة وهــو تحديــات التدريــب 
الإلكترونــي، كمــا تتشــابه الدراســة الحاليــة فــي مجتمعهــا وهــو إدارة التدريــب التربــوي فــي 
7	0	(، بينمــا  7	0	، العيســى،  المملكــة العربيــة الســعودية مــع دراســة كلٌ مــن )العنــزي، 
اختلفــت الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة فــي العينــة، وهــي جميــع مدربــات إدارة التدريــب 



1283

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

التربــوي التابــع لــلإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة الريــاض والفــروع التابعــة لهــا بخــاف دراســة 
العيســى )2017( التــي ركــزت علــى مديــري إدارات التدريــب بــوزارة التعليــم بمناطــق المملكــة 
المختلفــة، ودراســة العنــزي )2017( التــي ركــزت علــى مدربــي ومتدربــي إدارة التدريــب التربــوي فــي 
قطــاع البنيــن، اضافــةً لمديــري إدارات التدريــب بــوزارة التعليــم. وأخيــرًا اختلفــت الدراســة الحاليــة عــن 
الدراســات الســابقة فــي أنهــا جمعــت بيــن بعديــن مهميــن، وهمــا الفــرص والتحديــات التــي تواجــه 

ــاض. ــة الري ــاث بمنطق ــب والابتع ــي إدارة التدري ــي ف ــب الإلكترون التدري
منهجية الدراسة وإجراءاتها

يتنــاول هــذا الجــزء عرضًــا للإجــراءات المتبعــة فــي هــذه الدراســة وتشــمل وصفًــا للمنهــج المســتخدم، 
بالإضافــة إلــى تحديــد مجتمــع الدراســة، وخصائــص أفرادهــا كمــا يتضمــن كيفيــة بنــاء أداة الدراســة 
والإجــراءات المتبعــة للتحقــق مــن صدقهــا وثباتهــا، والأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة فــي معالجــة 

وتحليــل البيانــات.
منهــج الدراســة: فــي ضــوء طبيعــة الدراســة وأهدافهــا وتســاؤلاتها والمعلومــات المــراد الحصــول 
عليهــا؛ تــم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي؛ وفيــه يتــم جمــع اســتجابات كل أفــراد مجتمــع 
الدراســة أو عينــة ممثلــة منهــم، وذلــك بهــدف وصــف الظاهــرة المدروســة مــن حيــث طبيعتهــا 

ودرجــة وجودهــا )العســاف، 2013(.
مجتمــع الدراســة: يتكــون مــن جميــع مدربــات إدارة التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الريــاض والوحــدات 
ــق الأداة  ــم تطبي ــة، وبســبب صغــر مجتمــع الدراســة فقــد ت ــغ عددهــن )34( مدرب التابعــة لهــا والبال
ــغ عــدد الاســتبانات المســتردة )25(  علــى جميــع أفــراد المجتمــع )أســلوب الحصــر الشــامل(، وقــد بل
اســتبانة إلكترونيــة نظــرًا لعامــل الوقــت تــم الاكتفــاء بهــذا العــدد وهــو مــا يمثــل )%73.5( مــن 

إجمالــي مجتمــع الدراســة.
ــي،  ــل الدراس ــل فــي: المؤه ــص تتمث ــن الخصائ ــدد م ــة بع ــراد العين ــف أف ــة: يتص ــراد العين ــف أف وص
ســنوات الخبــرة، الحصــول علــى شــهادة مــدرب معتمــد، عــدد الــدورات التدريبيــة الإلكترونيــة التــي 
تــم إقامتهــا، عــدد الســاعات التدريبيــة للبرنامــج الواحــد فــي اليــوم الواحــد التــي تــم إقامتهــا، عــدد 

ــة. ــة المناســبة مــن وجهــة نظــر المدرب الســاعات التدريبي
جدول رقم )	( توزيع أفراد الدراسة وفقًا لخصائصهم الوظيفية

النسبة المئويةالتكراراتمتغيرات الدراسة

المؤهل الدراسي

%624بكالوريوس

%1248ماجستير

%728دكتوراه
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النسبة المئويةالتكراراتمتغيرات الدراسة

سنوات الخبرة في مجال التدريب

%00أقل من 5 سنوات

%5416 إلى 10 سنوات

%2184أكثر من 10 سنوات

هل تم الحصول على شهادة مدرب 
معتمد )من المؤسسة العامة للتدريب 

التقني والمهني(

%2496نعم

%14لا

عدد الدورات التدريبية الإلكتروني التي 
تم إقامتها

%00أقل من 5 دورات

%500 إلى 10 دورات

%25100أكثر من 10 دورات

عدد الساعات التدريبية للبرنامج الواحد 
في اليوم الواحد التي تم إقامتها

%00ساعتان

%42392 ساعات

%628 ساعات

عدد الساعات التدريبية للبرنامج الواحد 
 في اليوم الواحد

 المناسبة من وجهة نظرك

%312ساعة إلى ساعتين

%1144ثاث ساعات

%41144 ساعات فأكثر

%25100الإجمالي
ــة، النســبة للمؤهــل العلمــي  ــا لخصائصهــم الوظيفي ــع أفــراد الدراســة وفقً يوضــح الجــدول )1( توزي
الدراســي  )12( مدربــة مؤهلهــن  أن  فــي حيــن  الدراســي جامعــي  )6( مدربــات مؤهلهــن  هنــاك 
ماجســتير، كمــا أن هنــاك )7( مدربــات مؤهلهــن دكتــوراه، وبالنســبة لســنوات الخبــرة فــإن النســبة 
الأكبــر مــن أفــراد الدراســة خبرتهــن أكثــر مــن )10( ســنوات بتكــرار )21( فــي حيــن أن هنــاك )4( 
ـى 10 ســنوات(، وفيمــا يتعلــق بالحصــول علــى شــهادة المــدرب  مدربــات خبرتهــن مــا بيــن )5 إلـ
المعتمــد فــإن الغالبيــة العظمــى حصلــوا علــى الشــهادة بتكــرار )24( وبالنســبة للــدورات التدريبيــة 
الإلكترونيــة التــي تــم إقامتهــا فــإن جميــع المدربــات )25( مدربــة قامــوا بعقــد أكثــر مــن )10( دورات 
تدريبيــة إلكترونيــة، وبالنســبة لعــدد الســاعات التدريبيــة للبرنامــج الواحــد فــي اليــوم الواحــد التــي تــم 
إقامتهــا، فــإن هنــاك )23( مدربــة بلغــت عــدد الســاعات التدريبيــة لهــن )4( ســاعات، وهنــاك )2( مــن 
المدربــات بلغــت عــدد الســاعات التدريبيــة لهــن )6( ســاعات، وفيمــا يتعلــق بعــدد الســاعات التدريبيــة 
ــة  ــاك )11( مدرب ــات، فــإن هن للبرنامــج الواحــد فــي اليــوم الواحــد المناســبة مــن وجهــة نظــر المدرب
يــرون أن عــدد الســاعات المناســبة )٣ – ٤ ســاعات فأكثــر( وهــذا يتوافــق مــع الواقــع الفعلــي لبرامــج 
إدارة التدريــب والابتعــاث الحاليــة، فــي حيــن أن هنــاك )3( مدربــات يــرون أن عــدد الســاعات المناســبة 
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)ســاعة إلــى ســاعتين(.
ــف  ــم توظي ــة، ت ــة فــي الدراس ــة المتبع ــى المنهجي ــات، وعل ــة البيان ــى طبيع ــاءً عل ــة: بن أداة الدراس
الاســتبانة كونهــا الأداة الأكثــر ماءمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة، حيــث يُعرفهــا عبيــدات وآخــرون 
)2012( علــى أنهــا الأداة المناســبة للحصــول علــى معلومــات مرتبطــة بواقــع معيــن وتحتــوي علــى 
ــة  ــتبانة الإلكتروني ــاء الاس ــم بن ــد ت ــة، وق ــراد العين ــن أف ــا م ــة عنه ــب الإجاب ــئلة تتطل ــن الأس ــدد م ع
العيســى  والعمــران)2021(،  )2017(،العيســى  الأنصاري)2021(،العنــزي  دراســة  علــى  اســتنادًا 

ــمين: ــن قس ــة م ــا النهائي ــت فــي صورته )2017( وتكون
القســم الأول: تنــاول البيانــات الأوليــة لأفــراد الدراســة مثــل: المؤهــل الدراســي، عــدد ســنوات الخبــرة 
فــي مجــال التدريــب، الحصــول على شــهادة مــدرب معتمد، عـــدد الـــدورات التدريبيـــة الإلكترونية التي 
تــم إقامتهــا، عــدد الســاعات التدريبيــة للبرنامــج الواحــد فــي اليــوم الواحــد التــي تــم إقامتهــا، عــدد 

الســاعات التدريبيــة للبرنامــج الواحــد فــي اليــوم الواحــد المناســبة مــن وجهــة نظــر المدربــات.
القســم الثانــي: تكــون مــن )24( عبــارة موزعــة علــى محوريــن، المحــور الأول تنــاول الفــرص التــي 
يقدمهــا التدريــب الإلكترونــي ويمثــل )11( عبــارة، أمــا المحــور الثانــي فتنــاول التحديــات التــي تواجــه 
التدريــب الإلكترونــي ويمثــل )13( عبــارة، وقــد طُلــب مــن المشــاركات الإجابــة عــن كل عبــارة باختيــار 
أحــد الخيــارات )أتفــق، لا أتفــق(، كمــا تــم إضافــة ســؤال مفتــوح أســفل كل محــور لذكــر فــرص أو 

تحديــات أخــرى.
صــدق الاســتبانة )الأداة(: يعنــي التأكــد مــن أنهــا ســتقيس مــا أُعــدت لقياســه )العســاف،2013(. 

ــال: ــن خ ــتبانة م ــدق الاس ــن ص ــد م ــات بالتأك ــت الباحث ــد قام ولق
الصــدق الظاهــري: بعــد الانتهــاء مــن بنــاء أداة الدراســة تــم عرضهــا علــى ســتة محكميــن لاسترشــاد 
ــتبانة فــي  ــت الاس ــة حتــى أصبح ــات الازم ــات التعدي ــرت الباحث ــم، أج ــى مرئياته ــاءً عل ــم، وبن بآرائه

صورتهــا النهائيــة.
صــدق الاتســاق الداخلــي: تــم اســتخدام معامــل الارتباط بيرســون لمعرفة الصــدق الداخلي لاســتبانة، 
وذلــك لحســاب درجــة كل عبــارة فــي الاســتبانة والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه كمــا يتضــح 

بالجدول )٢(:
جدول )	( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محاور الاستبانة بالدرجة الكلية لكل محور

التحديات التي تواجه التدريب الإلكترونيالفرص التي يقدمها التدريب الإلكتروني

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

1**0.637**0.611**0.688**0.72

2**0.528**0.602**0.689**0.64

3**0.729**0.583**0.5310**0.82

4**0.6910**0.574**0.5911**0.64

5**0.6111**0.745**0.6912**0.61
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6**0.79--6**0.5413**0.67

----7**0.67--

** دال عند مستوى )0.01( 
يتضــح مــن خــال الجــدول )2( أن جميــع عبــارات أداة الدراســة دالــة عند مســتوى )0.01(، حيــث تراوحت 
قيــم معامــات ارتبــاط محــور الفــرص التــي يقدمهــا التدريــب الإلكترونــي مــا بيــن )0.515، 0.792(، 
ــة  ومحــور التحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي مــا بيــن )0.531، 0.824(، وهــذا يعطــي دلال
علــى ارتفــاع معامــات الاتســاق الداخلــي، كمــا يشــير إلــى مؤشــرات صــدق مرتفعــة وكافيــة يمكــن 
ــة  ــة، كمــا يشــير إلــى مؤشــرات صــدق مرتفعــة وكافي الوثــوق بهــا فــي تطبيــق أداة الدراســة الحالي
يمكــن الوثــوق بهــا فــي تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة وهــذا مــا أشــار إليــه عبــاس وآخــرون )2014(.
ــا لــو تكــرر  ثبــات أداة الدراســة: ثبــات الاســتبانة يعنــي التأكــد مــن أن الإجابــة ســتكون واحــدة تقريبً
تطبيقهــا علــى نفــس الأشــخاص فــي أوقــات مختلفــة )العســاف، 2013، ص.430(، وقــد قاســت 

ــو التالــي: ــى النح ــاخ عل ــا كرونب ــل ألف ــتخدام معام ــة باس ــات أداة الدراس ــات ثب الباحث
جدول رقم )	( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة 

معامل الثباتعدد العباراتالمحورم

110.796الفرص التي يقدمها التدريب الإلكتروني1

130.745التحديات التي تواجه التدريب الإلكتروني2

240.832الثبات الكلي
يوضــح الجــدول )3( أن اســتبانة الدراســة تتمتــع بثبــات مقبــول إحصائيًــا، حيــث بلغــت قيمــة معامــل 
الثبــات الكليــة )ألفــا( )0.832( وهــي درجــة ثبــات عاليــة، كمــا تراوحــت معامــات ثبــات محــاور أداة 
الدراســة مــا بيــن )0.745، 0.796(، وهــي درجــة ثبــات عاليــة يمكــن الوثــوق بهــا وهــذا يتوافــق مــع 
مــا ذكــره دوديــن )2018( حيــث أشــار إلا ان الثبــات يعتبــر مرتفعًــا كلمــا اقتربــت قيمتــه مــن )1(، كمــا 

تراوحــت معامــات ثبــات محــاور أداة الدراســة مــا بيــن )0.745، 0.796(.
الأســاليب الإحصائيــة المســتخدمة: لتحقيــق أهــداف الدراســة وتحليــل البيانــات التــي تــم تجميعهــا، 
فقــد تــم اســتخدام العديــد مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة 
 ،)SPSS( ًوالــذي يرمــز لهــا اختصــارا Sciences Social for Package Statistical للعلــوم الاجتماعيــة
 Pearson( ــرز تلــك الأســاليب تتمثــل فــي التكــرارات والنســب المئويــة، معامــل ارتبــاط بيرســون وأب

.)Cronbach’s Alpha(معامــل الفاكرونبــاخ ،)correlation
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

يتنــاول هــذا الجــزء عــرض نتائــج الدراســة الميدانيــة ومناقشــتها مــن خــال عــرض إجابــات أفــراد 
الدراســة علــى عبــارات الاســتبانة للحصــول علــى إجابــات لأســئلة الدراســة:

الســؤال الأول: مــا أبــرز الفــرص المتاحــة فــي مجــال التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر مدربــات 
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إدارة التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الريــاض؟
وللإجابــة علــى هــذا الســؤال تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لإجابــات العينــة، فــي الجــدول 

:)4(
جدول رقم )4( الفرص المتاحة في مجال التدريب الإلكتروني

العباراتم
لا أتفقأتفق

الترتيب
%ك%ك

إمكانية تسجيل البرامج التدريبية 9
1--%25100والرجوع إليها عند الحاجة.

مواكبة آخر المستجدات فيما يتعلق 5
2%14%2496بالتقنيات والتطبيقات التعليمية.

إمكانية الاستعانة بعدة مواقع إلكترونية 7
2 مكرر%14%2496لتنفيذ الأنشطة التدريبية.

سهولة الوصول للقاعات التدريبية 1
4%28%2392الإلكترونية من أي مكان.

4 مكرر%28%2392إمكانية زيادة عدد المتدربات.3

6
تَوَفْر بدائل عديدة من منصات التدريب 

 -Webex -ZOOM( الإلكتروني
.)..…Teams.MS

4 مكرر2392%28%

تيسير إدارة عملية التدريب وضبط 11
4 مكرر%28%2392المداخات.

8%312%2288تقليل تكلفة التدريب.8

إمكانية الاستفادة من خبراء ومدربين 10
8 مكرر%312%2288خارجيين )محليين- عالميين(.

التغلب على مشكلة خجل بعض 4
10%520%2080المتدربات.

المرونة في توقيت إقامة البرامج 2
11%832%1768التدريبية.

يوضــح الجــدول )4( أن محــور أبــرز الفــرص المتاحــة فــي مجــال التدريب الإلكترونــي يتضمــن )11( عبارة، 
تراوحــت نســبة الموافقــة فيهــا بيــن )%68، %100(، حيــث تأتــي العبــارة رقــم )9( والتــي تنــص علــى 
)إمكانيــة تســجيل البرامــج التدريبيــة والرجــوع إليهــا عنــد الحاجــة( بالمرتبة الأولــى بتكــرار )25(، يليها 
العبــارة رقــم )5( والتــي تنــص علــى )مواكبــة آخــر المســتجدات فيمــا يتعلــق بالتقنيــات والتطبيقــات 
التعليميــة( بتكــرار )24(، وبالمرتبــة الثانيــة مكــرر تأتــي العبــارة رقــم )7( والتــي تنــص علــى )إمكانيــة 
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الاســتعانة بعــدة مواقــع إلكترونيــة لتنفيــذ الأنشــطة التدريبيــة( بتكــرار )24(، فــي حيــن أن أقــل ثــاث 
عبــارات تتمثــل فــي العبــارة رقــم )10( والتــي تنــص علــى )إمكانيــة الاســتفادة مــن خبــراء ومدربيــن 
ــى  ــب عل ــى )التغل ــارة رقــم )4( والتــي تنــص عل ــة بتكــرار )22(، يليهــا العب ــة الثامن ــن( بالمرتب خارجيي
مشــكلة خجــل بعــض المتدربــات( بتكــرار )20(، وفــي الأخيــر تأتــي العبــارة رقــم )2( والتــي تنــص علــى 

)المرونــة فــي توقيــت إقامــة البرامــج التدريبيــة( بالمرتبــة الحاديــة عشــر بتكــرار )17(.
كمــا أضــاف أفــراد الدراســة العديــد مــن الفــرص الأخــرى فــي مجــال التدريــب الإلكترونــي مــن خــال 
الإجابــة علــى الســؤال المفتــوح منهــا تطويــر مهــارات المــدرب الإلكترونيــة، وكذلــك توفيــر الوقــت، 
ـى إقامــة الــدورات  وتخفيــف عــبء المــدرب مــن الوقــوف لعــدة ســاعات أثنــاء التدريــب، إضافــةً إلـ
التدريبيــة فــي ظــل الظــروف الجويــة والتقلبــات المناخيــة، وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة فــي 
ـى أن برامــج  التغلــب علــى مشــكلة الخجــل مــع نتيجــة دراســة العنــزي )2017( والتــي توصلــت إلـ
تدريــب المعلميــن عــن بُعــد شــجعت المتدربيــن علــى الحــوار والمناقشــة، كمــا اتفقــت فــي مواكبــة 
مســتجدات التقنيــة مــع نتيجــة الحربــي وآخــرون )2018(، ودراســة )Bou Kamal et al .)2016 التــي 
توصلــت إلــى أن للتدريــب الإلكترونــي دورًا كبيــرًا فــي تطويــر التنميــة المهنيــة، واخيــرًا اتفقــت نتيجــة 
الدراســة الحاليــة مــع دراســة الأنصــاري )2021( والتــي توصلــت إلــى أن أبــرز فــرص التدريــب الإلكترونــي 

تتمثــل فــي إتاحــة الفرصــة لمشــاركة أكبــر عــدد مــن المتدربيــن بمواقــع مختلفــة جغرافيًــا.
وتفسّــر الباحثــات حصــول عبــارة )إمكانيــة تســجيل البرامــج التدريبيــة( علــى أعلــى موافقــة قــد يعــود 
إلــى أن التدريــب الحضــوري يفتقــد للتســجيل المرئــي للبرامــج التدريبيــة المقدمــة للقطــاع النســائي، 
ـى التدريــب الإلكترونــي فــي ظــل جائحــة كورونــا ألــزم المدربــات علــى تنميــة  كمــا أن التحــول إلـ
مهاراتهــن التقنيــة لإقامــة البرامــج التدريبيــة ومــا تتضمنــه مــن أنشــطة وأســاليب تقويــم إلكترونيــة، 
ــات  ــات والتطبيق ــق بالتقني ــا يتعل ــتجدات فيم ــر المس ــة آخ ــن )مواكب ــول العبارتي ــر حص ــك يفسّ وذل
التعليميــة( و)إمكانيــة الاســتعانة بعــدة مواقــع إلكترونيــة لتنفيــذ الأنشــطة التدريبيــة( علــى ثانــي 
أعلــى موافقــة، كمــا أن التدريــب بواســطة المنصــات الإلكترونيــة أتــاح للمتدربــات والمدربــات قــدرة 
الوصــول للقاعــة التدريبيــة مــن أي مــكان أو مدينــة كانــوا، وتوفيــر الجهــد والمــال والوقــت، اضافــةً 
إلــى القــدرة الاســتيعابية العاليــة فــي القاعــات التدريبيــة الإلكترونيــة، وهــذا يفسّــر حصــول العبارتيــن 
)ســهولة الوصــول للقاعــات التدريبيــة الإلكترونيــة مــن أي مــكان( و)إمكانيــة زيــادة عــدد المتدربــات( 
علــى المرتبــة الرابعــة، كمــا أن التدريــب الإلكترونــي يوفّــر بدائــل عديــدة مــن منصــات التدريــب 
ــات،  ــط المداخ ــاهم فــي ضب ــا يس ــون مم ــط المايكروف ــدة لضب ــارات عدي ــر خي ــا يوف الإلكترونــي، كم
وهــذا يفسّــر حصــول العبارتيــن )تَوَفْــر بدائــل عديــدة مــن منصــات التدريــب الإلكترونــي( و)تيســير إدارة 

عمليــة التدريــب وضبــط المداخــات( علــى المرتبــة الرابعــة مكــرر.
فــي حيــن تُظهِــر النتائــج أن العبــارة )المرونــة فــي توقيــت إقامــة البرامــج التدريبيــة( كانــت بالمرتبــة 
)11( الأخيــرة وقــد يعــود ذلــك مــن وجهــة نظــر الباحثــات إلــى أن توقيــت البرامــج فــي إدارة التدريــب 

انحصــر بالفتــرة الصباحيــة وبتوقيــت العمــل الرســمي.
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الســؤال الثانــي: مــا أبــرز التحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي مــن وجهــة نظــر مدربــات إدارة 
التدريــب والابتعــاث بمنطقــة الرياض؟

وللإجابــة علــى هــذا الســؤال تــم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لإجابــات العينــة، فــي الجــدول 
:)5(

جدول رقم )5( التحديات التي تواجه التدريب الإلكتروني 

العباراتم
لا أتفقأتفق

الترتيب
%ك%ك

1%312%2288تفاوت القدرات التقنية لدى المتدربات.3

حدوث المشاكل الفنية مثل انقطاع 9
1 مكرر%312%2288الخدمة أو بطء الإنترنت.

3%520%2080ضعف استجابة المتدربات وتفاعلهم.  2

صعوبة تفعيل لغة الجسد يقلل من روح 7
4%624%1976التدريب.

13
انخفاض مستوى الوعي حول حماية 
الحسابات الإلكترونية من مشاكل 

الاختراق.
4 مكرر1976%624%

قلة الدورات التأهيلية للمدربات 5
6%728%1872والمتعلقة بالتدريب الإلكتروني.

ضعف تركيز المتدربات مع المادة 1
7%832%1768التدريبية بسبب كثرة المشتتات.

7 مكرر%832%1768تسارع التطور التقني لمنصات التدريب.4

7 مكرر%832%1768ضعف الدعم التقني للبرامج التدريبية.10

10%1040%1560قلة الميزانيات المتوفرة لتنفيذ التدريب.11

11%1144%1456صعوبة تحقيق الأهداف المهارية.6

افتقار التدريب الإلكتروني للسياسات 8
11مكرر%1144%1456واللوائح التنظيمية.

قصور في تهيئة مكان العمل للتدريب 12
11مكرر%1144%1456عن بعد )الهدوء- التجهيزات…..(. 

ــن )13(  ــب الإلكترونــي يتضم ــه التدري ــي تواج ــات الت ــور التحدي ــدول )5( أن مح ــال الج ــن خ ــن م يتبي
عبــارة، تراوحــت نســبة الموافقــة فيهــا بيــن )%56، %88(، حيــث تأتــي العبارتيــن رقــم )3( والتــي تنــص 
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علــى )تفــاوت القــدرات التقنيــة لــدى المتدربــات( ورقــم )9( التــي تنــص علــى )حــدوث المشــاكل الفنية 
مثــل انقطــاع الخدمــة أو بــطء الإنترنــت( بالمرتبــة الأولــى بتكــرار )22(، وبالمرتبــة الثالثــة تأتــي العبــارة 
رقــم )2( والتــي تنــص علــى )ضعــف اســتجابة المتدربــات وتفاعلهــن( بتكــرار )20(، فــي حيــن أن أقــل 
ــارة رقــم )6( والتــي تنــص  ــارات حصلــت علــى تكــرار )14( وبنســبة )%56( وتتمثــل فــي العب ثــاث عب
علــى )صعوبــة تحقيــق الأهــداف المهاريــة( ثــم العبــارة رقــم )8( والتــي تنــص علــى )افتقــار التدريــب 
الإلكترونــي للسياســات واللوائــح التنظيميــة( وأخيــرًا العبــارة رقــم )12( والتــي تنــص علــى )قصــور فــي 

تهيئــة مــكان العمــل للتدريــب عــن بعــد( بالمرتبــة الحاديــة عشــر مكــرر.
كمــا أضــاف أفــراد الدراســة العديــد مــن التحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي مــن خــال الإجابــة 
علــى الســؤال المفتــوح منهــا عــدم وجــود حوافــز، عــدم جديــة المدربــات فــي تحقيــق المخرجــات 
ـى محاضــرة صوتيــة تفتقــر للتفاعــل. وقــد اتفقــت نتيجــة  المأمولــة، تحــول البرنامــج التدريبــي إلـ
الدراســة الحاليــة فــي أن حــدوث المشــاكل الفنيــة يُعــد مــن أبــرز التحديــات حيــث حصلــت علــى أعلــى 
موافقــة بنســبة )%88( مــع نتيجــة الأنصــاري )2021( والتــي خلصــت علــى أن المشــاكل الفنيــة 
المتعلقــة ببــطء الشــبكة وضعفهــا أو انقطاعهــا تؤثــر علــى عمليــة التدريــب، إضافــةً لدراســة)2016( 
Bin Amara And Atia  والتــي توصلــت إلــى أن أبــرز تحديــات التدريــب الإلكترونــي الخبــرة الازمــة فــي 
المجــال الفنــي، ونقــص الدعــم المــادي مــن الشــركات التقنيــة، كمــا اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة 
ــات  ــف المخصص ــي )2017( فــي أن ضع ــة التميم ــع دراس ــب م ــة للتدري ــة المخصص ــة الميزاني فــي قل
الماليــة، وارتفــاع تكاليــف بعــض الأجهــزة والبرمجيــات تُعــد مــن أبــرز التحديــات التــي تواجــه التدريــب 
الإلكترونــي، إضافــةً لذلــك اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع دراســة أبابطيــن )2020( حــول وجــود 
تحديــات تقنيــة، إداريــة وبشــرية تواجــه التدريــب الإلكترونــي، لكنهــا اختلفــت عنهــا في درجــة موافقة 
أفــراد العينــة علــى مســتوى التحديــات الإداريــة حيــث جــاءت العبارتــان )افتقــار التدريــب الإلكترونــي 
للسياســات واللوائــح التنظيميــة( و)قصــور فــي تهيئــة مــكان العمــل للتدريــب عــن بعــد( فــي المرتبــة 
الأخيــرة، بينمــا كانــت فــي المرتبــة الأولــى فــي دراســة أبابطيــن، فــي حيــن جــاءت التحديــات الإدارية في 
دراســة  العيســى )2017( فــي المرتبــة الأخيــرة وهــذا يتوافــق مــع نتيجــة الدراســة الحاليــة وقــد يُعــزى 
ذلــك للتطابــق فــي مجتمــع الدراســتين، واتفقــت أيضًــا مــع دراســة العيســى والعمــران )2021( التــي 
توصلــت إلــى أن هنــاك العديــد مــن التحديــات )الإداريــة، الماليــة( التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي 
مــن وجهــة نظــر المدربــات  والمتدربــات فــي عمــادة تطويــر المهــارات فــي جامعــة الملــك ســعود، إلا 

أن الدراســة الحاليــة تناولــت تحديــات أخــرى تتعلــق بالجانــب البشــري والتقنــي.
وتفسّــر الباحثــات حصــول العبارتيــن )تفــاوت القــدرات التقنيــة لــدى المتدربــات( و)حــدوث المشــاكل 
الفنيــة مثــل انقطــاع الخدمــة أو بــطء الإنترنــت( علــى أعلــى موافقــة قــد يعــود إلــى حاجــة التدريــب 
الإلكترونــي لبنيــة تحتيــة قويــة تُعــزّز عمليــة التواصــل بيــن المدربــات والمتدربــات، حيــث إن ضعــف 
شــبكة الإنترنــت يؤثــر ســلبًا علــى التفاعــل والتواصــل والــذي بــدوره يحــد مــن تحقيــق التدريــب 
الإلكترونــي لأهدافــه، إضافــةً إلــى ذلــك فــإن اختــاف التخصصــات والدرجــة العلميــة وأعمــار المتدربات 
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قــد يتســبب فــي تفــاوت القــدرات التقنيــة لديهــن. كمــا أن ضعــف المهــارة التقنيــة لــدى بعــض 
المتدربــات إضافــةً لطــول المــدة الزمنيــة للبرامــج التدريبيــة والتــي تصــل إلــى 4 ســاعات قــد تتســبب 
ــارة )ضعــف اســتجابة  ــر حصــول العب ــك يُفسّ ــات وبالتالــي ضعــف اســتجابتهن وذل ــل المتدرب فــي مل

المتدربــات وتفاعلهــم( علــى ثانــي أعلــى درجــة موافقــة. 
فــي حيــن تُظهِــر النتائــج أن العبــارات )صعوبــة تحقيــق الأهــداف المهاريــة( و)افتقــار التدريــب 
الإلكترونــي للسياســات واللوائــح التنظيميــة( و )قصــور فــي تهيئــة مــكان العمــل للتدريــب عــن بعــد( 
حصلــت علــى نســبة )%56( وبذلــك لا تعــد تحــدي مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة وتفســر الباحثــات 
ذلــك بــأن أغلــب البرامــج التدريبيــة الإلكترونيــة التــي تقدمهــا إدارة التدريــب والابتعــاث تركــز علــى 
النواحــي التربويــة والنظريــة، كمــا أن التحــول للتدريــب الإلكترونــي جــاء طارئًــا ممــا اســتلزم المرونــة 

فــي اتخــاذ القــرارات حــول تنظيــم العمليــة التدريبيــة وأماكــن إقامتهــا. 
التوصيات:

اســتنادًا علــى الفــرص التــي يقدمهــا التدريــب الإلكترونــي توصــي الباحثــات بإنشــاء منصــة . 1
ــط  ــة، ورواب ــد الحاج ــا عن ــات له ــول المتدرب ــة وص ــة لإتاح ــج التدريبي ــجيات البرام ــا بتس ــم تغذيته يت

ــة. ــب الإلكترونــي وأنشــطته التدريبي وشــروحات لأحــدث المواقــع التــي تدعــم التدري
فــي ضــوء التحديــات التــي تواجــه التدريــب الإلكترونــي والتــي توصلــت إليهــا الدراســة توصــي . 2

ــاج، بالإضافــة إلــى  ــة وتأهيلهــن حســب الاحتي ــات وفــق قدراتهــن التقني ــات بتصنيــف المتدرب الباحث
ــرًا التنــوع فــي الأنشــطة التدريبيــة بمــا يرفــع مــن  بنــاء خطــط بديلــة لتافــي المشــاكل الفنيــة، وأخي

مســتوى اســتجابة المتدربــات وزيــادة تفاعلهــن.
المقترحات:

فــي ضــوء النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا تقــدم الباحثــات بعــض المقترحــات لدراســات مســتقبلية، 
علــى النحــو التالــي:

إجــراء دراســة تتنــاول التدريــب الإلكترونــي الفــرص والتحديــات مــن وجهــات نظــر أخــرى . 1
ــب. ــدراء إدارات التدري ــات وم كالمتدرب

إجــراء دراســة لبنــاء خطــة اســتراتيجية تســتهدف تطويــر التدريــب الإلكترونــي وأســاليبه . 2
فــي إدارات التدريــب والابتعــاث.

ــر التدريــب الإلكترونــي بــإدارة التدريــب والابتعــاث فــي ضــوء . 3 بنــاء نمــوذج مقتــرح لتطوي
ــة. التجــارب العالمي

ــات فــي إدارات التدريــب والابتعــاث قليــل نســبيًا، توصــي الدراســة . 4 نظــرًا لأن عــدد المدرب
ــة.  ــم شــاملة للمناطــق التعليمي ــة علــى مســتوى وزارة التعلي بإجــراء دراســات مماثل

المراجع:

المراجع العربية:
أبابطيــن، أمانــي. )2020(. تطويــر أداء قــادة المــوارد البشــرية فــي وزارة التعليــم باســتخدام 	 
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التدريــب الإلكترونــي: نمــوذج مقتــرح [أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة]. جامعــة الملــك ســعود.
أبــو النصــر، مدحــت. )2017(. التدريــب عــن بعــد بوابتــك لمســتقبل أفضــل. المجموعــة العربيــة 	 

للتدريــب والنشــر.
الفــرص 	  الإلكترونيــة  المنصــات  خــال  مــن  الإلكترونــي  التدريــب   .)2021( رفيــدة.  الأنصــاري، 

.35-55  ،)8(  5 والنفســية،  التربويــة  العلــوم  مجلــة  والتحديــات. 
بدر، أحمد. )2011(. تكنولوجيا التدريب عن بعد: الفيديو كونفرانس. دار السحاب.	 
التميمــي، ناصــر. )2017(. واقــع التدريــب الإلكترونــي فــي الجامعــة الســعودية الإلكترونيــة 	 

[رســالة ماجســتير غيــر منشــورة]. جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســامية.
ـي، يوســف، عبــد الرحمــن، حلمــي، محمــد، ســيد، ويوســف، أحمــد. )2018(. دور التدريــب 	  الحربـ

ــن  ــد ب ــام محم ــة الإم ــس بجامع ــة التدري ــاء هيئ ــة لأعض ــة المهني ــر التنمي الإلكترونــي فــي تطوي
ســعود الإســامية. مجلــة كليــة التربيــة، 35)171(، 751-805.

حســونة، إســماعيل. )2016(. أثــر التدريــب الإلكترونــي القائــم علــى الحوســبة الســحابية فــي 	 
اكتســاب مهاراتهــا وقابليــة اســتخدامها لــدى طلبــة كليــة التربيــة فــي جامعــة الأقصــى. المجلــة 

الفلســطينية للتعليــم المفتــوح، )5(10، 165-202.
الحميداوي، ياسر. )2017(.   التدريب الإلكتروني لتنمية المعلمين المهنية. دار السحاب.	 
الدعــان، هيفــاء. )2020(. دور التدريــب عــن بعــد فــي التطويــر المهنــي لدى المعلمــات لمواجهة 	 

تحديــات أزمــة كورونــا. المجلة الســعودية للتدريــب التقني والمهنــي، 2، 190-224.
الدهشــان، جمــال. )2019، مــارس 21-20(. التدريــب الإلكترونــي مدخل لتطويــر منظومة التدريب 	 

فــي مصــر [عــرض ورقــة]. المؤتمــر العلمــي الدولــي الثالــث لمركــز تنميــة القــدرات بجامعــة بنهــا. 
. مصر

SPSS )ط.3(. دار 	  دوديــن، حمــزة. )2018(. التحليــل الإحصائــي المتقــدم للبيانــات باســتخدام 
المســيرة للنشــر والتوزيــع والطباعــة. 

 	.vision2030.www//:https .رؤيــة المملكــة 2030. )2021(. برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية
./hcdp/vrps/v2030/ar/sa.gov

ــب الإلكترونــي. دار 	  ــم والتدري ــا التعلي ــام. )2019(. تكنولوجي ــول، ريه ــن، والف ــن، أمي ــاح الدي ص
ــحاب. الس

عبــاس، محمــد، نوفــل، محمــد، العبســي، محمــد، وأبــو عــواد، فريــال. )2014(. مدخــل إلــى مناهــج 	 
البحــث فــي التربيــة وعلــم النفــس )ط.5(. دار المســيرة للنشــر والتوزيــع والطباعــة.

عبــد المجيــد، أشــرف. )2015(. أثــر اختــاف نمــط التدريــب الإلكترونــي )المســاعد، المدمــج( فــي 	 
تنميــة مهــارات اســتخدام الفصــول الافتراضيــة لــدى طلبــة الدراســات العليــا بكليــة التربيــة 

واتجاهاتهــم نحوهــا. المجلــة العلميــة لكليــة التربيــة النوعيــة، 3)1(، 183-218.
عبــودي، زيــد. )2020(. التدريــب والتعليــم الإلكترونــي فــي المؤسســات الاداريــة والتعليميــة. دار 	 
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المعتــز للنشــر والتوزيــع.
 عبيــدات، ذوقــان، عبــد الحــق، كايــد، وعــدس، عبــد الرحمــن. )2012(.  البحــث العلمــي مفهومــه 	 

وأدواتــه وأســاليبه. دار الفكــر.
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العنــزي، خلــف. )2017(. تطويــر برامــج تدريــب المعلميــن عــن بعــد فــي مراكــز التدريــب التربــوي 	 

والابتعــاث بــوزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية )تصــور مقتــرح( [أطروحــة دكتــوراه، 
جامعــة الملــك ســعود]. قاعــدة شــبكة المعلومــات العربيــة التربويــة. 

بــوزارة 	  التربــوي  التدريــب  فــي إدارات  التدريــب الإلكترونــي  )2017(. إدارة  العيســى، حســين. 
التعليــم الســعودية وفــق التقنيــات الحديثــة: نمــوذج مقتــرح [أطروحــة دكتــوراه غيــر منشــورة]. 

جامعــة الملــك ســعود.
العيســى، غزيــل، والعمــران، أفنــان. )2021(. التدريــب الإلكترونــي )التدريــب عــن بعــد( مبرراتــه، 	 

متطلباتــه، ومعوقاتــه مــن وجهــة نظــر المدربــات والمتدربــات. المجلــة العربيــة لــلإدارة، 41)2(، 
.355-374

الغامــدي، ســامية. )2017(. فاعليــة التدريــب الإلكترونــي القائــم علــى الويــب فــي تنميــة مهــارات 	 
ــوم  ــة الفي ــة جامع ــدة. مجل ــة بج ــة الثانوي ــات المرحل ــدى معلم ــة ل ــارات الإلكتروني ــداد الاختب إع

للعلــوم التربويــة والنفســية، 7)4(، 243- 274.
قــداش، ســمية، صالحــي، ســميرة، وشــطيبة، زينــب. )2020(. دور التدريــب الإلكترونــي فــي تفعيــل 	 

الأداء الوظيفــي دراســة ميدانيــة فــي المؤسســة العالميــة للخدمــات البتروليــة NPS. مجلــة 
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بمدينــة الريــاض مــن وجهــة نظــر المدربيــن [رســالة ماجســتير غيــر منشــورة]. جامعــة الملــك 
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الموســوي، علــي. )2010، أبريــل 14-12(. التدريــب الإلكترونــي وتطبيقاتــه فــي تطويــر المــوارد 	 
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ــعودية. ــة الس ــة العربي ــاض، المملك الري
وكالــة الأنبــاء الســعودية. )2016، ديســمبر 15-13(. المؤتمــر والمعــرض التقنــي الســعودي 	 

..https://www.spa.gov.sa/1570555 الثامــن. 
وكالــة الأنبــاء الســعودية. )2020، يوليــو 11(. مؤتمــر التحديــات التــي تواجــه التعليــم الإســامي 	 

. https://www.spa.gov.sa/2108876   العالــي بعــد أزمــة كورونــا
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ــف  ــة الطائ ــة جامع ــدى طلب ــائعة ل ــية الش ــكات النفس المش
مــن وجهــة نظرهــم

د. جزاء عبيد العصيمي ) دكتوراه علم نفس النمو(.

أ. هيا راجح البقمي ) باحثة دكتوراه بالقياس والتقويم(.

الملخــص: هــدف البحــث إلــى معرفــة أكثر المشــكات النفســية الشــائعة لدى طلبــة جامعة الطائــف من وجهة 

نظرهــم، ولتحقيــق أغــراض الدراســة اســتخدم الباحثــان مقيــاس المشــكات النفســية مــن إعدادهمــا، وتكونــت 

العينــة مــن )716( طالبــا وطالبــة مــن طــاب جامعــة الطائــف، والذيــن تــم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية، وقــد تــم 

تحليــل البيانــات مــن خــال إيجــاد المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة وإيجــاد قيمــة )ت( للعينــات 

المســتقلة. وأظهــرت النتائــج الدراســة: أن أكثــر المشــكات شــيوعاً هــي المشــكات الســلوكية الجامعيــة 

حيــث جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بمتوســط حســابي )2.60(، وجــاءت المشــكات الأســرية الوالديــة فــي المرتبــة 

الثانيــة بمتوســط حســابي )2.59(، وجــاءت مشــكات العــدوان فــي المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )2.57(، 

كمــا توجــد فــروق فــي المشــكات النفســية لــدى طلبــة الجامعــة وفقــاً لمتغيــر التخصــص والجنــس والمســتوى 

الدراســي، وقــد تــم اقتــراح بعــض التوصيــات فــي ضــوء تلــك النتائــج.

الكلمات المفتاحية: المشكات، المشكات النفسية، الشائعة، طلبة الجامعة.

Common Psychological Problems Among University of Taif Students from their Point of View.

Dr. Jaza Obaid Al-Osaimi ) Ph.D. Developmental Psychology(.

Haya Rajeh Al-Baqami ) Ph.D. Candidate in Measurement and Evaluation(.

Abstract: Research aimed to identify the most common psychological problems among uni-

versity of Taif students from their point of view, using a Psychological Problems Scale devel-

oped by the researchers. The sample consisted of )716( randomly chosen male and female 

students from Taif University. Data were analyzed by means and standard deviations to ob-

tain the T-test Independent samples. Results revealed that the most common problems were 

behavioral problems )M 2.60(, parental family problems       )M 2.59(, aggression problems )M 

2.57(, in addition to differences in other psychological problems related to students’ fields of 

specialization, gender and academic level. Recommendations were suggested in light of those 

results.

Keywords: problems, psychological problems, common, university students.
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مقدمة
ـى مرحلــة التعليــم الجامعــي نقلــة هامــة   يعــد انتقــال الطلبــة مــن مرحلــة الدراســة الثانويــة إلـ
ــتعدون أن  ــم مس ــا أنه ــد، كم ــاب الرش ــة وأول أعت ــلم المراهق ــر س ــى آخ ــون عل ــم يقف ــمة، فه وحاس
يكونــوا ناضجيــن بفكرهــم، ليــس هــذا فحســب بــل وجميــع جوانــب نموهــم المختلفــة، قــادرون علــى 
أن يرســموا خارطــة الطريــق لحياتهــم، ويســهمون فــي بنــاء وطنهــم والنهــوض بمجتمعهــم. لذلــك 
ــر  ــا تؤث ــات، لأنه ــة وفــي رقــي المجتمع ــداد الطلب ــرة فــي إع ــات المؤث ــن المؤسس ــات م ــد الجامع تع
فــي ســلوكهم، وتوجههــم التوجيــه الســليم الــذي يحقــق التفاعــل الإيجابــي  والناجــح مــع المجتمــع 
الــذي يعيشــون فيــه، وكذلــك فــإن أي تطويــر أو تنويــر فــي حركــة المجتمــع أو تحديــث بعــض قيمــه 
ومفاهيمــه لا يمكــن أن يكــون بفاعليــة إذا لــم يمثلــه الشــباب -خاصــة طلبــة الجامعــة )علــي,1990(. 
وقــد يتعــرض طلبــة الجامعــة إلــى مشــكات تســهم فــي إعاقــة تكيفهــم وتحــد مــن تحقيــق أهــداف 
الجامعــة فــي بنــاء الطلبــة علميــاً والإســهام فــي نمــو شــخصياتهم )القيســي،2014(. لــذا ينبغــي علــى 
الجامعــة العمــل علــى حــل هــذه المشــكات التــي تواجــه الطلبــة، وتهيئة الأجــواء المناســبة والبرامج 
والأنشــطة التــي تســاعدهم علــى النمــو المتــوازن مــن جميــع النواحــي )العلميــة، الجســمية، العقليــة، 
النفســية، والاجتماعيــة( وإكســابهم المهــارات والخبــرات التــي تجعــل منهــم مواطنيــن صالحيــن فــي 
ــالًا  ــة مج ــد الطلب ــد لا يج ــم، وق ــاء فــي مجتمعاته ــل البن ــد والعم ــى الأداء الجي ــن عل ــع قادري المجتم
ـى وجــود قنــوات الاتصــال الحقيقيــة التــي  يعبــرون فيــه عمــا يشــعرون بــه، أو أنهــم يفتقــرون إلـ
ــك توخــي الســامة  مــن خالهــا يعلنــون عــن مشــكاتهم ويحددونهــا، وقــد يكــون الســبب فــي ذل
والاحتفــاظ بالمكانــة التــي يكونهــا الطلبــة لأنفســهم حيــث الاســتماع للشــكاوي والمشــكات قــد لا 
يجــد استحســاناً عــن البعــض، أو أن هنــاك مــن يــرى ضــرورة الالتــزام بقــول الخيــر والإشــادة بــكل شــيء، 
ــا  ــلم أولوياته ــة فــي س ــع الجامع ــاكي ) صبحــي،2002(. وتض ــر الش ــن التعبي ــل م ــت أفض وإلا فالصم
رعايــة أبنائهــا والاهتمــام بهــم وحــل مشــكاتهم والرعايــة لا تكمــن فقــط فــي الجانــب التربــوي 
والثقافــي وإنمــا رعايــة تشــمل الجانــب النفســي والاجتماعــي علــى حــد ســواء فتكامــل الشــخصية هــي 
التــي تحقــق التوافــق النفســي والراحــة والســعادة )القيســي،2014(. ويتضــح ذلــك مــن خــال مراكــز 
الإرشــاد الجامعــي التــي تعمــل علــى الجوانــب الوقائيــة والعاجيــة والنمائيــة لحــل هــذه المشــكات 

المعيقــة لأداء الطلبــة فــي الجامعــات الســعودية.

مشكلة الدراسة: 
تمثــل الجامعــة فــي أي بلــد قمــة النظــام التعليمــي، فهــي مــن تعنــى بتشــكيل الشــباب للقيــام 
بالوظائــف المهنيــة العاليــة التــي يحتاجهــا المجتمــع، وتســهم فــي تطــوره وتنميتــه مــن خــال 
ـي الإعــداد الأمثــل للقــوى  تأثيرهــا الفكــري والعلمــي، حيــث إن مــن أبــرز أهــداف التعليــم العالـ
 .)2006 )البنــا والربعــي،  المجتمــع  التــي يحتاجهــا  التخصصــات  الازمــة للعمــل بكافــة  البشــرية 
فالجامعــات هــي مجــال خصــب تنضــج فيــه مــدارك المتعلميــن نضوجــاً يؤهلهــم لإدراك العلــم وطلبه، 



1298

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ويســاعدهم علــى معرفــة نظرياتــه ومناهجــه، ويعطيهــم القــدرة علــى معالجــة ســائر ميادينــه 
ــون القــوة  ــات المجتمــع لأنهــم يمثل ــة مهمــة مــن فئ ــة الجامعــة فئ )المدنــي،1989(. ويشــكل طلب
ــاً )عقيــل،2014(،  وقــد يتعــرض  ــاً وثقافي التــي ســترفده بالطاقــات الشــابة المعــدة والمؤهلــة علمي
الطلبــة الجامعييــن للمشــكات التــي تؤثــر علــى توافقهــم وتقدمهــم الدراســي وتحقيــق طموحهــم 
فــي المجــال التعليمــي خاصــة ومجــالات الحيــاة العامــة، بــل إنهــا قــد لا تكــون مجــرد أزمــة نفســية 
حتميــة وخاصيــة مــن خصائــص المرحلــة التــي يعيشــونها، فقــد تتجــاوز ذلــك لتكــون مشــكلة لــن تــزول 
دون معالجــة )حجــازي,1985(، وتســتمد المشــكات النفســية أهميتهــا مــن تأثيرهــا المتعاظــم فــي 
مجمــل حيــاة الفــرد، فبينمــا تؤثــر المشــكات الأكاديميــة فــي مركــز الفــرد فــي المجــالات الأكاديميــة، 
فــأن المشــكات النفســية تؤثــر بأشــكال متباينــة ومتعــددة فــي مختلــف جوانــب شــخصية الفــرد مــن 
حيــث توافقــه الاجتماعــي والانفعالــي )ملحــم، 2002(، ممــا يعيــق الطالــب الجامعــي عــن اســتكمال 
دراســته أو التأثيــر علــى مســتواه الدراســي، مــن هنــا بــدأت فكــرة البحــث فــي التســليط الضــوء علــى 
طبيعــة هــذه المشــكات ومــدى حجمهــا فــي المجتمــع الجامعــي، مــن أجــل وضــع حلــول مناســبة 

تســاهم فــي تخفيــف حدتهــا، وتقديــم أســاليب المســاعدة فيهــا.
ويمكن تلخيص مشكلة الدراسة في الإجابة على السؤال الرئيس الآتي:-

ما المشكلات النفسية الشائعة لدى طلبة جامعة الطائف من وجهة نظرهم؟
وينبثق عن هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

ما أكثر المشكات شيوعاً لدى طلبة جامعة الطائف من وجهة نظرهم؟. 1
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي المشــكات النفســية لــدى طلبــة جامعــة الطائــف مــن . 2

وجهــة نظرهــم وفقــا لمتغيــر التخصــص )علمــي، إنســاني(؟
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي المشــكات النفســية لــدى طلبــة جامعــة الطائــف مــن . 3

وجهــة نظرهــم وفقــا لمتغيــر الجنــس )ذكــور، إنــاث(؟
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي المشــكات النفســية لــدى طلبــة جامعــة الطائــف مــن . 4

وجهــة نظرهــم وفقــا لمتغيــر المســتوى الدراســي )الأول والثانــي، الثالــث والرابــع(؟

أهداف الدراسة:
الكشف عن أكثر المشكات النفسية شيوعاً لدى طلبة جامعة الطائف من وجهة نظرهم.	 
التحقــق مــن وجــود فــروق فــي المشــكات النفســية لــدى طلبــة جامعــة الطائــف وفقــا للتخصــص 	 

)العلمية/ الإنســانية(.
وفقــا 	  الطائــف  جامعــة  طلبــة  لــدى  النفســية  المشــكات  فــي  فــروق  وجــود  مــن  التحقــق 

للجنس)ذكور/أنــاث(.
التحقــق مــن وجــود فــروق فــي المشــكات النفســية لــدى طلبــة جامعــة الطائــف وفقــا لمتغيــر 	 

المســتوى الدراســي )الأول والثانــي، الثالــث والرابــع(.
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أهمية الدراسة: 
أ-الأهمية النظرية:

تتناول هذه الدراسة موضوعاً حيوياً يهم القائمين على العمل في جامعة الطائف.	 
تحديــد أهــم المشــكات النفســية التــي تواجــه الطلبــة فــي جامعــة الطائــف، ومــدى تنــوع تلــك 	 

المشــكات فــي ضــوء متغيــرات الدراســة.
ب-الاهمية التطبيقية:

إســهام الدراســة فــي بنــاء أداة مقننــة تقيــس أهــم المشــكات النفســية التــي تواجــه الطلبــة فــي 	 
جامعــة الطائــف، واقتــراح الحلــول المناســبة لهــا.

الدراســية 	  بــإذن الله المجــال للعمــل علــى وضــع الخطــط  الدراســة ســيتيح  مــا تفــرزه نتائــج 
المســتقبلية. وتطلعاتهــم  الجامعــي  الشــباب  حاجــات  لإشــباع  المختلفــة  والسياســات 

ــى جامعــة الطائــف فــي وضــع الاســتراتيجيات المناســبة 	  ــن عل ــد القائمي ــج الدراســة قــد تفي نتائ
ــم الخدمــات الإرشــادية الازمــة لهــم. ــة وتقدي للتعامــل مــع الطلب

 مصطلحات الدراسة: 
المشــكلة: نتيجــة غيــر مرغــوب فيهــا وتحتــاج إلــى تعديــل، فهــي تمثــل حالــة مــن التوتــر وعــدم . 1

الرضــا نتيجــة لوجــود بعــض الصعوبــات التــي تعيــق الوصــول إلــى الأهــداف المنشــودة، وتظهــر 
المشــكلة بوضــوح عندمــا يعجــز الفــرد أو الإفــراد عــن الحصــول علــى النتائــج المتوقعــة مــن 

الإعمال والأنشطة المختلفة )الحريري، ورجب،2007(. 
المشــكات النفســية: يعرفهــا الباحثــان إجرائيــاً بأنهــا »مجموعــة المشــكات التــي تكشــف . 2

ــة مــن العمــر، وقــام  ــة معين ــب فــي مرحل عنهــا أداة الدراســة، والتــي يعتقــد أنهــا تواجــه الطال
الباحثــان بحصرهــا فــي المحــاور التالية:-)صــورة الــذات داخــل الجامعــة، مشــكات ســلوكية 
جامعيــة، مشــكات ســلوكية والديــه، مشــكات ســلوكية عامــة، مشــكات انفعاليــة، مشــكات 

ــن(«. ــع الآخري ــق م ــوء التواف ــدوان، س ــذات، الع ــوم ال مفه
التعليــم . 3 التــي تشــرف عليهــا وزارة  ـي  التعليــم العالـ جامعــة الطائــف: هــي أحــد مؤسســات 

وتحتــوي علــى كليــات متعــددة علميــة وأدبيــة هدفهــا إعــداد الطلبــة الملتحقيــن بهــا فــي 
المختلفــة.  التخصصيــة  المجــالات 

 حدود الدراسة 
الحدود الموضوعية: بعض المشكات النفسية الشائعة لدى طلبة الجامعة من وجهة نظرهم.

الحدود البشرية: عينة من طلبة جامعة الطائف.
الحدود المكانية: جامعة الطائف.

الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني 2021/ 2020م. 
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الإطار النظري والدراسات السابقة

أولًا: الإطار النظري
إنتاجيتــه  فــي  التــي يعتمــد عليهــا  الركيــزة الأساســية  النفســية لطالــب الجامعــي  تعــد الصحــة 
ــاء ســعيه لتحقيــق تلــك الأهــداف يتعــرض لضغــوط  ــه وتحقيــق أهدافــه المســتقبلية، وأثن وفاعليت
تؤثــر علــى صحتــه النفســية والجســمية بصــورة مباشــرة أو غيــر مباشــرة، وبالتالــي ســتؤثر علــى نجاحــه 

ــة. ــية والاجتماعي ــه الدراس ــه فــي حيات وتقدم
أً: تعريف المشكات 

تعــرف المشــكات بأنهــا المواقــف الحرجــة التــي يتعــرض لهــا الطالــب فــا يســتطيع أن يشــبع 
دوافعــه ويحقــق أهدافــه أو يرضــي حاجاتــه النفســية والفســيولوجية، فتــؤدي بــه إلــى ســوء التوافــق 
والتكيــف مــع نفســه ومــع بيئتــه، ومــن أهــم المشــكات: العــدوان، والخجـــل، والقلــق، ونوبــات 

ــة،2019(. ــذات )الطراون ــار الـ ــاب، وتدنــي اعتبـ ــرة، والاكتئ الغضــب، والغي
كما يتم تعريفها بأنها خبرات مؤلمة تجعل السلوك مضطربا )سليم، 2011(.

ـى أنهــا اضطرابــات تصيــب الفــرد تنعكــس علــى ســلوكياته وتصرفاتــه  ويشــير )هشــام، 2017( إلـ
بشــكل ملحــوظ وتؤثــر فــي قدراتــه التحصيليــة والتعليميــة. 

وتعــرف بأنهــا: الصعوبــات التــي يواجههــا الطلبــة فــي مواقــف معينــة، فيكونــون غيــر قادريــن علــى 
ــعور  ــاح والش ــدم الارتي ــق وع ــم الضي ــبب له ــا يس ــف مم ــذه المواق ــبة له ــتجابات المناس ــدار الاس إص

بعــدم الرضــا )ســعدون، وفلــوح،2021(.
ب: أسباب المشكات 

ــة،   ــرى خارجي ــية، وأخ ــمية أو نفس ــواء جس ــي س ــا داخل ــرة بعضه ــل كثي ــة عوام ــلوك محصل ــد الس يعُ
ويــرى إريكســون )Erikson , 1987( أنــه مــن الصعــب إيجــاد ســبب واحــد لاضطرابــات النفســية 
والمشــكات الســلوكية بــل إن الأســباب عــادة مــا تكــون كثيــرة ووجــود ارتبــاط بينهــا. كمــا تســهم 
المشــكات فــي تدميــر التوافــق النفســي والدراســي لــدى طلبــة الجامعــة بدرجــات متباينــة اعتمــادا 
علــى منشــأ هــذه المشــكات التــي تعصــف بكيــان الطالــب، حيــث هنــاك عــدة أســباب لحــدوث 

المشــكات وتختلــف باختــاف أنواعهــا. 
 DiGresia  2007( ،)2005،عقــل(، ))Jaggia&Kelly,1999(, )Mahon et al., 1994  ويتفــق كا مــن
et al.,( ، )الدمياطــي،2011(  )الجمعــان وعســاف،2018(على هــذه الأســباب والتــي تــم تحديدهــا فــي 

التالــي:
أسباب نفسية: وهي تعد خلفية يقيم عليها الطالب العديد من المشكات التربوية.. 1
أســباب اقتصاديــة: تتعلــق بالأمــور الاقتصاديــة التــي قــد تقابــل بعــض الأســر ومــدى توفيــر . 2

للطالــب.  المناســب  التمويــل 
أســباب أســرية: تتعلــق بخصائــص أســرة الطالــب والمســتوى التعليمــي بهــا ومــدى اســتقرار . 3

المجتمــع الأســري.
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أسباب اجتماعية: تتعلق بانخفاض درجة المساندة الاجتماعية، وضعف دور الأسرة. . 4
أســباب تربويــة: ترتبــط بطريقــة التدريــس، وطبيعــة المناهــج الدراســية، وعاقـــة الطـــاب بأعضاء . 5

هيئــة التدريــس.
ونظـــام . 6 للجامعـــات،  الـــداخلي  والنظــام  بالكليــات  الإداريــة  بالنظــم  تتعلــق  إداريــة:  أســباب 

التقويــم. وطريقــة  الامتحانــات 
وفــي ضــوء تعريــف المشــكات النفســية والســلوكية والتربويــة وخصائصهــا وأشــكالها وأســبابها، 

تــم بنــاء وإعــداد مقيــاس ومفــردات المشــكات النفســية فــي أداة البحــث الحالــي.
ج: مشكات الشباب الجامعي 

يمــر طلبــة الجامعــة بأنــواع مختلفــة مــن الأزمــات، وبعــض الآبــاء يرفضــون الســماع لهــم ومشــاركتهم 
همومهــم، بــل علــى العكــس قــد يلومــون الشــباب علــى طريقتهــم فــي التعامــل مــع مشــكاتهم، 
ممــا يولــد شــرخاً عميقــاً داخــل نفــس الشــاب، إذ مــن المهــم الحــرص دائمــاً علــى تعزيــز ثقــة الشــاب 
ـى الغــرور  بنفســه، ولكــن يجــب أن يتــم ذلــك دون إعطائهــم أوهامــاً عــن أنفســهم قــد تــؤدي إلـ

والعجرفــة والتعالــي علــى الآخريــن لمــا لذلــك مــن أثــر ســلبي كبيــر أيضــاً )نصــر، 2010(. 
وقــدم إريكســون فــي نظريتــه النفــس اجتماعيــة تصــور عــن ازمــات النمــو والتــي تعــد تحديــات تواجــه 
الفــرد فــي كل مرحلــة عمريــة، وتقابــل المرحلــة الجامعيــة مرحلتيــن مــن مراحــل النمــو المراهقــة 
المتأخــرة والرشــد المبكــر بيــن عمــر )22-18( ســنة تقريبــاً، حيــث حــدد بعــض المشــكات مثــل الخــوف 
والقلــق مــن الفشــل المهنــي، وتراجــع الثقــة بالنفــس ومشــاعر الشــك حــول ذاتــه واســتقاليته، 
ومعايشــة بعــض الأدوار المتضــادة أو المتطرفــة. لذلــك فــإن تكويــن الهويــة أو الشــخصية ســواء 
كانــت إيجابيــة أو ســلبية تتوقــف علــى تجربــة وممارســة الأدوار الناجحــة علــى نطــاق واســع، وكذلــك 
مــا يعانيــه المراهــق فــي هــذه المرحلــة مــن صــراع يتعلــق بمــدى كفاءتــه وقدرتــه علــى القيــام 
ــة إليــه، وليــس الأمــر دائمــا مرتبطــا بعــدم القــدرة أو الكفــاءة،  ــالأدوار المختلفــة والمهــام الموكل ب
إذ إن بعــض ذوي المواهــب أو القــدرات يعانــون مــن ذلــك أحيانــا. )عبــد الفتــاح وحشــر،2009(، ولقــد 
ــة  ــع أزم ــرة وبالمجتم ــذات وبالأس ــغال بال ــن الانش ــة م ــذه المرحل ــى ه ــون Erikson عل ــق إريكس أطل
الهويــة Identity Crisis حيــث يهتــم المراهــق فــي المرحلــة الجامعيــة بتكويــن شــخصيته، ومواجهــة 
الواقــع النفســي والاجتماعــي والاقتصــادي الــذي عايشــه. )Erikson ,1987(. والعمــل علــى تحقيــق 
كثيــر مــن الأحــام والأهــداف التــي رســمها فــي حياتــه، حيــث تمثــل المرحلــة الجامعيــة مرحلــة تأهيــل 

وإعــداد لانطــاق إلــى ســوق العمــل وتكويــن الأســرة وتحقيــق الــذات بصــورة كاملــة.
د: حاجات الشباب في المجتمع الحديث

ــة إشــباعها أو عــدم إشــباعها فــي ظهــور المشــكات،  ــن حاجــات الشــباب فــي حال ــاط بي ــاك ارتب هن
حيــث تظهــر المشــكات نتيجــة عــدم تحقيــق الأهــداف التــي يريدهــا الشــباب وخاصــة فــي المجتمــع 
المعاصــر ويشــير عباســي )2016( إلــى أهــم الحاجــات إثــارة لمشــكات الشــباب فــي المجتمــع الحديث:

الحاجات إلى تأمين المستقبل.	 
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الحاجة إلى الزواج وتكوين الأسرة.	 
الحاجة إلى مثل عليا وقيم واضحة.	 
الحاجة إلى الدعم الشخصي وإطاق القدرات الإبداعية.	 
حاجة الشباب إلى المشاركة.	 

ويمثــل إشــباع حاجــات الشــباب الجامعــي أحــد الطــرق الناجحــة فــي تخفيف حدة المشــكات النفســية 
أو القضــاء عليها.

ثانياً: الدراسات السابقة 
والفــروق  شــيوعاً  المشــكات  أكثــر  ـى  إلـ التعــرف  ـى  إلـ هدفــت   )2006( والربعــي  البنــا  دراســة   
الجوهريــة بيــن الطلبــة فــي هــذه المشــكات وفقــا لمتغيــرات الجنــس, المســتوى الدراســي, والحالــة 
الاجتماعيــة، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم تصميــم أداة مــن إعــداد الباحثــان, وتــم تطبيــق الدراســة 
علــى عينــة مــن )200( طالــب وطالبــة مــن جامعــة الأقصــى بغــزة، وبينــت نتائــج الدراســة أن ترتيــب 
ــاة والمبانــي  ــة الدراســة كلهــا كانــت علــى النحــو التالــي: مشــكات الحي المشــكات بالنســبة لعين
الجامعيــة، مشــكات التعليــم، مشــكات نفســية، مشــكات أخاقيــة واجتماعيــة، وأخيــرا مشــكات 
جنســية، ولــم تتضــح فــروق وفقــا لمتغيــر التخصــص، واتضــح وجــود فــروق وفقــا لمتغيــر الجنــس فــي 
المشــكات الأخاقيــة والاجتماعيــة والجنســية لصالــح الذكــور، وفــي المشــكات التعليميــة لصالــح 

الإنــاث، كمــا توجــد فــروق وفقــا للمســتوى الدراســي.
 ودراســة المنصــوري )2008( هدفــت إلــى تحديــد المشــكات النفســية والاجتماعيــة الأكثــر شــيوعاً، 
والاجتماعيــة،  النفســية  للمشــكات  مقيــاس  بإعــداد  الباحــث  قــام  الدراســة  أهــداف  ولتحقيــق 
وبينــت  والنظريــة،  العلميــة  التخصصــات  مــن كافــة  )266( طالبــا  مــن  الدراســة  عينــة  وتكونــت 
نتائــج الدراســة ترتيــب المشــكات النفســية والاجتماعيــة حيــث جــاءت علــى النحــو التالــي: )الوحــدة 
النفســية- التعصــب والنــزوع للعنــف- الشــعور بالنقــص- الســلبية(، كمــا بينــت الدراســة اختــاف 
ــا لا  ــص، بينم ــاف التخص ــة باخت ــة الدراس ــراد عين ــدى أف ــة ل ــية والاجتماعي ــكات النفس ــب المش ترتي

يختلــف هــذا الترتيــب باختــاف المســتوى الدراســي.
  بينمــا دراســة الشــمري )2013( تناولــت مشــكات الشــباب الجامعــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
)266( طالبــا وطالبــة، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تــم تطبيــق اســتبانة مــن إعــداد الباحــث مكونــه مــن 
)31( فقــرة، موزعــة علــى ثــاث مجــالات )الدراســية، الاجتماعيــة والأســرية، النفســية(، وكان مــن أهــم 
النتائــج: يعانــي الشــباب الجامعــي العديــد مــن المشــكات الدراســية )انخفــاض مســتوى التحصيــل(، 

ومشــكات اجتماعيــة أســرية)البطالة(، ومشــكات نفســية )الخــوف مــن الفشــل، القلــق(. 
وكانــت دراســة رجكمــار وأخــرون )Rajkumar et al., 2015( بهــدف معرفــة المشــاكل النفســية 
الاجتماعيــة للطــاب والطالبــات الجامعييــن، وتكونــت عينــة الدراســة مــن ٢5 طالــب و٢5 طالبــة. 
ــج الدراســة  ــد المشــاركين، وأشــارت نتائ حيــث يتــم اســتخدام طريقــة أخــذ العينــات المناســبة لتحدي
إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي المجــالات النفســية، كالقلــق/الأرق، ونقــص الوظائف 
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الاجتماعيــة. ولكــن الطــاب يعانــون مــن الاكتئــاب أكثــر مــن الفتيــات فــي الجامعــات.
  كمــا كانــت دراســة الضلعــان و درادكــه )2015( بهــدف التعــرف إلــى المشــكات التــي تواجــه طلبــة 
ــة،  ــوع الكلي ــس، ن ــر )الجن ــن متغي ــر كل م ــادية, وتأثي ــم الإرش ــمالية ومتطلباته ــدود الش ــة الح جامع
المشــكات,  ـي( علــى هــذه  الحالـ الدراســي  التحصيــل  المســتوى الاقتصــادي لأســرة، ومســتوى 
وتكونــت عينــة الدراســة مــن )1400( طالبــا وطالبــة مــن جامعــة الحــدود الشــمالية، وقــد تــم إعــداد 
اســتبانة مــن قبــل الباحثــان لهــذا الغــرض مكونــة مــن )35( فقــرة موزعــة علــى خمــس مجــالات، 
ــي-  ــال الاجتماع ــو الآتــي )المج ــى النح ــة عل ــاءت مرتب ــة ج ــكات الطلب ــج أن مش ــرت النتائ ــد أظه وق
المجــال الاقتصــادي- المجــال النفســي-مجال الأنشــطة والخدمــات –واخيــرا المجــال الأكاديمــي(، كما 
يوجــد فــروق إحصائيــة ذات دلالــة إحصائيــة لمتغيــر المســتوى الدراســي فــي المشــكات الأكاديميــة 
لطــاب الســنة الأولــى بالإضافــة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة لمســتوى الاقتصــادي علــى المشــكات 
ــود  ــدم وج ــة ع ــت الدراس ــتوى المتدنــي, وبين ــاب المس ــن أصح ــاب م ــح الط ــك لصال ــة وذل الأكاديمي
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي جميــع المجــالات التــي تناولتهــا الدراســة وفقــا لمتغيــرات )الجنــس، 

المرحلــة الدراســية، نــوع الكليــة، المســتوى الاقتصــادي(.
ــة والفــروق  ــور )2016( بهــدف التعــرف إلــى المشــكات النفســية والاجتماعي كمــا كانــت دراســة ن
بيــن الذكــور والإنــاث لــدى طلبــه كليتــي الهندســة والتربيــة بنــات بجامعــة بغــداد، ولتحقيــق أهــداف 
الدراســة قــام الباحــث بإعــداد قائمــة للمشــكات النفســية والاجتماعيــة مكونــة مــن )59( فقــرة 
موزعــة علــى ســت مجــالات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )156( طالبــاً وطالبــة، وقــد أظهــرت نتائــج 
الدراســة ان كلُ مــن الذكــور والإنــاث فــي المجــال الشــخصي يعانــون مــن مشــكات )التــردد فــي اتخــاذ 
القــرار, والشــعور بالعصبيــة الزائــدة، والشــعور بالخجــل(، بينمــا فــي مجــال الصحــة الجســمية فأنهــم 
يعانــون مــن مشــكات)الإرهاق والتعــب، والشــعور بالاضطــراب عنــد مواجهــة المشــكات والشــعور 
بالصــداع كذلــك( وامــا فــي المجــال الأخاقــي والدينــي فقــد كانــت مشــكاتهم )تدهــور القيــم، 
ــق  ــكاتهم تتعل ــم مش ــت اه ــي كان ــال الاجتماع ــا فــي المج ــة(، ام ــات الديني ــذب فــي أداء الواجب تذب
فــي الجانــب العاطفــي، بينمــا كانــت مشــكاتهم فــي مجــال العاقــات الأســرية تباعــد الافــكار بينهــم 
وبيــن والديهــم، وفــي مجــال الأنشــطة ووقــت الفــراغ فقــد أوضحــت النتائــج عــدم تفضيلهــم الأنشــطة 

الفنيــة. كمــا انــه يوجــد فــروق بيــن الجنســين فــي هــذه المجــالات.  
ــة   كمــا جــاءت دراســة روبيبــي )2020( بهــدف التعــرف إلــى أهــم المشــكات النفســية والأكاديمي
التــي يعانــي منهــا طلبــة الجامعــة، واختــاف هــذه المشــكات بحســب متغيــري الجنــس والتخصــص، 
وتحقيقــا لذلــك طــورت أداة للدراســة تضمنــت )107( فقــرة موزعــة علــى هــذه المجــالات )النفســية 
والأكاديميــة(، وطبقــت أداة الدراســة علــى طلبــة الجامعــة حيــث كان حجــم العينــة )95( طالبــا 
وطالبــة مــن التخصصــات العلميــة والأدبيــة. وأظهــرت النتائــج أن: أكثــر المشــكات النفســية التــي 
ــكات  ــر المش ــن أن أكث ــذب. فــي حي ــم الك ــرة ث ــم الغي ــق ث ــت القل ــة كان ــة الجامع ــا طلب يعانــي منه
ــوب. لا  ــم الرس ــي ث ــر الدراس ــم التأخ ــان ث ــق الامتح ــت قل ــة كان ــا الطلب ــي يعانــي منه ــة الت الأكاديمي
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توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي المشــكات النفســية والاكاديميــة بيــن أفــراد عينــة الدراســة 
تعــزى لعامــل الجنــس أو التخصــص.

تعقيب على الدراسات السابقة: 
اتفقــت كافــة الدراســات مــع الدراســة الحاليــة فــي موضــوع الدراســة »المشــكات الشــائعة    
لــدى طلبــة الجامعــة«، وكذلــك عينــة الدراســة والتــي كانــت علــى طلبــة الجامعــة, وجــاءت دراســة 
الضلعــان ودرادكــة )2015( علــى جامعــة الحــدود الشــمالية مــن وجهــة نظرهــم, كمــا جــاءت الدراســة 
متوافقــة مــع كافــة الراســات فــي بنــاء اســتبانة للمشــكات تقيــس المشــكات الموجــودة لــدى 
طلبــة الجامعــة مــن وجهــة نظرهــم, أمــا بالنســبة لمتغيــرات الدراســة )التخصــص, الجنــس, المســتوى 
والضلعــان  المنصــوري)2008(  ودراســة  والربعــي)2006(  البنــاء  دراســة  جــاءت  فقــد  الدراســي( 
ودرادكــة)2015( ودراســة روبيبــي)2020( متوافقــة مــع هــذه الدراســة, وتفــردت هــذه الدراســة 
بتناولهــا أكثــر المشــكات النفســية الشــائعة لــدى طلبــة الجامعــة وتناولهــا ثمان محاور للمشــكات 
لــدى طلبــة الجامعــة، واســتفادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة فــي إثــراء الإطــار النظــري 
وإرشــاده إلــى المصــادر العلميــة، وفــي بنــاء أداة الدراســة، وتحديــد الأســاليب الإحصائيــة والمعالجــة 

فــي عــرض النتائــج.

منهج وإجراءات الدراسة
منهــج الدراســة والمجتمــع وعينــة الدراســة وخصائصهــا وأدوات الدراســة والتحقــق مــن    
ــل  ــان فــي تحلي ــتخدمها الباحث ــة التــي اس ــاليب الإحصائي ــا والأس ــة تطبيقه ــا وكيفي ــا وثباته صدقه

الدراســة. لإجــراءات  مفصــل  عــرض  يلــي  وفيمــا  الدراســة،  أهــداف  لتحقيــق  البيانــات 
أولا: منهج الدراسة: استخدم الباحثان المنهج الوصفي وذلك لمناسبته لتحقيق أهداف الدراسة.

ــل  ــف للفص ــة الطائ ــة بجامع ــع الطلب ــة جمي ــع الدراس ــمل مجتم ــة: يش ــة الدراس ــع وعين ــا: مجتم  ثاني
الدراســي الثانــي 2021/2022م، كمــا تتكــون عينــة الدراســة مــن )716( طالــب وطالبــة، تــم اختيارهــم 
بالطريقــة العشــوائية والجــدول التالــي يبيــن توزيــع أفــراد عينــة الدراســة حســب متغيــرات الدراســة.

جدول )1(: توزيع أفراد عينة الدراسة )ن=716(

النسبة المئويةالعددالمتغيرات

النوع

%31456,3ذكر

%40243,7انثى

%716100المجموع

التخصص

%41157,4علمي

%30542,6انساني

%716100المجموع
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المستوى الدراسي

%28039,1الأول والثاني

%43660,9الثالث والرابع

%716100المجموع

ثالثاً: أداة الدراسة: 
مقياس مشكات الطلبة الجامعية: 

لتحقيــق أهــداف الدراســة قــام الباحثــان بإعــداد وتطبيــق مقيــاس مشــكات الطلبــة الجامعيــة وذلــك 
بعــد الاطــاع علــى الأدبيــات والأطــر النظريــة، حيــث يتكــون المقيــاس مــن )68( عبــارة موزعــة علــى 

المحــاور التاليــة: 
صورة الذات داخل الجامعة: )6 عبارات(.	 
مشكات سلوكية جامعية: )10 عبارات(.	 
مشكات أسرية والدية: )7 عبارات(.	 
مشكات سلوكية عامة: )13 عبارة(.	 
مشكات انفعالية: )12 عبارة(.	 
مشكات مفهوم الذات: )9 عبارات(.	 
مشكات العدوات: )6 عبارات(.	 
مشكات سوء التوافق مع الآخرين: )5 عبارات(	 

التأكــد مــن الخصائــص الســيكومترية بتطبيــق  تــم  لــأداة المعتمــدة:  الخصائــص الســيكومترية 
المقيــاس علــى عينــة اســتطاعية قدرهــا )67( مــن طلبــة الجامعــة.  

أ: صدق المقياس: 
صــدق المحكميــن: تــم عــرض المقيــاس علــى مجموعــة مــن المتخصصيــن فــي علــم النفــس بلــغ عددهم 

)5( وذلــك لإبــداء آرائهــم فــي المقيــاس مــن حيث:
مناسبة العبارة للمحور.	 
الصياغة اللغوية.	 
وضوح العبارة ومائمتها لغرض الدراسة.	 
وتم الاتفاق ببين المحكمين على مناسبة العبارات بنسبة 80%.	 

صدق الاتساق الداخلي: 
-1العاقة بين درجات كل عبارة والدرجة الكلية لمكونة الفرعي للمقياس.

ــارة  ــة كل عب ــن درج ــة بي ــة الارتباطي ــتخراج العاق ــون )Pearson( لاس ــاط بيرس ــل ارتب ــتخدم معام اس
والدرجــة الكليــة للمكــون الفرعــي للمقيــاس، ومــن المعــروف أنــه كلمــا زاد معامــل ارتبــاط العبــارة 

بالدرجــة الكليــة للمكــون الفرعــي كان احتمــال تضمينهــا فــي المقيــاس أكبــر. 
جدول)2(: معامات الارتباط )بيرسون( بين كل عبارة والمكون الفرعي للمقياس 



1306

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

صورة الذات داخل 
الجامعة

مشكات سلوكية 
جامعية

مشكات أسرية 
مشكات سلوكية عامةوالديه

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
معامل الارتباطالعبارة

1**0,50836**0,5927**0,60914**0,591

3**0,58337**0,31161**0,70619**0,558

5**0,54438**0,60562**0,73126**0,561

6**0,60544**0,49665**0,66533**0,426

11**0,50955**0,46866**0,51834**0,567

30**0,47856**0,36367**0,65735**0,681

57**0,44768**0,72039**0,348

58**0,37240**0,622

59**0,42141**0,549

60**0,41642**0,547

45**0,574

52**0,541

53**0,391

مشكات مفهوم مشكات انفعالية
مشكات سوء التوافق مع مشكات العدوانالذات

الاخرين

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
معامل الارتباطالعبارة

2**0,4288**0,51343**0,4744**0,657

9**0,67110**0,56648**0,53915**0,666

13**0,57112**0,59250**0,54322**0,609

17**0,54916**0,62251**0,32924**0,732

20**0,66218**0,60763**0,56627**0,714

21**0,50123**0,54464**0,623

25**0,56932**0,631
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28**0,68749**0,379

29**0,70454**0,574

31**0,536

46**0,724

47**0,726
** دالة عند )0,01(  * دالة عند )0,05(

يتضــح مــن الجــدول رقــم )2( أن قيــم معامــات الارتبــاط لجميــع العبــارات جــاءت دالــة إحصائيــاً عنــد 
مســتوى دلالــة )0,01( ممــا يعنــي ان العبــارات جميعهــا صالحــة للمقيــاس. 

-2العاقة بين درجات كل محور فرعي والدرجة الكلية للمقياس:
يتكــون المقيــاس مــن ثمانيــة محــاور رئيســية وقــد اســتخرج العاقــة الارتباطيــة بيــن درجــة كل محــور 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس الــذي تنتمــي إليــه واحتســبت الدرجــة الكليــة لــكل اســتمارة من اســتمارات 
المســتجيبين البالــغ عددهــم ) 67( مســتجيب بحســب محــاور المقيــاس ثــم احتســاب معامــل ارتبــاط 

بيرســون )Pearson( بيــن درجــة كل محــور والدرجــة الكليــة للمقيــاس وفقــاً للجــدول التالــي: 
جدول )3(: يبين معامات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للمقياس 

معامل الارتباطالمحورم

0,548**صور الذات داخل الجامعة1

0,448**مشكات سلوكية جامعية2

0,655**مشكات أسرية والدية3

0,558**مشكات سلوكية عامة4

0,576**مشكات انفعالية5

0,581**مشكات مفهوم الذات6

0,490**مشكات العدوان7

0,675**مشكات سوء التوافق مع الآخرين8
يتبيــن مــن الجــدول رقــم )3( أن جميــع قيــم معامــات الارتبــاط بيــن المقيــاس الكلي لمشــكات الطلبة 

الجامعيــة والمحــاور الفرعيــة التــي تنتمــي إليهــا جوهريــة ودالــة احصائياً عند مســتوى دلالــة )0,01( 
ب- ثبــات المقيــاس: مــن أجــل الكشــف عــن ثبــات الأداة، وأنهــا تقيــس فعــاً مــا وضعــت لقياســه، قــام 
 Cronbach Alpha  »الباحثــان بحســاب معامــل الثبــات وذلــك بحســاب معامــل ثبــات » ألفــا كرونبــاخ

وبطريقــة التجزئــة النصفيــة للمقيــاس، وفقــاُ للجــدول التالــي:
جدول )4(: يبين قيم معامات الثبات بطريقة الفا كرونباخ والتجزئة النصفية للمقياس
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س
قيا

لم
طريقة التجزئة النصفيةا

طريقة الفا 
كرونباخ عدد 

العبارات
معامل الارتباط 

بين نصفي الاختبار
معامل سبيرمان – 

براون المعدل

680,7100,8300,904مشكات الطلبة الجامعية
يتضــح مــن الجــدول رقــم )4( أن قيمــة معامــل الثبــات للدرجــة الكليــة مشــكات الطلبــة الجامعيــة 
بطريقــة التجزئــة النصفيــة وفقــاً معادلــة ســبيرمان – بــراون المعدلــة )0,830( وقيمــة معامــل الثبــات 

بطريقــة الفــا كرونبــاخ  )0,904( وهــي قيمــة مقبولــة الاعتمــاد للمقيــاس وتطبيقــه.
ج- تصحيــح المقيــاس: أمــا بالنســبة لتصحيــح المقيــاس فقــد اســتخدم الباحثــان مقيــاس ليكــرت 
)الثاثــي( والــذي يتكــون مــن البدائــل )دائمــاً، أحيانــا، ابــداً( وســوف تكــون الدرجــات علــى الاســتجابات 

ــراوح مــن )68( إلــى )204(.  ــة للمقيــاس فتت ــارات، أمــا الدرجــات الكلي بالترتيــب )1,2,3( للعب
 )SPSS( د- الأســاليب الإحصائيــة: اســتخدم الباحثــان برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة
لإجــراء الدراســة، حيــث تــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون )Person Correlation Coefficient( وذلك 
ــة  ــارة والدرج ــات كل عب ــن درج ــة بي ــاد العاق ــا يأتــي: ايج ــق م ــي محق ــاق الداخل ــدق الاتس ــاب ص لحس
الكليــة لمكونــة الفرعــي وايجــاد العاقــة بيــن درجــات كل محــور فرعــي والدرجــة الكليــة للمقيــاس.

وحســاب معامــل ثبــات مقيــاس مشــكات الطلبــة الجامعيــة بطريقتــي: التجزئــة النصفيــة وألفــا  
كرونبــاخ. 

تم تحليل البيانات باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وإيجاد قيمة )ت(. 
نتائج الدراسة: 

السؤال الأول: ما أكثر المشكات شيوعاً لدى الطلبة في جامعة الطائف؟
وللإجابــة علــى هــذا الســؤال فقــد قــام الباحثان بحســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيارية 

والنســب المئويــة لمقيــاس مشــكات الطلبــة الجامعيــة كمــا هــو موضح فــي الجــدول التالي: 
جدول )5(: يبين قيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية للمقياس

عدد المحورم
العبارات

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

النسبة 
الترتيبالمئوية

8%62,250,2974,93صورة الذات داخل الجامعة1

1%102,600,2586,66مشكات سلوكية جامعية2

2%72,590,4186,25مشكات أسرية والدية3

4%132,400,2980,10مشكات سلوكية عامة4

7%122,240,3774,77مشكات انفعالية5
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6%92,250,2875,06مشكات مفهوم الذات6

3%62,570,3185,79مشكات العدوان7

مشكات سوء التوافق مع 8
5%52,380,4779,26الآخرين

-%682,410,2480,07جميع المشكات9

يتبيــن مــن نتائــج الجــدول رقــم )5( أن مشــكات الطلبــة الجامعيــة الأكثــر شــيوعاً هــي » مشــكات 
ـى بمتوســط حســابي قــدره )2,60( وانحــراف  ســلوكية جامعيــة« فقــد حصلــت علــى المرتبــة الأولـ
ــة » مشــكات ســلوكية أســرية« بمتوســط حســابي قــدره  ــة الثاني ــه فــي المرتب ــاري )0,25(  يلي معي
)2,59( وانحــراف معيــاري )0,41(، فــي حيــن أن المرتبــة الثالثــة » مشــكات العــدوان«  بمتوســط 
حســابي قــدره )2,53( وانحــراف معيــاري )0,31( وفــي حيــن نجــد أن أكبــر انحــراف معيــاري كان مــن 
نصيــب محــور » مشــكات ســوء التوافــق مــع الآخريــن«  ونســتطيع تفســير ذلــك بــأن لائحــة الســلوك 
المطبقــة فــي مراحــل التعليــم العــام مــن الــوزارة لــم يعــد معمــولا بهــا فــي الجامعــة بــل أن كثيــر مــن 
الأمــور والبنــود التــي كان يعاقــب عليهــا الطالــب تتاشــى وتختفــي, وبالتالــي وجــد الطالــب مجــال أن 
يمــارس مــا كان ممنــوع فــي الســابق وأن يــرى فيــه حريــة كانــت مقيــدة لصغــر ســنه, أكثــر منهــا أنهــا 
مشــكات ســلوكية يعاقــب عليهــا ويرفضهــا المجتمــع. وتشــير المشــكات الســلوكية إلــى عــدد مــن 
الســلوكيات التــي يتصــف بهــا مجموعـــة مـــن الأشــخاص، وتأخــذ هــذه الســلوكيات أنماطــا منحرفــة أو 
شــاذة أو غيــر طبيعيــة مــن الســلوك عمــا هــو مألــوف أو متعــارف عليــه فــي المجتمــع، وتنســم هــذه 

الســلوكيات بالاســتمرارية والحـــدة )العــزة،2015(.
الســؤال الثانــي: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مشــكات الطلبــة الجامعيــة وفقــاً لمتغيــر 

التخصــص )علمي، إنســاني(؟
ــتقلة  ــات المس ــار » ت« للعين ــة اختب ــاب قيم ــان بحس ــام الباحث ــد ق ــؤال فق ــذا الس ــى ه ــة عل وللإجاب
ــر التخصــص )علمــي، إنســاني( كمــا هــو موضــح  ــة وفقــاً لمتغي ــة الجامعي لمقيــاس مشــكات الطلب

فــي الجــدول التالــي: 
جدول)6(: يبين قيمة اختبار »ت« للعينات المستقلة لمقياس مشكات الطلبة الجامعية

المتوسط العينةالتخصص
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة

”ت”
درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

الدلالة 
الاحصائية

صورة الذات 
داخل الجامعة

4112,240,30علمي
غير دالة7140,593-,0535

3052,250,28إنساني

مشكات 
سلوكية 
جامعية

4112,610,24علمي
دالة2,0707140,039

3052,590,26إنساني



1310

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

مشكات 
أسرية والدية

4112,610,39علمي
غير دالة0,1617140,872

3052,550,43إنساني

مشكات 
سلوكية عامة

4112,420,29علمي
غير دالة0,8597140,390

3052,380,29إنساني

مشكات 
انفعالية

4112,240,37علمي
غير دالة0,7567140,450

3052,240,36إنساني

مشكات 
مفهوم الذات

4112,250,29علمي
غير دالة0,6607140,509

3052,260,27إنساني

مشكات 
العدوان

4112,580,30علمي
غير دالة1,4447140,149

3052,560,32إنساني

مشكات سوء 
التوافق مع 

الاخرين

4112,380,48علمي
غير دالة0,347-7140,729

3052,380,45إنساني

جميع 
المشكات

4112,420,23علمي
غير دالة0,150-7140,880

3052,400,24إنساني
ــاً عنــد مســتوى دلالــة )0,05( فــي  يتبيــن مــن نتائــج الجــدول رقــم )6( أنــه توجــد فــروق دالــة احصائي
متوســطات درجــات طلبــة الجامعــة علــى المقياس وفقــاً لمتغيــر التخصص ولصالــح التخصص العلمي 
لــدى محــور » مشــكات ســلوكية جامعيــة« بينمــا تشــير النتائــج إلــى أنــه لا توجــد فــروق دالــة احصائيــا 
ــر  ــة الجامعــة علــى المقيــاس وفقــاً لمتغي ــة )0,05( فــي متوســطات درجــات طلب عنــد مســتوى دلال
التخصــص لــدى المحــاور الأخــرى. وتختلــف هــذه النتيجــة مــع دراســة الضلعــان ودرادكــه)2015(، 
ودراســة روبيبــي)2020( ، ونســتطيع تفســير هــذا الاختــاف باختــاف ثقافــة المجتمــع المحلــي، كمــا 
أن الضغــوط الأكاديميــة تعُــد أمــرا حتميــا لا مفــر منــه فواقــع الحيــاة محفــوف بالعقبــات والصعوبــات 
وأشــكال الفشــل نتيجــة الصعوبــات التــي تقابلهــم فــي المســار العلمــي؛ ممــا يؤثــر تأثيــرا ســلبيا علــى 

الجوانــب المعرفيــة والانفعاليــة والســلوكية لأفــراد. 
الســؤال الثالــث: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مشــكات الطلبــة الجامعيــة وفقــاً لمتغير 

النــوع )ذكــر، انثى(؟ 
وللإجابــة علــى هــذا الســؤال فقــد قــام الباحثــان بحســاب قيمــة اختبــار » ت« للعينــات المســتقلة 
لمقيــاس مشــكات الطلبــة الجامعيــة وفقــاً لمتغيــر النــوع )ذكــر، انثــى( كمــا هــو موضــح فــي الجــدول 

التالــي: 
جدول)7(: يبين قيمة اختبار »ت« للعينات المستقلة لمقياس مشكات الطلبة الجامعية
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المتوسط العينةالنوع
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة

”ت”
درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

الدلالة 
الاحصائية

صورة الذات 
داخل الجامعة

3142,240,29ذكر
غير دالة0,868-7140,386

4022,260,29انثى

مشكات 
سلوكية جامعية

3142,590,26ذكر
غير دالة1,177-7140,240

4022,610,23انثى

مشكات أسرية 
والدية

3142,620,36ذكر
دالة2,0357140,042

4022,560,44انثى

مشكات 
سلوكية عامة

3142,380,30ذكر
دالة2,035-7140,040

4022,420,29انثى

مشكات 
انفعالية

3142,290,38ذكر
دالة3,2397140,001

4022,200,36انثى

مشكات 
مفهوم الذات

3142,230,29ذكر
غير دالة1,928-7140,054

4022,270,28انثى

مشكات 
العدوان

3142,550,32ذكر
دالة2,082-7140,038

4022,590,29انثى

مشكات سوء 
التوافق مع 

الآخرين

3142,340,46ذكر
غير دالة1,950-7140,052

4022,410,47انثى

جميع المشكات
3142,400,24ذكر

غير دالة0,639-7140,0523
4022,420,23انثى

يتبيــن مــن نتائــج الجــدول رقــم )7( أنــه توجــد فــروق دالــة احصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0,05( 
ــور  ــن مح ــدى كاً م ــوع ل ــر الن ــاً لمتغي ــاس وفق ــى المقي ــة عل ــة الجامع ــات طلب ــطات درج فــي متوس
» مشــكات ســلوكية والديــة« لصالــح الذكــور، و »مشــكات ســلوكية عامــة« لصالــح الإنــاث، و« 
مشــكات انفعاليــة« لصالــح الذكــور، و » مشــكات العــدوان« لصالــح الإنــاث بينمــا تشــير النتائــج إلــى 
أنــه لا توجــد فــروق دالــة احصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0,05( فــي متوســطات درجــات طلبــة الجامعــة 

علــى المقيــاس وفقــاً لمتغيــر النــوع لــدى بقيــة المحــاور.
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة المنصــوري )2008( التــي بينــت وجــود فــروق فــي الجنســين فــي 
التعصــب والعنــف وكذلــك دراســة الشــمري التــي أوضحــت أن المشــكات الأســرية تحتــل مرتبــة ثانيــة من 
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المشــكات والمشــكات النفســية مرتبــة ثالثــة, وبينــت دراســة نــور )2016( أن العصبيــة أحــد المشــكات 
البــارزة فــي المرحلــة الجامعيــة, ونســتطيع القــول بــأن تعــدد محــاور المقيــاس وشــموليته أوضحــت تعــدد 
ــة فيمــا بينهــم, فنجــد الذكــر يســعون  المشــكات واختافهــا باختــاف الجنــس, نتيجــة الفــروق الفردي
ــق فــي  ــن العوائ ــر م ــون بكثي ــم يصدم ــا يجعله ــم مم ــق هويته ــة وتحقي ــتقاليتهم الكامل ــوا اس ليكون
فهــم الأســرة لهــم, ممــا يشــعر هــم بقيــود فــي هــذا الجانــب, وهــذا مــا يدفعهــم للعصبيــة والانفعاليــة.
نتائــج الســؤال الرابــع: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مشــكات الطلبــة الجامعيــة وفقــاً 

لمتغيــر وفقــا لمتغيــر المســتوى الدراســي )الأول والثانــي، الثالــث والرابــع(؟
ــتقلة  ــات المس ــار » ت« للعين ــة اختب ــاب قيم ــان بحس ــام الباحث ــد ق ــؤال فق ــذا الس ــى ه ــة عل وللإجاب
لمقيــاس مشــكات الطلبــة الجامعيــة وفقــاً لمتغيــر المســتوى الدراســي )الأول والثانــي، الثالــث 

ــدول التالــي:  ــح فــي الج ــو موض ــا ه ــع( كم والراب
جدول)8(: يبين قيمة اختبار »ت« للعينات المستقلة لمقياس مشكات الطلبة الجامعية

المتوسط العينةالمستوى الدراسي
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 

”ت”
درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

الدلالة 
الاحصائية

صورة 
الذات داخل 

الجامعة

2802,250,27الأول والثاني
غير دالة0,4637140,644

4362,240,30الثالث والرابع

مشكات 
سلوكية 
جامعية

2802,600,25الأول والثاني
غير دالة1.271-7140,204

4362,600,24الثالث والرابع

مشكات 
أسرية والدية

2802,560,42الأول والثاني
دالة2,490-7140,013

4362,600,41الثالث والرابع

مشكات 
سلوكية 

عامة

2802,370,30الأول والثاني
دالة3,249-7140,001

4362,420,28الثالث والرابع

مشكات 
انفعالية

2802,200,38الأول والثاني
دالة2,319-7140,021

4362,270,36الثالث والرابع

مشكات 
مفهوم 

الذات

2802,220,28الأول والثاني
غير دالة0,112-7140,911

4362,270,28الثالث والرابع

مشكات 
العدوان

2802,530,32الأول والثاني
دالة2,094-7140,037

4362,600,29الثالث والرابع

مشكات 
سوء التوافق 

مع الآخرين

2802,340,48الأول والثاني
دالة2,416-7140,016

4362,400,46الثالث والرابع
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جميع 
المشكات

2802,390,24الأول والثاني
غير دالة1,645-7140,101

4362,430,23الثالث والرابع

يتبيــن مــن نتائــج الجــدول رقــم )8( أنــه توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0,05( فــي 
متوســطات درجــات طلبــة الجامعــة علــى المقيــاس وفقــاً لمتغيــر المســتوى الدراســي لــدى كاً مــن 
ــة« و »  ــكات انفعالي ــة« و » مش ــلوكية عام ــكات س ــة« و »مش ــلوكية والدي ــكات س ــور » مش مح
ــع  »   ــث والراب ــح الســنتين الثال ــن لصال مشــكات العــدوان« و » مشــكات ســوء التوافــق مــع الآخري
بينمــا تشــير النتائــج إلــى أنــه لا توجــد فــروق دالــة احصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0,05( فــي متوســطات 

درجــات طلبــة الجامعــة علــى المقيــاس وفقــاً لمتغيــر المســتوى الدراســي لــدى بقيــة المحــاور.
اتفقــت نتائــج هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة الضلعــان ودرادكــه )2015( ودراســة البنــاء والربعــي 
)2006(، فــي وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً وفقــا لمتغيــر المســتوى الدراســي، واتفقــت أيضــا مــع نتائــج 
دراســة نــور )2016( ودراســة البنــاء والربعــي )2006(, فــي وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً وفقــا لمتغيــر 
النــوع، بينمــا اختلفــت مــع نتائــج دراســة روبيبــي )2020(, نتائــج دراســة البنــاء والربعــي )2006( فــي 
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً وفقــا لمتغيــر التخصــص. ونســتطيع تفســير ذلــك بوجــود قلــق المســتقبل 
ــط  ــن الضغ ــوع م ــك ن ــق ذل ــرة يخل ــاء أس ــل وبن ــاد عم ــره فــي إيج ــرج وتفكي ــن التخ ــب م ــرب الطال وق
الــذي يجعلــه يجــد نفســه فــي تصادمــات مــع اســرته وانفعــالات أكبــر يعيشــها فــي البيــت والجامعــة، 
ويشــير اريكســون فــي نظريتــه بــأن مرحلــة الشــباب يوجــد بهــا أزمــة العزلــة والألفــة، والتــي ســتحل 
مــن خــال شــعوره بقدرتــه علــى العمــل وتكويــن أســرته دون ضغــوط معيقــة تمنعــه مــن الوصــول 

والحصــول عليهــا.

التوصيات: 
توفيــر عيــادة نفســية واخصائييــن نفســيين واجتماعييــن مؤهليــن فــي الجامعــة مــع تقديــم برامــج . 1

ــة  ــن الطلب ــة ســلوكية تهــدف إلــى التخفيــف مــن حــدة المشــكات النفســية الشــائعة بي تربوي
داخــل المحيــط الجامعــي.

تفعيــل دور مراكــز الإرشــاد الجامعــي بشــكل الــذي يخفــف حــدة هــذه المشــكات ويعمــل علــى . 2
الوقايــة منهــا وعاجهــا.

إقامة الأنشطة الاجتماعية لتحفيز الطلبة للمشاركة والتفاعل الإيجابي  مع الآخرين. . 3

المقترحات: 
تقديــم دراســات مماثلــة علــى عينــات مختلفــة مــن مراحــل التعليــم العــام مــن مناطــق مختلفــة، . 1

وذلــك لإعطــاء صــورة أكثــر شــمولًا عــن المشــكات النفســية الشــائعة لديهــم. 
دراسة لمعرفة أثر برنامج ارشادي نفسي على سلوكيات طلبة الجامعة. . 2
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رؤيــة  وفــق  المســتدامة  التنميــة  تحقيــق  فــي  العلمــي  البحــث  دور 

المملكــة 2030 مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة حائل.

د. جيهان حازم حبيب مصطفي ) عضو هيئة تدريس بجامعة حائل مشرفة قسم السياحة والضيافة بالكلية التطبيقية(.
الملخــص: هدفــت الدراســة إلــى اســتعراض واقــع وأهميــة البحــث العلمــي ودوره فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة 
فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030 مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة حائــل، وقــد اعتمــدت الدراســة علــى 
المنهــج، ولتحقيــق هــدف الدراســة تــم اســتخدام أداة الاســتبانة وتــم توزيعهــا علــى 200 عضــو هيئــة تدريــس، وقــد توصلــت 
ــا فــي التنميــة المســتدامة  الدراســة إلــى عــدد مــن النتائــج، ومنهــا مــا يلــي: أن البحــث العلمــي يلعــب دوراً هامــاً وجوهريً
ــه المملكــة نحــو خطتهــا الطموحــة 2030  ــة التدريــس، خاصــةً مــع مــا تســعى إلي بالمملكــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ
، وأنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )a = 0.05( فــي دور البحــث العلمــي بجامعــة حائــل فــي 
تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة حســب متغير الجنــس، والمؤهــل الأكاديمي، 
ــن  ــتدامة م ــة المس ــق التنمي ــل فــي تحقي ــة حائ ــث العلمــي فــي جامع ــة أن دور البح ــت الدراس ــد بين ــة. وق ــة العلمي والدرج
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة فيهــا كبيــرة، كمــا تبيــن أنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
ــة )%5( فــي دور البحــث العلمــي فــي جامعــة حائــل فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة  الدلال
التدريــس بالجامعــة حســب متغيــر الجنــس، المســتوى التعليمــي. وبنــاء علــى نتائــج الدراســة أوصــت الباحثــة بعــدة توصيــات 
أهمهــا: ضــرورة تطويــر المكتبــات الإلكترونيــة فــي الجامعــات، وأيضًــا ضــرورة قيــام الجامعــة دعــم الأبحــاث مــن اجــل 
تحقيــق متطلبــات التنميــة المســتدامة مــن خــال توجيــه الأبحــاث والرســائل العلميــة وربطهــا بخطــط التنميــة الشــاملة 

والمســتدامة.
الكلمات المفتاحية: التنمية المستدامة، البحث العلمي، رؤية المملكة2030 ، والبحث العلمي.   

The role of scientific research in achieving sustainable development goals in light of the Kingdom’s vision 
2030 from the point of view of faculty members at the University of Hail
Abstract: The study aimed to review the reality and importance of scientific research and its role in 
achieving sustainable development goals in light of the Kingdom’s vision 2030 from the point of view of 
faculty members at the University of Hail. The study relied on the descriptive approach. To achieve the 
goal of the study, a questionnaire used and distributed to 200 faculty members. The study found a num-
ber of results, including the following: Scientific research plays an important and essential role in sus-
tainable development in the Kingdom from the point of view of the faculty members, especially with the 
Kingdom’s endeavors towards its ambitious 2030 plan. In addition, there are no statistically significant 
differences at the significance level )a = 0.05( in the role of scientific research at the University of Hail in 
achieving sustainable development from the point of view of the university’s faculty members, according 
to the variable of gender, academic qualification, and degree. The study showed that the role of scientific 
research at the University of Hail in achieving sustainable development from the point of view of its fac-
ulty members at the University of Hail, as it was found that there are no statistically significant differenc-
es at the level of significance )5%( in the role of scientific research at the University of Hail in achieving 
sustainable development from the point of view of the faculty members at the University of Hail ‘ point 
of view according to gender, educational level. Based on the results of this study, the researcher recom-
mended several recommendations, the most important of which were: the need to establish advanced 
electronic libraries in universities, and the need for the university to achieve the requirements of sustain-
able development by directing research and scientific messages and linking them to development plans 
comprehensive and sustainable.
Keywords: sustainable development, scientific research, Kingdom vision 2030, and scientific research.
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مقدمة
يقــاس التقــدم العلمــي لأفــراد بعــدد البحــوث العلميــة ومــدى إســهامًاتها فــي إيجــاد معلومــات 
ــرة  ــات المعاص ــم الموضوع ــن أه ــي م ــث العلم ــر البح ــه يعتب ــه، وعلي ــكلة معين ــل لمش ــده أو ح جدي
والتــي اهتــم بهــا المتعلمــون علــى مــر العصــور )ويــرى علــي،2010(: »أن مهــام البحــث العلمــي 

تتمثــل فيمــا يأتــي:
للبحــث العلمــي أهــداف لا تتحقــق إلا إذا ارتبطــت بالتنميــة، وهــذا يعني اســتدعاء الخصائص   
الحضاريــة والثقافيــة لامــة، حتــى تحقــق مجــالات البحــث العلمــي القــدر الكافــي مــن معرفــة النفــس، 
والثقــة بهــا، والشــعور والانتمــاء إلــى الأمــة الإســامية ذات الحضــارة الراســخة فــي العلــم والتقــدم« 

ــين، 2019(. ــد ياس )محم
ويعــد البحــث العلمــي المحــرك الأساســي للنشــاط والنمــو الاقتصــادي ويعــد- أيضًــا- الموجه   
الأساســي لرفاهيــة المجتمــع والمواطــن وتعــد الجامعــات الحاضنــة الأساســية للبحــث العلمــي مــن 
خــال الخطــط والسياســات العامــة للمملكــة ومــن خــال تمويــل البحــوث المرتبطــة بخطــط التنميــة 

الشــاملة والمســتدامة.
ـى نظــام البحــوث التطبيقيــة الأكاديميــة وإصــدار العقــود واللوائــح للمنــح  بالإضافــة إلـ  
والعقــود البحثيــة والاستشــارات التــي توفــر البنيــة التحتيــة للبحــث العلمــي، ومــن ثــم إنشــاء المراكــز 
البحثيــة التخصصيــة ويأتــي دور الجامعــات فــي تشــجيع وتطويــر وتقويــم حركــة البحــث العلمــي فــي 

المجتمــع. 
ــد  ــاب عائ ــل اكتس ــن أج ــي م ــم الجامع ــام بالتعلي ــون الاهتم ــب ان يك ــر يج ــد اخ ــى صعي وعل  
ــتقبلية  ــات المس ــم الخدم ــم فــي تقدي ــل اولوياته ــن تتمث ــن والذي ــل الباحثي ــن قب ــتدام م إنتاجــي مس
المســتدامة، والبحــث العلمــي هــو اســتثمار حقيقــي يهــدف الــى تنميــة قــدرات البشــر، وهكــذا يدعــم 
التعليــم قــدرة الأفــراد فــي مجــال تنفيــذ المشــروعات والإدارة ودراســات الإنتاجيــة، وكذلك المشــاركة 
الفعالــة فــي بنــاء الحضــارة الإنســانية والمســاهمة فــي تطويرهــا )إحصــاءات البنــك الدولــي، 2020(.
والمملكــة كغيرهــا مــن الــدول تعنــى عنايــة كبيــرة بالبحــث العلمــي والتنميــة المســتدامة،   
ولقــد حقــق التعليــم العالــي والبحــث العلمــي فــي المملكــة تقــدم واضــح وملمــوس وبوتيــرة ســريعة 
منــذ بداياتــه حتــى الآن. إن نجــاح جهــود التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة يرتبــط بتحقيــق مســتويات 
عاليــة مــن التقــدم العلمــي والتنميــة التكنولوجيــة، فالبحــث العلمــي لا يقتصــر فقــط علــى خلــق 
ــة  ــات الانتاجي ــق بالعملي ــكات تتعل ــل مش ــص لح ــه يخص ــاً من ــاً مهم ــل ان جانب ــدة ، ب ــكارات جدي ابت
بقطــاع الصناعــة ، وجانــب آخــر يركــز علــى تطويــر المنتجــات وخاصــة المنتجــات الاســتهاكية لتلبيــة 
رغبــات المســتهلكين ، بالتالــي فــإن الــذي يمتلــك التكنولوجيــات المتطــورة يمتلــك ميــزة تنافســية 
ويظــل فــي الريــادة ، والــدول الســاعية للحصــول عليهــا تكــون موضــع تبعيــة )الربــان )2012( منظمــة 

المجتمــع العلمــي العربــي (. 
»البحــث العلمــي هــو المدخــل الحقيقــي والصحيــح لتنميــة المجتمــع إذ لا يســتقيم أن   
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تتحــدث عــن التنميــة بعيًــدا عــن التأســيس لــدور البحــث العلمــي كقاعــدة مهمــة تنطلــق منهــا كل 
مشــاريع التنميــة وبكافــة قطاعاتهــا المختلفــة لتعطــي نتاجًــا طبيعًيــا وضرورًيــا إلا وهــو تحقيــق 
الرفــاه الاجتماعــي، وعليــه يكــون دور العلــم علــى جميــع مســتوياته هــو العامــل ألفاعــل لتحقيــق هــذا 

الغــرض »)تقريــر إحصــاء التنميــة المســتدامة الــذي تنشــره ســنوياً، 2019(.
ــل  ــا تفع ــن خاله ــم م ــة يت ــرورة حتمي ــة ض ــات التعليمي ــام بالمؤسس ــا كان الاهتم ــن هن وم  
دور البحــوث الامــر الــذي يتطلــب مــن الدولــة أن تأخــذ علــى عاتقهــا كل متطلبــات البحــوث وتوفيــر 
الاحتياجــات الانفــاق علــى البحــوث العلميــة مــن اجــل تحقيــق اهــداف التنميــة المســتدامة، والتنميــة 
ـى ان تكــون تنميــة اســتراتيجية مســتدامة تنعكــس علــى حيــاة المجتمــع  المســتدامة تحتــاج الـ

والنــاس.
وترتبــط بتطورهــم لذلــك أخــذت مــن هنــا صفــة الاســتدامة، وفــي واقــع الامــر فــأن البحــث   
ــث  ــى البح ــاق عل ــة الانف ــل تغطي ــن اج ــة م ــات المادي ــخر الإمكاني ــة ان تس ــن الدول ــاج م العلمــي يحت
العلمــي وان يتــم ذلــك ضمــن قناعــات راســخة بأهميــة البحــث العلمــي فــي تحقيــق تنميــة مســتدامة 
وضــرورة توفيــر الإمكانيــات والمتطلبــات الازمــة لتحقيقــه والانفــاق عليــه، وان الــدول الرائــدة فــي 
البحــث العلمــي اعتبــرت أن التقــدم فــي المعرفــة العلميــة مــن أهــم المصــادر الأساســية للتقــدم 
التكنولوجــي ، ويمكــن اعتبــار إجــراء البحــوث العلميــة التطبيقيــة التــي تخــدم المجتمــع مقياســاً 
لتقــدم الــدول ونموهــا الاجتماعــي والاقتصــادي والتقنــي ، وهــذا يجعلها تتفــوق اقتصاديا وعســكرياً 
ــة  ــة التنمي ــح   مجل ــين ، صال ــانية  )حس ــارة الإنس ــة فــي الحض ــة والعلمي ــاهماتها الثقافي ــر مس وتكث

.)2021 الاقتصاديــة 
ومــن الماحــظ أن جميــع الــدول المتقدمــة حققــت نجــاح واضــح وملحــوظ فــي مجــال البحــث   
العلمــي الامــر الــذي يتضــح جليــا مــن خــال التطــور المشــهود لهــم فــي هــذا المجــال وقــد اعتمــدت 
ــة المســتدامة والتــي  ــل حركــة التطــور والتنمي ــة فــي تفعي ــى دور البحــوث العلمي ــا عل اعتمــادًا كلًي

انعكســت بصــورة مباشــرة علــى أســلوب حيــاة المجتمعــات فيهــا.
ونجــد أن الــدول المتقدمــة هــي منتجــة للبحــوث العلميــة وفــي المقابــل فــان هنالــك دول    
مجتمعاتهــا مســتهلكة فقــط ولا تســهم بإنتــاج بحثــي واضــح، ومــن المهــم ان نعــي ان بنــاء العنصــر 
البشــري هــو الداعــم الأساســي والمحــرك الرئيســي للتنميــة المســتدامة ولكــي ننهــض بمجتمعاتنــا 
نهضــة قوميــة شــاملة لابــد مــن توجيــه الاهتمــام نحــو بنــاء قــدرات الافــراد بالمجتمــع والتطويــر 

الذاتي لهم، وكل ذلك لا يتحقق بدون دعم المادي الذي يفي بمتطلبات هذا النهوض. 
ــدًا  ــم ج ــل مه ــاك عام ــق، وهن ــة للتطبي ــج مختلف ــوث إلــى أدوات وإلــى مناه ــاج البح   وتحت
ــد الحقــل  ــه يشــكل العامــل الفاعــل لتحدي ــا لكن ــره اهتمامً ــت المجتمعــات المتأخــرة لا تعي وإن كان
ــة للحوجــة  ــة الإحصائي ــا شــديًدا وهــو العملي ــدول المتقدمــة اهتمامً ــه ال ــم ب المعنــي بالبحــث وتهت
والرصــد الدقيــق والتــي علــى ضوئهــا يتــم تحديــد الاحتيــاج والعمــل بشــكل صحيــح للتطويــر وتجميــع 
البيانــات والتحليــل لاســتخاص النتائــج وســواء كان علــى مســتوى العلــوم التطبيقيــة أو النظريــة.
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ــية  ــج الدراس ــن المناه ــن ضم ــون م ــب أن تك ــة يج ــوث العلمي ــر أن البح ــر بالذك ــن الجدي   وم
بالمراحــل الدراســية لينمــو الاهتمــام بأهميــة البحــث مــن قبــل الافــراد ويــزداد تطــورا ونمــوا مــع تطــور 

المراحــل الدراســية )تقريــر إحصــاء التنميــة المســتدامة الــذي تنشــره ســنوياً، 2019(. 
  علــى الرغــم مــن اهتمــام العديــد مــن الباحثيــن بدراســة دور البحــث العلمــي والجامعــي ودور 
الجامعــات فــي تطويــر المجتمــع وتطويــر المعــارف والثقافــات، وجــودة التعليــم، إلا أن هنــاك نــدرة 
نســبية لا ســيما فــي الدراســات الكميــة التــي اهتمــت بتأثيــر البحــث العلمــي فــي الجامعــات العربيــة 

ــى النمــو الاقتصــادي فــي الوطــن العربــي. عل
ــة حقيقــي  ــاج اهتمــام وعناي   ويعــد البحــث العلمــي أحــد الموضوعــات المهمــة والتــي تحت
ــه مــن تأثيــر فاعــل فــي تحقيــق اهــداف التنميــة المســتدامة. )الزبيــر )2011( »  ووعــي فكــري لمــا ل

صناعة البحث العلمي في المملكة »(.     

أهمية البحث:
البحــث العلمــي هــو مــن أهــم مرتكــزات التنميــة ومقومــات نجاحهــا وهــو الــذي يكســبها   
ــة فــي التكيــف والاســتجابة  ــك يوفــر لهــا المرون ــة والاســتدامة وكذل ــق التنمي ــى تحقي المقــدرة عل
للتحــولات فــي المجتمــع والمؤثــرات الخارجيــة، ويعــود ذلــك لمــا تتضمنــه التنميــة المســتدامة مــن 
منهجيــات فــي العمــل وجــودة فــي الأداء وتنــوع وابتــكار فــي الأدوات وقــوة فــي التشــريعات ودقــة 

فــي التحليــل والتشــخيص فــي استشــراف المســتقبل.
ــة  ــة التنمي ــي فــي صناع ــث العلم ــه البح ــهم ب ــا يس ــي لم ــث العلم ــة البح ــا وتأتــي أهمي كم  

التحديــات. مواجهــة  فــي  وحديثــة  جديــدة  اليــات  واســتحداث  والتطويــر 
ــتوى  ــى المس ــه عل ــن باحثي ــاته وتكوي ــي فــي مؤسس ــول نوع ــي تح ــث العلم ــهد البح   ويش
المحلــي والمســتوى العالمــي، وتطــور السياســات التنافســية فــي تعزيــز البحــث العلمــي الذي يســتند 
فــي المقــام الأول علــى الابتــكار والتجريــب فــي المجــالات الاســتراتيجية، كالنفــط والغــاز والطاقــة 

والثــروات الطبيعيــة والطاقــة النظيفــة والطاقــة النوويــة وغيرهــا. 
ونظــرا لهــذا التطــور المطــرد فــي منهجيــات البحــث العلمــي فــان الامــر يتطلــب تشــكيل منظومــة 
بحثيــة مشــتركة بيــن الجامعــات بهــدف دعــم المشــاريع البحثيــة ذات الاهتمــام المشــترك الامــر الــذي 
ــام  ــون الاهتم ــتدامة. وان يك ــة المس ــق التنمي ــل فــي تحقي ــي دور فاع ــث العلم ــل للبح ــم ويجع يدع

بالبحــوث العلميــة والبحــوث الاســتراتيجية معــا لتحقيــق التنميــة المســتدامة.
وتبقــى المســألة مرتبطــة بدرجــة القناعــة بالبحــث العلمــي باعتبــاره قيمــة مضافــة للتحــول   
فــي كافــة مجــالات العمــل والإنتــاج، وان التكامــل بيــن البحــث العلمــي واســتدامة التنميــة، يرتبــط 

بــالأدوار التــي يؤديهــا البحــث العلمــي فــي النقلــة النوعيــة فــي الأدوات والاليــات.
ــة  ــة التطبيقــات العملي   هــذا الأمــر يؤكــد الحاجــة إلــى التحــول بالبحــث العلمــي إلــى مرحل
والممارســات الواعيــة والمبــادرات الجــادة، عبــر تعميــق دور مراكــز البحــوث والجامعــات )معهــد 

.)2019 الرصينــة،  العلميــة  لأبحــاث  الكــوري 



1320

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ويحتــاج الامــر الاهتمــام بالبحــوث التطبيقيــة والتــي تتضمــن درجــة عاليــة مــن الابتــكار، بمــا   
يســهم فــي بنــاء منظومــة بحثيــة قائمــة علــى التنــوع فــي المنتــج البحثــي، وتوجيــه الاهتمــام الــى 

الحالــة. التجريبيــة ودراســات  والبحــوث  والجــودة،  الســوق  العمليــات وبحــوث  بحــوث 
 وتأكيــد ذلــك فــي بحــوث الماجســتير والدكتــوراه، وترقيــات أســاتذة الكليــات بالجامعــات، والبحــوث 
الشــخصية المنفــذة مــن قبــل الباحثيــن المنشــورة فــي الدوريــات العلميــة المحليــة والعالميــة، 
والانتقــال بالبحــوث الإنســانية إلــى العمــق فــي المنهجيــة والغــوص فــي أعمــاق الســلوك الاجتماعــي 
المعــزز للتنميــة، خاصــة فــي قيــاس الاتجاهــات ومســارات التفكيــر وغيرهــا، التــي تســهم فــي منــح 
ــر  ــور فــي فك ــة والحض ــى المنافس ــدرة عل ــة والق ــا النوعي ــن له ــا يضم ــتدامة، بم ــرص الاس ــة ف التنمي

ــة، 2019(.   ــة الرصين ــاث العلمي ــوري لأبح ــد الك ــتفيد )معه المس
الامــر الــذي ســينعكس إيجابــا فــي تعميــق دور البحــث العلمــي فــي تحقيــق الاســتدامة وسيشــكل 
محــور أساســي فــي صناعــة القــرار الوطنــي لمــا ســيقدمه مــن حليــل لواقــع التنميــة واتجاهــات التطوير 
فــي المملكــة ومــا يوفــره مــن إحصائيًــات ومؤشــرات انجــاز ومقارنــات ومعاييــر وتحليــات تبحــث فــي 

أولويــات الاســتدامة.
التعليميــة  المؤسســات  تلــزم  آليــة وطنيــة ومنظومــة قويــة  عليــه يتطلــب الامــر توفــر    
والبحثيــة بــأن تعتمــد فــي عملهــا علــى منهجيــة واضحة للبحــث العلمي تتماشــي مع اهــداف التنمية 
الاســتراتيجية والمســتدامة، واعتمــاد أدوات واليــات وطنيــة يمكــن قياســها وتقييمهــا. الامــر الــذي 
يمكــن البحــث العلمــي مــن ان يســير فــي اتجاهيــن رئيســيين بحيــث يمــارس دوره الابتــكاري التنمــوي 
ــر الإداري ويمهــد لبنــاء ثقافــة عمــل مؤسســي حقيقيــة.  مــن جهــة، ومــن جهــة اخــرى يعــزز التطوي

)وديــع عــوادة، 2018(.

مشكلة البحث:
تتمثــل مشــكلة البحــث، فــي محاولــة الاجابــة عــن الســؤال التالــي: هــل يســاهم البحــث العلمــي فــي 

تحقيــق التنميــة المســتدامة فــي المملكــة العربيــة الســعودية؟
وفــي ضــوء الحديــث عــن البحــث العلمــي وأهميتــه فــي تحقيــق تطلعــات الأمــم وإيجــاد ســبل نهضتها 
لا بــد للتطــرق للوضــع الراهــن حــول مــا يــدور فــي الأوســاط المعنيــة مــن أبحــاث علميــه كان فــي الأصــل 
يرجــى منهــا تحقيــق غايــات نبيلــه تــؤدي فــي نهايــة المطــاف، لــو تحققــت الثمــار المرجــوة، إلــى تبلــور 
أنمــوذج حقيقــي يرضــي الطموحــات ويحقــق التطلعــات ويســمو بنــا نحــو آفــاق مشــرقه )مؤسســة 

الكــوري للنقــد العلمــي، 2019(.
فالبحــث العلمــي فــي المملكــة )والــذي هــو كســائر البلــدان العربيــة القريبــة والبعيــدة بدرجــات 
الوطنيــة،  الطموحــات  يحقــق  نحــو هــدف محــدد لا  يحبــو  لعقــود كان  متفاوتــة( ســلك طريقــاً 
فالمهتميــن والباحثيــن فــي مجــال البحــث العلمــي قــد عرفــوا )أو عرفــت لهــم( المعادلــة التــي تحقــق 
ــر تشــاركهم فيهــا  ــؤا بمنافــع أســمى وأكب ــة إلــى أخــرى دون أن يعب ــات الارتقــاء مــن مرتب لهــم غاي
المصلحــة القوميــة، لقــد تحــددت معاييــر الترقيــة فــي الجامعــات تمامــاً كمــا تحــددت تعليمــات 
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وشــروط تجديــد أو الحصــول علــى هويــه رســميه أو جــوازاً للســفر )مؤسســة الكــوري للنقــد العلمــي، 
.)2019

أن البحــث العلمــي المطلــوب هــو غيــر هــذا كلــه، إذ أننــا لا نقبــل بــأي شــكل مــن الأشــكال أن تكــون 
ــة  ــم الحي ــوت، إذ أن الأم ــيج العنكب ــن نس ــة م ــتقبل مبني ــراقات المس ــا إلــى إش ــي تحملن ــور الت الجس
عندمــا تضيــق بهــا الســبل وتختنــق بهــا الظــروف فإنهــا أول مــا تلجــأ يكــون لجوؤهــا فــي العــادة 
إلــى عتبــات علمائهــا علهــم يجــدون للظــروف الســائدة موئــاً، فهــل نهجــت أمتنــا مثــل هــذا النهــج؟
ــد  ــب والبعي ــه عليهــم محيطهــم القري ــون قــد انقــادوا إلــى مــا يملي ــا أنفســهم يكون ــل أن علماءن  ب

ــع. ــرقه للمجتم ــارات مش ــوا من ــى ان يكون ــوي عل ــم تنط ــأن مهمته ــوا ب وتناس
 لقــد آن الأوان للتوجــه لــكل مــن توقــف عــن الإنتــاج العلمــي بمجــرد أنــه وصــل قمة الســلم فــي ترقياته 
الأكاديميــة لكــي نطلــب منهــم الاســتمرار فــي العطــاء الــذي لا يعــود علــى الأمــه بالنفــع فقــط بــل 
إنــه ســيعود عليهــم وعلــى فلــذات أكبادهــم بســبل العيــش الكريــم إن تولــدت لدينــا صناعــات يقتــات 
منهــا الأبنــاء بــدل أن يســتمر الأبنــاء فــي الاعتمــاد علــى مــا يرثونــه مــن الآبــاء والأجــداد، نتجــرد بعدهــا 
 مــن طيــات الاتكاليــة المقيتــة التــي ســادت مجتمعاتنــا لفتــرة طويلــه )علــي، عاصــم شــحاتة، 2020(.
إن المملكــة العربيــة الســعودية غنيــة بثرواتهــا الطبيعيــة وغنيــة بالطاقــات البشــرية مــن   
ــات ومؤسســات أسســت فــي الأصــل  ــا مــن جامعــات وكلي ــة العلي أبنائهــا وبوفــرة المعاهــد العلمي
لتحقيــق طموحــات التنميــة المســتدامة، إنــه إن لــم نســتغل هــذه الوفــرة مــن الطاقــات بالاتجــاه 

الصحيــح فإننــا ســوف نســتمر بإضاعــة وهــدر مــوارد الأمــه.
ممــا ســبق يتضــح جليــاً الارتبــاط القــوي بيــن البحــث العلمــي والتنميــة المســتدامة حيــث إن   
البحــث العلمــي بجامعــة حائــل يرتبــط ارتبــاط وثيــق ومباشــر بأهــداف التنميــة المســتدامة بالمملكــة 

ــا. ــس فيه ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه م

ــث  ــا دور البح ــي التالــي: م ــؤال الرئيس ــي الس ــور ف ــة التــي تتمح ــكلة الدراس ــاءت مش ــا ج ــن هن وم

العلمــي فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة بالمملكــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 

ــة:  ــة التالي ــئلة الدراس ــت أس ــا انبثق ــن هن ــل؟ وم ــة حائ بجامع
ما واقع البحث العلمي في جامعة حائل؟. 1
ما واقع التنمية المستدامة المستفادة من البحث العلمي؟  . 2
هل يوجد تأثير بين واقع »البحث العلمي » في جامعة حائل والتنمية المستدامة؟. 3
هــل توجــد جهــات راعيــة ومنســقة لأبحــاث العلميــة بجامعــة حائــل لتطبيقهــا والاســتفادة . 4

منهــا علــى مســتوى المنطقــة والدولــة؟
هل يساهم البحث العلمي في جامعة حائل في تحقيق التنمية المستدامة في المملكة؟ . 5

كذلك من خلال هذه الدراسة نود الإجابة على الأسئلة التالية:
هــل يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي دور البحــث العلمــي فــي جامعــة حائــل فــي تحقيــق . 1

التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فيهــا تعــزى لمتغيــر الجنــس؟
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هــل يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي دور البحــث العلمــي جامعــة حائــل فــي تحقيــق التنميــة . 2
المســتدامة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فيهــا تعــزى لمتغيــر المؤهــل العلمي؟

هــل يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي دور البحــث العلمــي فــي بجامعــة حائــل فــي تحقيــق . 3
التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فيهــا تعــزى لمتغيــر الجنســية؟

متغيرات الدراسة:
ــث  ــط للبح ــال )التخطي ــن خ ــاس م ــي ويق ــث العلم ــع البح ــل فــي واق ــتقل: يتمث ــر المس أولًا: المتغي

العلمــي- نوعيــة وعــدد الأبحــاث العلميــة– تطبيــق الأبحــاث العلميــة ).
ثانيــاً: المتغيــر التابــع: وتمثلــه التنميــة المســتدامة وتقــاس مــن خــال )تنميــة وتطويــر الجامعــات-  

ــر الكــوادر البشــرية زيــادة المعــارف الفكريــة(. تطوي
أهــداف البحــث: تهــدف الدراســة الــى التعــرف علــى واقــع البحــث العلمــي فــي جامعــة حائــل ودوره 
فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والتــي يمكــن ايجازهــا فــي 

الآتــي:   
تشخيص واقع البحث العلمي في جامعة حائل.. 1
تشخيص واقع التنمية المستدامة المستفادة من البحث العلمي.. 2
معرفــة تأثيــر البحــث العلمــي بجامعــة حائــل فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة مــن وجهــة نظــر . 3

أعضــاء هيئــة التدريــس فيهــا.
معرفة أثر البحث العلمي في تحقيق التنمية المستدامة والنمو الاقتصادي.. 4
الوقوف على واقع البحث العلمي في الدول العربية عامة. . 5
تحليل أهم معوقات البحث العلمي ووسائل الحد منها في الدول العربية. . 6

فروض البحث:
يســهم البحــث العلمــي بشــكل كبيــر فــي زيــادة الانتاجيــة ومــن ثــم رفــع معدل النمــو الاقتصــادي، مما 
يســاعد فــي تحقيــق تنميــة مســتدامة وعليــه تتمثــل فــروض الدراســة فــي الفرضيــة التاليــة: يســاهم 
البحــث العلمــي فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة فــي الجامعــات بالمملكــة ومــن هــذه الفرضيــة 

ينشــق منهــا الفرضيتيــن التاليتيــن: -  
الفرضية الأولى: يساهم البحث العلمي في النمو الاقتصادي بالمملكة.

  الفرضيــة الثانيــة: يســاهم البحــث العلمــي فــي التنميــة البشــرية والمســتدامة فــي الجامعــات 
بالمملكــة.   

يعتبــر البحــث العلمــي هــو الســبب الرئيســي فــي تفوق الــدول المتقدمــة على الــدول الناميــة، وإدراكً 
لأهميــة البحــث العلمــي فتخصــص الــدول المتقدمــة نســبة كبيــرة مــن ناتجهــا المحلــي لأنفــاق علــى 
البحــث العلمــي، ويرجــع تخلــف الــدول الناميــة فــي هــذا المجــال لضآلــة نســبة الانفــاق علــى البحــث 

العلمي.
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أســباب اختيــار موضــوع البحــث: وتوجــد عــدة أســباب دفعــت الباحثــة لاختيــار هــذا الموضــوع، يمكــن 
إجمالهــا، فيمــا يلــي: 

القناعة بأن أهم اسباب التنمية لأي دولة تبدأ بالبحث العلمي.   	 
تقديم دراسة لواقع البحث العلمي في الدول العربية وفي المملكة خاصة.   	 
نقص الدراسات التي تتناول موضوع البحث العلمي ودوره في تحقيق التنمية المستدامة.  	 

منهجية البحث: ارتكز منهج البحث على جانبين هما:  
المنهــج الأول: اســتخدمت الباحثــة المنهــج الاســتقرائي الــذي يتــم مــن خالــه تجميــع البيانــات 

الازمــة مــن البحــث مســتعينة فــي ذلــك بمجموعــة مــن المراجــع العربيــة والأجنبيــة.
ــات، كمــا  ــة المنهــج التحليلــي الوصفــي لتحليــل وتوصيــف البيان المنهــج الثانــي: اســتخدمت الباحث
تــم اســتخدام الأســاليب الكميــة لقيــاس العاقــة بيــن متغيــرات الدراســة، واســتخدام برنامــج التحليــل 

.)SPSS( الإحصائــي
 النتائــج والتحليــل: يتضمــن عــرض التحليــل لبيانــات الاســتبانة واختبــار الفرضيــات للبحــث وذلــك مــن 
خــال الاجابــة علــى اســئلة البحــث واســتعراض أبــرز نتائــج الاســتبانة والتــي توصلــت اليهــا الباحثــة مــن 
خــال التحليــل الإحصائــي باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للدراســات الاجتماعيــة)SPSS( ومنهــا 

الفــروض الاتيــة علــى حســب مســتوى )ليــكارت الخماســي(: - 
اختبــار فرضيــات الدراســة بواســطة اختبــار العامــة الإرشــادية بحيــث يكــون متوســط درجــة 	 

الاســتجابة وهــي القيمــة المحــددة )3(. 
فرضية العدم H0 : )إن متوسط درجة الاستجابة يساوى 3(.	 
الفرضية البديلة    H1: )ان متوسط درجة الاستجابة لا تساوى 3(.	 

الفرضية الأولى:
يوجــد تأثيــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 لــدور البحــث العلمــي فــي تحقيــق أهــداف 
التنميــة المســتدامة مــن خــال تطويــر وتنميــة الجامعــات وتــم اســتخدام اختبــارات الاشــارات لمعرفــة 

متوســط درجــة الاســتجابة لأســئلة فــي الاســتبانة والتــي تكــون )3( وكانــت النتائــج كمــا يلــي:
وتنميــة  خــال تطويــر  مــن  المســتدامة  التنميــة  أهــداف  تحقيــق  فــي  العلمــي  البحــث  أولًا: دور 

الجامعــات:

المتوسط الفقراتم
الحسابي

المتوسط 
الحسابي 

النسبي
قيمة 
الاختبار

القيمة 
الاحتمالية

)sig.(
الترتيب

1
يقوم الباحثون بالبحوث 

والدراسات العلمية وفق أولويات 
البحث العلمي في المملكة.

3.5575.008.720.000*9
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٢
تساهم الأبحاث والرسائل العلمية 

في تطوير مؤسسات التعليم 
العالي على مستوى الجامعات 

والكليات والبرامج الدراسية.
3.9488.8810.180.000*1

3
تسهم الأبحاث والرسائل العلمية 

بتقديم الأفكار التربوية التي 
تساعد على تطور البناء التعليمي.

3.8887.639.540.000*2

4
تشجع الجامعة التعاون البحثي 
مع الجامعات المحلية الأخرى 

من خال فرق بحثية تعمل بروح 
الفريق في جميع المجالات.

3.7575.000.250.001*3

5

تسعى الجامعة إلى تحقيق 
متطلبات التنمية المستدامة من 

خال توجيه الأبحاث والرسائل 
العلمية وربطها بخطط التنمية 

الشاملة والمستدامة.

3.2083.00-0.700.0٢0*
5

6
تتواصل الجامعة مع الجامعات 

المحلية في مجال البحث العلمي 
والدراسات العليا بشكل بخدم 

عملية التنمية المستدامة.
3.4384.600.310.01٦*

4

7
تتوفر قاعدة بيانات لأبحاث 

والدراسات السابقة في جامعة 
حائل يعتمد عليها الباحثون في 

إجراء أبحاثهم ورسائلهم.
3.8887.63-0.1010.0٢5*

6

8
توفر الجامعات الإمكانات 

والتمويل الازم لعمل الأبحاث 
والدراسات العلمية لاستفادة 

من نتائجها.
3.6783.40-3.110.041*

8

9

تو فر الجامعات المكتبات 
الإلكترونية المتطورة والتي 
تحتوي على المراجع الحديثة 

والمتطورة والمترجمة بما يخدم 
البحث العلمي.

3.8787.400.640.032*
7

*3.6482.832.850.024المتوسط.

الفقــرة الأولــى: مــن الاســتبانة للجــزء الأول، وهــي: )يقــوم الباحثــون بالبحــوث والدراســات العلميــة 
وفــق أولويــات البحــث العلمــي فــي المملكــة(  وأن المتوســط الحســابي لهــا )3.55( والإجمالــي هــو 
ــة  ــة الاحتمالي ــا- القيم ــار )8.72( وأيضً ــة الاختب ــبي )%75( وقيم ــابي النس ــط الحس )5( أي أن المتوس
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)Sig. ( تســاوى )0.000*( لذلــك تعتبــر هــذه الفقــرة دالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا 
يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه الفقــرة قــد زاد عــن درجــة الموافقــة، ومعنــى ذلــك أنــه 
فــي الاســتبانة تمــت الموافقــة علــى هــذه الفتــرة مــن قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة و-أيضًــا- 

بترتيــب )9(.  
الفقــرة الثانيــة: مــن الاســتبانة للجــزء الأول، وهــي: )تســاهم الأبحــاث والرســائل العلميــة فــي تطويــر 
مؤسســات التعليــم العالــي علــى مســتوى الجامعــات والكليــات والبرامــج الدراســية(  وأن المتوســط 
ـي هــو )5( أي أن المتوســط الحســابي النســبي )%88.88( وقيمــة  الحســابي لهــا )3.94( والإجمالـ
ــرة  ــذه الفق ــر ه ــك تعتب ــاوى )0.000*( لذل ــة )Sig. ( تس ــة الاحتمالي ــا- القيم ــار )10.18( و-أيضً الاختب
دالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه الفقــرة 
قــد زاد عــن درجــة الموافقــة ومعنــى ذلــك أنــه فــي الاســتبانة تمــت الموافقــة علــى هــذه الفتــرة مــن 

قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة وأيضًــا بترتيــب )1(.
الفقــرة الثالثــة: مــن الاســتبانة للجــزء الأول وهــى تســهم الأبحــاث والرســائل العلميــة بتقديــم الأفــكار 
التربويــة التــي تســاعد علــى تطــور البنــاء التعليمــي وأن المتوســط الحســابي لهــا ) 3.88( والإجمالــي 
هــو )5( أي أن المتوســط الحســابي النســبي )%87.63( وقيمــة الاختبــار )9.54( وأيضًــا- القيمــة 
الاحتماليــة )Sig. ( تســاوى )0.000( لذلــك تعتبــر هــذه  الفقــرة دالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 
%5 ممــا يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه  الفقــرة قــد زاد عــن درجــة الموافقــة ومعنــى 
ذلــك أنــه فــي الاســتبانة تمــت الموافقــة علــى هــذه  الفتــرة مــن قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة 

وأيضًــا- بترتيــب )2( وكذلــك الفقــرات المشــابهة.
بينمــا الفقــرة الخامســة: والتــي تظهــر )تســعى الجامعــة إلــى تحقيــق متطلبــات التنميــة المســتدامة 
مــن خــال توجيــه الأبحــاث والرســائل العلميــة وربطهــا بخطــط التنميــة الشــاملة والمســتدامة( وأن 
المتوســط الحســابي لها )3.20( والإجمالي هو )5( أي أن المتوســط الحســابي النســبي )%83( وقيمة 
الاختبــار ))0.70- وأيضًــا القيمــة الاحتماليــة )Sig. ( تســاوى )0.020( لذلــك تعتبــر هــذه  الفقــرة دالــة 
إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه  الفقــرة قــد 
انخفــض عــن درجــة الموافقــة ومعنــى ذلــك أنــه فــي الاســتبانة لــم تتــم الموافقــة علــى هــذه  الفتــرة 

مــن قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة وأيضًــا بترتيــب )5(.
 بينمــا الفقــرة الثامنــة: والتــي تظهــر )توفــر الجامعــات الإمكانــات والتمويــل الــازم لعمــل الأبحــاث 
والدراســات العلميــة لاســتفادة مــن نتائجهــا( وأن المتوســط الحســابي لهــا )3.67( والإجمالــي هــو 
)5( أي أن المتوســط الحســابي النســبي )%83.40( وقيمــة الاختبــار ))3.11- وأيضًــا القيمــة الاحتماليــة 
)Sig.( تســاوى )*0.041( لذلــك تعتبــر هــذه  الفقــرة دالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا 
يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه  الفقــرة قــد انخفــض عــن درجــة الموافقــة، ومعنــى 
ذلــك أنــه فــي الاســتبانة لــم تتــم الموافقــة علــى هــذه  الفتــرة مــن قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة 

وأيضًــا بترتيــب )8( وكذلــك الفقــرات المشــابهة. 
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التعليق على الفرضية الأولى: -
ـى يســاوى )3.24( وكذلــك المتوســط الحســابي النســبي  أن المتوســط الحســابي للفرضيــة الأولـ
يســاوى )82.83( وكذلــك قيمــة الاختبــار )2.85( وأن القيمــة الاحتماليــة )Sig.( تســاوى )*0.024( 
لذلــك يعتبــر الفرضيــة الأولــى والتــي تنــص علــى: )دور البحــث العلمــي فــي تحقيــق أهــداف التنميــة 
المســتدامة مــن خــال تطويــر وتنميــة الجامعــات( ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة )5 %(.
الفرضيــة الثانيــة: يوجــد تأثيــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 5 % لفاعليــة دور البحــث 
العلمــي فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال تطويــر الكــوادر البشــرية، وقــد تــم 
اســتخدام اختبــار الاشــارة لمعرفــة مــا إذا كانــت متوســط درجــة الاســتجابة متوافقــة مــع المتوســطات 

ــبقًا )3(.  ــددة مس ــة المح أم لا، وهــي القيم
ثانيًــا: دور البحــث العلمــي فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال تطويــر الكــوادر 

البشــرية.  

المتوسط الفقرات
الحسابي

المتوسط 
الحسابي 

النسبي
قيمة 
الاختبار

القيمة 
الاحتمالية

)sig.(
الترتيب

تساعد البحوث العملية  الباحثين على 
*3.8684.669.320.000النمو المهني والوظيفي وتطور قدراته.

2

تساهم البحوث العلمية في إعداد 
الكوادر البشرية المدربة الازمة للنهوض 

بالمشروعات الاقتصادية والاجتماعية.
3.6783.408.760.000*

5

تساعد البحوث العملية  في تقدم الفرد 
والمجتمع بما يخدم التنمية البشرية 

المستدامة.
3.4488.807.310.000*

6

يوفر البحث العلمي للمجتمع الكفاءات 
الوطنية المدربة في جميع المجالات 
والتخصصات بما يسهم في تحقيق 

التنمية الشاملة والمستدامة
3.5581.006.990.000*

4

البحث العلمي ينمي الشخصية 
الأكاديمية القادرة على التفكير العلمي 

الموضوعي.
3.8987.8012.430.000*

3

يزود البحث العملي المجتمع بالمفكرين 
والعلماء الذين يسهمون إسهامًا فاعاً 

في إنتاج التراث العلمي والثقافي 
وتطوير المجتمع.

3.9687.208.390.000*
1

*3.6182.148.870.000المتوسط. 
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الفقــرة السادســة: مــن الاســتبانة للجــزء الثانــي، وهــي: )يــزود البحــث العملــي المجتمــع بالمفكريــن 
والعلمــاء الذيــن يســهمون إســهامًا فاعــاً فــي إنتــاج التــراث العلمــي والثقافــي وتطويــر المجتمــع(  
النســبي  المتوســط الحســابي  )5( أي أن  ـي هــو  المتوســط الحســابي لهــا )3.96( والإجمالـ وكان 
)%87.20( وقيمــة الاختبــار )8.39( وأيضًــا القيمــة الاحتماليــة )Sig.( تســاوى )0.000*( لذلــك تعتبــر 
هــذه  الفقــرة دالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة 
لهــذه  الفقــرة قــد زاد عــن درجــة الموافقــة ومعنــى ذلــك أنــه فــي الاســتبانة تمــت الموافقــة علــى 
ــرات  ــل باقــي الفق ــب )1( وبالمث ــا بترتي ــرة وأيضً ــة كبي ــتبانة بدرج ــراد الاس ــل أف ــن قب ــرة م ــذه  الفت ه

المشــابهة لهــا. 
الفقــرة الأولــى: والتــي تظهــر )تســاعد البحــوث العمليــة  الباحثيــن علــى النمــو المهنــي والوظيفــي 
وتطــور قدراتــه( وأن المتوســط الحســابي لهــا )3.86( والإجمالــي هــو )5( أي أن المتوســط الحســابي 
 )0.000*( )Sig.( تســاوى  الاحتماليــة  القيمــة  وأيضًــا   9.32(( الاختبــار  النســبي )%84.66( وقيمــة 
ــط  ــى أن متوس ــدل عل ــا ي ــة %5 مم ــتوى معنوي ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــرة دال ــذه  الفق ــر ه ــك تعتب لذل
درجــة الاســتجابة لهــذه  الفقــرة قــد زاد عــن درجــة الموافقــة، ومعنــى ذلــك أنــه فــي الاســتبانة تمــت 
ــك  ــب )2( وكذل ــا بترتي ــرة وأيضً ــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبي ــرة مــن قب ــى هــذه  الفت الموافقــة عل

ــابهة.  ــرات المش الفق
ــك  ــاوى )3.61( وكذل ــة الأولــى يس ــابي للفرضي ــط الحس ــة: أن المتوس ــة الثاني ــى الفرضي ــق عل التعلي
المتوســط الحســابي النســبي يســاوى )82.14( وكذلــك قيمــة الاختبــار )8.87( وأن القيمــة الاحتماليــة 
ــة والتــي تنــص علــى )دور البحــث العلمــي فــي  ــة الثاني ــر الفرضي ــك يعتب )Sig.( تســاوى )0.000( لذل
تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال تطويــر الكــوادر البشــرية( ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 

مســتوى معنويــة 5 %.
الفرضيــة الثالثــة: يوجــد تأثيــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 5 % لــدور البحــث العلمــي فــي 
ــادة المعــارف العلميــة المرتبطــة بنوعيــة وعــدد  تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال زي
الأبحــاث، وقــد تــم اســتخدام اختبــار الاشــارة لمعرفــة مــا اذا كانــت متوســط درجــة الاســتجابة متوافقــة 

مــع المتوســطات أم لا وهــي القيمــة المحــددة مســبقًا )3( )إحصــاءات البنــك الدولــي، 2020(.
ثالثًــا: دور البحــث العلمــي فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال زيــادة المعــارف 

العلميــة المرتبطــة بنوعيــة وعــدد الأبحــاث.  

المتوسط الفقرات
الحسابي

المتوسط 
الحسابي 

النسبي
قيمة 
الاختبار

القيمة 
الاحتمالية

)sig.(
الترتيب

تسهم نوعية وعدد الأبحاث 
والرسائل العلمية في مختلف 

المجالات العلمية بما يخدم التنمية 
الشاملة والمستدامة.

3.8987.802.760.3312
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تساعد نوعية وعدد الأبحاث العلمية 
في نشر المعرفة العلمية في 

المجتمع.
3.9779.40-2.770.000*5

تشجع البحوث على حركة التأليف 
والانتاج العلمي التي تخدم 

الجامعات والمجتمع.
3.4188.20-3.660.000*4

تسهم في اثراء المجالات العلمية 
3*1.590.000-3.7885.60المحكمة في الجامعات.

تسهم في اثراء مكتبة الجامعة من 
خال الكتب والمراجع والدوريات 

الحديثة والمترجمة لمساعدة 
الباحثين في إجراءات البحوث 

العلمية.

3.2384.601.970.0021

0.013- 3.6683.121.22المتوسط.

الفقــرة الخامســة: مــن الاســتبانة للجــزء الثالــث: وهــي: )تشــجع البحــوث علــى حركــة التأليــف والانتــاج 
العلمــي التــي تخــدم الجامعــات والمجتمــع( وأن المتوســط الحســابي لهــا )3.23( والإجمالــي هــو )5( 
أي أن المتوســط الحســابي النســبي )%84.60( وقيمــة الاختبــار )1.97( وأيضًــا القيمــة الاحتماليــة 
ــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا  )Sig. ( تســاوى )0.002( لذلــك تعتبــر هــذه  الفقــرة دال
ــك  ــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه  الفقــرة قــد زاد عــن درجــة الموافقــة ومعنــى ذل ــدل عل ي
أنــه فــي الاســتبانة تمــت الموافقــة علــى هــذه  الفتــرة مــن قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة وأيضًــا 

بترتيــب )1(  وبالمثــل باقــي الفقــرات المشــابهة لهــا.
بينمــا الفقــرة الثالثــة: والتــي تظهــر )توفــر الجامعــات الامكانــات والتمويــل الــازم لعمــل الأبحــاث 
والدراســات العلميــة لاســتفادة مــن نتائجهــا( وأن المتوســط الحســابي لهــا )3.41( والإجمالــي هــو 
)5( أي أن المتوســط الحســابي النســبي )%88.20( وقيمــة الاختبــار ))3.66- وأيضًــا القيمــة الاحتماليــة 
)Sig. ( تســاوى )*0.000( لذلــك تعتبــر هــذه  الفقــرة دالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة %5 ممــا 
يــدل علــى أن متوســط درجــة الاســتجابة لهــذه  الفقــرة قــد انخفــض عــن درجــة الموافقــة، ومعنــى 
ذلــك أنــه فــي الاســتبانة لــم تتــم الموافقــة علــى هــذه  الفتــرة مــن قبــل أفــراد الاســتبانة بدرجــة كبيــرة 

وأيضًــا بترتيــب )4( وبالمثــل باقــي الفقــرات المشــابهة لهــا.
ــك  ــاوى )3.66( وكذل ــة يس ــة الثالث ــابي للفرضي ــط الحس ــة: أن المتوس ــة الثالث ــى الفرضي ــق عل التعلي
المتوســط الحســابي النســبي يســاوى )83.12( وكذلك قيمة الاختبار )1.22-( وأن القيمة الاحتمالية 
)Sig.( تســاوى )0.013( لذلــك يعتبــر الفرضيــة الثالثــة والتــي تنــص علــى: )دور البحــث العلمــي فــي 
ــادة المعــارف العلميــة المرتبطــة بنوعيــة وعــدد  تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال زي

الأبحــاث( ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 5 %.
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شكل )1( الجوانب العملية للوصول إلى الاستدامة الكاملة.



1330

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

شكل )2( عدد الأوراق العلمية المنشورة في بعض الدول حتى 2010.

شكل )3( الانفاق  مع النسبة المئوية لبعض الدول بالمليار دولار على الأبحاث العلمية.
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شكل )4( النسبة المئوية للإنفاق على الأبحاث العلمية لبعض دول العالم.

شكل )5( الانفاق على الأبحاث لبعض الدول.
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ترتيب للدول العربية من حيث التقدم العلمي
وفقًــا للترتيــب العالمــي لأكثــر الــدول المتقدمــة علميًــا مــن خــال ابحاثهــا العلميــة المتميــزة، والــذي 

تصــدره مؤسســة
 nature العالميــة طبقًــا للمعاييــر المحــددة مــن قِبلهــا، حــازت 19 دولــة عربيــة علــى مراكــز فــي 

التصنيــف العالمــي.
وقــد حصلــت كاً مــن المملكــة العربيــة الســعودية ومصــر علــى مراكــز متقدمــة بالتصنيــف، فاحتلــت 

المملكــة العربيــة الســعودية المركــز الاول بنســبة %25 وتليهــا مصــر بنســبة 24%.
شكل )6( ترتيب للدول العربية من حيث التقدم العلمي
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شكل )7( الحد الأدنى والأعلى والمتوسط من الأبحاث العلمية المنشورة في المملكة.

من النتائج السابقة يتضح بعض النتائج التي تم استخلاصها من التحليلات السابقة: 
أولًا: يوجــد تأثيــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 5 % للبحــث العلمــي والتنميــة المســتدامة 
مــن خــال تطويــر جامعــة حائــل للبحــث العلمــي ونشــر الأبحــاث وأظهــرت الدراســات التــي تــم تحليهــا 
مــن خــال الاســتبانة الاســتفادة مــن نتائــج البحــث العلمــي فــي التنميــة المســتدامة وذلــك بنســبة 
موافقــة )83.12 %( مــن عينــة أفــراد الاســتبانة والتــي تظهــر بعــض الجوانــب الايجابيــة فــي الآتــي: - 

تسعى الجامعة إلى تحقيق متطلبات التنمية المستدامة وربطها بخطط التنمية الشاملة. . 1
ــة بمــا يخــدم . 2 ــة واضحــة وإلكترونيــة ومتطــورة وبهــا مراجــع حديث ــات مركزي  تتوفــر قاعــدة بيان

البحــث العلمــي
توجه الجامعة الإمكانيات والتمويل لعمل الأبحاث التي تخدم التنمية المستدامة. . 3
التنميــة . 4 يخــدم  بمــا  المطلــوب  العلمــي  البحــث  أولويــات  وفــق  بالبحــوث  الباحثيــن  يهتــم   

المســتدامة. 
يوجد اهتمام كبير من جامعة حائل بالبحث العلمي بما يخدم البحث والقضايا المعاصرة. . 5
وجــود اســتراتيجية واضحــة للبحــث العلمــي تعمــل علــى توجيــه البحــث العلمــي لخدمــة قضايــا . 6

التنميــة المســتدامة 
ثانيًــا: يوجــد تأثيــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 5 % للبحث العلمــي والتنمية المســتدامة 
مــن خــال تطويــر جامعــة حائــل للبحــث العلمــي ونشــر الابحــاث ودور البحــث العلمــي فــي تحقيــق 
أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال تطويــر الكــوادر البشــرية، وهــي فاعليــة البرامــج التــي تخــدم 
التنميــة المســتدامة مــن خــال تطويــر الكــوادر البشــرية وهنــاك موافقــة بنســبة )82.14%( وظهــر 

ذلــك فــي  مــن خــال الآتــي:
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ارتفــاع مســاهمة البرامــج الجامعيــة بشــكل عــام فــي دعــم وتطويــر ونشــر ثقافــة البحــث العلمــي . 1
واهميتــه فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة.

الاهتمــام فــي إعــداد الكــوادر البشــرية الازمــة للنهــوض بالمشــروعات الاقتصاديــة والاجتماعيــة . 2
والبيئيــة لجوانــب التنميــة البشــرية لخدمــة الاســتدامة.

التوجــه نحــو قيــام برامــج الدراســات العليــا للبحــث علــى الكفــاءات الوطنيــة المدربــة فــي جميــع . 3
المجــالات والتخصصــات بمــا يخــدم التنميــة المســتدامة.

ــا: يوجــد تأثيــر ذو دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى معنويــة 5 % لــدور البحــث العلمــي فــي تحقيــق  ثالثً
أهــداف التنميــة المســتدامة مــن خــال زيــادة المعــارف العلميــة المرتبطــة بنوعيــة وعــدد الأبحــاث 
فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة وهنــاك موافقــة بنســبة )83.12%( وظهــر ذلــك فــي الآتــي:

إن نوعيــة الأبحــاث العلميــة تخــدم التنميــة المســتدامة مــن خــال زيــادة المعــارف العلميــة 	 
وهنــاك موافقــة بنســبة )83.12( 

التوصيات:
بناعلــى النتائــج الســابقة ومــن خــال نتائــج الاســتبانة والتــي أظهــرت أن هنــاك دورًا كبيــرًا للبحــث 
العلمــي فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة فــي المملكــة بجامعــة حائــل لــذا يوصــي الباحــث بالآتــي: 

تطويــر اســتراتيجية للبحــث العلمــي تعمــل علــى توجيــه البحــث العلمــي لخدمــة قضايــا التنميــة . 1
المســتدامة. 

ــات . 2 ــف القطاع ــة ومختل ــي فــي المملك ــث العلم ــمية للبح ــات الرس ــن الهيئ ــة بي ــل العاق تفعي
الانتاجيــة.

زيادة التمويل للبحث العلمي للعمل على دعم التنمية المستدامة. . 3
التنســيق بيــن الجامعــات والجهــات الحكوميــة لاختيــار موضوعــات الأبحــاث العلميــة لاســتفادة . 4

مــن نتائجهــا.
زيادة الأبحاث العلمية بالجامعات لتحقيق متطلبات التنمية المستدامة . 5
توصيــة أســاتذة الجامعــات بالمملكــة بالعمــل علــى تدريــب وتطويــر ذوي الكفــاءات فــي مجــالات . 6

تخصصهم
تطويــر المكتبــات الإلكترونيــة والمركزيــة التــي تشــمل المراجــع الحديثــة والمتطــورة بمــا يخــدم . 7

البحــث العلمــي 
تطويــر قواعــد البيانــات بصــورة مســتمرة بهــا و تمكيــن الباحثيــن مــن الحصــول علــى نتائــج . 8

الابحــاث لاســتفادة منهــا. 
عــدم إهمــال نتائــج البحــوث التــي لهــا عاقــة بالتنميــة بصفــة عامــة والتنميــة المســتدامة بصفــة . 9

خاصــة.
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المراجع.
ــي العربــي 2001 – 2010 » ، 	  ــث العلم ــد البح ــاد عق ــد )2012( ، » حص ــت محم ــوزة بن ــان ، م الرب

منظمــة المجتمــع العلمــي العربــي . 
الزبيــر ، فوزيــة ســبيت )2011( ، » التعــاون بيــن الجامعــات والصناعــة نحــو اقتصــاد المعرفــة 	 

لتطويــر البحــث العلمــي وتحقيــق التنمية القابلة لاســتدامة » ، دراســة مقدمة لمنتدى الشــراكة 
المجتمعيــة فــي مجــال البحــث العلمــي » صناعــة البحــث العلمــي فــي المملكــة » المنعقــد فــي 
الفتــرة مــن 27-26 ابريــل 2011 م ، جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الرحمــن، الريــاض، الســعودية . 

  علــي حســين ، ســعيد صالــح   صالــح   دور البحــث العلمــي والابتــكار المعرفــي فــي تحقيــق النمــو 	 
الاقتصــادي المســتدام، مجلــة التنميــة الاقتصاديــة العــدد الســادس 2021الجزائــر(.

علــي، عاصــم شــحاتة )2020( تمويــــل البحــــث العلــــمي وأثــــره فــــي التنميــــة البشــــرية: ماليزيــــا 	 
ــا. ــتقبل العربــي ص )80( ماليزي ــة المس ــا، مجل ــة بماليزي ــامية العالمي ــة الإس ــاً، الجامع نموذجــ

إحصاءات البنك الدولي، سنوات مختلفة من 2020. 	 
محمــد ياســين، البحــث العلمــي فــي الــدورة العربيــة، 2019، معهــد الأبحــاث العلميــة علــى 	 

 .)pubcouncil.kuniv.edu.kw/ajh/homear.aspx?id=8&Root=yes(:الرابــط
 	https://( :الرابــط معهــد الكــوري لأبحــاث العلميــة الرصينــة، موســوعة ويكيبيديــا، علــى 

.)ar.wikipedia.org/wiki/:www.kuniv.edu/ku/ar/6
 	https://ar.wikipedia.( :مؤسســة الكــوري للنقــد العلمــي، موســوعة ويكيبيديــا، علــى الرابــط

.)org/wiki
محمــد ســيد أبــو الســعود، الإمكانيــات التكنولوجيــة والنمــو الاقتصــادي، مجلــة يســر التنميــة، 	 

بالكــوري، العــدد 95، يوليــو 2019، الســنة التاســعة، إصــدار المعهــد العربــي للتخطيــط.
فريــدة محمــد، عبــد المنعــم محمــد، دراســة تحليليــة لواقــع البحــث العلمــي فــي الــدول العربيــة 	 

وتوجهــات التطويــر فيــه »مجلــة اتحــاد الجامعــات العربيــة، 2019. 
فريجات غالب عبد المعي، ثقافة البحث العلمي، عمان: دار اليازوري، 2020. 	 
وديع عوادة، البحث العلمي والتنمية المستدامة، 2018. 	 
تقريــر إحصــاء التنميــة المســتدامة الــذي تنشــره ســنوياً، مجلــة البحــث والتطويــر 2019: الرابــط 	 

.)http://www.battelle.org/docs/tpp/2019 _global_rd_funding_forecast( ـي:  التالـ
ــر، 2018، الرابــط 	  ــة البحــث والتطوي ــر إحصــاء التنميــة المســتدامة الــذي تنشــره ســنوياً مجل تقري

.)http://www.battelle.org/docs/tpp/2018 _global_rd_funding_forecast.pdf( ـي:  التالـ
 	http://today.almasry-( :2019، علــى الرابــط  مجلــة المصــري للدراســات والمعلومــات، ينايــر

alyoum.com/article2.aspx?ArticleID=449416 http://data.worldbank.org/indica-
.).tor/GB.XPD.RSDV.GD.ZS
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الخصائــص الســيكومترية العربيــة لمقيــاس التواضــع الفكــري 
لــدى عينــة مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة

د. علي بن عبد الرحمن الشهري ) مشرف تربوي بوزارة التعليم(.
ــه فــي البيئــة  ــص: هــدف البحــث إلــى تعريــب مقيــاس التواضــع الفكــري، والتحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية ل الملخ
ــا  ــة البحــث مــن )120( معلمً ــت عين ــة عــن أســئلته، وتكون ــى المنهــج الوصفــي فــي الإجاب الســعودية، واعتمــد البحــث عل
ومعلمــة مــن معلمــي ومعلمــات التعليــم الثانــوي بمحافظــة محايــل عســير، متوســط أعمارهــم الزمنيــة )37.61( بانحــراف 
 ،)Krumrei-Mancuso, & Rouse )2016 معيــاري قــدره )7.52(، واســتخدم البحــث مقيــاس التواضــع الفكــري مــن إعــداد
وترجمــة الباحــث، وتوصــل الباحــث إلــى توصيــات ومنهــا الاهتمــام بمتغيــرات علــم النفــس الإيجابــي  ومــن هــذه المتغيــرات: 
التواضــع بشــكل عــام؛ حيــث يعــد مــن المتغيــرات التــي تــم إدراجهــا حديثــاً فــي علــم النفــس الإيجابــي؛ ولــم ينــل هــذا المتغيــر 
حظــاً كبيــراً مــن الدراســة والاهتمــام البحثــي لوقــت قريــب، وذلــك بســبب ارتباطــه بالقيــم الأخاقيــة الدينيــة، والفلســفية، 
ــامية،  ــة الإس ــع الثقاف ــن واق ــه م ــس لقياس ــداد مقايي ــر، وإع ــذا المتغي ــات فــي ه ــادة الدراس ــرورة لزي ــاك ض وبالتالــي فهن
والعمــل علــى توفيــر منــاخ تنظيمــي إداري مدرســي يســوده جــو مــن التفتح الفكــري، واحترام الــرأي والرأي الآخــر، والاهتمام 
بتعزيــز التواضــع الفكــري لــدى معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة لمــا لهــم مــن دور نفســي واجتماعــي وأكاديمــي فــي 
تشــكيل أفــكار ومعتقــدات الطــاب مــن جهــة وتنميــة شــخصياتهم فــي جميــع جوانبهــا مــن جهــة أخــرى، وأشــارت النتائــج 
إلــى تمتــع المقيــاس بمســتوى جيــد مــن الخصائــص الســيكومترية؛ حيــث أســفر التحليــل العاملــي الاستكشــافي عــن وجــود 
أربعــة عوامــل للتواضــع الفكــري، وهــي: الاســتقالية الفكريــة لأنــا، والانفتــاح علــى مراجعــة وجهــة النظــر الذاتيــة، واحتــرام 
وجهــات نظــر الآخريــن، وعــدم الإفــراط فــي الثقــة الفكريــة المطلقــة، كمــا أســفر التحليــل العاملــي التوكيــدي عــن حســن 
المطابقــة للنمــوذج المقتــرح، وبلغــت قيمــة معامــل ألفــا كرونبــاخ للمقيــاس ككل )0.769(، وتؤكــد النتائــج علــى أن 

المقيــاس يمكــن اســتخدامه مســتقباً كأداة تقديــر ذاتــي لقيــاس التواضــع الفكــري.
الكلمات المفتاحية: التواضع الفكري-المعلمون والمعلمات-التعليم الثانوي.

The Arabic psychometric properties of the scale of intellectual humility among a sample of secondary 
school teachers
Abstract: The research aimed to arabize the scale of intellectual humility, and validate its psychometric 
properties in the Saudi environment. The research used descriptive approach in answering its questions. 
The sample of the study consisted of )120( teachers of secondary school in Mahayel Asir Governorate, 
)Mage=37. 61, SD = 7. 52( years, they were randomized method. The study used The Intellectual hu-
mility scale )Krumrei-Mancuso, & Rouse, 2016, translated by the researcher(. The researcher reached 
recommendations, including paying attention to the variables of positive psychology, including: humility 
in general; It is one of the variables that have been recently included in positive psychology; This variable 
has not received a great deal of study and research interest recently, because of its association with reli-
gious, philosophical and ethical values, and therefore there is a need to increase studies in this variable, 
and prepare measures to measure it from the reality of Islamic culture, working to provide a school-ad-
ministrative organizational climate in which an atmosphere of openness prevails. Intellectual, respect for 
opinion and other opinion, interest in promoting intellectual humility among secondary school teachers 
because of their psychological, social and academic role in shaping students’ ideas and beliefs on the one 
hand and developing their personalities in all its aspects on the other hand. Results of factor analysis 
)Principal Component Analysis with Varimax Rotation( indicate that four dimensions were extracted, 
namely Independence of intellect and eg,  Openness to revising one’s viewpoint,  Respect for others’ 
viewpoints and lack of intellectual overconfidence, that explained 57.531% of the variance. Confirmatory 
factor analysis confirmed almost perfectly the presumed theoretical model and the following four factors 
were identified through the scale. The reliability of the scale was calculated using Cronbach’s alpha coef-
ficient, which reached a value of .769 in the total scale.  The analyses suggest that the scale has utility as 
a self-report measure for future research.
Keywords: Intellectual Humility, Psychometric Properties, Secondary School Teachers.
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مقدمة وإطار نظري:
ـي، وتوظيفهــا فــي  زاد التوجــه والاهتمام-فــي الســنوات الأخيرة-بمتغيــرات علــم النفــس الإيجابـ
دراســة الشــخصية الإيجابيــة الفعالــة فــي كافــة المجــالات الحياتيــة لــدى كل الفئــات والأعمــار، وذلــك 
مــن منطلــق الجــودة النفســية لحيــاة الأفــراد فــي المجتمــع. ويعــد التواضــع Humility مــن المتغيرات 
التــي تــم إدراجهــا حديثًــا فــي علــم النفــس الإيجابــي. وقــد بــدأت الدراســة النفســية لمفهــوم التواضــع 

مــع بدايــة الألفيــة الثالثــة.
ف تانجنــي )Tangney, 2000( التواضــع كمفهــوم عــام بأنــه انفتــاح الفــرد علــى الأفــكار الجديــدة  وعــرَّ
والمختلفــة، وإدراكــه لأخطــاء والقيــود الخاصــة بــه، وتقييــم الإنجــازات والمهــارات الذاتيــة بشــكل 
واقعــي، ورؤيــة نفســه جــزءًا صغيــرًا مــن العالــم مــع اســتيعاب ذاتــي منخفــض نســبيًا بــدلًا مــن الاتجــاه 
نحــو المبالغــة فــي تضخيــم الــذات. ويتضمــن التواضــع الأبعــاد التاليــة: التقييــم الدقيــق للــذات، 
والاعتــراف بالأخطــاء والنقائــص والفجــوات فــي المعرفــة والمحــددات، والانفتــاح علــى المعلومــات 

والأفــكار الجديــدة، ووضــع القــدرات والإنجــازات فــي مكانهــا الصحيــح، وتقديــر قيمــة كل الأشــياء.
وأشــار )الضبــع، 2018( إلــى أن التعريفــات التــي تناولــت مفهــوم التواضــع بشــكل عــام بينهــا قواســم 
ــر،  ــى الآخ ــز عل ــي، والتركي ــكل واقع ــا بش ــذات وتقييمه ــة لل ــرة الموضوعي ــث النظ ــن حي ــتركة م مش
ــه فــي التفــوق والإنجــاز، والانفتــاح علــى المعلومــات الجديــدة. ويمكــن تعريــف  والاعتــراف بحقِّ
التواضــع بأنــه ضبــط النفــس، والتصــرف بشــكل واقعــي بــدون مبالغــة، أو تضخيــم أثنــاء تقييــم 
الخصائــص الذاتيــة، وفــي التعامــل مــع الآخريــن. وأن التركيــز المرتفــع علــى الــذات قــد يتضمــن ســمات 
النرجســية. وقــد يتبــادر إلــى الذهــن أن التواضــع يرتبــط بكلمــات، مثــل: الخنــوع، أو الخضــوع، والوداعــة 
، والتقليــل مــن القيمــة، ولكــن لا ينبغــي النظــر إلــى التواضــع علــى أنــه ضعــف، وإنمــا كفضيلــة، وقــوة 

شــخصية تعكــس القــدرة علــى التســامح وتقبــل الاختــاف.
ويمكــن النظــر إلــى التواضــع علــى أنــه تركيــب نفســي متعــدد الأبعــاد، ويمكــن تصــوره كالــذكاء العام 
والــذكاءات المتعــددة، ومــن ثــم فالتواضــع لــه أشــكال متعــددة، ويظهــر فــي ســياقات مختلفــة، وهذا 
ــن،  ــط بموقــف معي ــه قــد يرتب ــه يشــمل مجموعــة واســعة مــن المواقــف، والمجــالات، وأن يعنــي أن
Cultural Hu- والتواضــع الثقافــي ،Intellectual Humility  ومــن أنــواع التواضــع: التواضــع الفكــري
 Relational Humility   ;Davis, Rice, McElroy, والتواضــع فــي مجــال العاقــات الاجتماعيــة ،mility
 DeBlaere, Choe, Van Tongeren, & Hook, 2016( )Watkins, Hook, Mosher, & Callahan,

.2019
قــد  الدراســات  أن  ـى  إلـ  )Krumrei-Mancusoet al )2019 وآخــرون  كريمري-مانكيوســو  وأشــار 
اهتمــت منــذ وقــت قريــب بالتواضــع الفكــري كموضــوع لــه أبعــاد مهمــه لأنــه يتعلــق بالمعتقــدات 

المعرفيــة epistemological beliefs، والأفــكار والآراء المتعلقــة بالقضايــا المختلفــة.
ويــرى ماكلــوري وآخــرون )McElroyet al, 2014( أن التواضــع الفكــري يتضمــن البصيــرة حــول حــدود 
ــم  ــى تقدي ــدرة عل ــى الق ــة بمعن ــم الغطرس ــدة، وتنظي ــكار الجدي ــى الأف ــاح عل ــرد، والانفت ــة الف معرف
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الأفــكار بطريقــة غيــر هجوميــة، وتقبــل وجهــات النظــر الأخــرى التــي تختلــف مــع وجهــة النظــر 
ــدون إســاءة.  ــة ب الذاتي

ويشــير ليــري وآخــرون  Leary, et al. )2017(إلــى أن التواضــع الفكــري يتضمــن درجــة اعتــراف الأفــراد 
 )Porter & Schumann, 2018( بــأن معتقداتهــم قــد تكــون خاطئــة. ويــرى بورتــر وشــوكيومان
ــر،  ــات النظ ــكار والآراء ووجه ــق بالأف ــا يتعل ــة فيم ــدم العصم ــن إدراك ع ــري يتضم ــع الفك أن التواض

والوعــي بتقديــر نقــاط القــوة الفكريــة لــدى الآخريــن، والاعتــراف بحــدود معرفــة المــرء.
ويمكــن القــول إن جوهــر التواضــع الفكــري هــو وعــي الفــرد بحــدود معرفتــه، والســعي دائمًــا لمعرفة 
الحقيقــة، والانفتــاح علــى أفــكار ومعلومــات جديــدة، وعــدم التمســك بالــرأي الخاطــئ، وعــدم الإفــراط 
ــل يؤيدهــا، ويبرهــن عليهــا.  ــن طالمــا عليهــا دلي ــرام وجهــات نظــر الآخري ــة، واحت فــي الثقــة الفكري
وقــد أشــار شانســيلور وليوبومرســكي )Chancellor & Lyubomirsky, 2013( إلــى أن المتواضعيــن 
لديهــم قــدرة علــى التعلــم مــن الآخريــن، ويحللــون وجهــات النظــر البديلــة، بعكــس النرجســيين فإنهم 
ــون  ــم لا يعترف ــم، وه ــل ذكاء منه ــم أق ــن يعتبرونه ــن الذي ــن الآخري ــم م ــة فــي التعل ــدون صعوب يج

بســهولة بأنهــم فــي حالــة جهــل.
ـى أن التواضــع الفكــري فضيلــة العقــل  وأشــار باتشــيرايا وآخــرون )Bhattacharya et al, 2017( إلـ
virtue of the mind، وأن الفــرد المتواضــع فكريًــا يــدرك حــدود معرفتــه، ومتفتــح ذهنيًــا، ومســتعد 
لتلقــي أفــكار جديــدة فــي ضــوء أدلــة جديــدة، ويقــدر ذكاء الآخــر، ولا يتظاهــر بمعرفــة أكثر ممــا يعرف. 
open-  علــى أن التواضــع الفكــري يشــبه ســمة الانفتــاح )Leary, et al., 2017 )وأكــد ليــري وآخــرون 
ness، لكــن الانفتــاح هــو بنــاء أوســع بكثيــر، وينطــوي علــى طــرق الأفــراد فــي التعامــل مــع العديــد 
ــرات  ــن والخب ــي والف ــاط السياس ــات، والنش ــات، والاتجاه ــك العاق ــا فــي ذل ــاة، بم ــب الحي ــن جوان م
الشــخصية، ومــع ذلــك، فــإن الانفتــاح علــى الأفــكار والقيــم البديلــة يتضمــن التواضــع الفكــري، ويميــل 
الأشــخاص الذيــن يســجلون درجــات مرتفعــة فــي الانفتــاح إلــى أن يكونــوا أكثــر تواضعًــا مــن الناحيــة 
الفكريــة مــن الأشــخاص الذيــن يعانــون مــن مســتوى منخفــض فــي الانفتــاح، وبالتالــي فالنــاس الذيــن 
هــم علــى مســتوى عــالٍ فــي الدوجماتيــة، ويقتنعــون بــأن معتقداتهــم صحيحــة لديهــم مســتوى 

منخفــض فــي التواضــع الفكــري.
ــف ساميولســون وآخــرون  )Samuelson et al 2015( ســمات وخصائــص الأفــراد المتواضعيــن  وصنَّ

فكريًــا فــي بعديــن:
The Epistemic Dimension of Intellectual Hu-  البعــد الأول: البعــد المعرفــي للتواضــع الفكــري
mility: حســن الاطــاع Knowledgeable، والــذكاء، وحــب التعلــم، والفضــول، والبصيــرة، والعقانيــة. 
ـى أن هــذه الفضيلــة مرتبطــة بتقصــي الحقائــق أو  ويشــير البعــد المعرفــي للتواضــع الفكــري إلـ
اكتســاب المعرفــة أو الفهــم. وبالتالــي، فــإن التواضــع الفكــري لا يتجلــى إلا عندمــا يكــون لــدى الفــرد 

أداء معرفــي، مثــل الاحتفــاظ بالمعتقــدات واكتســاب المعرفــة وحــل الألغــاز ووضــع فرضيــات.
The Social Dimension of Intellectual Hu- ــري ــع الفك ــي للتواض ــد الاجتماع ــد الثانــي: البع  البع
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mility: التواضــع، الحــب، العــدل، عــدم التباهــي. وينقســم البعــد الاجتماعــي للتواضــع الفكــري إلــى 
ــي  ــب الداخل ــير الجان ــة interpersonal. يش ــخصية intrapersonal، والخارجي ــة الش ــب الداخلي الجوان
إلــى الطريقــة التــي ينظــر بهــا المــرء إلــى نفســه، مثــل عــدم الظهــور وعــدم التباهــي، بينمــا يصــف 

الجانــب الخارجــي كيــف يتفاعــل المــرء مــع الآخريــن، مثــل غيــر أنانــي وصــادق ومهــذب.
ــا للتواضــع عامــة ً فإنــه لا يقــل أهميــةً؛ حيــث أشــار زميجــورد  وباعتبــار التواضــع الفكــري مجــالًا فرعيً
فــي عصــر  الفكــري  للتواضــع  حاجــة ضروريــة  أن هنــاك  ـى  إلـ  )Zmigrod,  et al 2019( وآخــرون  
الاســتقطاب والأخبــار المزيفــة وانتشــار المعلومــات الخاطئــة علــى نطــاق واســع، هنــاك حاجــة عامــة 
قويــة لفهــم كيــف يمكــن للمواطنيــن تلقيــح أنفســهم ضــد الخــداع والمعلومــات غيــر الدقيقــة والتــي 

تتطلــب القــدرة علــى إجــراء تقييــم نقــدي للمعلومــات بطــرق غيــر منحــازة.
ويــرى الباحــث أن التواضــع الفكــري ينمــي الانفتــاح علــى التعلــم مــن الآخريــن؛ فالمتواضعــون لديهــم 
قابليــة للتعلــم، إذ يعترفــون بأخطائهــم، ومــن ثــم يكونــون مســتعدين لتلقــي الأفــكار الجديــدة 
ــم  ــرة عليه ــت قاص ــانية، وليس ــة الإنس ــن التجرب ــزء م ــاء ج ــون أن الأخط ــة؛ ويدرك ــورة الحكيم والمش

وحدهــم.
ــة  ــى أهمي ــد عل ــا تؤك ــث أنه ــظ الباح ــابقة لاح ــات الس ــوث والدراس ــج البح ــة نتائ ــال مراجع ــن خ وم
 Zhang, et al,( التواضــع الفكــري مــن خــال عاقاتــه الارتباطيــة؛ حيــث أن دراســة زانــج وآخــرون
ـى التعــرف علــى العاقــة الارتباطيــة بيــن التواضــع الفكــري كل مــن التســامح  2018(  هدفــت إلـ
والالتــزام الدينــي، وتكونــت العينــة مــن )200( طالــب وطالبــة وأشــارت نتائــج الدراســة إلــى الارتبــاط 
ــزام الدينــي؛ وفــي  ــن والالت الموجــب بيــن التواضــع الفكــري والتواضــع العــام والتســامح نحــو الآخري
مقيــاس  إعــداد  ـى  إلـ هدفــت  والتــي   )Krumrei-Mancuso, 2017( كوموري-مانكيــوس  دراســة 
ــع أنحــاء  ــم التواصــل معهــم مــن جمي ــة الدراســة مــن )380( فــرداً ت للتواضــع الفكــري وتكونــت عين
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة )%56 مــن الذكــور، %44 مــن الإنــاث( وتراوحــت أعمارهــم الزمنيــة مــا 
بيــن )71-18( ســنة، وشــملت العينــة عرقيــات وجنســيات مختلفــة، ومن مســتويات تعليميــة مختلفة. 
 Independence وأســفرت النتائــج أن هنــاك أربعــة عوامــل فرعيــة، وهــي اســتقالية الــذات والفكــر
 Openness to Revising  والانفتــاح علــى مراجعــة وجهــة النظــر الذاتيــة ،of Intellect and Ego
One’s Viewpoint، واحتــرام وجهــات نظــر الآخريــن Respect for Others’ Viewpoints، وعــدم 
الإفــراط فــي الثقــة الفكريــة المطلقــة Lack of Intellectual Overconfidence ؛ وكذلــك دراســة 
Hook, Farrell, Johnson, Van Tonger- ــن  ــذ وآت ــرن وديفي ــان تونج ــون وف ــل وجونس ــوك وفاري )ه
en, Davis, & Aten, 2017( والتــي كان الهــدف منهــا الكشــف عــن العاقــة بيــن التواضــع الفكــري 
ــغ عددهــا )196( فــرداً )%56,1 ذكــراً،  ــن المســيحي بل ــدى عينــة مــن رجــال الدي والتســامح الدينــي، ل
%43,9 أنثــى(، وأســفرت نتائــج الدراســة أن التواضــع الفكــري يرتبــط بعاقــة إيجابيــة مــع التســامح 
الدينــي Religious  tolerance؛ كمــا هدفــت دراســة  هاجــارد وآخريــن )Haggard, et al., 2018( إلــى 
إعــداد مقيــاس لقيــاس التواضــع الفكــري والتحقــق مــن خصائصــه الســيكومتريه وعاقتــه الارتباطيــة 
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بمتغيــرات عديــدة، وذلــك مــن خــال أربــع دراســات، تكونــت عينــة الأولــى مــن )386( فــرداً، والدراســة 
ــط  ــه يرتب ــج إلــى أن ــارت النتائ ــرداً، وأش ــة )612( ف ــرداً، والرابع ــة )322( ف ــرداً، والثالث ــة )296( ف الثاني
ســلبيًا بالدجماتيــة »الانغــاق العقلــي« والغــرور؛ كمــا أشــارت نتائــج دراســة جانكوســكي  وســانداج 
وبيــل وريوفينــج وأدمــز )Jankowski, Sandage, Bell, Ruffing, Adams, )2018(  والتــي هدفــت 
إلــى الكشــف عــن العاقــة بيــن التواضــع العــام والتواضــع الفكــري والهنــاء الذاتــي لــدى رجــال الديــن، 
وتكونــت العينــة مــن )258( فــرداً مــن رجــال الديــن منهــم )147( ذكــراً، و)111( أنثــى، وأســفرت نتائــج 
الدراســة عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيًــا بيــن الجنســين فــي التواضــع الفكــري والتواضــع العــام لصالــح 
ــا بيــن التواضــع العــام والتواضــع الفكــري،  الذكــور، ووجــود عاقــات ارتباطيــة موجبــة ودالــة إحصائيً
والهنــاء الذاتــي، والروحيــة، والصحــة النفســية، وعاقــة ارتباطيــه ســالبة دالــة إحصائيًــا مــع النرجســية.
كمــا هدفــت دراســة بورتــر وشــهيومان )Porter & Schumann, 2018( إلــى الكشــف عــن العاقــة 
الارتباطيــة بيــن التواضــع الفكــري والحاجــة للمعرفــة، والتــي تكونــت عينــة الدراســة مــن )181( 
طالبــاً مــن كليــة المجتمــع شــمال كليفورنيــا، وأشــارت نتائجهــا إلــى وجــود عاقــة  أنــه يرتبــط إيجابيًــا 
بالفضــول المعرفــي Epistemic curiosity والانفتــاح علــى الخبــرات؛ كمــا أشــارت نتائــج دراســة 
pos- إلــى أنــه يرتبــط إيجابيًــا بالاتجــاه الإيجابــي  للتغييــر )Rodriguez, et al. 2019 )رودريجــز وآخريــن 
Krumrei-Mancu-( ؛ وأشــارت نتائــج دراســة كوموري-مانكيوســو وآخريــنitive attitude change
ـى أن التواضــع الفكــري يرتبــط إيجابيًــا ببعــض الســمات المتعلقــة باكتســاب  so, et al., 2019( إلـ
والحاجــة   ،reflective thinking التأملــي  التفكيــر  ومنهــا:   ،knowledge acquisition المعرفــة 
open-mind- والفضــول، والانفتــاح العقلــي، والتفكيــر المتفتــح ،need for cognition  للمعرفــة
ــف  ــهري، 2020( إلــى الكش ــة )الش ــت دراس ــا هدف ــم؛ كم ــة للتعل ــة الداخلي ed thinking، والدافعي
عــن مســتوى التواضــع الفكــري، والكشــف عــن الفــروق فــي التواضــع الفكــري تبعــاً لاختــاف النــوع، 
وســنوات الخبــرة والشــكف عــن العاقــة الارتباطيــة بيــن التواضــع الفكــري والمتغيــرات التاليــة: 
العوامــل الســتة الكبــرى فــي الشــخصية، الحكمــة، تجــاوز الــذات، وإســهام هــذه المتغيــرات فــي 
ـى أنَّ  التنبــؤ بالتواضــع الفكــري لــدى معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة، وأشــارت النتائــج إلـ
التواضــع الفكــري يرتبــط إيجابيًــا بالحكمــة وتجــاوز الــذات، وســمات الشــخصية )التواضــع، والانفتــاح 

ــاطية(. ــة، والانبس ــر، والمقبولي ــة الضمي ــرات، ويقظ ــى الخب عل
وعلــى الرغــم مــن حداثــة مفهــوم التواضــع الفكــري فــي التــراث النفســي، إلا أنــه تزايــدت المقاييــس 
التــي تــمَّ إعدادهــا لقياســه. ويشــير ليــري  )Leary, 2019(إلــى أن علمــاء النفــس يفضلــون فــي قيــاس 
ــة  ــر الذاتي ــر الذاتــي self-report؛ لأن التقاري ــى التقري ــد عل ــي تعتم ــس الت ــري المقايي ــع الفك التواض
ــد مــن المشــاركين فــي  ــم إكمالهــا بواســطة العدي تتســم بالكفــاءة والاقتصــاد فــي الإدارة، وقــد يت

وقــت واحــد عبــر الإنترنــت.
وتوافــرت فــي التــراث النفســي خــال الســنوات الخمــس الأخيــرة مقاييــس عديــدة لقيــاس التواضــع 
 ،)McElroy, et al., 2014( الفكــري، ومنهــا مقيــاس التواضــع الفكــري مــن إعــداد مكيلــوري وآخريــن
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 Krumrei-Mancuso,( وروســي  كوموري-مانكيوســو  إعــداد  مــن  الفكــري  التواضــع  ومقيــاس 
 ،)Leary, et al., 2017( ومقيــاس التواضــع الفكــري مــن إعــداد ليــري وآخريــن ،)& Rouse, 2016
ومقيــاس التواضــع الفكــري مــن إعــداد ألفونســو وإيرينــو وســتي وروبنســون وكرســتين ويــوي 
ولابسلي )Alfano, Iurino, Stey, Robinson, Christen, Yu, & Lapsley, 2017(، ومقياس التواضع 
الفكــري مــن إعــداد بورتــر وشــهيومان)Porter & Schumann, 2018( ، ومقيــاس التواضــع الفكــري 

 .)Haggard, et al., 2018( مــن إعــداد هاجــارد وآخريــن
ويعتمــد البحــث الحالــي علــى مقيــاس التواضــع الفكــري مــن إعــداد كوموري-مانكيوســو وروســي 
)Krumrei-Mancuso, & Rouse, 2016(، يتكــون المقيــاس مــن )22( مفــردة موزعــة علــى أربعــة 
أبعــاد وهــي: الاســتقالية الفكريــة لأنــا Independence of intellect and ego، والانفتــاح علــى 
ــر  ــات نظ ــرام وجه ــة Openness to revising one’s viewpoint، واحت ــر الذاتي ــة النظ ــة وجه مراجع
 lack of ــة المطلقــة ــن Respect for others’ viewpoints، وعــدم الإفــراط فــي الثقــة الفكري الآخري

.intellectual overconfidence
ونظــرًا لحداثــة مفهــوم التواضــع الفكــري فــي الدراســات الأجنبيــة، وندرتــه فــي الدراســات العربيــة، 
فمــن الأهميــة بمــكان توفيــر مقيــاس لقيــاس التواضــع الفكــري فــي البيئــة العربيــة مــن خــال ترجمــة 
هــذا المقيــاس والتحقــق مــن خصائصــه الســيكومترية لــدى عينــة مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة 

الثانويــة فــي البيئــة الســعودية.
ــي فــي  ــن الأساس ــة الرك ــب الطلب ــد بجان ــمُ يع ــرًا لأن المعل ــن؛ نظ ــى المعلمي ــار عل ــع الاختي ــد وق وق
المنظومــة التعليميــة؛ إذ أنــه المنــوط بــه تحقيــق الأهــداف التعليميــة المنشــودة، كمــا تقــع علــى 
كتفيــه مســؤولية التطويــر فــي العمليــة التعليميــة مــن خــال تطويــر نفســه وقدراتــه باســتمرار. 
ومــن ثــمّ كان لابــدّ مــن أن يتمتــع المعلــم بالتوافــق النفســي والاجتماعــي لــدى المعلــم، بمــا يضمــن 
مشــاركته الفعالــة فــي تحقيــق أهــداف التطويــر، ولا ســيما فــي ظــل مــا يتســم بــه العصــر مــن تســارع 

المعرفــة وتعقدهــا فــي شــتى مجــالات الحيــاة. 
إليــه  أشــار  لمــا  نظــرًا  المعلميــن،  لــدى  بمــكان  الأهميــة  مــن  الفكــري  التواضــع  دراســة  وتعــدُّ 
)البشــري،2014( مــن أن البعــض قــد يعتقــد أن وظيفــة المعلــم تقتصــر علــى تقديــم المعلومــات 
ــاع، ولا متابعــة كل جديــد، وهـــذا خطــأٌ فاحــش،  وتكرارهــا مــن غيــرِ تجديــد ولا ابتــكار، ولا قــراءة ولا اطِّ
ــم مطالــبٌ باحتــرام تخصصــه، والمســارعة للإبــداعِ فيــه، ويكــون ذلــك  ــه، فالمعلِّ واعتقــاد فــي غيــر محلِّ
ــم الاســتفادة مــن كل فــرد  ــد، ث ــه مــن جدي ــه، ومتابعــة كل مــا يصــدر عن ــق ب ــم يتعلّ بتحصيــل كل عل
فــي ســبيل تطويــر وتحســين مســتواه مــن أجــل النهــوض والرقــي بطابــه، وتحفيزهــم لاســتمرار 
فــي طلــب العلــم والمعرفــة باســتخدام أيســر الســبل، وأحــدث الوســائل التعليميــة المتاحــة. وعلــى 
ــم الحصيــف أن يتنــاول الحقيقــة مــن أيِّ إنســان، فهــي ضالتــه المنشــودة، فــا يســتنكف مــن  المعلِّ
ا، ولْيحــرص علــى الفائــدة والمنفعــة؛ لأنّهــا ســبب  الاســتفادة ممــن هــو دونــه منصبًــا أو نســبًا أو ســنًّ
رفعتــه، وكمــال محبتــه عنــد طلبتــه، وكذلــك عليــه إذا أجــاب عــن ســؤال، ورأى أنّ الصــواب فــي غيــرِ 
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ــه،  ــلَّ من ــو أق ــن ه ــان مَ ــى لس ــواب عل ــر الص ــو ظه ــواب، ول ــع الص ــقّ، ويتب ــع للح ــه أن يخض ــك، علي ذل
بــل إنَّ ذلــك دليــلُ الإنصــافِ والعــدلِ وكمــالِ التواضــع وليــن الجانــب؛ فالإجابــة بغيــر علــم مــن عيــوب 
ــم، ومــن أكبــر عيوبــه وأقبحهــا: الإصــرار علــى الخطــأ، وعــدم الاعتــراف بــه، وعــدم قبــول الحقيقــة  المعلِّ
ــر عــن  ــا  أن يأخــذ الفاضــل عــن المفضــول، والكبي ــه ليــس عيبً إذا كانــت مــن الطــاب ونحوهــم، إذْ أن

ــم عــن الطالــب. الصغيــر، والمعلِّ
ومــن جانــب آخــر، يمكــن القــول إن الانفتــاح علــى مراجعــة وجهــة النظــر الذاتيــة، وإعــادة النظــر فــي 
المعلومــات والخبــرات الســابقة يشــكل أحــد أبعــاد التواضــع الفكــري، وهــذا أمــرٌ مهــمٌ للمعلــم، 
ويتفــق مــع طبيعــة عملــه فــي مهنــة التعليــم التــي تقتضــي الإبــداع والتطويــر ومتابعــة الجديــد فــي 
مجــال تخصصــه، وخاصــة فــي ظــل التقــدم العلمــي المشــهود فــي ظــل الثــورة الرقميــة، وهــذا يقتضــي 
مــن المعلــم أن يكــون واســع الأفــق والاطــاع، دائــم البحــث، منفتحًــا علــى كل مــا هــو جديــد؛  فحــدود 

المعرفــة لا تتوقــف عنــد حــد معيــن، ولابــد مــن مرجعتهــا باســتمرار. )الشــهري،2020(
وفــي ضــوء مــا ســبق، جــاءت الدراســة الحاليــة مــن أجــل التحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية 
 Krumrei-Mancuso, &( لمقيــاس التواضــع الفكــري الــذي أعــده كوموري-مانكيوســو وروســي
Rouse, 2016( وذلــك فــي البيئــة الســعودية لــدى عينــة مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة.

مشكلة البحث:
ومن خال ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث في الأسئلة التالية:

ــم  ــات بالتعلي ــن والمعلم ــدى المعلمي ــري ل ــع الفك ــاس التواض ــي لمقي ــل العامل ــاد التحلي ــا أبع -1م
الثانــوي بالبيئــة الســعودية، وهــل تتطابــق مــع مثياتهــا فــي النســخة الأصليــة للمقيــاس كمــا أشــار 
كوموري-مانكيوســو وروســي )Krumrei-Mancuso, & Rouse, 2016( فــي دراســته لإعــداد وتقنيــن 

المقيــاس علــى العينــة الأمريكيــة.
-2مــا دلالات الثبــات التــي تعطيهــا الصــورة المعربــة لمقيــاس التواضــع الفكــري بعــد تطبيقهــا علــى 

المعلميــن والمعلمــات بالتعليــم الثانــوي بالبيئــة الســعودية؟
-3مــا دلالات فاعليــة فقــرات الصــورة المعربــة لمقيــاس التواضــع الفكــري بعــد تطبيقهــا علــى 

الســعودية؟ بالبيئــة  الثانــوي  بالتعليــم  والمعلمــات  المعلميــن 
هــدف البحــث: يمكــن تلخيــص الهــدف الرئيــس لهــذا البحــث فــي التحقــق من الكفــاءة الســيكومترية 
للصــورة المعربــة لمقيــاس التواضــع الفكــري عنــد تطبيقهــا فــي البيئــة الســعودية علــى عينــات مــن 
معلمــي ومعلمــات التعليــم الثانــوي بمحافظــة محايــل عســير. ومــن أجــل تحقيــق هــذا الهدف ســوف 
ــة للمقيــاس  ــات للصــورة المعرب يركــز البحــث الحالــي علــى اســتخراج بعــض مؤشــرات الصــدق والثب

موضــوع البحــث، وذلــك باســتخدام طــرق مختلفــة.

أهمية البحث:
تكمن أهمية البحث في جانبين: نظرية، وتطبيقية:
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الأهمية النظرية:
-1تقديــم إطــار نظــري عــن التواضــع الفكــري كمتغيــر نفســي إيجابــي، وحديــث التنــاول فــي الدراســات 

الأجنبيــة؛ ممــا يثــري التــراث العربــي النفســي فــي هــذا المجــال.
-2أهميــة دراســة التواضــع الفكــري لــدى معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة، وذلــك مــن منطلــق 
أن اتجاهــات الطلبــة وأفكارهــم تتأثــر بالمواقــف الفكريــة لمعلميهــم ووجهــات نظرهــم، وتقبلهــم 

لاختافــات فــي الآراء، والتنــوع، والتســامح والانفتــاح علــى الآراء الأخــرى. 
ــة  ــه، وبخاص ــري وقياس ــع الفك ــوع التواض ــت موض ــي تناول ــة الت ــة والمحلي ــات العربي ــدرة الدراس -3ن

ــة. ــة الثانوي ــات المرحل ــدى معلمــي ومعلم ل
الأهمية التطبيقية:

-1لفت نظر الباحثين والدارسين في البيئة العربية إلى مجال بحثي جديد، وهو التواضع الفكري.
-2تقديــم مقيــاس جديــد فــي البيئــة العربيــة لقيــاس التواضــع الفكــري، والتحقــق مــن خصائصــه 
الســيكومترية فــي البيئــة العربيــة؛ ممــا يســهم فــي توجيــه الباحثيــن إلــى دراســة هــذا الموضــوع مــع 
متغيــرات أخــري، وإمكانيــة اســتخدام الأداة كمدخــل تشــخيصي أو عاجــي للعديــد مــن المتغيــرات.

مصطلحات البحث:
:Intellectual Humility التواضع الفكري 

عــرف جريجــج وماهادفيــن )Gregg & Mahadevan, 2014, P: 8( التواضــع الفكــري بأنــه »إدراك 
 McElroy, et al.,( الفــرد بــأن الحقيقــة غيــر قاصــرة عليــه وحــده«، كمــا عرفــه ماكلــوري وآخــرون
ــدة،  ــى الأفــكار الجدي ــاح عل ــة، والانفت ــرة حــول حــدود معرفــة الفــرد الذاتي ــه البصي P: 20 ,2014( بأن
ــات  ــل وجه ــة، وتقب ــر هجومي ــة غي ــكار بطريق ــم الأف ــى تقدي ــدرة عل ــى الق ــة بمعن ــم الغطرس وتنظي

ــح.  ــاءة أو تجري ــدون إس ــة ب ــر الذاتي ــة النظ ــع وجه ــف م ــي تختل ــرى الت ــر الأخ النظ
 )Krumrei-Mancuso, & Rouse, 2016( وروســي  كرومري-مانكيــوس  تعريــف  الباحــث  وتبنــى 
ـي، ويُقــاس- للتواضــع الفكــري؛ لأنــه بُنــي فــي ضوئــه المقيــاس الــذي اســتُخدم فــي البحــث الحالـ
ــة عــن   ــم/ المعلمــة مــن خــال الإجاب إجرائيًا-فــي البحــث الحالــي بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا المعل

ـي.  مفــردات المقيــاس الــذي اســتُخدم فــي البحــث الحالـ

حدود البحث:
-1الحدود الموضوعية: الخصائص السيكومترية العربية لمقياس التواضع الفكري.

-2الحدود البشرية: عينة من معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية. 
-3الحدود المكانية: مدارس المرحلة الثانوية التابعة لإدارة التعليم بمحافظة محايل عسير.

-4الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي 1440ه/ 441هـ.
منهــج البحــث: اســتخدم البحــث الحالــي المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ نظــرًا لماءمتــه لطبيعــة البحــث 

وأهدافه.
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مجتمــع وعينــة البحــث: يتكــون مجتمــع البحــث مــن جميــع معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة 
فــي المــدارس الثانويــة الحكوميــة التابعــة لإدارة التعليــم بمحافظــة محايــل عســير، واشــتملت عينــة 

البحــث علــى عينتيــن فرعيتيــن:
-1عينــة اســتطاعية: فــي محاولــة مــن الباحــث للتحقــق مــن وضــوح مفــردات المقيــاس المترجــم 
ومــدى القــدرة علــى فهمهــا علــى عينــة مماثلــة لعينــة البحــث، قــام الباحــث بدراســة اســتطاعية على 
)30( معلمًــا ومعلمــة بالمرحلــة الثانويــة بمحافظــة محايــل عســير؛ حيــث تــم تطبيــق المقيــاس فــي 
صورتــه الأوليــة، ولاحــظ الباحــث عــدم وجــود أي شــكوى مــن صياغــة المفــردات أو صعوبــة فهمهــا، 
وخلــو المقيــاس مــن أي بنــود تتنافــى مــع الثقافــة الإســامية أو تتعــارض مــع القيــم فــي المجتمــع 
الســعودي، وأقــر المفحوصــون بوضــوح التعليمــات، وبــأن طــول الاختبــار مناســب، واســتغرق تطبيقــه 
أقــل مــن )20( دقيقــة؛ ممــا جعــل الباحــث يطمئــن إلى إمكانيــة تطبيقه علــى عينة التقنين الأساســية.
-2العينــة الأساســية: تكونــت مــن )120( معلمًــا ومعلمــة مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة 
بمحافظــة محايــل عســير، وبمتوســط عمــري قــدره )37.61( ســنة، وانحــراف معيــاري قــدره )7.52(، 
ــل  ــة بمحافظــة محاي ــة الثانوي واختيــرت بطريقــة عشــوائية متيســرة مــن مــن بعــض مــدارس المرحل

عســير؛ حيــث تــم التطبيــق علــى أفــراد العينــة مــن خــال رابــط إلكترونــي.

أداة البحث:
كوموري-مانكيــوس  إعــداد  مــن    Iintellectual Humality Scale الفكــري  التواضــع  مقيــاس   ∗

الباحــث. وترجمــة   ،)Krumrei-Mancuso, & Rouse, 2016( وروســي 
أ-وصف المقياس في النسخة الأجنبية:

Independ- 22( مفــردة موزعــة علــى أربعــة أبعــاد: الاســتقالية الفكريــة لأنــا )يتكــون المقيــاس مــن 
 Openness عبــارات، والانفتــاح علــى مراجعــة وجهــة النظــر الذاتيــة )ence of intellect and ego )5
 Respect for others’ عبــارات، واحتــرام وجهــات نظــر الآخريــن )to revising one’s viewpoint )5
Lack of intellectual over- عبــارات، وعــدم الإفــراط فــي الثقــة الفكريــة المطلقــة )viewpoints )6
confidence )6( عبــارات. وتتــم الإجابــة عــن العبــارات مــن خــال إجابــة خماســية تتــراوح بيــن )أوافــق 
بشــدة-لا أوافــق بشــدة(، وتحصــل الإجابــة »أوافــق بشــدة« علــى خمــس درجــات، بينمــا تحصــل الإجابــة 
»لا أوافــق بشــدة« علــى درجــة واحــدة إذا كانــت العبــارة موجبــة الاتجــاه، والعكــس صحيــح إذا كانــت 
ــراوح المــدى مــا بيــن )-22 110( درجــة، وتشــير الدرجــة المرتفعــة إلــى ارتفــاع مســتوى  ســلبية، ويت

التواضــع الفكــري. 
وتمتــع المقيــاس فــي نســخته الأصليــة بخصائــص ســيكومترية جيــدة، حيــث تــم تطبيقــه علــى عينــة 
)380( فــرد، منهــم )%59( مــن الذكــور، و)%41( مــن الإنــاث، وتراوحــت أعمارهــم الزمنيــة مــا بيــن )-18 
72( ســنة، وبلــغ متوســط الأعمــار الزمنيــة )32.78( ســنة، والانحــراف المعيــاري )1.54(، وقــد كانــت 
الصــورة الأوليــة للمقيــاس مكونــة مــن )73( عبــارة، وعــن طريــق التحليــل العاملــي الاستكشــافي 
اســتقرت علــى )22( عبــارة تشــبعت علــى الأبعــاد الأربعــة تفســر )%24.57( مــن التبايــن الكلــي، وبلــغ 
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معامــل ألفــا كرونبــاخ الكلــي )0.88(، وتــراوح لأبعــاد الفرعيــة مــا بيــن ))0.73, 0.89، وأظهــر التحليل 
العاملــي التوكيــدي صحــة النمــوذج ومطابقــة البيانــات وتشــبعها علــى عامــل واحــد. 

ب-الصورة العربية للمقياس:
لإعداد صورة عربية من المقياس قام الباحث بما يلي:

-1ترجمة عبارات المقياس من اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية.
-2عــرض النســختين العربيــة والإنجليزيــة علــى عــدد )2( متخصصيــن فــي اللغــة الإنجليزيــة لمراجعــة 
الترجمــة، والتحقــق مــن مطابقــة المعنــى فــي اللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة. وقــام الباحــث بعــد ذلــك 
بإجــراء ترجمــة عكســية )مــن اللغــة العربيــة إلــى اللغــة الإنجليزيــة(، وعرضهــا علــى متخصصيــن فــي 
ــخة  ــردات فــي النس ــع معنــى المف ــق م ــدف، وتتف ــس اله ــق نف ــا تحق ــد أنه ــة،  ووُج ــة الإنجليزي اللغ

الأصليــة الأجنبيــة، وبذلــك تحقــق الباحــث مــن صحــة الترجمــة.
-3عــرض المقيــاس بعــد الترجمــة علــى متخصــص فــي اللغــة العربيــة لتحديــد مــدى ســامة الصياغــة 

اللغويــة العربيــة لعبــارات المقيــاس.
-4عــرض المقيــاس علــى عــدد )9( مــن المحكميــن المتخصصيــن فــي الصحــة النفســية وعلــم النفــس، 
وذلــك للحكــم علــى مــدى ماءمــة المقيــاس للتطبيــق فــي البيئــة العربيــة، وبخاصــة الســعودية، 
ومــدى ماءمتــه للتطبيــق علــى عينــة مــن معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة. وقــد أقــرَّ المحكمون 

بماءمــة المفــردات للبيئــة الســعودية، وأشــاروا بإعــادة صياغــة بعــض العبــارات.
-5تطبيــق الصــورة الأوليــة للمقيــاس علــى العينــة الاســتطاعية للتأكــد مــن وضــوح المفــردات، 

واســتيعابها. وفهمهــا 
مفتاح تصحيح المقياس:

تتــم الإجابــة عــن مفــردات المقيــاس مــن خــال إجابــة خماســية تتبــع طريقــة ليكــرت تتــراوح بيــن 
)تنطبــق تمامًــا- لا تنطبــق مطلقًــا(، حيــث تحصــل الإجابــة )تنطبــق تمامًــا( علــى خمــس درجــات، بينمــا 
تحصــل الإجابــة )لا تنطبــق مطلقًــا( علــى درجــة واحــدة إذا كانــت العبــارة موجبــة الاتجــاه، والعكــس 
صحيــح إذا كانــت العبــارة ســالبة الاتجــاه،  ويتــراوح المــدى مــا بيــن ))110-22 درجــة، وتشــير الدرجــة 
المرتفعــة إلــى ارتفــاع مســتوى التواضــع الفكــري، ويوضــح جــدول )8( أرقــام مفــردات أبعــاد مقيــاس 

التواضــع الفكــري.
جدول )8( أرقام مفردات أبعاد مقياس التواضع الفكري

أرقام المفرداتالأبعاد

17,13,9,5,1الاستقالية الفكرية لأنا

18,14,10,6,2الانفتاح على مراجعة وجهة النظر الذاتية

21,19,15,11,7,3احترام وجهات نظر الآخرين

22,20,16,12,8,4عدم الإفراط في الثقة الفكرية المطلقة
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نتائج البحث:
تــم إدخــال البيانــات وتصحيحهــا ومعالجتهــا باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة )SPSS.22(. وقــد 
أشــارت النتائــج إلــى تمتــع المقيــاس بدرجــة جيــدة مــن الاتســاق الداخلــي والصــدق العاملــي والثبــات 

ســواء لأبعــاد أو الدرجــة الكليــة للمقيــاس. وفيمــا يلــي عــرض نتائــج التحليــل الإحصائــي.
الإجابة عن السؤال الأول: 

ــن  ــدى المعلمي ــري ل ــع الفك ــاس التواض ــي لمقي ــل العامل ــاد التحلي ــا أبع ــن: م ــؤال ع ــذا الس ــص ه ين
والمعلمــات بالتعليــم الثانــوي بالبيئــة الســعودية، وهــل تتطابــق مــع مثياتهــا فــي النســخة الأصليــة 
للمقيــاس كمــا أشــار كوموري-مانكيوســو وروســي؟ وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم إجــراء التحليــل 
العاملــي الاستكشــافي لعبــارات المقيــاس، وللتأكــد مــن قابليــة مصفوفــة الارتباطــات للتحليــل 
العاملــي أجــرى الباحــث مقيــاس كفايــة العينــةKaiser-Meyer-Olkin  وكانــت القيمــة تســاوى 
)0.778( وهــى قيمــة مرتفعــة وقريبــة مــن الواحــد الصحيــح وتشــير إلــى كفايــة العينــة، أيضــا تــم إجــراء 
اختبــار Bartlett’s Test of Sphericity للتكوريــة والــذى يوضــح أن مصفوفــة الارتباطــات تتوفــر علــى 

ــا عنــد )0.01(. الحــد الأدنــى مــن العاقــات فقــد كان دالًا إحصائيً
وقــد اســتخدم طريقــة المكونــات الأساســية Principal Components(( لمــا تتســم بــه هــذه الطريقــة 
ــزر« فــي اســتخاص العامــل العــام  مــن اســتخاص أقصــى تبايــن ممكــن. كمــا اســتخدم محــك »كاي
وهــو مــالا يقــل جــذره عــن واحــد صحيــح، ثــم تــم تدويــر العوامــل المســتخرجة تدويــرًا متعامــدًا بطريقــة 
»الفاريمكــس Varimax »، واعتبــر الباحــث التشــبع المقبــول للبنــد هــو )0.3( علــى الأقــل، وبنــاءً علــى 
المحــكات الســابقة تــم اســتخاص أربعــة عوامــل مــن الدرجــة الأولــى للمقيــاس فســرت )57.531%( 
ــك  ــبعاتها، وكذل ــا وتش ــة إحصائيً ــل الدال ــة العوام ــدول )1( مصفوف ــح ج ــي. ويوض ــن الكل ــن التباي م

الجــذر الكامــن ونســبة التبايــن لــكل عامــل ونســب الشــيوع لمفــردات المقيــاس.
جــدول )1( تشــبعات مفــردات مقيــاس التواضــع الفكــري بالعوامــل بعــد التدويــر المتعامــد ونســب 

الشــيوع

العبارات
الأبعاد

نسب الشيوع
الرابعالثالثالثانيالأول

10.5290.58

20.6590.68

30.7300.76

40.8250.66

50.5790.55

60,4740.37
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العبارات
الأبعاد

نسب الشيوع
الرابعالثالثالثانيالأول

70.5120.49

80.7750,73

90.7360.66

100.6060.55

110.7330.64

120.7610.78

130.64100.61

140.7030.77

150.6590.66

160.7000.73

170.5110.45

180.7200.78

190.6390.59

200.5710.51

210.6220.60

220.7530,69

نسبة التباين الكلى4.0193.5282.7372.373الجذر الكامن

نسبة التباين 
18.26816.03712.44010.78557.531العاملي

ــا  ــت جذوره ــل، تراوح ــة عوام ــن أربع ــفر ع ــاس أس ــي للمقي ــل العامل ــدول )1( أن التحلي ــن ج ــح م يتض
الكامنــة مــا بيــن )4.019( للعامــل الأول، و)2.373( للعامــل الرابــع.

 Confirmatory كمــا تحقــق الباحــث مــن الصــدق العاملــي باســتخدام التحليــل العاملــي التوكيــدي
factor analysis )CFA( بطريقــة الاحتمــال الأقصــى Maximum likelihood التــي أســفرت عــن تشــبع 
ــر  ــة = 2 وهــي غي ــد درجــات حري ــت قيمــة كا2 = 46.82 عن ــى عامــل واحــد، وكان ــع العوامــل عل جمي
دالــة إحصائيًــا، كمــا كان مؤشــر RMSEA )0.43( وهــي تقــع فــي المــدي المثالــي للمؤشــر )أقــل مــن5(، 
كذلــك فــإن مؤشــر GFI لجــودة المطابقــة )0.87( ومؤشــر NFI للمطابقــة المعياريــة )0.74( وهمــا 
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ــع  ــات م ــدة للبيان ــة جي ــود مطابق ــد وج ــك يؤك ــر:1(،  وذل ــر )صف ــدي المثالــي للمؤش ــان فــي الم تقع
النمــوذج المقتــرح، وهــو عامــل واحــد. ويوضــح شــكل )1( نمــوذج صــدق التحليــل العاملــي التوكيــدي 

لمقيــاس التواضــع الفكــري.

شكل )1( نموذج صدق التحليل العاملي التوكيدي لمقياس التواضع الفكري
كما يوضح جدول )2( ملخصًا لنتائج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس التواضع الفكري.

جــدول )2( نتائــج التحليــل العاملــي التوكيــدي لأربعــة متغيــرات مشــاهدة )نمــوذج العامــل الكامــن 
الواحــد( فــي مقيــاس التواضــع الفكــري

معامل المتغيرات المشاهدة
المسار

الخطأ المعياري لتقدير 
قيمة ”ت”معامل المسار

معامل التحديد

R2

0.730408.170.53الاستقالية الفكرية لأنا

الانفتاح على مراجعة 
0.520.335.65027وجهة النظر  الذاتية

0.470.495.040.23احترام وجهات نظر الآخرين

عدم الإفراط في الثقة 
0.920.3210.520,85الفكرية المطلقة

** دالة عند مستوى )0,01(.
يوضــح جــدول )2(، وشــكل )1( نتائــج التحليــل العاملــي التوكيــدي التــي تؤكــد صــدق العوامــل 
الأربعــة فــي مقيــاس التواضــع الفكــري، كمــا يتضــح أيضًــا أن المتغيــرات المشــاهدة تشــبعت بالعامــل 
الكامــن؛ حيــث بلــغ معامــل صدقهــا أو مســارها ))0.92, 0.47, 0.52, 0.73 علــى الترتيــب, ومــن ثــم 

يمكــن لــكل منهــا تفســير )%92, %47, %52, %73( مــن التبايــن الكلــي فــي المتغيــر الكامــن. 
كمــا تشــير النتائــج الــواردة فــي جــدول )2(، وشــكل )1( إلــى أن قيــم »ت« المقابلــة لمعامــات المســار 
لا تقــع فــي الفتــرة [1.96،1.96-]، وهــذا يشــير إلــى دلالــة معامــات المســار، كمــا أن النمــوذج حقــق 
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شــروط حســن المطابقــة، وهــذا يــدل علــى أن الاســتبيان مطابــق للصــورة الأصليــة.
الإجابة عن السؤال الثاني: 

ينــص هــذا الســؤال عــن: مــا دلالات الثبــات للصــورة المعربــة لمقيــاس التواضــع الفكري بعــد تطبيقها 
علــى المعلميــن والمعلمــات بالتعليــم الثانوي بالبيئة الســعودية؟

وللإجابة عن هذا السؤال للتحقق من ثبات المقياس تم استخدام الطرق التالية:
-1الارتباط بين عوامل المقياس مؤشر على ثبات المقياس.

ـى معامــات الثبــات لمقيــاس التواضــع الفكــري بإيجــاد معامــات الارتبــاط بيــن  تــمَّ التوصــل إلـ
العوامــل الأربعــة التــي مثلــت مكونــات البناءالتحليــل العاملــي للمقيــاس. ويبيــن جــدول )3( هــذه 

النتائــج.
جــدول)3( مصفوفــة معامــات الارتبــاط بيــن العوامــل الأربعــة المكونــة للمقيــاس، وكذلــك ارتباطها 

الدرجــة الكلية.

)3()2()1(الدرجة الكليةالأبعاد

---0.722**الاستقالية الفكرية لأنا )1(

الانفتاح على مراجعة وجهة النظر الذاتية 
)2(**0.469**0.317--

-0.635**0.427**0.601**احترام وجهات نظر الآخرين )3(

0.359**0.393**0.516**0.541**عدم الإفراط في الثقة الفكرية المطلقة )4(
** دالة عند مستوى )0.01(

ــن  ــاط العوامــل بعضهــا ببعــض تراوحــت مــا بي ــم معامــات ارتب ــع قي يتضــح مــن جــدول )3( أن جمي
))0.317, 0.722 ، وجميعهــا عنــد مســتوى دلالــة إحصائيــة )0.01(.

-2طريقة ألفا كرونباخ:
ــاس  ــى مقي ــة عل ــة الكلي ــة، أو للدرج ــاد الفرعي ــواء لأبع ــاخ س ــا كرونب ــات ألف ــل ثب ــاب معام ــم حس ت

التواضــع الفكــري. ويوضــح جــدول )4( نتائــج ذلــك.
جدول )4( معامات ثبات مقياس التواضع الفكري لاستبيان بطريقة ألفا كرونباخ

معامــل ألفا كرونباخالأبعادم

0.848الاستقالية الفكرية لأنا1

0.731الانفتاح على مراجعة وجهة النظر الذاتية2

0.870احترام وجهات نظر الآخرين3

0.690عدم الإفراط في الثقة الفكرية المطلقة4

0.769الدرجة الكلية على مقياس التواضع الفكري



1350

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

تشــير النتائــج الــواردة فــي جــدول )4( إلــى أن معامــات ثبــات ألفــا كرونبــاخ لأبعــاد مقيــاس التواضــع 
الفكــري جــاءت قيــم مرتفعــة؛ ممــا يشــير إلــى تمتــع المقيــاس بدرجــة مقبولــة مــن الثبــات.

-3طريقة التجزئة النصفية:
تــم حســاب ثبــات المقيــاس بطريقــة التجزئــة النصفيــة، وذلــك بتقســيم المقيــاس إلــى نصفيــن: الأول 
يتكــون مــن العبــارات الفرديــة، والثانــي يتكــون مــن العبــارات الزوجيــة، ثــم حســاب معامــات الارتبــاط 
بطريقــة »بيرســون«، ومعالجــة النتائــج باســتخدام معادلــة »ســبيرمان-براون«، ومعادلــة »جتمــان«. 

ويوضــح جــدول )5( نتائــج ذلــك.
جدول )5( معامات ثبات أبعاد مقياس التواضع الفكري بطريقة التجزئة النصفية

الأبعادم
التجزئة النصفية

طريقة سبيرمان-براونطريقة جتمان

0.7410.780الاستقالية الفكرية لأنا1

الانفتاح على مراجعة وجهة النظر 2
0.7430.774الذاتية

0.8640.857احترام وجهات نظر الآخرين3

0.6110.624عدم الإفراط في الثقة الفكرية المطلقة4

0.6240.640الدرجة الكلية على مقياس التواضع الفكري
ــع  ــاس التواض ــاد مقي ــة بأبع ــات الخاص ــات الثب ــدول )5( إلــى أن معام ــواردة فــي ج ــج ال ــير النتائ تش
الفكــري بطريقــة ســبيرمان-براون، متقاربــة مــع مثيلتهــا بطريقــة جتمــان، وكلهــا قيــم مقبولــة، ممــا 

يشــير إلــى ثبــات المقيــاس.
الإجابة عن السؤال الثالث: 

ينــص هــذا الســؤال عــن: مــا دلالات فاعليــة فقــرات الصــورة المعربــة لمقيــاس التواضــع الفكــري بعــد 
تطبيقهــا علــى المعلميــن والمعلمــات بالتعليــم الثانــوي بالبيئــة الســعودية؟

ـى دلالات فاعليــة فقــرات المقيــاس بصورتهــا النهائيــة، وذذلــك بتحليــل فقــرات  تــمَّ التوصــل إلـ
المقيــاس وتقديــر قدراتهــا التمييزيــة مــن خــال حســاب معامــل الارتبــاط بيــن درجــة الفقــرة ودرجــة 
العامــل الــذي تنتمــي إليــه مــن جهــة، وبينهــا وبيــن الدرجــة الكليــة علــى المقيــاس مــن جهــة أخــرى. 

ــك. ــج ذل ويوضــح جــدول ))6, 7 نتائ
جدول )6( معامات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية على المقياس

معامل المفردة
معامل المفردةالارتباط

معامل المفردةالارتباط
معامل المفردةالارتباط

الارتباط

1** 0.4617** 0.48413** 0.60019** 0.551
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2** 0.5888** 0.53914** 0.42920** 0.390

3** 0.6589** 0.71115** 0.37921** 0.493

4** 0.62010** 0.51716** 0.58122** 0.633

5** 0.55011** 0.35917** 0.44623** 0.556

6 ** 0.33612** 0.45418** 0.59024** 0.748
**  دالة عند مستوى )0.01 (.

يتضــح مــن جــدول )6( أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل مفــردة والدرجــة الكليــة علــى مقيــاس 
ــد مســتوى )0.01(. ــا عن ــة إحصائيً ــن )0.336، 0.748(، وهــي دال التواضــع الفكــري تراوحــت مــا بي

جدول )7( معامات الارتباط بين درجات كل مفردة والدرجة الكلية للعامل الذي تنتمي إليه

الانفتاح على مراجعة الاستقالية الفكرية لأنا
وجهة النظر الذاتية

احترام وجهات نظر 
الآخرين

عدم الإفراط في الثقة 
الفكرية المطلقة

معامل المفردة
معامل المفردةالارتباط

معامل المفردةالارتباط
معامل المفردةالارتباط

الارتباط

1**0.7362**0.6573**0.8074**0.563

5**0.8306**0.6417**0.8438**0.700

9**0.81310**0.82011**0.64312**0.529

13**0.87414**0.77015**0.82116**0.686

17**0.72418**0.69019**0.78420**0.660

21**0.71622**0.626
**  دالة عند مستوى ))0.01

يتضــح مــن جــدول )7( أن معامــات الارتبــاط بيــن درجــة كل مفــردة والدرجــة الكليــة للبعــد الأول 
تراوحــت مــا بيــن )0.724، 0.830(، وللبعــد الثانــي مــا بيــن )0.657، 0.820(،  وللبعــد الثالــث مــا بيــن 
)0643، 0.821(، وللبعــد الرابــع مــا بيــن )0.529، 0.700(، وهــي دالــة إحصائيًــا عنــد مســتوى ))0.01.

التوصيات والمقترحات: 
الاهتمــام بمتغيــرات علــم النفــس الإيجابــي، ومــن هــذه المتغيــرات: التواضــع بشــكل عــام؛ حيــث 	 

يعــد مــن المتغيــرات التــي تــم إدراجهــا حديثًــا فــي علــم النفــس الإيجابــي؛ ولــم ينــل هــذا المتغيــر 
ــا كبيــرًا مــن الدراســة والاهتمــام البحثــي لوقــت قريــب، وذلــك بســبب ارتباطــه بالقيــم  حظًّ
ــادة الدراســات فــي هــذا المتغيــر،  الأخاقيــة الدينيــة، والفلســفية، وبالتالــي فهنــاك ضــرورة لزي

وإعــداد مقاييــس لقياســه مــن واقــع الثقافــة الإســامية.



1352

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

ــرام 	  ــح الفكــري، واحت ــاخ تنظيمــي إداري مدرســي يســوده جــو مــن التفت ــر من ــى توفي العمــل عل
ــرأي الآخــر. ــرأي وال ال

ــة؛ لمــا لهــم مــن 	  ــة الثانوي ــدى معلمــي ومعلمــات المرحل ــز التواضــع الفكــري ل الاهتمــام بتعزي
دور نفســي واجتماعــي وأكاديمــي فــي تشــكيل أفــكار ومعتقــدات الطــاب مــن جهــة وتنميــة 
شــخصياتهم فــي جميــع جوانبهــا مــن جهــة أخــرى؛ فهــم النمــوذج الماحــظ مــن قِبــل الطــاب 

ــف الجنســين. بمختل
المجال خصب لعمل موضوعات بحثية في التواضع الفكري ومنها مثاً:	 

التواضع الفكري وعاقته بالتسامح نحو الآخر لدى طاب الجامعة.. 1
التواضع الفكري وعاقته بالهناء الذاتي لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات.. 2
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معوقــات توجهــات الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي 
أقســام التربيــة الإســامية بجامعــات المملكة العربية الســعودية

د. سويلم سامة الجهني )إدارة تعليم المدينة المنورة(.
ــتخلص: تناولــت الدارســة معوقــات توجهــات الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية  المس
ـى: الكشــف عــن المعوقــات )الذاتيــة، والأكاديميــة، والاجتماعيــة  بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية، وهدفــت إلـ
والثقافيــة( المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية  نحــو الدراســات المســتقبلية فــي 

ــامية. ــة الإس ــام التربي أقس
ــة الدراســة مــن أعضــاء  ــت عين ــت أداة الدراســةِ الاســتبانةُ، وتكون واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي فــي دراســته، وكان
ــغ )44( عضــو  ــذي بل ــة الإســامية بالجامعــات الســعودية وال ــا فــي أقســام التربي ــة التدريــس وطــاب الدراســات العلي هيئ

ــا. ــا فــي الدراســات العلي تدريــس و)174( طالب
ــرة  ــة الإســامية، وكث ــة الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربي ــج أهمهــا:  قل ــت الدراســة إلــى عــدد مــن النتائ       توصل
الذاتيــة  المعوقــات  وأن  نحوهــا.  الباحثيــن  وتوجهــات  الأكاديميــة  التوجهــات  وضعــف  تواجههــا  التــي  الصعوبــات 
والأكاديميــة والاجتماعيــة والثقافيــة؛ مؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية بدرجــة موافــق مــن وجهــة 
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، وطــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية. وأن غمــوض المجــالات التــي تنــدرج 
تحــت مجــال الدراســات المســتقبلية، أكثــر المعوقــات الذاتيــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية. وأن قلــة مراكــز الدراســات المســتقبلية فــي الجامعــات 
الســعودية هــي أكثــر المعوقــات الأكاديميــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن وجهــة نظــر 
أعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية. وأن نظــرة بعــض الباحثيــن بــأن الدراســات المســتقبلية مــن الغيبيــات 

التــي لا يجــوز البحــث فيهــا، هــو: أقــل المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة مــن وجهــة نظــر طــاب الدراســات العليــا.
ــراء  ــعودية.  وإج ــات الس ــتقبلية فــي الجامع ــات المس ــز للدراس ــاء مرك ــات: إنش ــات والمقترح ــرز التوصي ــن أب ــت م        وكان

ــاي.  ــلوب دلف ــتخدام أس ــامية باس ــة الإس ــتقبلية للتربي ــات المس ــن التحدي ــة ع ــة علمي دراس
الكلمات المفتاحية: المعوقات، الدراسات المستقبلية، التربية الإسامية، الجامعات السعودية.

Abstract: The study dealt with the obstacles of researchers’ orientations towards future studies in the 
departments of Islamic education in the universities of the Kingdom of Saudi Arabia.
 The study aimed to: reveal the obstacles )subjective, academic, social and cultural( affecting the orien-
tations of researchers in the universities of the Kingdom of Saudi Arabia towards future studies in the 
departments of Islamic education.
 The researcher used the )descriptive approach( in his study, and the study tool was the questionnaire, 
and the study sample consisted of faculty members and graduate students in the departments of Is-
lamic education in Saudi universities, which amounted to )44( faculty members and )174( students in 
graduate studies.
 The study reached a number of results, the most important of which are: the lack of future studies in 
the departments of Islamic education, the large number of difficulties they face, and the weakness of 
academic orientations and researchers’ orientations towards them. that the subjective, academic, social 
and cultural obstacles; Influential in the orientation of researchers towards future studies with a degree 
of agreement from the point of view of faculty members and graduate students in Islamic education 
departments. And that the ambiguity of the fields that fall under the field of future studies is the most 
influential self-obstacle in the direction of researchers towards future studies from the point of view 
of faculty members in Islamic education departments. And that the lack of centers for future studies 
in Saudi universities is the most influential academic obstacle in the direction of researchers towards 
future studies from the point of view of faculty members in Islamic education departments. The view of 
some researchers that future studies are from the unseen)AL-GHAYB( that should not be researched is: 
the least social and cultural obstacles from the point of view of graduate students.
 Among the most prominent recommendations and proposals: Establishing a center for future studies in 
Saudi universities. And conducting a scientific study on the future challenges of Islamic education using 
the Delphi method.
Keywords: influencing, future studies, Islamic education, Saudi universities.
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مقدمة:
الحمــد للــه رب العالميــن، علــم الإنســان مالــم يعلــم والصــاة والســام علــى خيــر خلقــه أجمعيــن نبينــا 

محمــد صلــى الله عليــه وعلــى آلــه وصحبــه أجمعيــن ثــم أمــا بعــد:
فــإن المتأمــل فــي جوانــب التربيــة الإســامية يوقــن شــمولها لجوانــب الديــن كلــه، ولجوانــب الحيــاة 
كلهــا، فحققــت التربيــة الإســامية فــي جانبهــا الإيمانــي عاقــة الإنســان بربــه ســبحانه، ســواء كان 
ذلــك فــي عالــم الشــهادة مــن عبــادة وســلوك، أو فــي جانــب الغيــب مــن إيمــان وتصديــق،  فــي الوقــت 
الــذي شــملت قضايــا الحيــاة الدنيــا، بــل لــم يكــن الفصــل بينهمــا إلا مــن حيــث التنــوع، وإلا فــإن 
الإنســان المســلم يســعى فــي حياتــه والعمــل فيهــا امتثــالًا لتعاليــم الوحــي، وتطبيقــا لتوجيهاتــه فــي 
الاســتخاف فــي الأرض، وهــذا التــوازن يســتدعي ضــرورة النظــر فــي مــآلات الحيــاة الدنيــا، ومســتقبل 
لمســتقبل  لتهيئتــه  إلا  بالطفــل  الإســامية  التربيــة  اهتمــام  يكــن  ولــم  والحــرص عليهــا،  الأيــام، 
الأمــة،  ومــا البحــث والتخطيــط والعمــل للمســتقبل إلا جــزءا مــن تعاليــم الوحــي فــي اســتغال هــذه 

الإمكانــات، ولــن يتحقــق للإنســان هدفــه إلا بالنظــر للمســتقبل.
ــان  ــه، والإنس ــتغناء عن ــن الاس ــرورة لا يمك ــه ض ــط ل ــه والتخطي ــع إلي ــتقبل والتطل ــر إلــى المس والنظ
يتشــوق إلــى المســتقبل ويحــاول اكتشــاف أســراره ومعرفــة أخبــاره، بــل قــد أصبــح أكثــر ضــرورة فــي 
هــذا الزمــن الــذي يواجــه فيــه العالــم الكثيــر مــن التحديــات والتغيــرات الســريعة، والتــي كانــت نتاجــا 
للتطــور الســريع فــي وســائل الاتصــال والتقنيــة، ومــن خــال ذلــك بــرزت العديــد مــن الوســائل التــي 
اســتعملها الإنســان لمواجهــة تحديــات المســتقبل، ومــن أبــرز هذه الوســائل »الدراســات المســتقبلية 
التــي تضــيء الطريــق بــإذن الله أمــام المخطــط ومتخــذ القــرار ليكــون تخطيطــه أحكــم وقــراره أقــرب 

للصواب«.)المديفــر، 2012م :5(.
  والدراســات المســتقبلية لا تقتصــر علــى مجــال معيــن مــن العلــوم والمهــارات، بــل يجــب أن توجــه 
ـى إدراك صــورة واضحــة للتطــورات المســتقبلية  ـى جميــع المجــالات التــي تحتــاج الأمــة فيهــا إلـ إلـ
والتحديــات التــي تواجههــا حتــى تكــون الحلــول قائمــة علــى أســس علميــة يمكــن أن تعطــي نتائــج 

فــي صالــح مــا تنشــده الأمــة ومــا تتطلــع إليــه.
ـى استكشــاف المشــكات التــي ســوف  والبحــوث المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية تهــدف إلـ
يواجههــا الأجيــال فــي المســتقبل، ثــم المواصفــات التــي ينبغــي أن يتربى عليهــا الأجيــال لمواجهتها، 
ومجــال الدراســات المســتقبلية كثيــرة وتشــمل جميــع الدراســات الحاليــة مــن حيــث دراســة الأوضــاع 
وأهــداف المجتمعــات الطموحــة المحبــة للســيطرة والهيمنــة علــى العالــم بالأنظمــة والاقتصاديــات 

والفضائيــات وغيرها.)يالجــن، 2001 :172(.   
وقــد بيّنــت دراســة النعيــري )2003م( ضــرورة أن تســهم مؤسســات التعليــم العالــي ومراكــز البحــث 
ــة  ــات المتعلق ــرق والمنهجي ــم الط ــرافه، وأه ــتقبل واستش ــات المس ــى دراس ــوء عل ــليط الض فــي تس
بــه وإكمــال المســيرة فــي هــذا المجــال وألا تقــف الدراســات عنــد الجوانــب التأصيليــة لهــذا الفــن بــل 
الذهــاب إلــى استشــراف المســتقبل فــي القــرآن الكريــم والســنة النبويــة، ومحاولــة وضــع تصــور لكيفية 
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التعامــل مــع التحديــات المســتقبلية للتربيــة الإســامية واقتــراح أفضــل الحلــول المناســبة لذلــك.
وأشــارت العديــد مــن الدراســات التربويــة والاجتماعيــة مثــل دراســة الذبيانــي )2017م(، ودراســة 
ـى أهميــة البحــث فــي مجــال الدراســات المســتقبلية فــي التربيــة وتوجيــه  الحضيــف )2020م( إلـ

الباحثيــن لهــا وتهيئــة الظــروف المائمــة لهــا.
ــال  ــة مج ــتقبلية فــي التربوي ــات المس ــع الدراس ــى واق ــوف عل ــن الوق ــد م ــك فاب ــق ذل ــى يتحق  وحت
التربيــة الإســامية، وتهيئــة الســبل للباحثيــن لهــذا المجــال مــن البحــث، ومنــه جــاء هــذا البحــث 
بعنــوان: »معوقــات توجهــات الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية 

بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية«.

مشكلة البحث:
ــتقبل،  ــراف المس ــي، واستش ــن الماض ــادة م ــر، والإف ــا الحاض ــت قضاي ــد تناول ــامية ق ــة الإس إن التربي
ــة لا زالــت بحاجــة إلــى التأصيــل فــي اتجــاه الدراســات المســتقبلية،  ــة التربوي إلا أن الدراســات العلمي
رغــم كونهــا أحــد الأركان التــي لا غنــى لأمــة عــن البحــث فيهــا؛ بــل إن الدراســات العلميــة التربويــة 

ــة. ــة أو التاريخي ــة بالدراســات الوصفي ــادرة مقارن ــكاد تكــون ن المســتقبلية ت
كمــا أن العالــم الإســامي لا يــزال يفتقــر لمثــل هــذه الدراســات والتــي لــم يوجــد منهــا إلا محــاولات 
ــدر  ــن أق ــة، ونح ــادة ومتخصص ــتقبلية ج ــات مس ــا دراس ــون لديه ــة أن يك ــى الأم ــب عل ــة، والواج قليل
الأمــم علــى أن نضــع مثــل هــذه الدراســات الدقيقــة، لأن لدينــا المصــدر الوحيــد الحــق الــذي لا يأتيــه 
الباطــل مــن بيــن يديــه ولا مــن خلفــه؛ فنأخــذ هــذا المصــدر ونبنــي عليــه النظــر فــي ســنن الله الكونيــة 

ــا نصــل إلــى صــور أدق للمســتقبل.)النعيري، 2005 :3(.  وهــذا يجعلن
ــا  ــي تواجهه ــات الت ــامية، وإدراك التحدي ــة الإس ــتقبل التربي ــة مس ــرورة دراس ــى ض ــد عل ــذا يؤك وه
ــرات  ــك بعــد دراســة كل التغي ــرؤى المســتقبلية، وذل ــول وال ــم الحل ــان ســبل مواجهتهــا، وتقدي وبي
ــزال  ــة. وتشــير دراســة الحضيــف )2020م( إلا أن البحــوث المســتقبلية لات والمشــكات بصــورة علمي
خــارج محــور اهتمــام البحــث العلمــي فــي التربيــة، كمــا أن ضعــف الوعــي بأهميــة التفكير المســتقبلي 
ـى قلــة فــي مســاهمة الدراســات المســتقبلية فــي الوطــن  مــن المعوقــات الرئيســية التــي أدت إلـ
ـي فــي عمليــات التخطيــط واتخــاذ القــررات وصناعتهــا، وقــد أوصــت بتشــجيع البحــوث فــي  العربـ

ــى معوقاتهــا. ــب عل ــة والتغل الدراســات المســتقبلية فــي التربي
وإن الوضــع الحالــي لواقــع الدراســات المســتقبلية فــي مجــال التربيــة الإســامية يؤكــد الحاجــة إلــى 
إجــراء دراســة علميــة تضــع تصــوراً للدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية بعــد دراســة علميــة 
ــرة فــي توجهــات الباحثيــن نحوهــا، ويتــم  تحليليــة لواقعهــا أولًا، والوقــوف علــى المعوقــات المؤث

ذلــك مــن خــال الإجابــة علــى أســئلة البحــث. 

تساؤلات البحث:
يســعى هــذا البحــث إلــى الإجابــة علــى التســاؤل الرئيــس التالــي: »مــا معوقــات توجهــات الباحثيــن 
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نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية بجامعــات المملكــة العربية الســعودية«؟
وتتفرع عنه الأسئلة الفرعية التالية:

مــا المعوقــات الذاتيــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية . 1
نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية؟

العربيــة . 2 المملكــة  بجامعــات  الباحثيــن  توجهــات  فــي  المؤثــرة  الأكاديميــة  المعوقــات  مــا   
الإســامية؟ التربيــة  أقســام  فــي  المســتقبلية  الدراســات  نحــو  الســعودية 

 مــا المعوقــات الثقافيــة والاجتماعيــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة . 3
العربيــة الســعودية نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية؟

أهداف البحث: هدفَ البحثُ إلى:
العربيــة . 1 المملكــة  بجامعــات  الباحثيــن  توجهــات  فــي  المؤثــرة  الذاتيــة  المعوقــات  تحديــد 

الإســامية. التربيــة  أقســام  فــي  المســتقبلية  الدراســات  نحــو  الســعودية 
تحديــد المعوقــات الأكاديميــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة العربيــة . 2

الســعودية  نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية.
تحديــد المعوقــات الثقافيــة والاجتماعيــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة . 3

العربيــة الســعودية  نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية.

أهمية البحث:
ــان ذلــك علــى  ــة الدراســة مــن جانبيــن همــا: الجانــب النظــري والجانــب التطبيقــي، وبي تظهــر أهمي

النحــو الآتــي:  
أولًا: الأهمية العلمية النظرية.

تســاعد هــذه الدراســة فــي التخطيــط التربــوي، والبحــث العلمــي فــي مجــال التربيــة الإســامية، 
مــن خــال إعــادة ترتيــب أولويــات البحــث العلمــي فــي الدراســات المســتقبلية، بمــا يوافــق تحقيــق 
الأهــداف التــي تواكــب ســرعة المتغيــرات، والتحديــات. وتظهــر أهميتهــا مــن خــال مــا تضيفــه 
للمكتبــة التربويــة فــي مجــال الدراســات المســتقبلية التــي يســتفد منهــا طــاب الدراســات العليــا فــي 
الجامعــات ودارســي مقــررات استشــراف المســتقبل. ومــن أهميتهــا أيضًــا أنهــا: تبحــث فــي تشــخيص 
واقــع الدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية، والمعوقــات التــي أدت إلــى ضعــف توجهــات 
الباحثيــن مــن طــاب الدراســات العليــا، عــن البحــث فيهــا، والتــي لــم يقــف الباحــث علــى دراســة علميــة 
تناولــت هــذه المشــكلة علــى الرغــم مــن التحديــات المعاصــرة والمســتقبلية التــي تواجــه مســتقبل 

التربيــة.
ثانياً: الأهمية التطبيقية العملية.

تفيــد هــذه الدراســةُ المراكــزَ الاستشــرافية التــي تقــوم بدراســات علميــة استشــرافية للمســتقبل 
التربــوي. وقــد تمهــد الطريــق أمــام الكليــات التربويــة لوضــع برامــج تعليميــة تهــدف إلــى تفعيــل دور 
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الدراســات المســتقبلية فــي هــذا المجــال بحثــاً وتعليمــاً.

حدود البحث: تتمثل حدود البحث فيما يلي:
الحد الموضوعي: ركز هذا البحث على الدراسات التي تناولت مستقبل التربية الإسامية.	 
ــة 	  ــرى وجامع ــة أم الق ــامية وجامع ــة الإس ــة الجامع ــدود المكاني ــتملت الح ــد المكانــي: اش الح

ــن ســعود الإســامية. الإمــام محمــد ب
ــا 	  الحــد البشــري: اقتصــرت هــذه الدراســة علــى أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العلي

الذكــور فــي أقســام التربيــة الإســامية فــي الجامعــات المحــددة.
الحد الزمني: خال العام الجامعي 1443م.	 

مصطلحات البحث:

اشتمل البحث على بعض المصطلحات والتي تحتاج إلى إيضاح على النحو الآتي:

أولًا: الدراسات المستقبلية.
تعــرف الدراســات المســتقبلية بوجــه عــام هــي: »اجتهــاد علمــي منظــم يرمــي إلــى صــوغ مجموعــة 
ــم الرئيســية لأوضــاع مجتمــع مــا أو مجتمعــات تمتــد فتــرة  مــن التنبــؤات المشــروطة تشــمل المعال
لعقديــن أو أكثــر وتنطلــق مــن الافتراضــات الخاصــة حــول الماضــي والحاضــر لاستكشــاف أثــر دخــول 

ــن وآخــرون، 1985 :23(. ــى المجتمــع أو المجتمعات«.)ســعد الدي عناصــر مســتقلة عل
 ويُعرّفهــا الباحــث بأنهــا: القضايــا المســتقبلية التــي تناولتهــا الرســائل العلميــة -ســواء كانــت 
ماجســتير أم دكتــوراه-أو أبحــاث علميــة فــي مجــال أبحــاث التربيــة الإســامية ورســمت لهــا مجموعــة 

ــة تناولهــا فــي المســتقبل. ــة وكيفي ــة والتصــورات العلمي مــن الإجــراءات المنهجي
ثانيًا: توجهات الباحثين:

هو ميل وإقبال الباحثين من طلبة الدراسات العليا نحو الدراسات المستقبلية في التربية الإسامية.

الإطار النظري للدراسة
المســتقبلية، وأهميتهــا، ووخصائصهــا  الدراســات  تنــاول أهــداف  النظــري علــى  اشــتمل الإطــار 

بيانهــا: وفيمايلــي 
أهداف الدراسات المستقبلية في التربية الإسامية:

ـى »اكتشــاف، واختــراع،  ـى أن الدراســات المســتقبلية تهــدف إلـ يشــير طــارق عمــر )2008: 26( إلـ
وفحــص، وتقويــم، واقتــراح الصــور الممكنــة للمســتقبل، أو الأفضــل كمــا تهــدف أيضــا إلــى مســاعدة 
صانــع القــرار علــى اتخــاذ قــرارات، وسياســات رشــيدة، ووضــع الأهــداف أمــام الجماهيــر؛ مــن أجــل 
الوصــول إليهــا، والعمــل علــى تحقيقهــا والتمكــن مــن المســتقبل والســيطرة عليــه«. ويذكــر المديفــر 
)2006: 90( أن مــن أهــداف الدراســات المســتقبلية: محاولــة الســيطرة علــى النتائــج الســلبية للتقــدم 
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العلمــي والتقنــي.
ويضيف الباحث أنها تهدف إلى:

ــة 	  ــكات التربوي ــتقبلية للمش ــات المس ــة للدراس ــاليب العلمي ــى الأس ــم عل ــي القائ ــؤ العلم التنب
ــل وقوعهــا. التــي تواجــه المجتمــع قب

رســم الخطــط التربويــة ومســتقبل التربيــة الإســامية فــي ظــل التحديــات المعاصــرة، والتوجهــات 	 
المســتقبلية التــي تحتاجهــا الأمــة بشــكل عــام والتربيــة بشــكل خــاص.

ــج 	  ــاء المناه ــث بن ــن حي ــتقبل، م ــامية فــي المس ــة الإس ــام التربي ــات أقس ــى احتياج ــوف عل الوق
المناســبة التــي تواكــب التطــورات والتقنيــات الحديثــة.

دعــم المؤسســات التربويــة فــي تطويــر الأهــداف التــي تســعى إلــى تحقيقهــا، والنظــم القائمــة 	 
عليهــا وأنشــطتها فــي ضــوء الطموحــات المســتقبلية التــي تســعى إلــى تحقيقهــا.

دعم مراكز البحث العلمي بالدراسات المتخصصة في مجال المستقبل واستشرافه. 	 

أهمية الدراسات المستقبلية في التربية الإسلامية:
ــات  ــا: أن الدراس ــن أبرزه ــاط م ــامية فــي نق ــة الإس ــتقبلية فــي التربي ــات المس ــة الدراس ــح أهمي تتض
ـى القضايــا والمشــكات  المســتقبلية توجــه البحــوث فــي مختلــف مجــالات التربيــة الإســامية إلـ
فــي صياغــة،  الدراســات الاستشــرافية  إلحاحــاً لدراســتها. وتســاهم  المتوقعــة، والأكثــر  التربويــة 
ورســم خريطــة واضحــة المعالــم للمســتقبل التربــوي، والمســاهمة فــي تطــور المجتمــع علــى جميــع 
المســتويات. والدراســات المســتقبلية جــزء مــن التربيــة فــي مختلف أقطــار العالم باعتبــار أن التخطيط 
التربــوي يتضمــن بعــض مامــح المســتقبل فــي كثيــر مــن جوانبــه مثــل حســاب التكاليــف التعليميــة 
علــى مــدى ســنوات عديــدة وكذلــك وتحقيــق التــوازن بيــن العــرض والطلــب علــى المهــن التعليميــة 
المختلفــة )الخيــري، 2013: 334(. وتســاعد الدراســات المســتقبلية المؤسســات التربويــة فــي تحقيــق 
تطلعاتهــا، والأمنيــات التــي تريــد تحقيقهــا مــن خــال: الاستشــراف لمســتقبل البرامــج التربويــة، 
والأنشــطة، والتقنيــات، وحصــر الاحتياجــات التربويــة لتلــك المؤسســات، وترجمــة هــذا المســتقبل إلــى 

واقــع ملمــوس. 

خصائص الدراسات المستقبلية في التربية الإسلامية:
تتميــز الدراســات المســتقبلية بمجموعــة مــن الخصائــص فــي مختلــف جوانبهــا، ومــن الخصائــص مــا 

ذكــره عــزازي ) 2012م:31،32( فــي النقــاط التاليــة: 
الشــمولية والتكامــل لجوانــب متعــددة، والباحــث فــي المســتقبل مطالــب؛ بــأن يكــون لــه نظــرة . 1

شــمولية عــن جميــع مــا يمكــن أن يؤثــر فــي الموضــوع أو القضيــة المســتقبلية التــي ســوف يبحثهــا.
القراءة الجيدة للماضي لأنه مفتاح مهم ومؤثر في المستقبل.. 2
ــة فــي الدراســات المســتقبلية، حيــث أن الاكتفــاء بأحــد . 3 ــة والكيفي الجمــع بيــن الأســاليب الكمي

ــوي، 2000م :9(. ــدة. )العيس ــتقبلية جي ــة مس ــات علمي ــاج دراس ــات انت ــلوبين لا يفــي بمتطلب الأس
مراعــاة التعقــد عنــد دراســة المســتقبل والتجريــد للظواهر المدروســة ومحاولة التعمــق ومعرفة . 4
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العاقــات المتداخلــة والمؤثــرة فــي تشــكلها، حتــى يتــم الخروج بصــورة واضحــة وصحيحة.
عمــل الفريــق والإبــداع، والابتــكار؛ فالدراســات الاستشــرافية غالبــاً تســتلزم أن يكــون هنــاك . 5

مجموعــة مــن الباحثيــن.
الحياديــة العلميــة، حيــث أن الباحــث يتبنــى بعــض المســارات البديلــة والمتنوعة والســيناريوهات . 6

ــح التــي تتبناهــا بعــض المؤسســات،  ــل مــع بعــض المصال ــة وقــد تتعــارض هــذه البدائ المحتمل
ــارات؛ بالدراســة،  ــع هــذه الخي ــن أن يســتوعبوا جمي ــى الباحثي أو الإدارات المختلفــة، وينبغــي عل

والتحليــل، واســتبعاد الادعــاءات بنــاءً علــى التحليــل العلمــي لهــذه البدائــل. 
مراعــاة الضوابــط الشــرعية وأهمهــا فــي هــذا المقــام هــو، اليقيــن بــأن الله –ســبحانه وتعالى-هــو . 7

الــذي يعلــم الغيب.

الدراسات السابقة
  بعــد اطــاع الباحــث علــى مــا كتــب مــن دراســات –حســب مــا توصــل إليه-فــي مجــال الدراســات 
ــت  ــة، والتــي تناول المســتقبلية، توصــل إلــى مجموعــة مــن الدراســات ذات العاقــة بالدراســة الحالي
البحــث فــي مجــال المســتقبل، والدراســات المســتقبلية، والبحــوث فــي مجــال التربيــة الإســامية، وتــم 

ترتيبهــا وفقــاً لتسلســلها الزمنــي، وذلــك علــى النحــو التالــي:   
دراســة جونســون وبــرودا )1996م(، بعنــوان: »دعــم الباحثيــن التربوييــن فــي أبحــاث المســتقبل«، . 1

وهدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى المعوقــات التــي تواجــه طــاب الدراســات العليــا عنــد القيــام 
ــحي، وكان  ــج الوصفــي المس ــة المنه ــتخدمت الدراس ــد اس ــة، وق ــتقبلية فــي التربي ــوث مس ببح
مــن أبــرز نتائــج الدراســة: نقــص تدريــب المشــرفين فــي الإشــراف علــى الدراســات المســتقبلية فــي 
التربيــة. ونــدرة وجــود اســتراتيجيات وخطــط منظمــة فــي إعــداد الخطــط والدراســات والقضايــا 

المســتقبلية. وقلــة المــوارد الماليــة المخصصــة للدراســات المســتقبلية فــي التربيــة.
التربيــة . 2 فــي  المســتقبل  دراســة  »أســس  بعنــوان:  )2005م(،  النعيــري  أحمــد  محمــد  دراســة 

ــى معنــى ومفهــوم دراســة  ــة-«، وهدفــت الدراســة إلــى التعــرف عل الإســامية -دراســة تأصيلي
المســتقبل، وإيضــاح معنــى ومفهــوم التأصيــل الإســامي ومنهجيتــه، والكشــف عــن أهــم 
الأســس المعاصــرة لدراســة المســتقبل، وقــد اســتخدم الباحــث المنهــج الاســتنباطي والمنهــج 
التحليلــي، ومــن أبــرز نتائجهــا: الأســس العقديــة: ممثلــة فــي الإيمــان باللــه تعالــى وباليــوم الآخــر 
وبالقــدر والإيمــان بالغيــب وكذلــك التصــور الإســامي للكــون والإنســان والحيــاة. والأســس 
القيميــة والنفســية ممثلــة فــي بعــض القيــم كالموضوعيــة والصبــر والتقــوى وبعــض العوامــل 
أو الاتجاهــات النفســية كالتفــاؤل المعتــدل وغيرها.الأســس الإجرائيــة: ممثلــة فــي الاســتفادة 

ــج. ــة، وغيرهــا مــن النتائ مــن الســنن الإلهي
دراســة عبــد الله محمــد المديفــر)2012م(، بعنــوان: »الدراســات المســتقبلية وأهميتهــا للدعــوة . 3

الإســامية«، وهدفــت الدراســة إلــى تعــرف مشــروعية الدراســات المســتقبلية وتعــرف المنهــج 
الإســامي فــي النظــرة المســتقبلية، وقــد اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الوثائقــي وكذلــك 
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المنهج التاريخي، وأســفرت نتائج الدراســة إلى:  أن للمنهج الإســامي في استشــراف المســتقبل 
والعمــل لــه مامــح متميــزة ورصينــة تعــرف لــكل ذي حــق حقــه ولا تتجــاوز الحــدود الشــرعية، وأن 

للدراســات المســتقبلية وأســاليبها فوائــد كثيــرة للمؤسســات الإســامية والعلمــاء والدعــاة.
     دراســة حســن محمــد المهــداوي )2013م(، بعنــوان: »أولويــــات البحــث العلمــي فــي التربيــة . 4

الإســامية فــي ضــوء التحديــات المعاصــرة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام 
ــي فــي  ــث العلم ــوم البح ــان مفه ــا: بي ــرز أهدافه ــن أب ــعودية«، وم ــات الس ــة فــي الجامع التربي
التربيــة الإســامية ومجالاتــه ومــدى العنايــة بــه فــي الجامعــات الســعودية، وتحديــد أبــرز القضايــا 
والموضوعــات التــي يجــب أن يتصــدى لهــا البحــث العلمــي فــي التربيــة الإســامية بالدراســة مــن 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بأقســام التربيــة بالجامعــات الســعودية وأبــرز التحديــات 
المعاصــرة التــي تــم تحديــد الأولويــات فــي ضوئهــا. واســتخدم الباحــث فــي هــذه الدراســة المنهــج 
الوصفــي التحليلــي فــي بعدهــا النظــري كمــا اســتخدم أســلوب دلفــاي لتحديــد أولويــات البحــث 
العلمــي مــن وجهــة نظــر الخبــراء فــي بعدهــا الميدانــي، وكانــت عينــة الدراســة )45( خبيــرا مــن 
)14( جامعــة ســعودية وقــد صمــم الباحــث مــن خــال جــولات أســلوب دلفــاي اســتبانة تشــمل 
فــي صورتهــا النهائيــة ســتة مجــالات مــن مجــالات البحــث فــي التربيــة الإســامية وكان مــن أبــرز 
ــا البحثيــة التــي  نتائجهــا بــأن: توصلــت الدراســة الحاليــة إلــى تحديــد أهــم الموضوعــات والقضاي
تمثــل أولويــات البحــث العلمــي فــي التربيــة الإســامية فــي ضــوء التحديــات المعاصــرة وعددهــا 
ــا  ــي حددته ــة الت ــات البحثي ــة الموضوع ــالات. وأن غالبي ــى )8( مج ــة عل ــات موزع )109( موضوع
هــذه الدراســة كأولويــات البحــث العلمــي فــي التربيــة الإســامية فــي ضــوء التحديــات المعاصــرة 
تقــع ضمــن مســتوى أولويــة كبيــرة جــداً عــدا )17( موضوعــاً يقــع ضمــن مســتوى أولويــة كبيــرة. 
ــع  ــا الواق ــة، قضاي ــة، الفكري ــة، التاريخي ــة: الأصولي ــذه الدراس ــث فــي ه ــالات البح ــع مج وأن جمي
المعاصــر، المقارنــة، المســتقبلية، المؤسســات التربويــة الناجحــة، المنهجيــة، والتــي تقــع أيضــاً 

ضمــن مســتوى أولويــة كبيــرة جــداً.
دراســة الذبيانــي )2017م(، بعنــوان: »دراســة المســتقبل: أسســها الفلســفية واســتخداماتها . 5

فــي البحــوث التربويــة فــي البلــدان العربيــة«، هدفــت الدراســة إلــى معرفــة الأســس الفلســفية 
للدراســات المســتقبلية ومعرفــة أبــرز أســاليب دراســات المســتقبل التــي يمكــن اســتخدامها فــي 
البحــوث التربويــة، وقــد تــم اســتخدام )أســلوب تحليــل المحتــوى( لجمــع بيانــات الدراســة، وكان 
ــوث  ــتقبل فــي البح ــات المس ــاج دراس ــف إنت ــة: ضع ــا الدراس ــت له ــي توصل ــج الت ــرز النتائ ــن أب م
التربويــة فــي البلــدان العربيــة بشــكل عــام. وأكثــر تخصصــات التربيــة اســتخداماً لمنهــج دراســات 

المســتقبل هــو تخصــص: أصــول التربيــة.
دراســة رضــوان )2018م(، بعنــوان: »معوقــات البحــث العلمــي فــي مجــال التربيــة الإســامية مــن . 6

وجهــة نظــر الباحثيــن فــي ضــوء بعــض المتغيــرات وكيفيــة التغلــب عليهــا -دراســة ميدانيــة-«، 
وهدفــت الدراســة كشــف معوقــات البحــث العلمــي فــي مجــال التربيــة الإســامية مــن أجــل 
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مواجهتهــا بمــا يســهم فــي تطويــر البحــث العلمــي فيهــا، وقــد اســتخدم المنهــج الوصفــي، ومــن 
أبــرز نتائــج الدراســة: أن درجــة توافــر المعوقــات لمجمــل محــاور الاســتبانة متوســطة حيــث بلغــت 
نســبتها المئويــة مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة. ووجــود فــروق دالــة إحصائيــا بيــن اســتجابات 

أفــراد العينــة فيمــا يتعلــق بجميــع محــاور معوقــات البحــث العلمــي فــي التربيــة الإســامية. 
دراســة الحضيــف )2020م(، بعنــوان: »تصــور مقتــرح لتفعيــل الدراســات المســتقبلية فــي البحوث . 7

التربويــة بالجامعــات الســعودية فــي ضــوء الخبــرات العالمية«، وهدفت الدراســة إلــى إعداد تصور 
مقتــرح لتفعيــل الدراســات المســتقبلية فــي البحــوث التربويــة بالجامعــات الســعودية فــي ضــوء 
الخبــرات العالميــة؛ مــن خــال حصــر متطلبــات تفعيــل الدراســات المســتقبلية بمحاورها البشــرية، 
والمنهجيــة، والإجرائيــة، والوقــوف علــى واقــع ومعوقــات تفعيــل الدراســات المســتقبلية فــي 
البحــوث التربويــة فــي ضــوء المتطلبــات مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتجاء 
الأمثــل مــن الخبــرات والتجــارب العالميــة البــارزة فــي مجــال الدراســات المســتقبلية لاســتفادة 
منهــا فــي بنــاء التصــور المقتــرح. واســتخدمت الدراســة أســلوب دلفــاي لحصــر المتطلبــات مــن 
وجهــة نظــر خبــراء التربيــة، واســتخدمت المنهــج الوصفــي المســحي؛ لتشــخيص الواقــع وحصــر 
المعوقــات فــي ضــوء المتطلبــات مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدمت الدراســة 
المنهــج الوصفــي الوثائقــي لاســتجاء الأمثــل مــن الخبــرات العالميــة فــي مجــال الدراســات 
المســتقبلية واســتنادا علــى هــذه المراحــل تــم بنــاء التصــور المقتــرح وتكــون مجتمــع الدراســة 
مــن خبــراء التربيــة المهتميــن بالدراســات المســتقبلية وعددهــم )37(، وأعضــاء هيئــة التدريــس 
بكليــات التربيــة بالجامعــات الســعودية وعددهــم )4301( وكانــت عينــة الدراســة تشــمل )344( 
عضــوا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــات التربيــة بالجامعــات الســعودية، وقــد اســتخدمت 
الباحثــة اســتبانة دلفــاي بجولاتهــا الثــاث، واســتبانة للتعــرف علــى وجهــات نظــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس لتشــخيص الواقــع والمعوقــات، واســتبانة لتحكيــم التصــور المقتــرح، وأهــم نتائجهــا 
هــي أن: أهــم المتطلبــات البشــرية تمثلــت فــي حــث أعضــاء هيئــة التدريــس علــى توجيــه انتاجهــم 
العلمــي نحــو الدراســات المســتقبلية، وتدريــب الباحثيــن وتطويــر فرق بحثية مشــتركة للدراســات 
المســتقبلية بيــن الأســاتذة والطــاب، درجــة واقــع تفعيــل الدراســات المســتقبلية فــي البحــوث 
التربويــة كانــت بدرجــة متوســطة. درجــة معوقــات تفعيــل الدراســات المســتقبلية فــي البحــوث 

التربويــة كانــت بدرجــة كبيــرة.

أولًا: التعقيب على الدراسات السابقة:
ركــزت  كمــا  المســتقبل،  واستشــراف  المســتقبلية،  الدراســات  علــى  الســابقة  الدراســات  ركــزت 
ــة الإســامية، وتتشــابه  الدراســات المتعلقــة فــي البحــث العلمــي فــي رســم مســتقبل أبحــاث التربي
هــذه الدراســة مــع الدراســات الســابقة فــي أنهــا تبحــث فــي الدراســات المســتقبلية وتســعى لتعزيــز 
هــذه الدراســات فــي التربيــة الإســامية بشــكل خــاص؛ حيــث أن دراســة )المديفــر( تناولــت الجوانــب 
التأصيليــة للدراســات المســتقبلية.كما تتفــق هــذه الدراســة مــع الدراســات الميدانيــة الســابقة فــي 
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ــع الدراســات الســابقة المنهــج الوصفــي  اســتخدام الاســتبانة كأداة للدراســة، كمــا اســتخدمت جمي
بالإضافــة إلــى اســتخدام المنهــج الوصفــي، وكذلــك المنهــج التاريخــي بالإضافــة للوثائقــي فــي دراســة 
)المديفــر(. كمــا تنســجم هــذه الدراســة مــع دراســة جونســون فــي البحــث عــن المعوقــات، والمعوقات 
المؤثــرة التــي تواجــه طــاب الدراســات العليــا عنــد القيــام بالبحــوث المســتقبلية، وكذلــك فــي 
النتائــج التــي توصلــت لهــا هــذه الدراســة. وتوافــق دراســة )الذبيانــي( فــي تنــاول أســاليب الدراســات 
المســتقبلية فــي جانبهــا النظــري وكشــف واقــع الدراســات المســتقبلية واســتخدامها فــي البحــوث 
ــل المحتــوى. كمــا تتفــق مــع دراســة )الحضيــف( فــي  ــق تحلي ــة عــن طري ــاد العربي ــة فــي الب التربوي
اســتخدام الاســتبانة فــي كشــف معوقــات الدراســات المســتقبلية وواقعهــا فــي البحــوث التربويــة.
واختلفــت هــذه الدراســة فــي بعــض الأهــداف عــن أهــداف الدراســات الســابقة فــي بعــض الجوانــب؛ 
ـى التعــرف علــى مشــروعية الدراســات المســتقبلية والتعــرف علــى  فدراســة )المديفــر( هدفــت إلـ
المنهــج الإســامي فــي النظــرة المســتقبلية، وكذلــك التعــرف علــى أهميــة الدراســات المســتقبلية 
فــي الدعــوة إلــى الله. كمــا تختلــف هــذه الدراســة عــن الدراســات الســابقة فــي أنهــا تبحــث فــي كشــف 
الواقــع للدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية عــن طريق كشــف واقع الدراســات المســتقبلية 
فــي أقســام التربيــة الإســامية عــن طريــق الاســتبانة.  والاســتفادة مــن آراء طلبــة الدراســات العليــا فــي 
المعوقــات التــي تؤثــر فــي توجهــات الباحثيــن نحوهــا، كمــا أن الدراســة الحاليــة ســوف تســتطلع آراء 
عينــة مــن طلبــة الدراســات العليــا، وأعضــاء هيئــة التدريــس، بينمــا الدراســات الســابقة اقتصــرت فــي 

تحديــد عينتهــا علــى أعضــاء هيئــة التدريــس.  
ومــن حيــث عينــة الدراســة تميــزت هــذه الدراســة عــن بــاق الدراســات الســابقة فــي تناولهــا مجتمعــا 
مختلفــاً مــن الجامعــات الســعودية التــي يوجــد بهــا تخصــص التربيــة الإســامية وهــي الجامعــة 

ــامية. ــعود الإس ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم ــرى وجامع ــة أم الق ــامية، وجامع الإس

ثالثاً: أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في عدة جوانب أهمها: 

صياغة مشكلة الدراسة وأسئلتها، وفي بناء الإطار النظري، وبناء محاور استبانة الدراسة.. 1
ــن . 2 ــة تضمي ــة فــي مجــال الدراســات المســتقبلية، وفــي أهمي ــرات العالمي اســتعراض بعــض الخب

ــامية. ــة الإس ــام التربي ــتقبلية فــي أقس ــات المس ــات للدراس ــض المتطلب بع
تطويــر بحــوث التربيــة الإســامية وتوجههــا نحــو المجــالات والقضايــا المســتقبلية وتقديــم . 3

بعــض المقترحــات والتوصيــات للبحــوث المســتقبلية.
بناء معوقات الدراسات المستقبلية في التربية الإسامية.. 4

منهجية الدراسة
بمــا أن هــدف الدراســة هــو التعــرف علــى معوقــات الدراســات فــي المســتقبلية فــي أقســام التربيــة 
لــذا فقــد اعتمــد الباحــث علــى اســتخدام المنهــج الوصفــي؛  الإســامية بالجامعــات الســعودية، 
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ويعــرف المنهــج الوصفــي التحليلــي بأنــه: المنهــج المرتبــط بدراســة ظاهــرة معاصــرة بقصــد وصفهــا 
وتفســيرها. )العســاف، 1987م: 189(

مجتمع الدراسة وعينته
يشــمل مجتمــع الدراســة الميدانيــة أعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية وكــذا طــاب 
الدراســات العليــا مــن أقســام التربيــة الإســامية فــي الجامعــات الســعودية، فــكان عــدد الجامعــات 

)3(، وعــدد الطــاب )239(، وعــدد أعضــاء هيئــة التدريــس )49(.
ـى: أعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة  وتكونــت عينــة الدراســة مــن فئتيــن، الفئــة الأولـ
الإســامية فــي بعــض جامعــات المملكــة العربيــة الســعودية. والفئــة الثانيــة: طــاب الدراســات 
ـي عينــة  العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية فــي بعــض الجامعــات الســعودية، وقــد بلــغ إجمالـ
الدراســة الذيــن أجابــوا علــى الاســتبانة أداة الدراســة )218( مســتجيباً؛ منهــم )174( طالبــاً مــن طــاب 
الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية، و)44( عضــو هيئــة تدريــس فــي أقســام التربيــة 

الإســامية.
أدوات الدراسة وصدقها

ــيين،  ــن رئيس ــن جزأي ــة م ــا المكون ــت أداته ــة صمم ــداف الدراس ــق أه ــة لتحقي ــات الازم ــع البيان لجم
فأمــا الجــزء الأول، فاشــتمل علــى البيانــات الأوليــة لمجتمــع الدراســة، وأمــا الجــزء الثانــي فاشــمل علــى 
عبــارات تمثــل محــاور الاســتبانة، وتتكــون مــن: المحــور الأول: المعوقــات الذاتيــة المؤثــرة فــي توجــه 
الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية. والمحور الثانــي: المعوقــات الأكاديمية 
المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية. والمحــور الثالــث: 
المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي 

التربيــة الإســامية.
جــدول رقــم )1(: يوضــح الجــدول محــاور الاســتبانة وأرقــام العبــارات التــي تمثــل كل محــور مــن هــذه 

المحــاور.

عدد العباراتأرقام العبارات الممثلة لهمحتوى المحورالمحور

18من: 18-1المحور الأول: المعوقات الذاتية الأول

18من: 18-1المحور الثاني: المعوقات الأكاديمية الثاني

المحور الثالث: المعوقات الاجتماعية الثالث
18من: 18-1والثقافية 

54جميع العبارات
أولا: صدق )الأداة(:

قــام الباحــث قبــل تطبيــق أداة الدراســة بالتحقــق مــن صدقهــا بطريقتيــن همــا: صــدق المحكميــن، 
وصــدق الاتســاق الداخلــي لــأداة، وذلــك علــى النحــو الآتــي:

صــدق المحكميــن؛ حيــث قــام الباحــث بعــرض الاســتبانة علــى مجموعــة مــن المتخصصيــن فــي مجــال 
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التربيــة والتربيــة الإســامية، وذلــك لإبــداء آرائهم حــول: وضوح الصياغــة وجودتها. ومــدى صاحيتها. 
ولقيــاس مضمونهــا. ومــدى اتصالهــا بمحورهــا. وحــذف أو إضافــة مــا يرونــه مناســباً لاســتبانة.

وقــد اســتجاب الباحــث لآراء المحكميــن، وقــام بإجــراء التعديــات مــن حــذف وإضافــة فــي ضــوء 
عليهــا. المتفــق  مقترحاتهــم 

الصــدق الداخلــي؛ لحســاب صــدق الاتســاق الداخلــي طبقــت الاســتبانة علــى عينــة اســتطاعية قوامها 
)16( مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي تخصــص التربيــة الإســامية بالجامعــة الإســامية، و )42( مــن 
طــاب الدراســات العليــا فــي تخصــص التربيــة الإســامية بالجامعــة الإســامية ودللــت النتائــج علــى 
معــدل عــال مــن الصــدق بيــن كل المحــاور وعباراتهــا الفرعيــة، وكذلــك بيــن المحــاور والاســتبانة 

مجملــة، والجــداول التالــي تبيــن ذلــك.
جدول رقم )2(: معامل ارتباط بيرسون بين المحاور الفرعية والإجمالي لاستبانة.

المحور
معامل الارتباط

الطاب )ن=42(هيئة التدريس )ن=16(

** 0.859** 0.691المحور الأول

** 0.800** 0.778المحور الثاني

** 0.807** 0.637المحور الثاني

** دال عند مستوى 0.01    * دال عند مستوى 0.05
يتضــح مــن الجــدول الســابق أن محــاور الاســتبانة صادقــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( وهــي دلالــة 
ــة الإســامية، وكــذا طــاب  ــة التدريــس فــي أقســام التربي ــة الدراســة مــن أعضــاء هيئ ــة فــي عين عالي

ــا فــي أقســام التربيــة الإســامية. الدراســات العلي
جدول رقم )3( معامل ارتباط بيرسون بين العبارات والإجمالي للمحور الأول:

المعوقات الذاتية المؤثرة في توجه الباحثين نحو الدراسات المستقبلية.

العبارةم
معامل الارتباط

الطابهيئة التدريس

ضعف إدراك الباحثين لأهمية الدراسات المستقبلية في التربية 1
** 0.579** 0.537الإسامية

** 0.555** 0.654غموض المجالات التي تندرج تحت مجال الدراسات المستقبلية.2

* 0.446** 0.756ضعف إتقان أساليب البحث في الدراسات المستقبلية3

** 0.511** 0.562غموض مصطلحات الدراسات المستقبلية لدى الباحثين.4

اعتقاد الباحثين أن الدراسات المستقبلية بحاجة للتأصيل الشرعي 5
** 0.592** 0.675قبل البحث في القضايا المستقبلية.
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** 0.545** 0.578حاجة الدراسات المستقبلية لإتقان اللغة الانجليزية.6

خوف الباحثين من عدم الوصول إلى نتائج علمية بسبب طبيعة 7
** 0.602* 0.422الدراسة المستقبلية.

** 0.553** 0.786طول مدة البحث في الدراسات المستقبلية مقارنة مع غيرها.8

ارتفاع التكلفة المالية في الدراسات المستقبلية عنها في 9
** 0.680** 0.577الدراسات التربوية الأخرى )غاء المراجع، الوسائل والأدوات..(.

اعتقاد الباحثين بأولوية البحث في الماضي والحاضر أكثر من 10
** 0.693** 0.762المستقبل.

اعتقاد الباحثين أن الدراسات المستقبلية هي من اختصاص 11
** 0.666* 0.441المؤسسات ومراكز البحوث، وليست من اختصاص الأفراد.

ضعف وضوح الفرق بين مجالات الدراسات المستقبلية 12
** 0.639** 0.677ومجال الدراسات الأخرى.

13
توجه الباحثين نحو الحصول على الدرجة العلمية 

في البحوث التأصيلية النظرية وغيرها دون البحوث 
المستقبلية.

0.845 **0.515 **

قلة الخبرات السابقة عن الدراسات المستقبلية لدى 14
** 0.583** 0.732الباحثين

تخوف الباحثين من قلة المستجيبين عند إجراء الدراسة 15
* 0.416** 0.897المستقبلية.

ضعف مهارات التخطيط المستقبلي لدى الباحثين في 16
** 0.585** 0.570التربية الإسامية

ضعف إطّاع الباحثين على المتغيرات المستجدة في 17
** 0.572** 0.576المجتمع.

قلة حضور الباحثين للمؤتمرات المتخصصة في مجال 18
** 0.529* 0.444الدراسات المستقبلية.

** دال عند مستوى 0.01                                  * دال عند مستوى 0.05
ــة  ــتوى )0,01( فــي عين ــد مس ــة عن ــتبانة صادق ــارات الاس ــة عب ــابق أن  غالبي ــدول الس ــن الج ــح م يتض
الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا، بينمــا جــاءت العبــارة : )7( : » خــوف 
الباحثيــن مــن عــدم الوصــول إلــى نتائــج علميــة بســبب طبيعــة الدراســة المســتقبلية.«، والعبــارة )11( 
:« اعتقــاد الباحثيــن أن الدراســات المســتقبلية هــي مــن اختصــاص المؤسســات ومراكــز البحــوث، 
وليســت مــن اختصــاص الأفــراد.«، والعبــارة)18(« قلــة حضــور الباحثيــن للمؤتمــرات المتخصصــة فــي 
ــة التدريــس؛  ــد مســتوى )0,05( فيمــا يتعلــق بأعضــاء هيئ ــة عن مجــال الدراســات المســتقبلية«،  دال
بينمــا جــاءت العبــارة وجــاءت العبــارة )3(« ضعــف إتقــان أســاليب البحث في الدراســات المســتقبلية«، 
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)15( »تخــوف الباحثيــن مــن قلــة المســتجيبين عنــد إجــراء الدراســة المســتقبلية«، دالــة عنــد مســتوى 
)0,05( فــي عينــة طــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية.

جدول رقم )4(: معامل ارتباط بيرسون بين العبارات والإجمالي للمحور الثاني

العبارةم
معامل الارتباط

الطابهيئة التدريس

قلة نشر الجامعات أبحاث الدراسات المستقبلية والمراجع 1
** 0.512** 0.591المتعلقة بها رغم ندرتها.

قلة توجيه الأقسام التربوية للباحثين لمجال الدراسات 2
** 0.594** 0.569المستقبلية في التربية الإسامية.

قلة المختصين والخبراء في الدراسات المستقبلية الذين 3
** 0.701** 0.768يحتاجهم الباحث للإفادة من علمهم وخبرتهم.

ضعف تدريب الباحثين على المنهجية العلمية في كيفية 4
** 0.698** 0.693البحث في المستقبل.

قلة المصادر والمراجع العربية المتعلقة بالدراسات 5
** 0.605** 0.725المستقبلية.

حاجة الدراسات المستقبلية لجهود بحثية كبيرة تزيد عن 6
** 0.625** 0.774الجهود في الدراسات التربوية الأخرى.

عدم وضوح الإجراءات المنهجية للدراسات المستقبلية في 7
** 0.718** 0.758أقسام التربية الإسامية.

قلة وجود مقررات كافية عن الدراسات المستقبلية في 8
** 0.808** 0.732الدراسة المنهجية.

ضعف التعاون بين الأقسام التربوية في الجامعات السعودية 9
** 0.543** 0.552في تبادل القضايا المستقبلية في التربية الإسامية.

حاجة الأقسام التربوية لخطط تربوية في الدراسات 10
* 0.470** 0.685المستقبلية تسبق دراسات الباحثين لهذا المجال.

قلة الدراسات العلمية المتضمنة لإجراءات كيفية الدراسة 11
** 0.568** 0.724المستقبلية.

افتقار الدراسات المستقبلية الحالية من المنهجية العلمية 12
** 0.578** 0.676واقترابها من المثالية.

ضعف استجابة الخبراء في التربية الإسامية لتطبيق أدوات 13
** 0.550** 0.632الدراسات المستقبلية التي تحتاج لجولات متعددة.

نظرة الأقسام التربوية إلى أولوية البحث في المشكات 14
** 0.555** 0.712التربوية القائمة دون الدراسات المستقبلية.
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العبارةم
معامل الارتباط

الطابهيئة التدريس

ضعف مساندة الأقسام التربوية للباحثين أثناء إجراء 15
** 0.554* 0.474الدراسات المستقبلية.

قلة المقترحات في الرسائل العلمية التي تشير إلى الدراسات 16
** 0.562** 0.559المستقبلية في التربية الإسامية.

** 0.559** 0.563قلة مراكز الدراسات المستقبلية في الجامعات السعودية.17

ضعف اهتمام أعضاء هيئة التدريس بأقسام التربية 18
** 0.685** 0.529بالموضوعات المستقبلية.

** دال عند مستوى 0.01                 * دال عند مستوى 0.05
ــة  ــتوى )0,01( فــي عين ــد مس ــة عن ــتبانة صادق ــارات الاس ــة عب ــابق أن غالبي ــدول الس ــن الج ــح م يتض
الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا؛ بينمــا جــاءت العبــارة )15( »ضعــف 
مســاندة الأقســام التربويــة للباحثيــن أثنــاء إجــراء الدراســات المســتقبلية«، دالــة عنــد مســتوى )0,05(؛ 
فيمــا يتعلــق بأعضــاء هيئــة التدريــس، وجــاءت العبــارة )10(« حاجــة الأقســام التربويــة لخطــط تربويــة 
فــي الدراســات المســتقبلية تســبق دراســات الباحثيــن لهــذا المجــال« دالــة عنــد مســتوى )0,05( فــي 

عينــة طــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية.
جدول رقم )5(: معامل ارتباط بيرسون بين العبارات والإجمالي للمحور الثالث.

العبارةم
معامل الارتباط

الطابهيئة التدريس

نظرة بعض الباحثين بأن الدراسات المستقبلية من الغيبيات 1
** 0.570* 0.475التي لا يجوز البحث فيها.

وضع الدراسات المستقبلية في محل جدل واسع وتجاذب بين 2
** 0.635** 0.716مفكري التيارات والمدارس الفكرية.

3
حاجة الدراسات المستقبلية لأنظمة القانونية والتشريعية 

التي تسمح بتداول المعلومات المتعلقة بشؤون المستقبل 
على المستوى العالمي والمحلي.

0.656 **0.595 **

حاجة الدراسات المستقبلية لتضافر مؤسسات الدولة الأخرى 4
* 0.478** 0.615لنجاح الدراسات المستقبلية.

القيود المفروضة على تدفق المعلومات المتعلقة بالدراسات 5
** 0.525** 0.500المستقبلية وقصور المعلومات على جهات دون أخرى.

قلة المؤسسات المجتمعية التي تعنى بالدراسات 6
** 0.596* 0.442المستقبلية.
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العبارةم
معامل الارتباط

الطابهيئة التدريس

** 0.501** 0.898ضعف طرح الرؤية المستقبلية من قبل مؤسسات المجتمع.7

النظرة السلبية بعدم جدوى الدراسات المستقبلية في تحقيق 8
** 0.610** 0.785التنمية.

9
التخوف من ضعف تطبيق نتائج الدراسات المستقبلية والتي 

تتطلب جهودا كبيرة لتحقيقها على مستوى مؤسسات 
المجتمع.

0.498 *0.598 **

تداخل الدراسات المستقبلية في مجالات اجتماعية وسياسية 10
** 0.553** 0.946بعيداً عن الدراسات التربوية.

التركيز على إعادة إنتاج الماضي لسهولة الوصول إليه 11
** 0.595** 0.618ومقاومة التغيير المستقبلي.

قلة الدعم المالي الذي تتطلبه الدراسات المستقبلية أكثر من 12
** 0.707** 0.686غيرها من الدراسات التربوية الأخرى.

النظرة السائدة بأن الدراسات المستقبلية زمنها المستقبل، 13
** 0.682** 0.543وبالتالي عدم حاجة المجتمع لنتائج الدراسات المستقبلية.

قلة طلب المؤسسات المجتمعية للإفادة من نتائج الدراسات 14
** 0.655** 0.878المستقبلية.

غموض آليات ربط بحوث الدراسات المستقبلية بخطط 15
** 0.575** 0.873التنمية.

ضعف الشراكة بين الجامعات وبين مؤسسات المجتمع في 16
** 0.563** 0.789تحديد الاحتياجات المجتمعية المستقبلية.

صعوبة الوصول لبعض الجهات أو الهيئات التي تساعد في 17
** 0.512** 0.691نجاح الدراسات المستقبلية.

التبعية البحثية للغرب في الدراسات المستقبلية )كالترجمة، 18
** 0.743** 0.786اعتماد النتائج( دون البحوث الأخرى.

** دال عند مستوى 0.01                 * دال عند مستوى 0.05
ــة  ــتوى )0,01( فــي عين ــد مس ــة عن ــتبانة صادق ــارات الاس ــة عب ــابق أن  غالبي ــدول الس ــن الج ــح م يتض
الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا؛ بينمــا جــاءت العبــارة )1( »نظــرة 
بعــض الباحثيــن بــأن الدراســات المســتقبلية مــن الغيبيــات التــي لا يجــوز البحــث فيهــا، والعبــارة 
»)6(« قلــة المؤسســات المجتمعيــة التــي تعنــى بالدراســات المســتقبلية«، والعبــارة )9( »التخــوف 
ــى  ــا عل ــرة لتحقيقه ــودا كبي ــب جه ــي تتطل ــتقبلية والت ــات المس ــج الدراس ــق نتائ ــف تطبي ــن ضع م
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ــس،  ــة التدري ــاء هيئ ــق بأعض ــا يتعل ــتوى )0,05( فيم ــد مس ــة عن ــع« دال ــات المجتم ــتوى مؤسس مس
لنجــاح  الأخــرى  الدولــة  مؤسســات  لتضافــر  المســتقبلية  الدراســات  حاجــة   »)4( العبــارة  وجــاءت 
ــة عنــد مســتوى )0,05( فــي عينــة طــاب الدراســات العليــا فــي أقســام  الدراســات المســتقبلية« دال

التربيــة الإســامية.
ثانيا: ثبات )الأداة(.

  alpha تــم حســاب ثبــات الاســتبانة مجملــة وبمحاورهــا الفرعيــة، وذلــك بطريقــة معادلــة ألفاكرونبــاخ
cronbach,s  باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة spss الإصــدار )16(، ويوضحــه 

الجــدول التالــي معامــل ألفــا كرونبــاخ الثبــات لــأداة مجملــة ومحاورهــا الفرعيــة:
جدول رقم )6( الثبات لاستبانة مجملة ومحاورها الفرعية.

عدد العباراتالمحور
معامل ألفا كرونباخ

الطاب )ن=42(هيئة التدريس )ن=16(

** 0.851** 180.893المحور الأول

** 0.875** 180.901المحور الثاني

** 0.843** 180.926المحور الثالث

** 0.923** 540.905الإجمالي
دللــت نتائــج تطبيــق الاســتبانة علــى العينــة الاســتطاعية التــي قوامهــا )16( مــن أعضــاء هيئــة 
التدريــس فــي تخصــص التربيــة الإســامية بالجامعــة الإســامية، و )42( مــن طــاب الدراســات العليــا 
فــي تخصــص التربيــة الإســامية بالجامعــة الإســامية، علــى معامــات ثبــات عاليــة ويعــول عليهــا، 

ــة. ــة ومحاورهــا الفرعي ــك لاســتبانة مجمل ــاخ، وذل ــج معامــل ألفــا لكرونب كمــا وضحتهــا نتائ
ويتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــل الثبــات لاســتبانة مجملــة هــي )** 0.905( بالنســبة لأعضــاء 
هيئــة التدريــس، و )** 0.923(، وهــي نســبة ثبــات عاليــة، وقــد جــاءت محاورهــا الفرعيــة الثاثــة 
بالنســبة لأعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية بثبــات )** .893(، )** 0.901(، ) ** 
0.926(  وهــي نســب ثبــات عاليــة، وقــد جــاءت محــاور الاســتبانة الفرعيــة بالنســبة لطــاب الدراســات 
العليا بثبات )** 0.851(، )** 0.875(، )** 0.843(، وهي نســب ثبات عالية أيضاً؛ ليتبين أن الاســتبانة 
مجملــة بالنســبة لأعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية قــد 

جــاءت بدرجــة ثبــات عاليــة فــي الاســتبانة مجملــة، وكــذا فــي محاورهــا الفرعيــة, ويعــول عليهــا.

الأساليب الإحصائية
اســتخدم الباحــث فــي معالجــة بيانــات الدراســة بعــض الأســاليب الإحصائيــة، والتــي تتفــق وطبيعــة 
الدراســة، ومتغيراتهــا المختلفــة، وتــم تحليــل بيانــات الدراســة باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة فــي 
العلــوم الاجتماعيــة SPSS الإصــدار رقــم )23(، واســتخدمت الدراســة أســاليب المعالجــة الإحصائيــة التاليــة:
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معامل ارتباط بيرسون لاختبار الاتساق الداخلي للتحقق من صدق أداة الدراسة.. 1
معامل ألفا لكرونباخ ) للتحقق من ثبات أداة الدراسة.. 2
الإحصاء الوصفي من المتوسطات والنسب المئوية والانحراف المعياري.. 3
اختبــار )ت( )T-Test( للكشــف عــن الفــروق بيــن اســتجابات عينــة الدراســة فــي المتغيــرات التــي . 4

تتضمــن فئتيــن فقــط. 
اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه One Way ANOVA للكشــف عــن الفــروق بيــن اســتجابات . 5

عينــة الدراســة فــي المتغيــرات التــي تتضمــن أكثــر مــن فئتيــن، وكذلــك اختبــار LSD للتعــرف علــى 
اتجــاه الفــروق.

وبعــد أن تنــاول الباحــث إجــراءات الدراســة الميدانيــة، ســوف يتــم تنــاول عــرض نتائــج الدراســة، 
ـي. وتفســيرها فــي المبحــث التالـ

نتائج الدراسة ومناقشتها
ــى أســئلة  ــاء عل ــة، وســيتم دراســتها بن ــت لهــا الدراســة الحالي ــج التــي توصل يعــرض هــذا الجزءالنتائ

ــة. الدراس
الســؤال الأول: مــا المعوقــات الذاتيــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة العربيــة 

الســعودية نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية؟
ــة  ــات الذاتي ــور الأول: المعوق ــارات المح ــى عب ــة عل ــي الدراس ــراد عينت ــتجابات أف ــم )7( اس ــدول رق ج

ــامية ــة الإس ــتقبلية فــي التربي ــات المس ــو الدراس ــن نح ــه الباحثي ــرة فــي توج المؤث

العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

1
ضعف إدراك الباحثين لأهمية 

الدراسات المستقبلية في التربية 
الإسامية

3.681.0173.821.035

غموض المجالات التي تندرج تحت 2
4.140.6714.090.953مجال الدراسات المستقبلية.

ضعف إتقان أساليب البحث في 3
3.981.0233.991.004الدراسات المستقبلية

غموض مصطلحات الدراسات 4
3.660.86103.800.968المستقبلية لدى الباحثين.
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العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا
الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

5
اعتقاد الباحثين أن الدراسات 

المستقبلية بحاجة للتأصيل الشرعي 
قبل البحث في القضايا المستقبلية.

3.270.95163.341.0814

حاجة الدراسات المستقبلية لإتقان 6
3.360.99133.061.0418اللغة الانجليزية.

7
خوف الباحثين من عدم الوصول إلى 
نتائج علمية بسبب طبيعة الدراسة 

المستقبلية.
3.321.01153.321.1316

طول مدة البحث في الدراسات 8
3.361.01143.550.9812المستقبلية مقارنة مع غيرها.

9

ارتفاع التكلفة المالية في الدراسات 
المستقبلية عنها في الدراسات 
التربوية الأخرى )غاء المراجع، 

الوسائل والأدوات..(.

3.071.13183.581.0411

10
اعتقاد الباحثين بأولوية البحث 

في الماضي والحاضر أكثر من 
المستقبل.

3.231.03173.141.2017

11

اعتقاد الباحثين أن الدراسات 
المستقبلية هي من اختصاص 

المؤسسات ومراكز البحوث، وليست 
من اختصاص الأفراد.

3.390.99113.331.1015

12
ضعف وضوح الفرق بين مجالات 

الدراسات المستقبلية ومجال 
الدراسات الأخرى.

3.680.9883.711.039

13

توجه الباحثين نحو الحصول 
على الدرجة العلمية في البحوث 

التأصيلية النظرية وغيرها دون 
البحوث المستقبلية.

3.860.8543.660.9610

قلة الخبرات السابقة عن الدراسات 14
.4المستقبلية لدى الباحثين

020.7924.230.761
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العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا
الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

تخوف الباحثين من قلة المستجيبين 15
3.750.8953.820.856عند إجراء الدراسة المستقبلية.

16
ضعف مهارات التخطيط 

المستقبلي لدى الباحثين في التربية 
الإسامية

3.750.9263.800.977

ضعف إطّاع الباحثين على 17
3.360.97123.481.0413المتغيرات المستجدة في المجتمع.

18
قلة حضور الباحثين للمؤتمرات 
المتخصصة في مجال الدراسات 

المستقبلية.
3.680.9694.140.952

3.590.5303.660.520إجمالي المحور
أشــارت نتائــج اســتجابات أفــراد عينتــي الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا 
فــي التربيــة الإســامية إلــى تبايــن درجــة موافقتهــم علــى العبــارات الــواردة فــي المحــور الأول، حيــث 
بلــغ متوســط درجــات اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس علــى عبــارات المحــور )3.59(، وانحــراف 
ــتجابات  ــات اس ــط درج ــغ متوس ــا بل ــق، بينم ــتجابة مواف ــط فــي الاس ــع المتوس ــاري )0.98(، ويق معي
الطــاب علــى عبــارات المحــور مجملــة )3.66(، وانحــراف معيــاري )0.52(، ويقــع هــذا المتوســط فــي 

فئــة الاســتجابة »موافــق«، كمــا يوضحــه الجــدول.
بينــت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا   
فــي أقســام التربيــة الإســامية فــي الجامعــات الســعودية فيمــا يتعلــق بالمحــور الأول: »المعوقــات 
الذاتيــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية«، أن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب 
الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية يوافقــون علــى المعوقــات الذاتيــة إجمــالًا كونهــا 
مؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية، ويعــزو الباحــث ذلــك إلــى صعوبــة الدراســات 
ـى الدراســات التــي تكــون  العلميــة المتعلقــة بالمســتقبل، وأن طالــب الدراســات العليــا يميــل إلـ
أســهل فــي طرحهــا، ولهــا مثياتهــا فــي البحــوث الوصفيــة أو غيرهــا، بخــاف الدراســات المســتقبلية 
التــي تتطلــب تمكنــاً علميــا. كمــا يعــزوه الباحــث إلــى أن المعوقــات الذاتيــة تتعلــق بالباحثيــن ومــن 
ــب  ــة التدري ــبب قل ــتقبلية بس ــوث المس ــداد البح ــارات إع ــاكا لمه ــرة وامت ــل خب ــم أق ــي أنه الطبيع
علــى هــذا النــوع مــن البحــوث والمقــررات التــي تدعمهــا فــي الدراســة المنهجيــة وضعــف الأســاس 
النظــري الــذي يســتند الباحثــون عليــه، وهــذا يتفــق مــع دراســة كل مــن دراســة الذبيانــي )2107م(، 

ودراســة عبــد المقصــود )1989م(، ودراســة جونســون وبــرودا Johnston & Broda )1996م(.
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وفيمــا يتعلــق بترتيــب عبــارات المحــور الأول مــن وجهــة نظــر عينــة أعضــاء هيئــة التدريــس   
فجــاءت العبــارة رقــم )2( والتــي تنــص علــى )غمــوض المجــالات التــي تنــدرج تحــت مجــال الدراســات 
ــق , أي أن أعضــاء  ـى بمتوســط حســابي )4.14(، وهــي بدرجــة مواف المســتقبلية( فــي المرتبــة الأولـ
هيئــة التدريــس يوافقــون علــى أن غمــوض المجــالات التــي تنــدرج تحــت مجــال الدراســات المســتقبلية 
هــي مــن المعوقــات المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية، وأن أكثــر عامــل ذاتــي 
ــت  ــدرج تح ــي تن ــالات الت ــوض المج ــو: غم ــتقبلية ه ــات المس ــو الدراس ــن نح ــه الباحثي ــر فــي توج مؤث
مجــال الدراســات المســتقبلية، يعــزو الباحــث ذلــك إلــى عــدم امتــاك الأقســام لخرائــط بحثيــة توضــح 
قوائــم موضوعــات، ومجــالات المواضيــع المســتقبلية؛ حيــث تحتــاج إلــى متخصصيــن ووقــت وجهــد 
لبنائهــا، وكذلــك معرفــة واعيــة بمختلــف جوانبهــا؛ بحيــث ترشــد الباحثيــن إلــى تنــاول ودراســة هــذه 

الموضوعــات وتســاعد المشــرفين مــن أعضــاء هيئــة التدريــس لتوجيــه الباحثيــن نحوهــا.
بينمــا كانــت أقــل عبــارات المحــور الأول مــن وجهــة نظــر عينــة أعضــاء هيئــة التدريــس كمــا   
يلــي: جــاءت العبــارة رقــم )9( والتــي تنــص علــى )ارتفــاع التكلفــة الماليــة فــي الدراســات المســتقبلية 
عنهــا فــي الدراســات التربويــة الأخرى)غــاء المراجــع، الوســائل، والأدوات...( فــي الترتيــب الثامــن 
ــة  ــة التدريــس فــي أقســام التربي ــر بمتوســط حســابي مقــداره )3.07(، أي أن أعضــاء هيئ عشــر والأخي
الإســامية فــي الجامعــات الســعودية يــرون أن ارتفــاع التكلفــة الماليــة فــي الدراســات المســتقبلية 
عنهــا فــي الدراســات التربويــة الأخــرى هــي أقــل المعوقــات المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو 
ـى توفــر العديــد مــن  الدراســات المســتقبلية، وهــي ضمــن درجــة محايــد، ويعــزو الباحــث ذلــك إلـ
الوســائل والخدمــات الالكترونيــة التــي مــن خالهــا يتــم توفيــر هــذه الدراســات وبأيســر الطــرق حتــى 
لــو لــم تتوفــر النســخ الورقيــة لهــا ووهــذه النتيجــة تختلــف مــع دراســة رضــوان )2018م( والتي أشــارت 
إلــى عكســها، ولعــل هــذا لا ينطبــق علــى الجامعــات الســعودية حيــث يقــدم التعليــم مجانــي وتقــدم 

ــة.  ــة للطــاب فــي المراحــل الجامعي مكافــآت مالي
 الســؤال الثانــي: مــا المعوقــات الأكاديميــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات المملكــة 

العربيــة الســعودية  نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســلامية؟
جــدول رقــم )8( اســتجابات أفــراد عينتــي الدراســة علــى عبــارات المحــور الثانــي: المعوقــات الأكاديمية 

المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي التربية الإســامية

العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

1
قلة نشر الجامعات أبحاث الدراسات 

المستقبلية والمراجع المتعلقة بها رغم 
ندرتها.

3.4771.05174.0290.895
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العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا
الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

2
قلة توجيه الأقسام التربوية للباحثين 

لمجال الدراسات المستقبلية في التربية 
الإسامية.

3.7731.0394.1440.903

3
قلة المختصين والخبراء في الدراسات 

المستقبلية الذين يحتاجهم الباحث 
للإفادة من علمهم وخبرتهم.

3.8410.9154.1900.861

4
ضعف تدريب الباحثين على المنهجية 

العلمية في كيفية البحث في 
المستقبل.

3.9090.8324.1610.902

قلة المصادر والمراجع العربية المتعلقة 5
3.7730.96113.9940.807بالدراسات المستقبلية.

6
حاجة الدراسات المستقبلية لجهود 

بحثية كبيرة تزيد عن الجهود في 
الدراسات التربوية الأخرى.

3.7051.02133.9021.0014

7
عدم وضوح الإجراءات المنهجية 

للدراسات المستقبلية في أقسام التربية 
الإسامية.

3.7051.02143.9140.9513

قلة وجود مقررات كافية عن الدراسات 8
3.8410.7864.1030.834المستقبلية في الدراسة المنهجية.

9
ضعف التعاون بين الأقسام التربوية في 
الجامعات السعودية في تبادل القضايا 

المستقبلية في التربية الإسامية.
3.8410.9443.8221.0016

10
حاجة الأقسام التربوية لخطط تربوية 

في الدراسات المستقبلية تسبق 
دراسات الباحثين لهذا المجال.

3.7500.92123.8971.0115

قلة الدراسات العلمية المتضمنة 11
3.8860.7533.9540.858لإجراءات كيفية الدراسة المستقبلية.

12
افتقار الدراسات المستقبلية الحالية 
من المنهجية العلمية واقترابها من 

المثالية.
3.4771.09163.5291.1218
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العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا
الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

13

ضعف استجابة الخبراء في التربية 
الإسامية لتطبيق أدوات الدراسات 

المستقبلية التي تحتاج لجولات 
متعددة.

3.7950.8574.0230.896

14
نظرة الأقسام التربوية إلى أولوية 

البحث في المشكات التربوية القائمة 
دون الدراسات المستقبلية.

3.6820.71153.9200.8412

15
ضعف مساندة الأقسام التربوية 

للباحثين أثناء إجراء الدراسات 
المستقبلية.

3.3861.04183.8100.9617

16
قلة المقترحات في الرسائل العلمية 

التي تشير إلى الدراسات المستقبلية في 
التربية الإسامية

3.7950.6783.9480.8210

قلة مراكز الدراسات المستقبلية في 17
4.0910.6813.9430.8711الجامعات السعودية.

18
ضعف اهتمام أعضاء هيئة التدريس 

بأقسام التربية بالموضوعات 
المستقبلية.

3.7730.94103.9540.909

3.750.5803.960.540إجمالي المحور

أشــارت نتائــج اســتجابات أفــراد عينتــي الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا 
فــي التربيــة الإســامية إلــى تبايــن درجــة موافقتهــم علــى العبــارات الــواردة فــي المحــور الثانــي، حيــث 
بلــغ متوســط درجــات اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس علــى عبــارات المحــور )3.75(، وانحــراف 
ــتجابات  ــات اس ــط درج ــغ متوس ــا بل ــق، بينم ــتجابة مواف ــط فــي الاس ــع المتوس ــاري )0.58(، ويق معي
الطــاب علــى عبــارات المحــور مجملــة )3.96(، وانحــراف معيــاري )0.54(، ويقــع هــذا المتوســط فــي 

فئــة الاســتجابة »موافــق«، كمــا وضحــه الجــدول.
بينــت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطاب الدراســات العليا في أقســام 
التربيــة الإســامية فــي الجامعــات الســعودية فيمــا يتعلــق بالمحــور الثانــي: »المعوقــات الأكاديميــة 
المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية«، أن أعضــاء هيئــة 
المعوقــات  علــى  يوافقــون  الإســامية  التربيــة  أقســام  فــي  العليــا  الدراســات  التدريــس وطــاب 

الأكاديميــة إجمــالًا مــن حيــث كونهــا مؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية.
وفيمــا يتعلــق بترتيــب عبــارات المحــور الثانــي مــن وجهــة نظــر عينــة أعضــاء هيئــة التدريــس فجــاءت 



1378

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

العبــارة رقــم)17(« قلــة مراكــز الدراســات المســتقبلية فــي الجامعــات الســعودية« بمتوســط حســابي 
ــات  ــز الدراس ــة مراك ــة، أي أن قل ــات الأكاديمي ــور المعوق ــتجابة فــي مح ــبة اس ــى نس )4.091(، كأعل
المســتقبلية فــي الجامعــات الســعودية هــي أكثــر المعوقــات المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو 
الدراســات المســتقبلية، وتقــع فــي درجــة موافــق، فــي ضــوء أنّ المراكــز المتخصصــة فــي الدراســات 
المســتقبلية هــي مــن يعــول عليهــا فــي نجــاح الدراســات المســتقبلية؛ لأن عملهــا يكــون أكثــر شــمولًا 
وتخصصــاً، وتســتطيع أن تســتقطب المتخصصيــن فــي هــذا المجــال بالإضافــة إلــى أن عملهــا يكــون 
ــدم  ــرات التــي تخ ــدوات والمؤتم ــج والن ــطة والبرام ــة الأنش ــتقبل، وإقام ــات المس ــى دراس ــزاً عل مرك
ذلــك؛ وهــذه النتيجــة تتفــق مــع كل مــن دراســة المديفــر )2012م( وكذلــك النعيــري )2005م( 

والذبيانــي )2017م( والحضيــف )2020م(. 
وفيمــا يتعلــق بترتيــب عبــارات المحــور الثانــي: المعوقــات الأكاديميــة المؤثــرة فــي توجــه   
الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية فــي التربيــة الإســامية مــن وجهــة نظــر طــاب الدراســات 
العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية؛ فقــد جــاءت العبــارة رقــم )3(« قلــة المختصيــن والخبــراء فــي 
الدراســات المســتقبلية الذيــن يحتاجهــم الباحــث للإفــادة مــن علمهــم وخبرتهــم.« كأعلــى نســبة 
اســتجابة مــن قبــل طــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية، أي أن طــاب الدراســات 
يــرون أن قلــة المختصيــن والخبــراء فــي الدراســات المســتقبلية الذيــن يحتاجهــم الباحــث للإفــادة مــن 
علمــه وخبرتهــم هــي مــن أكبــر المعوقــات المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية، 
وجــاءت بمتوســط )4.190( وهــي فــي درجــة موافــق. في ضــوء أنّ الطــاب قليلو الخبرة عن الدراســات 
المســتقبلية وأســاليبها ومنهجيتهــا والمواضيــع المســتقبلية المهمــة، وأن قلــة المتخصصيــن مــن 
أعضــاء هيئــة التدريــس فــي هــذا المجــال قــد يجعلهــم يتجهــون للمجــالات الأخــرى .وهــذه النتيجــة 

ــة الذبيانــي )2017م(. ــف )2020م(، ودراس ــن الحضي ــة كا م ــع دراس ــق م تتف
وقــد جــاءت العبــارة رقــم)12( » افتقــار الدراســات المســتقبلية الحاليــة مــن المنهجيــة   
العلميــة واقترابهــا مــن المثاليــة »كأقــل نســبة اســتجابة مــن طــاب الدراســات العليــا، أي أن طــاب 
الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية يــرون أن افتقــار الدراســات المســتقبلية الحاليــة مــن 
ــه  ــرة فــي توج ــة المؤث ــات الأكاديمي ــل المعوق ــة هــي أق ــن المثالي ــا م ــة واقترابه ــة العلمي المنهجي
الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية، وهــي تقــع ضمــن درجــة موافــق. ولعــل الســبب فــي ذلــك هــو 
أن الأقســام التربويــة تمكــن الباحــث وتســاعده فــي اتمــام بحثــه العلمــي فــي المجــال الــذي يميــل إليــه 
الباحــث، ولا تميــز الأقســام فــي العنايــة بيــن مجــال الدراســات المســتقبلية ومجــالات البحــث الأخــرى 
لأن الهــدف هــو أن يتمكــن الباحثــون مــن إنهــاء متطلبــات الحصــول علــى الدرجــة العلميــة، وتقديــم 

ــم .  ــم وأبحاثه ــا كان توجهه ــة أي ــات البحثي ــارات والتوجيه الاستش
الســؤال الثالــث: مــا المعوقــات الثقافيــة والاجتماعيــة المؤثــرة فــي توجهــات الباحثيــن بجامعــات 

المملكــة العربيــة الســعودية  نحــو الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســلامية؟
جــدول رقــم )9( اســتجابات أفــراد عينتــي الدراســة علــى عبارات المحــور الثالــث: المعوقــات الاجتماعية 
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والثقافيــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحو الدراســات المســتقبلية فــي التربية الإســامية

العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا
الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

1
نظرة بعض الباحثين بأن الدراسات 

المستقبلية من الغيبيات التي لا يجوز 
البحث فيها.

2.390.84182.711.2118

2
وضع الدراسات المستقبلية في محل 

جدل واسع وتجاذب بين مفكري التيارات 
والمدارس الفكرية.

3.020.93173.131.0916

3

حاجة الدراسات المستقبلية لأنظمة 
القانونية والتشريعية التي تسمح بتداول 
المعلومات المتعلقة بشؤون المستقبل 

على المستوى العالمي والمحلي.

3.071.00163.321.0014

4
حاجة الدراسات المستقبلية لتضافر 

مؤسسات الدولة الأخرى لنجاح الدراسات 
المستقبلية.

3.570.9393.720.906

5
القيود المفروضة على تدفق المعلومات 
المتعلقة بالدراسات المستقبلية وقصور 

المعلومات على جهات دون أخرى.
3.320.98143.581.0312

قلة المؤسسات المجتمعية التي تعنى 6
3.680.7464.010.761بالدراسات المستقبلية.

ضعف طرح الرؤية المستقبلية من قبل 7
3.750.8133.890.893مؤسسات المجتمع.

النظرة السلبية بعدم جدوى الدراسات 8
3.501.00113.201.0915المستقبلية في تحقيق التنمية.

9
التخوف من ضعف تطبيق نتائج الدراسات 

المستقبلية والتي تتطلب جهودا كبيرة 
لتحقيقها على مستوى مؤسسات المجتمع.

3.520.85103.571.1013

10
تداخل الدراسات المستقبلية في مجالات 

اجتماعية وسياسية بعيداً عن الدراسات 
التربوية.

3.500.93123.601.0011

التركيز على إعادة إنتاج الماضي لسهولة 11
3.481.00133.640.959الوصول إليه ومقاومة التغيير المستقبلي.

12
قلة الدعم المالي الذي تتطلبه الدراسات 
المستقبلية أكثر من غيرها من الدراسات 

التربوية الأخرى.
3.680.8073.810.924
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العبارةم

طاب الدراسات العلياأعضاء هيئة التدريس

ط
س

تو
لم

ا

الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

ط
س

تو
لم

ا
الانحراف 
بالمعياري

رتي
الت

13
النظرة السائدة بأن الدراسات المستقبلية 

زمنها المستقبل , وبالتالي عدم حاجة 
المجتمع لنتائج الدراسات المستقبلية.

3.201.00153.051.1817

قلة طلب المؤسسات المجتمعية للإفادة 14
3.700.8253.640.9710من نتائج الدراسات المستقبلية.

غموض آليات ربط بحوث الدراسات 15
3.840.7823.800.845المستقبلية بخطط التنمية.

16
ضعف الشراكة بين الجامعات وبين 

مؤسسات المجتمع في تحديد الاحتياجات 
المجتمعية المستقبلية.

4.050.7813.950.862

صعوبة الوصول لبعض الجهات أو الهيئات 17
3.700.8543.720.997التي تساعد في نجاح الدراسات المستقبلية.

18
التبعية البحثية للغرب في الدراسات 

المستقبلية )كالترجمة، اعتماد النتائج( دون 
البحوث الأخرى.

3.591.0483.660.988

3.480.5103.560.550إجمالي المحور

أشــارت نتائــج اســتجابات أفــراد عينتــي الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطــاب الدراســات العليــا 
ـى تبايــن درجــة موافقتهــم علــى العبــارات الــواردة فــي المحــور الثالــث؛  فــي التربيــة الإســامية إلـ
حيــث بلــغ متوســط درجــات اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس علــى عبــارات المحــور )3.48(، وانحــراف 
ــتجابات  ــات اس ــط درج ــغ متوس ــا بل ــق، بينم ــتجابة مواف ــط فــي الاس ــع المتوس ــاري )0.51(، ويق معي
الطــاب علــى عبــارات المحــور مجملــة )3.56(، وانحــراف معيــاري )0.55(، ويقــع هــذا المتوســط فــي 

فئــة الاســتجابة »موافــق«، كمــا وضحــه الجــدول.
بينــت اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس وطاب الدراســات العليا في أقســام 
التربيــة الإســامية فــي الجامعــات الســعودية فيمــا يتعلــق بالمحــور الثالــث: »المعوقــات الاجتماعيــة 
ــامية »، أن  ــة الإس ــتقبلية فــي التربي ــات المس ــو الدراس ــن نح ــه الباحثي ــرة فــي توج ــة المؤث والثقافي
أعضــاء هيئــة التدريــس، وطــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية يوافقــون علــى 
المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة إجمــالًا مــن حيــث كونهــا مؤثــرة فــي توجــه الباحثين نحو الدراســات 
أكاديميــة  لاعتبــارات  العلميــة  الدراســات  نحــو  ينطلقــون  الباحثيــن  أن:  ضــوء  فــي  المســتقبلية. 
ــاً نحــو الدراســات العلميــة،  ــر ســلباً أو إيجاب ومجتمعيــة ثقافيــة واجتماعيــة، وأن تلــك المؤثــرات تؤث
ــة  ــام التربي ــم فــي أقس ــاخ المائ ــام الكافــي والمن ــد الاهتم ــم تج ــاً ل ــتقبلية فع ــات المس وإن الدراس
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الإســامية وتحتــاج إلــى مزيــد مــن العنايــة والاهتمــام وهــو مــا أجمــع عليــه أعضــاء هيئــة التدريــس 
وطــاب الدراســات العليــا، وهــذا مــا أكــده عبــد المقصــود )1989م( بأنــه توجــد العديــد مــن معوقــات 
الرؤيــة المســتقبلية فــي البحــث التربــوي بشــكل عــام , وكذلــك مــا أكدتــه ودراســة جونســون وبــرودا 
Johnston & Broda )1996م(؛ فقــد بينــت عــدداً مــن المعوقــات التــي تواجــه طــاب الدراســات العليا 

عنــد إجرائهــم لبحــوث تربويــة مســتقبلية
وفيمــا يتعلــق بترتيــب عبــارات المحــور فيمــا يتعلــق باســتجابة أعضــاء هيئــة التدريــس فقــد جــاءت 
العبــارة )16( »ضعــف الشــراكة بيــن الجامعــات وبيــن مؤسســات المجتمــع فــي تحديــد الاحتياجــات 
أعضــاء هيئــة  أن  أي  الثالــث،  المحــور  علــى  اســتجابة  نســبة  »، كأعلــى  المســتقبلية  المجتمعيــة 
تحديــد  فــي  المجتمــع  مؤسســات  وبيــن  الجامعــات  بيــن  الشــراكة  :«ضعــف  أن  يــرون  التدريــس 
الاحتياجــات المجتمعيــة المســتقبلية« هــي مــن أكبــر المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة المؤثــرة فــي 
ــن نحــو الدراســات المســتقبلية, وجــاءت بمتوســط حســابي)4.05( , وهــي تقــع ضمــن  توجــه الباحثي
درجــة موافقــة , أي أن أعضــاء هيئــة التدريــس يوافقــون علــى أن ضعــف الشــراكة هــي مــن المعوقــات 
ــأن الجامعــات  ــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية، قــد يفســر الباحــث ذلــك ب المؤث
قــد لا يكــون مــن برامجهــا آليــات التنســيق مــع مؤسســات المجتمــع، وكــذا قلــة التشــريعات الملزمــة 
للجامعــات، ومؤسســات المجتمــع بالتعــاون الفعلــي للشــراكة الحقيقيــة، وأن اعتمــاد الجامعــات 
غالبــاً علــى المخصصــات الماليــة مــن الدولــة فــي ممارســة الأنشــطة الجامعيــة، ودعــم مراكــز البحــوث 

العلميــة الأكاديميــة نحــو البحــث عــن حاجــات المجتمــع.
وقــد جــاءت العبــارة )1( »نظــرة بعــض الباحثيــن بــأن الدراســات المســتقبلية مــن الغيبيــات   
التــي لا يجــوز البحــث فيهــا«, كأقــل نســبة اســتجابة مــن قبــل أعضــاء هيئــة التدريــس علــى المحــور، أي 
أن أعضــاء هيئــة التدريــس يــرون أن نظــرة بعــض الباحثيــن بــأن الدراســات المســتقبلية مــن الغيبيــات 
التــي لا يجــوز البحــث فيهــا هــي أقــل المعوقــات المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات 
ــاء  ــق، أي أن أعض ــر مواف ــة غي ــن درج ــع ضم ــابي)2.39(، وتق ــط حس ــاءت بمتوس ــد ج ــتقبلية، وق المس
هيئــة التدريــس لا يوافقــون علــى أن نظــرة بعــض الباحثيــن بــأن الدراســات المســتقبلية مــن الغيبيــات 
التــي لا يجــوز البحــث فيهــا. ويعــزو الباحــث ذلــك إلــى أن الجامعــات الثــاث تهتــم بالتأصيــل الشــرعي، 

ــب الشــرعية لدراســات المســتقبل، ــة التدريــس يدركــون الجوان وأن أعضــاء هيئ
 ويدركــون أهميتهــا للمجتمــع المســلم، وكذلــك المناهــج فــي المملكــة العربيــة الســعودية تهتــم 
التــي تناولــت  الــذي يؤصــل لمثــل هــذه المســائل، وكثــرة النصــوص  كثيــراً بالتعليــم الإســامي 
المســتقبل، وعلــم الباحثيــن بشــمولية وتكامليــة، وصاحيــة التشــريع الربانــي للحيــاة مــن بدايتهــا إلــى 

يــوم القيامــة.
بالدراســات  تعنــى  التــي  المجتمعيــة  المؤسســات  »قلــة   )6( العبــارة  جــاءت  وقــد   
المســتقبلية«، كأعلــى نســبة اســتجابة مــن قبلهــم نحــو المعوقــات الأكاديميــة والاجتماعيــة , أي أن 
طــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربيــة الإســامية يــرون أن قلــة المؤسســات المجتمعــة التــي 
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تعنــى بالدراســات المســتقبلية هــي مــن أكبــر المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة المؤثــرة فــي توجــه 
الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية, وقــد جــاءت بمتوســط )4.01( , وتقــع ضمــن درجــة موافــق , 
ــة التــي تعنــى بالدراســات المســتقبلية  ــة المؤسســات المجتمعي ــى كــون قل أي أنهــم يوافقــون عل
ــتقبلية.  ــات المس ــو الدراس ــن نح ــه الباحثي ــرة فــي توج ــة المؤث ــة والثقافي ــات الاجتماعي ــن المعوق م
ويعــزو الباحــث ذلــك إلــى أن هــذه المؤسســات لهــا دور فــي تبنــي البرامــج التدريبيــة والــدورات وعقــد 
حلقــات النقــاش والتســويق للدراســات المســتقبلية وإظهــار دورهــا فــي المجتمــع والتــي مــن خالهــا 
يســتطيع طــاب الدراســات العليــا أن يســتفيدوا مــن هــذه الخدمــات وكذلــك تقديــم المشــورة لهــم 
فــي أبــرز وأهــم البحــوث المســتقبلية التــي يحتاجهــا المجتمــع، وتســتفيد منهــا هــذه المؤسســات.

ملخص النتائج
لقــد أســفرت هــذه الدراســة فــي جانبهــا الميدانــي عــن العديــد مــن النتائــج القيمــة والتــي اكتســبت 
أهميتهــا مــن قيمــة آراء أعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية بالجامعــات الســعودية 
وكذلــك اســتجابات طــاب الدراســات العليــا ومــن أهــم النتائــج التــي توصلــت لهــا الدراســة مــا يلــي: 

توصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك قلــة فــي الدراســات المســتقبلية فــي أقســام التربيــة الإســامية مقارنة 
بمجــالات التربيــة الإســامية الأخــرى، وكثــرة الصعوبــات التــي تواجــه الباحثيــن نحوها.

ضعــف التنســيق والتعــاون بيــن مؤسســات المجتمــع فــي بنــاء الدراســات المســتقبلية، وتحديــد 
الاحتياجــات المســتقبلية وأبــرز القضايــا المســتقبلية الجديــرة بالاهتمــام.

أكثــر  المســتقبلية،  الدراســات  مجــال  تحــت  تنــدرج  التــي  المجــالات  غمــوض  أن  الدراســة  بينــت 
المعوقــات الذاتيــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن وجهــة نظــر أعضــاء 

هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية.
أن قلــة الخبــرات الســابقة عــن الدراســات المســتقبلية لــدى الباحثيــن , أكثــر المعوقــات الذاتيــة 
المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن وجهــة نظــر طــاب الدراســات العليــا 

ــامية. ــة الإس ــام التربي فــي أقس
توصلــت الدراســة إلــى أن قلــة المؤسســات المجتمعيــة ومراكــز الدراســات المســتقبلية فــي الجامعات 
الســعودية. أكثــر المعوقــات الأكاديميــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية 

مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فــي أقســام التربيــة الإســامية.
أن قلــة المختصيــن والخبــراء فــي الدراســات المســتقبلية الذيــن يحتاجهــم الباحــث للإفادة مــن علمهم 
وخبرتهــم، أكثــر المعوقــات الأكاديميــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن 

وجهــة نظــر طــاب الدراســات العليــا فــي أقســام التربية الإســامية.
أن افتقــار الدراســات المســتقبلية الحاليــة مــن المنهجيــة العلميــة واقترابهــا مــن المثاليــة، أقــل 
ــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن وجهــة نظــر  المعوقــات الأكاديميــة المؤث

ــامية. ــة الإس ــام التربي ــا فــي أقس ــات العلي ــاب الدراس ط
أن نظــرة بعــض الباحثيــن بــأن الدراســات المســتقبلية مــن الغيبيــات التــي لا يجــوز البحــث فيهــا، أقــل 
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المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة المؤثــرة فــي توجــه الباحثيــن نحــو الدراســات المســتقبلية مــن 
ــة الإســامية، وكــذا مــن وجهــة نظــر طــاب  ــة التدريــس فــي أقســام التربي وجهــة نظــر أعضــاء هيئ

ــا فــي أقســام التربيــة الإســامية. الدراســات العلي

التوصيات:
مــن خــال ســير عمــل الباحــث فــي هــذه الدراســة بــرز لــه العديــد مــن التوصيــات التــي يــرى أنهــا ينبغــي 

أن تكــون محــط اهتمــام المســؤولين، والجهــات ذات العاقــة، ومــن أهمهــا مــا يلــي:
إنشاء مراكز للدراسات المستقبلية في الأقسام التربوية للجامعات السعودية.	 
التربيــة 	  أقســام  فــي  العليــا  الدراســات  مرحلــة  فــي  المســتقبلية  للدراســات  مقــررات  إضافــة 

الإســامية. 
إقامــة مؤتمــرات دوليــة فــي أقســام التربيــة الإســامية تســتقطب بعــض الخبــرات المتخصصــة 	 

فــي هــذا المجــال تتنــاول محــاور الدراســات المســتقبلية. 

المقترحات:
تقترح الدراسة مجموعة من المقترحات أهمها:

استشــرافية 	  دراســة  الإســامية  للتربيــة  المســتقبلية  التحديــات   « عــن  علميــة  دراســة  إجــراء 
.»)Delphi( دلفــاي  بأســلوب 

تصور مقترح لإنشاء مركز للدراسات المستقبلية التربوية الجامعات السعودية.	 
دراســة 	  2030م  عــام  فــي  الإســامية  التربيــة  أقســام  »مســتقبل  عــن  علميــة  دراســة  إجــراء 

.»)Delphi( دلفــاي  بأســلوب  استشــرافية 

قائمة المصادر والمراجع
ابن منظور، محمد بن مكرم )1994م(، لسان العرب، دار صادر، بيروت، ط: 3.	 
الحضيــف 2020 تصــور مقتــرح لتفعيــل الدراســات المســتقبلية فــي البحــوث التربويــة بالجامعــات 	 

الســعودية فــي ضــوء الخبــرات العالميــة«،
الخيــري، طــال بــن عقيــل بــن عطــاس )2013م(، ضوابــط الدراســات المســتقبلية فــي ضــوء التربية 	 

الإســامية لفــاء نموذجــاً، دراســات فــي التعليــم الجامعــي، العــدد: 26، مصر.
الذبيانــي، محمــد عــودة )2017م(، دراســات المســتقبل أسســها الفلســفية واســتخداماتها فــي 	 

البحــوث التربويــة فــي البلــدان العربيــة، دراســات العلــوم التربويــة، مجلــد: 44، عــدد: 2.
إبراهيــم؛ نصــار، علــي؛ عبــد الله، اســماعيل؛ الفضيــل، محمــود )1985م(، صــور 	  الديــن،  ســعد 

.2 بيــروت، ط:  العربيــة،  الوحــدة  ـي، مركــز دراســات  العربـ المســتقبل 
عبــد المقصــود، محمــد فــوزي )1989م(، معوقــات الرؤيــة المســتقبلية للبحــث التربــوي فــي مصــر 	 

وأســاليب مواجهتهــا، مجلــة دراســات تربويــة، مصــر، مجلــد: 4، عــدد: 17.
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 عــزازي، فاتــن محمــد عبــد المنعــم )2012م(، الدراســات المســتقبلية وتطبيقاتهــا التربويــة، دار 	 
الزهــراء للنشــر والتوزيــع، الريــاض. 

العساف، صالح )1408ه(، المدخل إلى البحث ي العلوم السلوكية، مكتبة العبيكان، الرياض.	 
العيســوي، إبراهيــم )2000م(، الدراســات المســتقبلية ومشــروع 2020، منتــدى العالــم الثالــث، 	 

القاهــرة.
المســتقبلية )منظــور 	  الدراســات  )2003م(،  الفتــاح  الزكــي، أحمــد عبــد  فليــه، فــاروق عبــده؛ 

عمــان. المســيرة،  دار  تربــوي(، 
رضــوان، أحمــد عبــد الغنــي )2018م(، معوقــات البحــث العلمــي فــي مجــال التربيــة الإســامية، 	 

مــن وجهــة نظــر الباحثيــن وكيفيــة التغلــب عليهــا، مجلــة التربيــة، كليــة التربيــة، جامعــة الأزهــر، 
مجلــد: 2، عــدد: 179. 

 المديفــر، عبــد الله بــن محمــد )2012م(، الدراســات المســتقبلية وأهميتهــا للدعــوة الإســامية، 	 
رســالة ماجســتير )غيــر منشــورة(، كليــة التربيــة، جامعــة طيبــة. 

النعيــري، محمــد أحمــد )2005م(، أســس دراســة المســتقبل فــي التربيــة الإســامية، دراســة 	 
ــرى. ــة أم الق ــة، جامع ــامية والمقارن ــة الإس ــم التربي ــورة(، قس ــر منش ــتير )غي ــالة ماجس ــة، رس تأصيلي
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التعزيــز الإيجابــي ودوره فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة 
جامعــة حائــل

أ . هديل بنت أحمد الداود ) باحثة في التربية – جامعة حائل(.

ــة  ــدى طلب ــي ل ــل الأكاديم ــز الإيجابــي فــي التحصي ــى دور التعزي ــرف عل ــة إلــى التع ــت الدراس ــص: هدف  الملخ

ــة الإحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فأقــل لمتغيــر )الجنــس  جامعــة حائــل ، والتعــرف علــى الفــروق ذات الدلال

–التخصــص( فــي أثــر التعزيــز الإيجابــي  علــى التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل ، وتكونــت عينــة 

الدراســة مــن )300( طالبــاً وطالبــة تــم اختيارهــا مــن المجتمــع بالطريقــة العشــوائية البســيطة، واســتخدام 

المنهــج الوصفــي والاســتبانة كأداة للدراســة ، وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج : وهــي أن أفــراد 

عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة )عاليــة جــداً( علــى دور التعزيــز الإيجابــي  فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة 

جامعــة حائــل بمتوســط حســابي بلــغ )4.30 مــن 5.00(، يقــع فــي الفئــة الخامســة مــن فئــات المقيــاس الخماســي 

)مــن 4.21 إلــى 5.00(، وهــي الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار بدرجــة عاليــة جــداً علــى أداة الدراســة، وعــدم وجــود 

فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فأقــل فــي اتجاهــات أفــراد عينــة الدراســة حــول )دور التعزيــز 

الإيجابــي  فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل( باختــاف متغيــر التخصــص.

الكلمات المفتاحية: التعزيز الإيجابي، التحصيل الأكاديمي، التعزيز.

Positive reinforcement and its role in the academic achievement of Hail University students.

Abstract: The study aimed to identify the role of positive reinforcement in the academic 

achievement of Hail University students, and to identify the statistically significant differenc-

es at the level )0.05( or less for the variable )gender - specialization( in the impact of positive 

reinforcement on the academic achievement of Hail University students ,The study sample 

consisted of )300( male and female students selected from the community in a simple ran-

dom way, using the descriptive approach and the questionnaire as a tool for the study, and 

the study reached a set of results: It is that the members of the study sample agree with a 

)very high( degree on the role of positive reinforcement in the academic achievement of the 

students of Hail University with an average of )4.30 out of 5.00(, located in the fifth category 

of the five scale categories )from 4.21 to 5.00(, which is the category that indicates To a choice 

with a very high degree on the study tool, and there were no statistically significant differenc-

es at the level )0.05( or less in the attitudes of the study sample members about )the role of 

positive reinforcement in the academic achievement of Hail University students( according to 

the specialization variable.

Keywords: positive reinforcement, academic achievement, reinforcement.
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مقدمة:
ــاة  ــيس لحي ــث إن التأس ــة، حي ــة ممكن ــل صح ــوغ أفض ــم فــي بل ــاعدة أطفاله ــى مس ــاء عل ــرص الآب يح
ــاة أساســية  ــة المبكــرة. وتُعــد الســنوات المبكــرة مــن الحي ــذ الطفول ــدأ من ــة وجســد ســليم يب صحي
لصحــة الطفــل وتطــور نمــوه مــن جميــع النواحــي الجســدية والعقليــة والاجتماعيــة والعاطفيــة، إذا 
تمكنــت الأســرة مــن تلبيــة حاجــات طفلهــم الجســدية بشــكل مســتمر ومنتظــم، فســوف يُدرك ســريعاً 
بــأن أســرته مصــدر لأمــان والاكتفــاء؛ ممــا يؤســس لرابطــة قويــة مــن الثقــة بيــن الأســرة والطفــل، وإذا 
تمتــع الطفــل بصحــة جيــدة فــي ســنواته الأولــى، فســوف ينمــو بشــكل ســليم ويتمتــع بصحــة جيــدة في 
مراهقتــه، وفــي ظــل اهتمــام الأســرة المتزايــد بالعمليــة التعليميــة ورفــع مســتواهم التحصيلــي؛ حيث 
يعتبــر التحصيــل الأكاديمــي عنصــراً آخــر لــه أهميتــه ومكانتــه فــي العمليــة التعليميــة، فهــو نتــاج لمــا 
يحــدث مــن عمليــات تعلــم متنوعــة، وهــو بتعبيــر آخــر كمــا أشــارت لــه دراســة )كاملــي وأبــو شــوارب 
وجلــول، 2020( يعــد ثمــرة مجهــودات المتعلــم، والتــي تشــجعه علــى مواصلة الاجتهــاد للنجاح، وهو 
كذلــك معيــار مهــم لقيــاس نســبة نجــاح الوالديــن فــي أداء دورهــم علــى أكمــل وجــه، إذ أصبــح هنــاك 
ــل الأكاديمــي  ــب التــي تمــس التحصي ــر مــن الجوان ــن فــي كثي ــن والباحثي ــل التربويي اهتمــام مــن قب
وعاقتــه بمرحلــة الطفولــة المبكــرة ومــا نشــأ عليــه الطفــل وترعــرع، ومنهــا التعزيــز الإيجابــي  الــذي 
يؤثــر علــى تفاعــل الطــاب مــع أســاتذتهم، ورفــع التحصيــل الأكاديمــي بأكبــر قــدر ممكــن، حيــث يلعب 
ــذى  ــد مــن الجهــد، والســعي لتحقيــق الهــدف ال ــز دوراً مهمــاً فــي دفــع الطــاب لبــذل المزي التعزي
تمــت تربيــة الطــاب عليــه. والتعامــل معهــم فــي مراحــل الطفولــة ليــس بالأمــر الســهل علــى الآبــاء 
أو المعلميــن لأطفــال خصوصــاً فــي مراحلهــم المبكــرة؛ حيــث تشــير دراســة )الأشــخم، 2021( إلــى 
أهميــة التعزيــز ودوره فــي عمليــة التحصيــل الأكاديمــي، كمــا يتضــح الــدور المؤثــر والفعــال للتعزيــز 
علــى مســتوى التحصيــل الدراســي، حيــث يزيــد التعزيــز مــن فاعليــة الطالــب علــى التعلــم والمثابــرة 
والانضبــاط، وهــو وســيلة فعالــة لزيــادة المشــاركة الإيجابيــة للطالــب فــي الأنشــطة التعليميــة داخــل 
الصــف، وخاصــة عندمــا يكــون المعــزز مرغوبــاً فيــه لديــه. وتؤكــد دراســة )محمــد، 2020( أن التعزيــز 
الإيجابــي  لــه دور فــي التفاعــل الإيجابــي، فالتعزيــز يعمــل علــى تعديــل الســلوك وضبطــه فــي الاتجــاه 
الســليم وفــرض القواعــد والأساســيات التــي تعمــل علــى تحســين أدائــه ومــن ثــم البحــث عــن نقــاط 
ومكامــن القــوة لديــه ليتفجــر منهــا طالــب مبــدع؛ وهــذا يؤثــر بــدوره علــى تحصيلــه الأكاديمــي فــي 
ــة، كمــا  ــز الإيجابــي  فــي مرحلــة الطفول المســتقبل، والــذي يمكــن الحصــول عليــه باســتخدام التعزي
أن الســلوك الاجتماعــي الإيجابــي، أي قــدرة الطفــل علــى التصــرف طوعــاً بطريقــة إيجابيــة ومقبولــة 
ــذات الإيجابــي، وعاقــات  ــة، ومفهــوم ال ــد مــن عوامــل الرفاهي ــة، ارتبطــت بالعدي ــدة وتعاوني ومفي
الأقــران الإيجابيــة، وقبــول الأقــران، فضــاً عــن انخفــاض مخاطــر الســلوكيات الخارجيــة، ومســتويات 
ــخصية  ــادات الش ــذه الع ــة أن ه ــك رأت الدراس ــة؛ ولذل ــكلة فــي الجامع ــلوكيات المش ــن الس ــل م أق
الناتجــة عــن التعزيــز الإيجابــي  هــي حجــر الزاويــة فــي التنميــة وتوقــع النجــاح الأكاديمــي والاجتماعــي، 

وزيــادة التحصيــل الدراســي أيضــاً.
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مشكلة الدراسة:
  انطاقــاً مــن أهميــة التعزيــز الإيجابــي فــي مرحلــة الطفولــة المبكــرة وتأثيــره المباشــر علــى التحصيــل 
ــز  ــة، وجــدت الدراســة أن تعزي ــق الأهــداف التربوي ــم تحقي ــه مــن أحــد أهــم دعائ الأكاديمــي، حيــث إن
الطالــب فــي مرحلــة الطفولــة يعمــل علــى زيــادة الثقــة بالنفــس لديــه، واكتســاب الســلوك والعــادات 
ــى  ــدرة عل ــة، والق ــرات التعليمي ــع الخب ــل م ــه للتفاع ــة لدي ــادة الفرص ــه وزي ــين انتباه ــدة، وتحس الجي
حفــظ النظــام وضبطــه، هــذا يؤثــر بالتالــي علــى التحصيــل الدراســي، حيــث يعــد التحصيــل الدراســي 
المدخــل الرئيســي فــي تحديــد مــدى نجــاح المؤسســات التربويــة أو فشــلها، والــذي يمكــن مــن خالــه 
أيضــاً تحديــد نســب نجــاح المتعلميــن أو رســوبهم، والتعــرف علــى مشــكات إخفاقهــم فــي المــدارس، 
والذيــن لا يســتطيعون أن يكونــوا مثــل أقرانهــم مــن المتعلميــن الناجحيــن فــي قدرتهــم علــى التعلــم 
واكتســاب المعلومــات المختلفــة؛ ممــا يــؤدي إلــى كثــرة تذمــر أوليــاء الأمــور مــن هــؤلاء المتعلميــن، 
والســبب فــي ذلــك يعــود إلــى كونهــم غيــر مدركيــن لأســباب الحقيقيــة لهــذا الإخفــاق أو الانخفــاض 
ـي انخفــاض تحصيلهــم الدراســي المتواصــل والمســتمر، والنتيجــة النهائيــة  فــي درجاتهــم، وبالتالـ
ــة  ــة وحقيقي ــة قطعي ــود معالج ــنوات، دون وج ــدة س ــه لع ــل نفس ــاء فــي الفص ــوب والبق هــي الرس
للمشــكلة، وهــذا مــا أشــارت إليــه دراســة أبــو شــامة والعايــب )2017( أنّ للتعزيــز الإيجابــي  والســلبي 
ــة  ــخم )2021( إلــى نتيج ــة الأش ــه دراس ــت ل ــا توصل ــذ؛ وم ــدى التامي ــي ل ــل الدراس دوراً فــي التحصي
العاقــة المهمــة والقويــة بيــن التحصيــل الدراســي والتعزيــز، وخاصــة التعزيــز الإيجابــي، وهــذا إن دل 
علــى شــيء فإنمــا يــدل علــى أهميــة التحصيــل الدراســي فــي حيــاة المتعلــم، مــن حيــث القــرارات التــي 
تتخــذ بشــأنه؛ فمعرفــة ســبب تدنــي التحصيــل الدراســي عنــده، تســاعد علــى إيجــاد الحلــول المناســبة 
والعكــس لــه، وتــرى الدراســة أن التحفيــز الإيجابــي  للطالــب فــي مرحلــة الطفولــة المبكــرة قــد يســاعد 
فــي التقليــل مــن تدنــي مســتوى التحصيــل الدراســي، وبالتالــي نتجنــب مثــل هــذه المشــكات فــي 
المســتقبل، ولهــذا كان الســؤال الرئيســي للإجابــة علــى مشــكلة الدراســة: مــا دور التعزيــز الإيجابــي  

علــى التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل؟

أهداف الدراسة:
التعرف على دور التعزيز الإيجابي  في التحصيل الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل.	 
ــس – 	  ــر )الجن ــل لمتغي ــتوى )0,05( فأق ــد مس ــة عن ــة الإحصائي ــروق ذات الدلال ــى الف ــرف عل التع

ــل. ــة جامعــة حائ ــدى طلب ــل الأكاديمــي ل ــى التحصي ــز الإيجابــي  عل ــر التعزي التخصــص( فــي أث

أسئلة الدراسة:
ما دور التعزيز الإيجابي  في التحصيل الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل؟. 1
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فأقــل لمتغيــر )الجنــس - التخصــص( . 2

فــي أثــر التعزيــز الإيجابــي  علــى التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل؟
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حدود الدراسة:
-1الحدود الموضوعية:

دور التعزيز الإيجابي  في التحصيل الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل.
-2 الحدود البشرية:

جميع طاب وطالبات جامعة حائل.
-2 الحدود المكانية:

تحددت هذه الدراسة بجامعة حائل في مدينة حائل.
-3 الحدود الزمنية: 

طبقت هذه الدراسة خال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي1٤٤٣هـ / 2022 م.

أهمية الدراسة:
قلــة الدراســات التــي تناولــت أثــر التعزيــز الإيجابــي  علــى مســتوى التحصيــل الدراســي فــي هــذه 	 

المرحلــة.
تســهم نتائــج البحــث فــي توجيــه أنظــار الباحثيــن والمهتميــن بالتربيــة إلــى أثــر التعزيــز الإيجابــي  	 

علــى مســتوى التحصيــل الدراســي فــي المرحلــة الجامعيــة.

المصطلحات:
التعزيــز: هــو الأســلوب الــذي يســتعمل بعــد حــدوث اســتجابة معينــة مرضيــة، ويتمثــل فــي »المــدح، 
ـي، أو إزالــة مثيــر منفــر للتلميــذ مثــل التوبيــخ،  الهدايــا، التشــجيع... إلــخ فــي حالــة التعزيــز الإيجابـ
حرمــان مــن نشــاط محبــب للتلميــذ، الضــرب... إلــخ فــي حالــة التعزيــز الســلبي« )الأشــخم، 2021، ص3(.
ــر بعــد الســلوك مباشــرة، ممــا  ــه: »إضافــة مثي ــز الإيجابــي  بأن ــة، 2014، ص10( التعزي ويعــرف )عناي
ــام  ــة )فقي ــف المماثل ــتقبل فــي المواق ــلوك فــي المس ــك الس ــدوث ذل ــال ح ــادة احتم ــؤدي إلــى زي ي

ــأة(«. ــؤدي إلــى المكاف ــوب ي ــلوك المطل ــرد بالس الف
وتعرفــه الباحثــة إجرائيــاً: بأنــه الطريقــة التــي يســتخدمها الشــخص ســواء كان أحــد الوالديــن أو 
المعلــم مــع الطالــب الــذي يقــوم بعمــل جيــد فــي حالــة التعزيــز الإيجابــي  بغــرض اســتمرار أداء هــذا 

ــل. العم
التحصيــل الدراســي: وهــو جملــة المعــارف والمهــارات والمكتســبات التــي يتلقاهــا التلميــذ فــي 

2021، ص3(. )الأشــخم،  المدرســة. 
وتعرفــه الدراســة إجرائيــاً: بأنــه مجموعــة المعــارف والمعلومــات التــي يحصــل عليهــا الطالــب نتيجــة 
قيامــه بجهــد معيــن فــي المؤسســة التعليميــة، ســواء كانــت مدرســة أو جامعــة أو معهــد أو غيرهــا 

مــن المؤسســات التعليميــة.
الإطار النظري:
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المحور الأول: التعزيز:
-1مفهوم التعزيز:

لغــة: يعــرف التعزيــز لغــة كمــا يلــي: عــزز: العزيــز: مــن صفــات الله عــز وجــل وأســمائه الحســنى، قــال 
الزجــاج: هــو الممتنــع فــا يغلبــه شــيء، وتعــزز الرجــل: صــار عزيــزاً، وهــو يعتــز بفــان واعتــز بــه. وتعــزز، 
ــواه،  ــاً أو غيــره: قّ تشــرف، وعــز علــي يعــز وعــزة وعــزازة: كــرم، وأعززتــه: أكرمتــه وأحببتــه، وعــزز فان

شــدده، جعلــه عزيــزاً. 
اصطاحــاً: يعــرف التعزيــز اصطاحــاً بأنــه ›‹مــا يعقــب الاســتجابة أو الســلوك مــن آثــار: منهــا مــا هــو 
ــز موجــه، ومنهــا مــا  ــر طيــب أو مكافــأة أو تعزي ــه أث مــرض، مربــح، مقنــع، مشــبع، إيجابــي، فيقــال: ل
هــو غيــر مــرض، مؤلــم، منفــر أو ســالب، فيقــال: لــه أثــر غيــر طيــب أو عقــاب أو تعزيــز ســالب؛ المكافــأة 
مُيســرة للتعليــم )بينمــا يكفــي العقــاب فــي بعــض الأحيــان لمــا يُــراد إبطالــه وتعديلــه مــن ســلوك(« 

)القبلــي، 2014(.
كمــا عرفــه الخطيــب )2014( علــى أنــه الإجــراء الــذي يــؤدي فيــه حــدوث الســلوك إلــى توابــع إيجابيــة 
أو إزالــة توابــع ســلبية، الأمــر الــذي يترتــب عليــه زيــادة احتمــال حــدوث ذلــك الســلوك فــي المســتقبل 

فــي المواقــف المماثلــة.
التعزيز في علم النفس:

ــر  ــى الســلوك، بحيــث يعتمــد الكثي ــز عل ــات التعزي ــر تقني ــم النفــس: هــو دراســة تأثي ــز فــي عل التعزي
مــن علــم النفــس التعزيــزي علــى البحــث المبكــر لـــ )BF Skinner( الــذي يُعتبــر الأب لأبحــاث التوافــق 
الجيــد، بحيــث اســتند بحــث ســكينر إلــى قانــون التأثيــر الــذي طرحــه إدوارد ثورندايــك، وقــدم ســكينر 
مفهــوم التعزيــز لهــذا الإطــار، ويشــير مبــدأ التعزيــز إلــى أنــه عندمــا نتبــع ســلوكاً لــه عواقــب ممتعــة، 
فمــن المرجــح والمؤكــد أن يتكــرر ويحــدث هــذا الســلوك، أيضــاً مــن غيــر المرجــح أن يتكــرر الســلوك 

الــذي يتبعــه عواقــب غيــر ســارة.
ـى أي شــيء يزيــد مــن احتمــال حــدوث ردود الفعــل،  يشــير مصطلــح التعزيــز فــي علــم النفــس إلـ
ويشــير تعريــف علــم النفــس التعزيــزي إلــى تأثيــر التعزيــز علــى الســلوك، والتعزيــز ســيزيد أو يقــوي 
الاســتجابة، وعندمــا نثنــي علــى الطفــل لمســاعدته فــي تنظيــف الألعــاب، فمــن المحتمــل أن يســتمر 
فــي المســاعدة فــي التنظيــف فــي المســتقبل، عندمــا نقــدم مكافــأة لموظــف أثنــاء التدريــب، فمــن 

ــذي تعلمــه فــي المســتقبل )ســيد، 2019(. المحتمــل أن يكــرر الســلوك ال
  فئات التعزيز في علم النفس:  

ــز  ــي والتعزي ــز الأولــي الأساس ــان فــي التعزي ــس، تتمث ــم النف ــزات فــي عل ــن التعزي ــان م ــاك فئت  هن
الثانــوي، بحيــث يحــدث التعزيــز الأساســي بشــكل مباشــر، ولا يشــترط مــن الشــخص تعلــم أي شــيء 
ــز  ــاعد التعزي ــروط، ويس ــر المش ــز غي ــه التعزي ــي بأن ــز الأساس ــدأ التعزي ــى مب ــاً عل ــل أحيان ــد، ويدل جدي
الأساســي علــى بقــاء النــاس والنباتــات والحيوانــات، مثــل الــدورات الطبيعيــة والطعــام والنــوم 

والمــاء والهــواء )ســيد، 2019(.
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التعزيز نوعان هما التعزيز الإيجابي  والتعزيز السلبي:
أولًا: التعزيز الإيجابي:

تعريفــه: يعــرف بأنــه: »مثيــر يظهــر بعــد حــدوث الســلوك المقبــول والمرغــوب فيــه أو الســار، وهــو 
التغذيــة الراجعــة المدعمــة«، كمــا يعــرف هــذا النــوع أيضــاً بأنــه التعزيــز مــن خــال الإضافــة؛ لأن 
ــن الحــي؛ ففــي هــذا النــوع  ــة الكائ ــز إلــى بيئ ــزداد قــوة عندمــا يضــاف مثــل هــذا التعزي الاســتجابة ت
ــل  ــر دلي ــاً، وخي ــراره لاحق ــة تك ــة احتمالي ــة تقوي ــزز بغي ــر مع ــه بمثي ــوب في ــلوك المرغ ــاع الس ــم اتب يت
علــى ذلــك مكافــأة التلميــذ عندمــا يجيــب علــى ســؤال مــا بشــكل صحيــح، فالمكافــأة هنــا جــاءت بعــد 
إجابــة الســؤال، والهــدف منهــا تقويــة مثــل هــذا الســلوك عنــد التلميــذ، وفــي واقــع الحيــاة هنــاك 
العديــد مــن المعــززات الإيجابيــة مثــل الأجــرة التــي يتلقاهــا العامــل بعــد انتهائــه مــن عمــل معيــن، 
وكلمــات الشــكر والامتنــان التــي نطلقهــا علــى الآخريــن عندمــا يقدمــون معروفــاً لنــا، والابتســامة 
للطفــل واحتضانــه عندمــا يلفــظ كلمتــه بشــكل صحيــح، والتصفيــق للتلميــذ عندمــا يجيــب عــن 
ســؤال مــا، وتكريــم الموظــف لجهــوده المميــزة بالعمــل والعامــات والحوافــز وغيرهــا، ومثــل هــذه 
الإجــراءات التعزيزيــة: عــادة تتبــع الســلوك، أي تضــاف بعــد تنفيــذ الســلوك بغيــة تقويــة هذا الســلوك 

ــه )محمــد، 2020(. والاحتفــاظ ب
-2 أهمية التعزيز الإيجابي:

للتعزيز الإيجابي  أهمية كبيرة نذكرها فيما يلي:
ـي  ذا أهميــة لتغييــر الســلوك، وأنــه يفــوق فــي أثــره التعزيــز الســلبي أو  - يعــد التعزيــز الإيجابـ
العقــاب؛ لأن التعزيــز الإيجابــي  يقــوي ويؤكــد الســلوك المرغــوب، أو المــراد تعلمــه، كمــا يزيــد مــن 
تكــراره مســتقباً، ويلعــب التعزيــز الإيجابــي  دوراً كبيــراً فــي تحقيــق التعديــل والتعلــم المســتهدف 

)بوشــامة والعايــب، 2021(.
كمــا أن الجهــد والــدور الكبيــر الــذي تقــوم بــه الأســرة فــي ســبيل الرفــع مــن المســتوى التحصيلــي 
ـي  يكــون  وشــد انتبــاه الطــاب منــذ طفولتهــم إليــه، وذلــك باســتخدام التعزيــز؛ فالتعزيــز الإيجابـ
بمكافأتهــم بعــدة أســاليب، والتــي مــن أهمهــا: عبــارات تشــجيعية، وإعطــاء الهدايا الماديــة، وتعليق 
صــور لأطفــال، والتكليــف بمهــام محببــة لهــم... إلــخ؛ وهــذه كلهــا أنمــاط تعزيزيــة إيجابيــة، حيــث 
يعتبــر المعــزز الإيجابــي  مثيــراً يظهــر بعــد حــدوث الســلوك المقبــول، ويكــون ســاراً ومرغوبــاً فيــه، 
ــه يعطــي مؤشــرات واضحــة علــى مســتقبل  ــه قضيــة مهمــة بكون ــر التحصيــل بحــد ذات وحيــث يعتب

ــخم، 2021(. ــذ )الأش التامي
-3 مبادئ مهمة في التعزيز الإيجابي:

ــه، بحيــث يتــم تقديمــه بطريقــة  ــز حــل وجــود الســلوك المرغــوب حدوث يراعــى أن تتــم عمليــة التعزي
منظمــة بعيــداً عــن العشــوائية؛ حيــث إن تقديمــه بســبب وبــدون ســبب يقلــل مــن فاعليتــه فــي 

تحقيــق الأهــداف المرجــوة.
تقديــم التعزيــز للطفــل مباشــرة عنــد صــدور الاســتجابة المرغوبــة يزيــد مــن فاعليتــه؛ نظــراً لأنــه يعمــل 



1391

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

علــى زيــادة حمــاس الطفــل لتكــرار الســلوك المرغــوب فيــه، ويكســبه الثقــة فــي نفســه.
ــار  ــع فــي الاعتب ــع الوض ــوب، م ــلوك المرغ ــدوث الس ــرار ح ــال تك ــز زاد احتم ــة التعزي ــا زادت قيم كلم
ضــرورة مراعــاة كميــة ونمــط ونــوع التعزيــز المقــدم، حتــى لا يفقــد التعزيــز أهميتــه )ســيد، 2019(.
ثانيــاً: التعزيــز الســلبي: وهــو مناســب لإزالــة ســلوك ســلبي أو خاطــئ، وذلــك عــن طريــق حافــز غيــر 
محبــوب للطفــل. مثــال ذلــك، تســتخدم كثيــر مــن الأمهــات لكــي تفطــم رضيعهــا وضــع شــيء مــر أو 
فلفــل حــار علــى مصاصــة الطفــل، وعندمــا يتنــاول الطفــل الرضاعــة يجــد أن طعمهــا مــر، ومــع التكــرار 

ووجــود الطعــم المــر فإنــه يتــرك الرضاعــة. 
وكثيــر مــن النــاس يخلــط بيــن العقــاب والتعزيــز الســلبي، فالتعزيــز الســلبي عكــس العقــاب تمامــاً، 
فالتحفيــز الســلبي يقــوي الســلوك الإيجابــي  بســبب اجتنــاب أو منــع حالــة ســلبية كنتيجــة لســلوك 
مــا، أمــا العقــاب فهــو يضعــف الســلوك بســبب حالــة ســلبية أُدخلــت أو جُربــت كنتيجــة لســلوك مــا، 
مثــال علــى التحفيــز الســلبي، أنــت تتضايــق كثيــراً مــن زحمــة المــرور، فتخــرج يومــاً مبكــراً، فــا تجــد 
تلــك الزحمــة التــي تضايقــك، ثــم تخــرج مــرة أخــرى مبكــراً فتجــد الطريــق خاليــاً، فســلوكك لمغــادرة 

البيــت مبكــراً تقــوّى عــن طريــق نتيجــة اجتنــاب زحمــة الســيارات.
والفــرق بيــن المكافــأة والعقــاب، أن المكافــأة هــي أي شــيء يزيــد الســلوك، والعقــاب هــو أي 
شــيء يقلــل الســلوك، وبطريقــة ملخصــة: أي حــدث يزيــد اســتجابة يُســمى تحفيــزاً، وأي حــدث يقلــل 

ــزال يُســمى ســلبياً. ــاً، وأي حــدث يُ ــاً، وأي حــدث يُوجــد يُســمى إيجابي الاســتجابة يُســمى عقاب
والمعززات أنواع، ومنها: 

المعززات الاجتماعية: مثل الاستحسان والابتسام والاهتمام إلى غير ذلك.	 
المعززات المادية: أي تقديم كل ما هو ملموس وذو قيمة بالنسبة للطفل.	 
ــكان 	  ــار م ــه باختي ــماح ل ــل، والس ــه المفض ــاهدة برنامج ــه بمش ــماح ل ــاط: كالس ــززات بالنش المع

ــبوع. ــة الأس ــة نهاي ــاء عطل قض
المعــززات الرمزيــة: اســتخدام جــدول التعزيــز الرمــزي باســتخدام النجــوم، أي نجمــة لــكل ســلوك 	 

مرغــوب فيــه.
وللتعزيز شروط ومبادئ يقوم عليها، وإلا لن يعتبر تدعيماً، ومنها:

أن يكون متقطعاً لكيا يصل الطفل إلى مرحلة الإشباع.	 
أن يلــي الســلوك المرغــوب فيــه مباشــرة؛ ليحــدث الربــط لــدى الطفــل بــأن المكافــأة كانــت نتيجة 	 

لسلوكه.
أن يكون المعزز شيئاً له قيمة لدى الطفل.	 
أن يكون مرغوباً فيه كذلك.	 

المحور الثاني: التحصيل الدراسي:
مفهوم التحصيل الدراسي:

لغــة: وهــو مــن حصــل الشــيء تحصيــاً، وحاصــل الشــيء ومحصولــه، تحصــل الــكام، رد إلــى محصولــه، 
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ويقابلــه فــي اللغــة الفرنســية مصطلــح Achievement )علــي وآخــرون، 1991(.
اصطاحــاً: اختلــف العلمــاء فــي تعريــف التحصيــل الدراســي، وذلــك يرجــع لاختــاف اتجاهاتهــم، فقــد 
عــرف )كاملــي وأبــو شــوارب وجلــول، ٢0٢0( التحصيــل بأنــه: ›‹أداء الفــرد فــي الامتحانــات، حيــث يعتمــد 

علــى قــدرات الفــرد العقليــة، وتفاعــل بنــاء الشــخصية والظــروف الاجتماعيــة المحيطــة‹‹. 
ويعــرف )صالــح، 2014( بأنــه: ›‹مقــدار مــا يحصــل عليــه الطالــب مــن معلومــات أو معــارف أو مهــارات، 

معبــراً عنهــا بدرجــات فــي الاختبــار المعــد بشــكل يمكــن معــه قيــاس المســتويات المحــددة‹‹.
كمــا يعــرف التحصيــل الدراســي علــى أنــه: ›‹مــدى اســتيعاب التاميــذ للــدروس واجتهادهــم فــي 
المــواد الدراســية، ويســتدل عليــه مــن خــال درجــات الامتحــان التــي يحصــل عليهــا التاميــذ‹‹ )شــحاته، 

.)2022
ويعرفــه )بوشــامه والعايــب، 2017( بأنــه مجموعــة المعلومــات والمهــارات التــي يكتســبها التلميــذ 
فــي المدرســة الابتدائيــة مــن خــال عمليــة التعلــم، وتتحــدد أهميــة هــذا التحصيــل ومقــدار الكميــة 

التــي حصــل عليهــا التلميــذ مــن خــال الامتحانــات والاختبــارات التــي يخضــع لهــا.
أنواع التحصيل الدراسي:

يمكن تقسيم التحصيل الدراسي إلى ثاثة أنواع:
ــتوى وفــي  ــس المس ــه فــي نف ــدل زمائ ــن مع ــاً ع ــذ مرتفع ــه أداء التلمي ــون في ــد: يك ــل الجي التحصي
ــى  ــول عل ــذ الحص ــل للتلمي ــات التــي تكف ــدرات والإمكاني ــع الق ــتخدام جمي ــم باس ــم، ويت ــس القس نف
ــاري مــن  ــه، بحيــث يكــون فــي قمــة الانحــراف المعي ــي المرتقــب من ــأداء التحصيل ــى ل مســتوى أعل

ــه. ــة زمائ ــى بقي ــوق عل ــه التف ــا يمنح ــة، مم ــة الإيجابي الناحي
التحصيــل المتوســط: فــي هــذا النــوع مــن التحصيــل تكــون الدرجــة التــي يتحصــل عليهــا التلميــذ 
تمثــل نصــف الإمكانيــات التــي يمتلكهــا، ويكــون أداؤه متوســطاً ودرجــة احتفاظــه واســتفادته مــن 

المعلومــات متوســطة.
ــل الدراســي الضعيــف، حيــث  ــوع مــن الأداء بالتحصي ــل الدراســي المنخفــض: يعــرف هــذا الن التحصي
يكــون فيــه أداء التلميــذ أقــل مــن المســتوى العــادي بالمقارنــة مــع بقيــة زمائــه، فنســبة اســتغاله 
ـى درجــة الانعــدام، وفــي هــذا النــوع مــن  واســتفادته ممــا تقــدم فــي المقــرر الدراســي ضعيفــة إلـ
التحصيــل يكــون اســتغال المتعلــم لقدراتــه العقليــة والفكريــة ضعيفــاً علــى الرغــم مــن وجــود نســبة 
لا بــأس بهــا مــن القــدرات، ويمكــن أن يكــون هــذا التأخــر فــي جميــع المــواد، وهــو مــا يطلــق عليــه 
بالفشــل الدراســي العــام؛ لأن التلميــذ يجــد نفســه عاجــزاً عــن فهــم ومتابعــة البرنامــج الدراســي رغــم 
محاولتــه فــي التفــوق علــى هــذا العجــز، أو قــد يكــون فــي مــادة واحــدة أو اثنيــن فيكــون نوعيــاً، وهــذا 

علــى حســب قــدرات التلميــذ وإمكانياتــه )يوســف، 2008(.
ومن الشروط التي تساعد على عملية التعلم والتحصيل ما يلي:

الــذكاء: ممــا لا شــك فيــه أن عامــل الــذكاء شــرط أساســي فــي عمليــة التحصيــل الدراســي، فقــد أثبتــت 
ــه  ــذكاء والتحصيــل الدراســي، حيــث إن ــة بيــن ال ــة الموجب ــد مــن الدراســات العاقــات الارتباطي العدي
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يلعــب دوراً مهمــاً فــي عمليــة التفــوق التحصيلــي أو التحصيــل الدراســي.
الدافــع: أكــدت العديــد مــن الدراســات والأبحــاث العاقة الطرديــة بين الدافعيــة والتحصيل الدراســي، 
ومــن هــذه الدراســات التــي أجريــت فــي هــذا المجــال مــا قــام بــه »بــركال«، حيــث تقــدم لنيــل درجــة 
ــة للتحصيــل الأكاديمــي، وأثرهــا علــى  الدكتــوراه مــن »فوردهــام«، بدراســة كانــت بعنــوان الدافعي

النجــاح، والتــي خــرج منهــا بأهميــة الدافعيــة فــي ارتفــاع مســتوى التحصيــل.
التكــرار: إن للتكــرار فوائــد غيــر خافيــة فــي ترســيخ حفــظ المــادة العلميــة، ممــا يــؤدي إلــى تحســين 

ــة. الأداء وإتقــان المــادة والعلمي
الإرشــاد والتوجيــه: إن التعليــم القائــم علــى أســاس الإرشــاد والتوجيــه مــن طــرف المختصيــن يعمــل 
علــى رفــع مســتوى التحصيــل للطالــب عــن طريــق التوجيــه والإرشــاد، فيتعلــم الطالــب الأســاليب 

ــة. ــذ البداي الصحيحــة من
النشــاط الذاتــي: إن التعليــم الــذي يقــوم علــى النشــاط الذاتــي يجعــل الطالــب فعــالًا في عمليــة البحث 
والاطــاع واكتشــاف الحقائــق العلميــة بنفســه، وهــذا يســاعد فــي ترســيخ المعلومــات واســتذكارها، 
إضافــة إلــى زيــادة الثقــة بالنفــس، والاعتمــاد علــى الفكــر والتدبيــر، وهــذا يولــد روح المبــادرة وتحمــل 

المســؤولية، وكذلــك الاســتقال فــي الأمــور والتحليــل والمناقشــة.
التدريــب أو التكــرار المــوزع والمركــز: يقصــد بالتدريــب المركــز ذلــك الــذي يتــم فــي وقــت واحــد وفــي 
ــرات مــن الراحــة أو عــدم  ــرات متباعــدة تتخللهــا فت ــم فــي فت ــب المــوزع فيت دورة واحــدة، أمــا التدري
التدريــب. التدريــب المركــزي يــؤدي إلــى التعــب والشــعور بالملــل، كمــا أن مــا يتعلمــه الفــرد بالطريقة 
المركــزة يكــون عرضــة للنســيان، ذلــك أن فتــرات الراحــة التــي تتخلــل دورات التدريــب المــوزع تــؤدي 
إلــى تثبيــت مــا يتعلمــه الفــرد، هــذا إلــى جانــب نشــاط المتعلــم بعــد فتــرات الانقطــاع وإقبالــه علــى 

التعلــم باهتمــام أكبــر. )كاملــي وبوشــوارب وجلــول، 2020(. 
الطريقــة الكليــة والطريقــة الجزئيــة: الطريقــة الكليــة أفضــل مــن الطريقــة الجزئيــة، حتــى تكــون 
ــاً  ــاً تسلس ــه متسلس ــراد تعلم ــوع الم ــا كان الموض ــرة، وكلم ــهلة وقصي ــا س ــراد تعلمه ــادة الم الم
منطقيــاً وطبيعيــاً ســهل تعلمــه بالطريقــة الكليــة، فالموضــوع الــذي يكــون وحــدة طبيعيــة يكــون 
أســهل فــي تعلمــه بالطريقــة الكليــة مــن الموضوعــات المكونــة مــن أجــزاء الرابــط بينهــا، والمعــروف 
ــدأ الانتقــال، مــن  ــى مب ــر تســير عل ــم إلــى حــد كبي ــة التعل ــة التــي تشــبه عملي أن الإدراك هــو العملي
ــم  ــدرك بشــكل كلــي ث ــزة، فالإنســان ي ــات الممي ــات المبهمــة العامــة إلــى إدراك الجزئي إدراك الكلي

ــاً )العيســوي، 2007(. ــزة فــي الظهــور والوضــوح تدريجي يأخــذ الوحــدات الممي
ــا  ــات أو م ــن معلوم ــه م ــا حصل ــترجاع م ــاولًا اس ــرد مح ــا الف ــوم به ــة يق ــو عملي ــميع الذاتــي: ه التس
اكتســبه مــن خبــرات ومهــارات، وذلــك أثنــاء الحفــظ وبعــده بمــدة قصيــرة، ولعمليــة التســميع هــذه 
فائــدة عظيمــة، إذ يبيــن للمتعلــم مقــدار مــا حفظــه ومــا بقــي فــي حاجــة إلــى مزيــد مــن التكــرار، حتــى 
إلــى جانــب هــذا فعــن طريــق عمليــة التســميع يتــم حفظــه، ويجــدد الفــرد الحافــز علــى بــذل الجهــد 

وعلــى مزيــد مــن الانتبــاه فــي الحفــظ )يوســف، 2008(.



1394

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

معرفــة المتعلــم بالنتائــج لمــا تعلمــه بصفــة مســتمرة: وهــو أن يكــون لــدى المتعلــم معرفــة بالنتائــج 
التــي يحصــل عليهــا نتيجــة لمــا تعلمــه بصفــة مســتمرة، فــإن ذلــك يســاعد علــى التحصيــل الدراســي، 
فمثــاً: يقــال إنــك لــو كنــت ترمــي هدفــاً برميــات متباعــدة ولــم تعــرف نتائــج ضرباتــك، فــإن تعلمــك 
لإصابــة الهــدف لــن يكــون دقيقــاً علــى ميــزان معرفتــك بنتيجــة كل رميــة معينــة علــى تكيــف رميتك، 
فــإن كانــت أعلــى مــن الهــدف ضغطتهــا، وإن كانــت أســفل مــن الهــدف رفعتهــا وهكــذا )العبيــدي، 

 .)٢00٧
ــاج  ــه يحت ــي وجودت ــل الدراس ــات التحصي ــاع درج ــول، ٢0٢0( أن ارتف ــوارب وجل ــو ش ــي وأب ــرى )كامل وت
ــم  ــاً، حتــى يتمكــن المتعل ــاً منطقي ــم وترتيبهــا ترتيب ــة التعل ــم لعملي ــد، والتنظي إلــى التخطيــط الجي
مــن الفهــم والاســتيعاب بشــكل جيــد، وبالتالــي يكتســب المعلومــات والخبــرات الازمــة، وتثبــت فــي 
ــل  ــروط التحصي ــن ش ــاً م ــم متمكن ــا كان المتعل ــذا، فكلم ــة إلــى ه ــوب؛ إضاف ــكل المطل ــه بالش ذهن

الدراســي الجيــد، ســهلت مهنــة المعلــم وكانــت نتائــج التحصيــل جيــدة. 
العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي:

تعــرض العديــد مــن الباحثيــن لتحديــد مفهــوم ضعــف التحصيــل الدراســي وأســبابه، وعلــى الرغــم مــن 
الإشــارة إلــى الجوانــب المتعلقــة بموضــوع البحــث، إلا أنهــم اختلفــوا فــي تحديــد مضمونــه، ممــا نتــج 

عنــه كثيــر مــن التعاريــف التــي تصــرح بوجــود عــدة عوامــل، تتمثــل فــي:
عوامل تنسب إلى المتعلم:

اختــاف نســبة الــذكاء: فالأفــراد يختلفــون فــي درجــة أو نســبة ذكاء كل منهــم، وبقــدر هــذا الاختــاف 
ــن  ــد م ــج العدي ــير نتائ ــي، وتش ــل الدراس ــات فــي التحصي ــر الاختاف ــد كبي ــون إلــى ح ــذكاء تتك فــي ال
ـى ارتبــاط الــذكاء بعــدد مــن الخصائــص الشــخصية المختلفــة كالدافعيــة والتحصيــل  الدراســات إلـ
الدراســي، فعلــى ســبيل المثــال، لوحــظ أن دافعيــة الأفــراد ذوي )الــذكاء المرتفــع( نحــو الإنجــاز 

ــض(. ــذكاء المنخف ــراد ذوي )ال ــا الأف ــى منه ــون أعل ــل، تك والتحصي
الشــخصية: قــد تكــون المشــاكل الشــخصية، مــن أهــم عوامــل ضعــف التحصيــل الدراســي كمــا عرفهــا 
لازاروس: هــي عبــارة عــن التراكيــب والعمليــات الســيكولوجية الثابتــة، التــي تنظــم الخبــرة الإنســانية، 
وتشــكل أفعــال الفــرد واســتجاباته للبيئــة التــي يعيــش فيهــا، وإذا مــا ركزنــا علــى الخصائــص العامــة 
لشــخصية التلميــذ ومــدى تأثيرهــا علــى التحصيــل، فســوف نجــد أن هــذه الخصائــص لهــا من الــوزن في 

هــذا المجــال، مــا يجعــل منهــا إحــدى أهــم العوامــل المحــددة لمســتوى إنجــاز الفــرد فــي المدرســة.
عوامل تنسب إلى المعلم:

لا شــك أن لكفــاءة المعلــم ومســتواه دوراً أساســياً فــي التحصيــل الدراســي، فهــو الــذي يعــرض المادة 
العلميــة ويحــرص علــى التخطيــط لدروســه، ويراعــي التسلســل والترابــط لمحــاور درســه، وذلــك مــن 

خــال: 
التخطيط الدراسي المنتظم.	 
التنــوع فــي الأهــداف الســلوكية والأنشــطة بــأن تكــون غايــة المعلــم هــي اكتســاب المتعلميــن 	 
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المفاهيــم والقيــم والمبــادئ والســلوكيات الإيجابيــة مــن خــال المنهــج المقــرر، وأن يشــمل 
ــة. ــة والوجداني ــة والمهاري ــة المعرفي ــدرس تحقيــق الأهــداف الســلوكية بمســتوياتها الثاث ال

عــرض المفاهيــم بطــرق واضحــة لــدى معظــم التاميــذ، وتوظيفهــا توظيفــاً فاعــاً فــي كل 	 
الأحيــان.

مراعاة الفروق الفردية عن طريق تنويع الأنشطة التعليمية، التي تراعي مستويات التاميذ.	 
تحفيــز التاميــذ علــى الانضبــاط والانتبــاه والمشــاركة بأســاليب فاعلــة تجعلهــم يتفاعلــون مــع 	 

المعلــم ومــع بعضهــم البعــض.
ممــا ســبق نســتنتج أن المعلــم صاحــب الشــخصية القويــة يســتطيع الســيطرة علــى التاميــذ وملــك 
قلوبهــم وجعلهــم أكثــر تجاوبــاً واســتعداداً بخلــق الجــو المناســب للحصــة؛ ومــن جهــة أخــرى يجــب 
أن يكــون المعلــم متجاوبــاً مــع أخطــاء التاميــذ بطريقــة موضوعيــة، مــع تحفيزهــم علــى الانتبــاه 

ــاركة. والمش
عوامل أسرية: 

تعتبــر الأســرة عامــاً علــى التحصيــل الدراســي للمتعلــم، فإنــه »عندمــا تكــون الأســرة لا تمــارس فيهــا 
ـي الأطفــال ولا  العبــادات ولا القيــم ولا الأخــاق ولا المعامــات التــي تتصــف بالخيــر، فإنهــا لا تربـ
الشــباب التربيــة الازمــة ولا تزودهــم بالمفاهيــم الصحيحــة«، فالمشــكات الأســرية التــي تنبــع عــن 
ــذ، كمــا أن اتجاهــات  ــى دراســة التلمي ــر عل ــن، قــد تؤث ــن الوالدي عــدم التفاهــم وفقــدان الانســجام بي
الوالديــن لهــا تأثيــر كبيــر علــى تفــوق ونجــاح أبنائهــم، مــن خــال فــرض اتجــاه معيــن نحــو تحصيــل مــا، 
كمــا أن للمســتوى التعليمــي للوالديــن الأثــر نفســه، حيــث إنــه كلمــا كان المســتوى التعليمــي جيــداً 
كان تحصيــل الأبنــاء جيــداً، وذلــك مــن خــال تهيئــة أبنائهــم لمســتوى تحصيلــي )كاملــي وبوشــوارب 

وجلــول، 2020(.
الدراسات السابقة:

دراســة طــه وعبــاس )2022( هدفــت إلــى دراســة العاقــات الســببية بيــن الطمــوح الأكاديمــي والميــل 
ـى معرفــة مــا  الأكاديمــي وجــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة والتحصيــل الدراســي، بالإضافــة إلـ
ــر  ــاث(، ومتغي ــوع )ذكــور، إن ــر الن ــف تبعــاً لمتغي ــة المدركــة تختل ــاة الأكاديمي ــت جــودة الحي إذا كان
التخصــص )أدبــي، علمــي(، والتفاعــل بينهمــا، وتكونــت عينــة البحــث مــن )391( مــن طــاب الفرقــة 
ــة جامعــة عيــن شــمس، وطُبقــت  ــة التربي ــن بالعــام الدراســي )2020 - 2021( بكلي الرابعــة المقيدي
عليهــم أدوات البحــث، وهــي: مقيــاس الطمــوح الأكاديمــي، ومقيــاس الميــل الأكاديمــي، ومقيــاس 
جــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة، وقــد تــم الحصــول علــى نتائــج الطــاب كمؤشــر للتحصيــل 
الدراســي، وتوصلــت نتائــج البحــث إلــى وجــود مطابقــة للنمــوذج البنائــي المقتــرح مــع بيانــات عينــة 
الأكاديمــي )كمتغيــرات مســتقلة(، وجــودة  والميــل  الأكاديمــي  الطمــوح  بيــن  للعاقــة  البحــث 
ــاب  ــدى ط ــع( ل ــر تاب ــي )كمتغي ــل الدراس ــيط(، والتحصي ــر وس ــة )كمتغي ــة المدرك ــاة الأكاديمي الحي
ــد مســتوى )0,01(  ــاً عن ــر مباشــر دال إحصائي ــج البحــث لوجــود تأثي ــت نتائ ــة، كمــا توصل ــة التربي كلي
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ــة  لجــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة علــى التحصيــل الدراســي، وعــدم وجــود تأثيــرات مباشــرة دال
ــاً لــكل مــن الطمــوح الأكاديمــي والميــل الأكاديمــي علــى التحصيــل الدراســي، بينمــا كانــت  إحصائي
هنــاك تأثيــرات غيــر مباشــرة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى )0,01( لــكل مــن الطمــوح الأكاديمــي 
والميــل الأكاديمــي علــى التحصيــل الدراســي مــن خــال جــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة كمتغيــر 
وســيط، بالإضافــة لذلــك توصلــت نتائــج البحــث لوجــود تأثيــر مباشــر دال إحصائيــاً عنــد مســتوى )0,01( 
للميــل الأكاديمــي علــى جــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة، بينمــا لــم يكــن هنــاك تأثيــر مباشــر دال 
إحصائيــاً للطمــوح الأكاديمــي علــى جــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة، وأخيــراً كشــفت النتائــج عــن 
ــاة  ــودة الحي ــى ج ــا عل ــل بينهم ــص والتفاع ــوع والتخص ــن الن ــكل م ــاً ل ــر دال إحصائي ــود تأثي ــدم وج ع

الأكاديميــة المدركــة لــدى طــاب كليــة التربيــة. 
دراســة الأشــخم )2021( هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى دور اســتخدام أســلوب التعزيــز الإيجابــي  
والســلبي فــي رفــع المســتوى التحصيلــي لــدى تاميــذ مرحلــة التعليــم الأساســي، وإظهــار العاقــة 
ـى مــن مرحلــة  بيــن التحصيــل الدراســي والتعزيــز مــن وجهــة نظــر معلمــي الصفــوف الثاثــة الأولـ
التعليــم الأساســي، والإجابــة عــن التســاؤل الرئيســي للدراســة، وهــو: مــا دور التعزيــز فــي التحصيــل 
ـى مــن مرحلــة التعليــم الأساســي مــن وجهــة نظــر  الدراســي لــدى تاميــذ الصفــوف الثاثــة الأولـ
معلميهــم؟ واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي وتمثلــت عينــة الدراســة فــي معلمــي الصفــوف 
الثاثــة الأولــى كونهــم أصحــاب خبــرة وتجــارب مــع التاميــذ، وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود العاقــة 

ــز الإيجابــي.  ــة التعزي ــز، وخاص ــي والتعزي ــل الدراس ــن التحصي ــة بي ــة والقوي المهم
دراســة مصطفــى )2020( هــدف البحــث إلــى التعــرف علــى أكثــر أنــواع التعزيــز الإيجابــي  المٌقدمــة 
لطفــل الروضــة مــن قبــل المعلمــات والأمهــات، مــع معرفــة الفــروق بيــن المعلمــات والأمهــات علــى 
ــل  ــا قب ــل م ــدم لطف ــز الإيجابــي  المٌق ــروق فــي التعزي ــن الف ــف ع ــز الإيجابــي، والكش ــتبانة التعزي اس
المدرســة مــن قبــل الأمهــات تبعــاً )النــوع - المســتوى الاقتصــادي لأســرة(، ومعرفــة الفــروق فــي 
التعزيــز الإيجابــي  المٌقــدم لطفــل مــا قبــل المدرســة مــن قبــل المعلمــات تبعــاً لنــوع الروضــة، وطبــق 
البحــث علــى عينــة قوامهــا )75( معلمــة وأم، واســتخدم فــي البحــث اســتمارة بيانــات، واســتبانة 
ـي  لطفــل مــا قبــل المدرســة. وأســفرت نتائــج البحــث عــن أن أكثــر أنــواع التعزيــز  التعزيــز الإيجابـ
الإيجابــي  المقدمــة للطفــل مــن جهــة المعلمــات والأمهــات هــو التعزيــز الإيجابــي  )لفظــي(، وعــدم 
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن متوســطات درجــات كل مــن )المعلمــات والأمهــات( علــى اســتبانة 
التعزيــز الإيجابــي  المســتخدم للطفــل مــا قبــل المدرســة، وعــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن 
متوســطات درجــات )الذكــور والإنــاث( علــى اســتبانة التعزيــز الإيجابــي  لأمهــات إلا فــي بعــد التعزيــز 
ــاً بيــن متوســطات المســتوى  ــة إحصائي ــاث، وعــدم وجــود فــروق دال ــح الإن الاجتماعــي )لفظــي( لصال
ــز الإيجابــي  لأمهــات، وعــدم  ــى اســتبانة التعزي الاقتصــادي لأســر )متوســط وفــوق المتوســط( عل
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن متوســطات درجــات معلمــات الروضــة علــى اســتبانة التعزيــز الإيجابي  

تبعــاً لمتغيــر نــوع الروضــة إلا فــي بعــد التعزيــز الاجتماعــي )لفظــي( لصالــح الروضــات الخاصــة.
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ــز  ــب )2017( انطلقــت هــذه الدراســة مــن ســؤال رئيــس مفــاده: هــل التعزي دراســة بوشــامة والعاي
يســاهم فــي التحصيــل الدراســي لــدى التاميــذ؟ وقــد هدفــت هــذه الدراســة إلــى معرفــة الــدور الــذي 
يلعبــه أســلوب التعزيــز الإيجابــي  فــي التحصيــل الدراســي لــدى التاميــذ، وأيضــاً معرفــة الــدور الــذي 
يلعبــه أســلوب التعزيــز الســلبي فــي التحصيــل الدراســي لــدى التاميــذ، حيــث تــم اســتعراض الإطــار 
النظــري لمتغيــرات الدراســة، وأهــم النظريــات المفسّــرة لأســلوب التعزيــز والتحصيــل الدراســي، كمــا 
تــم رصــد أهــم الدراســات الســابقة والتــي لهــا عاقــة بالموضــوع، وأيضــاً تحديــد الخطــوات المنهجيــة 
ــار فرضيــات الدراســة بدقــة، حيــث اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي وطريقــة  الازمــة لاختب
المســح الشــامل لتحديــد مجتمــع البحــث، والــذي يتكــون مــن 50 معلمــاً ومعلمــة، واعتمــدت أيضــاً 
ــت  ــج التــي توصل ــت النتائ ــؤالًا. وكان ــى 28 س ــوي عل ــث تحت ــة فــي البح ــتمارة كأداة رئيس ــى الاس عل
ــز الإيجابــي  دوراً فــي التحصيــل الدراســي للتاميــذ، وأنّ للتعزيــز  إليهــا هــذه الدراســة هــي أنّ للتعزي

الســلبي دوراً فــي التحصيــل الدراســي لــدى التاميــذ. 
التعليق على الدراسات السابقة:

اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع دراســة الأشــخم )2021( ودراســة مصطفــى )2020( ودراســة بوشــامة 
والعايــب )2017( مــن حيــث الهــدف مــن الدراســة، وهــو أثــر التعزيــز علــى التحصيــل الدراســي، ومــع 
دراســة طــه وعبــاس )2022( فــي عينــة الدراســة، وهــي طلبــة المرحلــة الجامعيــة، واتفقــت الدراســة 
الحاليــة مــع دراســة الأشــخم )2021( ودراســة مصطفــى )2020( ودراســة بوشــامة والعايــب )2017( 
ــاس )2022( فــي منهــج الدراســة، وهــو الوصفــي المســحي وأداة الدراســة وهــي  ودراســة طــه وعب

الاســتبانة.
ــت فــي  ــي تمثل ــة الت ــة الدراس ــخم )2021( فــي عين ــة الأش ــع دراس ــة م ــة الحالي ــت الدراس ــا اختلف كم
ـى، ودراســة بوشــامة والعايــب )2017( التــي تمثلــت عينتهــا فــي  معلمــي الصفــوف الثاثــة الأولـ
معلمــي ومعلمــات المرحلــة الابتدائيــة، ودراســة مصطفــى )2020( التــي كانــت عينتهــا متمثلــة فــي 

ــات. ــال والأمه ــاض الأطف ــات ري معلم
وتمــت الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة فــي تقديــم إطــار نظــري يتعلــق بالتعزيــز الإيجابــي  وأثــره 
ــة  ــكار متنوع ــور وأف ــكيل تص ــج وتش ــير النتائ ــك فــي تفس ــه، وكذل ــي وأهميت ــل الدراس ــى التحصي عل
وجيــدة حــول موضــوع الدراســة، وتحديــد الزاويــة التــي لــم يتطــرق لهــا الباحثــون فــي دراســاتهم، 
ــة ودراســات ســابقة  ــة نظري ــى خلفي ــم مشــكلة البحــث وصياغتهــا بأســلوب علمــي مبنــي عل وتدعي
والاطــاع علــى النتائــج التــي توصلــت إليهــا. كمــا تفيــد فــي الانطــاق مــن حيــث انتهــت دراســاتهم، 
ــا  ــد محاوره ــة وتحدي ــم أداة الدراس ــاعدة فــي تصمي ــج العلمــي والمس ــن المنه ــتفادة م ــت الاس وتم
وأبعادهــا فــي ضــوء الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة، كمــا أفــادت الدراســات الســابقة الدراســة 
ــائل  ــب الوس ــار أنس ــهل اختي ــا يس ــتخدمة؛ مم ــة المس ــائل الإحصائي ــى الوس ــرف عل ــة فــي التع الحالي

ــة. ــة الحالي ــة للدراس الإحصائي
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منهجية الدراسة وإجراءاتها

منهج الدراسة:
لتحقيــق أهــداف الدراســة والإجابــة علــى تســاؤلاتها، اســتخدمت الدراســة المنهج الوصفي المســحي، 
وهــو كمــا يعرفــه )العســاف، ٢01٦، ص ٢11( بأنــه المنهــج »الــذي يتــم بواســطة اســتجواب جميــع أفــراد 
مجتمــع البحــث أو عينــة كبيــرة منهــم؛ وذلــك بهــدف وصــف الظاهــرة المدروســة مــن حيــث طبيعتها 
ودرجــة وجودهــا فقــط، دون أن يتجــاوز ذلــك إلــى دراســة العاقــة أو اســتنتاج الأســباب مثــاً«، والــذي 
يعتبــر مــن أكثــر المناهــج ماءمــةً للدراســة الحاليــة؛ لاعتمــاده علــى وصــف الواقــع الحقيقــي للظاهرة، 

ومــن ثــم تحليــل النتائــج وبنــاء الاســتنتاجات فــي ضــوء الواقــع الحالــي.
مجتمــع الدراســة: يتكــون مجتمــع الدراســة الحاليــة مــن جميــع طــاب وطالبــات جامعــة حائــل، والبالــغ 

عددهــم )32000( طالبــاً وطالبــة، خــال فتــرة إجــراء الدراســة.

عينة الدراسة:
تم أخذ عينة عشوائية بسيطة مكونة من )300( طالب وطالبة.

خصائــص أفــراد عينــة الدراســة: تــم تحديــد عــدد مــن المتغيــرات الرئيســية لوصــف أفــراد عينــة الدراســة، 
وتشــمل: )الجنــس – التخصــص(، وتفصيــل ذلــك فيمــا يلــي:

النوع:
جدول )1( توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير النوع

النسبة ٪التكرارالنوع

9030.0ذكر

21070.0أنثى

النسبة ٪التكرارالتخصص

23076.7إنساني

5518.3علمي

155.0صحي

%300100المجموع
ــاث، بينمــا  يتضــح مــن الجــدول )1( أن )210( مــن أفــراد عينــة الدراســة يمثلــون مــا نســبته ٪70.0 إن
)90( مــن أفــراد عينــة الدراســة يمثلــون مــا نســبته ٪30.0 مــن إجمالــي أفــراد عينــة الدراســة ذكــور.
فيمــا يتضــح مــن الجــدول )1( أن )230( مــن أفــراد عينــة الدراســة يمثلــون مــا نســبته ٪76.7 تخصصهــم 
إنســاني، بينمــا )55( منهــم يمثلــون مــا نســبته ٪18.3 مــن إجمالــي أفــراد عينــة الدراســة تخصصهــم 
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علمــي، و)15( منهــم يمثلــون مــا نســبته ٪5.0 مــن إجمالــي أفــراد عينــة الدراســة تخصصهــم صحــي.

أداة الدراسة:
ـى اســتخدام الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات؛ وذلــك نظــراً لمناســبتها لأهــداف  عمــدت الدراســة إلـ

الدراســة، ومنهجهــا، ومجتمعهــا، وللإجابــة علــى تســاؤلاتها. 

بناء أداة الدراسة:
بعــد الاطــاع علــى الأدبيــات، والدراســات الســابقة ذات الصلــة بموضــوع الدراســة الحاليــة، وفــي ضــوء 
معطيــات وتســاؤلات الدراســة وأهدافهــا تــم بنــاء الأداة )الاســتبانة(، وتكونــت فــي صورتهــا النهائيــة 
مــن ثاثــة أجــزاء. وفيمــا يلــي عــرض لكيفيــة بنائهــا، والإجــراءات المتبعــة للتحقــق مــن صدقهــا 

وثباتهــا:
القســم الأول: يحتــوي علــى مقدمــة تعريفيــة بأهــداف الدراســة، ونــوع البيانــات والمعلومــات التــي 
ــم الضمــان بســرية المعلومــات المقدمــة،  تــود الباحثــة جمعهــا مــن أفــراد عينــة الدراســة، مــع تقدي

والتعهــد باســتخدامها لأغــراض البحــث العلمــي فقــط.
القســم الثانــي: يحتــوي علــى البيانــات الأوليــة الخاصــة بأفــراد عينــة الدراســة، والمتمثلــة فــي: )الجنس 

التخصص(.  –
القسم الثالث: ويتكون من )23( عبارة، موزعة على محور أساسي واحد. 

تــم اســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي للحصــول علــى اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة، وفــق درجات 
ــر  ــم التعبي الموافقــة التاليــة: )عاليــة جــداً – عاليــة – متوســطة - منخفضــة - منخفضــة جــداً(، ومــن ث
عــن هــذا المقيــاس كميــاً، بإعطــاء كل عبــارة مــن العبــارات الســابقة درجــة، وفقــاً للتالــي: عاليــة جــداً 
)5( درجــات، عاليــة )4( درجــات، متوســطة )3( درجــات، منخفضــة )2( درجتــان، منخفضــة جــداً )1( درجــة 

واحــدة.
ولتحديــد طــول فئــات مقيــاس ليكــرت الخماســي، تــم حســاب المــدى بطــرح الحــد الأعلــى مــن الحــد 
الأدنــى )5– 1 = 4(، ثــم تــم تقســيمه علــى أكبــر قيمــة فــي المقيــاس )4 ÷ 5 = 0.80(، وبعــد ذلــك تمــت 
إضافــة هــذه القيمــة إلــى أقــل قيمــة فــي المقيــاس )1(؛ لتحديــد الحــد الأعلــى لهــذه الفئــة، وهكــذا 

أصبــح طــول الفئــات كمــا هــو موضــح فــي الجــدول التالــي: 
جدول )٢( تقسيم فئات مقياس ليكرت الخماسي )حدود متوسطات الاستجابات(

الفئةم
حدود الفئة

إلىمن

1.001.80منخفضة جدا1ً

1.812.60منخفضة2

2.613.40متوسطة3
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3.414.20عالية4

4.215.00عالية جدا5ً
وتــم اســتخدام طــول المــدى فــي الحصــول علــى حكــم موضوعــي علــى متوســطات اســتجابات أفــراد 

عينــة الدراســة، بعــد معالجتهــا إحصائيــاً. 
 صــدق أداة الدراســة: قامــت الباحثــة بالتأكــد مــن صــدق أداة الدراســة مــن خــال حســاب معامــل 
ارتبــاط بيرســون )Pearson’s Correlation Coefficient(؛ للتعــرف علــى درجــة ارتبــاط كل عبــارة مــن 

ــة لاســتبانة. ــارات الاســتبانة بالدرجــة الكلي عب
الجدول )3( معامات ارتباط بيرسون لعبارات الاستبانة مع الدرجة الكلية لاستبانة

 )دور التعزيز الإيجابي  في التحصيل الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل(

معامل الارتباط بالاستبانةرقم العبارةمعامل الارتباط بالاستبانةرقم العبارة

1**0.72813**0.689

2**0.67414**0.749

٣**0.72715**0.790

٤**0.57216**0.659

5**0.55317**0.715

٦**0.76518**0.628

٧**0.69619**0.780

٨**0.67620**0.687

٩**0.51921**0.662

10**0.74422**0.813

11**0.73323**0.572

12**0.684--
 ** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل.

يتضــح مــن الجــدول )3( أن قيــم معامــل ارتبــاط كل عبــارة مــن العبــارات مــع الدرجــة الكليــة لاســتبانة 
موجبــة، ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( فأقــل؛ ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق الداخلــي 

بيــن عبــارات الاســتبانة، ومناســبتها لقيــاس مــا أُعــدت لقياســه. 
ثبات أداة الدراسة:  

ــة ألفــا  تــم التأكــد مــن ثبــات أداة الدراســة مــن خــال اســتخدام معامــل الثبــات ألفاكرونبــاخ )معادل
.)Cronbach’s Alpha )α( )كرونبــاخ
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جدول )٤( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

ثبات الاستبانةعدد العباراتالاستبانة

230.939الثبات العام
يتضــح مــن الجــدول )٤( أن معامــل الثبــات العــام عــالٍ حيــث بلــغ )0.939(، وهذا يدل على أن الاســتبانة 

تتمتــع بدرجــة ثبــات مرتفعــة يمكن الاعتمــاد عليها فــي التطبيق الميداني للدراســة.
أساليب المعالجة الإحصائية:

لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتحليــل البيانــات التــي تــم تجميعهــا، فقــد تــم اســتخدام العديــد مــن 
Statistical Pack-  الأســاليب الإحصائيــة المناســبة باســتخدام الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

.)SPSS( والتــي يرمــز لهــا اختصــاراً بالرمــز age for Social Sciences
وبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحصائية التالية:

ــد اســتجاباتهم  ــة الدراســة، وتحدي ــى خصائــص أفــراد عين ــة؛ للتعــرف عل التكــرارات، والنســب المئوي
ــارات المحــاور الرئيســة التــي تتضمنهــا أداة الدراســة. تجــاه عب

متوســط  علــى  للتعــرف  وذلــك  »Weighted Mean«؛  )المرجــح(  المــوزون  الحســابي  المتوســط 
ــب  ــد فــي ترتي ــه يفي ــا أن ــاور، كم ــارات المح ــن عب ــارة م ــى كل عب ــة عل ــة الدراس ــراد عين ــتجابات أف اس

العبــارات حســب أعلــى متوســط حســابي مــوزون. 
المتوســط الحســابي ”Mean«؛ وذلــك لمعرفــة مــدى ارتفــاع، أو انخفــاض اســتجابات أفــراد عينــة 
الدراســة عــن المحــاور الرئيســة، مــع العلــم بأنــه يفيــد فــي ترتيــب المحــاور حســب أعلــى متوســط 

حســابي.

العباراتم
درجة الموافقةالتكرار

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

عالية النسبة
منخفضة منخفضةمتوسطةعاليةجداً

جداً

1
يمدح الوالدان 

ابنهما عند قيامه 
بعمل جيد.

--2027424ك
عالية 4.590.635

1جداً
%67.324.78.0--

20

يرفع الوالدان 
مستوى الشعور 
بالتمييز والنجاح 

والتفوق.

-198622515ك

عالية 4.480.848
2جداً

%66.020.78.35.0-

2

يستخدم أحد الأبوين 
أو كاهما معززاً 
للفرد كلما قام 

بفعل إيجابي.

--16810527ك

عالية 4.470.656
3جداً

%56.035.09.0--
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العباراتم
درجة الموافقةالتكرار

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

عالية النسبة
منخفضة منخفضةمتوسطةعاليةجداً

جداً

23

يصبح العمل بأدب 
وذوق وحسن 

تصرف من الأعمال 
الروتينية المعتاد 

القيام بها بالنسبة 
للطالب يومياً، 

وهذا ينعكس على 
تحصيله الدراسي.

-18768405ك

عالية 4.460.785
4جداً

%62.322.713.31.7-

21

يدفع الطالب إلى 
بذل المزيد من 
الجهد وتأدية 
المهام بشكل 

أفضل.

-165105246ك

عالية 4.430.726
5جداً

%55.035.08.02.0-

9

تعويد الطالب 
على السلوكيات 
الجيدة وإكسابه 
الصفات الإيجابية 

كالصدق والشجاعة 
والإبداع والتحدي 

والمغامرة.

--1836354ك

عالية 4.430.779
٦جداً

%61.021.018.0--

17

يشعر بالرضا عن 
النفس وإمكانية 
تحقيق الهدف، 
وهذا يؤدي إلى 

زيادة في التحصيل 
لدى الطالب.

-180842016ك

عالية 4.430.837
٧جداً

%60.028.06.75.3-

16

يكسب الطالب منذ 
المراحل العمرية 

المبكرة الثقة 
الازمة التي تساعده 

على مواجهة 
التحديات والصعاب 

وزيادة التحصيل 
الدراسي.

-189544710ك

عالية 4.410.870
٨جداً

%63.018.015.73.3-

19

يترك أثراً إيجابياً 
على حالة الطالب 
النفسية؛ مما يزيد 

بذل المزيد من 
الجهد والعطاء.

-17083425ك

عالية 4.390.788
٩جداً

%56.627.714.01.7-

22

يؤدي إلى السلوك 
الإيجابي  وخلق 
الروح الإيجابية، 

حيث يسعى الطالب 
دائماً إلى اتخاذ 

مواقف تتماشى 
مع طبيعته وجوهر 

شخصيته.

-17663529ك

عالية 4.350.870
10جداً

%58.721.017.33.0-
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العباراتم
درجة الموافقةالتكرار

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

عالية النسبة
منخفضة منخفضةمتوسطةعاليةجداً

جداً

13
يثير الدافعية لدى 

الطالب فينشأ محباً 
للنجاح والارتقاء.

1727340105ك
عالية 4.320.943

11جداً
%57.424.313.33.31.7

14

يجعل الطالب 
يستطيع تحديد 

أهدافه ومتطلباته 
في الحياة ويعرف 

جيداً طريقة الوصول 
إليها.

162775065ك

عالية 4.280.927
12جداً

%54.025.616.72.01.7

10

يعود الوالدان 
الطالب على النطق 
بالأفكار والكلمات 

الإيجابية التي 
تبث الثقة في 

النفس حيث إن 
الإيمان بتحقيق 

الشيء يجعله قاباً 
للتحقق.

1608539106ك

عالية 4.280.950
13جداً

%53.428.313.03.32.0

4

يستخدم الوالدان 
المعززات 

الاجتماعية: مثل 
الاستحسان 

والابتسام والاهتمام 
إلى غير ذلك.

-156844416ك

عالية 4.270.901
جداً

              14
                          0 %52.028.014.75.3-

15
ينمي طرق التواصل 
وبالتالي يعزز طرق 

وأساليب النجاح.

1745555115ك
عالية 4.270.994

15جداً
%58.018.318.33.71.7

11
يعد وسيلة جيدة 
لغرس الانضباط 

واستمراره.

-15571695ك
عالية 4.250.867

16جداً
%51.623.723.01.7-

18

يكوّن اتجاهات 
إيجابية نحو المعلم 

والمادة والعلم 
والدراسة تظل 

مغروسة في ذاكرته 
منذ الصغر.

1607940165ك

عالية 4.240.987
17جداً

%53.426.313.35.31.7

8

يجب أن يلي 
السلوك المرغوب 

فيه مباشرة؛ ليحدث 
الربط لدى الفرد 

بأن المكافأة كانت 
نتيجة لسلوكه.

-1301114811ك

18عالية4.200.838
%43.337.016.03.7-

12

يسهم في إيجاد 
نقاط القوة لدى 

الطالب ليتفجر منها 
طالب مبدع خاَق.

17264292015ك

19عالية4.190.944
%57.321.39.76.75.0
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العباراتم
درجة الموافقةالتكرار

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
بةالفئةالمعياري

لرت
ا

عالية النسبة
منخفضة منخفضةمتوسطةعاليةجداً

جداً

6

يستخدم الوالدان 
المعززات بالنشاط: 

كالسماح له 
بمشاهدة برنامجه 

المفضل.

-147835020ك

20عالية4.191.164
%49.027.616.76.7-

7
يستخدم الوالدان 
شيئاً له قيمة لدى 

الطالب.

-141675537ك
21عالية4.041.072

%47.122.318.312.3-

5

يستخدم الوالدان 
المعززات المادية: 

أي تقديم كل ما هو 
ملموس وذو قيمة 

بالنسبة للطفل.

1276099104ك

22عالية3.991.005
%42.420.033.03.31.3

3

يستخدم الوالدان 
المعزز الرمزي 

كاستخدام الهدايا 
لكل سلوك مرغوب.

11272763010ك

23عالية3.821.140
%37.424.025.310.03.3

عالية جدا4.300.588ًالمتوسط العام

أفــراد  اســتجابات  انحــراف  مــدى  علــى  للتعــرف  »Standard Deviation«؛  المعيــاري  الانحــراف 
عينــة الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات الدراســة، ولــكل محــور مــن المحــاور الرئيســة عــن 
متوســطها الحســابي، وياحــظ أن الانحــراف المعيــاري يوضــح التشــتت فــي اســتجابات أفــراد عينــة 
الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات الدراســة، إلــى جانــب المحــاور الرئيســة، فكلمــا اقتربــت 

ــتتها. ــض تش ــتجابات، وانخف ــزت الاس ــر ترك ــن الصف ــه م قيمت
اختبــار »ت لعينتيــن مســتقلتين Independent Sample T-test« للتحقــق مــن الفــروق بين اتجاهات 

عينــة الدراســة باختــاف متغيراتهــم التــي تنقســم إلــى فئتين.
اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي )One Way ANOVA( للتحقــق مــن الفــروق بيــن اتجاهــات عينــة 

ـى أكثــر مــن فئتيــن. الدراســة باختــاف متغيراتهــم التــي تنقســم إلـ

تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها
إجابة السؤال الأول: ما دور التعزيز الإيجابي  في التحصيل الأكاديمي لدى طلبة جامعة حائل؟

للتعــرف علــى دور التعزيــز الإيجابــي  فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل، تــم حســاب 
التكــرارات، والنســب المئويــة، والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والرتــب لاســتجابات 
أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات دور التعزيــز الإيجابــي  فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة 

حائــل، وجــاءت النتائــج كمــا يلــي:
ــي  ــل الأكاديم ــز الإيجابــي  فــي التحصي ــول دور التعزي ــة ح ــة الدراس ــراد عين ــتجابات أف ــدول )5( اس ج

ــاً حســب متوســطات الموافقــة ــة تنازلي ــل مرتب ــة جامعــة حائ ــدى طلب ل
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يتضــح فــي الجــدول )5( أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجــة )عاليــة جــداً( علــى دور التعزيــز 
الإيجابــي  فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائل بمتوســط حســابي بلغ )4.30 مــن 5.00(، 
وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة الخامســة مــن فئــات المقيــاس الخماســي )مــن 4.21 إلــى 5.00(، وهــي 

الفئــة التــي تشــير إلــى خيــار بدرجــة عاليــة جــداً علــى أداة الدراســة.
ويتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول )5( أن أبــرز أدوار التعزيــز الإيجابــي  لــدى طلبــة جامعــة حائــل تتمثــل 
فــي العبــارات رقــم )1، 20، 2( التــي تــم ترتيبهــا تنازليــاً حســب موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا 

بدرجــة )عاليــة جــداً(، كالتالــي:
جــاءت العبــارة رقــم )1( وهــي: »يمــدح الوالــدان ابنهمــا عنــد قيامــه بعمــل جيــد«، بالمرتبــة الأولــى 
مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة )عاليــة جــداً( بمتوســط حســابي بلــغ )4.59 مــن 
5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن امتــداح الوالديــن ابنهمــا عنــد قيامــه بعمــل جيــد يعــزز مــن ثقــة الأبنــاء 
بقدراتهــم؛ ممــا يدعــم قــدرات التعلــم لديهــم عندمــا يصلــون للمرحلــة الجامعيــة؛ ولذلــك نجــد أن أبــرز 
أدوار التعزيــز الإيجابــي  لــدى طلبــة جامعــة حائــل تمثلــت فــي امتــداح والديهــم لهــم عندمــا يقومــون 
بعمــل جيــد؛ وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة طــه وعبــاس )2022( والتــي بينــت وجــود تأثيــر 

لجــودة الحيــاة الأكاديميــة المدركــة علــى التحصيــل الدراســي.
جــاءت العبــارة رقــم )20( وهــي: »يرفــع الوالــدان مســتوى الشــعور بالتمييــز والنجــاح والتفــوق«، 
بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة )عاليــة جــداً( بمتوســط حســابي 
بلــغ )4.48 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن رفــع الوالديــن مســتوى الشــعور بالتمييــز والنجــاح 
والتفــوق لــدى الأفــراد فــي المرحلــة الجامعيــة يكســبهم قيــم التفــوق والنجــاح عنــد وصولهــم 
للمرحلــة الجامعيــة؛ ولذلــك نجــد أن مــن أبــرز أدوار التعزيــز الإيجابــي  لــدى طلبــة جامعــة حائــل رفــع 
ــة  ــع نتيج ــة م ــذه النتيج ــق ه ــم؛ وتتف ــوق لديه ــاح والتف ــز والنج ــعور بالتميي ــتوى الش ــن مس الوالدي
ــوف  ــذ الصف ــدى تامي ــي ل ــل الدراس ــز فــي التحصي ــت دور التعزي ــي بين ــخم )2021( والت ــة الأش دراس

ــم الأساســي. ــة التعلي ــة الأولــى مــن مرحل الثاث
جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي: »يســتخدم أحــد الأبويــن أو كاهمــا معــززاً للفــرد كل مــا قــام بفعــل 
ـي«، بالمرتبــة الثالثــة مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة )عاليــة جــداً(  إيجابـ
بمتوســط حســابي بلــغ )4.47 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن اســتخدام أحــد الأبويــن أو كليهمــا 
معــززاً للفــرد كل مــا قــام بفعــل إيجابــي يدعــم ميــل الأفــراد لأفعــال الإيجابيــة، ويكســبهم هــذا 
ــز الإيجابــي  فــي  ــرز أدوار التعزي ــن أب ــد أن م ــك نج ــة؛ ولذل ــة الجامعي ــم للمرحل ــد وصوله ــلوك عن الس
المرحلــة الجامعيــة لــدى طلبــة جامعــة حائــل اســتخدام أحــد الأبويــن أو كليهمــا معــززاً للطالــب كل 
مــا قــام بفعــل إيجابــي؛ وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة بوشــامة والعايــب )2017( والتــي 
ـي  دوراً فــي التحصيــل الدراســي للتاميــذ، وأنّ للتعزيــز الســلبي دوراً فــي  بينــت أنّ للتعزيــز الإيجابـ

ــراد. ــدى الأف ــي ل ــل الدراس التحصي
ــدى  ــة ل ــة الجامعي ــز الإيجابــي  فــي المرحل ــج فــي الجــدول )5( أن أقــل أدوار التعزي ويتضــح مــن النتائ
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طلبــة جامعــة حائــل تتمثــل فــي العبــارات رقــم )5، 3( التــي تــم ترتيبهــا تنازليــاً حســب موافقــة أفــراد 
عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة )عاليــة(، كالتالــي:

جــاءت العبــارة رقــم )5( وهــي: »يســتخدم الوالــدان المعــززات الماديــة: أي تقديــم كل مــا هــو ملمــوس 
ــة الدراســة  ــث موافقــة أفــراد عين ــة والعشــرون مــن حي ــة الثاني وذو قيمــة بالنســبة للفــرد«، بالمرتب
عليهــا بدرجــة )عاليــة( بمتوســط حســابي بلــغ )3.99 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن اســتخدام 
الوالديــن المعــززات الماديــة: أي تقديــم كل مــا هــو ملمــوس وذو قيمــة بالنســبة للفــرد يدعــم 
اكتســاب الأفــراد للســلوك الإيجابــي  عنــد وصولهــم للمرحلــة الجامعيــة؛ ولذلــك نجــد أن مــن أبــرز أدوار 
ــن المعــززات  ــل اســتخدام الوالدي ــة جامعــة حائ ــدى طلب ــة ل ــة الجامعي ــز الإيجابــي  فــي المرحل التعزي

الماديــة: أي تقديــم كل مــا هــو ملمــوس وذو قيمــة بالنســبة للفــرد.
جــاءت العبــارة رقــم )3( وهــي: »يســتخدم الوالــدان المعــزز الرمــزي كاســتخدام الهدايــا لــكل ســلوك 
مرغــوب«، بالمرتبــة الثالثــة والعشــرون مــن حيــث موافقــة أفــراد عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة )عاليــة( 
بمتوســط حســابي بلــغ )3.82 مــن 5(؛ وتفســر هــذه النتيجــة بــأن اســتخدام الوالديــن المعــزز الرمــزي 
ــا لــكل ســلوك مرغــوب يدعــم الأفــراد ويكســبهم الميــل للتفــوق عنــد وصولهــم  كاســتخدام الهداي
للمرحلــة الجامعيــة؛ ولذلــك نجــد أن مــن أبــرز أدوار التعزيــز الإيجابــي  فــي المرحلــة الجامعيــة اســتخدام 

الوالديــن المعــزز الرمــزي كاســتخدام الهدايــا لــكل ســلوك مرغــوب.
إجابــة الســؤال الثانــي: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فأقــل تعــزى 
ـي  فــي التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة  لمتغيــر )الجنــس – التخصــص( فــي دور التعزيــز الإيجابـ

جامعــة حائــل؟
الفروق باختاف متغير الجنس: 

للتعــرف علــى مــا إذا كانــت هنالــك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فأقــل فــي 
Inde-  اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر الجنــس تــم اســتخدام اختبــار »ت:
ــة الدراســة، وجــاءت  ــن اســتجابات أفــراد عين ــة الفــروق بي ــح دلال pendent Sample T-test« لتوضي

ــج كمــا يوضحهــا الجــدول التالــي: النتائ
الجــدول )٦( نتائــج اختبــار »ت: Independent Sample T-test« للفــروق بيــن اســتجابات أفــراد عينــة 

الدراســة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر الجنــس

الانحراف المتوسطالعددالجنسالمحور
التعليقالدلالةقيمة تالمعياري

دور التعزيز الإيجابي  
في التحصيل 

الأكاديمي لدى طلبة 
جامعة حائل

904.210.549ذكر

غير دالة1.6790.094-
2104.330.602أنثى

ــد  ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــدول )٦( ع ــة فــي الج ــج الموضح ــال النتائ ــن خ ــح م يتض
مســتوى )0,05( فأقــل فــي اتجاهــات أفــراد عينــة الدراســة حــول )دور التعزيــز الإيجابــي  فــي التحصيــل 
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الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل( باختــاف متغيــر الجنــس. 
الفروق باختاف متغير التخصص: 

للتعــرف علــى مــا إذا كانــت هنالــك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فأقــل فــي 
اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر التخصــص تــم اســتخدام »تحليــل التبايــن 
الأحــادي« )One Way ANOVA(؛ لتوضيــح دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة طبقــاً 

ــر التخصــص، وجــاءت النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول التالــي: إلــى اختــاف متغي
ــن الأحــادي« )One Way ANOVA( للفــروق فــي اســتجابات أفــراد  ــج »تحليــل التباي الجــدول )٧( نتائ

عينــة الدراســة طبقــاً إلــى اختــاف متغيــر التخصــص 

مجموع مصدر التباينالمحور
مربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
ف

الدلالة 
التعليقالإحصائية

دور التعزيز الإيجابي  
في التحصيل 

الأكاديمي لدى طلبة 
جامعة حائل

بين 
1.96720.983المجموعات

غير دالة2.8770.058 داخل 
101.5232970.342المجموعات

-103.490299المجموع

ــد  ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــدول )٧( ع ــة فــي الج ــج الموضح ــال النتائ ــن خ ــح م يتض
مســتوى )0,05( فأقــل فــي اتجاهــات أفــراد عينــة الدراســة حــول )دور التعزيــز الإيجابــي  فــي التحصيــل 

الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة حائــل( باختــاف متغيــر التخصــص.

توصيات الدراسة: 
في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، فإن الدراسة توصي بما يلي:

حث الوالدين على تشجيع ابنهما عند قيامه بعمل جيد.	 
ــدى أبنائهمــا؛ لرفــع 	  ــز والنجــاح والتفــوق ل ــن إلــى رفــع مســتوى الشــعور بالتميي ــه الوالدي توجي

ــي. ــل الأكاديم ــتوى التحصي مس
حث الأبوين على استخدام معزز لابنهما كل ما قام بفعل إيجابي.	 
حث الوالدين على دفع أبنائهما إلى بذل المزيد من الجهد وتأدية المهام بشكل أفضل.	 
حث الوالدين على إكساب أبنائهما السلوكيات الإيجابية في الحياة.	 

المراجع:
الأشــخم، ســعاد محمــد. )2021(. دور التعزيــز فــي التحصيــل الدراســي لــدى تاميــذ الصفــوف 	 

الثاثــة الأولــى مــن مرحلــة التعليــم الأساســي مــن وجهــة نظــر معلميهــم. المســتودع الرقمــي 
https://dspace.zu.edu.ly/handle/1/1182  29 حاويــة  الزاويــة،  لجامعــة 

بوشــامة، نجــاة والعــایب، إیمــان ومزهــود، نــوال )2017(. التعزيــز ودوره فــي التحصيل الدراســي 	 
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لــدى التاميــذ )حســب آراء معلمــي المــدارس الابتدائيــة(. رســالة دكتــوراه غير منشــورة. 
الخطيب، جمال. )2014(. تعديل السلوك الانساني، الجامعة الأردنية، عمان.	 
ــى المســتوى الرقمــي 	  ــره عل ــز الإيجابــي  وأث ــدا. )2021(. التعزي الحســيني، الســيد والحســيني، ن

ــة، 48 )048(، 91-110. ــون الرياض ــوم وفن ــة لعل ــة العلمي ــح. المجل ــئي رمــي الرم لناش
ســيد، عصــام محمــد عبــد القــادر. )2019(. فاعليــة اســتراتيجية مقترحــة قائمــة علــى تعــدد أنمــاط 	 

التعزيــز فــي تنميــة التحصيــل الدراســي ومهــارات التفكيــر عالــي الرتبــة فــي الكيميــاء لــدى طــاب 
الصــف الأول الثانــوي الأزهــري، مجلــة كليــة التربيــة أســيوط، 35 )3.2(، ص490 - ص530.

شــحاتة، حســن. )٢011(. معجــم المصطلحــات التربويــة والنفســية، الــدار المصريــة اللبنانيــة، عمــان، 	 
ط2، ص89.

العبيــدي، محمــد جاســم. )٢00٧(. علــم النفــس التربــوي وتطبيقاتــه، دار الثقافــة، بيــروت، لبنــان، 	 
ط3، ص 416-417.

العســاف، صالــح أحمــد. )٢01٦(. المدخــل إلــى البحــث فــي العلــوم الســلوكية. دار الزهــراء للنشــر 	 
ــاض، ط٣. ــع، الري والتوزي

صالــح، علــي عبــد الرحيــم. )2014(: المعجــم العربــي لتحديــد المصطلحــات النفســية، دار ومكتبــة 	 
الحامــد للنشــر والتوزيــع، عمــان، ط1، ص٧٦.

 القبلــي، عنايــة حســن. )2014(. التعزيــز فــي الفكــر التربــوي الحديــث، شــركة أمــان للنشــر، 	 
القاهــرة.

العيســوي، عبــد الرحمــن محمــد. )٢٢0٧(. علــم النفــس المدرســي علــم النفــس فــي خدمة المدرســة 	 
الحديثــة، دار النهضــة العربيــة، بيروت، لبنــان، ط3، ص17.

ــر طــرق التدريــس علــى التحصيــل 	  كاملــي، خديجــة وبوشــوارب آيــة وجلــول، البشــير. )2020(. أث
ــر منشــورة. ــة الآداب واللغــات. رســالة ماجســتير غي الدراســي. جامعــة أم البواقــي، كلي

 القضــاة، الترتــوري، محمــد فرحــان، محمــد عوض. )٢001(. أساســيات علــم النفس التربــوي )النظرية 	 
والتطبيــق(، دار حامــد، عمان، الأردن، ط 3، ص ٢٤0.

ـي لأطفــال فــي مرحلــة مــا قبــل 	  مصطفــى، الزهــراء مصطفــى محمــد )2020( التعزيــز الإيجابـ
المدرســة: دراســة مقارنــة مجلــة الطفولــة والتربيــة. مــج12, ع44:73-138.

للتعلــم وأثرهــا علــى 	  التعلــم والدافعيــة  اســتراتيجيات  بيــن  العاقــة   .)٢00٨( آمــال  يوســف، 
الجزائــر، د ط، ص40. بوزريعــة،  غيــر منشــورة، جامعــة  رســالة ماجســتير  الدراســي،  التحصيــل 
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دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي 
تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل 

أ . غاده عبدالرزاق عباد الثمالي ) قسم المناهج وتقنيات التعليم بجامعة الطائف(.
ــة  ــة الســعودية فــي تنمي ــاض الأطفــال بالمملكــة العربي ــرف دور منهــج ري ــص: هــدَف هــذا البحــث لِيعْ الملخ
ــج الوصفــي  ــتُخدِم المنه ــرفات، واس ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــة الازم ــارات الحياتي المه
المســحي بتصميمــه المســتعرض لمائمتــه لطبيعــة البحــث، وتمَّ الاعتمــاد على الاســتبيان كأداة لجمــع البيانات 
ــمة علــى ســتة محــاور، وتمثّــل المجتمــع فــي معلمــات ومشــرفات ريــاض  واشــتملت علــى )27( عبــارة مقسَّ
ــل إلــى مجموعــة  الأطفــال بمحافظــة الطائــف، وتكوّنــت العينــة مــن )354( معلمــة، و)9( مشــرفات؛ وتــمَّ التوصُّ
مــن النتائــج أهمهــا: لمنهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية دور فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
ــث جــاء بدرجــة اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط  الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات، حي
ــة فــي  ــارات: )الاجتماعي ــب المه ــاء ترتي ــبي )%83(، وج ــاري )0,521(، ووزن نس ــراف معي ــابي )4,15(، وانح حس
الترتيــب الأول، العمليــة اليدويــة فــي الترتيــب الثانــي، الصحيــة الوقائيــة والبيئيــة فــي الترتيــب الثالــث، المعرفية 
ــر(،  ــب الســادس والأخي ــة فــي الترتي ــب الخامــس، والتقني ــع، الشــخصية فــي الترتي ــب الراب ــة( فــي الترتي )العقلي
ــل إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )a ≤0,05( بيــن اســتجابات  كمــا تــمَّ التوصُّ
ــاض الأطفــال بالمملكــة  ــاض الأطفــال تُعــزَى إلــى طبيعــة العمــل نحــو دور منهــج ري ”معلمات-مشــرفات” ري
العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل. وفــي ضــوء النتائــج تــم الخــروج بمجموعــة 
مــن التوصيــات، والتــي مــن أهمهــا: إقامــة دورات تدريبيــة ولقــاءات ونــدوات تعــرّف القائميــن علــى المناهــج 
والمعلمــات والمشــرفات والطالبــات المعلمــات فــي مجــال ريــاض الأطفــال وأوليــاء الأمــور بأهميــة المهــارات 

الحياتيــة.
الكلمات المفتاحية: منهج رياض الأطفال، المهارات الحياتية، طفل الروضة.

The role of the kindergarten curriculum in the Kingdom of Saudi Arabia in developing the nec-
essary life skills for the child 
Abstract: This research aims to study the role of the kindergarten curriculum in Saudi Arabia 
in developing the necessary life skills for the child from the teacher’s and supervisor’s per-
spectives. The descriptive survey method was used to suit the nature of the research. The 
community was represented by kindergarten teachers and supervisors in Taif  Government 
Kindergartens. The sample consisted of )354( female teachers and )9( supervisors. The study 
reached several results, but the most important of these results are: The kindergarten curric-
ulum in Saudi Arabia has a role in developing the necessary life skills for the child, according 
to the teacher’s and supervisor’s perspective. Relative )83%(, and the order of skills: )social in 
the first order, manual process in the second-order, preventive and environmental health in 
the third order, cognitive )mental( in the fourth, personality in the fifth, and technology in the 
sixth and last order(, as It was found that there were no statistically significant differences at 
the significance level )a ≤0.05( between the responses of kindergarten ”teachers-supervisors” 
due to the nature of work towards the role of the kindergarten curriculum in the Kingdom of 
Saudi Arabia in developing the necessary life skills for the child. Based on the results, the study 
presents several recommendations: Introducing the curriculum administrators, teachers, su-
pervisors and student teachers in the field of kindergarten, and parents to the importance of 
life skills through training courses, programs, meetings and seminars.
Keywords: Kindergarten curriculum.، Life Skills، Kindergarten child.
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مقدمة:
رًا هائــاً فــي شــتى العلــوم والمعــارف والمجــالات، وبــدأ ظهــور       شــهدت الســنوات الأخيــرة تطــوُّ
اهتمــام واضــح بالمهــارات والقــدرات التــي يجــب أن يمتلكهــا أبنــاء هــذا العصــر؛ حتــى يصبحــوا 
قادريــن علــى العيــش فيــه وممارســين لمهاراتــه، وتُعــدُّ المهــارات الحياتيــة أحــد هــذه المهــارات التــي 
ضــح اعتنــاء  ظهــر الاهتمــام بهــا، ولا تُعــدُّ وليــدة العصــر؛ وإنمــا بالرجــوع إلــى جذورهــا التاريخيــة، يتَّ
الديــن الإســامي بهــا فــي مصدريْــه: )القــرآن الكريــم، والســنة النبويــة(. ولذلــك يُعــدُّ الديــن الإســامي 
ــا بالمهــارات الحياتيــة؛ حيــث شــمل مصــدراه علــى شــتى أمــور الحيــاة، ومــا قــد  ــان ارتباطً أكثــر الأدي
يســتجدُّ عليهــا فــي المســتقبل، ويشــكّان وعــاءً مناســبًا لتنميــة المهــارات الحياتيــة بصــورة مباشــرة 
ران مناســبان لتنميــة المهــارات الحياتيــة فــي جميــع المجــالات، وخاصــة  ان مقــرَّ أو ضمنيــة، كمــا يعــدَّ
ــح  ــة، أصب ــزل والمدرس ــا فــي المن ــقَّ تطبيقه ــام ح ــم الإس ــت تعالي ق ــإذا طُبِّ ــوي، ف ــال الترب فــي المج
الفــرد مطبقًــا لكافــة المهــارات الحياتيــة، مطمئــن النفــس، هــادئ البــال، لديــه صحــة نفســية، ويشــعر 

بالســام الداخلــي )الرشــيدي وآخــرون، 2019م(. 
     ونظــرًا لأهميــة البالغــة لهــذه المهــارات فــي حيــاة الفــرد والمجتمــع، بــرزت جهــود العديــد 
ــي: إطــاق منظمــة اليونيســيف )2015م(  ــة بهــا، ومــن هــذه الجهــود مــا يل مــن المنظمــات للعناي
ــرق  ــة فــي الش ــة والمواطن ــارات الحياتي ــم المه ــادرة تعلي ــات مب ــن المنظم ــد م ــع العدي ــاون م بالتع
ــا، وأوردت فــي الدراســة التحليليــة لتعليــم المهــارات الحياتيــة والمواطنــة  الأوســط وشــمال أفريقي
فــي الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا )2017م(، بــأنَّ الأطفــال والشــباب فــي الشــرق الأوســط وشــمال 
ديــن بأنمــاط التعليــم التقليــدي، لا يحصلــون علــى تعليــم يتوافــق مــع الواقــع المعاصــر  أفريقيــا المقيَّ
ومتطلبــات ســوق العمــل، فهــم يفتقــرون إلــى المهــارات الازمــة لنجاحهــم فــي الدراســة والعمــل، 
المجتمــع، وهــذا يســتدعي  فــي  نَشِــطِين وإيجابييــن  والتــي تســاعدهم علــى أن يصبحــوا أعضــاء 
ــة  ــة؛ لمواجه ــارات حياتي ــم بمه ده ــال وتزوِّ ــات الأطف ــم إمكاني ــم، تُعظّ ــة للتعلي ــة تحويلي ــة كلي رؤي
الانتقــالات مــن مرحلــة الطفولــة إلــى البلــوغ، ومــن التعليــم إلــى العمــل، ومــن النّشــأة غيــر المُتبصّــرة 

شــطة والمســؤولة. ــة النَّ إلــى المواطن
     كمــا بــرزت جهــود المملكــة العربيــة الســعودية فــي العنايــة بهــذه المهــارات؛ حيــث ورد فــي رؤيــة 
المملكــة 2030 )2016م( »تعــدُّ مهــارات أبنائنــا وقدراتهــم مــن أهــم مواردنــا وأكثرهــا قيمــة لدينــا، 
وسنســعى إلــى تحقيــق الاســتفادة القصــوى مــن طاقاتهــم، مــن خــال تبنّــي ثقافــة الجــزاء مقابــل 
ــو  ــعي نح ــن الس ــم م ــي تمكّنه ــة الت ــارات الازم ــابهم المه ــع، وإكس ــرص للجمي ــة الف ــل، وإتاح العم

تحقيــق أهدافهــم« )ص.36(.
)2021م( »ابتــداءً مــن حصــول كلِّ طفــل   2030 المملكــة  إنجــازات رؤيــة  فــي  أيضًــا       وأوردت 
ــباب  ــن الش ــة؛ لتمكي ع ــارات متنوِّ ــق خي ــودة وف ــم عالــي الج ــرص التعلي ــى ف ــعودي-أينما كان-عل س
ــة تعليمهــم، ووضعــت  ــى مواصل ــار عل ــات الخاصــة، وتشــجيع الكب ــة المواهــب والفئ والنســاء ورعاي
ة لمواصلــة الاســتثمار فــي التعليــم والتدريــب، وتزويد أبنــاء المملكة  رؤيــة المملكــة 2030 أهدافًــا عــدَّ
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بالمهــارات الازمــة لوظائــف المســتقبل« )ص.76(.
     كمــا أطلــق ولــي العهــد الســعودي الأميــر محمــد بــن ســلمان فــي الربــع الثالــث مــن عــام 2021م 
ومهــارات  الأساســية  المهــارات  تطويــر  ـى  إلـ يســعى  والــذي  البشــرية،  القــدرات  تنميــة  برنامــج 
المســتقبل وتعزيــز القيــم لــدى المواطنيــن، وتنميــة المعــارف لديهــم؛ حتــى يصبحــوا قادريــن علــى 
المنافســة عالميًــا؛ وكلُّ ذلــك مــن خــال تطويــر أســاس تعليمــي متيــن للجميــع، وتوفيــر فــرص 
ــا يُســهِم فــي امتاكهــم لهــا منــذ ســنٍّ مبكــرة، وتحضيرهــم لســوق العمــل  التعلــم مــدى الحيــاة، ممَّ

المســتقبلي، وتعزيــز ثقافــة العمــل، والابتــكار.
ــرات  يــات كبيــرة وتغيُّ      ونتيجــةً لمــا ســبق؛ أصبحــت المؤسســات التعليميــة والتربويــة تواجــه تحدِّ
ــا يســتلزم التفكيــر وإعــادة النظــر فــي المهــارات والقــدرات والإمكانــات التــي يجــب أن  متســارعة؛ ممَّ
ــرات الحيــاة وظروفــه  ــف مــع متغيِّ ــم فــي هــذا العصــر؛ بحيــث يصبــح قــادرًا علــى التكيُّ يمتلكهــا المتعلِّ
ــل المســؤولية وخلــق الفــرص، وابتــكار الحلــول للمشــكات التي تواجهــه. ويتم ذلك  وقــادرًا علــى تحمُّ
مــن خــال منظومــة متكاملــة العوامــل؛ ومــن أهمهــا تطويــر المناهــج، وتجديــد محتواهــا وطريقــة 
تقديمهــا وأســاليب وإســتراتيجيات تدريســها، وأســاليب تقويمهــا، والمواءمــة بيــن مخرجــات النظــام 
التعليمــي والحاجــات الفعليــة للمتعلميــن، بــدلًا مــن الاعتمــاد علــى الطــرق التقليديــة والتركيــز علــى 
الجوانــب المعرفيــة، فــا بُــدَّ مــن تمكيــن المتعلــم مــن المهــارات الحياتيــة التــي تســاعده علــى تحقيــق 

ــرات العصــر الحالــي )القرنــي، 2021م(. ــف مــع تغيُّ ذاتــه، وحــل مشــكاته، والتكيُّ
نــون مــن ممارســتها، لا بُــدَّ وأن يتــم تنميتهــا       وحتــى يكتســب المتعلمــون هــذه المهــارات، ويتمكَّ
منــذ مراحــل حياتهــم الأولــى؛ حتــى لا يصعــب تنميتهــا مســتقباً؛ حيــث تُعــدُّ )مرحلــة ريــاض الأطفــال( 
ــا عديــدة؛ والتــي مــن  ــاز بــه مــن مزاي أُولــى مراحــل حيــاة الفــرد وأكثرهــا أهميــة لديــه؛ نظــرًا لمــا تمت
مــه مــدى الحيــاة. ومصداقًــا لذلــك،  ــم، وثبــات مــا يتــم تعلُّ أهمهــا: قابليــة الطفــل الســريعة للتعلُّ
ذكــرت الضبــع وغبيــش )2017م( بــأنَّ هــذه المرحلــة تُعــدُّ الركيــزة الأساســية لحيــاة الفــرد وخطواتــه 
الأولــى فــي طريــق النمــو، ولذلــك أصبــح لزامًــا علينــا الاعتنــاء بهــا؛ باعتبارهــا مرحلــة البنــاء والتكويــن 

والســبيل لإعــداد أفــراد يســتطيعون مســايرة هــذا العصــر والمســاهمة فــي حــلِّ مشــكاته.
     وتعتبــر المهــارات الحياتيــة مــن المهــارات الأساســية التــي تســعى التربيــة المعاصــرة والمــدارس 
ــاض؛ باعتبارهــا مرحلــة تربويــة  الحديثــة لتعليمهــا، وإكســابها الأطفــال، وخاصــة أطفــال مرحلــة الريّ
ــا بمســتقبل الأمــم  ــات المجتمعيــة، كمــا يُعــدُّ اهتمامً ي هامــة، ويُعــدُّ الاهتمــام بهــا مــن أهــم التحدِّ
ــم  ــم وقدراته ــز طاقاته ــم يحف ــى تعلي ــال عل ــول الأطف ــروري حص ــن الض ــح م ــك أصب ــا؛ ولذل مه وتقدُّ
ــي العديــد مــن القيــم والأخاقيــات الاجتماعيــة؛ حتــى يصبحــوا أشــخاصًا قادريــن علــى  الإبداعيــة وينمِّ
يــات مجتمعهــم، وتُعــدُّ عمليــة إكســابهم  لهــذه المهــارات ضــرورة حتميــة فــي جميــع  مواجهــة تحدِّ
ون بهــا، وخاصــة مرحلــة ريــاض الأطفــال؛ باعتبارهــا أهــم نواتــج العمليــة  المراحــل التعليميــة التــي يمــرُّ

ــة )الشــريدة، 2020م(.  التعليمي
ــد  ــة أحم ــال؛ كدراس ــة لأطف ــة وخاص ــارات الحياتي ــة المه ــات أهمي ــن الدراس ــد م ــرت العدي      وأظه
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)2019م( التــي توصلــت إلــى أنَّ للمهــارات الحياتيــة أهميــة كبيــرة، وخاصــة لأطفــال مرحلــة الريّــاض، 
ــرة  مــه مــن خب ــن، مــن خــال مــا تقدِّ صــال مــع الآخري ــادة قدرتهــم علــى الاتِّ فهــي تســاعدهم علــى زي
فهــم مــع البيئــة المحيطــة بهــم، ومســاعدتهم  ي إلــى تكيُّ ــا يــؤدِّ مباشــرة مــع الأفــراد والمجتمــع؛ ممَّ
ــا بــدون  علــى اكتســاب طــرق لحــلِّ مشــكاتهم، بحيــث يكونــون قادريــن علــى حــلِّ مشــاكلهم ذاتيً
ــة  ــارات الحياتي ــوع المه ــام بموض ــرورة الاهتم ــريدة )2020م( بض ــة الش ــت دراس ــا أوص ــاعدة، كم مس

لأطفــال وتنميتهــا.
ــن أهميــة هــذه المهــارات، وضــرورة إكســابها للمتعلميــن فــي جميــع       وفــي ضــوء مــا ســبق، يتبيَّ
مراحــل التعليــم بصفــة عامــة، ومرحلــة ريــاض الأطفــال بصفــة خاصــة. ولتحقيــق ذلــك لا بُــدَّ وأن 
تكــون أحــد الأهــداف البــارزة المرجــوّ تحقيقهــا فــي كلِّ مرحلــة تعليميــة، وذلــك مــن خــال تضمينهــا 
ق أهــداف المرحلــة التعليميــة. ومصداقًا  لمناهجهــم؛ كــون المناهــج الوســيلة التــي مــن خالهــا تتحقَّ
لذلــك، أوضــح البوســيقي )2019م( بــأنَّ للمناهــج الدراســية أهميــة ودورًا فعّــالًا فــي إعــداد الإنســان 
للحيــاة؛ نظــرًا لمكانتهــا البالغــة، وأهميتهــا فــي العمليــة التعليميــة فــي جميــع المراحــل الدراســية، 
وخاصــة فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال، ولذلــك أصبــح الاهتمــام ببنائهــا وتطويرهــا ضــرورة تربويــة ملحّــة.
     فــي الوقــت نفســه، يعمــل إدمــاج المهــارات الحياتيــة فــي المناهــج الدراســية علــى جعــل المنهــج 
ــا يعــود بالنفــع  يْه النظــري والعملــي، ممَّ ــا، ومتكامــاً فــي شــقَّ قًا للمتعلــم والمعلــم، ومتوازنً مشــوِّ
علــى الفــرد والمجتمــع، وكمــا تُعــدُّ تطبيقاتهــا الواســعة ومزاياهــا المطلــب الأكبــر فــي ســوق العمــل 
ك الــذي  ــر تركيبــة الأســرة والتفــكُّ اليــوم. وفــي ظــلِّ متطلبــات الحيــاة العصريــة شــديدة التغييــر، وتغيُّ
ــر احتياجــات الشــباب،  طالهــا، وعجــز الوالديْــن عــن تحقيــق التنشــئة الاجتماعيــة المناســبة، وتغيُّ
ى إلــى ضــرورة إدماجها في المناهــج )بودردابن،  ــر الاجتماعــي والثقافــي المتســارع؛ كل ذلــك أدَّ والتغيُّ

2020م(.
جاهــات الحديثــة فــي المجــال التربــوي، وتزايــد       ويُعــدُّ الاهتمــام بالمهــارات الحياتيــة مــن الاتِّ
ــذي يهــدف إلــى تنميتهــا؛ ســعيًا إلــى إعــداد الطفــل إعــدادًا شــاماً  الاهتمــام العالمــي بالتعليــم، ال
للحيــاة. ويعتبــر تضميــن المناهــج للمهــارات الحياتيــة أمــرًا ذا أهميــة بالغــة؛ باعتبارهــا مــن أهــم 
ــة دراســية؛ لأنَّ الأطفــال يحتاجونهــا  ــن فــي أيِّ مرحل ــم، والمرغــوب إكســابها للمتعلمي ــج التعلُّ نوات
ــة الشــاملة  ــة مــن أجــل تحقيــق التنمي ــع أمورهــم الحياتي ــل وفــي جمي ــع مراحــل حياتهــم، ب فــي جمي

2021م(. )يوســف،  المتكاملــة 
     مــن أجــل مــا ســبق، أوصــت دراســة مــازن )2002م( بأهميــة تضميــن المهــارات الحياتيــة فــي ســياق 
ما فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال، كمــا أوصــت دراســة  مناهجنــا التعليميــة فــي المنطقــة العربيــة، ولا ســيَّ

ــال فــي حيــاة الطفــل. صالــح )2019م( بإثــراء المنهــج بمهــارات الحيــاة؛ لمــا لهــا مــن أثــر فعَّ
     ولذلــك لا بُــدَّ أن تكــون المهــارات الحياتيــة محــور اهتمــام المناهــج الدراســية، حتــى لا يشــعر 
ــف مــع الواقــع، ولا يمتلــك المهــارات الأساســية  المتعلــم بعــد خروجــه للحيــاة أنــه لا يســتطيع التكيُّ
ــف والمشــاركة الفاعلــة فــي مســارات الحيــاة اليوميــة  ي إلــى عــدم قدرتــه علــى التكيُّ ــا يــؤدِّ الازمــة؛ ممَّ



1414

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

)الحربــي 2015م، كمــا ورد لــدى اللقانــي وفارعــة، 2001م(.
     ونتيجــة لــكلِّ مــا ســبق؛ تبيّــن أهميــة تضميــن المناهــج للمراحــل التعليميــة المختلفــة بمــا فيهــا 
ــا يســاعد المتعلميــن بصفــة عامــة والأطفــال  مناهــج مرحلــة ريــاض الأطفــال للمهــارات الحياتيــة، ممَّ
ــق هــذا التضميــن  ــرة باســتمرار، وكمــا يحقِّ فهــم مــع متطلبــات العصــر المتغيِّ بصفــة خاصــة علــى تكيُّ
التنميــة الشــاملة والمتكاملــة للفــرد والمجتمــع علــى حــدٍّ ســواء؛ كــون التعليــم الأســاس الــذي تســتند 

عليــه الدولــة فــي تحقيــق أهدافهــا، حيــث تُعــدُّ المهــارات الحياتيــة أحــد هــذه الأهــداف.

مشكلة الدراسة:
ــق أهــداف ورؤى  ن فــي العمليــة التعليميــة، ومــن خالهــا تتحقَّ      تُعــدُّ المناهــج الدراســية أهــم مكــوِّ
ــق  ــكلِّ مــا يحقِّ ــة الســعودية بتطويرهــا وتضمينهــا ب ــك عَنِيــت المملكــة العربي ــدول، ونتيجــة لذل ال
ـى للمهــارات  أهدافهــا ورؤيتهــا المســتقبلية، ويُعــدُّ إكســاب الأفــراد منــذ مراحــل حياتهــم الأولـ
والقــدرات الازمــة لإعدادهــم للمســتقبل أحــد هــذه الأهــداف والــرؤى، والتــي تســعى المملكــة 
ــة  ــرًا الاهتمــام بالمهــارات الحياتي ــرز مؤخَّ ــول عــام2030، حيــث ب ــة الســعودية لتحقيقهــا بحل العربي
ـى هــذه  وتضمينهــا لمناهــج مراحــل التعليــم المختلفــة. وبمــا أن مرحلــة ريــاض الأطفــال مــن أُولـ
المراحــل وأهمهــا، وجــب توافــر هــذه المهــارات فــي مناهجهــا. ونتيجــةً لذلــك، اهتمــت العديــد مــن 
الدراســات بموضــوع المهــارات الحياتيــة، ومعرفــة مــدى توافرهــا فــي مناهجهــم؛ كدراســة مرســي 
ومشــهور )2012م( التــي أظهــرت نتائــج دراســتهما التحليليــة إلــى ضعــف توافــر بعــض المهــارات 
الحياتيــة فــي مناهــج ريــاض الأطفــال فــي الجمهوريــة العربيــة الســورية، ودراســة الجماعيــن )2014م( 
التــي أظهــرت نتائــج دراســتها التحليليــة ضعــف توافــر بعــض المهــارات الحياتيــة فــي مناهــج 
ريــاض الأطفــال بمحافظــة مأدبــا )الأردن(، وأظهــرت نتائــج دراســة محمــد ومرســي )2015م( ضعــف 
توافــر بعــض المهــارات الحياتيــة فــي منهــج )مــن حقــي ألعــب وأتعلــم وأبتكــر( فــي جمهوريــة مصــر 
العربيــة، كمــا أظهــرت نتائــج دراســة الحمــادة )2019م( ضعــف توافــر بعــض المهــارات الحياتيــة 
فــي محتــوى مناهــج ريــاض الأطفــال الجديــدة فــي دمشــق مــن وجهــة نظــر المعلمــات، حيــث أوصــت 
ـى  بضــرورة إعــادة النظــر فــي مناهــج ريــاض الأطفــال وتضمينهــا للمهــارات الحياتيــة، بالإضافــة إلـ
نتائــج دراســة عســكر )2016م( ومــا أظهرتــه مــن انخفــاض بعــض المهــارات الحياتيــة لــدى مجموعــة 
Al-  ــا يــدلُّ علــى ضعــف تضميــن مناهــج ريــاض الأطفــال لهــا، كمــا أوصــت دراســة مــن الأطفــال؛ ممَّ
Shanawani )2019( بضــرورة تطويــر منهــج ريــاض الأطفــال فــي المملكــة العربيــة الســعودية علــى 
أســاس احتياجــات الأطفــال التعليميــة واحتياجــات المجتمــع التنمويــة؛ حيــث تُعــدُّ المهــارات الحياتيــة 
أحــد احتياجــات المجتمــع التنمويــة؛ كمــا وجــدت الباحثــة مــن خــال دراســتها لتخصــص مناهــج ريــاض 
الأطفــال بمرحلــة الماجســتير أن هــذه المناهــج بحاجــة لمراعــاة مجموعــة مــن المعاييــر والخصائــص، 
ومــن المهــم كذلــك تضمينهــا بعــض المعــارف والمهــارات التــي يحتاجهــا الطفــل والتــي مــن أهمهــا 
المهــارات الحياتيــة، ولأجــل ذلــك، ونظــرا لعــدم وجــود دراســات-على حــد علــم الباحثــة- تناولــت دور 
منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل 
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مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؛ جــاءت هــذه الدراســة لتعــرف دور منهــج ريــاض الأطفــال 
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة هــذه المهــارات.

ــى فــي الإجابــة عــن التســاؤل الرئيــس       وفــي ضــوء مــا ســبق ذكــره، فــإنَّ مشــكلة الدراســة تتجلَّ
التالــي: مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 

الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟
ع من التساؤل الرئيس السابق الأسئلة الفرعية التالية:  ويتفرَّ

1( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
المعرفيــة )العقليــة( الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟

2( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
ــة الوقائيــة والبيئيــة الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟ الصحيَّ

3( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
الشــخصية الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟

4( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
العمليــة )اليدويــة( الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟

5( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
الاجتماعيــة الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟

6( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
التقنيــة الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟

7( مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة 
الازمــة للطفــل مجتمعــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟

8( هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن اســتجابات »معلمات-مشــرفات« ريــاض الأطفــال نحــو 
ــة  ــة الازم ــارات الحياتي ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري دور منه

للطفــل؟

أهداف الدراسة:
ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ف عل ــرُّ 1( التع

ــرفات. ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــة( الازم ــة )العقلي ــة المعرفي الحياتي
ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ف عل ــرُّ 2( التع

ــرفات. ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــة الازم ــة والبيئي ــة الوقائي ــة الصحي الحياتي
ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ف عل ــرُّ 3( التع

ــرفات. ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــخصية الازم الش
ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ف عل ــرُّ 4( التع

ــرفات. ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــة( الازم ــة )اليدوي ــة العملي الحياتي
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ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ف عل ــرُّ 5( التع
ــرفات. ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــة الازم ــة الاجتماعي الحياتي

ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ــرّف عل 6( التع
ــرفات.  ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــل م ــة للطف ــة الازم ــة التقني الحياتي

ــارات  ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــى دور منه ف عل ــرُّ 7( التع
ــرفات.  ــات والمش ــر المعلم ــة نظ ــن وجه ــة م ــل مجتمع ــة للطف ــة الازم الحياتي

ــاض الأطفــال  ــن اســتجابات »معلمات-مشــرفات« ري فــاق والاختــاف بي ــه الاتِّ ــى أوجُ 8( الوقــوف عل
نحــو دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة 

للطفــل.

أهمية الدراسة: 

ضح أهمية الدراسة في الجانبيْن النظري والتطبيقي: يمكن أن تتَّ

ضــح الأهميــة النظريــة للدراســة الحاليــة فــي كــون المهــارات الحياتيــة       أولًا: الأهميــة النظريــة: تتَّ
هــات الحديثــة فــي شــتى المجــالات، وخاصــة فــي المجــال التربــوي.  أهــم متطلبــات العصــر وأحــد التوجُّ
ويمكــن مــن خــال هــذه الدراســة بنــاء قائمــة بالمهــارات الحياتيــة الازمــة لطفــل الروضــة، والــازم 
ــا  ــة فــي تناوله ــذه الدراس ــة له ــة النظري ــح الأهمي ــا تتض ــال، كم ــاض الأطف ــج ري ــا فــي مناه تضمينه
مــه مــن أنشــطة  لمنهــج ريــاض الأطفــال، والــذي يُعــدُّ أهــم مكــوّن فــي العمليــة التعليميــة؛ لمــا يقدِّ
وخبــرات تســاعد الأطفــال علــى مواجهــة مواقــف الحيــاة المختلفــة والمتغيــرة باســتمرار، كمــا تبــرز 
اســة فــي حيــاة الفــرد؛ وهــي مرحلــة  يهــا لأكثــر مرحلــة تعليميــة حسَّ أهميــة هــذه الدراســة فــي تصدِّ

ــم فيهــا مــدى الحيــاة. ريــاض الأطفــال التــي تمتــاز بثبــات التعلُّ
ري مناهــج ريــاض  طــي ومطــوِّ      ثانيًــاً: الأهميــة التطبيقيــة: يمكــن أن تُفيــد نتائــج هــذه الدراســة مخطِّ
ة، وأخذهــا بعيــن الاعتبــار  الأطفــال، وذلــك مــن خــال الاســتفادة مــن قائمــة المهــارات الحياتيــة المعــدَّ
عنــد التطويــر والتخطيــط، كمــا تفيــد معلمــات ريــاض الأطفــال والمشــرفات التربويــات فــي التعــرّف 
علــى أهميــة هــذه المهــارات لزيــادة الاهتمــام بهــا، والعمــل علــى تنميتهــا لــدى الأطفــال، كمــا 
ف علــى المهــارات الحياتيــة الازمــة لأطفالهــم، ومســاعدتهم  تســاعد أوليــاء الأمــور أيضًــا فــي التعــرُّ
ة فــي هــذا البحــث الباحثيــن فــي مجــال ريــاض الأطفــال  علــى اكتســابها، وكمــا تفيــد القائمــة المعــدَّ

باســتخدامها فــي إجــراء المزيــد مــن الدراســات.

حدود الدراسة:
أ ( الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة الحاليــة علــى التعريــف بــدور منهــج ريــاض الأطفــال 
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل مــن وجهــة نظــر 
لــت فــي ســت مهــارات حياتيــة؛ هــي )المهــارات المعرفيــة )العقليــة(،  المعلمــات والمشــرفات، وتمثَّ
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والمهــارات الشــخصية، والمهــارات الاجتماعيــة، والمهــارات الصحيــة الوقائيــة والبيئيــة، والمهــارات 
العمليــة )اليدويــة(، والمهــارات التقنيــة(، وينــدرج تحــت كلِّ مهــارة حياتيــة عــدد مــن المهــارات 

الفرعيــة. 
قت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام 1443هـ 2022-م. ب ( الحدود الزمانية: طبِّ

ج( الحدود المكانية: تمَّ إجراء هذه الدراسة في محافظة الطائف بالمملكة العربية السعودية.
د( الحدود البشرية: اقتصرت هذه الدراسة على عينة من معلمات ومشرفات رياض الأطفال.

مصطلحات الدراسة:
     يقصــد بمنهــج ريــاض الأطفــال اصطاحًــا: »مجموعــة الخبــرات المباشــرة وغيــر المباشــرة التــي 
ــو  ــى النم ــاعدتهم عل ــد مس ــة؛ بقص ــة ولا صفي ــطة صفي ــورة أنش ــى ص ــال عل ــة لأطف ــا الروض مه تقدِّ
الشــامل المتكامــل، والارتقــاء بشــخصياتهم وتوجيــه ســلوكهم وفقًــا لأهــداف التربويــة »)الحبيــب 

2009م، ص81(. ـي،  والهولـ
ــق فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال بالمملكة  ــم الذاتــي المطبَّ      وتعرّفــه الباحثــة إجرائيًــا بأنــه: منهــج التعلُّ
م مجموعــة مــن  العربيــة الســعودية، والــذي يقــوم علــى أســاس النشــاط الذاتــي للطفــل، ويقــدِّ

الأنشــطة والخبــرات التــي تناســب أطفــال هــذه المرحلــة.
     المهــارات الحياتيــة اصطاحًــا: »مجموعــة مــن القــدرات التــي ينبغــي أن تتضمنهــا مناهــج التعليــم 
ــل  ــى التعام ــادر عل ــرد ق ــه ف ــاة، وتجعل ــالات الحي ــتى مج ــم فــي ش ــتخدمها المتعل ــي يس ــام والت الع
مــع متطلبــات الحيــاة اليوميــة وتحدياتهــا بفاعليــة، وتتضمــن المهــارات الشــخصية، والمهــارات 
الاجتماعيــة، والمهــارات الصحيــة والبيئيــة، والمهــارات اليدويــة والتقنيــة« )قاســم ومحمــد، 2021م، 

ص121(.
فهــا الباحثــة إجرائيًــا علــى أنهــا: المهــارات الحياتيــة التاليــة )المعرفيــة )العقليــة(، الشــخصية،       وتعرِّ
الاجتماعيــة، الصحيــة الوقائيــة والبيئيــة، العمليــة )اليدويــة(، والتقنيــة(، والــازم تنميتهــا لــدى أطفــال 
ــا يســاعدهم علــى مواجهــة مواقــف الحيــاة  الروضــة، وذلــك مــن خــال تضمينهــا لمناهجهــم؛ ممَّ

المختلفــة، ومواجهــة متطلبــات العصــر والمجتمــع.

أولًا: الإطــار النظــري، المبحــث الأول: منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة 
الســعودية

ــم الذاتــي(: تــمَّ تعريــف       مفهــوم منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية )منهــج التعلُّ
كــه  ــم الطفــل مــن ذاتــه، وأنَّ مــا يحرِّ ــم الذاتــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية: »أن يتعلَّ منهــج التعلُّ
ــال الــذي يناســب أطفــال هــذه المرحلــة،  ــل التعلــم المفيــد والفعَّ ــم، ويمثِّ هــو حاجتــه الذاتيــة للتعلُّ

صيــن، 2020م، ص8(. والــذي يندفــع مــن أعمــاق الطفــل حســب طبيعتــه« )فريــق مــن المتخصِّ
ــم الذاتــي(: يمتــاز       خصائــص منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية )منهــج التعلُّ
مــن  بمجموعــة  الســعودية  العربيــة  بالمملكــة  الذاتــي(  ــم  التعلُّ )منهــج  الأطفــال  ريــاض  منهــج 
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ــذي  ــم الذاتــي ال ــلوب التعلُّ ــى أس ــج عل ــذا المنه ــد ه ــث يعتم ــره، حي ــن غي ــزه ع ــي تميِّ ــص الت الخصائ
ــز علــى نشــاط الطفــل الذاتــي، ويظهــر ذلــك فــي تفاعلــه مــع الألعــاب المتوافــرة فــي بيئتــه، والتــي  يركِّ
تســاعده علــى اكتشــاف قدراتــه وتنميتهــا، بمــا يتناســب مــع نمــط النمــو الخــاص بــه، كمــا يعتمــد هــذا 
ــق بالأخــاق الإســامية فــي الحياة  المنهــج علــى الثقافــة الإســامية فــي التعامــل مــع الآخريــن، والتخلُّ
ضــح هــذا الاعتمــاد فــي تركيــز المنهــج علــى أســلوب القــدوة فــي التعامــل، واســتعمال  اليوميــة، ويتَّ
ز مــن تنميــة القيــم الإســامية كالصــدق وابــداء  ــال والإقنــاع، كمــا يعــزِّ أســاليب التوجيــه والمديــح الفعَّ

صيــن، 2020م(. الــرأي والإنتــاج وخدمــة النفــس والاعتمــاد عليهــا )فريــق مــن المتخصِّ
ــم الذاتــي(: يحتــوي       محتــوى منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية )منهــج التعلُّ
المنهــج دليــاً للمعلمــة ومجموعــة مــن الوحــدات للمنهــج التطبيقــي؛ فكتــاب دليــل المعلمــة عبــارة 
ميــة، تصــف  عــن مرجــع لمعلمــة ريــاض الأطفــال، والمنهــج التطبيقــي يشــمل علــى عشــر وحــدات تعلُّ
ميــة  الأنشــطة التطبيقيــة التــي تقــوم بهــا المعلمــة مــع الأطفــال. وتــمَّ تقســيم هــذه الوحــدات التعلُّ
لــة كاًّ فــي كتــاب مســتقل، وخمــس وحــدات موجــزة فــي  ــن: ســت وحــدات تعليميــة مفصَّ إلــى جزأيْ
صيــن،  ن المنهــج فــي مجملــه مــن ثمانيــة كتــب )فريــق مــن المتخصِّ كتــاب واحــد، وبذلــك يتكــوَّ

2020م(.

المبحث الثاني: المهارات الحياتية
الأبحــاث  فــي  الــواردة  الحياتيــة  المهــارات  تعريفــات  دت  تعــدَّ الحياتيــة:  المهــارات       مفهــوم 
والدراســات التــي تناولتهــا، حيــث تســتهدف هــذه المهــارات كافــة الفئــات العمريــة والمراحــل 
د، أو  التعليميــة؛ لذلــك فهــي مطلقــة المجــال والمســتوى، وليســت خاصــة بمســتوى تعليمــي محــدَّ
ــم يتــم تطويــره مــن خــال ممارســته  ــن مــن المجــالات. فالمهــارة بشــكل عــام نشــاط مُتعلَّ بمجــال معيَّ

بالأســاليب والإجــراءات المائمــة )المســاعيد، 2016م(.
فــت المهــارات الحياتيــة لطفــل الروضــة بأنهــا: »الســلوكيات المرتبطــة بحيــاة الطفــل والتــي       وعُرِّ
اً  ينبغــي عليــه اكتســابها لمواجهــة متطلبــات الحيــاة اليوميــة بنجــاح، وليكــون عنصــرًا إيجابيًــا ومؤهَّ

لبنــاء مجتمعــه« )مرســي ومشــهور، 2012م، ص359(.
دت أهميــة المهــارات الحياتيــة لأطفــال فــي أنَّ نجــاح الطفــل فــي       أهميــة المهــارات الحياتيــة: تحــدَّ
ــه  ــف عاقت ــه، وتكش ــه بذات ف ــة تعرِّ ــرات حياتي ــارات وخب ــن مه ــه م ــا يمتلك ــدر م ــى ق ــف عل ــه يتوقَّ حيات
ــم، وتســاعد أيضًا  بالآخريــن، كمــا يســاعد تضميــن المناهــج للمهــارات الحياتيــة علــى زيــادة الدافعيــة للتعلُّ
علــى الربــط بيــن الدراســة النظريــة والتطبيقيــة للكشــف عــن الواقــع الحياتــي )مرســي وآخــرون، 2017م(.
دت خصائــص المهــارات الحياتيــة للطفــل فــي أنها: تشــمل جميع       خصائــص المهــارات الحياتيــة: تحــدَّ
ــر  ــى تطوي ــل عل ــاعدة الطف ــم بمس ــات، وتهت ــاف المجتمع ــف باخت ــل، وتختل ــخصية الطف ــب ش جوان

ذاتــه، والتفاعــل الجيــد مــع الآخريــن فــي الروضــة أو الأســرة أو الشــارع أو غيرهــا )أحمــد، 2019م(.
ــات  ــة وســيلة لتحقيــق الغاي ــم المهــارات الحياتي ــر تعلي ــة: يعتب ــة المهــارات الحياتي      أهــداف تنمي
بعيــدة المــدى لــدى المتعلميــن، ويُقصــد بذلــك أنَّ تعليــم المهــارة ليــس هــدف فــي حــدِّ ذاتــه، وإنمــا 
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الهــدف كيــف يســتفيد المتعلــم مــن اكتســابه للمهــارة فــي حياتــه العامــة والخاصــة. ويعتمــد 
م المهــارات؛ لمــا لهــذه المراحل من  ون بهــا فــي تعلُّ المتعلمــون عــادةً علــى مراحــل التعليــم التــي يمــرُّ
ــم أفضــل،  مــا كان التعلُّ ــرة، كلَّ مــا كانــت المراحــل مبكِّ ــم، وكلَّ خصائــص تجعلــه قابــاً ومســتعدًا للتعلُّ
مــة. لــذا فالهــدف مــن المهــارات الحياتيــة هــو إعــداد إنســان  فيمــا لــو كان فــي مراحــل عمريــة متقدِّ
ياتهــا التــي تحتــاج لمهــارات معينــة  ــع بقــدرة علــى التعايــش مــع الحيــاة اليوميــة، ومواجهــة تحدِّ يتمتَّ
خــاذ  مثــل: القــدرة علــى التخطيــط، تقديــر المــوارد المتاحــة، الحكــم علــى الأولويــات، القــدرة علــى اتِّ

القــرار، قبــول الاختافــات، الاعتمــاد المتبــادل بيــن الأفــراد )الشــريدة، 2020م؛ يوســف، 2021م(.
ــر فــي اكتســاب الأطفــال للمهــارات  ة عوامــل تؤثِّ      عوامــل اكتســاب المهــارات الحياتيــة: هنــاك عــدَّ
ــة قــدوة لأطفالهــا، وتمــارس المهــارات  ــة ومنهــا: القــدوة، فمــن الضــروري أن تكــون المربي الحياتي
ســم بالقيــم والأخــاق التــي تزيــد ارتباطهــا بأطفالهــا، ويُعــدُّ الإقنــاع  الحياتيــة بطريقــة ســليمة، وتتَّ
ــدَّ أن يكــون بأســلوب علمــي ودقيــق، كمــا يجــب اســتخدام الأســاليب  أيضًــا مــن هــذه العوامــل ولا بُ
الحديثــة فــي التدريــس كحــلِّ المشــكات ولعــب الأدوار والمناقشــة والألعــاب التعليميــة، بحيــث 
يمــارس الطفــل العمــل باعتمــاده المطلــق علــى ذاتــه، ويُعــدُّ تنميــة التفكيــر لــدى الأطفــال فــي 
المواقــف مــن هــذه العوامــل، والتــي تســاعد علــى زيــادة ثقتــه بذاتــه وبقدراتــه الشــخصية )قصــري 

وآخــرون،2020م(.
     تصنيفــات المهــارات الحياتيــة: تعــددت تصنيفــات المهــارات الحياتيــة وذلــك تبعًــا للهــدف منهــا، 
ــارات  ــات للمه ــن التصنيف ــد م ــى العدي ــة عل ــاع الباحث ــد اطِّ ــث كالتالــي: بع ــذا البح ــت فــي ه وصنّف
ــاع أيضًــا علــى دراســة أبوعبــاة )2021م(، وقاســم  الحياتيــة لدراســات فــي ريــاض الأطفــال، والاطِّ
ومحمــد )2021م(، والاســتفادة منهــا فــي محــور المهــارات الحياتيــة التقنيــة، اعتمــدت الباحثــة 
ــارات  ــن المه ــدد م ــة ع ــارة رئيس ــن كلِّ مه ع م ــرَّ ــة، وتف ــت رئيس ــة فــي س ــارات الحياتي ــف المه تصني

ــة. ــارة فرعي ــا 27 مه ــت فــي مجمله ــة، بلغ الفرعي

ثانيا: الدراسات السابقة: 
     المحــور الأول: الدراســات التــي تناولــت منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية 
)منهــج التعلــم الذاتــي(، مــن الدراســات فــي هــذا المحــور، دراســة )Al-Shanawani )2019 التــي 
ــن  ــعودية م ــة الس ــة العربي ــال فــي المملك ــاض الأطف ــم الذاتــي لري ــج التعلُّ ــم منه ــت إلــى تقيي هدف
د  خــال تطبيــق نمــوذج )CIPP( الســياق والمدخــات والعمليــات، واســتخدمت الدراســة تصميــم متعــدِّ
ــة إلــى  ــا، بالإضاف ــة فــي 420 معلمً ــت العين ل ــوى، وتمثَّ ــل المحت ــات وتحلي ــراء المقاب ــاليب وإج الأس
ــدل بالســياق  ــت مرتبطــة بشــكل معت ــج أنَّ أهــداف المنهــج كان ــوى المنهــج، وأظهــرت النتائ محت
ــن  ــة، ولك ــات التعليمي ــة الاحتياج ــدل فــي تلبي ــكل معت ــات بش ــات والعملي ــاهمت المدخ ــا س وكم
فشــلت فــي تلبيــة احتياجــات أطفــال مرحلــة الريّــاض واحتياجــات المجتمــع، وأوصــت بضــرورة تطويــر 
منهــج ريــاض الأطفــال علــى أســاس احتياجــات الأطفــال التعليميــة واحتياجــات المجتمــع التنمويــة. 
ـى نشــر الثقافــة العلميــة والتكنولوجيــة وتبســيط  ـي )2017م( التــي هدفــت إلـ      ودراســة العربـ
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مفاهيمهــا لأطفــال الروضــة وإعــداد قائمــة بهــذه المفاهيــم وتقويــم واقــع تضمينهــا ومطالــب 
ــم الذاتــي، وتحديــد الأســس المنهجيــة وأنمــاط التدريــس المناســبة  تضمينهــا فــي منهــج التعلُّ
لاســتخدام البرنامــج المقتــرح داخــل وحــدات المنهــج وقيــاس فعاليتــه فــي تنميــة الثقافــة العلميــة، 
لت  وتــمَّ اســتخدام المنهــج الوصفــي التحليلــي والمنهــج التجريبــي ذي التصميم شــبه التجريبــي، وتمثَّ
العينــة فــي كتــب المنهــج، و)27( معلمــة مــن معلمــات ريــاض الأطفــال، والطالبــات المعلمــات فــي 
ــة،  ــاس الثقافــة العلمي ــت الأدوات فــي الاســتبيان، ومقي ــاض الأطفــال، و)40( طفــل، وتمثل قســم ري
وأظهــرت النتائــج تضميــن محتــوى المنهــج بشــكل جيــد للمفاهيــم والحقائــق العلميــة، كمــا أظهرت 
النتائــج عــدم تطــرق المعلمــات لموضوعــات الثقافــة العلميــة، بالإضافــة إلــى عــدم معرفــة الطالبــات 
فــي قســم ريــاض الأطفــال بمفاهيمــه، وأثبتــت النتائــج فعاليــة البرنامــج المقتــرح فــي رفــع مســتوى 

الثقافــة العلميــة لــدى الأطفــال.
ــم الذاتــي  ــق جــودة منهــج التعلُّ      دراســة زغلــول )2014م( التــي هدفــت إلــى استكشــاف مــدى تحقُّ
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء معيــار جــودة المنهــج للرابطــة الوطنيــة الأمريكيــة لتربيــة 
لــت العينــة فــي )70( معلمــة مــن معلمــات  الأطفــال الصغــار، وتــمَّ اســتخدام المنهــج الوصفــي، وتمثَّ
ريــاض الأطفــال فــي مدينــة الريــاض، ولتحقيــق هــدف الدراســة تــمَّ اســتخدام الاســتبيان كأداة لجمــع 
ــع  ــودة جمي ــق ج ــج، وتحقُّ ــية للمنه ــمات الأساس ــودة الس ــاع ج ــن ارتف ــج ع ــفرت النتائ ــات، وأس البيان
ــر  ــوى التعبي ــتثناء محت ــج، باس ــوى المنه ــالات محت ــع مج ــودة جمي ــت ج ق ــا تحقَّ ــو، كم ــالات النم مج

ق الفنــون كانــت منخفضــة الجــودة. الإبداعــي وتــذوُّ
     وجــاءت دراســة أميــن )2011م( التــي هدفــت إلــى تصميــم قائمــة بقيــم المواطنــة المناســبة لطفــل 
الروضــة، وتحديــد مــدى مراعــاة المنهــج لهــا مــن خــال تحليلــه، ومــدى مراعــاة الأنشــطة المنهجيــة 
ــي،  ــج الوصفــي التحليل ــتخدام المنه ــمَّ اس ــات، وت ــر المعلم ــة نظ ــال وجه ــن خ ــا م ــة له والامنهجي
لــت العينــة فــي كتــب منهــج التعلــم الذاتــي، و)30( معلمــة مــن معلمــات ريــاض الأطفــال  وتمثَّ
بمنطقــة الباحــة، وتــمَّ اســتخدام قائمــة بقيــم المواطنــة المناســبة لطفــل الروضــة لتحليــل المنهــج، 
واســتبيان لمعلمــات ريــاض الأطفــال لقيــاس مــدى مراعــاة الأنشــطة المنهجيــة والامنهجيــة لقيــم 
المواطنــة، وأظهــرت النتائــج توافــر بعــض قيــم المواطنــة المناســبة لطفــل الروضــة فــي منهــج 
ــاض  ــات ري ــر معلم ــة نظ ــرت وجه ــم، وأظه ــض القي ــا لبع ــدم تضمينه ــل ع ــم الذاتــي، فــي مقاب التعلُّ
الأطفــال بــأنَّ الأنشــطة المنهجيــة والامنهجيــة المقدمــة فــي ريــاض الأطفــال تهتــم بقيــم المواطنــة 

ــا منهــا، مــع ماحظــة اختــاف نســب قيــم المواطنــة فــي الأنشــطة. ولا تغفــل أيًّ
ــة، ومــن الدراســات فــي هــذا المحــور،  ــت المهــارات الحياتي      المحــور الثانــي: الدراســات التــي تناول
ـى معرفــة فاعليــة إســتراتيجية المشــروعات كإســتراتيجية  دراســة علــى )2020م( التــي هدفــت إلـ
ــة  ــتخدمت الباحث ــة، واس ــل الروض ــدى طف ــة ل ــارات الحياتي ــض المه ــة بع ــة فــي تنمي ــية حديث تدريس
نــت عينــة البحــث مــن )30( طفــاً  المنهــج الوصفــي والتجريبــي ذو التصميــم شــبه التجريبــي، وتكوَّ
فــت الدراســة مجموعــة مــن الأدوات؛ وهــي مقيــاس المهــارات  وطفلــة مــن المســتوى الثانــي، ووظَّ
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لــت إلــى فعاليــة اســتخدام المشــروع الصغيــر المقتــرح فــي  الحياتيــة وإعــداد المشــروع الصغيــر، وتوصَّ
صــال الاجتماعي-مهــارة التعــاون- خــاذ القرار-مهــارة الاتِّ تنميــة بعــض المهــارات الحياتيــة )مهــارة اتِّ

مهــارة التخطيــط( لــدى طفــل الروضــة.
     ومنهــا دراســة الحمــادة )2019م( التــي هدفــت إلــى تصميــم قائمــة بالمهــارات الحياتيــة الازمــة 
ــة  ــدة بدمشــق فــي تنمي ــاض الأطفــال الجدي ــى دور مناهــج ري ف عل ــاض الأطفــال، والتعــرُّ ــة ري لمرحل
ــة،  ــة، المهــارات الصحي ــة )مهــارات النمــو الشــخصي، المهــارات الاجتماعي ــة التالي المهــارات الحياتي
المهــارات البيئيــة( مــن وجهــة نظــر المعلمــات، واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي التحليلــي، 
ــتبيان كأداة  ــتخدمت الاس ــق، واس ــة دمش ــال فــي مدين ــاض الأطف ــات ري ــة فــي معلم ــت العين ل وتمثَّ
لجمــع البيانــات، وأســفرت نتائــج الدراســة عــن دور المناهــج الجديــدة لريــاض الأطفــال فــي تنميــة 
التغذيــة جــاءت بدرجــة  المحافظــة علــى  الصحيــة بدرجــة كبيــرة، ومهــارات  الحياتيــة  المهــارات 
ــر  ــارات التفكي ــتثناء مه ــا، باس ــطة أيضً ــة متوس ــت بدرج ــخصي كان ــو الش ــارات النم ــطة، ومه متوس
الناقــد التــي جــاءت بدرجــة ضعيفــة، وجــاءت المهــارات الاجتماعيــة بدرجــة متوســطة، باســتثناء 
مهــارات التواصــل التــي جــاءت بدرجــة ضعيفــة، وأعــزت الباحثــة نتائــج دراســتها إلــى أنَّ مناهــج ريــاض 

ــة. ــال الروض ــة لأطف ــارات الحياتي ــة المه ــى تنمي ــا عل ــز فــي محتواه ــال لا تركِّ الأطف
ــطة  ــر الأنش ــن أث ــق م ــت إلــى التحقُّ ــي هدف ــة )Ceylan and GÖk Çolak )2019 الت ــاءت دراس      وج
الدراميــة علــى المهــارات الحياتيــة لأطفــال فــي ســن الخامســة، وتــمَّ اســتخدام المنهــج التجريبــي، 
لــت الأدوات فــي نمــوذج المعلومــات  لــت العينــة مــن )32( طفــاً فــي عمــر خمــس ســنوات، وتمثَّ وتمثَّ
العامــة ومقيــاس المهــارات الحياتيــة لمرحلــة ريــاض الأطفــال، وأظهــرت النتائــج أثــر الأنشــطة 

ــة. ــدى أطفــال المجموعــة التجريبي ــة ل ــة المهــارات الحياتي المســرحية فــي تنمي
ــق مــن تأثيــر برنامــج تعليــم  ـى التحقُّ ــا دراســة )Zelyurt and Ince )2018 فقــد هدفــت إلـ      وأمَّ
ــمَّ  ــاض، وت ــة الريّ ــال فــي مرحل ــارات الأطف ــي ومه ــف الاجتماع ــى التكيُّ ــليمة عل ــاة الس ــارات الحي مه
ــن يبلغــون مــن العمــر  اســتخدام التصميــم شــبه التجريبــي، واشــتملت العينــة علــى خمســين طفــاً ممَّ
ــف الاجتماعــي والمهــارات ونمــوذج المعلومــات  خمــس ســنوات، وتــمَّ اســتخدام مقيــاس التكيُّ
ره lsik )2007( كأدوات لجمــع البيانــات، وأظهــرت نتائــج الدراســة أنَّ البرنامــج  الشــخصية الــذي طــوَّ

ــاض. ــف الاجتماعــي ومهــارات أطفــال الريّ ــى التكيُّ ــر إيجابــي عل ــه أث ــذ كان ل التعليمــي المنفَّ
ف علــى درجــة توافر بعض المهــارات الحياتية       ثــم دراســة عســكر )2016م( والتــي هدفــت إلــى التعــرُّ
لــدى طفــل الروضــة مــن وجهــة نظــر معلمــات ريــاض الأطفــال وأوليــاء الأمــور، وتــم اعتمــاد المنهــج 
لــت العينــة فــي المعلمــات، حيــث بلــغ حجمهــا )78( معلمــة وعينــة أوليــاء  الوصفــي المســحي، وتمثَّ
نــت ثاثــة  ت الباحثــة قائمــة بالمهــارات الحياتيــة تضمَّ الأمــور بلغــت )230(، ولتحقيــق الهــدف، أعــدَّ
ع عنهــا )41( مهــارة فرعيــة، وأظهــرت الدراســة النتائــج  مجــالات أساســية للمهــارات الحياتيــة، تفــرَّ
الآتيــة: درجــة توافــر المهــارات الصحيــة والوقائيــة منخفضــة، ودرجــة توافــر مهــارات المشــاركة فــي 

الخدمــات المجتمعيــة كانــت متوســطة. وخلصــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن المقترحــات.
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     وجــاءت دراســة محمــد ومرســي )2015م( التــي هدفــت إلــى تحديــد مــدى توافــر المهــارات الحياتيــة 
ر مقتــرح  ــم وأبتكــر( بالمســتوى الأول والثانــي ووضــع تصــوُّ فــي محتــوى منهــج )حقــي ألعــب وأتعلَّ
نــت عينــة الدراســة مــن  لتنميــة المهــارات الحياتيــة، وتــم اعتمــاد المنهــج الوصفــي التحليلــي،  وتكوَّ
التطبيقــات التربويــة للمنهــج للمســتوى الأول والثانــي لعــام )2014م2015-م( فــي جمهوريــة مصــر 
العربيــة، كمــا شــملت العينــة )35( معلمــة مــن معلمــات ريــاض الأطفــال فــي المــدارس الحكوميــة، 
وتمثلــت الأدوات فــي اســتمارة تحليــل المحتــوى والاســتبيان، وأظهــرت نتائــج تحليــل المنهــج 
أن: المهــارات المســتهدفة فــي هــذه الدراســة وهــي: )المهــارات الشــخصية، ومهــارات التعلــم، 
خــاذ القــرار، وحــلّ المشــكات، ومهــارات المواطنــة، ومهــارات  والمهــارات الاجتماعيــة، ومهــارات اتِّ
صــال ومهــارات حــلّ مواقــف الصــراع،  تقديــر الــذات، ومهــارات التعامــل مــع المشــاعر، ومهــارات الاتِّ
ومهــارات القيــادة(، توافــرت بدرجــات متفاوتــة؛ منهــا مــا توافــر بدرجــة جيــدة، ومنهــا بدرجــة ضعيفــة، 
ومنهــا غيــر متوافــر فــي محتــوى المنهــج، كمــا أظهــرت آراء المعلمــات أيضــا تفــاوت هــذه المهــارات 

فــي محتــوى المنهــج.
ــا دراســة الجماعيــن )2014م(، فقــد هدفــت إلــى الكشــف عــن المهــارات الحياتيــة فــي محتــوى       أمَّ
منهــج ريــاض الأطفــال، ودرجــة ممارســة المعلمــات لهــذه المهــارات فــي المــدارس الحكوميــة فــي 
محافظــة مأدبــا، وتــم اعتمــاد المنهــج الوصفــي المســحي، وتكوّنــت العينة مــن )24( معلمــة، وكتابي 
المنهــج الوطنــي التفاعلــي لأنشــطة العمليــة للمعلمــة، وكتــاب الأنشــطة باللغــة العربيــة للطــاب 
ــات، همــا:  ــن لجمــع البيان ــمَّ اســتخدام أداتيْ للعــام الدراســي )2013م/2014م(. ولتحقيــق الهــدف، ت
ــز محتــوى المنهــج  ــج التحليــل تركي اســتمارة تحليــل المحتــوى، وبطاقــة الماحظــة. وأظهــرت نتائ
علــى المهــارات الذهنيــة بنســبة )%74.3(، ونســبة مئويــة أقــلّ مــن المهــارات العمليــة )25.7%(، 
كمــا أظهــرت أنَّ ممارســة المعلمــات لجميــع مجــالات المهــارات الحياتيــة متوســطة، باســتثناء مجــال 
اســتقبال الأطفــال جــاء بدرجــة مرتفعــة، وخلصــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن التوصيــات والمقترحات.
    وفــي دراســة مرســي ومشــهور )2012م(، هدفــت إلــى تحديــد مــدى توافــر المهــارات الحياتيــة فــي 
محتــوى منهــج ريــاض الأطفــال بفئاتهــا الثاثــة فــي ســوريا، وتــم اعتمــاد المنهــج الوصفــي التحليلــي، 
لــت العينــة فــي كــراس ريــاض الأطفــال للمســتوى الأول والثانــي والثالــث فــي الفصليــن الأول  وتمثَّ
تهــا الباحثــة )فاطمــة  والثانــي، ولتحقيــق الهــدف، تــمَّ اســتخدام قائمــة المهــارات الحياتيــة التــي أعدَّ
قــة بدرجــة جيــدة،  ــم محقَّ ــج التحليــل أنَّ مهــارات التعلُّ ــاح عيســى، 2001م(. وأظهــرت نتائ ــد الفت عب
قــة بدرجــة متوســطة، بينمــا مهــارات تقديــر الــذات  خــاذ القــرار محقَّ والمهــارات الشــخصية ومهــارات اتِّ
صــال ومهــارات حــلِّ مواقــف الصــراع بيــن الأطفــال ومهــارات  والمهــارات الاجتماعيــة ومهــارات الاتِّ
قــة أو غيــر متوافــرة فــي محتــوى منهــج ريــاض الأطفــال،  القيــادة ومهــارات المواطنــة، غيــر محقَّ

وخلصــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن المقترحــات.
    التعقيــب علــى الدراســات الســابقة: باســتعراض أقــرب الدراســات الســابقة لموضــوع الدراســة 
الحاليــة؛ تــمَّ الوقــوف علــى دراســات اهتمــت بموضــوع المهــارات الحياتيــة وضرورتهــا لأطفــال 
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ــاض؛ وذلــك مــن خــال تحليــل مناهجهــا؛ كدراســة محمــد ومرســي )2015م( فــي مصــر،  ــة الريّ مرحل
ــح  ض ــوريا، ويتَّ ــهور )2012م( فــي س ــي ومش ــة مرس ــن )2014م( فــي الأردن، ودراس ــة الجماعيْ ودراس
اعتمادهــا المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتمارة تحليــل المحتــوى كأداة لجمــع البيانــات؛ بينمــا 
دراســة الحمــادة )2019م( فــي ســوريا، اعتمــدت المنهــج الوصفــي المســحي، والاســتبيان كأداة 
ف علــى دور منهــج مرحلــة الريّــاض فــي تنميــة هــذه المهــارات، وأظهــرت نتائــج  لجمــع البيانــات للتعــرُّ
الدراســات الســابقة ضعــف توافــر بعــض المهــارات الحياتيــة فــي مناهجهــا. كمــا أن هنــاك دراســات 
اهتمــت بقيــاس درجــة توافــر بعــض المهــارات الحياتيــة لــدى طفــل الروضة كدراســة عســكر )2016م( 
فــي ســوريا، وأظهــرت نتائجهــا ضعــف توافــر بعــض هــذه المهــارات لــدى الأطفــال؛ ومــن الممكــن أن 
نعــزو هــذه النتيجــة إلــى ضعــف توافــر بعــض هــذه المهــارات فــي مناهجهــم. كمــا تــمَّ الوقــوف علــى 
دراســات تجريبيــة اهتمــت بتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى أطفــال الروضــة مــن خــال إســتراتيجيات 
 ،)Ceylan and GÖk Çolak )2019 عــة؛ كدراســة علــى )2020م(، ودراســة وأنشــطة وبرامــج متنوِّ
ــاس  ــي، ومقي ــج التجريب ــتخدام المنه ــا فــي اس فاقه ــح اتِّ ــة Zelyurt and Ince)2018(، ويتض ودراس
المهــارات الحياتيــة كأداة لجمــع البيانــات، وأظهــرت النتائــج فعاليتهــا فــي تنميــة المهــارات الحياتية 
لــدى الأطفــال. كمــا أنَّ هنــاك دراســات اهتمــت بتقويــم منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة 
ـي )2017م(،  الســعودية )منهــج التعلــم الذاتــي( كدراســة ALShanawani )2019(، ودراســة العربـ
ضــح مــن خــال العــرض الســابق أنــه لــم  ودراســة زغلــول )2014م(، ودراســة أميــن )2011م(. ولكــن يتَّ
يتــم الوقــوف علــى دراســة تعرّفــت علــى دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية 

فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة لطفــل الروضــة مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات.
ــة  ــة الحالي ــت الدراس فق ــة: اتَّ ــة الحالي ــابقة والدراس ــات الس ــن الدراس ــاف بي ــاق والاخت ــه الاتف      أوج
)2017م(، ودراســة  ـي  العربـ الســابقة كدراســة Al-Shanawani )2019(، ودراســة  الدراســات  مــع 
زغلــول )2014م(، ودراســة أميــن )2011م(، فــي تناولهــا لمنهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة 
ــذي  ــع ال ــر التاب ــا فــي المتغي ــت معه ــتقل، واختلف ــر مس ــم الذاتــي( كمتغي ــج التعلُّ ــعودية )منه الس
تناولتــه. كمــا اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع دراســة كلٍّ مــن الجماعيــن )2014م(، والحمــادة )2019م(، 
ومحمــد ومرســي )2015م(، ومرســي ومشــهور )2012م(، فــي تنــاول متغيــر المهــارات الحياتيــة 
فقــت الدراســة الحاليــة مــع  كمتغيــر تابــع، واختلفــت معهــا فــي المنهــج الــذي تناولتــه. كمــا اتَّ
دراســة الجماعيــن )2014م(، ودراســة الحمــادة )2019م(، ودراســة زغلــول )2014م(، ودراســة عســكر 
فقــت معهــا أيضًــا فــي الأداة  )2016م( فــي المنهــج المســتخدم وهــو المنهــج الوصفــي المســحي، واتَّ
لــت فــي معلمــات ريــاض  فقــت معهــا فــي العينــة والتــي تمثَّ المســتخدمة وهــي الاســتبيان، كمــا اتَّ
الأطفــال، ولكــن الدراســة الحاليــة أضافــت مشــرفات ريــاض الأطفــال كعينــة مــع معلمــات ريــاض 
ــن )2014م(، ومحمــد ومرســي )2015م(،  ــة مــع دراســة الجماعي الأطفــال. واختلفــت الدراســة الحالي
ومرســي ومشــهور )2012م(، فــي المنهــج المســتخدم وهــو المنهــج الوصفــي التحليلــي، واختلفــت 
لــت  أيضًــا فــي الأداة المســتخدمة وهــي اســتمارة تحليــل المحتــوى، واختلفــت فــي العينــة والتــي تمثَّ
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 Ceylan and GÖk فــي كتــب المنهــج، واختلفــت أيضًــا مــع دراســة كلٍّ مــن علــى )2020م(، ودراســة
Çolak)2019( ، ودراســة  Zelyurt and Ince)2018(  في المنهج المســتخدم وهو المنهج التجريبي 

ــه، وفــي الأداة وهــي مقيــاس المهــارات الحياتيــة، وفــي العينــة المتمثلــة فــي الأطفــال. بتصميميْ
     أوجــه اســتفادة الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة: اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن دراســة 
كلٍّ مــن الجماعيــن )2014م(، والحمــادة  )2019م(، وعســكر )2016م(، ومحمــد ومرســي )2015م( ، 
ومرســي ومشــهور )2012م( ، وALshanwani )2019(، فــي صياغــة مشــكلة البحــث. كمــا اســتفادت 
مــن دراســة كلٍّ مــن أميــن )2011م(، والعربــي )2017م(، وزغلــول )2014م(، فــي إثــراء الجانــب النظري 
ــم الذاتــي(. واســتفادت  المتعلــق بمنهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية )منهــج التعلُّ
كذلــك مــن دراســة كلٍّ مــن الجماعيــن )2014م(، والحمــادة )2019م(، وعســكر )2016م(، وعلــى 
 Ceylan and GÖk Çolak2012م(، و( )2015م(، ومرســي ومشــهور  )2020م(، ومحمــد ومرســي 
ــق بالمهــارات الحياتيــة،  2019((، و Zelyurt and Ince )2018(  فــي إثــراء الجانــب النظــري المتعلِّ
بالإضافــة إلــى تصميــم أداة البحــث )الاســتبيان( وتضمينهــا المهــارات الحياتيــة الازمة لطفــل الروضة.

منهجية الدراسة وإجراءاتها
منهج الدراسة وتصميمها: تمَّ استخدام المنهج الوصفي المسحي بتصميمه المستعرض.

     مجتمــع الدراســة وعينتهــا: تَمَثّــل مجتمــع الدراســة الحاليــة فــي جميــع معلمــات ريــاض الأطفــال، 
التابعــات   )14( عددهــن  والبالــغ  الأطفــال،  ريــاض  مشــرفات  وجميــع   ،)919( عددهــن  والبالــغ 
لمكاتــب التعليــم الداخليــة والخارجيــة بمحافظــة الطائــف. وبلــغ عــدد العينــة مــن معلمــات ريــاض 

الأطفــال)354( معلمــة، ومشــرفات ريــاض الأطفــال )9( مشــرفات. 
لــت فــي صورتهــا النهائيــة مــن )27( مهــارة       أداة الدراســة: تــمَّ الاعتمــاد علــى الاســتبيان، وتمثَّ
ــمة علــى ســتة محــاور. كمــا تــمَّ تصميمهــا وفــق مقيــاس ليكــرت الخماســي لاســتجابة  فرعيــة مقسَّ
نهــا الاســتبيان؛ حيــث يتــم اختيــار اســتجابة واحــدة لــكلِّ عبــارة مــن العبــارات،  عــن العبــارات التــي يتضمَّ
ويقابــل كلَّ اســتجابة وزن نســبي خــاص بهــا: غيــر موافــق بشــدة=1، غيــر موافــق=2، محايــد=3، 

موافــق=4، موافــق بشــدة=5.
ــق مــن صدقهــا  صــدق الأداة: ويُقصَــد بــه أن تقيــس أداة الاســتبيان مــا وُضِعــت لقياســه، وتــم التحقُّ

ــن: بطريقتيْ
أ( الصــدق الظاهــري: تــمَّ عــرض الاســتبيان فــي صورتــه الأوليــة علــى عــدد )9( مــن الخبــراء والمختصيــن 
فــي مجــال ريــاض الأطفــال، ومجــال المناهــج وطــرق التدريــس؛ وذلــك مــن أجــل إبــداء ماحظاتهــم 

عليهــا وتــمَّ إجــراء مــا يلــزم مــن تعديــات علــى الاســتبيان وفــق ماحظــات المحكميــن.
ب( الصــدق الداخلــي: تــمَّ التحقــق مــن الصــدق الداخلــي لاســتبيان باســتخدام معامــات الارتبــاط 
ســاق كلِّ عبــارة فــي الاســتبيان مــع المحــور الــذي  )Correlation coefficient( لمعرفــة مــدى اتِّ
ســاق المحــاور مــع الدرجــة الكليــة لاســتبيان. كمــا هــو واضــح  تنتمــي إليــه هــذه العبــارة، ومــدى اتِّ

ــدول )2( فــي الج
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الجــدول )2( يوضــح قيــم معامــات الارتبــاط للعبــارة مــع درجــة المحــور، والمحــاور مــع الدرجــة الكليــة 
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40,783**---0,820**---0,836**---

50,748**---0,836**---0,794**---

6**0,663---**0,779---**0,847---

 α≤0,05 ــن أنَّ جميــع القيــم الاحتماليــة كانــت أقــلَّ مــن مســتوى الدلالــة      مــن خــال الجــدول )2( يتبيَّ
ــا يــدل علــى صــدق الاتســاق الداخلــي  بمعنــى أنَّ جميــع معامــات الارتبــاط ذات دلالــة إحصائيــة؛ ممَّ

بيــن عبــارات كل محــور مــن المحــاور، والمحــاور مــع الدرجــة الكليــة لــأداة.
     ثبــات الأداة: يُقصَــد بثبــات الاســتبيان أن تعطــي نفــس النتائــج، إذا تــمَّ توزيعهــا مــرة أخــرى تحــت 
CRON- ــق مــن ثباتهــا باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ  )نفــس الظــروف والشــروط، وتــمَّ التحقُّ

ضــح نتائجــه فــي الجــدول )3(: BACH’S ALPHA( مــن خــال برنامــج SPSS، وتتَّ
الجدول )3( يبين معامل الثبات )ألفا كرونباخ( لمحاور الاستبيان

عدد المحورم
الفقرات

معامل 
الثبات
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60,827المحور الأول: المهارات المعرفية )العقلية(1

30,748المحور الثاني: المهارات الصحية الوقائية والبيئية2

60.892المحور الثالث: المهارات الشخصية3

30.844المحور الرابع: المهارات العملية اليدوية4

60.894المحور الخامس: المهارات الاجتماعية5

30.929المحور السادس: المهارات التقنية6

270,949جميع فقرات أداة الدراسة
     ياحــظ مــن الجــدول )3( أنَّ معامــل الثبــات لمحــاور الاســتبيان تراوحــت بيــن )0,748-0,929(، 
ــا يــدل علــى صاحيــة الاســتبيان  وبلغــت قيمــة معامــل الثبــات الكلــي لمحــاور الاســتبيان )0,949(؛ ممَّ

للتطبيــق وإمكانيــة الوثــوق فــي نتائجــه.
ف علــى دور منهــج ريــاض  دت مشــكلة الدراســة فــي التعــرُّ      إجــراءات تطبيــق الدراســة: بعدمــا تحــدَّ
الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة لطفــل الروضــة مــن 
ــل  وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات، تــمَّ تحديــد المنهــج المناســب لهــذه المشــكلة، والمتمثِّ
التــي تجيــب عــن  بنــاء الأداة  تــمَّ  المســتعرض، كمــا  المســحي بتصميمــه  الوصفــي  المنهــج  فــي 
ــق مــن صدقهــا وثباتهــا وأخــذ الموافقــة  لــت فــي الاســتبيان، وبعــد التحقُّ تســاؤلاتها، والتــي تمثَّ
لــة فــي معلمــات ومشــرفات ريــاض الأطفــال  الرســمية بتطبيقهــا؛ تــمَّ تطبيقهــا علــى العينــة والمتمثِّ
فــي محافظــة الطائــف، كمــا تــمَّ الخــروج بالنتائــج ومناقشــتها وتفســيرها والخــروج بالتوصيــات 

ــا. ــول عليه ــمَّ الحص ــج التــي ت ــوء النتائ ــات فــي ض والمقترح
 Statistical package for social( الأســاليب الإحصائيــة: تــمَّ اســتخدام برنامــج التحليــل الاحصائــي     
Correla-( لحســاب المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، ومعامات الارتبــاط ،)sciences
CRON-( ــق مــن الصــدق الداخلــي لــأداة، واســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ tion coefficient( للتحقُّ
ــق مــن ثباتهــا، كمــا تــمَّ اســتخدام اختبــار )T-test( لعينتيْــن مســتقلتيْن  BACH’S ALPHA( للتحقُّ
ــاض  ــرفات« ري ــة فــي »معلمات-مش ل ــة والمتمثِّ ــراد العين ــتجابات أف ــن اس ــروق بي ــى الف ف عل ــرُّ للتع

الأطفــال. 
نتائج الدراسة ومناقشتها:

     تصحيــح أداة الاســتبيان: للإجابــة عــن الأســئلة، تــمَّ تحليــل البيانــات المجمّعــة مــن أداة الاســتبيان، 
ولتســهيل تفســير النتائــج، تــمَّ تحديــد معيــار للحكــم علــى المتوســطات الحســابية للعبــارات فــي 
ــى  ــة عل ــة الدراس ــراد عين ــة أف ــتوى موافق ــد مس ، ولتحدي ــور ككلٍّ ــكلِّ مح ــطات ل ــاور، والمتوس المح
ــح لــكلِّ عبــارة أو محــور كمــا  عبــارات ومحــاور الاســتبيان، تــمَّ الاعتمــاد علــى المتوســط الحســابي المرجَّ

فــي الجــدول )4(:
الجدول )4( يوضح معيار الحكم على نتائج الاستبيان وفق مقياس ليكرت الخماسي
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غير موافق الاستجابة
موافق بشدةموافقمحايدغير موافقبشدة

المتوسط 
5-4,204,21-3,403,41-2,602,61-1,801,81-1الحسابي

     أولًا: عــرض ومناقشــة وتفســير نتائــج الســؤال الأول الــذي نــصَّ علــى: )مــا دور منهــج ريــاض الأطفال 
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة المعرفيــة )العقليــة( الازمــة للطفــل 

مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟(
الجــدول )5( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات أفــراد 

العينــة حــول المحــور الأول لاســتبيان

المتوسط العبارة م
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالنتيجةالمعياري

يهتم منهج رياض الأطفال بتنمية مهارات 1
6موافق3,820,88التفكير الناقد.

يهتم منهج رياض الأطفال بتنمية مهارات 2
موافق 4,240,75التفكير الإبداعي.

4بشدة

يهتم منهج رياض الأطفال بتنمية مهارة حل 3
المشكات واتخاذ القرار في حدود المشكات 

التي تواجههم.
5موافق4,090,81

يحفّز منهج رياض الأطفال للقيام بمهارة 4
موافق 4,290,72البحث والاكتشاف.

2بشدة

ينمي منهج رياض الأطفال المهارات اللغوية 5
موافق 4,360,72الازمة للطفل.

1بشدة

ينمي منهج رياض الأطفال المهارات الرياضية 6
موافق 4,280,68البسيطة.

3بشدة

موافق4,190,562نتيجة المحور الأول
ــه: دور منهــج ريــاض الأطفــال  ضــح مــن الجــدول )5( أنَّ المتوســط العــام للمحــور الأول الــذي نصُّ      يتَّ
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات المعرفيــة )العقليــة(؛ جــاء بدرجــة اســتجابة 
)موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,18(، وجــاء ترتيــب العبــارات: )العبــارة رقــم )5( فــي الترتيــب 
الأول، والعبــارة رقــم )4( فــي الترتيــب الثانــي، والعبــارة رقــم )6( فــي الترتيــب الثالــث، والعبــارة رقــم 
ــب  ــم )1( فــي الترتي ــارة رق ــس، والعب ــب الخام ــم )3( فــي الترتي ــارة رق ــع، والعب ــب الراب )2( فــي الترتي

ــر(. الســادس والأخي
ــي منهــج ريــاض الأطفــال  ــت علــى: )ينمِّ      حصلــت العبــارة رقــم )5( علــى الترتيــب الأول التــي نصَّ
المهــارات اللغويــة الازمــة للطفــل( علــى درجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(، وبمتوســط حســابي قــدره 
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)4,36(؛ ممــا يــدل علــى جــودة منهــج ريــاض الأطفــال فــي المملكــة العربيــة الســعودية وثــراءه 
ــج  ــع نتائ ــبيًا م ــق نس ــذا يتف ــال. وه ــدى الأطف ــارات ل ــذه المه ــطة التــي تنمــي ه ــن الأنش ــد م بالعدي
دراســة الجماعيــن )2014م(، ومرســي ومشــهور )2012م(، ومحمــد ومرســي )2015م( فــي توافــر 
هــذه المهــارات فــي مناهــج ريــاض الأطفــال؛ ولكــن اختلفــت فــي درجــة توافرهــا؛ حيــث توافــرت هــذه 
المهــارات فــي مناهــج ريــاض الأطفــال بدرجــة متوســطة، بينمــا فــي منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة 
العربيــة الســعودية توافــرت بدرجــة اســتجابة )موافــق بشــدة( ممــا يــدل علــى توافرهــا بدرجــة كبيــرة 

ا. جــدًّ
ــت علــى: )يهتــم منهــج ريــاض       وحصلــت العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الســادس والأخيــر والتــي نصَّ
الأطفــال بتنميــة مهــارات التفكيــر الناقــد( علــى درجــة اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره 
ــة  ــر ضعيف ــة تواف ــرت درج ــي أظه ــن )2019م( الت ــة الجماعي ــج دراس ــع نتائ ــف م ــذا يختل )3,82(؛ وه

لمهــارات التفكيــر الناقــد فــي مناهــج ريــاض الأطفــال بدمشــق.
     ثانيًــا: عــرض ومناقشــة وتفســير نتائــج الســؤال الثانــي الــذي نــص علــى: )مــا دور منهــج ريــاض 
ــة  ــة الازم ــة والبيئي ــة الوقائي ــارات الصحي ــة المه ــعودية فــي تنمي ــة الس ــة العربي ــال بالمملك الأطف

للطفــل مــن وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟(
الجــدول )6( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات أفــراد 

العينــة حــول المحــور الثانــي لاســتبيان.

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالنتيجةالمعياري

يكوّن منهج رياض الأطفال اتجاهات إيجابية 1
موافق 4,380,62نحو السلوكيات الصحية.

1بشدة

يُرشد منهج رياض الأطفال للعناية بموارد 2
3موافق4,140,77البيئة واستخدامها بكفاءة واعتدال.

ينمّي منهج رياض الأطفال مهارات الأمن 3
موافق 4,240,79والسامة.

2بشدة

موافق 4,260,598نتيجة المحور الثاني
بشدة

ــه: )دور منهــج ريــاض الأطفــال       يتضــح مــن الجــدول )6( أنَّ المتوســط العــام للمحــور الثانــي الــذي نصُّ
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الصحيــة الوقائيــة والبيئيــة( جــاء بدرجــة اســتجابة 
ــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول،  ــارات: )العب ــب العب )موافــق بشــدة(، وبمتوســط )4,26(، وجــاء ترتي

والعبــارة رقــم )3( فــي الترتيــب الثانــي، والعبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الثالــث والأخيــر(.
     حصلــت العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول والتــي تنــص علــى: )يكــوّن منهــج ريــاض الأطفــال 
اتجاهــات إيجابيــة نحــو الســلوكيات الصحيــة( علــى درجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(، وبمتوســط 
حســابي قــدره )4,38(، وحصلــت العبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الثالــث والأخيــر والتــي تنــص علــى: 
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ــة بمــوارد البيئــة واســتخدامها بكفــاءة واعتــدال( علــى درجــة  )يُرشــد منهــج ريــاض الأطفــال للعناي
اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,14(؛ وهــذا يــدلُّ علــى كفــاءة منهــج ريــاض الأطفــال 

ــى ســامتهم. ــى إكســاب الأطفــال الســلوكيات التــي تســاعد عل وحرصــه عل
     اختلفــت نتائــج الدراســة الحاليــة مــع نتائــج دراســة عســكر )2016م( فــي درجــة توافــر هــذه 
المهــارات بدرجــة منخفضــة لــدى أطفــال مرحلــة ريــاض الأطفــال فــي ســوريا، والتــي قــد تُعــزَى إلــى 
ــج دراســة الحمــادة  ــة مــع نتائ ــج الدراســة الحالي فقــت نتائ ضعــف توافرهــا فــي مناهجهــم. بينمــا اتَّ

)2019م( فــي درجــة توافــر المهــارات الصحيــة بنســبة عاليــة فــي مناهــج ريــاض الأطفــال.
ــاض  ــج ري ــا دور منه ــى: )م ــص عل ــذي ن ــث ال ــؤال الثال ــج الس ــير نتائ ــة وتفس ــرض ومناقش ــا: ع      ثالثً
الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الشــخصية الازمــة للطفــل مــن وجهــة 

نظــر المعلمــات والمشــرفات؟(.
الجــدول )7( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات أفــراد 

العينــة حــول المحــور الثالــث لاســتبيان

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالنتيجة المعياري

ينمي منهج رياض الأطفال استقالية الطفل 1
موافق 4,340,63واعتماده على نفسه فيما يخصه.

1بشدة

يهتم منهج رياض الأطفال بتنمية مهارة إدارة 2
5موافق3,960,85الوقت.

4موافق4,120,70يُنمي منهج رياض الأطفال الانضباط الذاتي.3

يشجّع منهج رياض الأطفال على المبادرة 4
3موافق4,170,67والايجابية.

ينمي منهج رياض الأطفال مهارة المرونة 5
3مكررموافق4,170,72والقدرة على التكيف.

يشجّع منهج رياض الأطفال للتعبير عن 6
موافق 4,280,70المشاعر والآراء والأفكار بحرية.

2بشدة

موافق4,170,580نتيجة المحور الثالث
ــه: دور منهــج ريــاض الأطفــال  ضــح مــن الجــدول )7( أنَّ المتوســط العــام للمحــور الثالــث الــذي نصُّ      يتَّ
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الشــخصية؛ جــاء بدرجــة اســتجابة )موافــق(، 
وبمتوســط حســابي قــدره )4,17(، وجــاء ترتيــب العبــارات: )العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول، 
والعبــارة رقــم )6( فــي الترتيــب الثانــي، والعبــارة رقــم )4( و)5( فــي الترتيــب الثالــث، والعبــارة رقــم )6( 

فــي الترتيــب الرابــع، والعبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الخامــس والأخيــر(.
ــي منهــج ريــاض الأطفــال  ــت علــى: )ينمِّ     حصلــت العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول والتــي نصَّ
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اســتقالية الطفــل واعتمــاده علــى نفســه فيمــا يخصــه( علــى درجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(، 
وبمتوســط حســابي قــدره )4,34(؛ كمــا حصلــت العبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الخامــس والأخيــر 
ــت علــى: )يهتــم منهــج ريــاض الأطفــال بتنميــة مهــارة إدارة الوقــت( علــى درجــة اســتجابة  والتــي نصَّ
ــد علــى عنايــة منهــج ريــاض الأطفــال ببنــاء  )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )3,96(؛ وهــذا يؤكِّ

ــه. ــق ذات ــو تحقي ــعي نح ــل والس ــخصية الطف ش
    واختلفــت نتائــج الدراســة الحاليــة مــع نتائــج بعــض الدراســات فــي درجــة توافــر المهــارات الشــخصية 
فــي مناهــج ريــاض الأطفــال؛ حيــث حصلــت درجــة توافــر المهــارات الشــخصية فــي منهــج ريــاض 
الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية درجــة اســتجابة )موافــق(؛ وهــذا يــدل علــى توافرهــا بنســبة 
ومرســي  )2015م(،  ومرســي  ومحمــد  )2019م(،  الحمــادة  دراســة  نتائــج  أظهــرت  بينمــا  كبيــرة؛ 
ومشــهور )2012م( توافــر هــذه المهــارات بدرجــة متوســطة، ودراســة الجماعيــن )2014م( أظهــرت 

ضعــف توافــر هــذه المهــارات فــي منهــج ريــاض الأطفــال.
    رابعًــا: عــرض ومناقشــة وتفســير نتائــج الســؤال الرابــع الــذي نــصَّ علــى: )مــا دور منهــج ريــاض 
الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات العمليــة اليدويــة الازمــة للطفــل مــن 

ــرفات؟( ــات والمش ــر المعلم ــة نظ وجه
الجــدول )8( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات أفــراد 

العينــة حــول المحــور الرابــع لاســتبيان

المتوسط العبارةم
الحسابي 

الانحراف 
الترتيبالنتيجة المعياري

يُقدّم منهج رياض الأطفال أنشطة تختص 1
موافق 4,310,67بأعمال المهن المختلفة.

1بشدة

يُقدّم منهج رياض الأطفال أنشطة تختص 2
موافق 4,270,64بالأعمال المنزلية.

3بشدة

يُقدّم منهج رياض الأطفال أنشطة تختص 3
موافق 4,280,69بالأعمال اليدوية المختلفة.

2بشدة

موافق 4,290,585نتيجة المحور الرابع
بشدة

ــه: )دور منهــج ريــاض الأطفــال  ضــح مــن الجــدول )8( أنَّ المتوســط العــام للمحــور الرابــع الــذي نصُّ      يتَّ
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات العمليــة )اليدويــة(( جــاء بدرجــة اســتجابة 
ــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول،  ــارات: )العب ــب العب )موافــق بشــدة(، وبمتوســط )4,29(، وجــاء ترتي

ــر(. ــث والأخي ــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الثال ــارة رقــم )3( فــي الترتيــب الثانــي، والعب والعب
م منهــج ريــاض الأطفــال       حصلــت العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول والتــي تنــصُّ علــى: )يُقــدِّ
أنشــطة تختــص بأعمــال المهــن المختلفــة( علــى درجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(، وبمتوســط حســابي 
م منهــج  قــدره )4,31(. وحصلــت العبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الثالــث والأخيــر والتــي تنــصُّ علــى: )يُقــدِّ
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ريــاض الأطفــال أنشــطة تختــصُّ بالأعمــال المنزليــة( علــى درجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(، وبمتوســط 
حســابي قــدره )4,27(.

     وهــذا يــدل علــى تفعيــل المنهــج لأنشــطة العمليــة المختلفــة التــي تُعــد الطفــل للحيــاة العمليــة 
داخــل المنــزل وخارجــه، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة الجماعيــن )2014م( التــي أظهــرت 
ضعــف توافــر بعــض المهــارات الحياتيــة العمليــة فــي منهــج ريــاض الأطفــال فــي الأردن، والتــي مــن 

أهمهــا مهــارات اســتخدام الأدوات والأجهــزة المنزليــة والعنايــة بهــا.
     خامسًــا: عــرض ومناقشــة وتفســير نتائــج الســؤال الخامــس الــذي نــصَّ علــى: )مــا دور منهــج ريــاض 
الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة الازمــة للطفــل مــن وجهــة 

نظــر المعلمــات والمشــرفات؟( 
الجــدول )9( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات أفــراد 

العينــة حــول المحــور الخامــس لاســتبيان

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالنتيجة المعياري

يشجع منهج رياض الأطفال على ممارسة 1
موافق 4,350,62الأدوار الاجتماعية المختلفة

3بشدة

يعزّز منهج رياض الأطفال مهارة الاتصال 2
موافق 4,420,59والتفاعل مع الآخرين

1بشدة

يشجّع منهج رياض الأطفال على المشاركة في 3
موافق 4,300,699المناسبات الاجتماعية

4بشدة

خ منهج رياض الأطفال قيم المواطنة4 موافق 4,360,697يرسِّ
2بشدة

يوسّع منهج رياض الأطفال مدارك الأطفال 5
5موافق4,070,85حول تعدد الثقافات، ويعزّز احترامها وتقبلها.

يوجّه منهج رياض الأطفال نحو احترام حقوق 6
موافق 4,350,62الآخرين.

3مكرربشدة

موافق 4,310,555نتيجة المحور الخامس
بشدة

ــه: )دور منهــج ريــاض  ضــح مــن الجــدول )9( أنَّ المتوســط العــام للمحــور الخامــس الــذي نصُّ      يتَّ
الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة؛ جــاء بدرجــة اســتجابة 
ــم )2( فــي  ــارة رق ــارات: )العب ــب العب ــاء ترتي ــدره )4,31(، وج ــابي ق ــط حس ــدة(، وبمتوس ــق بش )مواف
الترتيــب الأول، والعبــارة رقــم )4( فــي الترتيــب الثانــي، والعبــارة رقــم )1( و)6( فــي الترتيــب الثالــث، 

ــر(. ــس والأخي ــب الخام ــم )5( فــي الترتي ــارة رق ــع، والعب ــب الراب ــم )3( فــي الترتي ــارة رق والعب
ــت علــى: )يعــزّز منهــج ريــاض الأطفــال مهــارة       حصلــت العبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الأول والتــي نصَّ
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ــدره  ــابي ق ــط حس ــدة(، وبمتوس ــق بش ــتجابة )مواف ــة اس ــى درج ــن( عل ــع الآخري ــل م ــال والتفاع ص الاتِّ
ــا يــدل علــى عنايــة منهــج ريــاض الأطفــال فــي تحقيــق اندمــاج الطفــل اجتماعيًــا وتهيئتــه  )4,42(؛ ممَّ

للحيــاة العلميــة والعمليــة خــارج المنــزل.
ــت علــى: )يوسّــع منهــج       كمــا حصلــت العبــارة رقــم )5( فــي الترتيــب الخامــس والأخيــر والتــي نصَّ
لهــا( علــى درجــة  د الثقافــات، ويعــزّز احترامهــا وتقبُّ ريــاض الأطفــال مــدارك الأطفــال حــول تعــدُّ
اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,07(؛ وهــذا يــدل علــى أنَّ للمنهــج دورًا كبيــرًا فــي 
تعزيــز انفتــاح الأطفــال علــى العالــم مــن حولهــم ومســاعدتهم فــي التكيّــف مــع مختلــف الثقافــات.
     اختلفــت نتائــج الدراســة الحاليــة مــع نتائــج بعــض الدراســات فــي درجــة توافــر المهــارات الاجتماعيــة 
فــي مناهــج ريــاض الأطفــال؛ حيــث حصلــت درجــة توافرهــا فــي منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة 
ا؛  العربيــة الســعودية درجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(؛ وهــذا يــدل علــى توافرهــا بنســبة كبيــرة جــدًّ
بينمــا أظهــرت نتائــج دراســة الحمــادة )2019م( توافــر هــذه المهــارات فــي منهــج ريــاض الأطفــال 

بدرجــة متوســطة باســتثناء مهــارات التواصــل التــي جــاءت بدرجــة ضعيفــة. 
     كمــا أظهــرت نتائــج دراســة عســكر )2016م( أنَّ درجــة توافــر المهــارات الخاصــة بالخدمــات 
ـى ضعــف توافرهــا فــي  المجتمعيــة لــدى الأطفــال جــاءت بدرجــة متوســطة والتــي قــد تُعــزى إلـ
مناهجهــم، وهــذا يتعــارض مــع نتائــج الدراســة الحاليــة التــي أظهــرت توافرهــا بدرجــة كبيــرة. وكمــا 
توافــر  )2012م( ضعــف  )2015م( ومرســي ومشــهور  أظهــرت دراســة كلٍّ مــن محمــد ومرســي 

المهــارات الاجتماعيــة فــي مناهــج ريــاض الأطفــال.
     سادسًــا: عــرض ومناقشــة وتفســير نتائــج الســؤال الســادس الــذي نــصَّ علــى: )مــا دور منهــج ريــاض 
ــة الازمــة للطفــل مــن وجهــة  ــة المهــارات التقني ــة الســعودية فــي تنمي الأطفــال بالمملكــة العربي

نظــر المعلمــات والمشــرفات؟( 
الجــدول )10( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات 

ــتبيان ــادس لاس ــور الس ــول المح ــة ح ــراد العين أف

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالنتيجة المعياري

يساعد المنهج الطفل على التمييز بين أنواع 1
1موافق4,380,62الأجهزة التقنية.

يُرشد منهج رياض الأطفال إلى أخاقيات 2
2موافق4,140,77استخدام الأجهزة التقنية.

3
يدعم منهج رياض الأطفال استخدام الألعاب 

الالكترونية والتطبيقات الأخرى المساعدة في 
التعلم.

3موافق3,521,27

موافق3,491,17نتيجة المحور السادس
ــاض  ــج ري ــه: )دور منه ــذي نصُّ ــادس ال ــور الس ــام للمح ــط الع ــدول )10( أنَّ المتوس ــن الج ــح م ض      يتَّ
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اســتجابة  بدرجــة  جــاء  التقنيــة(  المهــارات  تنميــة  فــي  الســعودية  العربيــة  بالمملكــة  الأطفــال 
)موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )3,49(، وجــاء ترتيــب العبــارات: )العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب 

الأول، والعبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الثانــي، والعبــارة رقــم )3( فــي الترتيــب الثالــث والأخيــر(.
     حصلــت العبــارة رقــم )1( فــي الترتيــب الأول والتــي تنــصُّ علــى: )يســاعد المنهج الطفــل على التمييز 
بيــن أنــواع الأجهــزة التقنيــة( علــى درجــة اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,38(، كمــا 
حصلــت العبــارة رقــم )2( فــي الترتيــب الثالــث والأخيــر والتــي تنــصُّ علــى: )يدعــم منهــج ريــاض الأطفــال 
ــم( علــى درجــة اســتجابة  ــة والتطبيقــات الأخــرى المســاعدة فــي التعلُّ اســتخدام الألعــاب الإلكتروني
)موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )3,52(؛ ويــدل ذلــك علــى أنَّ منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة 
جاهــات التربويــة الحديثــة التــي تعتمــد علــى التقنيــات الحديثــة  العربيــة الســعودية يســير نحــو الاتِّ

ــم. فــي عمليــة التعليــم والتعلُّ
     ســابعًا: عــرض ومناقشــة وتفســير الســؤال الرئيــس الــذي نــصَّ علــى: )مــا دور منهــج ريــاض الأطفــال 
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل مجتمعــة مــن وجهــة 

نظــر المعلمــات والمشــرفات؟( 
الجــدول )11( يبيــن المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنتيجــة والترتيــب لإجابــات 

ــة ــتبيان مجتمع ــاور الاس ــول مح ــة ح ــراد العين أف

المتوسط المحاورم
الحسابي

الانحراف 
الترتيبالنتيجةالمعياري

المحور الأول: المهارات المعرفية 1
4موافق4,180,562)العقلية(

المحور الثاني: المهارات الصحية 2
موافق 4,260,598الوقائية والبيئية

3بشدة

5موافق4,170.580المحور الثالث: المهارات الشخصية3

المحور الرابع: المهارات العملية 4
موافق 4.290,585اليدوية

2بشدة

موافق 4,310,555المحور الخامس: المهارات الاجتماعية5
1بشدة

6موافق3,491,172المحور السادس: المهارات التقنية6

موافق4,150,521جميع محاور أداة الدراسة

ــه: )مــا دور منهــج  ضــح مــن الجــدول )11( أنَّ المتوســط العــام لســؤال الدراســة الرئيــس الــذي نصُّ      يتَّ
ــة الازمــة للطفــل مــن  ــة المهــارات الحياتي ــة الســعودية فــي تنمي ــاض الأطفــال بالمملكــة العربي ري
وجهــة نظــر المعلمــات والمشــرفات؟(، جــاء بدرجــة اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط حســابي )4,15(، 
ــب الثانــي،  ــع فــي الترتي ــور الراب ــب الأول، والمح ــس فــي الترتي ــور الخام ــاور: )المح ــب المح ــاء ترتي وج
والمحــور الثانــي فــي الترتيــب الثالــث، والمحــور الأول فــي الترتيــب الرابــع، والمحــور الثالث فــي الترتيب 
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الخامــس، والمحــور الســادس فــي الترتيــب الســادس والأخيــر(.
ــق  ــتجابة )مواف ــة اس ــب الأول بدرج ــى الترتي ــة( عل ــارات الاجتماعي ــس )المه ــور الخام ــل المح      حص
بشــدة(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,31(، كمــا حصــل المحــور الرابــع )المهــارات العمليــة اليدويــة( 

ــى الترتيــب الثانــي بدرجــة اســتجابة )موافــق بشــدة(، وبمتوســط حســابي قــدره )4.29(. عل
     حصــل المحــور الثانــي )المهــارات الصحيــة الوقائيــة والبيئيــة( علــى الترتيــب الثالــث بدرجــة اســتجابة 
)موافــق بشــدة(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,26(، كمــا حصــل المحــور الأول )المهــارات المعرفيــة 

)العقليــة(( علــى الترتيــب الرابــع بدرجــة اســتجابة )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )4,18(.
     ويمكــن تفســير مجــيء المهــارات الاجتماعيــة والعمليــة اليدويــة والصحيــة الوقائيــة والبيئيــة فــي 
ــة  ــذي تســعى مرحل ــه نظــرًا للهــدف الأساســي ال ــى التوالــي؛ بأن ــث عل الترتيــب الأول والثانــي والثال
ــل  ــال والتفاع ــة بالاتص ــاة المتعلق ــارات الحي ــال مه ــاب الأطف ــو اكس ــه؛ وه ــال لتحقيق ــاض الأطف ري
العــادات  بإكســاب الأطفــال  ـى جانــب اهتمامهــا  إلـ المنــزل،  العالــم داخــل وخــارج  مــع  والعمــل 
الصحيــة والوقائيــة التــي تحميهــم مــن الأخطــار والأمــراض. بينمــا يُفسّــر حصــول المهــارات المعرفيــة 
)العقليــة( علــى الترتيــب الرابــع؛ كــون مرحلــة ريــاض الأطفــال تُعــدُّ مرحلــة تهيئــة وتأهيــل الأطفــال 
ــمية وموجهــة؛ بينمــا فــي  ــية التــي سيكتســبون مــن خالهــا المعــارف بطريقــة رس ــاة المدرس للحي

ــة يتــم اكتســابها باللعــب والتفاعــل مــع المــواد المتوافــرة فــي البيئــة الصفيــة. هــذه المرحل
     حصــل المحــور الثالــث )المهــارات الشــخصية( علــى الترتيــب الخامــس بدرجــة اســتجابة )موافــق(، 
وبمتوســط حســابي قــدره )4,17(؛ وقــد تُعــزى هــذه النتيجــة إلــى أن المهــارات الشــخصية يُمكــن أن 
تكــون متوافــرة فــي المنهــج ولكــن بصــورة ضمنيــة، كمــا أنهــا تُكتســب مــع الوقــت مــن خــال تفاعــل 
الطفــل مــع البيئــة المدرســية المعــدّة فــي ضــوء هــذا المنهــج والتــي تُعــد داعمــة لهــذا النــوع مــن 

المهــارات.
     كمــا حصــل المحــور الســادس )المهــارات التقنيــة( علــى الترتيــب الســادس بدرجــة اســتجابة 
ـى قلــة توافــر الأجهــزة  )موافــق(، وبمتوســط حســابي قــدره )3,49(؛ وقــد تُعــزَى هــذه النتيجــة إلـ
ى إلــى العــزوف عــن توظيفهــا واســتخدامها، وإكســاب  ــا أدَّ التقنيــة الحديثــة فــي بيئــة الروضــة، ممَّ

الأطفــال مهــارات التعامــل معهــا.
     تُظهــر النتائــج أنَّ منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية يهتــم بتنميــة المهــارات 
الحياتيــة الازمــة لأطفــال؛ وذلــك يــدل علــى ثــراء المنهــج وجودته وتضمينــه لأنشــطة والموضوعات 
ز هــذه المهــارات، والتــي تجعــل الطفــل قــادرًا علــى العيــش فــي مجتمعــه والتعامــل مــع مــا  التــي تعــزِّ
فــق  ــا لهــا؛ وهــذا يتَّ ــرات التــي تطــرأ علــى العصــر ومواكبً ــا مــع التغيُّ فً يعترضــه مــن مواقــف ومتكيِّ
مــع نتائــج دراســة كلٍّ مــن أميــن )2011م( وزغلــول )2014م( التــي أظهــرت ارتفــاع جــودة منهــج 
ــة  ــع دراس ــة م ــة الحالي ــج الدراس ــت نتائ ــا تعارض ــعودية؛ كم ــة الس ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ري
ــة  ــة العربي ــال بالمملك ــاض الأطف ــج ري ــل منه ــا فش ــرت نتائجه ــي أظه ALshanawani )2019(  الت

الســعودية فــي تلبيــة احتياجــات الأطفــال والمجتمــع.
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     ثامنًــا: عــرض ومناقشــة وتفســير نتائــج الســؤال الســادس الــذي نــصَّ علــى: )هــل توجــد فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن اســتجابات معلمــات – مشــرفات ريــاض الأطفــال نحــو دور منهــج ريــاض الأطفــال 

بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل؟(
أ . خصائص أفراد عينة الدراسة: فيما يلي عرض لعينة الدراسة وفق خاصية )طبيعة العمل(:

الجدول )12( يبين توزيع استجابات أفراد عينة الدراسة تبعًا لمتغير طبيعة العمل

النسبة المئويةالتكرارالعينة

%92.5مشرفة رياض أطفال

%35497.5معلمة رياض أطفال

%363100المجموع
ضــح مــن الجــدول )12( أنَّ النســبة الأكبــر لعينــة الدراســة كانــت مــن معلمــات ريــاض الأطفــال،       يتَّ
ــال،  ــاض الأطف ــرفات ري ــن مش ــت م ــة كان ــل للعين ــبة الأق ــا النس ــبتهن %97.5، بينم ــت نس ــث بلغ حي

حيــث بلغــت نســبتهن %2.5 مــن حجــم عينــة الدراســة.
ب . للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــمَّ حســاب اختبــار )Independent Samples Test( للفــروق بيــن 
المتوســطات بهــدف فحــص الفــروق بيــن مشــرفات ريــاض الأطفــال ومعلمــات ريــاض الأطفــال.
الجــدول )13( يبيــن المتوســط الحســابي لاســتجابات أفــراد العينــة ونتائــج اختبــار T تبعًــا لمتغيــر 

ــل ــة العم طبيع

المتوسط العددالعينةالمحورم
الحسابي

الانحراف 
مستوى قيمة Tالمعياري

الدلالةالدلالة

المهارات العقلية 1
)المعرفية(

923,445,05مشرفة
غير 1,507-0,133-

دالة 35425,153,31معلمة

المهارات الصحية 2
الوقائية والبيئية.

913,551,50مشرفة
غير 1,3110,191

دالة 35412,761,79معلمة

المهارات 3
الشخصية.

9251,79مشرفة
غير 0,067-0,946-

دالة 35425,074,03معلمة

المهارات العملية 4
اليدوية.

913,113,47مشرفة
غير 0,4020,688

دالة 35412,871,76معلمة

المهارات 5
الاجتماعية.

926,553,08مشرفة
غير 0,6090,543

دالة 35425,873,338معلمة
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المهارات التقنية.6
98,444مشرفة

غير 1,781-0,076-
دالة 35410.553,49معلمة

المجموع الكلي7
9110,1116,43مشرفة

غير 0,458-0,647-
دالة 354112,2914,02معلمة

ــدًا؛  ــة ج ــتبيان متقارب ــتة لاس ــاور الس ــطات للمح ــم المتوس ــع قي ــدول )13( أن جمي ــن الج ــح م ض      يتَّ
حيــث بلغــت قيمــة متوســطي اســتجابات العينتيــن لــكل محــور مــن المحــاور كمــا يلــي: بلغــت 
قيمــة متوســطي اســتجابات العينتيــن للمحــور الأول )المهــارات العقليــة )المعرفيــة((؛ )23,44( 
للمشــرفات، )25,15( للمعلمــات، وبلغــت المتوســطات للمحــور الثانــي )المهــارات الصحيــة الوقائيــة 
والبيئيــة(؛ )13,55( للمشــرفات، و)12,76( للمعلمــات، كمــا بلغــت المتوســطات للمحــور الثالــث 
الرابــع  للمحــور  والمتوســطات  للمعلمــات،  و)25,07(  للمشــرفات،   )25( الشــخصية(؛  )المهــارات 
ــور  ــطات للمح ــات، والمتوس ــرفات، و)12,87( للمعلم ــة(؛ )13,11( للمش ــة اليدوي ــارات العملي )المه
الخامــس )المهــارات الاجتماعيــة(؛ بلغــت )26,55( للمشــرفات، و)25,87( للمعلمــات، والمتوســطات 
للمحــور الســادس )المهــارات التقنيــة(؛ بلغــت )8,44( للمشــرفات، )10,55( للمعلمــات. كذلــك بلغت 
قيمــة المتوســطات للمجمــوع الكلــي للمحــاور الســتة مجتمعــة )110,11( للمشــرفات، )112,29( 

للمعلمــات، وبالرغــم مــن وجــود فــروق بيــن المتوســطات لكــن تُعــد ضئيلــة جــدًا.
     كمــا يتضــح مــن الجــدول أن جميــع مســتويات الدلالــة للمحــاور الســتة، ومســتوى الدلالــة للمحــاور 
ـي:  مجتمعــة أكبــر مــن مســتوى الدلالــة )0,05(، حيــث جــاءت مســتويات الدلالــة علــى النحــو التالـ
المحــور الأول )0,133(، المحــور الثانــي )0,191(، المحــور الثالــث )0,946(، المحــور الرابــع )0,688(، 
المحــور الخامــس )0,543(، المحــور الســادس )0,076(، فــي حيــن بلــغ مســتوى الدلالــة للمجمــوع 
ــتجابات  ــن اس ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــى ع ــدل عل ــا ي ــاور )0,647(؛ مم ــي للمح الكل
عينتــي الدراســة فــي كل محــور مــن المحــاور الســتة، والمحــاور مجتمعــة تُعــزى لمتغيــر طبيعــة 

ــل. العم
ــا ســبق عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α ≤0,05( بيــن  ــن ممَّ      ويتبيَّ
اســتجابات »معلمات-مشــرفات« ريــاض الأطفــال فــي كل محــور مــن المحــاور الســتة، وفــي المجمــوع 
الكلــي للمحــاور مجتمعــة تُعــزى لمتغيــر طبيعــة العمــل نحــو دور منهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة 
العربيــة الســعودية فــي تنميــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل؛ وهــذا يــدلُّ علــى امتــاك معلمات 

رايــة بالمنهــج. ــاع والدِّ ومشــرفات ريــاض الأطفــال القــدر نفســه مــن وجهــات النظــر ومســتوى الاطِّ

التوصيات: 
ل إليها البحث، توصي الباحثة بما يلي: في ضوء النتائج التي توصَّ

ــن التدريــب علــى كيفيــة توظيــف الأجهــزة  1( تقديــم برامــج تدريبيــة لمعلمــات ريــاض الأطفــال، تتضمَّ
التقنيــة والتطبيقــات الحديثــة فــي العمليــة التعليميــة.
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ي لديهم مهارات التعامل مع التقنيات الحديثة. 2( تصميم منهج إثرائي لرياض الأطفال، ينمِّ
3( زيادة الاهتمام ببيئة الروضة، وجعلها بيئة داعمة للتقنيات الحديثة.

ــات  ــاض الأطفــال، يرشــدها إلــى كيفيــة توظيــف التقني 4( إضافــة فصــل خــاص فــي دليــل معلمــة ري
ــة. ــة التعليمي ــة فــي العملي ــات الحديث والتطبيق

5( تصميم أنشطة تُسهِم في إكساب الأطفال المهارات الشخصية، والمعرفية )العقلية(.
6( إقامــة دورات تدريبيــة ولقــاءات ونــدوات تعــرّف القائميــن علــى المناهــج والمعلمــات والمشــرفات 

والطالبــات المعلمــات فــي مجــال ريــاض الأطفــال وأوليــاء الأمــور بأهميــة المهــارات الحياتيــة.
7( الاســتفادة مــن قائمــة المهــارات الحياتيــة الازمــة للطفــل المعــدّة فــي هــذا البحــث؛ لإجــراء المزيــد 

مــن الأبحاث.

المقترحات: تقترح الباحثة إجراء:
1( دراســة تحليليــة لمنهــج ريــاض الأطفــال بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء المهــارات 

الحياتيــة.
العربيــة  بالمملكــة  الروضــة  أطفــال  لــدى  الحياتيــة  المهــارات  توافــر  لدرجــة  دراســة مســحية   )2

أمورهــم. وأوليــاء  نظــر معلماتهــم  مــن وجهــة  الســعودية 
3( دراسة مسحية لدور بيئة الروضة في تنمية المهارات الحياتية الازمة لطفل الروضة.

4( دراســة مســحية لمــدى وعــي المعلمــات والمشــرفات التربويــات لريــاض الأطفــال بالمهــارات 
الحياتيــة.

5( دراسة تجريبية لفاعلية الأركان التعليمية في تنمية المهارات الحياتية الازمة للطفل.
ــة  ــارات الرقمي ــة المه ــرح فــي تنمي ــن تعليمــي مقت ــة؛ كرك ــن التقني ــة رك ــة لفاعلي ــة تجريبي 6( دراس

ــدى أطفــال الروضــة. ل

المراجع: 
ــارات 	  ــال لمه ــاض الأطف ــات ري ــة معلم ــة ممارس ــد. )2021م(. درج ــم محم ــر إبراهي ــاه، أثي ــو عب أب
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ــة  دة فــي العمليَّ درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ
ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال  التعليميَّ

أ . هبه عبد الله محمد القرشي ) قسم المناهج وتقنيات التعليم بجامعة الطائف(.

دة فــي  ـى التعــرف علــى درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ ــة إلـ راسَــة الحاليَّ الملخــص: هدفــت الدِّ

ــرَي:  ــا لمتغيِّ ــف وفقً ــة التوظي ــروق فــي درج ــى الف ــرف عل ــال، والتع ــاض الأطف ــة ري ــة بمرحل ــة التعليميَّ العمليَّ

راسَــة  قــت الدِّ ، وطُبِّ ــل العلمــي، ســنوات الخدمــة(، ولتحقيــق ذلــك اســتُخدم المنهــج الوصفــيُّ المســحيُّ )المؤهِّ

مــات ريــاض الأطفــال بمدينــة الطائــف، واســتُخدمت الاســتبانة أداةً  مــة مــن معلِّ نــة مــن 15٨ معلِّ علــى عينــة مكوَّ

دة  راسَــة عــن عــددٍ مــن النتائــج، مــن أبرزهــا: توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ لجمــع البيانــات، وأســفرت الدِّ

راسَــة أي فروق في درجــة توظيف  ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال بدرجــة كبيــرة، ولــم تُظهــر الدِّ ــة التعليميَّ فــي العمليَّ

ــل العلمــي، ســنوات الخدمــة(، باســتثناء وجــود  ــرَي: )المؤهِّ دة ككل، تُعــزى لمتغيِّ تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ

ــل العلمــي.  ــر المؤهِّ ــا فــي درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاجتماعــي يُعــزى لمتغيِّ فــرق دالٍّ إحصائيًّ

دة - رياض الأطفال. الكلمات المفتاحية: تطبيقات - الذكاءات المتعدِّ

The degree of employ applications of multiple intelligences in the educational process at kin-

dergarten stage.

Abstract: The current study aimed to reveal the degree of employing applications of multiple 

intelligences in the educational process at the kindergarten stage and to identify the differ-

ences in the degree of employing according to the two variables )qualification and years of ser-

vice(. To achieve these goals, a descriptive survey method was used on a sample of 158 female 

kindergarten teachers in Taif city. A questionnaire was used as a tool to collect data. At the end 

of the study, we had several results. The most important results were as follows: Employing 

the applications of multiple intelligence in the educational process in the kindergarten stage 

was to a )large( degree. The study did not show any differences in the degree of employing of 

the applications of multiple intelligences as a whole, that due to the two variables )qualifica-

tion and years of service(, with one exception, which was the existence of a significant statisti-

cal difference in the degree of employing the applications of social intelligence that due to the 

variable of qualification.

keywords: applications - multiple intelligences - kindergarten.
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مة المقدِّ
ــن  ــة وحتــى س ــن الثالث ــدُّ م ــا تمت ــة؛ إذ إنه ــل التعليميَّ ــمِّ المراح ــن أه ــال م ــاض الأطف ــة ري ــدُّ مرحل  تع
ة الطفــل، وصقــل مهاراتــه، وتنميتــه تنميــة شــاملة متكاملــة،  السادســة، وتهــدف إلــى تكويــن شــخصيَّ
ــة  ــا بتنمي ــب اهتمامه ــذا إلــى جان ــات، ه ــم والاتجاه ــارات والقي ــارف والمه ــف المع ــابه مختل وإكس
قــدرات الأطفــال المختلفــة، وتعزيــز نقــاط القــوة لديهــم، وســعيًا وراء تحقيــق تلــك الأهــداف؛ فإنــه 
ــة التــي تعمــل علــى تحقيــق  ــاض الأطفــال، فهــي العمليَّ ــة بري ــة التعليميَّ ينبغــي الاهتمــام بالعمليَّ
مــة، ونتيجــة لمــا تقــوم بــه مــن  ــة، وتحويلهــا إلــى نتائــج ملموســة بمســاعدة المعلِّ الأهــداف التعليميَّ

إجــراءات.
ــم  ــز قدراته ــن، وتعزي مي ــات المتعلِّ ــة إمكان ــى تنمي ــا عل ــلَّ اهتمامه ــة ج ــة الحديث ــزت التربي ــد ركَّ وق
ــه،  م ــع وتقدُّ ر المجتم ــوُّ ــة فــي تط ــن أهميَّ ة م ــريَّ ــروة البش ــا للث ــن؛ لم ــدٍّ ممك ــى ح ــة إلــى أقص الذهنيَّ
ــة الثالثــة، مــن خــال الاهتمــام بالعقــل البشــري  ــزة لمســتهلِّ الألفيَّ إذ تبــرز مامــح التربيــة المميِّ
ــزت التربيــة الحديثــة علــى الاهتمــام بنمــوِّ الطفــل  ه )حميــض، ٢01٧(.  كمــا ركَّ وإمكاناتــه وأســاليب نمــوِّ
ــة  ســات التربويَّ ــذا فقــد ســعت المؤسَّ ــة؛ ل ــه بصــورة خاصَّ ــة ذكائ ــة، وتنمي ا شــاماً وبصــورة عامَّ نمــوًّ

ــي، ٢01٩(. ــرا والفلفل ــال )الفق ــدى الأطف ــذكاء ل ــة ال ــة لتنمي التعليميَّ
وفــي ضــوء الاهتمــام بالعقــل البشــريِّ وإمكاناتــه؛ تكاتفت جهــود العديد مــن العلماء لدراســة العقل 
ضــت  دة للعالــم هــوارد غاردنــر، كإحــدى النتائــج التــي تمخَّ ــة الــذكاءات المتعــدِّ ، وجــاءت نظريَّ البشــريِّ
ــات العقــل البشــري؛  ــذي يهــدف إلــى معرفــة إمكان ــة فــي هــذا المجــال، ال ــات العلميَّ راسَ عنهــا الدِّ
لتوفيــر ســبل تنميتــه وتطويــره لاســتثمار أقصــى إمكاناتــه )الفقيهــي، ٢01٢(. وقــد أشــار غاردنــر فــي 
نظريتــه إلــى مفهــوم مغايــر للــذكاء، وهــو أن الفــرد يمتلــك عــددًا مــن الــذكاءات، ولــكلِّ نــوع منهــا 
ــد أن هــذه الــذكاءات تمتلــك مجموعــات مــن القــدرات التــي  ــة، كمــا يؤكِّ عــددٌ مــن الوظائــف العقليَّ

يمكــن ماحظتهــا وقياســها )الجوالــده وآخــرون، ٢01٣(. 
لــت  ، فقــد حوَّ ــة تطبيقهــا فــي الميــدان التربــويِّ ــزت بإمكانيَّ دة تميَّ ــة الــذكاءات المتعــدِّ وإن نظريَّ
ميــن أذكيــاء، كلٌّ  ، واعتبــرت كلَّ المتعلِّ الــذكاء مــن المســتوى التجريــديِّ إلــى المســتوى التطبيقــيِّ
بحســب أســلوبه فــي العمــل، وأحدثــت -منــذ تطبيقهــا فــي الميــدان التربــوي- تغييــرًا كبيــرًا، وجعلــت 
قــون ذواتهــم مــن خــال ممارســة الأنشــطة المختلفــة، المتفقــة مــع اهتماماتهــم  ــن يُحقِّ مي المتعلِّ
ــة  ــة تُــدرَج فــي البرامــج والمناهــج التعليميَّ مهــم، وهــذا مــا جعــل مفاهيــم النظريَّ وأســاليب تعلُّ

رة )الفقيهــي، ٢01٢(.  المتطــوِّ
ــة بريــاض الأطفــال،  ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ وبنــاءً علــى مــا ســبق؛ يمكــن تطبيــق الــذكاءات المتعــدِّ

دة. ــة القائمــة علــى الــذكاءات المتعــدِّ مــن خــال اختيــار الإســتراتيجيات والأنشــطة التعليميَّ
ــاع إســتراتيجيات وأنشــطة  ــة اتب ــي بأهميَّ ــة المعاصــرة، التــي تُوصِ واســتنادًا إلــى الاتجاهــات التربويَّ
راسَــات  ـى التوصيــات المنبثقــة عــن الدِّ ــة الطفــل، وبنظــرة فاحصــة إلـ ــز علــى إيجابيَّ ــة تُركِّ تعليميَّ
الســابقة، كدراســة العبدالكريــم والحلــو )٢01٤(، وبناصــر وحجاجــي )٢01٦(، وشــهبو وأدهــم )٢01٧(؛ 
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ــم المرغــوب فيهــا لــدى  دة؛ لتحقيــق نواتــج التعلُّ ــة إلــى تطبيــق الــذكاءات المتعــدِّ تبــدو الحاجــة ملحَّ
راسَــة للتعــرف علــى درجــة توظيــف  أطفــال الروضــة، وضــرورة الاهتمــام بهــا؛ لذلــك جــاءت هــذه الدِّ
ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال، بحســبانها مرحلــة  ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ

راسَــة فــي تحقيــق ذلــك. ــل الباحثــة أن تُســهِم هــذه الدِّ ميــن، وتؤمِّ ــاة المتعلِّ حاســمة فــي حي
راسَة وتساؤلاتها مشكلة الدِّ

دة تغيــرت النظــرة إلــى الأفــراد، وأصبــح ينظــر إليهــم علــى أنهــم  ــة الــذكاءات المتعــدِّ بظهــور نظريَّ
ة مائمــة لمختلــف القــدرات، وذلــك  ــب اســتخدام أســاليب تدريســيَّ مختلفــو القــدرات؛ الأمــر الــذي يتطلَّ
ــة  ــروري معرف ــن الض ــح م ــد أصب ــذا فق ــا؛ ل ــراد وتنميته ــدى الأف ــوة ل ــب الق ــتثمار جوان ــال اس ــن خ م

ــده وآخــرون، ٢01٣(. دة وتنميتهــا )الجوال ة المتعــدِّ الــذكاءات الإنســانيَّ
دة، متمثلــة فــي  ــةٍ للــذكاءات المتعــدِّ راسَــات تطبيقــاتٍ تربويَّ وفــي هــذا الصــدد تناولــت عــددٌ مــن الدِّ
ــة تلــك البرامــج،  لــت إلــى فاعليَّ دة، وتوصَّ برامــج قائمــة علــى إســتراتيجيات وأنشــطة الــذكاءات المتعــدِّ
كدراســة علــي )٢010/أ(، وعلــي )٢010/ب(، وأبــو الخيــر والحديــدي )٢01٤(، وإســماعيل والدســوقي )٢01٤(، 

.)Gürkan et al. )2019 والعبيــد )٢015(، و
ــة فــي ضوئهــا، فــإن  ــة البرامــج المبنيَّ ــا، وفاعليَّ دة تربويًّ ــة الــذكاءات المتعــدِّ وعلــى الرغــم مــن أهميَّ
ــذا  دة، وفــي ه ــدِّ ــذكاءات المتع ــا ال ــصُّ مراعاته ــا يخ ــال فيم ــاض الأطف ــج ري ــورًا فــي برام ــاك قص هن
ـى القصــور فــي الجانــب المعرفــي والجانــب التطبيقــي،  الصــدد أشــارت دراســة الشــبراوي )٢01٢( إلـ
دة.  ــة بريــاض الأطفــال، ممــا ينعكــس أثــره علــى ذكاءات الأطفــال المتعــدِّ لأنشــطة الأركان التعليميَّ
وأشــارت دراســة عبــدالله )٢01٦( فــي تقويمهــا لواقــع ريــاض الأطفــال، إلــى قصــور المناهــج فــي مراعــاة 

ــة، وهــذا بــدوره يعكــس عــدم الاهتمــام بــذكاءات الأطفــال المختلفــة. الفــروق الفرديَّ
ضــح قصــورًا فــي برامــج ريــاض الأطفــال فيمــا يخــصُّ  راسَــات الســابقة؛ يتَّ ومــن خــال الاطــاع علــى الدِّ
دة، مــع عــدم وجــود دراســات كافيــة -علــى حــدِّ علــم الباحثــة- حــول هــذا  مراعاتهــا الــذكاءات المتعــدِّ
دة فــي  ــذكاءات المتعــدِّ الموضــوع، إذ لا تتوافــر معلومــات دقيقــة عــن درجــة توظيــف تطبيقــات ال
ــة،  راسَ ــذه الدِّ ــل ه ــام بمث ــة إلــى القي ــدا بالباحث ــا ح ــال؛ مم ــاض الأطف ــة ري ــة بمرحل ــة التعليميَّ العمليَّ

ويُمكــن الإســهام فــي حــلِّ هــذه المشــكلة مــن خــال إجابــة الســؤال الرئيــس الآتــي: 
ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال؟  ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ مــا درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ

ــة الآتيــة: ع عــن الســؤال الرئيــس الأســئلة الفرعيَّ ويتفــرَّ
ــي،  ــذكاء المنطقي-الرياض ــيقي، ال ــذكاء الموس ــوي، ال ــذكاء اللغ ــات )ال ــف تطبيق ــة توظي ــا درج 1- م
الــذكاء المكانــي، الــذكاء الجســمي-الحركي، الــذكاء الشــخصي، الــذكاء الاجتماعي، الــذكاء الطبيعي( 

ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال؟ ــة التعليميَّ فــي العمليَّ
ــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( أو أقــل منــه، فــي درجــة توظيــف  ٢- هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ
ــرَي:  ــا لمتغيِّ ــال وفقً ــاض الأطف ــة ري ــة بمرحل ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ ــدِّ ــذكاءات المتع ــات ال تطبيق

ــل العلمــي، ســنوات الخدمــة(؟ )المؤهِّ
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ة إلى تحقيق الأهداف الآتية: راسَة الحاليَّ راسَة: تسعى الدِّ أهداف الدِّ
1- التعــرف علــى درجــة توظيــف تطبيقــات )الــذكاء اللغــوي، الــذكاء الموســيقي، الــذكاء المنطقــي-
الرياضــي، الــذكاء المكانــي، الــذكاء الجســمي-الحركي، الــذكاء الشــخصي، الــذكاء الاجتماعــي، الــذكاء 

ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال. ــة التعليميَّ الطبيعــي( فــي العمليَّ
ــة  ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ ٢- التعــرف علــى الفــروق فــي درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ

ــل العلمــي، ســنوات الخدمــة(. ــرَي: )المؤهِّ بمرحلــة ريــاض الأطفــال وفقًــا لمتغيِّ
راسَــات الســابقة،  ــة فــي مــؤازرة التراكــم العلمــي للدِّ راسَــة الحاليَّ ــة الدِّ راسَــة: تكمــن أهميَّ ــة الدِّ أهميَّ
ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال،  ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ وفــي محاولــة الاســتفادة مــن الــذكاءات المتعــدِّ
دة؛ وعليــه فإنــه يؤمــل أن تفيــد نتائــج  ــة للــذكاءات المتعــدِّ مــن خــال تقديــم بعــض التطبيقــات التربويَّ

راسَــة: هــذه الدِّ
مــات، حــول  ــة للمعلِّ 1- وزارة التعليــم ومشــرفات ريــاض الأطفــال؛ مــن خــال العمــل علــى دورات تدريبيَّ

ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال. ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ ــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ كيفيَّ
، وتزويدهــنَّ ببعــض الأنشــطة  مــات ريــاض الأطفــال؛ مــن خــال توســيع دائــرة إســتراتيجياتهنَّ ٢- معلِّ
دة، ولفــت انتباههــنَّ نحــو ضــرورة التنويــع فــي ممارســاتهنَّ  ــة، فــي ضــوء الــذكاءات المتعــدِّ التعليميَّ

ــة. التعليميَّ
٣- الباحثيــن فــي المجــال؛ مــن خــال الاســتفادة مــن المقترَحات، في إجراء دراســات مشــابهة لاســتكمال 

ة. راسَــة الحاليَّ ــة، والاســتفادة من أداة الدِّ راسَــة الحاليَّ نتائــج الدِّ

راسَة:  حدود الدِّ
ة على الحدود الآتية: راسَة الحاليَّ اقتصرت الدِّ

نــة الــذكاء  دة، والمتضمَّ راسَــة علــى تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ ــة: اقتصــرت الدِّ 1- الحــدود الموضوعيَّ
الجســمي- الــذكاء  المكانــي،  الــذكاء  المنطقي-الرياضــي،  الــذكاء  الموســيقي،  الــذكاء  اللغــوي، 

ــي. ــذكاء الطبيع ــي، وال ــذكاء الاجتماع ــخصي، ال ــذكاء الش ــي، ال الحرك
ة. ة السعوديَّ راسَة في مدينة الطائف، بالمملكة العربيَّ قت الدِّ ة: طُبِّ ٢- الحدود المكانيَّ

راسَة في عام 1٤٤٣هـ/٢0٢٢م. قت الدِّ ة: طُبِّ ٣- الحدود الزمانيَّ
مات رياض الأطفال. راسَة على معلِّ قت الدِّ ة: طُبِّ ٤- الحدود البشريَّ

راسَة مصطلحات الدِّ
ــن مجموعــة مــن المهــارات  ــة، تتضمَّ فهــا غاردنــر )٢00٤( بأنهــا: كفايــات عقليَّ دة: عرَّ الــذكاءات المتعــدِّ
ــة فــي ســياق ثقافــي  الــة، ولهــا أهميَّ ــن صاحبهــا مــن حــلِّ مشــكلة مــا، أو إبــداع نتاجــات فعَّ التــي تُمكِّ

ــن. معيَّ
ــل فــي  ــي تتمثَّ ــرد، والت ــدى الف ــة ل ــدرات العقليَّ ــن الق ــة م ــا: مجموع ــا بأنه ــة إجرائيًّ ــا الباحث فه وتُعرِّ
ــة، القــدرات  ــة، القــدرات المكانيَّ ة-الرياضيَّ ة، القــدرات المنطقيَّ ــة، القــدرات الموســيقيَّ القــدرات اللغويَّ

ــة. ــدرات الطبيعيَّ ــة، والق ــدرات الاجتماعيَّ ة، الق ــخصيَّ ــدرات الش ة، الق ة-الحركيَّ ــميَّ الجس
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لأفــكار  ــة  العمليَّ الممارســات  بأنهــا:  ــا  إجرائيًّ الباحثــة  فهــا  تُعرِّ دة:  المتعــدِّ الــذكاءات  تطبيقــات 
دة، والاســتفادة منهــا، وتوظيفهــا  ــة الــذكاءات المتعــدِّ ــة، التــي جــاءت بهــا نظريَّ والمبــادئ العلميَّ

ــة. ــة التعليميَّ فــي العمليَّ
الأهــداف  تحويــل  يتــم فيهــا  مــة،  ــة منظَّ بأنهــا: عمليَّ  )٢000( دروزة  فتهــا  عرَّ ــة:  التعليميَّ ــة  العمليَّ
مــة، ونتيجــة لمــا تقــوم بــه داخــل  ــة إلــى نتائــج ملموســة، وذلــك بمســاعدة المعلِّ ميَّ ــة التعلُّ التعليميَّ

ــة، مــن إجــراءات وأنشــطة وتدريبــات وتعزيــز وتغذيــة راجعــة وتقويــم. الغرفــة الصفيَّ
مــة مــن إجــراءات  مــة، تشــمل مــا تقــوم بــه المعلِّ ــة منظَّ ــا بأنهــا: عمليَّ فهــا الباحثــة إجرائيًّ وتُعرِّ
لتحقيــق  ــة؛  التعليميَّ ة، والأنشــطة  التدريســيَّ ــة، كالإســتراتيجيات  الصفيَّ الغرفــة  فــي  وممارســات 

ــة. التعليميَّ الأهــداف 
ــة التــي تقــوم بتربيــة  ســات التربويَّ فهــا فليــة والزكــي )٢00٤( بأنهــا: إحــدى المؤسَّ ريــاض الأطفــال: عرَّ
الأطفــال، مــا بيــن الثالثــة والسادســة مــن عمرهــم؛ بهــدف تنميتهــم تنميــة متكاملــة ومتوازنــة، مــن 
ة، إضافــةً إلــى تنميــة قدراتهــم المختلفــة، عــن طريــق  ــة والنفســيَّ ة والعقليَّ جميــع الجوانــب الجســميَّ

ــة. باتهــم العمريَّ هــة لهــم، بمــا يناســب متطلَّ ــة الموجَّ اللعــب والعمــل والأنشــطة الذاتيَّ
ــة، لهــا مواصفاتهــا الخاصــة، يلتحــق  ــة تعليميَّ ســات تربويَّ ــا بأنهــا: مؤسَّ فهــا الباحثــة إجرائيًّ وتُعرِّ
بهــا الأطفــال مــن سِــنِّ ثــاث إلــى ســت ســنوات، وتعمــل علــى تنميتهــم تنميــة شــاملة ومتكاملــة 

ــة. ــم للمدرس ــى تهيئته ــل عل ــا تعم ــة، كم ومتوازن

الإطار النظري

دة:  ة الذكاءات المتعدِّ نظريَّ
ــة عامــة،  ثمــة اعتقــاد ســائد -لــدى كثيــرٍ مــن علمــاء النفــس فــي الســابق- مفــاده أن الــذكاء ســمة فرديَّ
ــا بالمطلــق، أو لا يكــون كذلــك، ويمكــن تحديــد ذلــك مــن خــال اختبــارات  فإمــا أن يكــون الفــرد ذكيًّ
ى معامــل الــذكاء، وفــي الحقبــة  ة فــي رقــم واحــد يُســمَّ نــة، التــي تحصــر القــدرات الإنســانيَّ الــذكاء المقنَّ
ــة حــول الــذكاء العــامِّ لســبيرمان، واســتندت إلــى فكــرة أن الــذكاء وراثــي، ثــم جــاء  نفســها نشــأت نظريَّ
ــة تعليــم الــذكاء، وتوالــت نظريــات  »آرثــر ويمبــي« لإعــادة النظــر فــي مفهــوم الــذكاء، وأشــار لإمكانيَّ
دة، لتوليــد مفهــومٍ للــذكاء  ــة العالــم هــوارد غاردنــر فــي الــذكاءات المتعــدِّ الــذكاء إلــى أن جــاءت نظريَّ

مغايــرٍ عــن المعتــاد )نوفــل، ٢00٧(.

دة:  مفهوم الذكاءات المتعدِّ
ــن مجموعــة مــن المهــارات  ــة تتضمَّ ــات عقليَّ دة بأنهــا: كفاي ــذكاءات المتعــدِّ ــر )٢00٤( ال ف غاردن عــرَّ
ــة فــي ســياق ثقافــي  الــة، ولهــا أهميَّ ــن صاحبهــا مــن حــلِّ مشــكلة مــا، أو إبــداع نتاجــات فعَّ التــي تُمكِّ
دة  ــن. وقــد توصــل غاردنــر إلــى مفهومــه المغايــر للــذكاء مــن خــال نظريتــه فــي الــذكاءات المتعدِّ معيَّ
ــة  ــة، تهتــمُّ بدراســة العقــل الإنســاني، وكيفيَّ ة معرفيَّ ــة نفســيَّ فتهــا صــاح )٢010( بأنهــا: نظريَّ والتــي عرَّ

أدائــه لمختلــف وظائفــه. 
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دة: أنواع الذكاءات المتعدِّ
ــة، والقــدرة علــى اســتخدام الكلمــات  ــر الــذكاء اللغــوي عــن الكفايــة اللغويَّ الــذكاء اللغــوي: يُعبِّ
ــل الــذكاء اللغــوي فــي الشــاعر،  ــا )آرمســترونج، ٢00٦(. ويتمثَّ ا أم كتابيًّ ــة، ســواء أكان ذلــك شــفويًّ بفاعليَّ
وحساســيته لمعانــي الكلمــات، وحساســيته للنظــام بيــن الكلمــات، وحساســيته لأصــوات الكلمــات، 
وحساســيته لمختلــف اســتخدامات اللغــة، وكثيــر مــن الأشــخاص ليســوا شــعراء، وبالرغــم مــن ذلــك 

يمتلكــون تلــك الحساســيات بدرجــة عاليــة )غاردنــر، ٢00٤(.  
ــف  ــل فــي المؤلِّ ة، والتــي تتمثَّ ــر الــذكاء الموســيقي عــن الكفايــة الموســيقيَّ الــذكاء الموســيقي: يُعبِّ
ة لهــا، ويشــمل الذكاء الموســيقي  الموســيقي، وقدرتــه علــى العمــل مــع الألحــان والأنغــام والحساســيَّ
ف علــى الأنغــام واســترجاعها، والقــدرة علــى العــزف علــى الآلات، والقــدرة علــى الغنــاء بصــورة  التعــرُّ

جيــدة )غاردنــر، ٢00٤(. 
ــة، والتي  ة الرياضيَّ ــر الــذكاء المنطقي-الرياضــي عــن الكفايــة المنطقيَّ الــذكاء المنطقي-الرياضــي: يُعبِّ
دات، ومهاراتــه المبتكَــرة فــي المجــالات  ــل فــي عالــم الرياضيــات، وحبــه للتعامــل مــع المجــرَّ تتمثَّ
ــة الصعبــة )غاردنــر، ٢00٤(. ويشــمل الــذكاء المنطقــي-  ــة، والتعامــل مــع المســائل الرياضيَّ العدديَّ
الرياضــي القــدرة علــى التفكيــر بطريقــة حســنة، والقــدرة علــى التصنيــف والاســتدلال والتعميــم، 
ــة، كعاقــة الســبب والنتيجة )آرمســترونج، ٢00٦(.  ة للعاقــات المنطقيَّ واختبــار الفرضيــات، والحساســيَّ
ــل فــي المعمــاري، وقدرته  ــة، والتــي تتمثَّ ــر الــذكاء المكانــي عــن الكفايــة المكانيَّ الــذكاء المكانــي: يُعبِّ
ــذكاء المكانــي  ــمل ال ــة، ويش ــدركات الأوليَّ ــى الم ــات عل ــراء تعدي ، وإج ــريِّ ــم البص ــى إدراك العال عل
ة لألــوان والخطــوط والأشــكال والفضــاء، والقــدرة علــى توجيــه الــذات بصــورة مناســبة فــي  الحساســيَّ

ــل )آرمســترونج، ٢00٦(.  ، كمــا يشــمل القــدرة علــى التخيُّ قالــب مكانــيٍّ
ــل فــي  ة، والتــي تتمثَّ ــر الــذكاء الجســمي-الحركي عــن الكفايــة الجســميَّ الــذكاء الجســمي-الحركي: يُعبِّ
ــل الصامــت، واســتخدامه لحــركات جســمه، وتعابيــر وجهــه، بهــدف تقليــد موضــوع مــا، ويشــمل  الممثِّ
ــة،  ــة وهدفيَّ عــة، لأغــراض تعبيريَّ الــذكاء الجســمي-الحركي القــدرة علــى اســتخدام الجســم بطــرق متنوِّ
إذ يمكــن للفــرد أن يســتخدم جســمه كامــاً، أو أن يســتخدم يديــه وأصابعــه )غاردنــر، ٢00٤(. كما يشــمل 
ة، كالتنســيق والتــوازن والقــوة والمرونــة والســرعة  ة مهــارات جســميَّ الــذكاء الجســمي-الحركي عــدَّ

 .)٢00٦ )آرمسترونج، 
ة: مــزج غاردنــر بيــن الذكاءيــن الشــخصي والاجتماعــي »البيــن شــخصي«، فــي  الــذكاءات الشــخصيَّ
ة، وربطهمــا ببعضهمــا؛ لاعتبــاره أن كاًّ منهمــا يعتمــد علــى الآخــر، ولا  مفهــوم الــذكاءات الشــخصيَّ

ــر، ٢00٤(. ــر )غاردن ــا دون الآخ ر أحدهم ــوَّ يتط
ــل الــذكاء الشــخصي فــي قــدرة الفــرد علــى تمييــز مشــاعره وتســميتها وترميزهــا، ويتوافــر هــذا  ويتمثَّ
، الــذي يســتطيع الكتابــة مســتبطنًا مشــاعره، ولــدى الشــيخ  الــذكاء بمســتوى عــالٍ لــدى الروائــيِّ
ة )غاردنــر، ٢00٤(. وأضافــت الخفــاف  ـى خبراتــه الشــخصيَّ الحكيــم الــذي ينصــح الآخريــن، مســتندًا إلـ
ــا علــى أســاس هــذه  ــل فــي معرفــة الفــرد لذاتــه، والتصــرف توافقيًّ )٢011( إلــى أن الــذكاء الشــخصي يتمثَّ



1447

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

لــه لذاتــه، وحــب العمــل بمفــرده. المعرفــة، وتأمُّ
ــل الــذكاء الاجتماعــي »البيــن شــخصي«، فــي قــدرة الفــرد علــى التمييــز بيــن الأفــراد،  بينمــا يتمثَّ
ــةً بيــن أمزجتهــم ودوافعهــم وطباعهــم ومقاصدهــم، ويتوافــر هــذا الــذكاء بمســتوى عــالٍ  خاصَّ
ميــن والمعالِجيــن والمرشــدين النفســيين )غاردنــر، ٢00٤(.  لــدى السياســيين والدينييــن والآبــاء والمعلِّ
ــع  ــة م ــل بفاعليَّ ــى العم ــرد عل ــدرة الف ــمل ق ــي يش ــذكاء الاجتماع ــاف )٢011( إلــى أن ال ــت الخف وأضاف

ــن.  الآخري
ــة  ــة، يتمتــع غالبيَّ وينبغــي الإشــارة إلــى أن الــذكاءات الســبعة الســابقة تشــير إلــى ســبع مناطــق عقليَّ
ــا  ــذكاءات، إنم ــواع لل ــبعة أن ــر بس ــفِ غاردن ــم يكت ــر، ٢00٤(. ول ــا )غاردن م فيه ــدُّ ــة التق ــاس بإمكانيَّ الن
ــا للبحــث فــي  ــا، وهــو الــذكاء الطبيعــي، وتــرك المجــال مفتوحً ــع فــي ذلــك، وأضــاف ذكاءً ثامنً توسَّ

ذكاءات أخــرى.
ــة مــن  ــل الــذكاء الطبيعــي فــي معرفــة الفــرد لخصائــص الكائنــات الحيَّ الــذكاء الطبيعــي: يتمثَّ
ــعي وراء  ــا، والس ــى تصنيفه ــدرة عل ــتها، والق ــط معيش ــا، ونم ــة أصواته ــات، ومعرف ــات وحيوان نبات
ــل فــي معرفــة الفــرد للمعــادن وخصائصهــا، ويتوافــر هــذا الــذكاء بمســتوى  استكشــافها، كمــا يتمثَّ

ــا )الفقيهــي، ٢01٢(. ــا تحويه ــع م ــة، وجمي ــة الطبيعيَّ ــاه البيئ ة تج ــيَّ ــم حساس ــن لديه ــالٍ لم ع
ــة الأفــراد يُولَــدون وهــم مــزودون بجميــع أنــواع الــذكاءات، باختــاف  وبنــاءً علــى مــا ســبق؛ فــإن غالبيَّ
طبيعتهــا ونســبها، وتعمــل هــذه الــذكاءات بصــورة متكاملــة، وبطــرق متداخلــة ومعقــدة، ولــكلِّ 
ــة،  ــل البيئيَّ ــق العوام ــن طري ــن، ع ــدٍّ ممك ــى ح ــه إلــى أقص ــة ذكاءات ــر وتنمي ــى تطوي ــدرة عل ــرد الق ف

ــم المناســب والتشــجيع. ــه علــى التعلُّ كحصول
ة برياض الأطفال: ة التعليميَّ دة في العمليَّ تطبيقات الذكاءات المتعدِّ

ــة  ــت نقل ــد أحدث ، فق ــويِّ ــدان الترب ــا فــي المي ــة تطبيقه دة بإمكانيَّ ــدِّ ــذكاءات المتع ــة ال ــز نظريَّ تتميَّ
ــة فإنــه ينبغــي الاســتفادة  ــة، ونظــرًا لهــذه الأهميَّ ــة فــي مجــال التعليــم، ولهــا أهميتهــا التربويَّ نوعيَّ
ــة بريــاض الأطفــال، مــن خــال الإجــراءات التــي تقــوم  ــة التعليميَّ منهــا، وذلــك بتوظيفهــا فــي العمليَّ
ــوب  ــم المرغ ــج التعلُّ ــق نوات ــعيًا وراء تحقي ــة؛ س ــطة تعليميَّ ــتراتيجيات وأنش ــن إس ــة، م م ــا المعلِّ به

فيهــا لــدى أطفــال الروضــة.
دة مدى واســع من الإســتراتيجيات  ة الذكاءات المتعدِّ دة: لنظريَّ أولًا- إســتراتيجيات الذكاءات المتعدِّ
ــه لا يوجــد مجموعــة  ــة بأن ــة، حيــث تــرى النظريَّ ة، التــي تُنفــذ بســهولة فــي الغرفــة الصفيَّ التدريســيَّ
ميــن، وفــي جميــع الأوقــات؛ نظــرًا لاختــاف  واحــدة مــن الإســتراتيجيات ناجحــة مــع جميــع المتعلِّ
ة ناجحــة  ــاك إســتراتيجيَّ ــع أن تكــون هن ــذا مــن المتوقَّ ــة؛ ل ــذكاءات الثماني ــن فــي ال مي ــول المتعلِّ مي
ميــن، وأقــل نجاحًــا مــع مجموعــة أخــرى، وفــي ضــوء هــذا الاختــاف فإنــه ينبغــي  مــع مجموعــة متعلِّ
ميــن )آرمســترونج،  ة المســتخدمة مــع المتعلِّ عــن فــي إســتراتيجياتهنَّ التدريســيَّ مــات أن ينوِّ للمعلِّ

 .)٢00٦
ــن  وفيمــا يلــي عــرض لبعــض الإســتراتيجيات التــي تائــم كلَّ نــوع مــن أنــواع الــذكاءات، والتــي تُمكِّ
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ميــن: مــة مــن مواجهــة مختلــف قــدرات المتعلِّ المعلِّ
ة فــي نقل المفاهيــم والأفكار  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ إســتراتيجيات الــذكاء اللغــوي: أولًا- القصــص: تتمثَّ
ة للــدرس فــي قالــب  ميــن، مــن خــال وضــع العناصــر الأساســيَّ ـى المتعلِّ المتضمنــة فــي الــدرس إلـ
ميــن مــن توليــد أكبــر  ة فــي تمكيــن المتعلِّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ : تتمثَّ . ثانيًــا- العصــف الذهنــيُّ قصصــيٍّ
ة فــي اســتخدام جهــاز  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ : تتمثَّ ــة. ثالثًــا- التســجيل الصوتــيُّ عــدد مــن الأفــكار اللفظيَّ
ــة، ويســاعدهم علــى  ميــن مــن التعبيــر عــن قدراتهــم اللغويَّ ــن المتعلِّ ، كوســيط يُمكِّ التســجيل الصوتــيِّ
ــة  ر يحمــل معلومــات، كمــا هــو الحــال فــي الكتــب الصوتيَّ ــة. أو كمقــرَّ اســتخدام مهاراتهــم اللفظيَّ

)حســين، ٢01٤(.
فــي  ة  الإســتراتيجيَّ ــل هــذه  تتمثَّ ة:  الموســيقيَّ المفاهيــم  أولًا-  الموســيقي:  الــذكاء  إســتراتيجيات 
ة. ثانيًــا-  ــة للتعبيــر عــن المفاهيــم والأفــكار فــي المــواد الدراســيَّ اســتخدام الموســيقى أداةً إبداعيَّ
ــب  ــدرس فــي قال ــم ال ــع مفاهي ة فــي وض ــتراتيجيَّ ــذه الإس ــل ه ــيد: تتمثَّ ــات، أناش ــانٍ، دقَّ ــات، أغ إيقاع
ة فــي  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ : تتمثَّ ، يمكــن غنــاؤه أو إنشــاده. ثالثًــا- موســيقى المنــاخ الانفعالــيِّ إيقاعــيٍّ
ــن؛ وذلــك لإيجــاد منــاخ انفعالــيٍّ للــدرس، ويمكــن أن يشــمل ذلــك  لة بــدرس معيَّ دمــج موســيقى مســجَّ

ــين، ٢01٤(.  ــة )حس ــوات الطبيعيَّ ــة أو الأص ــرات الصوتيَّ المؤثِّ
ة  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ إســتراتيجيات الــذكاء المنطقي-الرياضــي: أولًا- حســابات وتكميمــات: تتمثَّ
ث عــن الأرقــام فــي الرياضيــات والعلــوم، وغيرهــا  مــة علــى اكتشــاف الفــرص للتحــدُّ فــي تشــجيع المعلِّ
ــات:  ــع فــي فئ ــف والوض ــا- التصني ــاة. ثانيً ــات بالحي ــط الرياضي ــد فــي رب ــة، وتفي ــواد المختلف ــن الم م
، وتنظيــم المعلومــات المختلفــة  ة فــي وضــع المعلومــات فــي إطــار عقانــيٍّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ تتمثَّ
حــول أفــكار رئيســة، ممــا يســهل اســتذكارها ومناقشــتها والتفكيــر فيهــا. ثالثًــا- طــرح الأســئلة 
ميــن عــن وجهــات  مــة لأســئلة علــى المتعلِّ ة فــي طــرح المعلِّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ة: تتمثَّ الســقراطيَّ
ف علــى معتقداتهــم الصحيحــة منهــا والخاطئــة؛ وذلــك بهــدف  نظرهــم، ومحاورتهــم بهــدف التعــرُّ

ــر الناقــد لديهــم )حســين، ٢01٤(. تنميــة مهــارات التفكي
ة فــي تحويــل الــدرس  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ : تتمثَّ ر البصــريُّ إســتراتيجيات الــذكاء المكانــي: أولًا- التصــوُّ
ــة.  ر مــا درســوه فــي الغرفــة الصفيَّ ميــن لأعينهــم، وتصــوُّ ــة، مــن خــال إغــاق المتعلِّ إلــى صــور ذهنيَّ
ــة كأدوات  ة فــي إدخــال الألــوان إلــى الغرفــة الصفيَّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ــا- إلماعــات اللــون: تتمثَّ ثانيً
نــة.  ميــن بالأقــام والأوراق الملوَّ ن، وتزويــد المتعلِّ ــم، كاســتخدام الطباشــير الملــوَّ مســاعدة فــي التعلُّ
مــة التدريــس بالرســوم والرمــوز  ة فــي دعــم المعلِّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ثالثًــا- الرمــوز المرســومة: تتمثَّ

ــة؛ بهــدف توضيــح المفاهيــم التــي يتــم تعلمهــا )حســين، ٢01٤(. التوضيحيَّ
ة  ــتراتيجيَّ ــذه الإس ــل ه ــة: تتمثَّ ــرة المدرس ــرح حج ــمي-الحركي: أولًا- مس ــذكاء الجس ــتراتيجيات ال إس
ــم  ــد يت ــب الأدوار، وق ، ولع ــيِّ ــل الحرك ــال التمثي ــن خ ــا م ــة، وتقديمه ــوادِّ التعليميَّ ــرحة الم فــي مس
مــى. ثانيًــا- اليــدان  ميــن أنفســهم، أو مــن خــال اســتخدام الدُّ ة مــن قبــل المتعلِّ تمثيــل المســرحيَّ
ــاول  ــم مــن خــال تن ــن للتعلُّ مي ة فــي إتاحــة الفــرص للمتعلِّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ــر: تتمثَّ ــى التفكي عل
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ــل هــذه  أو صنــع بعــض الأشــياء بأيديهــم، كتشــكيل الكلمــات بالصلصــال. ثالثًــا- خرائــط الجســم: تتمثَّ
ــة، وأكثــر صورهــا  ــة لبعــض المجــالات المعرفيَّ ة فــي تحويــل الجســم إلــى نقطــة مرجعيَّ الإســتراتيجيَّ

ــين، ٢01٤(. ــدِّ )حس ــع للع ــتخدام الأصاب ــيوعًا اس ش
ة فــي  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ة: تتمثَّ ــات أو الروابــط الشــخصيَّ إســتراتيجيات الــذكاء الشــخصي: أولًا- الصِّ
ة  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ مــون وحياتهــم. ثانيًــا- وقــت الاختيــار: تتمثَّ مــة بيــن مــا يدرســه المتعلِّ ربــط المعلِّ
ــن  ــك م ــة، وذل ــم التعليميَّ ــأن خبراته ــرارات بش ــاذ الق ــار، واتخ ــن لاختي مي ــرص للمتعلِّ ــة الف فــي إتاح
ة فــي تخصيــص  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ خــال إتاحــة الخيــارات لهــم. ثالثًــا- جلســات تحديــد الأهــداف: تتمثَّ

دوا أهدافًــا لأنفســهم )حســين، ٢01٤(. ميــن ليحــدِّ ــا للمتعلِّ وقــتٍ يوميًّ
ة فــي توجيــه كلِّ  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ إســتراتيجيات الــذكاء الاجتماعــي: أولًا- مشــاركة الأتــراب: تتمثَّ
ر المشــاركة  ــة، ومشــاركته لــه فــي بعــض الأعمــال، وقــد تتطــوَّ ــم نحــو زميلــه فــي الغرفــة الصفيَّ متعلِّ
ــات  ــا- المجموع ــة. ثانيً ن ــادة معيَّ ــه فــي م ــس زميل ــم بتدري ــوم المتعلِّ ــث يق ــراب، حي ــس الأت إلــى تدري
ميــن، يعملــون علــى  ة فــي تكويــن مجموعــات صغيــرة مــن المتعلِّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ــة: تتمثَّ التعاونيَّ
ة اجتمــاع مجموعــة  ــب هــذه الإســتراتيجيَّ ــة مشــتركة. ثالثًــا- المحــاكاة: تتطلَّ تحقيــق أهــداف تعليميَّ
ــت يصبــح ســياقًا لاحتــكاك المباشــر مــع المــادة  مــن الأفــراد معًــا ليصنعــوا بيئــة، وهــذا الوضــع المؤقَّ

التــي يتعلّمونهــا )حســين، ٢01٤(.
ة فــي المشــي  ــل هــذه الإســتراتيجيَّ إســتراتيجيات الــذكاء الطبيعــي: أولًا- المشــي فــي الطبيعــة: تتمثَّ
ــة.  فــي أيِّ مــكان طبيعــيٍّ متــاح للســير، كطريقــة لتعزيــز مــا يتــم تعلمــه داخــل الغرفــة الصفيَّ
ــة،  ة فــي توفيــر بعــض النباتــات فــي الغرفــة الصفيَّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ ــا- نباتــات للإســناد: تتمثَّ ثانيً
ــم والتعليــم. ثالثًــا- حيــوان أليــف فــي غرفــة  ــم؛ لدعــم عمليتَــي التعلُّ واســتخدامها كأدوات للتعلُّ
ــة؛ لمــا لهــا  ة فــي توفيــر بعــض الحيوانــات الأليفــة فــي الغرفــة الصفيَّ ــل هــذه الإســتراتيجيَّ : تتمثَّ الصــفِّ

ــترونج، ٢00٦(. ــة )آرمس ــة المطلق ــة التعليميَّ ــث القيم ــن حي ــة م ــن أهميَّ م
ــة -يمكــن  اليوميَّ الممارســات والأنشــطة  دة: هنــاك عــدد مــن  المتعــدِّ الــذكاءات  أنشــطة  ثانيًــا- 
مــة كمربيــة أن تمارســها مــع أطفــال الروضــة- التــي تســاعد فــي تنميــة ذكاءات الأطفــال  للمعلِّ

ومنهــا: دة،  المتعــدِّ
ــروا عــن أنفســهم 	  ممارســات وأنشــطة الــذكاء اللغــوي: يمكــن إتاحــة الفرصــة لأطفــال ليُعبِّ

ــة  ــن ممارس ــا، ويمك ــتهم فيه ــم، ومناقش ــت عليه ــور عُرض ــن ص ــروا ع ــة، أو يُعبِّ ــتخدام اللغ باس
ــد  ــن تزوي ــة، ويمك ــطة الكتاب ــة أنش ــم، وممارس ــال ومعه ــراءة لأطف ــة، والق ــطة القصصيَّ الأنش
ــة اســتخدام الكلمــة  الأطفــال بالعديــد مــن المترادفــات للكلمــة الواحــدة، وتكليفهــم بمهمَّ
ون بــه، ويمكــن اســتخدام بادئــات  ــق بالموقــف الــذي يمــرُّ الجديــدة فــي جُمــل مــن عندهــم، تتعلَّ
الجمــل، وتــرك الأطفــال يُكملــون الجملــة، كمــا يمكــن العمــل علــى نشــاط شــبكة الكلمــات 
»التداعــي الحــرّ«: وذلــك مــن خــال اختيــار كلمــة، والطلــب مــن الأطفــال أن يفكــروا فــي أشــياء 

ــاح، ٢010(. ــة )ص ــذه الكلم ــق به ــرى تتعلَّ أخ
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ممارســات وأنشــطة الــذكاء الموســيقي: يمكــن إتاحــة الفرصــة لأطفــال لســماع الموســيقى، أو 	 
ة )صــاح، ٢010(. ويمكــن إتاحــة الفرصــة لأطفــال للغنــاء والإنشــاد،  العــزف علــى الآلات الموســيقيَّ
كمــا يمكــن العمــل مــع الأطفــال علــى تقليــد الأصــوات المختلفة، كأصــوات الحيوانــات والأصوات 
العمــل علــى روايــة القصــص لأطفــال  الــدرس، وكذلــك يمكــن  فــي  ــة، وتضمينهــا  الطبيعيَّ

باســتخدام نبــرات الصــوت المختلفــة.
ــة 	  ــة ورياضيَّ ممارســات وأنشــطة الــذكاء المنطقي-الرياضــي: يمكــن إعــداد ألعــاب وألغــاز منطقيَّ

لأطفــال، ويمكــن تعليــم الأطفــال مهــارة طــرح الأســئلة، ومنــح الأطفــال فرصــة لاستكشــاف، 
العمــل علــى تقديــم  أســئلتهم، كمــا يمكــن  عــن  إجابــات  ـى  إلـ الوصــول  ومســاعدتهم علــى 
ــي مهــارات التفكيــر لــدى الأطفــال بصــورة عامــة، والتفكيــر الناقــد بصــورة خاصــة،  أنشــطة تنمِّ
ــق  ــن الحقائ ــز بي ــة، والتميي ــبب والنتيج ــتنتاج، والس ــف، والاس ــة، والتصني ــة، والمقارن كالماحظ
ة، وحــلِّ المشــكات، واتخــاذ القــرارات وغيرهــا، كمــا يمكــن إعــداد أنشــطة  والآراء الشــخصيَّ
ــاح، ٢010(. ــاف )ص ــبب الاخت ــر س ــع ذك ــياء، م ــة أش ــن مجموع ــن بي ــف م ــزوا المختل ــال ليميِّ لأطف

ــة على شــبكة 	  ــة أو تخيليَّ ممارســات وأنشــطة الــذكاء المكانــي: يمكــن العمــل علــى رحــات ميدانيَّ
الإنترنــت مــع الأطفــال: كزيــارة المتاحــف والمعــارض وحديقــة الحيوانــات وغيرهــا مــن الأماكــن، 
ــي  ــاء الحك ــق فــي أثن ــف الدقي ــك بالوص ــل، وذل ر أو التخيُّ ــوُّ ــى التص ــال عل ــب الأطف ــن تدري ويمك
ــكال  ــض الأش ــرض بع ــن ع ــه، ويمك ــى عن ــا يُحك ــيِّ لم ــل المرئ ــى التخيُّ ــال عل ــن الأطف ــذي يُعي ال
علــى الأطفــال، والطلــب منهــم إيجــاد المتشــابهات مــع الأشــكال المعروضــة أمامهــم، ويمكــن 
ة  ــة، كالرســم العــادي، والرســم علــى الكمبيوتــر، والأنشــطة الفنيَّ ممارســة مختلــف الفنــون البصريَّ
ــى  ــا عل ــي بداخله ــور الت ــرض الص ــة، وع ن ــور الملوَّ ــة بالص ــة غنيَّ ــار قص ــن إحض ــا يمك ــا، كم وغيره

الأطفــال بعــد قــراءة كلِّ صفحــة لهــم، ومناقشــتهم حــول تفاصيــل هــذه الصــور )صــاح، ٢010(.
ســواءً 	  والتمثيــل،  الدرامــا  ممارســة  يمكــن  الجســمي-الحركي:  الــذكاء  وأنشــطة  ممارســات 

ــل  ــات، والتمثي ــركات الحيوان ــد ح ــى تقلي ــال عل ــب الأطف ــم، وتدري ــاركة معه ــال أو بالمش لأطف
ــة، كالمشــاركة فــي الألعــاب  الصامــت، ويمكــن منــح الأطفــال فرصــة ممارســة الأنشــطة الحركيَّ
ــم مــن خــال اللمــس  ــة، كمــا يمكــن منــح الأطفــال فرصــة التعلُّ ــة والألعــاب الرياضيَّ الحركيَّ

ــة )صــاح، ٢010(.  والعمــل، وممارســة الأعمــال اليدويَّ
ــهم 	  ــن أنفس ــر ع ــال للتعبي ــة لأطف ــة الفرص ــن إتاح ــخصي: يمك ــذكاء الش ــطة ال ــات وأنش ممارس

بــكلِّ الــذكاءات، باســتخدام: )الحكــي، الأغانــي، الرســم، تعبيــرات الجســم، وغيرهــا(، ويمكــن 
ــا يفعلونــه؛ وذلــك لتنظيــم  تدريــب الأطفــال علــى ممارســة الحديــث الذاتــي )مــع النفــس( عمَّ
تفكيرهــم، ويمكــن تعليــم الأطفــال الاســترخاء والتفكــر، كمــا يمكــن العمــل علــى تحليــل أحــداث 

ــة اليــوم )صــاح، ٢010(.  ــك فــي نهاي اليــوم مــع الأطفــال، وذل
ممارســات وأنشــطة الــذكاء الاجتماعــي: يمكــن عــرض صــور علــى الأطفــال لأشــخاص يظهــرون 	 

مشــاعرَ مختلفــة، والطلــب مــن الأطفــال تمييــز هــذه المشــاعر، ومناقشــة أســبابها، كمــا يمكــن 
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، وتأليــف القصــص  ، واللعــب الجماعــيِّ ــة، كالرســم الجماعــيِّ تنفيــذ بعــض الأنشــطة بصــورة جماعيَّ
ــة  ، وجميــع مــا ذُكِــر مــن ممارســات وأنشــطة جماعيَّ ــة، والعصــف الذهنــيِّ الجماعــيِّ الجماعيَّ

ــة )صــاح، ٢010(.  ــب تعليــم الأطفــال وتدريبهــم علــى مختلــف المهــارات الاجتماعيَّ تتطلَّ
الكائنــات 	  الأطفــال فرصــة استكشــاف  الطبيعــي: يمكــن منــح  الــذكاء  ممارســات وأنشــطة 

ــة، وجعلهــم يبحثــون عــن التشــابه أو الاختــاف بيــن عناصــر الطبيعــة،  ــة والظواهــر الطبيعيَّ الحيَّ
وســبب هــذا التشــابه أو الاختــاف. وتصنيــف عناصــر مــن الطبيعــة حســب خصائصهــا المشــتركة، 
ة  ة، ويمكن إعداد أنشــطة للمامــس الطبيعيَّ ومســاعدتهم علــى رســم أو تصويــر الأشــياء الطبيعيَّ
ــة  الفولكلوريَّ القصــص  روايــة  يمكــن  الطبيعــة، كمــا  فــي  المختلفــة  المامــس  لاستكشــاف 
قــة بالبيئــات المختلفــة والحيوانــات، ومنــح الأطفــال فرصــة الاعتنــاء بالحيوانــات الأليفــة  المتعلِّ

ــاح، ٢010(. )ص

دة، تزيــد مــن فــرص الأطفــال فــي  ــة الــذكاءات المتعــدِّ وخلاصــة لمــا ســبق ذكــره؛ فــإن نظريَّ

ــاط  ــز نق ــى تعزي ــت عل ــم، وعمل ــف قدراته ــة مختل ــت بمواجه ــد اهتم م، فق ــدُّ ــوِّ والتق ــق النم تحقي

ــة، تلائــم مختلــف  ة إســتراتيجيات وأنشــطة تعليميَّ القــوة لديهــم، وذلــك مــن خــلال اقتراحهــا عــدَّ

ــم  ذكاءات الأطفــال؛ للوصــول بإمكاناتهــم إلــى أقصــى حــدٍّ ممكــن، والوصــول بهــم إلــى نتائــج التعلُّ

ــا.  ــوب فيه المرغ
ــة، ليســت إلا جــزءًا بســيطًا لبعــض الإجــراءات  ومــا عُــرض آنفًــا مــن إســتراتيجيات وأنشــطة تعليميَّ
دة  ــة الــذكاءات المتعــدِّ مــة مــن مواجهــة ذكاءات أطفالهــا، فنظريَّ ــن المعلِّ والممارســات التــي تُمكِّ

يمكــن تنفيذهــا ضمــن مــدى أوســع مــن ذلــك.

راسَات السابقة الدِّ
ميــن فــي تنميــة  ف علــى درجــة إســهام المعلِّ ـى التعــرُّ راسَــة إلـ دراســة الصرايــرة )٢00٨(: هدفــت الدِّ
راسَــة  رات، وقد اســتخدمت الدِّ ــة، وعاقة ذلــك ببعض المتغيِّ دة لــدى طــاب الثانويَّ الــذكاءات المتعــدِّ
ــة،  مــات المرحلــة الثانويَّ مــي ومعلِّ نــة مــن )٢01( مــن معلِّ قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ المنهــج الوصفــيَّ
ــن  مي ــهام المعلِّ ــة إس ــن: درج ــج ع ــمُّ النتائ ــفرت أه ــات، وأس ــع البيان ــتبانة أداةً لجم ــتُخدمت الاس واس
دة لــدى الطــاب بشــكل عــامٍّ وفــي جميــع الــذكاءات، كمــا  المرتفعــة فــي تنميــة الــذكاءات المتعــدِّ
ــرَي  ــة فــي درجــة الاســهام، تُعــزى لمتغيِّ ــة إحصائيَّ أســفرت النتائــج عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلال

ــل العلمــي، والخبــرة. المؤهِّ
ـى  مــي الحلقــة الأولـ ف علــى دور معلِّ ـى التعــرُّ راسَــة إلـ دراســة جنــاد وموســى )٢01٣(: هدفــت الدِّ
ــام  ــذكاءات التــي تلقــى الاهتم ــى ال ف عل ــرُّ ــم، والتع ــدى طابه دة ل ــدِّ ــذكاءات المتع ــيط ال فــي تنش
ــر الخبــرة، وقــد  ميــن، وعاقــة ذلــك بمتغيِّ الأكبــر، والــذكاءات التــي لا تلقــى الاهتمــام مــن قبــل المعلِّ
مًــا  نــة مــن )1٣٢( معلِّ قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ راسَــة المنهــج الوصفــيَّ التحليلــيَّ اســتخدمت الدِّ
ــم صــف، واســتُخدمت الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، وأســفرت أهــمُّ النتائــج  ــص معلِّ مــة تخصُّ ومعلِّ
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ــم  ــدى طابه دة ل ــدِّ ــذكاءات المتع ــيط ال ــون فــي تنش م ــه المعلِّ ــوم ب ــذي يق ــدور الإيجابــيِّ ال ــن: ال ع
ــة  بشــكل عــامٍّ وفــي جميــع الــذكاءات، كمــا أســفرت النتائــج عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ

ــرة. ــر الخب دة، تُعــزى لمتغيِّ ــذكاءات المتعــدِّ ــن فــي تنشــيط ال مي ــن متوســطات درجــات المعلِّ بي
مــي  ف علــى مســتوى ممارســة معلِّ ـى التعــرُّ راسَــة إلـ دراســة الجوالــده وآخريــن )٢01٣(: هدفــت الدِّ
ــرات،  ــة، وعاقــة ذلــك ببعــض المتغيِّ دة فــي الغرفــة الصفيَّ الطــاب الموهوبيــن للــذكاءات المتعــدِّ
 )5٤( مــن  نــة  عينــة مكوَّ علــى  قــت  وطُبِّ  ، التحليلــيَّ الوصفــيَّ  المنهــج  راسَــة  الدِّ اســتخدمت  وقــد 
مــي الطــاب الموهوبيــن، واســتُخدمت أداة تقديــر لقيــاس مســتوى  مــة، مــن معلِّ مًــا ومعلِّ معلِّ
عــن:  النتائــج  أهــمُّ  وأســفرت  البيانــات،  لجمــع  كأداة  دة  المتعــدِّ للــذكاءات  ميــن  المعلِّ ممارســة 
ــدءًا بأكثرهــا ممارســةً إلــى  ــا ب ــة، وترتيبهــا تنازليًّ راسَ ــة الدِّ ــدى عين دة الممارســة ل ــذكاءات المتعــدِّ ال
 ، -الحركيِّ ــميِّ ــم الجس ، ث ــيِّ -الرياض ــذكاء المنطقيِّ ــب الأول ال ــاء فــي الترتي ــث ج ــة، حي ــا ممارس ه أقلِّ
، كمــا أســفرت النتائــج  ، وأخيــرًا الاجتماعــيِّ ، ثــم الشــخصيِّ ، ثــم اللغــويِّ ، ثــم الموســيقيِّ ثــم المكانــيِّ
ــل فــي الــذكاء  ــر المؤهِّ ــة فــي مســتوى الممارســة، تُعــزى لمتغيِّ عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ

، لصالــح الدراســات العليــا.  الموســيقيِّ والاجتماعــيِّ
مــي  درجــة ممارســة معلِّ عــن  الكشــف  ـى  إلـ راسَــة  الدِّ )٢01٦(: هدفــت  ـي  والحربـ الأنصــاري  دراســة 
راسَــة المنهــج  دة، وقــد اســتخدمت الدِّ ــة الــذكاءات المتعــدِّ الرياضيــات لأنشــطة القائمــة علــى نظريَّ
مــي الرياضيات، واســتُخدمت  مًا مــن معلِّ نــة مــن )٢0( معلِّ قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ الوصفــيَّ المســحيَّ
الماحظــة أداةً لجمــع البيانــات، وأســفرت أهــمُّ النتائــج عــن: درجــة ممارســة الأنشــطة القائمــة علــى 
ــر لأقــل  ــا مــن الأكث ــطة، مــع ترتيبهــا تنازليًّ دة ككل، والتــي جــاءت بدرجــة متوسِّ ــذكاءات المتعــدِّ ال
-الرياضــيُّ بدرجــة ممارســة مرتفعــة، ثــم  ممارســةً، كمــا يلــي: جــاء فــي الترتيــب الأول الــذكاء المنطقيُّ
اللغــويُّ بدرجــة ممارســة مرتفعــة، ثــم الاجتماعــيُّ بدرجــة ممارســة متوســطة، ثــم الشــخصيُّ بدرجــة 
-الحركيُّ بدرجــة ممارســة  ممارســة متوســطة، ثــم المكانــيُّ بدرجــة ممارســة منخفضــة، ثــم الجســميُّ

منخفضــة، وأخيــرًا الطبيعــيُّ بدرجــة ممارســة منخفضــة.
ــن  مي ــة إلــى الكشــف عــن مســتوى إلمــام المعلِّ راسَ دراســة )Kennedy-Murray )2016: هدفــت الدِّ
وقــد  الصفيــة،  الغرفــة  فــي  للنظريــة  بممارســتهم  ذلــك  دة، وعاقــة  المتعــدِّ الــذكاءات  بنظريــة 
مًــا مــن  نــة مــن )٦1( معلِّ قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ راسَــة المنهــج الوصفــيَّ الارتباطــيَّ اســتخدمت الدِّ
ــج  ــات، وأســفرت أهــمُّ النتائ ــة المتوســطة، واســتُخدمت الاســتبانة أداةً لجمــع البيان مــي المرحل معلِّ
ميــن بالنظريــة، كمــا أســفرت عــن عــدم وجــود عاقــة  عــن: انخفــاض نســبي فــي مســتوى إلمــام المعلِّ
ميــن بالنظريــة وكيفيــة تطبيقهــم لهــا، وتــم ترتيــب الــذكاءات حســب  بيــن مســتوى إلمــام المعلِّ
ممارســتهم لهــا تنازليًــا حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول الــذكاء المكانــي، ثــم الاجتماعــي، ثم اللغــوي، ثم 
الشــخصي، ثــم الجســمي-الحركي، ثــم المنطقي-الرياضــي، ثــم الموســيقي، وأخيــرًا الــذكاء الطبيعــي.
ة  مــي المرحلــة الأساســيَّ ف علــى مــدى وعــي معلِّ راسَــة إلــى التعــرُّ دراســة حميــض )٢01٧(: هدفــت الدِّ
ــرات، وقــد  ــة، وعاقــة ذلــك ببعــض المتغيِّ دة داخــل الغرفــة الصفيَّ ــة الــذكاءات المتعــدِّ الدنيــا بنظريَّ



1453

جامعة حائل - كلية التربية - مؤتمر الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية ) العدد الثاني (

مات  مــي ومعلِّ نــة مــن )٢05( مــن معلِّ قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ راسَــة المنهــج الوصفــيَّ اســتخدمت الدِّ
ة الدنيــا، واســتُخدمت الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، وأســفرت أهــمُّ النتائــج عــن:  المرحلــة الأساســيَّ
ــة فــي  ــة إحصائيَّ ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــن ع ــفرت ع ــا أس ــة، كم ــن العالــي بالنظريَّ مي ــي المعلِّ وع

ــل العلمــي، الخبــرة. ــرَي المؤهِّ درجــة الوعــي، تُعــزى لمتغيِّ
ــة  ــة ممارس ــيوعًا ودرج ــذكاءات ش ــر ال ــى أكث ف عل ــرُّ ــة إلــى التع راسَ ــت الدِّ ــرا )٢01٨(: هدف ــة الف دراس
وقــد  ــرات،  المتغيِّ ببعــض  ذلــك  وعاقــة  العربيــة،  اللغــة  مــي  معلِّ لــدى  بهــا  مرتبطــة  أنشــطة 
مًــا  نــة مــن )٦٨( معلِّ قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ راسَــة المنهــج الوصفــيَّ التحليلــيَّ اســتخدمت الدِّ
مــي اللغــة العربيــة، واســتُخدمت الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، وأســفرت أهــمُّ  مــة، مــن معلِّ ومعلِّ
مــي اللغــة العربيــة لأنــواع الــذكاءات بدرجــات متفاوتــة تراوحــت بيــن  النتائــج عــن: امتــاك معلِّ
المرتفعــة والمتوســطة، وأكثــر أنمــاط الــذكاءات شــيوعًا لديهــم هــو الــذكاء الأخاقــي، وأســفرت عــن 
دة ككل، والتــي جــاءت بدرجــة كبيــرة، كمــا  درجــة ممارســة الأنشــطة القائمــة علــى الــذكاءات المتعــدِّ
ــرَي  ــة فــي درجــة ممارســة الــذكاءات، تُعــزى لمتغيِّ أســفرت عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ

ــرة(. ــنوات الخب ــي، س ــل العلم )المؤهِّ
دة على  راسَــة إلــى تقييــم فعاليــة نظريــة الــذكاءات المتعــدِّ دراســة :Gürkan et al. )2019( هدفــت الدِّ
أنمــاط تعلــم الأطفــال فــي ســن مــا قبــل المدرســة واهتماماتهــم ومشــاركتهم النشــطة فــي الأنشــطة 
ــاً  ــن )1٤( طف ــة م ن ــة مكوَّ ــى عين ــت عل ق ، وطُبِّ ــيَّ ــج النوع ــة المنه راسَ ــتخدمت الدِّ ــد اس ــة، وق اليومي
وطفلــة فــي ســن السادســة، واســتُخدمت الماحظــة، والمقابلــة، والمقاييــس، وتســجيات الفيديــو 
دة، وأســفرت أهــمُّ  مــت خطــة يوميــة قائمــة علــى الــذكاءات المتعــدِّ كأدوات لجمــع البيانــات، كمــا صُمِّ
دة- علــى اهتمامــات  النتائــج عــن: التأثيــر الإيجابــي للخطــة اليوميــة -القائمــة علــى الــذكاءات المتعــدِّ

الأطفــال ومشــاركتهم النشــطة فــي الأنشــطة اليوميــة.
مــات الرياضيــات  ـى الكشــف عــن درجــة ممارســة معلِّ راسَــة إلـ دراســة العنــزي )٢0٢0(: هدفــت الدِّ
ــر الخبــرة، وقــد اســتخدمت  دة، وعاقــة ذلــك بمتغيِّ ــة الــذكاءات المتعــدِّ لأنشــطة القائمــة علــى نظريَّ
مــات  مــة مــن معلِّ ــة مــن )1٢0( معلِّ ن قــت علــى عينــة مكوَّ ، وطُبِّ ــة المنهــج الوصفــيَّ المســحيَّ راسَ الدِّ
الرياضيــات، واســتُخدمت الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، وأســفرت أهــمُّ النتائــج عــن: درجــة ممارســة 
دة ككل، والتــي جــاءت بدرجــة متوســطة، وأن الــذكاءات  الأنشــطة القائمــة علــى الــذكاءات المتعــدِّ
، والــذكاءات  ، ثــم الجســميُّ - الحركــيُّ الممارســة بدرجــة كبيــرة هــي الــذكاء المنطقــيُّ - الرياضــيُّ
، والذكاءات الممارســة  ، ثــم الاجتماعــيُّ ، ثــم المكانــيُّ الممارســة بدرجــة متوســطة هــي الــذكاء اللغــويُّ
، بينمــا جــاء الــذكاء الموســيقيُّ بدرجــة ممارســة  ، ثــم الشــخصيُّ بدرجــة ضعيفــة هــي الــذكاء الطبيعــيُّ
ــة، تُعــزى  ا فــي الترتيــب الأخيــر، كمــا أســفرت النتائــج عــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ ضعيفــة جــدًّ

ــر الخبــرة، فــي درجــة ممارســة أنشــطة الــذكاء الشــخصيِّ فقــط.  لمتغيِّ

ابقة: راسَات السَّ التعليق على الدِّ
دة، وبأهميــة تطبيقهــا في  راسَــات الســابقة اهتمــام الباحثيــن بالــذكاءات المتعــدِّ ضــح مــن عــرض الدِّ يتَّ
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الميــدان التربــوي، وينعكــس هــذا الاهتمــام فــي محاولاتهــم للكشــف عــن فعاليــة نظريــة الــذكاءات 
محاولاتهــم  فــي  الاهتمــام  هــذا  وينعكــس  كمــا   )Gürkan, et al )2019. كدراســة  دة،  المتعــدِّ
دة، كدراســة حميــض )٢01٧(.  ــة الــذكاءات المتعــدِّ مــات بنظريَّ ميــن والمعلِّ للكشــف عــن وعــي المعلِّ
دة، وعاقــة ذلــك بممارســتهم  ميــن بنظريــة الــذكاءات المتعــدِّ والكشــف عــن مســتوى إلمــام المعلِّ
مــات  ميــن والمعلِّ لهــا، كدراســة )Kennedy-Murray )2016. والكشــف عــن درجــة إســهام المعلِّ
ــرة )٢00٨(، وجنــاد  ميــن، ودورهــم فــي تنشــيطها، كدراســة الصراي فــي تنميــة الــذكاءات لــدى المتعلِّ
ــة  دة، كدراس ــدِّ ــذكاءات المتع ــات لل م ــن والمعلِّ مي ــات المعلِّ ــن ممارس ــف ع ــى )٢01٣(. والكش وموس

ــزي )٢0٢0(.  ــرا )٢01٨(، والعن ــاري والحربــي )٢01٦(، والف ــن )٢01٣(، والأنص ــده وآخري الجوال
ة: راسَة الحاليَّ راسَات السابقة والدِّ أوجه الاتفاق والاختاف بين الدِّ

راسَــات كافــة  راسَــات الســابقة فــي عــدة نقــاط، فقــد اتفقــت مــع الدِّ ــة مــع الدِّ راسَــة الحاليَّ التقــت الدِّ
راسَــة، واتفقــت مــع دراســتا الأنصــاري  ــر أساســي فــي الدِّ دة كمتغيِّ فــي تنــاول الــذكاءات المتعــدِّ
، بينمــا اختلفــت مــع  والحربــي )٢01٦(، والعنــزي )٢0٢0(، فــي اســتخدامها المنهــج الوصفــيَّ المســحيَّ
مــات -مــع  راســات فــي ذلــك، واتفقــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0(، فــي اســتهداف المعلِّ ــة الدِّ بقيَّ
ــت  ــا اتفق ــك، كم ــات فــي ذل راسَ ــة الدِّ ــع بقيَّ ــت م ــا اختلف ــة، بينم راسَ ــة للدِّ ــص- كعين ــاف التخصُّ اخت
مــع دراســة الصرايــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، و)2016( Kennedy-Murray، وحميــض )٢01٧(، 
ــة  والفــرا )٢01٨(، والعنــزي )٢0٢0(، فــي اســتخدام الاســتبانة أداةً لجمــع البيانــات، بينمــا اختلفــت مــع بقيَّ

راسَــات فــي ذلــك.  الدِّ

ة: راسَة الحاليَّ راسَات السابقة في الدِّ أوجه الاستفادة من الدِّ
ــت الاســتفادة  راسَــات الســابقة، إلا أنــه تمَّ ــة والدِّ راسَــة الحاليَّ علــى الرغــم مــن الاختــاف الظاهــر بيــن الدِّ
راسَــات الســابقة، كمــا  ــة بيــن الدِّ راسَــة الحاليَّ ــة، وتحديــد موقــع الدِّ منهــا فــي تحديــد الفجــوة البحثيَّ
راسَــة، وتصميــم  راسَــة، وتحديــد منهــج الدِّ راسَــة، ومشــكلة الدِّ ــت الاســتفادة منهــا فــي مقدمــة الدِّ تمَّ
راسَــات الســابقة مــن نتائــج. متــه الدِّ ــة فــي ضــوء مــا قدَّ راسَــة الحاليَّ راسَــة، ومناقشــة نتائــج الدِّ أداة الدِّ

راسَة إجراءات الدِّ
ــة  ــة الحاليَّ راسَ ــه لطبيعــة الدِّ ؛ وذلــك لماءمت ــة: اســتُخدم المنهــج الوصفــيُّ المســحيُّ راسَ منهــج الدِّ

ــة عــن تســاؤلاتها. وأهدافهــا، وللإجاب
مــات ريــاض الأطفــال  ــة مــن جميــع معلِّ راسَــة الحاليَّ ن مجتمــع الدِّ راسَــة وعينتهــا: تكــوَّ مجتمــع الدِّ
مــة ريــاض أطفــال، للعــام الدراســي 1٤٤٣هـــ/٢0٢٢م. وقــد  بمدينــة الطائــف، وبلــغ عددهــن )٦٩1( معلِّ
اختيــرت عينــة بالطريقــة العنقوديــة، حيــث تــم الاختيــار عشــوائيًا مــن مكاتــب التعليــم المختلفــة 
التابعــة لإدارة تعليــم الطائــف وشــملت مكتــب )الحويــة، الشــرق، الغــرب، الجنــوب(، وبلــغ عــدد 
 ، ــيِّ ــع الأصل ــن المجتم ــبة )٢٢٪( م ــة نس ــل العين ــال، وتُمثِّ ــاض أطف ــة ري م ــي )15٨( معلِّ ــة النهائ العين
راسَــة كمــا هــو  ــرات الدِّ واســتُخرجت التكــرارات والنســب المئويــة لتوزيــع أفــراد العينــة وفقًــا لمتغيِّ
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ــدول )1(. ــح فــي الج موضَّ
راسَة رات الدِّ جدول )1( توزيع أفراد العينة وفقًا لمتغيِّ

رات رالمتغيِّ النسبة المئويةالتكرارمستويات المتغيِّ

ل العلمي المؤهِّ
%14491.1بكالوريوس

%148.9دراسات عليا

سنوات الخدمة

%8956.3أقل من 5 سنوات

%3522.2من 5 إلى 10 سنوات

%3421.5أكثر من 10 سنوات

%158100الإجمالي

راسة:  أداة الدِّ
نــت  مــت اســتبانة لهــذا الغــرض. وقــد تكوَّ ــة عــن تســاؤلاتها؛ صُمِّ راسَــة والإجاب لتحقيــق أهــداف الدِّ
ل  ــة للمســتجيبين، وهــي: )المؤهِّ الاســتبانة مــن قســمين رئيســين: القســم الأول: شــمل البيانــات الأوليَّ
العلمــي، ســنوات الخدمــة(. والقســم الثانــي: شــمل )٢٨( عبــارة مدرجــة تحــت ثمانيــة محــاور رئيســة، 
- ، تطبيقــات الــذكاء المنطقــيِّ ، تطبيقــات الــذكاء الموســيقيِّ وهــي: )تطبيقــات الــذكاء اللغــويِّ
الــذكاء  تطبيقــات   ، الجســمي-الحركيِّ الــذكاء  تطبيقــات   ، ـيِّ المكانـ الــذكاء  تطبيقــات   ، الرياضــيِّ

.) ــيِّ ــذكاء الطبيع ــات ال ، وتطبيق ــيِّ ــذكاء الاجتماع ــات ال ، تطبيق ــخصيِّ الش
ــة  دة فــي العمليَّ الهــدف مــن الاســتبانة: التعــرف علــى درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ
ــرَي:  ــا لمتغيِّ ــاض الأطفــال، والتعــرف علــى الفــروق فــي درجــة التوظيــف وفقً ــة ري ــة بمرحل التعليميَّ

ــل العلمــي، ســنوات الخدمــة(. )المؤهِّ
راسَــات  راسَــة -عنــد بنــاء الاســتبانة- علــى مراجعــة الأدبيــات والدِّ مصــادر بنــاء الاســتبانة: اعتمــدت الدِّ
صيــن فــي مجالَــي المناهــج وطــرق التدريــس، وريــاض  دة، وآراء المتخصِّ الســابقة فــي الــذكاءات المتعــدِّ

مــات.  الأطفــال مــن أعضــاء هيئــة تدريــس ومشــرفات تربويــات ومعلِّ
فتــرات مقيــاس تدريــج الاســتبانة: بُنيــت الاســتبانة وفــق مقيــاس ليكــرت الثاثــي، وتــم تحديــد طــول 
الفتــرات فــي مقيــاس ليكــرت الثاثــي، مــن خــال حســــــــــاب المــدى )1-3=2(، ثــم تقســيمه علــى 
ــت إضافــة  أكبــر قيمــة فــي المقيــاس للحصــول علــى طــول الفتــرة أي )2÷3 = 0.67(، وبعــد ذلــك تمَّ
هــذه القيمــة إلــى أقــل قيمــة فــي المقيــاس )بدايــة المقيــاس وهــي واحــد صحيــح(؛ وذلــك لتحديــد 
ــح فــي  الحــد الأعلــى لهــذه الفتــرة، وأصبــح طــول الفتــرات فــي جميــع محــاور الاســتبانة كمــا هــو موضَّ

الجــدول )٢(.
جدول )٢( توزيع البدائل وفق المقياس المستخدم في الاستبانة
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المقياس اللفظي
ة ة التعليميَّ دة في العمليَّ درجة توظيف تطبيقات الذكاءات المتعدِّ

كبيرةمتوسطةضعيفة

123المقياس الكمي

من 2.34 فأعلىمن )1.67- أقل من 2.34(أقل من 1.67مدى المتوسطات
، وصــدق الاتســاق الداخلــي كمــا هــو  ــة الصــدق الظاهــريَّ راسَــة الحاليَّ صــدق الاســتبانة: اســتخدمت الدِّ

ــح فــي الآتــي: موضَّ
المحكميــن  مــن  عــددٍ  علــى  ــة  الأوليَّ صورتهــا  فــي  الاســتبانة  عُرضــت  الظاهــري:  الصــدق  أولًا- 
ــى  ــت عل ــا عُرض ــس، كم ــة تدري ــاء هيئ ــن أعض ــس م ــرق التدري ــج وط ــال المناه ــن فــي مج صي المتخصِّ
صــات فــي مجــال ريــاض الأطفــال مــن أعضــاء هيئــة تدريــس ومشــرفات تربويــات  مجموعــة مــن المتخصِّ
ــة عبــارات الاســتبانة، ومــدى انتمــاء كلِّ  مــات؛ وذلــك لأخــذ بآرائهــم وملحوظاتهــم حــول: أهميَّ ومعلِّ
ــة للعبــارات، والتعديــل المقترح إن وُجــد. وبناءً  عبــارة للمحــور الرئيــس، ومــدى ســامة الصياغــة اللغويَّ

ــة. ــدت صياغــة الاســتبانة ككل فــي صورتهــا النهائيَّ ــات المقترَحــة أُعي ــى التعدي عل
ــد مــن الصــدق الظاهــريِّ لاســتبانة، تــم التحقــق مــن صــدق  ثانيًــا- صــدق الاتســاق الداخلــي: بعــد التأكُّ
ة من  عــت الاســتبانة علــى عينــة أوليَّ ة، حيــث توزَّ الاتســاق الداخلــي لهــا، مــن خــال التجربــة الاســتطاعيَّ
مــة  ة-، وبلــغ عددهــا )٣0( معلِّ مــات ريــاض الأطفــال بمدينــة الطائــف -مــن خــارج العينــة الأساســيَّ معلِّ
ــة، حُســبت معامــات ارتبــاط بيرســون؛ لفحــص ارتبــاط  ريــاض أطفــال، وباســتخدام بيانــات العينــة الأوليَّ
ــح  ــة، للتأكــد مــن الاتســاق الداخلــي لاســتبانة، ويوضِّ محــاور الاســتبانة بمجمــوع الاســتبانة الكليَّ

ــة.  الجــدول )٣( نتائــج معامــات ارتبــاط المحــاور بمجمــوع الاســتبانة الكليَّ
ة جدول )٣( الاتساق الداخلي بين محاور الاستبانة ودرجة الاستبانة الكليَّ

الدلالةمعامل الارتباطالمحاورم

**0.٤٧٧تطبيقات الذكاء اللغوي.1

**0.٧٨٣تطبيقات الذكاء الموسيقي.٢

-الرياضي.٣ **0.٧٤1تطبيقات الذكاء المنطقيِّ

**0.٧٧0تطبيقات الذكاء المكاني.٤

**0.٧5٣تطبيقات الذكاء الجسمي-الحركي.5

**0.٨00تطبيقات الذكاء الشخصي.٦

**0.٧٩٧تطبيقات الذكاء الاجتماعي.٧

**0.5٨٨تطبيقات الذكاء الطبيعي.٨
** دالٌّ عند مستوى الدلالة )0.01(.

ــة، ارتباطــات  ضــح مــن الجــدول )٣( أن معامــات ارتبــاط المحــاور بمجمــوع الاســتبانة الكليَّ يتَّ  
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لاســتبانة. عــالٍ  داخلــيٍّ  علــى صــدق  يــدلُّ  )0.01(، ممــا  الدلالــة  عنــد مســتوى  دالــة 
ــة، حيــث أُدخلــت  ثبــات الاســتبانة: تــم التحقــق مــن ثبــات الاســتبانة باســتخدام بيانــات العينــة الأوليَّ
ة لاســتبانة، اســتُخرج معامــل  ــق مــن الخصائــص الســايكومتريَّ ؛ بهــدف التحقُّ البيانــات بشــكل مبدئــيٍّ
ــي لاســتبانة، بالإضافــة لمعامــل  ــات الكل ــارات الاســتبانة؛ لإيجــاد الثب ــاخ لعب ــات الأداة ألفاكرونب ثب

ــح الجــدول )٤( معامــات الثبــات الكلــيِّ لاســتبانة. ــة، ويوضِّ الثبــات بطريقــة التجزئــة النصفيَّ
جدول )٤( معامات الثبات الكليِّ لاستبانة

قيمتهمعامل الثباتم

0.89معامل الثبات ألفا كرونباخ1

ة2 0.83معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفيَّ
ــع بمعامــات ثبــات موثوقــة تقــع فــي الفتــرة مــن )-0.83 ضــح مــن الجــدول )٤( أن الاســتبانة تتمتَّ يتَّ
راسَــة، وبشــكل عــام  0.89( كمــا صنفهــا )Taber, 2016(، ممــا يجعلهــا صالحــة لتحقيــق أهــداف الدِّ
ــة الحصــول علــى نتائــج متطابقة  عندمــا يكــون ثبــات الاســتبانة الكلــي )0.89( فــإن ذلــك يعنــي إمكانيَّ

بنســبة )%89( بيــن هــذا التطبيــق وإعــادة التطبيــق مــرة أخــرى لهــذه الاســتبانة.
أســاليب تحليــل البيانــات: لتحليــل البيانــات التــي جُمعــت؛ اســتُخدم برنامــج )SPSS(، والاســتعانة 
الثبــات  معامــل  بيرســون،  ارتبــاط  معامــل  والنســب،  التكــرارات  الآتيــة:  ــة  الإحصائيَّ بالأســاليب 
)ألفاكرونبــاخ، التجزئــة النصفيــة(، المتوســطات والانحرافــات المعياريــة، اختبــار )ت(، واختبــار تحليــل 

التبايــن.

راسَة وتفسيرها ومناقشتها عرض نتائج الدِّ
ــة  دة فــي العمليَّ الــذكاءات المتعــدِّ الرئيــس علــى: »مــا درجــة توظيــف تطبيقــات  نــصَّ الســؤال 
ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال؛ تمــت الإجابة عــن الأســئلة المرتبطة  التعليميَّ

بــه علــى النحــو الآتــي:
إجابــة الســؤال الأول: للإجابــة عــن الســؤال الأول للدراســة الــذي نــصَّ علــى: »مــا درجــة توظيــف 
المكانــي،  الــذكاء  المنطقي-الرياضــي،  الــذكاء  الموســيقي،  الــذكاء  اللغــوي،  )الــذكاء  تطبيقــات 
ــة  ــذكاء الطبيعــي( فــي العمليَّ ــذكاء الاجتماعــي، ال ــذكاء الشــخصي، ال ــذكاء الجســمي-الحركي، ال ال
ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال؟«؛ اســتُخدمت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة،  التعليميَّ
راسَــة؛ لدقــة المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة،  لترتيــب أولويــات عبــارات محــاور الدِّ
مــات، لتحديــد الدرجــة العامــة للتوظيــف فــي كل عبــارة، ومتوســط  فــي تحديــد فتــرات اســتجابة المعلِّ

ــة، كالآتــي: راسَ ــى كلِّ محــور مــن محــاور الدِّ درجــة التوظيــف العــام عل
المحور الأول- تطبيقات الذكاء اللغوي:

ا  جدول )5( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ
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رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

أعرض بطاقات مصورة لأطفال، وأناقشهم 2
1كبيرة2.850.37حولها.

أحرص على ممارسة الأنشطة القصصية 3
2كبيرة2.720.53المختلفة مع الأطفال.

أعد لأطفال أنشطة لممارسة الكتابة 4
3كبيرة2.650.53والتخطيط.

1
أستخدم العصف الذهني مع الأطفال، 

عهم على توليد أكبر عدد ممكن من  وأشجِّ
الأفكار اللفظية.

4كبيرة2.610.51

كبيرة2.710.29المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور

ضــح مــن الجــدول )5( أن العبــارة )أعــرض بطاقــات مصــورة لأطفــال، وأناقشــهم حولهــا(، حصلــت   يتَّ
ــف  ــتخدم العص ــارة )أس ــت العب ــا حصل ــرة(، كم ــة )كبي ــط )2.85(، وبدرج ــب الأول، بمتوس ــى الترتي عل
عهم علــى توليــد أكبــر عــدد ممكــن مــن الأفــكار اللفظيــة(، علــى الترتيب  الذهنــي مــع الأطفــال، وأشــجِّ
الرابــع، بمتوســط )2.61(، وبدرجــة )كبيــرة(، وهــذه الدرجــة تنطبــق علــى بقيــة عبــارات المحــور. كمــا 
ضــح مــن الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء اللغــوي بلغــت )2.71(،  يتَّ
ــوي،  ــب اللغ ــال بالجان ــاض الأطف ــات ري م ــن معلِّ ــر م ــام الكبي ــح الاهتم ــذا يوضِّ ــرة(. وه ــة )كبي وبدرج
مــات بضــرورة توظيــف اللغــة بشــكل جيــد لتنميــة المهــارات  ـى إدراك المعلِّ والــذي قــد يُعــزى إلـ
الأخــرى لــدى طفــل الروضــة كمــا أشــارت لذلــك الناشــف )٢01٧(.  وقــد اتفقــت نتيجــة هــذا المحــور فــي 
ــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(، التــي أشــارت إلــى  هــذا الســؤال مــع دراســة الصراي
مــات يمارســن تطبيقــات الــذكاء اللغــوي بدرجــة كبيــرة أثنــاء تدريســهن. بينمــا اختلفــت مــع  أن المعلِّ

دراســة العنــزي )٢0٢0( فــي ذلــك. 
المحور الثاني- تطبيقات الذكاء الموسيقي:

ا  جدول )6( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

٧
ع الأطفال على تقليد الأصوات  أشجِّ

المختلفة، كأصوات الحيوانات والأصوات 
الطبيعية.

1كبيرة2.630.63

٦
أدمج المؤثرات الصوتية أو الأصوات 

الطبيعية المسجلة بالدروس لإيجاد مناخ 
انفعالي للدرس.

2كبيرة2.390.67
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رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

أضع مفاهيم الدرس في قالب إيقاعي 5
3متوسطة2.240.69يمكن إنشاده بترانيم معينة.

كبيرة2.420.51المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور
ع الأطفــال علــى تقليــد الأصــوات المختلفــة، كأصــوات  ضــح مــن الجــدول )٦( أن العبــارة )أشــجِّ يتَّ
الحيوانــات والأصــوات الطبيعيــة(، حصلــت علــى الترتيــب الأول، بمتوســط )2.63(، وبدرجــة )كبيــرة(، 
ومــن جهــة أخــرى حصلــت العبــارة )أضــع مفاهيــم الــدرس فــي قالــب إيقاعــي يمكــن إنشــاده بترانيــم 
ضــح مــن الجــدول بــأن  معينــة(، علــى الترتيــب الثالــث، بمتوســط )2.24(، وبدرجــة )متوســطة(. كمــا يتَّ
المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء الموســيقي بلغــت )2.42(، وبدرجــة )كبيــرة(. وقــد 
مــات ريــاض الأطفــال بتفضيــل الأطفــال للإيقــاع والإنشــاد، والــذي يضفــي  يُعــزى ذلــك إلــى وعــي معلِّ
روح المــرح والحيويــة علــى تعليمهــم كمــا أشــارت لذلــك الناشــف )٢01٧(. وقــد اتفقــت نتيجــة هــذا 
المحــور فــي هــذا الســؤال مــع دراســة الصرايــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(، التــي 
ــهن.  ــاء تدريس ــرة أثن ــة كبي ــيقي بدرج ــذكاء الموس ــات ال ــن تطبيق ــات يمارس م ــارت إلــى أن المعلِّ أش

بينمــا اختلفــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0( فــي ذلــك.
المحور الثالث- تطبيقات الذكاء المنطقي- الرياضي:

ا  جدول )7( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

11
أحرص على تنمية مهارات التفكير 
العليا لدى الأطفال، من خال طرح 

الأسئلة المثيرة للتفكير.
1كبيرة٤٧.٢.٧00

٨

أتيح لأطفال ممارسة الأنشطة 
القائمة على التصنيف، من خال 
تصنيف الأشياء إلى فئات حسب 

السمات المشتركة.

٢كبيرة٢.٦٨0.5٢

٩

أُكسب الأطفال مهارة حلِّ 
المشكات، من خال تعريضهم 

لموقف مشكل، والبحث عن حلول 
مناسبة له.

٣كبيرة5٢0.5٩.٢

أعد بعض الألعاب الحسابية لأطفال 10
٤كبيرة٢.٤٢0.٦٦والألغاز المنطقية والرياضية.

المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات 
كبيرة٢.5٨0.٤0المحور
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ضــح مــن الجــدول )٧( أن العبــارة )أحــرص علــى تنميــة مهــارات التفكيــر العليــا لــدى الأطفــال،  يتَّ
مــن خــال طــرح الأســئلة المثيــرة للتفكيــر(، حصلــت علــى الترتيــب الأول، بمتوســط )2.70(، وبدرجــة 
)كبيــرة(، كمــا حصلــت العبــارة )أعــد بعض الألعاب الحســابية لأطفــال والألغاز المنطقيــة والرياضية(، 
علــى الترتيــب الرابــع، بمتوســط )2.42(، وبدرجــة )كبيــرة(، وهــذه الدرجــة تنطبــق علــى بقيــة عبــارات 
ضــح مــن الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء المنطقــي-  المحــور. كمــا يتَّ
مــة فــي الروضــة  الرياضــي بلغــت )2.58(، وبدرجــة )كبيــرة(. وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن طبيعــة دور المعلِّ
قائــم علــى طــرح الأســئلة التــي تســتهدف المهــارات العقليــة كمــا فــي الحلقــة. وقــد اتفقــت نتيجــة 
ــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(،  ــرة )٢00٨(، وجن هــذا المحــور فــي هــذا الســؤال مــع دراســة الصراي
مــات يمارســن تطبيقــات الــذكاء المنطقــي- الرياضــي  ـى أن المعلِّ والعنــزي )٢0٢0(، التــي أشــارت إلـ

بدرجــة كبيــرة أثنــاء تدريســهن.
المحور الرابع- تطبيقات الذكاء المكاني:

ا  جدول )8( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

أتيح لأطفال ممارسة مختلف الفنون 15
1كبيرة٢.٨٢0.٤٣البصرية، كالرسم والأنشطة الفنية.

أدعم التدريس بالرسوم والرموز 1٣
٢كبيرة٢.٦٦0.5٨التوضيحية لتوضيح المفاهيم.

مى لعرض الدرس بطريقة 1٤ أستخدم الدُّ
٣كبيرة٢.5٦0.٦٣مشوقة وجاذبة تشدُّ انتباه الأطفال.

1٢
أحرص على تحويل الدرس إلى صور 

ذهنية، من خال إغاق الأطفال 
ر ما تم دراسته. لأعينهم وتصوُّ

٤متوسطة٧٤.٢.٢٨0

كبيرة٢.5٨0.٤1المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور
ضــح مــن الجــدول )٨( أن العبــارة )أتيــح لأطفــال ممارســة مختلــف الفنــون البصريــة، كالرســم  يتَّ
والأنشــطة الفنيــة(، حصلــت علــى الترتيــب الأول، بمتوســط )2.82(، وبدرجــة )كبيــرة(، ومــن جهــة 
ــال  ــاق الأطف ــال إغ ــن خ ــة، م ــور ذهني ــدرس إلــى ص ــل ال ــى تحوي ــرص عل ــارة )أح ــت العب ــرى حصل أخ
ر مــا تــم دراســته(، علــى الترتيــب الرابــع، بمتوســط )2.28(، وبدرجــة )متوســطة(. كمــا  لأعينهــم وتصــوُّ
ضــح مــن الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء المكانــي بلغــت )2.58(،  يتَّ
مــات بــأن تطبيقــات هــذا النــوع مــن الــذكاءات،  وبدرجــة )كبيــرة(.  وقــد يُعــزى ذلــك إلــى وعــي المعلِّ
ــذي ينعكــس فــي بعــض الأنشــطة كالرســم ومســرح الدمــى يتوافــق مــع ميــول الأطفــال. وقــد  وال
اتفقــت نتيجــة هــذا المحــور فــي هــذا الســؤال مــع دراســة الصرايــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، 
ــرة  ــة كبي ــذكاء المكانــي بدرج ــات ال ــن تطبيق ــات يمارس م ــارت إلــى أن المعلِّ ــي أش ــرا )٢01٨(، الت والف
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ــاء تدريســهن. بينمــا اختلفــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0( فــي ذلــك. أثن
المحور الخامس- تطبيقات الذكاء الجسمي-الحركي:

ا  جدول )9( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

1٧
أتيح لأطفال التعلم من خال تناول أو 
صنع بعض الأشياء بالأيدي، كتشكيل 

الكلمات بالصلصال.
1كبيرة٤٤.٢.٧٦0

1٨
ع في الأنشطة الحركية التي يتم  أنوِّ

تقديمها لأطفال داخل الغرفة الصفية 
وخارجها.

٢كبيرة٤٦.٢.٧٣0

ة من 1٦ أحرص على تقديم المواد التعليميَّ
٣كبيرة٢.5٨0.٦0خال التمثيل الحركي ولعب الأدوار.

كبيرة٢.٦٩0.٣٨المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور
ضــح مــن الجــدول )٩( أن العبــارة )أتيــح لأطفــال التعلــم مــن خــال تنــاول أو صنــع بعــض الأشــياء  يتَّ
ــة  ــط )2.76(، وبدرج ــب الأول، بمتوس ــى الترتي ــت عل ــال(، حصل ــات بالصلص ــكيل الكلم ــدي، كتش بالأي
ــة مــن خــال التمثيــل الحركــي  )كبيــرة(، كمــا حصلــت العبــارة )أحــرص علــى تقديــم المــواد التعليميَّ
ولعــب الأدوار(، علــى الترتيــب الثالــث، بمتوســط )2.58(، وبدرجــة )كبيــرة(، والعبــارة الثانيــة حصلــت 
ضــح مــن الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات  علــى نفــس الدرجــة كذلــك. كمــا يتَّ
مــات  الــذكاء الجســمي-الحركي بلغــت )2.69(، وبدرجــة )كبيــرة(. وقــد يُعــزى ذلــك إلــى وعــي المعلِّ
بحاجــة الطفــل فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال لاســتخدام جميــع حواســه، وميلــه للحركــة واللعــب، وهــو 
مــة لمنهــج التعلــم الذاتــي لريــاض الأطفــال. وقــد اتفقــت نتيجــة هــذا المحــور  مــا يوجــه بــه دليــل المعلِّ
فــي هــذا الســؤال مــع دراســة الصرايــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(، والعنــزي )٢0٢0(، 
مــات يمارســن تطبيقــات الــذكاء الجســمي- الحركــي بدرجــة كبيــرة أثنــاء  التــي أشــارت إلــى أن المعلِّ

تدريســهن. 
المحور السادس- تطبيقات الذكاء الشخصي:

ا  جدول )10( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

أعمل على ربط ما يدرسه الأطفال 1٩
1كبيرة٢.٨٤0.٣٧بحياتهم اليومية.

أتيح لأطفال الفرصة ليعبروا عن ٢0
٢كبيرة٢.٨٢0.٤٣أنفسهم.
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٣كبيرة٢.٤٢0.٦٣أتيح لأطفال الفرصة لاسترخاء.٢1

كبيرة٢.٦٩0.٣٦المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور
ضــح مــن الجــدول )10( أن العبــارة )أعمــل علــى ربــط مــا يدرســه الأطفــال بحياتهــم اليوميــة(، حصلــت  يتَّ
علــى الترتيــب الأول، بمتوســط )2.84(، وبدرجــة )كبيــرة(، كمــا حصلــت العبــارة )أتيــح لأطفــال الفرصة 
لاســترخاء(، علــى الترتيــب الثالــث، بمتوســط )2.42(، وبدرجــة )كبيــرة(، والعبــارة الثانيــة حصلــت 
ضــح مــن الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات  علــى نفــس الدرجــة كذلــك. كمــا يتَّ
مــات بحاجــة  ــذكاء الشــخصي بلغــت )2.69(، وبدرجــة )كبيــرة(. وقــد يُعــزى ذلــك إلــى وعــي المعلِّ ال
الطفــل فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال إلــى اكتســاب مفاهيــم نابعــة مــن اهتماماتــه، ومناســبة لبيئتــه 
ــاد  ــرة )٢00٨(، وجن ــة الصراي ــع دراس ــؤال م ــذا الس ــور فــي ه ــذا المح ــة ه ــت نتيج ــد اتفق ــه. وق وحاجات
مــات يمارســن تطبيقــات الــذكاء الشــخصي  وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(، التــي أشــارت إلــى أن المعلِّ
بدرجــة كبيــرة إلــى كبيــرة جــدًا أثنــاء تدريســهن. بينمــا اختلفــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0( فــي ذلــك.

المحور السابع- تطبيقات الذكاء الاجتماعي:
ا  جدول )11( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

أنفذ بعض الأنشطة بصورة جماعية ٢٣
1كبيرة٢.٧٨0.٤٦كاللعب الجماعي.

أعد لأطفال أنشطة لممارسة اللعب ٢5
٢كبيرة٢.٧10.5٤الإيهامي من خال لعب الأدوار.

٢٤
أعرض صورًا لمشاعر مختلفة، وأطلب 
من الأطفال تمييز المشاعر ومناقشة 

أسبابها.
٣كبيرة٢.٦٦0.5٩

٢٢

ل المجموعات التعاونية، من خال  أفعِّ
تكوين مجموعات صغيرة من الأطفال 
يعملون على تحقيق أهداف تعليمية 

مشتركة.

٤كبيرة٦٧.٢.٣٩0

كبيرة٢.٦٤0.٤0المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور
ضــح مــن الجــدول )11( أن العبــارة )أنفــذ بعــض الأنشــطة بصــورة جماعيــة كاللعــب الجماعــي(، حصلت  يتَّ
ــل المجموعــات  علــى الترتيــب الأول، بمتوســط )2.78(، وبدرجــة )كبيــرة(، كمــا حصلــت العبــارة )أفعِّ
التعاونيــة، مــن خــال تكويــن مجموعــات صغيــرة مــن الأطفــال يعملــون علــى تحقيــق أهــداف 
تعليميــة مشــتركة(، علــى الترتيــب الرابــع، بمتوســط )2.39(، وبدرجــة )كبيــرة(، وهــذه الدرجــة تنطبــق 
ضــح مــن الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات  علــى بقيــة عبــارات المحــور. كمــا يتَّ
مــات بحاجــة  الــذكاء الاجتماعــي بلغــت )2.64(، وبدرجــة )كبيــرة(. وقــد يُعــزى ذلــك إلــى وعــي المعلِّ
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الطفــل فــي مرحلــة ريــاض الأطفــال إلــى تكويــن عاقــات اجتماعيــة ســوية مــع أقرانــه. وقــد اتفقــت 
ــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا  ــرة )٢00٨(، وجن نتيجــة هــذا المحــور فــي هــذا الســؤال مــع دراســة الصراي
ـى  مــات يمارســن تطبيقــات الــذكاء الاجتماعــي بدرجــة كبيــرة إلـ ـى أن المعلِّ )٢01٨(، التــي أشــارت إلـ

كبيــرة جــدًا أثنــاء تدريســهن. بينمــا اختلفــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0( فــي ذلــك.
المحور الثامن- تطبيقات الذكاء الطبيعي:

ا  جدول )12( المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة مرتبة ترتيبًا تنازليًّ

رقم 
المتوسط العبارةالعبارة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

درجة 
الترتيبالتوظيف

٢٨

أحرص على توفير بعض الخامات 
الطبيعية، مثل الأحجار المتنوعة، 

وعينات من التربة في الغرفة الصفية؛ 
لاستكشافها من قبل الأطفال.

1كبيرة٦٢.5٣0.٢

أحرص على توفير النباتات في الغرفة ٢٦
٢متوسطة٢.٢00.٧٧الصفية لدعم عمليتي التعلم والتعليم.

أحرص على توفير بعض الحيوانات ٢٧
٣متوسطة1.٨50.٨٤الأليفة في الغرفة الصفية ورعايتها.

متوسطة٢.1٩0.٦0المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات المحور
ــار  ــل الأحج ــة، مث ــات الطبيعي ــض الخام ــر بع ــى توفي ــرص عل ــارة )أح ــدول )1٢( أن العب ــن الج ــح م ض يتَّ
المتنوعــة، وعينــات مــن التربــة فــي الغرفــة الصفيــة؛ لاستكشــافها مــن قبــل الأطفــال(، حصلــت علــى 
الترتيــب الأول، بمتوســط )2.53(، وبدرجــة )كبيــرة(، ومــن جهــة أخــرى حصلــت العبــارة )أحــرص علــى 
ــط  ــث، بمتوس ــب الثال ــى الترتي ــا(، عل ــة ورعايته ــة الصفي ــة فــي الغرف ــات الأليف ــض الحيوان ــر بع توفي
ضــح مــن  )1.85(، وبدرجــة )متوســطة(، وكذلــك العبــارة الثانيــة حصلــت علــى درجــة متوســطة. كمــا يتَّ
الجــدول بــأن المتوســط العــام لدرجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء الطبيعــي بلغــت )2.19(، وبدرجــة 
ــن  ــم ع ــرص للتعل ــر ف ــذي يوف ــال ال ــاض الأطف ــج ري ــة منه ــك إلــى طبيع ــزى ذل ــد يُع ــطة(. وق )متوس
ــور فــي  ــذا المح ــة ه ــت نتيج ــد اختلف ــا. وق ــل معه ــة، والتعام ــات الحي ــة، والكائن ــر الطبيعي الظواه
ــذكاء  ــات ال ــن تطبيق ــات يمارس م ــارت إلــى أن المعلِّ ــي أش ــرا )٢01٨(، الت ــة الف ــع دراس ــؤال م ــذا الس ه
الطبيعــي بدرجــة كبيــرة أثنــاء تدريســهن. كمــا اختلفــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0(، التــي أشــارت إلــى 

ــاء تدريســهن. ــذكاء الطبيعــي بدرجــة منخفضــة أثن مــات يمارســن تطبيقــات ال أن المعلِّ
دة حســب درجــة توظيــف تطبيقاتهــا، وإيجــاد درجــة  ويمكــن ترتيــب الــذكاءات المتعــدِّ  
ــح الجــدول )1٣(  التوظيــف الكليــة، باســتخدام المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، ويوضِّ

التوظيــف. درجــة  حســب  المحــاور  ترتيــب 
ا حسب درجة توظيف تطبيقاتها دة ترتيبًا تنازليًّ جدول )1٣( ترتيب الذكاءات المتعدِّ
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المتوسط المحاوررقم المحور
العام

الانحراف 
المعياري

درجة 
التوظيف 

العامة
الترتيب

1كبيرة٢.٧10.٢٩الذكاء اللغويالأول

٢كبيرة٢.٦٩0.٣٦الذكاء الشخصيالسادس

٣كبيرة٢.٦٩0.٣٨الذكاء الجسمي-الحركيالخامس

٤كبيرة٢.٦٤0.٤0الذكاء الاجتماعيالسابع

5كبيرة٢.5٨0.٤0الذكاء المنطقي-الرياضيالثالث

٦كبيرة٢.5٨0.٤1الذكاء المكانيالرابع

٧كبيرة٢.٤٢0.51الذكاء الموسيقيالثاني

٨متوسطة٢.1٩0.٦0الذكاء الطبيعيالثامن

المتوسط العام لدرجة توظيف تطبيقات 
كبيرة٢.5٧0.٣0الذكاءات ككل

ضــح مــن الجــدول )1٣( أن تطبيقــات الــذكاء اللغــوي حصلــت علــى الترتيــب الأول، بمتوســط )2.71(،  يتَّ
وبدرجــة توظيــف )كبيــرة(، ومــن جهــة أخــرى حصلــت تطبيقــات الــذكاء الطبيعــي علــى الترتيــب 
الثامــن والأخيــر، بمتوســط )2.19(، وبدرجــة توظيــف )متوســطة(. وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة فــي هــذا 
ـي )٢01٦(، فــي حصــول الــذكاء  الســؤال مــع دراســة )Kennedy-Murray )2016، والأنصــاري والحربـ

الطبيعــي علــى الترتيــب الأخيــر مــن حيــث درجــة الممارســة، باختــاف درجــة الممارســة.
ــت  ــذكاءات ككل بلغ ــات ال ــف تطبيق ــة توظي ــام لدرج ــط الع ــأن المتوس ــدول ب ــن الج ــح م ض ــا يتَّ كم
ــذكاءات  ــات ال ــن تطبيق ــال يوظف ــاض الأطف ــات ري م ــي أن معلِّ ــذا يعن ــرة(. وه ــة )كبي )2.57(، وبدرج
دة بدرجــات كليــة كبيــرة، أي أنــه لا يوجــد ذكاء مــن الــذكاءات الثمانيــة لا يوظفــن تطبيقاتــه،  المتعــدِّ
ــة بما يفيــد الأطفال.  ــة التعليميَّ ممــا يؤكــد حرصهــن علــى الاســتفادة مــن تلــك التطبيقــات فــي العمليَّ
وقــد اتفقــت نتيجــة هــذا الســؤال مــع دراســة الصرايــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(، 
دة ككل بدرجــة كبيــرة أثنــاء  مــات يمارســن تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ التــي أشــارت إلــى أن المعلِّ

تدريســهن. بينمــا اختلفــت مــع دراســة العنــزي )٢0٢0( فــي ذلــك.
إجابــة الســؤال الثانــي: للإجابــة عــن الســؤال الثانــي للدراســة الــذي نــصَّ علــى: » هــل توجــد فــروق ذات 
ــذكاءات  ــات ال ــف تطبيق ــة توظي ــه، فــي درج ــل من ــة )0.05( أو أق ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائيَّ دلال
ــل العلمــي،  ــرَي: )المؤهِّ ــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال وفقًــا لمتغيِّ ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ المتعــدِّ
ســنوات الخدمــة(؟«؛ اســتُخدم اختبــار )ت( للعينــات المســتقلة، بالإضافــة لاختبــار تحليــل التبايــن 
ــل العلمــي،  ــرَي )المؤهِّ مــات، وفقًــا لمتغيِّ ــة بيــن اســتجابات المعلِّ الأحــادي؛ لإيجــاد الفــروق الإحصائيَّ

ســنوات الخدمــة( كالآتــي:
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ل العلمي: ر المؤهِّ مات وفق متغيِّ -1 الفروق بين استجابات المعلِّ
ــتجابات  ــن اس ــروق بي ــة الف ــاد دلال ــتقلة، لإيج ــات المس ــار )ت( للعين ــج اختب ــدول )1٤( نتائ ــح الج يوضِّ
ــة  ــة بمرحل ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ ــدِّ ــذكاءات المتع ــات ال ــف تطبيق ــة توظي ــول درج ــات ح م المعلِّ

ــا(. ــات علي ــوس، دراس ــي )بكالوري ــل العلم ــر المؤهِّ ــق متغيِّ ــال، وف ــاض الأطف ري
ل العلمي ر المؤهِّ مات وفق متغيِّ جدول )1٤( اختبار )ت( للعينات المستقلة لاستجابات المعلِّ

لالمحور عدد المؤهِّ
الانحراف المتوسطالعينة

المعياري
قيمة 

)ت(
درجات 
الحرية

القيمة 
الاحتمالية

الأول
1٤٤٢.٧10.٢٩بكالوريوس

0.1٨٦15٦0.٨5٢
1٤٢.٧00.٣٧دراسات عليا

الثاني
1٤٤٢.٤٤0.50بكالوريوس

1.٤1115٦0.1٦0
1٤٢.٢٤0.5٩دراسات عليا

الثالث
1٤٤٢.٦00.٣٩بكالوريوس

1.٧0٢15٦0.0٩1
1٤٢.٤10.٤٣دراسات عليا

الرابع
1٤٤٢.5٩0.٤1بكالوريوس

0.٤٤٨15٦0.٦55
1٤٢.5٤0.٣٧دراسات عليا

الخامس
1٤٤٢.٧00.٣٧بكالوريوس

0.٩٦٦15٦0.٣٣٦
1٤٢.٦00.٤٧دراسات عليا

السادس
1٤٤٢.٦٩0.٣٦بكالوريوس

0.٧٣٦15٦0.٤٦٣
1٤٢.٧٦0.٣٦دراسات عليا

السابع
1٤٤٢.٦٦0.٣٨بكالوريوس

٢.٦0٤15٦*0.010
1٤٢.٣٨0.5٣دراسات عليا

الثامن
1٤٤٢.٢٢0.٦0بكالوريوس

1.5٨٢15٦0.11٦
1٤1.٩50.55دراسات عليا

تطبيقات 
الذكاءات 
دة  المتعدِّ

ككل

1٤٤٢.5٨0.٢٩بكالوريوس
1.5٧٤15٦0.11٧

1٤٢.٤50.٣٣دراسات عليا

* فرق دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة )0.05( أو أقل منه.
ــة عنــد مســتوى الدلالــة  ضــح مــن الجــدول )1٤( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ يتَّ  
ــوي،  ــذكاء )اللغ ــات ال ــف تطبيق ــة توظي ــول درج ــات ح م ــتجابات المعلِّ ــن اس ــه، بي ــل من )0.05( أو أق
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ــة  الموســيقي، المنطقي-الرياضــي، المكانــي، الجســمي-الحركي، الشــخصي، الطبيعــي( فــي العمليَّ
ــر  دة ككل، تُعــزى لمتغيِّ ــة، وفــي الدرجــة الكليــة لتوظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ التعليميَّ
ــة متشــابهة،  مــات يعملــن فــي بيئــات تعليميَّ ـى أن المعلِّ ــل العلمــي. وقــد يُعــزى ذلــك إلـ المؤهِّ
ــة البكالوريــوس أو  ــوا مــن حمل ــدورات التدريبيــة ولنفــس المتابعــة، ســواء أكان ويخضعــن لنفــس ال
ــع فــي الإســتراتيجيات التدريســية  ــى التنوي ــا.  ممــا يجعلهــنَّ يحرصــن عل ــة الدراســات العلي مــن حمل
ــة المقدمــة لأطفــال والمتفقــة مــع ذكاءاتهــم المختلفــة، بغــض النظــر عــن  والأنشــطة التعليميَّ
ــة. وقــد اتفقــت نتيجــة هــذا الســؤال مــع دراســة الصرايــرة )٢00٨(، والفــرا )٢01٨(،  اتهــن العلميَّ مؤهِّ
دة، تُعــزى  ــة فــي ممارســة الــذكاءات المتعــدِّ التــي أشــارت إلــى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ

ــة. ــة الحاليَّ راسَ ــج الدِّ ــن نتائ ــزز م ــا يع ــذا م ــي، وه ــل العلم ــر المؤهِّ لمتغيِّ
ــة )0.05( أو أقــل منــه،  ــا عنــد مســتوى الدلال ضــح مــن الجــدول )1٤( وجــود فــرق دال إحصائيً  كمــا يتَّ
مــات  مــات حــول درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاجتماعــي، بمعنــى أن المعلِّ بيــن اســتجابات المعلِّ
ــن  ــى م ــة أعل ــي بدرج ــذكاء الاجتماع ــات ال ــن تطبيق ف ــوس يوظِّ ــاً فــي البكالوري ــن مؤهِّ الاتــي يحمل

ــاً فــي الدراســات العليــا.  مــات الاتــي يحملــن مؤهِّ المعلِّ
ر سنوات الخدمة: مات وفق متغيِّ ٢- الفروق بين استجابات المعلِّ

ــح الجــدول )15( نتائــج اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي، لإيجــاد دلالــة الفــروق بيــن اســتجابات  يوضِّ
ــة  ــة بمرحل ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ ــدِّ ــذكاءات المتع ــات ال ــف تطبيق ــة توظي ــول درج ــات ح م المعلِّ
ــر ســنوات الخدمــة )أقــل مــن 5 ســنوات، مــن 5 إلــى 10 ســنوات، أكثــر مــن  ريــاض الأطفــال، وفــق متغيِّ

ــنوات(. 10 س
ر سنوات الخدمة مات وفق متغيِّ جدول )15( اختبار تحليل التباين الأحادي لاستجابات المعلِّ

مجموع مصدر التباينالمحور
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
القيمة قيمة فالمربعات

الاحتمالية

الأول

1.٣٣1٢0.٦٦5بين المجموعات

٨.٤٣00.0٦5 1٢.٢٣51550.0٧٩داخل المجموعات

-1٣.5٦515٧المجموع

الثاني

1.٤٨٤٢0.٧٤٢بين المجموعات

٢.٩٦٦0.10٢ ٣٨.٧٧٨1550.٢50داخل المجموعات

-٤0.٢٦٢15٧المجموع

الثالث

٢.٣٤٣٢1.1٧٢بين المجموعات

٨.0٨50.0٧٢ ٢٢.٤٦٢1550.1٤5داخل المجموعات

-٢٤.٨0515٧المجموع
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الرابع

1.٨٢٤٢0.٩1٢بين المجموعات

5.٨٦50.0٩٤ ٢٤.10٦1550.15٦داخل المجموعات

-٢5.٩٣015٧المجموع

الخامس

0.٧٢٤٢0.٣٦٢بين المجموعات

٢.50٣0.105 ٢٢.٤1٣1550.1٤5داخل المجموعات

-٢٣.1٣٧15٧المجموع

السادس

1.٤٢٧٢0.٧1٤بين المجموعات

5.٨٢00.0٩5 1٩.00٩1550.1٢٣داخل المجموعات

-٢0.٤٣٧15٧المجموع

السابع

1.٨٤٧٢0.٩٢٣بين المجموعات

٦.0٦٦0.0٨٣ ٢٣.5٩٧1550.15٢داخل المجموعات

-٢5.٤٤٣15٧المجموع

الثامن

0.50٦٢0.٢5٣بين المجموعات

0.٧0٨0.٤٩٤ 55.٣٣٨1550.٣5٧داخل المجموعات

-55.٨٤٣15٧المجموع

الذكاءات 
دة ككل المتعدِّ

1.٣0٨٢0.٦5٤بين المجموعات

٨.0٨٦0.0٧٣ 1٢.5٣٦1550.0٨1داخل المجموعات

-1٣.٨٤٤15٧المجموع
ــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( أو أقــل  ضــح مــن الجــدول )15( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ يتَّ
ــة  دة فــي العمليَّ مــات حــول درجــة توظيــف تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ منــه، بيــن اســتجابات المعلِّ
ــر ســنوات الخدمــة.  دة وتطبيقاتهــا، تُعــزى لمتغيِّ ــذكاءات المتعــدِّ ــع محــاور ال ــة، فــي جمي التعليميَّ
ــة، وهو ما  ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ وقــد يُعــزى ذلــك إلــى إتضــاح فاعليــة تطبيقــات الــذكاءات المتعــدِّ
مــات لاســتمرار فــي توظيفهــا، مــع اســتمرار خدمتهــنَّ فــي التعليــم. وقــد اتفقــت نتيجــة  دعــى المعلِّ
ــرة )٢00٨(، وجنــاد وموســى )٢01٣(، والفــرا )٢01٨(، التــي أشــارت إلــى  هــذا الســؤال مــع دراســة الصراي
ــر ســنوات  دة، تُعــزى لمتغيِّ ــة فــي ممارســة الــذكاءات المتعــدِّ عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيَّ
ــا مــع دراســة العنــزي )٢0٢0(،  ــة. كمــا اتفقــت جزئيً راسَــة الحاليَّ الخدمــة، وهــذا مــا يعــزز مــن نتائــج الدِّ
ــة  ــول درج ــات ح م ــتجابات المعلِّ ــن اس ــة بي ــة إحصائيَّ ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــارت إلــى ع ــي أش الت
ــر ســنوات الخدمــة، باســتثناء وجــود فــرق دال  دة، تُعــزى لمتغيِّ ممارســتهن أنشــطة الــذكاءات المتعــدِّ

مــات حــول درجــة ممارســتهن أنشــطة الــذكاء الشــخصي. إحصائيًــا بيــن اســتجابات المعلِّ
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راسَة: توصيات الدِّ
ــة، انبثقــت مجموعــة مــن التوصيــات ينبغــي  راسَــة الحاليَّ  فــي ضــوء النتائــج التــي توصلــت إليهــا الدِّ

وضعهــا بيــن أيــدي المهتميــن ومنهــا: 
مــات ريــاض الأطفــال بتعليــم الطائــف؛ لتعزيــز ممارســاتهنَّ للــذكاء  ــة لمعلِّ 1- عقــد دورات تدريبيَّ

الطبيعــي.
مــات ريــاض الأطفــال بتعليــم الطائــف علــى الاســتمرار فــي توظيــف المزيــد مــن  ٢- تشــجيع معلِّ

ــة، والتنويــع فيهــا. ــة التعليميَّ دة فــي العمليَّ الــذكاءات المتعــدِّ تطبيقــات 
الأطفــال،  ريــاض  دة ومرحلــة  المتعــدِّ الــذكاءات  حــول  العلميــة  راسَــات  الدِّ مــن  المزيــد  عمــل   -٣

ــة. الحاليَّ راسَــة  الدِّ نتائــج  لاســتكمال 
راسَة:  مقترَحات الدِّ

دة الســائدة لــدى أطفــال الروضــة  ـى التعــرف علــى الــذكاءات المتعــدِّ 1- إجــراء دراســات تهــدف إلـ
ــة المناســبة. بمدينــة الطائــف، لتوظيــف ذلــك فــي اســتخدام الإســتراتيجيات والأنشــطة التعليميَّ
ــاض  ــات ري م ــدى معلِّ دة ل ــدِّ ــذكاءات المتع ــتوى ال ــى مس ــرف عل ــدف إلــى التع ــات ته ــراء دراس ٢- إج

ة. ــيَّ ــاتهنَّ التدريس ــك بممارس ــة ذل ــال، وعاق الأطف
ة باستخدام أداة مغايرة في جمع البيانات. راسَة الحاليَّ ٣- إعادة إجراء الدِّ

المراجع:
ــة، 	  دة فــي غرفــة الصــفِّ )مــدارس الظهــران الأهليَّ آرمســترونج، ثومــاس. )٢00٦(. الــذكاءات المتعــدِّ

ترجمــة(. دار الكتــاب التربــوي للنشــر والتوزيــع. 
أبــو الخيــر، دينــا، والحديــدي، محمــود. )٢01٤(. تدريــس أطفــال الروضــة باســتخدام إســتراتيجيتين 	 

ــالة  ــم [رس ــرآن الكري ــظ الق ــا فــي حف ــذكاء المكانــي وأثرهم ــي وال ــذكاء الحرك ــى ال ــن عل قائمتي
ــر منشــورة]. جامعــة الشــرق الأوســط. ماجســتير غي

ــة أنشــطة الذكاءيــن المنطقــي 	  إســماعيل، عصــام، والدســوقي، إينــاس. )٢01٤، أغســطس(. فاعليَّ
والمكانــي فــي تنميــة حــبِّ الاســتطاع لــدى أطفــال الروضــة [بحــوث المؤتمــرات]. المؤتمــر 
هــات  ة لتطويــر تربيــة وتعليــم طفــل الروضــة - كموجِّ ـي الأول: روي مســتقبليَّ الســنوي الدولـ

ــز، المنصــورة.  للتميُّ
مــي الرياضيات لأنشــطة القائمة 	  الأنصــاري، مؤيــد، والحربــي، إبراهيــم. )٢01٦(. درجــة ممارســة معلِّ

دة [رســالة ماجســتير غيــر منشــورة]. جامعــة أم القرى. علــى الــذكاءات المتعــدِّ
دة 	  بناصــر، عائشــة، وحجاجــي، رشــيدة. )٢01٦(. دور ريــاض الأطفــال فــي تنميــة الــذكاءات المتعــدِّ

للطفــل [رســالة ماجســتير غيــر منشــورة]. جامعــة أحمــد درايــة أدرار - الجزائــر. 
الــذكاءات 	  تنشــيط  فــي  ـى  الأولـ الحلقــة  مــي  معلِّ دور   .)٢01٣( وداع.  وموســى،  روعــة،  جنــاد، 

ــوث  ــرين للبح ــة تش ــة جامع ــة. مجل ــة الاذقيَّ ــة فــي محافظ ــة ميدانيَّ ــذة دراس دة للتام ــدِّ المتع
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.1٧0-151  ،)٣)٧5 ــة،  العلميَّ راسَــات  والدِّ
مــي 	  الجوالــده، فــؤاد، والقمــش، مصطفــى، ومقابلــة، عاطــف. )٢01٣(. مســتوى ممارســة معلِّ

ــة. مجلــة جامعــة القــدس المفتوحــة  دة فــي الغرفــة الصفيَّ الطلبــة الموهوبيــن للــذكاءات المتعــدِّ
ة، 1)1(، ٣٦5-٣٩٢. ــيَّ ــة والنفس ــات التربويَّ راسَ ــاث والدِّ لأبح

دة. دار الجوهرة للنشر والتوزيع.	  ة الذكاءات المتعدِّ حسين، محمد. )٢01٤(. نظريَّ
الــذكاءات 	  ــة  لنظريَّ الدنيــا  ة  الأساســيَّ المرحلــة  مــي  معلِّ وعــي  مــدى   .)٢01٧( مجــد.  حميــض، 

ــة لمدينــة نابلــس مــن وجهــه نظرهــم [رســالة ماجســتير غيــر  دة فــي المــدارس الحكوميَّ المتعــدِّ
ــة.  منشــورة]. جامعــة النجــاح الوطنيَّ

دة برنامج تطبيقي. دار المناهج للنشر والتوزيع.	  الخفاف، إيمان. )٢011(. الذكاءات المتعدِّ
ة في التدريس وترجمتها عمليًا. دار الشروق للنشر والتوزيع.	  دروزة، أفنان. )٢000(. النظريَّ
دة لــدى أطفــال 	  ــة فــي تنميــة الــذكاءات المتعــدِّ الشــبراوي، عبدالناصــر. )٢01٢(. الأركان التعليميَّ

الروضــة وتطبيقاتهــا. مجلــة الطفولــة والتربيــة، ٤)1٢(، ٤٦٣-5٢1.
دة الســائدة لــدى أطفــال الروضــة 	  ة، وأدهــم، مــروى. )٢01٧(. الــذكاءات المتعــدِّ شــهبو، ســاميَّ

ــة. مجلــة دراســات الطفولــة، ٢0)٧٧(، 1٢-٢٨.  بمدينــة الجبيــل الصناعيَّ
د لــدى الطلبــة فــي 	  ميــن فــي تنميــة الــذكاء المتعــدِّ الصرايــرة، خالــد. )٢00٨(. درجــة إســهام المعلِّ

ــة، ٢٣)٣(،  ة والاجتماعيَّ راسَــات - سلســلة العلــوم الإنســانيَّ ــة. مؤتــة للبحــوث والدِّ المــدارس الثانويَّ
.٤٣- ٧٢

صاح، نيفين. )٢010(. تنمية الذكاء عند الأطفال )ط.٤(. دار نهضة مصر للنشر. 	 
دة الســائدة لــدى أطفــال مدينــة 	  العبدالكريــم، ســارة، والحلــو، بســمة. )٢01٤(. الــذكاءات المتعــدِّ

الريــاض. مجلــة رابطــة التربيــة الحديثــة، ٦)٢0(، ٧1-110.
ــة شــندي [رســالة دكتــوراه 	  ــة لواقــع ريــاض الأطفــال بمحليَّ عبــدالله، مهــا. )٢01٦(. دراســة تقويميَّ

غيــر منشــورة]. جامعــة شــندي. 
دة فــي تنميــة بعــض 	  ــة برنامــج إثرائــي قائــم علــى الــذكاءات المتعــدِّ العبيــد، نهــاد. )٢015(. فاعليَّ

ــة، ٣0)11٧(،  مهــارات التفكيــر والمفاهيــم لــدى أطفــال مرحلــة الريــاض بالكويــت. المجلــة التربويَّ
.٦1-15

دة لتكويــن بعــض 	  علــي، نيفيــن. )٢010/أ(. برنامــج قائــم علــى إســتراتيجيات الــذكاءات المتعــدِّ
ة، )1٧(،1٩1-٢1٦. ــة التربيــة بالإســماعيليَّ المفاهيــم لــدى أطفــال الروضــة. مجلــة كليَّ

دة لتنميــة مهــارات 	  علــي، نيفيــن. )٢010/ب(. برنامــج قائــم علــى إســتراتيجيات الــذكاءات المتعــدِّ
ة، )1٦(،1٧1-1٩٦. ــة التربيــة بالإســماعيليَّ حــلِّ المشــكات لــدى أطفــال الروضــة. مجلــة كليَّ

ــة 	  مــات الرياضيــات لأنشــطة القائمــة علــى نظريَّ العنــزي، عنــود. )٢0٢0(. درجــة ممارســة معلِّ
ــة، )٧٨(، ٢00٣-٢0٣٣. دة فــي مدينــة عرعــر. المجلــة التربويَّ الــذكاءات المتعــدِّ

دة )محمــد الجيوســي، ترجمــة(. 	  ــة الــذكاءات المتعــدِّ غاردنــر، هــوارد. )٢00٤(. أطــر العقــل نظريَّ
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مكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج. )1٩٩٣(.
ــا 	  ــة وعاقته ــة العربي ــدى معلمــي اللغ دة ل ــدِّ ــذكاءات المتع ــاط ال ــماعيل. )٢01٨(. أنم ــرا، إس الف

بممارســتهم لهــا فــي ضــوء أنشــطة تربويــة تعليميــة تعلميــة. مجلــة جامعــة فلســطين لأبحــاث 
والدراســات، ٨ )٣(، ٣1٨- ٣٦٣.

دة لــدى الأطفــال الملتحقيــن 	  ــة المتعــدِّ الفقــرا، حــا، والفلفلــي، هنــاء. )٢01٩(. الــذكاءات النمائيَّ
ــة مــن وجهــة نظــر  ــة وأقرانهــم الملتحقيــن بالريــاض التقليديَّ بالريــاض ذات الأركان التعليميَّ

ــر منشــورة]. جامعــة الإســراء الخاصــة.  الأمهــات [رســالة ماجســتير غي
دة التأسيس العلمي. 	  الفقيهي، عبدالواحد. )٢01٢(. الذكاءات المتعدِّ
ــة، فــاروق، والزكــي، أحمــد. )٢00٤(. معجــم مصطلحــات التربيــة لفظًــا واصطاحًــا. دار الوفــاء 	  فليَّ

لدنيــا الطباعــة والنشــر.
الناشــف، هــدى. )٢01٧(. تصميــم البرامــج التعليميــة لأطفــال ماقبــل المدرســة )ط.٢(. دار الكتــاب 	 

الحديث.
ــة والتطبيــق. دار المســيرة 	  د فــي غرفــة الصــف النظريَّ نوفــل، محمــد. )٢00٧(. الــذكاء المتعــدِّ

للنشــر والتوزيــع والطباعــة.

Reference:
	 Gürkan, T., Dinçer, Ç., & Çabuk, B. )2019(. Integrating multiple intelligences into dai-

ly plans: a preschool example. Turkish Online Journal of Qualitative Inquiry, 10)3(, 
321-345.

	 Kennedy-Murray, L( .2016(. Teachers’ Perceptions and Practices of Multiple Intel-
ligences Theory in Middle Schools ]Unpublished Doctoral dissertation]. Walden 
University. 

	 Taber, K. )2016(. The Use of Cronbach’s Alpha When Developing and Reporting Re-
search Instruments in Science Education. Research in Science Education, 48)6(, 
1273-1296.
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فــي  المدرســي  الكتــاب  نصــوص  مواصفــات  توفــر  »درجــة 
الابتدائــي« الثانــي  للصــف  لغتــي  كتــاب  نصــوص 

أ. نورة بنت عيسى بن مقبل الحربي  )باحثة في مناهج وطرق تدريس اللغة العربية بجامعة حائل(.
الملخــص: هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف علــى درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي 
نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي والتــي تتعلــق بالجانــب النفســي، الاجتماعــي، الوجدانــي، اللغــوي 
والتربــوي، ولتحقيــق هــذا الهــدف اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وذلــك مــن خــال اتبــاع أســلوب 
تحليــل المحتــوى، ويكــون مجتمــع الدراســة مــن نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي، وتتمثــل عينــة 
ــي  ــل الدراس ــب للفص ــاص بالطال ــي الخ ــف الثانــي الابتدائ ــاب لغتــي للص ــة فــي كت ــوص المقدم ــة بالنص الدراس
ــب  ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــا: المواصف ــج أهمه ــدة نتائ ــة إلــى ع ــت الدراس ــام 1443هـــ، وتوصل ــة ع الأول طبع
اللغــوي جــاءت بالترتيــب الأول بتكــرار بلــغ 58(( مــرة، ونســبة 33.9(%(، ثــم المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب 
الاجتماعــي فــي المرتبــة الثانيــة بتكــرار بلــغ 33 مــرة بنســبة 19.3(%(، بينمــا جــاءت المواصفــات التــي تتعلــق 
بالجانــب الوجدانــي فــي المرتبــة الثالثــة بتكــرار )31( مــرة ونســبة 18.1(%(، وجــاءت المواصفــات التــي تتعلــق 
بالجانــب النفســي فــي المرتبــة الرابعــة بتكــرار )29( مــرة بنســبة 17(%(، وأخيــراً جــاءت المواصفــات التــي تتعلــق 
بالجانــب التربــوي فــي الترتيــب الخامــس والأخيــر بتكــرار بلــغ )20( مــرة بنســبة 11.7(%(، وأوصــت الدراســة 
بضــرورة أن تركّــز النصــوص المقدمــة فــي كتــاب لغتــي علــى الجوانــب التربويــة والمتمثلــة فــي مهــارات حــل 

المشــكات، والمهــارات الإبداعيــة.
الكلمات المفتاحية: كتاب لغتي-نصوص الكتاب المدرسي-اللغة العربية.

The Degree of Availability of Textbooks Texts Specifications in the Texts My Language Book for 
the Second Grade of Primary School
Norah Essa M. ALHARBI  ) Researcher in Curricula and Methods of Teaching Arabic language 
at University of Hail(.
Abstract: The current study aimed to identify the degree of availability of textbook texts spec-
ifications in the texts of My Language for the second grade of primary school, which relate to 
the psychological, social, emotional, linguistic, and educational aspects. To achieve this goal, 
the study followed the descriptive analytical approach, by following the content analysis meth-
od. The study population consists of the texts of My Language book for the second grade of 
primary school, and the study sample is represented by the texts presented in the book My 
Language for the second grade of primary school for the student for the first semester edition 
of 1443 AH. The study reached several results, the most important of which are: the specifica-
tions related to the linguistic aspect ranked first with a frequency of )58( times, and a rate of 
)33.9%(, and specifications related to the social aspect came in second place with a recurrence 
of )33( times with a rate of )19.3%(, while the specifications related to the emotional aspect 
ranked in the rank The third recurrence )31( times and the rate of )18.1%(, and the specifica-
tions related to the psychological aspect came in the fourth place with a recurrence of )29( 
times with a rate of )17%(, and finally the specifications related to the educational aspect came 
in the fifth and final rank with a recurrence of )20( times with a rate of )11.7%(. The study rec-
ommended that the texts presented in My Language should focus on the educational aspects 
of problem-solving skills, and creative skills.
Keywords: My Language Book - Textbook Texts - Arabic Language.
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مقدمة:
تعــدُّ اللغــة العربيــة مــن أقــدم اللغــات وأعرقهــا، فهــي مــرآة الشــعوب العربيــة والإســامية، وهــي 
أداة تواصــل الفــرد فــي المجتمــع، وهــي لغــة أصيلــة تتميّــز بِغنــى معجمهــا اللغــوي وتنــوع مفرداتهــا 

وعلومهــا.
وتعــدُّ اللغــة العربيــة مــن أهــم اللغــات فــي العالــم، وهــي مــن أقــدم اللغــات الموجــودة فــي تاريــخ 
البشــر، فهــي لغــة ســامية يرجــع أصلهــا لســام بــن نــوح عليــه الســام، وتظهــر أهميــة اللغــة العربيــة 
فــي مختلــف المجــالات أهمهــا مجــال التعليــم، حيــث بــرزت مامــح تســعى لمواكبــة اللغــة العربيــة 
لبقيــة اللغــات الأخــرى خصوصــاً فــي مســار العلــم والتعليــم، بواســطة ربطهــا بأســاليب التدريــس 
الحديثــة، والبعــد عــن النظــام التقليــدي فــي التدريــس والمعتمــد علــى التلقيــن )العجرمــي، 2013(.
وعمليــة تفــوق اللغــة والإحســاس بأهميتهــا، يوفــر لنــا الباغــة بأســاليبها وفنونهــا وعلومهــا، 
فالمتأمــل فــي واقــع تدريــس اللغــة العربيــة فــي المــدارس ياحــظ أن هنــاك ضعــف فــي تحقــق الغرض 
ــة فــي  ــف الطلب ــتمرة فــي ضع ــكوى مس ــة إلا أن الش ــة العربي ــة اللغ ــن أهمي ــم م ــراد، فبالرغ ــذي ي ال
ــم وعــدم مقدرتهــم علــى الانطــاق فــي حديثهــم وكفاياتهــم بلغــة ســليمة  مختلــف مراحــل التعلي
وأداء متقــن ممــا انعكــس ســلباً علــى المــواد الدراســية الأخــرى، ولذلــك لابــد مــن الاعتنــاء فــي تنميــة 
ــز علــى المحتــوى الدراســي التــي تقدمــه  ــم هــذه اللغــة عــن طريــق التركي ــة علــى تعل قــدرات الطلب

ــر الوســائل المناســبة لعرضــه وتدريســه )ســلمان، 2015(. مناهــج تعليــم اللغــة العربيــة وتوفي
فقــد أكّــدت دراســة الشــمري )2013( علــى حالــة الضعــف فــي اللغــة العربيــة والتــي تعــدُّ مــن 
المشــكات التــي ظهــرت بشــكل واضــح فــي المؤسســات التربويــة، حيــث تعانــي المؤسســات التربوية 
مــن تدنــي مســتوى الطلبــة فــي اللغــة العربيــة وكثــرة أخطاءهــم اللغويــة، فعلــى الرغــم مــن زيــادة 
حاملــي الشــهادات الجامعيــة إلا أن لغتهــم غيــر ســليمة وغيــر واضحــة، كمــا أشــارت دراســة النصــار 
)2020( إلــى أن مــدارس التعليــم العــام والجامعــات تشــهد حالــة مــن الضعــف العلمــي والوظيفــي 
الملحــوظ بيــن طلبــة اللغــة العربيــة فــي القــراءة والكتابــة والتعبيــر والتواصــل، بالإضافــة إلــى ضعــف 

الإقبــال علــى اللغــة العربيــة وتعلّمهــا.
ومــن منطلــق أهميــة تعليــم اللغــة العربيــة ومهاراتهــا انطلقــت عمليــة تطويــر مناهج اللغــة العربية 
بتحديــث منظومــة المناهــج مــن حيــث الأهــداف والمحتــوى وطرائــق التدريــس والأنشــطة والتقويــم، 
ــة  ــارات اللغ ــة مه ــتهداف تنمي ــى اس ــة عل ــة اللغوي ــة فــي التربي ــر المتخصص ــان التطوي ــت لج فعكف
ــراءةً  ــاً وق ــا تحدث ــن مهاراته ــة م ــن الطلب ــعي إلــى تمكي ــتقبالي والانتاجــي، والس ــا الإس فــي مجاليه
واســتماعاً وكتابــةً بدقــة وطاقــة وجــودة )العمارنــة، 2015(، فالمناهــج مــن المنظــور الحديــث 
أصبحــت تعبــر عــن مجموعــة الـــخبرات التربويــة داخــل وخــارج المدرســة التــي تهيئهــا للطلبــة بهــدف 
مساعدتـــهم علــى الـنمـــو الشــامل فــي جـــميع الـــجوانب )العقليــة والثقافيــة والدينيــة والاجتـــماعية 
والـجســـمية والنفســـية والفـــنية( نـــمواً يؤدي إلى تعديل سلوكـــهم ويـــعمل على تـــحقيق الأهداف 

التربويــة الـــمنشودة )أحمــد وأحمــد، 2020(.
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فــي ظــل المفاهيــم الحديثــة للمناهــج، التــي تــرى أن الكتــاب المدرســي هــو أداة لتحقيــق الأهــداف 
ــارات  ــرات والمه ــارف والخب ــى المع ــوي عل ــذي يحت ــدر ال ــل المص ــه يمث ــث إنَّ ــادة؛ حي ــومة للم المرس
ــاب المدرســي  ــة إعــداد الكت ــك تأتــى أهمي ــم، ومــن ذل ــة التعلي ــب خــال مرحل التــي يكتســبها الطال
الخــاص بتعليــم اللغــة العربيــة -بمــا يشــمل مــن نصــوص لغويــة- وفــق معاييــر ومواصفــات علميــة 
وتربويــة يتــم مــن خالهــا تحســين العمليــة التعليميــة وتطويرهــا، وتكشــف هــذه المعاييــر عــن نقــاط 
القــوة والضعــف، ومــن ثــم تطويــره وتعديلــه وفــق متطلبــات المجتمــع وبمــا يناســب قــدرات الطلبــة 

وميولهــم واســتعداداتهم للتعلــم ويعكــس واقــع بيئتهــم )العــدوي، 2009(.
وقــد أشــار )حمادنــة، 2016( إلــى أن أهــم مواصفــات كتــاب اللغــة العربيــة الجيــد أن يحتــوي الكتــاب 
علــى الأربعــة مهــارات الأساســية وهــي الاســتماع، القــراءة، التحــدث، والكتابــة، وأن تكــون الــدروس 
مترابطــة، وأن يراعــى التنســيق الجيــد للصــور، والمفــردات، والجمــل، وأن يحتــوي الكتاب علــى العديد 

مــن التدريبــات التــي تتطلــب مــن الطلبــة الكتابــة والقــراءة كثيــراً.
إنَّ كتــاب اللغــة العربيــة المدرســي فــي ضــوء المفهــوم الحديــث للمناهــج، أصبــح أداة لتحقيق أهداف 
العمليــة التعليميــة بشــكل عــام، وأهــداف اللغــة العربيــة بشــكل خــاص، فكتــاب لغتــي يتكــون مــن 
ــدّ  ــك يع ــو بذل ــة، فه ــون فــي التربي ــل المختص ــن قب ــا م ــا وتصميمه ــم تخطيطه ــر ت ــة معايي مجموع
وثيقــة للمنهــج المدرســي التــي تشــمل الأهــداف، المحتــوى، الأنشــطة، والتقويــم، الــذي يهــدف 
لمســاعدة المعلــم والمتعلــم علــى تحقيــق الأهــداف التــي وضعهــا المؤلفــون، وللكتــاب المدرســي 
أهميــة ومكانــة كبيــرة فــي تحقيــق أهــداف العمليــة التعليميــة، وهــو أســهل المصــادر العلميــة التــي 
تتوافــر للطلبــة والمعلميــن فــي المدرســة، ويتكــون الكتــاب المدرســي مــن عــدة جوانب وهــي أهداف 
الكتــاب، المحتــوى العلمــي، التقنيــات التعليميــة، والأنشــطة التعليميــة، ومــن الضــروري الاهتمــام 
ــة )الثقفــي،  ــة التعليمي ــداف العملي ــي أه ــاب المدرس ــق الكت ــي يحق ــب لك ــذه الجوان ــات ه بمواصف

.)2020
العربيــة  المملكــة  المدرســي فقــد اهتمــت  العربيــة  اللغــة  انطاقــاً مــن هــذه الأهميــة لكتــاب 
ــام فــي  ــذا الاهتم ــور ه ــة، ويتمح ــة العربي ــم اللغ ــة فــي تعلي ــم وبخاص ــاع التعلي ــعودية فــي قط الس
ــج  ــر المناه ــة فــي تطوي ــرة والمتمثل ــرة الأخي ــم فــي الفت ــا وزارة التعلي ــي أنجزته ــر الت ــة التطوي حرك

والكتــب وإعــادة تشــكيلها وتنظيمهــا علــى هيئــة وحــدات دراســية )العمارنــة، 2018(.
ومــن منطلــق أهميــة كتــاب اللغــة العربيــة المدرســي وضــرورة توافــر معاييــر الجــودة فيــه، ســواءً فــي 
تصميمــه أو فيمــا يشــمل عليــه مــن محتــوى، فقــد أجريــت حــول ذلــك العديــد مــن الدراســات البحثيــة 
كدراســة العنــزي والســريع )2017( التــي هدفــت للتعــرف علــى مــدى توفــر بعــدي التعلــم المتمثلــة 
فــي تعميــق واســتخدام المعــرف، ومهــارات التفكيــر المرتبطــة بهــم فــي أنشــطة وتدريبــات كتــاب 
ــج  ــة المنه ــتخدمت الدراس ــدف اس ــذا اله ــق ه ــي، ولتحقي ــادس الابتدائ ــف الس ــة للص ــي الجميل لغت
الوصفــي التحليلــي، بواســطة اســتخدام بطاقــة الماحظــة، وبلــغ مجتمــع الدراســة كتــاب لغتــي للصف 
الســادس طبعــة 1436هـــ، وقــد توصلــت الدراســة إلــى مســتوى توفــر تضميــن المعرفــة فــي كتــاب 
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لغتــي ليــس كافيــاً، كمــا توصلــت الدراســة إلــى أن اســتخدام المعرفــة علــى نحــو لــه هــدف ومعنــى 
لــم يدخــل فــي أنشــطة وتدريبــات كتــاب لغتــي، ودراســة الشــريف )2017( التــي هدفــت للتعــرف 
ــوف  ــة« للصف ــي الجميل ــب »لغت ــا فــي كت ــي تضمينه ــي ينبغ ــة الت ــم الأخاقي ــر القي ــدى توف ــى م عل
ــوى،  ــل المحت ــق هــذا الهــدف اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي بأســلوب تحلي ــة، ولتحقي الابتدائي
وذلــك باســتخدام بطاقــة تحليــل المحتــوى التــي صممهــا الباحــث، حيــث تــم تطبيــق الدراســة علــى 
مجتمــع العينــة كتــب لغتــي الجميلــة مــن الصــف الرابــع وحتــى الســادس للفصــل الأول والثانــي، 
ــت 38((  ــة بلغ ــي الجميل ــب لغت ــا كت ــي تضمنته ــة الت ــم الأخاقي ــة إلــى أن القي ــت الدراس ــد توصل وق
قيمــة مــن أصــل )39( قيمــة ينبغــي توافرهــا، كمــا توصلــت الدراســة إلــى أن القيــم الأخاقيــة توفــرت 
ــع،  ــاب الصــف الراب ــه كت ــاب الصــف الســادس يلي ــه كت ــى نســبة يلي ــاب الصــف الخامــس بأعل فــي كت
بالإضافــة لذلــك، توصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك عــدم تــوازن فــي توزيــع القيــم الأخاقيــة فــي كتــب 

لغتــي الجميلــة.
كمــا ســعت دراســة الشــمري )2019( للتعــرف علــى مــدى توافــر أبعــاد المدخل الإنســاني ومؤشــراتها 
ــتخدمت  ــدف اس ــذا اله ــق ه ــة، ولتحقي ــة الابتدائي ــة فــي المرحل ــي الجميل ــب لغت ــا فــي كت وتوزيعه
الدراســة المنهــج الوصفــي، مــن خــال أســلوب تحليــل المحتــوى مــن خــال بطاقــة التحليــل، حيــث تــم 
تطبيقهــا علــى مجتمــع الدراســة )6( كتــب لغتــي الجميلــة المقــررة للمرحلــة الابتدائيــة، وقــد توصلــت 
ــد  ــد الوجدانــي، البع ــة هــي البع ــة العربي ــب اللغ ــاني فــي كت ــل الإنس ــاد المدخ ــة إلــى أن أبع الدراس
المعرفــي، البعــد الاجتماعــي، والتــي تتوفــر فــي الكتــب بنســب مختلفــة، كمــا توصلــت الدراســة إلى أن 
توفــر هــذه الأبعــاد فــي الكتــب لــم يكــن متــوازن، حيــث احتــل البعــد المعرفــي النســبة الأكبــر تكــراراً، 
يليــه البعــد الوجدانــي، وأخيــراً البعــد الاجتماعــي، ودراســة الشــنقيطي )2020( التــي هدفــت للتعــرف 
ــذا  ــق ه ــة، ولتحقي ــتويات اللغوي ــر المس ــة لمعايي ــي الجميل ــاب لغت ــوى كت ــاة محت ــدى مراع ــى م عل
الهــدف اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، مــن خــال أســلوب تحليــل المحتــوى، حيــث تــم بنــاء 
قائمــة المعاييــر اللغويــة لكتــب اللغــة العربيــة بالإضافــة لبنــاء اســتمارة لتحليــل المحتــوى، وشــمل 
مجتمــع العينــة علــى )12( كتــاب للطالــب، و)12( كتــاب لأنشــطة مــن كتــب اللغــة العربيــة )لغتــي-
لغتــي الجميلــة( مــن الصــف الأول حتــى الســادس، حيــث كانــت عينــة الدراســة هــي تحليــل النصــوص 
القرائــي فــي الوحــدات الأربعــة مــن الفصــل الأول، وتوصلــت الدراســة لعــدة نتائج من أهمها عشــوائية 
توزيــع المهــارات فــي الكتــب، وعــدم تــوازن بيــن نســب المســتويات اللغويــة فــي الكتــب، كمــا توصلــت 
الدراســة إلــى وجــود اختــاف كبيــر بيــن أوزان المســتويات الكميــة والنســبية فــي تلــك الكتــب، كمــا 
توصلــت الدراســة إلــى عــدم تركيــز علــى المســتوى الصوتــي فــي معاييــر المســتوى الصرفــي، ودراســة 
صبيــح وقطــب )2021( التــي ســعت لتحليــل كتــاب لغتــي الجميلــة فــي ضــوء احتياجــات طــاب 
الصــف الخامــس الابتدائــي، ولتحقيــق هــذا الهــدف اســتخدمت الدراســة المنهــج النوعــي التحليلــي، 
مــن خــال تحليــل المحتــوى، حيــث تــم تحليــل بيانــات الكتــاب مــن خــال برنامــج )SPSS(، حيــث تــم 
تطبيــق الدراســة علــى كتــاب اللغــة العربيــة »لغتــي الجميلــة« للصــف الخامــس 2016/2017 للفصــل 
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الأول والثانــي، وقــد توصلــت الدراســة إلــى نقــص شــديد فــي الاحتياجــات التعليميــة فــي كتــاب لغتــي 
الجميلــة، كمــا توصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك نــدرة فــي مســتويات الأهــداف المعرفيــة فــي كتــاب 

لغتــي للفصليــن الأول والثانــي.
    وياحــظ مــن الدراســات الســابقة أنهــا لــم تتنــاول نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي 
ــب المدرســية فيهــا ممــا يجعــل مشــكلة هــذه الدراســة  ــر جــودة نصــوص الكت ومــدى توافــر معايي
جديــرة بالبحــث والتقصــي، كذلــك ياحــظ علــى مــا تــم عرضــه مــن دراســات أنهــا جميعــاً اســتخدمت 
منهــج تحليــل المحتــوى للوصــول إلــى نتائجهــا، وقــد اســتفادت منهــا الباحثــة فــي اختيــار المنهــج 
ــي  ــج الت ــير النتائ ــة، وفــي تفس ــذه الدراس ــم أداة ه ــاء وتصمي ــك فــي بن ــة، كذل ــذه الدراس ــم له المائ

توصلــت لهــا ومناقشــتها فــي ضــوء تلــك الدراســات. 
ــف  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــاول نص ــة تتن ــة علمي ــراء دراس ــة إلــى إج ــرز الحاج ــبق تب ــا س ــوء م وفــي ض
ــداف  ــق أه ــية لتحقي ــب المدرس ــوص الكت ــودة نص ــر ج ــع معايي ــا م ــدى توافقه ــي وم الثانــي الابتدائ
تعلــم اللغــة العربيــة، وذلــك بهــدف تقديــم نتائــج علميــة يمكــن للجهــات المختصــة الاعتمــاد عليهــا 
فــي تطويــر مناهــج اللغــة العربيــة، وأيضــاً فــي تجويــد محتواهــا، واســتجابة لمــا ســبق جــاءت هــذه 
الدراســة للتعــرف علــى درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي 

للصــف الثانــي الابتدائــي.

مشكلة الدراسة:
ــر مناهــج تعليــم اللغــة  بالرغــم مــن اهتمــام وزارة التعليــم فــي المملكــة العربيــة الســعودية بتطوي
العربيــة ممثلــة فــي كتــاب لغتــي للصفــوف الأوليــة فــإن الباحثــة تلحــظ عــدم جــودة النصــوص 
القرائيــة المقدمــة للمتعلميــن فــي الكتــاب، وذلــك لعــدم مســايرتها لــروح العصــر وتطوراتــه، وهــذا 
مــا أكدتــه نتائــج دراســة العتيبــي )2020( التــي توصلــت إلــى أن هنــاك قصــور فــي تنــاول كتــاب لغتــي 
ــت  ــال الإنترن ــدّم فــي مج ــور والتق ــل التطّ ــعودي بفع ــع الس ــها المجتم ــي يعيش ــا الت ــض القضاي لبع
ووســائل التواصــل الاجتماعــي والتــي لهــا تأثيــر كبيــر فــي حيــاة هــذا المجتمــع، الأمــر الــذي يســتلزم 
تحديــث مناهــج تعليــم اللغــة العربيــة لمواجهــة التغيــرات الاجتماعيــة المتزايــدة، بالإضافــة لتوعيــة 
المتعلميــن بآثارهــا الســلبية فــي حياتهــم وعاقتهــم الاجتماعيــة، وانطاقــا مــن توصيــات الأدبيــات 
البحثيــة المتمثلــة بدراســة التميمــي )2020( التــي أوصــت بضــرورة اعتمــاد قائمــة مــن المعاييــر 
المعتمــدة لاختيــار موضوعــات كتــب اللغــة العربيــة، ومــا أوصــت بــه دراســة عبــدالله )2016( بضــرورة 
تطويــر محتــوى الكتــاب المدرســي بمــا يتوافــق مــع التطــورات العالميــة ويلبــي احتياجــات المجتمــع 
ــاة  ــة مراع ــن أهمي ــدي )2017( م ــة م ــه دراس ــارت ل ــا أش ــة، وم ــات الطلب ــدرات وإمكان ــب ق ــا يناس بم
معاييــر الجــودة فــي محتــوى كتــب اللغــة العربيــة مــن أجــل تحقيــق الأهــداف التربويــة، كمــا يشــير 
ـى ضــرورة الاهتمــام بتصميــم كتــب اللغــة العربيــة وإعدادهــا وفــق  النميــري وآخــرون )2019( إلـ
معاييــر الجــودة حتــى تتحقــق الأهــداف المرجــوة، كمــا أوصــت دراســة عبدالكريــم )2020( بضــرورة 

إجــراء دراســات حــول جــودة كتــب اللغــة العربيــة.
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وفــي ضــوء مــا ســبق بــرزت الحاجــة إلــى إجــراء دراســة علميــة تتنــاول نصــوص كتــاب لغتــي مــن حيــث 
درجــة توفــر مواصفــات النصــوص المدرســية فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي، وعليــه يمكــن 

تحديــد مشــكلة الدراســة مــن خــال الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس التالــي:

»مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 

ــعودية؟« ــة الس ــة العربي ــي بالمملك الابتدائ
ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي . 1
الابتدائــي التــي تتعلــق بالجانــب النفســي؟

مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي . 2
الابتدائــي التــي تتعلــق بالجانــب اللغــوي؟

مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي . 3
الابتدائــي التــي تتعلــق بالجانــب الاجتماعــي؟

مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي . 4
الابتدائــي التــي تتعلــق بالجانــب الوجدانــي؟

مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي . 5
الابتدائــي التــي تتعلــق بالجانــب التربــوي؟

أهداف الدراسة: تهدف هذه الدراسة إلى:
ــف . 1 ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــاب المدرس ــوص الكت ــات نص ــة مواصف ــى درج ــرف عل التع

ــي. ــب النفس ــق بالجان ــي تتعل ــي الت الثانــي الابتدائ
ــف . 2 ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــاب المدرس ــوص الكت ــات نص ــة مواصف ــى درج ــرف عل التع

ــوي. ــب اللغ ــق بالجان ــي تتعل ــي الت الثانــي الابتدائ
ــف . 3 ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــاب المدرس ــوص الكت ــات نص ــة مواصف ــى درج ــرف عل التع

الثانــي الابتدائــي التــي تتعلــق بالجانــب الاجتماعــي.
ــف . 4 ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــاب المدرس ــوص الكت ــات نص ــة مواصف ــى درج ــرف عل التع

ــب الوجدانــي. ــق بالجان ــي تتعل ــي الت الثانــي الابتدائ
ــف . 5 ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــاب المدرس ــوص الكت ــات نص ــة مواصف ــى درج ــرف عل التع

ــوي. ــب الترب ــق بالجان ــي تتعل ــي الت الثانــي الابتدائ

أهمية الدراسة:
أولًا: الأهمية العلمية:

تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن أهميــة نصــوص الكتــاب المدرســي فــي كتــاب لغتــي، وأهميــة 
مراعاتهــا لجــودة النصــوص المقدمــة فــي كتــب اللغــة العربيــة، بمــا يحقــق تحســين عمليــة تعليــم 
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اللغــة العربيــة.
قــد تفيــد الدراســة القائميــن علــى تعليــم اللغــة العربيــة مــن خــال تعرفهــم علــى درجــة جــودة 
ــه. ــروح العصــر وتطورات ــاب لغتــي للصــف الثانــي ومســايرتها ل ــة المقدمــة فــي كت النصــوص القرائي
يمكــن أن تثــري الدراســة المكتبــة العربيــة بمزيــد من الدراســات العلميــة حول أهمية توفــر مواصفات 

النصــوص المدرســية فــي النصــوص المقدمــة للمتعلميــن فــي الكتاب المدرســي في كتــاب لغتي.
ثانياً: الأهمية التطبيقية:

يتوقــع أن تــزود الدراســة صنّــاع القــرار فــي مجــال تطويــر تعليــم اللغــة العربيــة وتعلّمهــا بنتائــج هــذه 
الدراســة للعمــل علــى تحســين مناهــج اللغــة العربيــة وتطويرهــا.

ــي للصــف  ــاط الضعــف فــي مواصفــات نصــوص كتــاب لغت ــع أهميــة الدراســة فــي اكتشــاف نق تنب
الثانــي ومعالجتهــا أو نقــاط القــوة وتعزيزهــا.

حدود الدراسة: 
تتمثل حدود الدراسة بالآتي:

المواصفــات  فــي  لغتــي والمتمثلــة  تقويــم كتــاب  الدراســة بمعاييــر  تحــد  الموضوعيــة:  الحــدود 
-التربــوي(. الوجدانــي   – الاجتماعــي   – اللغــوي   – )النفســي  بالجانــب  المتعلقــة 

الحــدود المكانيــة: كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي )الفصــل الدراســي الأول( طبعــة عــام 
1443هـــ.

الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 1443هـ.

مصطلحات الدراسة:
كتاب لغتي:

تعرفــه الباحثــة إجرائيــاً فــي هــذه الدراســة بأنــه الكتــاب الــذي أقرتــه وزارة التربيــة والتعليــم فــي 
ــي  ــه بلغت ــة وعنونت ــة الابتدائي ــة المرحل ــة لطلب ــة العربي ــم اللغ ــعودية؛ لتعلي ــة الس ــة العربي المملك

ــام 1443هـــ. ــوع ع ــب المطب ــاص بالطال ــي الخ ــف الثانــي الابتدائ للص
معايير جودة نصوص الكتاب المدرسي:

تعرفــه الباحثــة إجرائيــاً فــي هــذه الدراســة بأنهــا مســتويات الجــودة التــي يجــب أن يحققهــا كتــاب 
لغتــي للصــف الثانــي فــي المملكــة العربيــة الســعودية، طبعــه 1443هـــ، ويمكــن التحقــق مــن درجــة 

توفرهــا مــن خــال بطاقــة تحليــل صممتهــا الباحثــة لقيــاس ذلــك.

منهجية وإجراءات الدراسة:

منهج الدراسة:
اســتخدمت الباحثــة فــي هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ وذلــك مــن خــال اتبــاع أســلوب 
تحليــل المحتــوى، وذلــك لمائمتــه لطبيعــة الهــدف مــن الدراســة، والــذي يحــاول مــن خالــه وصــف 
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الظاهــرة موضــوع الدراســة، وتحليــل بياناتهــا.
ــرة أو  ــي للظاه ــلوب تحليل ــم وأس ــق ومنظ ــف دقي ــه »وص ــي؛ بأن ــج الوصفــي التحليل ــرف المنه ويع
المشــكلة المــراد بحثهــا مــن خــال منهجيــة علميــة للحصــول علــى نتائــج عمليــة وتفســيرها بطريقــة 

موضوعيــة وحياديــة بمــا يحقــق أهــداف البحــث وفرضياتــه« )العاصــي، 2018، ص75(.

مجتمع الدراسة وعينتها:
يتمثــل مجتمــع الدراســة فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي، وتتمثــل عينــة الدراســة 
بالنصــوص المقدمــة فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي الخــاص بالطالــب للفصــل الدراســي 

الأول طبعــة عــام 1443هـــ.

أدوات الدراسة:
ــاء قائمــة بمواصفــات نصــوص  ــة ببن ــة عــن أســئلتها قامــت الباحث لتحقيــق أهــداف الدراســة والإجاب
ــاب  ــاب لغتــي المتعلقــة بجــودة الكت ــوب توفرهــا فــي نصــوص كت ــد المطل ــاب المدرســي الجي الكت
المدرســي فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي، وهــي المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب 
الســابقة  الأدبيــات  مراجعــة  بعــد  وذلــك  والتربــوي،  الوجدانــي،  الاجتماعــي،  اللغــوي،  النفســي، 
المتمثلــة بالمؤلفــات العلميــة التــي تناولــت ذلــك مثــل النميــري، آل تميــم، الأحمــد، المنتشــري، 
الغامــدي، )2019( أو الدراســات العلميــة  كدراســة صبيــح وقطــب )2021(، ودراســة الشــنقيطي 
)2020(، ودراســة الشــمري )2019(، ودراســة العنــزي والســريع )2017(، ودراســة الشــريف )2017(، 
ــراء فــي المناهــج وطــرق  ــم عــرض القائمــة علــى مجموعــة مــن المحكميــن المختصيــن والخب وقــد ت
التدريــس للتأكــد مــن صدقهــا وشــموليتها ومائمتهــا لتحقيــق الأهــداف، وفــي ضــوء آراء المحكميــن 

ــل. ــة التحلي ــة فــي بطاق ــة المضمن ــا النهائي ــة بصورته ــرج القائم ــل لتخ ــم التعدي ت
إجراءات تحليل مقرر لغتي للصفوف الأولية:

لمــا كانــت طبيعــة هــذه الدراســة تقتضــي تحليــل نصــوص مقــرر لغتــي، ووصــف عناصــره وصفــاً كميــاً، 
فقــد تــم تحديــد فئــة التحليــل، ووحداتــه لحســاب التكــرارات المتعلقــة بهــذا المحتــوى، وفيمــا يلــي 

تفصيــل ذلــك:

تحديد هدف تحليل المحتوى:
يهــدف تحليــل المحتــوى فــي الدراســة الحاليــة إلــى تحليــل محتــوى كتــاب الطالــب لمقــرر )لغتــي( 
الثانــي الابتدائــي، لمعرفــة مــدى تضمــن محتــواه لمؤشــرات مفاهيم نظريــة مواصفــات  للصــف 

للمؤشــرات المرتبطــة بمواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي الجيــدة.

تحديد فئة التحليل:
تــم اعتبــار مجــالات نصــوص الكتــاب المدرســي التــي حددتهــا الباحثــة فــي حــدود الدراســة هــي فئــات 
للتحليــل، وهــي: )المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب النفســي - المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب 
بالجانــب  تتعلــق  التــي  المواصفــات   - بالجانــب الاجتماعــي  تتعلــق  التــي  المواصفــات   - اللغــوي 
التــي تتعلــق بالجانــب التربــوي(،  وينــدرج  تحــت كل مجــال مــن هــذه  الوجدانــي - المواصفــات 
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ــي  ــرر لغت ــوص مق ــه نص ــي أن تتضمن ــا ينبغ ــا عم ــراً دقيق ــر تعبي ــرات تعب ــن المؤش ــدد م ــالات ع المج
للصــف الثانــي الابتدائــي مــن مؤشــرات لمواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي الجيــدة، بمعنــى أن 
الباحثــة قــد حــددت فئــات التحليــل فــي كل مؤشــر مــن مؤشــرات مواصفات نصــوص الكتاب المدرســي 
الجيــدة التــي رأى المحكمــون المختصــون مناســبتها  لنصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي.

تحديد وحدة التحليل:
يقصــد بوحــدات التحليــل: أكبــر وحــدة يتــم اتخاذهــا كأســاس لعمليــة التحليــل، والوحــدات التــي تتخــذ 
ــة أو فقــرة أو الموضــوع، وتتخــذ بحســب أهــداف  ــل متنوعــة، فقــد تكــون كلمــة أو جمل أداة للتحلي

الدراســة )طعيمــة، 2004، ص319(.
وقــد اعتبــرت الباحثــة كل جملــة فــي محتــوى مقــرر لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي بكتــاب الطالــب 

وحــدة التحليــل.

إعداد بطاقة تحليل المحتوى:
يقصــد ببطاقــة تحليــل المحتــوى فــي هــذه الدراســة، الاســتمارة التــي صممــت لتســجيل معــدل 
تكــرارات مؤشــرات مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي الجيــدة فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف 
الثانــي الابتدائــي، والتــي ترتبــط بمواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي الجيــدة المحــددة في الدراســة 
ــوي  ــب اللغ ــق بالجان ــات التــي تتعل ــي - المواصف ــب النفس ــق بالجان ــات التــي تتعل وهــي: )المواصف
- المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الاجتماعــي - المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الوجدانــي - 
المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب التربوي(، وقــد قامــت الباحثــة بإعــداد بطاقــة تحليــل تضــم فئــات 
التحليــل )مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي الجيــدة(، ومــا ينــدرج تحتهــا مــن مؤشــرات، وجعــل 
أمــام كل فئــة منهــا نصــوص الكتــاب علــى شــكل مربعــات، وتــم تخصيــص كل مربــع لرصــد تكــرارات 

وحــدات التحليــل.

تحديد ضوابط التحليل:
لضمــان تســكين وحــدات التحليــل فــي فئاتهــا، ولتحقيــق أقصــى درجــات الاتفــاق بيــن التحليليــن 
الأول والثانــي، فقــد تــم وضــع ضوابــط إجرائيــة لعمليــة التحليــل، وذلــك مــن خــال تحديــد الخطــوات 
الإجرائيــة فــي عمليــة تحليــل المحتــوى وفقــاً لمؤشــرات مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي 

ــي: ــا يل ــراءات فيم ــددت الإج ــدة. وتح الجي
قراءة المحتوى المطلوب كاماً قراءة متأنية فاحصة.	 
التعرف على مضمون المحتوى عن طريق مضمون الفقرات في الجمل والنصوص.	 
اعتبار كل جملة أو نص وحدة للتحليل.	 
رصد تكرارات المؤشرات والإجمالي وذلك لكل وحدة من وحدات المقرر.	 

تحليل محتوى المقرر )الوحدات الدراسية(:
بعــد اكتمــال الإجــراءات الســابقة قامــت الباحثــة بتحليــل نصــوص مقــرر لغتــي للصــف الثانــي الابتدائي 
عبــر تحليــل الوحــدات الدراســية التــي يتضمنهــا، وقامت بإجــراءات التحليــل وفــق ضوابطه مســتخدمةً 
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بطاقــة التحليــل المعــدة لهــذا الغرض.
تفريــغ محتــوى كل بطاقــة مــن بطاقــات التحليــل بعــد تضميــن بياناتهــا فــي جــداول تتضمــن فئــات 

التحليــل وتكــرار كل فئــة منهــا فــي محتــوى نصــوص مقــرر لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي.
حســاب التكــرارات، والنســب المئويــة لنتائــج التحليــل لــكل مؤشــر مــن مؤشــرات مواصفــات نصــوص 
الكتــاب المدرســي الجيــدة فــي هــذه الدراســة مــن قبــل الباحثــة، ولــكل فصــل دراســي فــي مقــرر لغتــي 

)كتــاب الطالــب( للصــف الثانــي الابتدائــي.

ثبات الأداة:
للتأكــد مــن ثبــات الأداة، قامــت الباحثــة بإجــراء التحليــل مرتيــن لكتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائي، 
حيــث يفصــل بيــن التحليــل الأول والثانــي فتــرة شــهر، ثــم تمــت مقارنــة الفــرق بيــن التحليليــن، ومــن 
خــال مقارنــة التحليــل، توصلــت الباحثــة إلــى عــدد مــن النتائــج، وقامــت الباحثــة بحســاب نســبة الثبــات 

)Holsti(: بيــن التحليليــن باســتخدام معادلــة هلوســتي
معدل الثبات = )ت(*2 / ن2 + ن1

بحيث:
ت = عدد مرات الاتفاق بين نتائج التحليل الأول، ونتائج التحليل الثاني.

ن1= عدد تكرارات التحليل الأول.
ن2= عدد تكرارات التحليل الثاني.

ــة  ــي لطلب ــاب لغت ــل كت ــات )0.985( لتحلي ــل الثب ــة لمعام ــت الباحث ــة، توصل ــق المعادل ــد تطبي وبع
الصــف الثانــي الابتدائــي، وهــي نســبة عاليــة وتشــير إلــى ثبــات التحليــل، كمــا أن معامــل الارتبــاط بيــن 
بيانــات التحليــل الأول وبيانــات التحليــل الثانــي )0.985( وهــو معامــل ارتبــاط دال بمســتوى )0.01( 

والــذي يشــير إلــى ثبــات أداة التحليــل عبــر الزمــن.
التطبيق على المعادلة: )170(*2 / 170 + 175 = 340 / 345 = 0.985

حيث:
ن1=  170
ن2=  175
ت=  170

أساليب المعالجة الإحصائية المستخدمة في الدراسة:
تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية في بيانات الدراسة:

التكــرارات والنســب المئويــة لتحديــد درجــه تضميــن )مؤشــرات( مفاهيــم نظريــة مواصفــات نصــوص 
الكتــاب المدرســي فــي محتــوى مقــرر لغتــي للصفــوف الأوليــة.

إجراء معادلة هولستي )Holsti( لحساب ثبات الأداة.

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

أولًا: عرض النتائج.
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النتائج الخاصة بالسؤال الأول للدراسة والذي ينص على:
مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 

التــي تتعلــق بالجانــب النفســي؟ الابتدائــي 
ــرات  ــن مؤش ــر م ــكل مؤش ــة ل ــب المئوي ــرارات والنس ــتخراج التك ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــى ه ــة عل للإجاب

ــي: ــا يل ــي كم ــف الثانــي الابتدائ ــي للص ــاب لغت ــي وردت فــي كت ــي الت ــب النفس الجان
جدول 1:

ــف  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــب النفس ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف ــح درج يوض
ــي الثانــي الابتدائ

عدد المؤشراتم
الترتيبالنسبة المئويةالتكرارات

10.34%3النصوص المقدمة في كتاب لغتي متنوعة.1

الخطوط والألوان المستخدمة في طباعة النصوص 2
51.71%15واضحة أو مناسبة.

تراعي النصوص المقدمة في الكتاب ميول الطلبة 3
24.12%7وحاجاتهم.

تراعي النصوص المقدمة في الكتاب استعداد 4
13.83%4الطلبة للتعلم.

تتضمن النصوص بعضاً من النوادر والطرائف 5
05%0الأدبية.

100%29المجموع
مــن خــال الجــدول )1( يتضــح أن مجمــوع التكــرارات للجانــب النفســي فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 
الابتدائــي للفصــل الثانــي بلــغ )29( مــرة، حيــث أن المؤشــر رقــم )2( »الخطــوط والألــوان المســتخدمة 
فــي طباعــة النصــوص واضحــة أو مناســبة« حصــل علــى الترتيــب الأول، بتكــرار بلــغ )15(  مــرة، مــا 
نســبته )%51.7(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي المؤشــر رقــم )3( »تراعــي النصــوص المقدمــة فــي الكتــاب 
ميــول الطلبــة وحاجاتهــم«، حيــث بلــغ إجمالــي التكــرارات )7( مــرات بنســبة بلغــت )%24.1(، ثــم يليــه 
ــتعداد الطلبــة  ــة فــي الكتــاب اس ــوص المقدم ــي النص ــم )4( »تراع ــر رق ــث المؤش ــب الثال فــي الترتي
للتعلــم«، بتكــرار بلــغ )4( مــرات بنســبة )%13.8(، وجــاء فــي الترتيــب الرابــع مؤشــر رقــم )1( »النصــوص 
المقدمــة فــي كتــاب لغتــي متنوعــة«، بمجمــوع تكــرارات بلــغ )3( مــرات بنســبة )%10.3(، وجــاء فــي 
المرتبــة الأخيــرة المؤشــر رقــم )5( »تتضمــن النصــوص بعضــاً مــن النــوادر والطرائــف الأدبيــة«، الــذي 

لــم يحصــل علــى أي تكــرار.
ــي فــي  ــب النفس ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف ــح درج ــاه يوض ــح أدن ــكل )1( الموض والش

ــي: ــف الثانــي الابتدائ ــي للص ــاب لغت ــوص كت نص
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شكل 1:
ــف الثانــي  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــي فــي نص ــب النفس ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف درج

الابتدائــي.

النتائج الخاصة بالسؤال الثاني للدراسة والذي ينص على:
مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 

التــي تتعلــق بالجانــب اللغــوي؟ الابتدائــي 
ــرات  ــن مؤش ــر م ــكل مؤش ــة ل ــب المئوي ــرارات والنس ــتخراج التك ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــى ه ــة عل للإجاب

ــي: ــا يل ــي كم ــف الثانــي الابتدائ ــي للص ــاب لغت ــي وردت فــي كت ــوي الت ــب اللغ الجان
جدول 2: 

ــف  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــوي فــي نص ــب اللغ ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف ــح درج يوض
الثانــي الابتدائــي

عدد المؤشراتم
التكرارات

النسبة 
الترتيبالمئوية

25.91%15تثري النصوص المتعلم بالمصطلحات اللغوية المختلفة.1

ترتبط المفردات اللغوية الواردة في النصوص بالإطار 2
22.42%13البيئي للمتعلم.

25.91%15تعالج النصوص موضوعات الهجاء وتحليلها وتركيبها.3
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عدد المؤشراتم
التكرارات

النسبة 
الترتيبالمئوية

توفر النصوص أشكال مختلفة للحروف حسب موقعها من 4
25.91%15الكلمة.

100%58المجموع
مــن خــال الجــدول )2( يتضــح أن مجمــوع التكــرارات للجانــب اللغــوي فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 
الابتدائــي للفصــل الثانــي بلــغ )58( مــرة، حيــث حصلــت المؤشــرات رقــم )1(، )3(، )4( »تثــري النصــوص 
وتحليلهــا  الهجــاء  موضوعــات  النصــوص  »تعالــج  المختلفــة«،  اللغويــة  بالمصطلحــات  المتعلــم 
وتركيبهــا«، »توفــر النصــوص أشــكال مختلفــة للحــروف حســب موقعهــا مــن الكلمــة« علــى الترتيــب 
الأول علــى التوالــي، بتكــرار بلــغ )15(  مــرة، مــا نســبته )%25.9(، يليــه فــي الترتيــب الثانــي المؤشــر رقم 
)2( »ترتبــط المفــردات اللغويــة الــواردة فــي النصــوص بالإطــار البيئــي للمتعلــم« حيــث بلــغ إجمالــي 

التكــرارات )13( مــرة بنســبة بلغــت 22.4(%(.
والشــكل )2( أدنــاه، يوضــح نســبة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب اللغــوي فــي كتــاب لغتــي 

للصــف الثانــي الابتدائــي:
شكل 2:

ــف الثانــي  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــوي فــي نص ــب اللغ ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف درج
الابتدائــي

النتائج الخاصة بالسؤال الثالث للدراسة والذي ينص على:
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مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 
الاجتماعــي؟ بالجانــب  تتعلــق  التــي  الابتدائــي 

ــرات  ــن مؤش ــر م ــكل مؤش ــة ل ــب المئوي ــرارات والنس ــتخراج التك ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــى ه ــة عل للإجاب
ــي: ــا يل ــي كم ــف الثانــي الابتدائ ــي للص ــاب لغت ــي وردت فــي كت ــي الت ــب الاجتماع الجان

جدول 3:
يوضــح درجــة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الاجتماعــي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف 

الثانــي الابتدائــي

عدد المؤشراتم
التكرارات

النسبة 
الترتيبالمئوية

تعرض أو تتناول النصوص أفكاراً عن قيم التعاون 1
18.23٪6والاحترام وقيم السام والمحبة.

تستهدف النصوص تنمية قيم التسامح والإيثار لدى 2
9.14٪3الطالب.

تتضمن النصوص مواقف حول البيئة الاجتماعية 3
21.22٪7للطالب ومكوناتها.

تتضمن أو تستهدف النصوص قيم الصداقة وحب 4
9.14٪3الآخرين.

تتضمن النصوص مصطلحات الكتاب ومفاهيمه 5
42.41٪14المتناسبة مع واقع الطلبة الثقافي والاجتماعي.

100%33المجموع

ــاب لغتــي للصــف  ــب الاجتماعــي فــي كت مــن خــال الجــدول )3( يتضــح أن مجمــوع التكــرارات للجان
النصــوص  )5( »تتضمــن  )33( مــرة، حيــث أن المؤشــر رقــم  بلــغ  الثانــي  الثانــي الابتدائــي للفصــل 
ــى  ــل عل ــي« حص ــة الثقافــي والاجتماع ــع الطلب ــع واق ــبة م ــه المتناس ــاب ومفاهيم ــات الكت مصطلح
ــه فــي الترتيــب الثانــي المؤشــر رقــم  ــغ 14((  مــرة، مــا نســبته 42.4(%(، يلي الترتيــب الأول، بتكــرار بل
ــغ إجمالــي  ــة للطالــب ومكوناتهــا« حيــث بل ــة الاجتماعي )3( »تتضمــن النصــوص مواقــف حــول البيئ
التكــرارات )7( مــرات بنســبة بلغــت )%21.2(، ثــم يليــه فــي الترتيــب الثالــث المؤشــر رقــم )1( »تعــرض 
ــغ )6(  ــرار بل ــة« بتك ــام والمحب ــم الس ــرام وقي ــاون والاحت ــم التع ــن قي ــكاراً ع ــوص أف ــاول النص أو تتن
مــرات بنســبة 18.2(%(، وجــاء فــي المرتبــة  الرابعــة والأخيــرة المؤشــر رقــم )2( والمؤشــر رقــم )4( » 
تســتهدف النصــوص تنميــة قيــم التســامح والإيثــار لــدى الطالــب«،  »تتضمــن أو تســتهدف النصــوص 

ــغ )3( مــرات، ومــا نســبته 9.1(%(. ــم الصداقــة وحــب الآخريــن« علــى التوالــي، بتكــرار بل قي
ــاب  ــب الاجتماعــي فــي كت ــق بالجان ــاه، يوضــح نســبة توفــر المواصفــات التــي تتعل والشــكل )3( أدن

ــي: لغتــي للصــف الثانــي الابتدائ
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شكل 3:
درجــة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الاجتماعــي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 

الابتدائــي.

النتائج الخاصة بالسؤال الرابع للدراسة والذي ينص على:
مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 

الوجدانــي؟ بالجانــب  التــي تتعلــق  الابتدائــي 
ــرات  ــن مؤش ــر م ــكل مؤش ــة ل ــب المئوي ــرارات والنس ــتخراج التك ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــى ه ــة عل للإجاب

ــي: ــا يل ــي كم ــف الثانــي الابتدائ ــي للص ــاب لغت ــي وردت فــي كت ــب الوجدانــي الت الجان
جدول 4:

يوضــح درجــة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الوجدانــي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف 
الثانــي الابتدائــي

عدد المؤشراتم
التكرارات

النسبة 
الترتيبالمئوية

تتضمن أو تستهدف النصوص المقدمة الإحساس بتقدير 1
12.93%4الذات لدى المتعلم.

تتضمن أو تستهدف النصوص المقدمة الشعور 2
3.24%1بالمسؤولية لدى المتعلم.

35.52%11تستهدف النصوص تعزيز الميول الإيجابية لدى المتعلم.3
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تستهدف النصوص تكوين اتجاهات إيجابية لدى المتعلم 4
3.24%1حول التغيرات والتطورات في المجتمع.

تستهدف النصوص تعزيز المقدمة القيم الإيجابية لدى 5
45.21%14المتعلمين.

100%31المجموع
مــن خــال الجــدول )4( يتضــح أن مجمــوع التكــرارات للجانــب الوجدانــي فــي كتــاب لغتــي للصــف 
الثانــي الابتدائــي للفصــل الثانــي بلــغ 31(( مــرة، حيــث أن المؤشــر رقــم )5( »تســتهدف النصــوص تعزيــز 
ــغ )14( مــرة، مــا  المقدمــة القيــم الإيجابيــة لــدى المتعلميــن« حصــل علــى الترتيــب الأول، بتكــرار بل
ــول  ــز المي ــوص تعزي ــتهدف النص ــم )3( »تس ــر رق ــب الثانــي المؤش ــه فــي الترتي ــبته 45.2(%(، يلي نس
الإيجابيــة لــدى المتعلــم« حيــث بلــغ إجمالــي التكــرارات )11( مــرة بنســبة بلغــت 35.5(%(، ثــم يليــه 
فــي الترتيــب الثالــث المؤشــر رقــم )1( »تتضمــن أو تســتهدف النصــوص المقدمــة الإحســاس بتقديــر 
الــذات لــدى المتعلــم« بتكــرار بلــغ )4( مــرات بنســبة 12.9(%(، وجــاء فــي المرتبــة الرابعــة والأخيــرة 
المؤشــر رقــم )2( »تتضمــن أو تســتهدف النصــوص المقدمــة الشــعور بالمســؤولية لــدى المتعلــم«، 
ــرات  ــم حــول التغي ــدى المتعل ــة ل ــن اتجاهــات إيجابي والمؤشــر رقــم )4( »تســتهدف النصــوص تكوي

والتطــورات فــي المجتمــع« علــى التوالــي، بتكــرار بلــغ مــرة واحــدة وبنســبه 3.2(%( كلــك منهمــا.
والشــكل )4( أدنــاه، يوضــح نســبة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الوجدانــي فــي كتــاب 

لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي:
شكل 4:

درجــة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الوجدانــي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 
ــي الابتدائ
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النتائج الخاصة بالسؤال الخامس للدراسة والذي ينص على:
مــا درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 

التربــوي؟ التــي تتعلــق بالجانــب  الابتدائــي 
ــرات  ــن مؤش ــر م ــكل مؤش ــة ل ــب المئوي ــرارات والنس ــتخراج التك ــم اس ــؤال ت ــذا الس ــى ه ــة عل للإجاب

ــي: ــا يل ــي كم ــف الثانــي الابتدائ ــي للص ــاب لغت ــي وردت فــي كت ــوي الت ــب الترب الجان
جدول 5:

ــف  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــوي فــي نص ــب الترب ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف ــح درج يوض
ــي الثانــي الابتدائ

الترتيبالنسبة المئويةعدد التكراراتالمؤشراتم

10.02%2تستهدف النصوص المهارات الابداعية.1

10.02%2تستهدف النصوص مهارة حل المشكات.2

5.03%1تستهدف النصوص مهارة التعلم الذاتي.3

تتضمن أو تستهدف النصوص المهارات 4
75.01%15اللغوية.

100%20المجموع

مــن خــال الجــدول )5( يتضــح أن مجمــوع التكــرارات للجانــب التربــوي فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي 
الابتدائــي للفصــل الثانــي بلــغ )20( مــرة، حيــث أن المؤشــر رقــم )4( »تتضمــن أو تســتهدف النصــوص 
المهــارات اللغويــة« حصــل علــى الترتيــب الأول، بتكــرار بلــغ )15(  مــرة، مــا نســبته 75(%(، يليــه فــي 
الترتيــب الثانــي المؤشــر رقــم )1(، والمؤشــر رقــم )2( » تســتهدف النصــوص المهــارات الابداعيــة«، » 
تســتهدف النصــوص مهــارة حــل المشــكات« حيــث بلــغ إجمالــي التكــرارات )2( مــرة بنســبة بلغــت 
ــارة  ــوص مه ــتهدف النص ــم )3( »تس ــر رق ــر المؤش ــب الأخي ــه فــي الترتي ــم يلي ــا، ث ــكل منهم 10(%( ل

التعلــم الذاتــي« بتكــرار بلــغ مــرة واحــدة بنســبة 5(%(.
والشــكل )5( أدنــاه، يوضــح نســبة توفــر المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب التربــوي فــي كتــاب لغتــي 

للصــف الثانــي الابتدائــي:
شكل 5:

ــف الثانــي  ــي للص ــاب لغت ــوص كت ــوي فــي نص ــب الترب ــق بالجان ــي تتعل ــات الت ــر المواصف ــة توف درج
الابتدائــي
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والجــدول )6( يوضــح ترتيــب درجــة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب 
لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي.

جدول 6:

الترتيبالنسبة المئويةعدد التكراراتالمؤشراتم

17.04%29المواصفات التي تتعلق بالجانب النفسي1

33.91%58المواصفات التي تتعلق بالجانب اللغوي2

19.32%33المواصفات التي تتعلق بالجانب الاجتماعي3

18.13%31المواصفات التي تتعلق بالجانب الوجداني4

11.75%20المواصفات التي تتعلق بالجانب التربوي5

100%171المجموع
يوضح درجة توفر مواصفات نصوص كتاب لغتي للصف الثاني الابتدائي

مــن خــال الجــدول )6( يتضــح أن مجمــوع التكــرارات للمواصفــات لجميــع الجوانــب الخمــس )النفســي، 
اللغــوي، الاجتماعــي، الوجدانــي، والتربــوي( فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي للفصــل الثانــي 
بلــغ )20( مــرة، ويتضــح أن المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب اللغــوي جــاءت بالترتيــب الأول بتكــرار 
بلــغ )58( مــرة، ونســبة 33.9(%(، ثــم المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب الاجتماعــي فــي المرتبــة 
الثانيــة بتكــرار بلــغ )33( مــرة بنســبة 19.3(%(، بينمــا جــاءت المواصفــات التــي تتعلــق بالجانــب 
الوجدانــي فــي المرتبــة الثالثــة بتكــرار )31( مــرة ونســبة 18.1(%(، وجــاءت المواصفــات التــي تتعلــق 
بالجانــب النفســي فــي المرتبــة الرابعــة بتكــرار 29(( مــرة بنســبة 17(%(، وأخيــراً جــاءت المواصفــات 
التــي تتعلــق بالجانــب التربــوي فــي الترتيــب الخامــس والأخيــر بتكــرار بلــغ )20( مــرة بنســبة 11.7(%(.
      والشــكل )6( أدنــاه، يوضــح نســبة توفــر مواصفــات نصــوص الكتــاب المدرســي فــي نصــوص كتــاب 

لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي
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شكل 6:
درجة توفر مواصفات نصوص الكتاب المدرسي في نصوص كتاب لغتي للصف الثاني الابتدائي

ثانياً: مناقشة النتائج وتفسيرها:
تبيّــن مــن نتائــج الدراســة كمــا هــو موضــح فــي الجــدول رقــم )1( أن المؤشــرات التــي تتعلــق بالجانــب 
النفســي جــاءت بنســب متفاوتــة، حيــث توصلــت الدراســة إلــى أن الخطــوط والألــوان المســتخدمة فــي 
طباعــة نصــوص كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي واضحــة أو مناســبة، وجــاءت فــي المرتبــة الأولى 
ــف الثانــي  ــي للص ــاب لغت ــوص فــي كت ــة إلــى أن النص ــت الدراس ــا توصل ــت 51.7(%(، كم ــبة بلغ بنس
الابتدائــي تراعــي ميــول الطلبــة وحاجاتهــم، وحصلــت علــى نســبة متوســطة 24.1(%(، بالإضافــة لذلــك 
توصلــت نتائــج الدراســة إلــى قلــة النصــوص التــي تراعــى اســتعداد الطلبــة للتعلــم، حيــث حصلــت علــى 
نســبة 13.8(%(، بينمــا لا يحتــوي كتــاب لغتــي علــى أي نصــوص تتعلــق بالنــوادر والطرائــف الأدبيــة، 
وتعــزو الباحثــة هــذه النتيجــة لصعوبــة الوصــول للنــوادر والطرائــف الأدبيــة التــي تراعــي اســتعداد 

الطلبــة للتعليــم وتائــم طلبــة الصــف الثانــي المرحلــة الابتدائيــة.
وأوضحــت نتائــج الدراســة فــي جــدول رقــم )2( أن المؤشــرات المتعلقــة بالجانــب اللغــوي جــاءت 
ــي  ــف الثانــي الابتدائ ــة للص ــاب لغ ــوص كت ــة إلــى أن نص ــت الباحث ــث توصل ــداً، حي ــة ج ــج متقارب بنتائ
تعالــج موضوعــات الهجــاء وتحليلهــا وتركبيهــا، والنصــوص تُثــرى المتعلــم بالمصطلحــات اللغويــة 
ــن  ــا م ــب موقعه ــروف حس ــة للح ــكال مختلف ــوي أش ــي تحت ــوص الت ــة إلــى النص ــة، بالإضاف المختلف
الكلمــة، حيــث جــاءت هــذه المؤشــرات بنســبة متوســطة بلغــت 25.9(%( لــكل مؤشــر،  كمــا توصلــت 
الدراســة إلــى أن المفــردات اللغويــة فــي نصــوص الكتــاب ترتبــط بالاطــار البيئــي للمتعلــم والتــي جاءت 
ــة  ــة إلــى فاعلي ــذه النتيج ــة ه ــزو الباحث ــت 22.4(%(، وتع ــطة بلغ ــبة متوس ــة بنس ــة الثاني فــي المرتب
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الإطــار البيئــي للطالــب فــي تعزيــز فهــم المفــردات اللغويــة، حيــث أن اســتخدام مفــردات لغويــة قريبة 
مــن الإطــار البيئــي للطالــب تســاهم فــي تســهيل حفــظ المفــردات اللغويــة لطلبــة المرحلــة الابتدائيــة.
وياحــظ مــن جــدول رقــم )3( أن المؤشــرات المتعلقــة بالجانــب الاجتماعــي جــاءت بنتائــج متفاوتــة، 
حيــث توصلــت الدراســة إلــى أن النصــوص فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي تتضمــن بشــكل 
كبيــر لمصطلحــات ومفاهيــم تتناســب مــع الواقــع الثقافــي للطالــب، حيــث شــكلت نســبة 42.4(%(، 
كمــا توصلــت الدراســة إلــى أن النصــوص فــي الكتــاب تتضمــن مواقــف حول البيئــة الاجتماعيــة للطالب 
ــدي  ــة مع ــة إلــى معرف ــذه النتيج ــة ه ــزو الباحث ــث تع ــطة 21.2(%(، حي ــبة متوس ــاءت بنس ــي ج والت
الكتــاب بأهميــة البيئــة الاجتماعيــة للطالــب فــي المرحلــة الابتدائيــة والتــي تســاعده علــى التفاعــل 

مــع المجتمــع والانخــراط فيــه لمــا لهــا مــن أهميــة فــي صقــل شــخصية الطالــب فــي هــذه المرحلــة.
بالإضافــة لذلــك توصلــت الدراســة إلــى أن النصــوص التــي تناولــت أفــكاراً عــن قيــم التعــاون والاحتــرام 
وقيــم الســام والمحبــة حصلــت علــى نســبة متوســطة بلغــت 18.2(%(، بينمــا أشــارت نتائــج الدراســة 
إلــى قلــة النصــوص فــي الكتــاب التــي تنمــي قيــم الصداقــة وحــب الآخريــن، وكذلــك النصــوص التــي 
تنمــي قيمــة التســامح والإيثــار، حيــث بلغــت نســبة كل مؤشــر 9.1(%(، وتعــزو الباحثــة هــذه النتيجــة 
إلــى أنــه مــن الصعوبــة أن يحتــوي الكتــاب علــى كل الصفــات والقيــم الإيجابيــة، حيــث احتــوى الكتــاب 

علــى قيــم إيجابيــة أخــرى كالتعــاون والاحتــرام وقيــم الســام والمحبــة.
وبيّنــت نتائــج الدراســة فــي الجــدول رقــم )4( أن المؤشــرات التــي تتعلــق بالجانــب الوجدانــي جــاءت 
بنتائــج متفاوتــة، حيــث توصلــت الباحثــة إلــى أن النصــوص فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي 
تعــزز القيــم الإيجابيــة لــدى المتعلميــن، حيــث بلغــت نســبتها 45.2(%(، وتعــزو الباحثــة هــذه النتيجــة، 
إلــى إدراك القائميــن علــى مناهــج اللغــة العربيــة بأهميــة تعزيــز القيــم الإيجابيــة لــدى طلبــة الصــف 
الثانــي فــي المرحلــة الابتدائيــة، وذلــك بســبب أهميــة تعزيــز قيــم الطالــب الإيجابيــة فــي هــذه المرحلــة 
ــم  ــدى المتعل ــة ل ــول الإيجابي ــز المي ــاب تعزي ــت النصــوص فــي الكت المبكــرة مــن العمــر، كمــا تضمّن
والتــي جــاءت بنســبة 35.5(%(، بينمــا أشــارت نتائــج الدراســة إلــى افتقــار النصــوص فــي كتــاب لغتــي 
للصــف الثانــي الابتدائــي إلــى تكويــن اتجاهــات إيجابيــة نحــو التغيــرات فــي المجتمــع، وتعــزو الباحثــة 
هــذه النتيجــة إلــى عــدم قــدرة طالــب الصــف الثانــي فــي المرحلــة الابتدائيــة علــى عمــل تغيــرات فــي 
المجتمــع بهــذه المرحلــة المبكــرة مــن العمــر، بالإضافــة إلــى افتقــار النصــوص لتعزيــز شــعور الطالــب 

بالمســؤولية لــدى المتعلــم، حيــث بلغــت نســبة كل مؤشــر 3.2(%(.
وياحــظ مــن جــدول رقــم )5( أن المؤشــرات التــي تتعلــق بالجانــب التربــوي فــي نصــوص كتــاب لغتــي 
للصــف الثانــي الابتدائــي جــاءت بنســب متباعــدة، حيــث جــاءت النصــوص التــي تتضمــن المهــارات 
اللغويــة بنســبة كبيــرة جــداً بلغــت 75(%(، وتعــزو الباحثــة هــذه النتيجــة لأهميــة اكتســاب الطالــب 
للمهــارات اللغويــة فــي المرحلــة الابتدائيــة والتــي تســاعده فــي تعلــم اللغــة العربيــة فــي المراحــل 
التعليميــة المقبلــة، بينمــا جــاءت النصــوص التــي تســتهدف مهــارات الإبــداع، والنصــوص التــي 
تســتهدف مهــارة حــل المشــكات بنســبة قليلــة بلغــت 10(%( لــكل مؤشــر، كمــا توصلــت الدراســة 
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إلــى افتقــار النصــوص لمهــارة التعليــم الذاتــي والتــي حصلــت علــى نســبة 5(%(، وتعــزو الباحثــة هــذه 
النتيجــة إلــى عــدم قــدرة الطالــب فــي هــذه المرحلــة المبكــرة مــن العمــر مــن التعلّــم ذاتيــاً، فالطالــب 
فــي هــذه المرحلــة مــن العمــر يكــون متلقيــاً للمعلومــة مــن المعلــم بشــكل أكبــر مــن اعتمــاده علــى 

نفســه فــي العمليــة التعليميــة.
بشــكل عــام، نتائــج الدراســة الحاليــة تشــير إلــى أن النصــوص فــي كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي 
واضحــة ومناســبة، وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة محســن )2019(، التــي توصلــت إلــى أن 
ــد مــن حيــث دقتــه وحداثتــه  ــز بإخــراج فنــي جي ــة للصــف الثانــي المتوســط يتميّ ــاب اللغــة العربي كت
وجــودة الطباعــة وحداثــة الغــاف، كمــا توافقــت مــع دراســة عبدالكريــم )2020( التــي أشــارت إلــى أن 
كتــاب اللغــة العربيــة يحتــوي علــى خطــوط ورســومات صحيحــة وواضحــة، وتوصلــت نتائــج الدراســة 
إلــى أن نصــوص كتــاب لغتــي تتضمــن المهــارات اللغويــة بنســبة كبيــرة جــداً والنصوص تثــرى المتعلم 
بالمصطلحــات اللغويــة المختلفــة، وتتفــق هــذه النتيجــة أيضــاً مــع نتائــج دراســة عبدالكريــم )2020( 
التــي توصلــت إلــى أن كتــاب اللغــة العربيــة حــاز علــى المرتبــة الأولــى بتمثيلــه للمهــارات اللغويــة، 
ــم،  ــة وحاجاته ــول الطلب ــي مي ــي تراع ــاب لغت ــوص فــي كت ــة إلــى أن النص ــج الدراس ــارت نتائ ــا أش كم
وتختلــف هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة صبيــح وقطــب )2021(، التــي أشــارت إلــى أن مناهــج اللغــة 

العربيــة غيــر مائمــة لحاجــات الطلبــة وأنمــاط تفكيرهــم وميولهــم.
ــف  ــوادر والطرائ ــق بالن ــوص تتعل ــى أي نص ــوي عل ــاب لغتــي لا يحت ــة أن كت ــج الدراس ــرت نتائ وأظه
الأدبيــة، كمــا أشــارت إلــى قلــة النصــوص التــي تراعــى اســتعداد الطلبــة للتعلــم، وأن مناهــج اللغــة 
العربيــة غيــر مائمــة لحاجــات الطلبــة وأنمــاط تفكيرهــم وميولهــم، عــاوة علــى ذلــك، أشــارت 
ـى تكويــن اتجاهــات إيجابيــة نحــو التغيــرات فــي  ـى افتقــار النصــوص فــي الكتــاب إلـ الدراســة إلـ

المجتمــع، وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة صبيــح وقطــب )2021(.

التوصيات:
من خال النتائج التي توصلت إليها الدراسة توصي الدراسة بما يلي:

ضــرورة أن يتضمــن كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي بعضــاً مــن النــوادر والطرائــف الأدبيــة 	 
لمــا لهــا مــن دور فــي ايصــال الفكــرة للطلبــة بطريقــة شــيقة. 

ضــرورة أن يتضمــن كتــاب لغتــي للصــف الثانــي الابتدائــي نصوصــاً تنمــي قيــم التســامح والإيثــار 	 
لــدى الطلبــة لمــا لهــا مــن دور كبيــر فــي تنميــة القيــم الإيجابيــة للطلبــة.

ضــرورة أن تســتهدف النصــوص تكويــن اتجاهــات إيجابيــة حــول التغيــرات والتطــورات فــي 	 
المجتمــع.

لــدى 	  ينبغــي أن تراعــي النصــوص المقدمــة فــي كتــاب لغتــي تنميــة الشــعور بالمســؤولية 
المتعلــم.

ينبغــي أن تركّــز النصــوص المقدمــة فــي كتــاب لغتــي مهــارات حــل المشــكات، والمهــارات 	 
الإبداعيــة، ومهــارة التعلّــم الذاتــي.
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توصيات المؤتمر
توصيات المؤتمر السنوي: الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية – النسخة الثانية

   رفــع المشــاركون بمؤتمــر كليــة التربيــة الســنوي الثانــي : الاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة، 
والــذي عقــد فــي رحــاب جامعــة حائــل خــال الفتــرة 18-17 / 10 /1443هــأ الموافــق -18 19 /5 
ــر لمقــام خــادم الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان  ــارات التقدي ــات الشــكر وعب / 2022 م، أســمى آي
بــن عبدالعزيــز آل ســعود – حفظــه الله ورعــاه – ولولــي عهــده الأميــن، الأميــر محمــد بــن ســلمان بــن 
ــة  ــة العربي ــم بالمملك ــة والتعلي ــاع التربي ــاه قط ــا يلق ــاه، لم ــه الله ورع ــعود – حفظ ــز آل س عبدالعزي
الســعودية مــن الدعــم والاهتمــام والرعايــة، ولصاحــب الســمو الملكــي الأميــر عبدالعزيــز بــن ســعد  بن 
عبدالعزيــز آل ســعود – حفظــه الله ورعــاه – أميــر منطقــة حائــل ولســمو نائبــه صاحــب الســمو الملكــي 
الأميــر فيصــل بــن فهــد بــن مقــرن بــن عبدالعزيــز آل ســعود -  حفظــه الله ورعــاه، لمــا حظــي بــه هــذا 
المؤتمــر مــن الرعايــة والتشــريف، ولصاحــب المعالــي وزيــر التعليــم الدكتــور حمــد بــن محمد آل الشــيخ 
– ســلّمه الله، لموافقتــه المباركــة ولدعمــه لإقامــة هــذا المؤتمــر، ولســعادة رئيــس الجامعــة الأســتاذ 
الدكتــور راشــد بــن مســلط الشــريف، لإشــرافه وتوجيهاتــه ولســعادة وكيــل الجامعــة للدراســات 
العليــا والبحــث العلمــي الدكتــور عبدالعزيــز الغامــدي لمتابعتــه الدائمــة، ولســعادة رئيــس اللجنــة 
المنظمــة الرئيســة وعميــد كليــة التربيــة الأســتاذ الدكتــور تركــي المطلــق، ولأعضائهــا لجهودهــم 
الحثيثــة والمســتمرة لإقامــة هــذا المؤتمــر واســتمرار نجاحــه. وقــد خــرج المؤتمــر والــذي اســتمر علــى 
مــدار يوميــن متتابعيــن بحلقتــي نقــاش وبتســع جلســات علميــة رئيســة بعــدة توصيــات، علــى النحــو 

التالــي: 
تشــجيع الاســتمرار بتقديــم المشــاريع الرائــدة التــي أطلقتهــا وزارة التعليــم مؤخــرا كمشــروع . 1

الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة فــي التعليــم العــام، لــدوره فــي تعزيــز التكامــل بيــن كليــات 
التربيــة والتعليــم العــام والرفــع مــن كفــاءة الانفــاق، والاســتفادة القصــوى مــن القــوى العاملــة 
فــي التعليــم العــام والعالــي علــى حــد ســواء، وحــث الباحثيــن والباحثــات لتقويمهــا والمســاهمة 

فــي تجويدهــا وتحســينها. 
التأكيــد علــى دور المكتبــة الرقميــة الســعودية فــي دعــم البحــوث والدراســات التربويــة، والحــث . 2

علــى التوســع فــي الاشــتراك بقواعــد المعلومــات التــي تعنــى بالدراســات والأبحــاث والمصــادر 
التربويــة، وكذلــك التــي تعنــى بوســائل التعليــم وتقنياتــه والتــي تغطــي احتياجــات مراحــل 

التعليــم العــام. 
القيــادة . 3 وتدريــب  الســعودية،  الجامعــات  فــي  الاســتراتيجي  التخطيــط  بمراحــل  الاهتمــام 

الأكاديميــة عليهــا مــن خــال وضــع البرامــج التدريبيــة الازمــة لهــا، وذلــك لدورهــا ومســاهمتها 
فــي تحقيــق رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030.  

ضــرورة تعزيــز أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي المؤسســات التعليميــة، وتضميــن التدريــب علــى . 4
ممارســتها، وذلــك وفقــا لخطــط التنميــة المهنيــة التــي تســتهدف المديريــن التربوييــن والقيادة 
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الأكاديميــة، فــي تلــك المؤسســات. 
إرســاء معاييــر لاختيــار القــادة التربوييــن تحــد مــن ترهــل الهيــاكل التربويــة، وتنشــر منــاخ الإبــداع . 5

ــادئ النزاهــة  ــز مب ــى العمــل، وتعزي ــزي المشــجع عل فــي العمــل الإداري، وتعــزز النظــام التحفي
والشــفافية الأكاديميــة والإداريــة. 

وضــع تصــور واستشــراف مســتقبلي لكيفيــة التعامــل مــع الأزمــات التعليميــة المتوقعــة التــي . 6
قــد تواجــه الميــدان التربــوي والتعليمــي والاســتراتيجيات المناســبة لمواجهتهــا والحــد منهــا. 

المحليــة . 7 المتغيــرات والمســتجدات  مــع  لتتوائــم  المعلــم  إعــداد  فــي كفايــات  النظــر  إعــادة 
المهنيــة. المعلــم  كفــاءة  لتطويــر  المســتمرة  والمتابعــة  والعالميــة، 

والمؤسســات . 8 بالجامعــات  الاجتماعيــة  المســؤولية  تعــزز  بنــاء سياســات ومؤشــرات وطنيــة 
التربويــة.

ــة . 9 ــة، ومحارب ــة الوطني ــة والهوي ــة والقيــم الأصيل ــز التمســك بالثوابــت الديني ــد علــى تعزي التأكي
الأفــكار الضالــة ونشــر ثقافــة الوســطية لــدى طلبــة التعليــم العــام والعالــي علــى حــد ســواء.  

نشــر ثقافــة النزاهــة الأكاديميــة بيــن طلبــة الجامعــات، وخصوصــا مــا يتعلــق بمهــارات وكفايــات . 10
كتابــة وإعــداد وتصميــم البحــوث العلميــة.

ــة . 11 ــس وطلب ــة التدري ــاء هيئ ــدى أعض ــاد المعرفــي ل ــات الاقتص ــارات وكفاي ــم ومه ــة مفاهي تنمي
الجامعــات الســعودية..

ــم . 12 ــم التعلي ــة تقوي ــر هيئ ــع معايي ــق م ــي تتواف ــة الت ــة الحديث ــة المهني ــج التدريبي ــل البرام تفعي
والتدريــب، وجعلهــا مــن المتطلبــات المهنيــة للمعلميــن والمعلمــات.

العــام، . 13 التعليــم  مراحــل  فــي  الدراســية  للمقــررات  والتدريبيــة  الإثرائيــة  بالأنشــطة  الاهتمــام 
وتبســيط اللغــة والمصطلحــات، واســتخدام الاســتراتيجيات التدريســية القائمــة علــى عــادات 

العقــل عنــد وضــع محتــوى مقــررات الرياضيــات فــي المراحــل التعليميــة المختلفــة.
الاســتفادة مــن التصــورات الحديثــة فــي تحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام علــى دمــج تدريــس . 14

العلــوم، والتكنولوجيــا، والهندســة، والرياضيــات بوصفــه نهجًــا شــموليًا. ومــن ضمــن ذلــك 
  .STEM ــج ــام بنه الاهتم

 الاهتمــام بتدريــب الطلبــة علــى اســتخدام الأدوات الحديثــة فــي تكنولوجيــا التعليــم المرتبطــة . 15
بالــذكاء الاصطناعــي والأمــن الســيبراني وتعزيــز البنيــة الازمــة لذلــك.

ــال، والاهتمــام بتكريــس ذلــك فــي المقــررات . 16 ــة لأطف نشــر الوعــي بأهميــة المهــارات الحياتي
والمناهــج الدراســية المتعلقــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال، والعمــل علــى تنميــة الكفايــات المهنيــة 

الازمــة للكــوادر الإداريــة والتعليميــة بهــا.
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توصيات المؤتمر

توصيات المؤتمر السنوي: الاتجاهات الحديثة في العلوم التربوية – النسخة 
الثانية

   رفــع المشــاركون بمؤتمــر كليــة التربيــة الســنوي الثانــي : الاتجاهــات الحديثــة فــي العلــوم التربويــة، 
والــذي عقــد فــي رحــاب جامعــة حائــل خــال الفتــرة 18-17 / 10 /1443هــأ الموافــق -18 19 /5 
ــر لمقــام خــادم الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان  ــارات التقدي ــات الشــكر وعب / 2022 م، أســمى آي
بــن عبدالعزيــز آل ســعود – حفظــه الله ورعــاه – ولولــي عهــده الأميــن، الأميــر محمــد بــن ســلمان بــن 
ــة  ــة العربي ــم بالمملك ــة والتعلي ــاع التربي ــاه قط ــا يلق ــاه، لم ــه الله ورع ــعود – حفظ ــز آل س عبدالعزي
الســعودية مــن الدعــم والاهتمــام والرعايــة، ولصاحــب الســمو الملكــي الأميــر عبدالعزيــز بــن ســعد  بن 
عبدالعزيــز آل ســعود – حفظــه الله ورعــاه – أميــر منطقــة حائــل ولســمو نائبــه صاحــب الســمو الملكــي 
الأميــر فيصــل بــن فهــد بــن مقــرن بــن عبدالعزيــز آل ســعود -  حفظــه الله ورعــاه، لمــا حظــي بــه هــذا 
المؤتمــر مــن الرعايــة والتشــريف، ولصاحــب المعالــي وزيــر التعليــم الدكتــور حمــد بــن محمد آل الشــيخ 
– ســلّمه الله، لموافقتــه المباركــة ولدعمــه لإقامــة هــذا المؤتمــر، ولســعادة رئيــس الجامعــة الأســتاذ 
الدكتــور راشــد بــن مســلط الشــريف، لإشــرافه وتوجيهاتــه ولســعادة وكيــل الجامعــة للدراســات 
العليــا والبحــث العلمــي الدكتــور عبدالعزيــز الغامــدي لمتابعتــه الدائمــة، ولســعادة رئيــس اللجنــة 
المنظمــة الرئيســة وعميــد كليــة التربيــة الأســتاذ الدكتــور تركــي المطلــق، ولأعضائهــا لجهودهــم 
الحثيثــة والمســتمرة لإقامــة هــذا المؤتمــر واســتمرار نجاحــه. وقــد خــرج المؤتمــر والــذي اســتمر علــى 
مــدار يوميــن متتابعيــن بحلقتــي نقــاش وبتســع جلســات علميــة رئيســة بعــدة توصيــات، علــى النحــو 

التالــي: 
تشــجيع الاســتمرار بتقديــم المشــاريع الرائــدة التــي أطلقتهــا وزارة التعليــم مؤخــرا كمشــروع . 1

الاســتثمار الأمثــل للكــوادر التعليميــة فــي التعليــم العــام، لــدوره فــي تعزيــز التكامــل بيــن كليــات 
التربيــة والتعليــم العــام والرفــع مــن كفــاءة الانفــاق، والاســتفادة القصــوى مــن القــوى العاملــة 
فــي التعليــم العــام والعالــي علــى حــد ســواء، وحــث الباحثيــن والباحثــات لتقويمهــا والمســاهمة 

فــي تجويدهــا وتحســينها. 
التأكيــد علــى دور المكتبــة الرقميــة الســعودية فــي دعــم البحــوث والدراســات التربويــة، والحــث . 2

علــى التوســع فــي الاشــتراك بقواعــد المعلومــات التــي تعنــى بالدراســات والأبحــاث والمصــادر 
التربويــة، وكذلــك التــي تعنــى بوســائل التعليــم وتقنياتــه والتــي تغطــي احتياجــات مراحــل 

التعليــم العــام. 
القيــادة . 3 وتدريــب  الســعودية،  الجامعــات  فــي  الاســتراتيجي  التخطيــط  بمراحــل  الاهتمــام 

الأكاديميــة عليهــا مــن خــال وضــع البرامــج التدريبيــة الازمــة لهــا، وذلــك لدورهــا ومســاهمتها 
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فــي تحقيــق رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030.  
ضــرورة تعزيــز أبعــاد الرشــاقة التنظيميــة فــي المؤسســات التعليميــة، وتضميــن التدريــب علــى . 4

ممارســتها، وذلــك وفقــا لخطــط التنميــة المهنيــة التــي تســتهدف المديريــن التربوييــن والقيادة 
الأكاديميــة، فــي تلــك المؤسســات. 

إرســاء معاييــر لاختيــار القــادة التربوييــن تحــد مــن ترهــل الهيــاكل التربويــة، وتنشــر منــاخ الإبــداع . 5
ــادئ النزاهــة  ــز مب ــى العمــل، وتعزي ــزي المشــجع عل فــي العمــل الإداري، وتعــزز النظــام التحفي

والشــفافية الأكاديميــة والإداريــة. 
وضــع تصــور واستشــراف مســتقبلي لكيفيــة التعامــل مــع الأزمــات التعليميــة المتوقعــة التــي . 6

قــد تواجــه الميــدان التربــوي والتعليمــي والاســتراتيجيات المناســبة لمواجهتهــا والحــد منهــا. 
المحليــة . 7 المتغيــرات والمســتجدات  مــع  لتتوائــم  المعلــم  إعــداد  فــي كفايــات  النظــر  إعــادة 

المهنيــة. المعلــم  كفــاءة  لتطويــر  المســتمرة  والمتابعــة  والعالميــة، 
والمؤسســات . 8 بالجامعــات  الاجتماعيــة  المســؤولية  تعــزز  بنــاء سياســات ومؤشــرات وطنيــة 

التربويــة.
ــة . 9 ــة، ومحارب ــة الوطني ــة والهوي ــة والقيــم الأصيل ــز التمســك بالثوابــت الديني ــد علــى تعزي التأكي

الأفــكار الضالــة ونشــر ثقافــة الوســطية لــدى طلبــة التعليــم العــام والعالــي علــى حــد ســواء.  
نشــر ثقافــة النزاهــة الأكاديميــة بيــن طلبــة الجامعــات، وخصوصــا مــا يتعلــق بمهــارات وكفايــات . 10

كتابــة وإعــداد وتصميــم البحــوث العلميــة.
ــة . 11 ــس وطلب ــة التدري ــاء هيئ ــدى أعض ــاد المعرفــي ل ــات الاقتص ــارات وكفاي ــم ومه ــة مفاهي تنمي

الجامعــات الســعودية..
ــم . 12 ــم التعلي ــة تقوي ــر هيئ ــع معايي ــق م ــي تتواف ــة الت ــة الحديث ــة المهني ــج التدريبي ــل البرام تفعي

والتدريــب، وجعلهــا مــن المتطلبــات المهنيــة للمعلميــن والمعلمــات.
العــام، . 13 التعليــم  مراحــل  فــي  الدراســية  للمقــررات  والتدريبيــة  الإثرائيــة  بالأنشــطة  الاهتمــام 

وتبســيط اللغــة والمصطلحــات، واســتخدام الاســتراتيجيات التدريســية القائمــة علــى عــادات 
العقــل عنــد وضــع محتــوى مقــررات الرياضيــات فــي المراحــل التعليميــة المختلفــة.

الاســتفادة مــن التصــورات الحديثــة فــي تحســين قــدرة مــدارس التعليــم العــام علــى دمــج تدريــس . 14
العلــوم، والتكنولوجيــا، والهندســة، والرياضيــات بوصفــه نهجًــا شــموليًا. ومــن ضمــن ذلــك 

  .STEM ــج ــام بنه الاهتم
الاهتمــام بتدريــب الطلبــة علــى اســتخدام الأدوات الحديثــة فــي تكنولوجيــا التعليــم المرتبطــة . 15

بالــذكاء الاصطناعــي والأمــن الســيبراني وتعزيــز البنيــة الازمــة لذلــك.
ــال، والاهتمــام بتكريــس ذلــك فــي المقــررات . 16 ــة لأطف نشــر الوعــي بأهميــة المهــارات الحياتي

والمناهــج الدراســية المتعلقــة بمرحلــة ريــاض الأطفــال، والعمــل علــى تنميــة الكفايــات المهنيــة 
الازمــة للكــوادر الإداريــة والتعليميــة بهــا.
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